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. AUTONOMIA E REFORMA DO SISTEMA POLITICO

A Reforma do Sistema Politico Regional € uma das prioridades do atual governo, assente
num claro compromisso perante a populacdo durante o periodo eleitoral, onde ficou
assumido que seria urgente: (1) aproximar a politica dos cidaddos, (2) tornar os
procedimentos e processos politicos mais transparentes, (3) dignificar as instituices
autondémicas e os agentes politicos, (4) assegurar um efetivo equilibrio que garanta os
direitos e os deveres das representacBes politico-partidarias legitimadas
democraticamente pelos madeirenses e porto-santenses, (5) promover a estabilidade da
governacao, (6) melhorar a fiscalizagdo legislativa e politica efetivas da acdo do Governo,
(7) tornar o financiamento politico menos oneroso para os contribuintes e (8) gerar
solucBes capazes de construir verdadeiros compromissos que beneficiem os interesses
futuros da nossa populacdo.

Nesta Reforma do Sistema Politico daremos primazia a acgdo, contando, como
diariamente temos demonstrado desde que se iniciou este ciclo politico, com a
participacdo de todos: cidaddos, partidos politicos, instituicGes e organismos
representativos da sociedade civil.

O Governo Regional procura, portanto, afirmar uma nova forma de fazer politica, como
também de estar na politica.

Queremos estabelecer uma nova etapa assente numa equacdo de equilibrio entre
partidos e movimentos politicos, no respeito pelas instituicdes democraticas e na
separacao efetiva de poderes.

Sabemos que esta Reforma do Sistema Politico requer alteracdes substanciais aos
documentos condutores da nossa Autonomia como o Estatuto Politico-Administrativo da
Regido Autdonoma da Madeira, a Lei Eleitoral para a Regido Auténoma da Madeira, a Lei
Organica e o Regimento da Assembleia Legislativa da Madeira.

Estamos prontos para esse debate transversal, decisivo para o nosso futuro coletivo
enquanto povo insular.

Demos provas aos madeirenses e porto-santenses que a nossa atitude é diferente. Uma
atitude determinada que assenta no respeito pelas instituicdes democraticas e
autondmicas, no compromisso alargado com os partidos da oposicdo e na envolvéncia
de todos os interessados nestas matérias. Para nés os interesses partidarios nunca
poderdo estar acima dos interesses da Regido.

O nosso empenho e a nossa forma de agir politicamente passam por alguns exemplos
objetivos ja concretizados, como s3ao a redugao do financiamento partidario em 40%, a
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pluralidade da Mesa da Assembleia, a distribuicdo equilibrada dos lugares nas comissdes
especializadas e dos tempos de intervencdo.

Estes sdo apenas pequenos passos que traduzem a nossa determinacdo em querer levar
a politica na Madeira para um patamar superior, uma imposicdo natural de cidaddos cada
vez mais informados e exigentes.

Mas, como € natural, a nossa vontade é consagrar normativamente esta Reforma do
Sistema Politico para que estes objetivos ndo dependam da boa vontade dos agentes e
dos movimentos politicos.

Neste enquadramento, desejamos uma reforma politica que se adapte a sociedade, as
pessoas e as instituicdes; uma reforma politica que se adapte ao espirito do tempo; uma
reforma politica que traga solu¢des e ndo mais problemas; uma reforma politica que
alargue as capacidades autondmicas e que transmita aos cidaddos maior confianca nas
suas instituicdes.

Todos nds sentimos as mudancas aceleradas que diariamente sdo projetadas nas
sociedades contemporaneas, fruto da globalizagdo no seu sentido mais amplo e lato, e
de um mundo onde as ideias e as oportunidades se propagam a velocidades prodigiosas.

E para isto que temos de estar preparados. Ou, por outra, é a esta dindmica social,
econdémica, ambiental, cultural e politica que temos de estar melhor adaptados.

A nossa missdo, enquanto Governo da Regido Auténoma da Madeira, é procurar as
melhores solu¢Ges para os problemas e desafios que uma Regido Ultraperiférica como a
nossa enfrenta, sejam eles de natureza sistémica e permanente, sejam eles produto da
conjuntura ou da ocasido.

E um compromisso que todos os politicos devem assumir com os seus eleitores e com
todas as geragdes que compdem o tecido social. A nossa populagdo esta, e estara sempre,
acima de tudo. S6 neste pressuposto faz sentido a reforma a que nos propomos.

No ambito do Parlamento ja foi constituida uma comissdo eventual para a Reforma do
Sistema Politico, que servird como o local privilegiado para uma discussao e negociagdo
sauddveis entre todas as forcas parlamentares, na busca das mudancas necessarias para
o reforco da nossa Democracia e da nossa Autonomia.

Se por um lado ndo nos afastamos dos pontos essenciais que entendemos como fulcrais
e que resumem 0S COMpromissos que apresentamos na nossa campanha eleitoral e que
receberam apoio inequivoco dos madeirenses no passado dia 29 de Marco.

Nesta otica, este Programa de Governo defende como linhas principais da Reforma do
Sistema Politico:
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- O estreito relacionamento entre o Governo Regional e a Assembleia Legislativa com a
presenca dos membros do Governo nas reunides plenarias e das comissdes;

- A instituicdo de um debate anual na Assembleia Legislativa sobre o Estado da Regido
com a presenca do Presidente do Governo;

- A fixacdo de um debate mensal na Assembleia Legislativa com o Governo Regional e
com a presenca do Presidente do Governo;

- O estabelecimento de condi¢des adequadas a uma efetiva fiscalizacdo pelo Parlamento
da acdo governativa;

- O aprofundamento do regime das incompatibilidades e impedimentos e a criacdo de
um registo publico de interesses dos deputados na Assembleia Legislativa da Madeira;

- A limitacdo do numero de mandatos do Cargo de Presidente do Governo, em trés
mandatos consecutivos;

- A proibicdo de acumulagdo de vencimentos publicos com pensdes e reformas;

- A comemoracdo do Dia da Regido com a intervencdo de todas as forcas politicas
representadas no Parlamento;

- Ainstitucionalizacdo da pluralidade da Mesa da Assembleia Legislativa;

- A reducdo do numero de Vice-Presidentes da Assembleia Legislativa DA Madeira, que
devera passar de trés para dois;

- A revisdo da lei eleitoral, assegurando uma melhor representatividade parlamentar e a
reducdo do numero de deputados;

- O reforco do Estatuto Politico-Administrativo da Regido Autonoma da Madeira,
consolidando a estabilidade legislativa e institucional necessaria para a nossa Autonomia
politica.

Queremos, e desejamos, o contributo de todos para o enriquecimento deste debate, para
a natural melhoria destas propostas e para a introducdo de outras visGes e ideias que
acrescentem credibilidade, abrangéncia e qualidade a nossa Autonomia.

Estamos plenamente determinados em melhorar o funcionamento da nossa ainda jovem
Autonomia, responsabilizando mais as instituicdes de poder democraticas e os seus
representantes, conferindo-lhe justeza e transparéncia, e envolvendo cada vez mais os
cidaddos nos processos de decisdo.

Ndo podemos negar que € responsabilidade maior, dos politicos regionais, saber
interpretar muito bem os sinais de descontentamento apresentados pela populagdo e
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gue se refletem no aumento da abstencdo e na diminuicdo do interesse pela politica,
sinais mais do que preocupantes.

Esta Reforma do Sistema Politico é, sem qualquer duvida, fundamental para o futuro. E
este 0 momento certo, o tempo ideal, para encetar a transformacao politica que todos
exigem.

A Autonomia Politica tem de continuar a ser um Designio dos madeirenses e porto-
santenses.

Um instrumento para o nosso desenvolvimento, potenciador da nossa identidade insular
numa permanente dialética entre diferentes niveis de poder.

Ndo tem de ser um permanente fator de conflito mas sim um instrumento de afirmacao
positiva desse mesmo desenvolvimento.

Afirmar a Autonomia é também dignificar as nossas instituicdes e credibilizar o modo
como queremos continuar a construir uma sociedade mais equilibrada e justa.

A Autonomia constitui-se como um direito inalienavel pelo qual nos continuaremos a
bater, conquista inquestionavel destes quarenta anos de democracia em Portugal

E fundamental que os cidaddos tenham a percecdo que os seus representantes utilizam
o poder de que estdo investidos, tendo por objetivo, primeiro e ultimo, a defesa dos
preceitos democraticos, o desenvolvimento sustentavel, a paz e justica sociais e o
respeito pelos valores fundamentais da nossa heranca Euro-atlantica.

E imperioso salvaguardar, de igual forma, que os direitos e competéncias inscritos no
Estatuto Politico-Administrativo da Regido Autdonoma da Madeira e na Constituicdo da
Republica Portuguesa sdo suficientemente consolidados e ndo dependentes de
momentos circunstanciais da vida econdmica ou politica.

A Autonomia de hoje nunca podera ser vista como um ponto de chegada mas, antes pelo
contrdrio, como um processo em permanente construcdo. E decisivo que esta
responsabilidade de alargar os poderes autondmicos na dialética politica se estenda a
toda a sociedade.
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ll.  PORTO SANTO

O Governo Regional da Madeira entendeu destacar o Porto Santo na sua organica,
chamando-o a tutela da Presidéncia e criando ao mesmo tempo, no seu programa, um
conjunto de medidas sustentadas e integradas para o desenvolvimento da ilha.

Orientacdes estratégicas

Perante um cenario de dificuldades agravadas pela dupla insularidade, tem o Governo
Regional como objetivos estratégicos:

- Esbater esse primeiro handicap das gentes porto-santenses;

- Promogdo de medidas de incentivo as mobilidades inter ilhas e com a plataforma
continental de forma a criar massa critica suficiente para alavancar a economia local, quer
seja através do aumento do turismo interno, daquele que é originario do continente
portugués, bem como o incremento das operacgdes turisticas ja existentes com varias
cidades europeias, alargando-as no tempo e no numero de turistas desembarcados no
Aeroporto de Porto Santo;

- Criacdo de incentivos a inovagdo econdmica, com especial realce a drea agroalimentar
e a de prestacdo de servicos periféricos ao turismo;

- Promocdo de medidas de apoio ao emprego e ao aumento de formacao e especializacdo
técnica dos desempregados;

- Potenciacdo e salvaguarda da defesa da autenticidade da ilha de Porto Santo,
promovendo politicas sustentadas de defesa do patriménio natural, cultural e ambiental;

- Promocdo do destino e da marca Porto Santo.
Organizacdo administrativa

A Direcao Regional do Porto Santo, sob tutela direta da Presidéncia, altera o paradigma
até agora existente.

Com estas caracteristicas e proximidade ao cidaddo, a administracdo publica do Porto
Santo ird modernizar-se e inovar a gestdo de processos recorrendo a I&D, que devera
correr nas infraestruturas recentemente criadas, para que se atinja o patamar da
exceléncia do denominado governo eletrénico, aumentando a eficiéncia e eficacia da
administracdo publica perante as necessidades do cidadao.

A ligacdo da rede de comunicacdo interna do governo da ilha do Porto Santo a da ilha da
Madeira serd de extrema importancia para o funcionamento interno e para o acesso do
cidaddo a toda administracdo regional, mas também para a promocado da telemedicina
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ligando o Hospital Central do Funchal em apoio ao pessoal médico do Centro de Saude
do Porto Santo.

Economia e Emprego

O tecido econdmico porto-santense é caraterizado pela existéncia, na sua maioria, de
microempresas e por uma elevada taxa de desemprego, com aumento exponencial no
periodo de Outubro a Maio. Assim, apoiar o tecido empresarial, diminuir de desemprego,
guer em numero, quer em tempo médio de inatividade, torna-se altamente prioritario.
Existe a necessidade de majorar para a ilha de Porto Santo os programas existente de
apoio econdmico e de criacdo de emprego, apoios ao funcionamento e a criagdo de novas
empresas em areas econdmicas ainda ndo exploradas, abrindo janelas para a inovacdo e
formacdo dos desempregados.

Dotar as empresas de instrumentos de resposta a sazonalidade serd outra das
prioridades, através da criacdo de incentivos temporarios.

A criacdo do complemento remuneratdério para os trabalhadores em func¢des publicas no
Porto Santo sera um veiculo para o aumento do poder de compra na ilha, estimulando a
micro economia local, através da circulacdo de mais moeda, salvaguardando a
sobrevivéncia dos pequenos negdcios e do emprego principalmente em periodo de
Inverno.

Transportes e Turismo

- Respeitar o publico-alvo da promocado turistica, apostando no turismo familiar e naquele
gue procura o bem-estar e salde, ndo esquecendo as excelentes condicBes de oferta do
parque desportivo do Porto Santo e as grandes potencialidades do mar como uma das
areas a explorar;

- Esbater a sazonalidade recorrendo a eventos de cariz cultural ou desportivo, com
capacidade para projetar a ida de turistas ao Porto Santo, reforcando e apoiando os ja
existentes e fomentando novos projetos;

- Consolidar a operacdo de voos charter para o Porto Santo durante a época de verdo,
alargando-a para além dos meses de Maio e Outubro, procurando o incremento de
abertura de novas rotas e niumero de frequéncias;

- Afirmar a marca do Porto Santo baseando-a na autenticidade do territério e da sua
populacdo, fomentando a promocao turistica da ilha com base nos elementos Unicos que
o carateriza. Reforcar a promocdo no mercado de cruzeiros aproveitando a
complementaridade possivel com esta atividade na ilha da Madeira;

10
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- Assumir o desenvolvimento de esforcos no sentido de serem retomadas no inverno as
ligacBes aéreas entre Lisboa e Porto Santo, criando-se também um programa de
incentivos ao aumento de voos em periodo de Inverno IATA, de forma a facilitar a criacdo
de novos programas turisticos e o alargamento dos ja existentes;

- Revisdo da prestacdo do concessionario do transporte aéreo entre as duas ilhas, no que
se refere aos hordrios e capacidade de lugares, de forma que o Aeroporto da Madeira
possa vir a funcionar como um pequeno hub, relativamente ao Porto Santo;

- Reforcar as acessibilidades externas mantendo-se a ligacdo maritima durante todo o
ano e sem interrupgoes;

- Desenvolvimento de um programa de subsidiacdo ao passageiro devidamente
regulamentado.

Educacao e Desporto
A qualidade na educacdo carece de boas condi¢es de funcionamento, quer na dimensao
formal, quer na dimensdo informal e ndo formal.

E prioridade deste governo a construcdo de uma nova escola, moderna e adequada as
necessidades de toda a populacdo escolar, quer docente como discente, oferecendo
também melhores condi¢des de trabalho ao pessoal assistente.

A pratica desportiva na ilha carece também de novos incentivos, principalmente como
atividade de lazer. Para isso, é fundamental a reativacdo da piscina e o incremento do
desporto local através da Associacdo de Desportos do Porto Santo.

Agricultura

Conhecidas que sdo as caracteristicas dos produtos agricolas do Porto Santo, Unicas quer
pelo clima, quer pelas condi¢es de solo, tornar a producdo agroalimentar como fonte
de rendimento para os porto-santenses sera uma das novas apostas, também como
forma de combater a elevada taxa de desemprego. A cedéncia e infraestruturacdo de
terrenos, patriménio regional, para a exploracdo agricola, assim como a formacdo de
jovens empresarios agricolas, torna-se crucial, ao mesmo tempo que sera fomentado o
consumo dos produtos produzidos na ilha na rede hoteleira local e regional.

Ambiente e Recursos Naturais
A'ilha do Porto Santo apresenta uma elevada geodiversidade que para além de ser pouco
conhecida, ndo estd, na maioria dos casos, devidamente valorizada nem protegida por

11
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instrumentos legais, salvo os elementos que se encontram integrados em dreas
protegidas, locais onde ainda prevalecem as medidas de conservagao da biodiversidade
em prol da geodiversidade.

Os geomonumentos singulares do Porto Santo plenos de valor cientifico, cultural,
didatico, econdmico e turistico, sdo uma mais-valia, constituindo o patrimdnio geoldgico
da mesma.

Por serem as ocorréncias que melhor documentam e testemunham a histéria geologica
da ilha merecem ser conservadas e geridas no ambito das politicas regionais de
conservagao da natureza.

A estratégia de geoconservacdo vai além da area cientifica da geologia uma vez que
integra valéncias como a criacdo de novos conceitos ecoldgicos, a preservacdo do
patrimonio edificado, a valorizacdo da etnografia, dos usos e costumes da populacdo e
outras componentes socioldgicas que, pela sua autenticidade, deve ser encarada como
um fator de desenvolvimento, trazendo beneficios para a economia local, funcionando
como um fator de atracdo turistica.

O saneamento total a longo prazo da pegada de carbono na ilha de Porto Santo € a visdo
ecoldgica que nesta altura se pde, através do fomento da utilizacdo das energias ndo
poluentes, pretendendo o sector publico ser pioneiro através da implementacdo de um
programa de mobilidade elétrica.

Apoio Social

Identificados que estdo os resultados da crise, com o aparecimento de alguma pobreza
na ilha, urge unir esforcos para fazer face a mesma, criando uma rede agregada de apoio
social as familias mais carenciadas, sob a coordena¢do do Governo Regional, reunindo e
concentrando todos os apoios, quer privados como publicos, para que esses mesmos
apoios tenham uma maior eficacia e cheguem a um maior numero de pessoas
necessitadas.

Nessa rede de apoio serad considerado o modelo de resposta as dificuldades resultantes
do envelhecimento da populacdo, a habitacdo social, ao apoio domiciliario e a um
acompanhamento dos doentes que necessitam de deslocagdo para internamento ou
tratamento nas unidades de saude no Funchal.
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Saude

O sector da saude é de fundamental importancia, quer para os residentes quer para os
turistas. Melhorar a qualidade de servico e a sua adaptacdo as necessidades da populagao
e visitantes torna-se imperativo.

Criar melhor formacdo no pessoal técnico, aumentar as valéncias e capacidade de
resposta das especialidades, dando respostas as novas necessidades e encontrar formas
de diminuir e melhorar as condi¢cdes de evacuagcdo de doentes, sdo imperativos da
politica de saude para a ilha de Porto Santo, ao mesmo tempo que a resposta a situacdes
de risco devera ser mais célere e melhor equipada.

O recurso a telemedicina serd uma das ferramentas a utilizar na melhoria dos cuidados
de saude, assim como o reforco de meios em situacdes de aumento de risco, projetando
o0 know-how resultante dessas situacdes de reforco, numa melhor preparagdo dos
recursos humanos e equipamentos de salde presentes ao longo do ano na ilha,
beneficiando e melhorando as condi¢es de saude dos porto-santenses.
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. FINANGAS E ADMINISTRACAO PUBLICA

Os desafios suscitados pela conjuntura atual apontam, inequivocamente, para uma nova
era de desenvolvimento que exigem uma intervencao decidida do Governo Regional que
assegure a sustentabilidade das financas publicas e o financiamento da economia,
estimule a atividade econdmica, proteja o emprego e apoie os cidaddaos mais fragilizados.

E isso que o Governo Regional materializa neste Programa, através da conceg3o de uma
nova estratégia e do estabelecimento de renovadas prioridades e objetivos, elegendo as
politicas de estabilidade orcamental, que garantam o equilibrio das contas publicas, como
um fator estruturante.

Desde logo, o reforco das politicas publicas que, por um lado, assegurem a eficacia, a
eficiéncia e a equidade da despesa publica, da mesma forma que afirmam a prestacdo de
servicos dirigidos a promocdo e ao desenvolvimento da economia e ao bem-estar da
sociedade e, por outro lado, que assegurem que as familias e empresas é requerido o
menor esforco fiscal possivel em cada momento.

Uma governacdo responsavel, reformista e com consciéncia social que prop&e também
a seletividade, a racionalizacdo, a rentabilizacdo e a qualidade da despesa publica,
criadora de emprego e de supressdo de caréncias sociais, a0 mesmo tempo que
aprofunda a adocgdo das melhores praticas para a reducdo do peso do sector publico na
economia, incentivando o sector privado.

Neste enquadramento, o Governo Regional prop&e-se a:

e Concluido o Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira, afirmar um novo
compromisso, centrado no crescimento econdmico, na recuperagao do emprego e
no incremento do rendimento disponivel das familias;

e Asseverar o rigor na politica orcamental, de forma a garantir que todos os
compromissos sao satisfeitos nos prazos contratualizados e/ou decorrentes da lei,
imprimindo, também por esta via, um forte impulso a atividade econémica;

e Desenvolver todas as iniciativas conducentes a uma maior autonomia fiscal, logo
politica, materializada num sistema fiscal proprio;

e Conferir em definitivo ao Centro Internacional de Negdcios da Madeira (CINM) o

estatuto de pilar de desenvolvimento econdmico, enquanto instrumento de captagdo
de investimento externo, de emprego qualificado e de receita fiscal,
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Maximizar as receitas fiscais, prosseguindo com o combate a fraude e a evasao fiscal
para assim aliviar a carga fiscal ja a partir de 2016, sem com isso colocar em causa a
sustentabilidade das finangas publicas;

Garantir o integral aproveitamento dos fundos comunitarios junto das instituices
nacionais e comunitdrias, e direcionar os mesmos para projetos e iniciativas com
comprovada mais-valia;

Rentabilizar o patriménio, promovendo a reabilitacdo e adaptacdo de prédios
urbanos para instalacdo de servicos publicos, o seu arrendamento ou alienacdo, a
verificar caso a caso;

Implementar um Programa de Modernizacdo da Administracdo Regional, com vista a
reducdo de estruturas e a prestacdo de melhores servicos aos cidaddos e empresas;

Finalizar a renegociacdo das parcerias publico-privadas, canalizando as poupancas dai
advenientes para a regularizacdo de responsabilidades financeiras e para a
requalificacdo da rede viaria regional, essencial para garantir a mobilidade interna e
também para dinamizar a oferta turistica;

Ao nivel das participag8es sociais, dar um novo e decisivo impulso as privatizagdes e
reestruturacdes, que deverdo ser ajustadas as linhas programaticas deste Governo;

Aproveitar os recursos ainda disponiveis na Lei de Meios, para executar investimentos
gue garantam a execu¢do do Programa de Reconstrucdo e, assim, a seguranca da
populacdo;

Garantir que o plano de investimentos se pauta por critérios racionais, que sejam
compativeis com os financiamentos disponiveis em cada momento, que tenham
rentabilidade econdmica, ou que sejam essenciais do ponto de vista social ou ainda
gue sirvam, comprovadamente, de impulsionadores dos investimentos privados.

Politica Orgamental

A politica orcamental constitui o instrumento da governacdo para a concretizacdo das
politicas sectoriais, configurando a afetacdo de recursos disponiveis as prioridades
estratégicas para os varios dominios de intervencao.

O rigor, a solidez e firmeza das financas publicas e a credibilizacdo interna e externa das
instituicGes constituem, muito por via do incremento da confiancga, bases fundamentais
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para o crescimento econdmico, para a competitividade empresarial e para a promocgdo
do emprego e inclusdo social.

A trajetdria de sustentabilidade das finangas publicas apenas poderd ser garantida
através de uma politica orcamental rigorosa e suportada na afetacdo criteriosa das reais
disponibilidades financeiras da Regido.

Orientag0es estratégicas

Neste enquadramento, a acdo do Governo visara:

Alinhar a politica orcamental regional com as linhas estratégicas orcamentais
nacionais, num quadro de continua coordenacdo entre as financas da Regido e do
Estado;

Uma rigorosa gestdo dos recursos disponiveis através do estrito e rigoroso
cumprimento das determinacdes legais no ambito da assuncdo de encargos,
designadamente as regras orcamentais vigentes e da Lei dos Compromissos e
Pagamentos em Atraso;

Aumentar a eficiéncia e eficacia da Administracdo Regional, adequando os seus
custos de funcionamento a real capacidade financeira da Regido, racionalizar as
despesas de funcionamento do Governo Regional, de modo a reforcar as politicas
publicas;

O reforco do planeamento plurianual das atividades e dos investimentos em
Formacdo Bruta de Capital Fixo, generalizacdo da andlise de viabilidade econdmica e
social dos mesmos e adequacdo plena entre a execucdo fisica e financeira dos
projetos, de modo a evitar quaisquer sobrecustos;

Alargar o numero de Servicos e Fundos Auténomos com acesso as aplicacBes em
contexto partilhado e comuns a administracdo publica regional,

A elaboracdo de propostas orcamentais de acordo com a Lei de Enquadramento
Orcamental e demais disposicdes legais vigentes aplicaveis;

A elaboracdo do quadro plurianual de programacdo orcamental para a presente
legislatura, de acordo com as perspetivas macroecondmicas, compativel e em
articulacdo com a estratégia orcamental nacional, mas sem descurar a realidade
propria da Regido;
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A construcdo de perspetivas macroecondmicas, tendo por base indicadores regionais,
de suporte as politicas publicas;

A elaboracdo de propostas orcamentais de acordo com os niveis de saldo orcamental
global, enquadrado nas previsGes nacionais para o subsector da administracdo
regional e compativel com a estratégia de sustentabilidade da divida e com a
estratégia de pagamentos das responsabilidades;

A estruturacdo do Orcamento Regional por Programas de acordo com a estratégia

orcamental do governo;

A elaboracdo de Propostas de Orgcamento contendo todos os documentos
informativos exigidos por Lei;

O aperfeicoamento dos instrumentos de gestdo e de informacdo orcamental;

O reforco da gestdo orcamental flexivel,

A desburocratizacdo dos procedimentos orcamentais;

A manutencdo em permanéncia dos registos de contabilidade de compromisso;
O integral cumprimento das regras e procedimentos orcamentais;

A integracdo automatica da informacdo dos sistemas de faturacdo com o sistema de
contabilidade orgcamental e patrimonial;

O aperfeicoamento e articulagdo dos sistemas de gestdo de recursos humanos e de
processamento de remuneragoes;

A integracdo da informacgado contabilistica nas vertentes orcamentais, patrimonial e
analitica.

A promocdo de uma cultura de gestdo orientada para os resultados, responsavel e
responsabilizante, da aplicacdo dos recursos publicos e da assungdo de encargos;

Aintroducdo de sistemas de informacdo de gestdo e mensuracdo dos resultados;

O apuramento e divulgacdo dos custos dos servicos na otica analitica;
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e A prestacdao de Contas instruidas com todos os mapas informativos exigidos e nos
prazos previstos por Lei;

e Auniformizacdo e desmaterializacdo dos documentos de prestacao de informacao;

e A desmaterializacdo dos processos administrativos, gestdo dos ciclos de vida de
informacdo e interoperabilidade;

e Aemissao de documentos eletrénicos com certificado digital;
e O controlo da execucado fisica e financeira de contratos e dos encargos plurianuais;

e A valorizacdo das competéncias das Unidades de Gestdo, com eventual reforco, se
necessario;

e A prestacdo de informacdo sobre a execucdo orcamental e assuncdo de
compromissos de forma integrada, rigorosa, desmaterializada e em tempo Uutil, de
acordo com um calendario que seja publico, pré-definido e estavel;

e A divulgacdo mensal da execucdo orcamental, da evolucdo da divida ndo financeira
do Governo Regional, Servicos e Fundos Auténomos e Empresas Publicas
Reclassificadas em contas nacionais;

e A divulgacdo trimestral, e de forma integrada e sistematizada, da divida global —
financeira e comercial — das entidades publicas regionais, inclusive do Sector
Empresarial da Regido Auténoma da Madeira, assim como a divida de Maastricht e a
divida garantida, comparando, sempre que existam dados disponiveis, com a
realidade nacional e europeia.

Politica Financeira

Os proximos anos obrigardo a manutencado da exigéncia e do rigor no dominio financeiro,
porquanto o financiamento das fungdes publicas terd que ser continuamente
monitorizado e acompanhado de um escrutinio transparente da alocacdo dos fundos
publicos com base numa analise custo/beneficio.

Sendo a Regido Autdnoma da Madeira uma pequena economia, ultraperiférica, com
reduzidos recursos naturais, pouco diversificada e muito dependente do sector publico,
é essencial manter a liquidez na economia e assegurar por esta via a manutencdo do
emprego e das funcBes sociais, de que o Governo Regional ndo se pode demitir.
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Exige-se, portanto, a par do rigor na politica orcamental e na respetiva execucdo, um igual
nivel de rigor na gestdo das disponibilidades financeiras.

O reforco da autonomia financeira passa necessariamente pela capacidade de
financiamento autdonomo da Regido, sendo essencial, neste particular, a continuacdo da
obtencdo de saldos orcamentais compativeis com uma gestdo orcamental equilibrada,
porquanto daqui advird a necessaria credibilidade, ela prépria determinante para que a
Regido tenha acesso a financiamento junto dos mercados financeiros sem qualquer apoio
ou suporte de entidades externas, condicionadoras da autonomia politica.

No quadro da politica financeira, preconiza-se:

A monitorizagao trimestral da estratégia de sustentabilidade da divida financeira e de
regularizacdo de responsabilidades, de modo a garantir o adequado planeamento das
necessidades financeiras, em ordem a que todos os compromissos sejam satisfeitos
nos prazos acordados;

A gestdo ativa da divida publica, de modo a reduzir os custos associados a mesma,
mediante o lancamento de operacdes de financiamento que aproveitem as melhores
condicdes de mercado em vigor em cada momento;

A implementagdo, no curto prazo, de um plano de acdo com vista a melhoria da
sustentabilidade financeira do sector publico empresarial, com a consequente
desoneracdo do Orcamento Regional, que podera passar pela sua reestruturacao,
saneamento, modernizacdo, fusdo, capitalizacdo, abertura de capital a privados, em
ordem a induzir maior eficiéncia na gestdao, ou mesmo pela alienagdo ou extingdo de
participacdes ndo estratégicas;

Ainda a nivel do sector publico empresarial serd criado um Quadro de Orientacdes
Estratégicas para o setor, no respeito pelo regime juridico do setor empresarial da
Regido Auténoma da Madeira e do estatuto do gestor publico, com clara definicdo de
objetivos globais e especificos a prosseguir, que conduzam a implementacdo de
melhores praticas de gestdo, ao reforco da eficiéncia na aplicacdo dos recursos
disponiveis, a prestacdo de servicos de qualidade e a niveis elevados de desempenho;

Serd ainda criada uma envolvente que propicie e facilite a gestdo integrada de
empreendimentos de natureza publica, abrangendo diferentes parceiros,
preferencialmente institucionais, de dmbito local ou regional, nomeadamente na
area operacional;
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A finalizacdo da renegociacdo dos contratos das duas Parcerias Publico-Privadas no
setor rodoviario, os quais tém um peso muito elevado para o Orgamento Regional,
que ndo sdo compativeis com a realidade financeira da Regido e que absorvem
recursos fundamentais para a prossecucdo de politicas publicas essenciais para o
incremento do nivel de vida da populacdo;

Sendo os recursos cada vez mais escassos, preconiza-se 0 aproveitamento integral
dos fundos comunitdrios, mas na execuc¢do de projetos sustentaveis, do ponto de
vista financeiro e ambiental, geradores de emprego e que determinem crescimento
econdémico;

Serd revista a politica de atribuicdo de subsidios, que serad objeto de regulamentacao,
tornando o processo de atribuicdo de apoios mais transparente e criterioso;

A sustentabilidade financeira passara igualmente pela implementacdo do Programa
de Modernizacdo da Administracdo Regional, com vista a reducdo de estruturas que
sejam redundantes e a prestacdo de melhores servicos aos cidaddos e empresas a
custos mais reduzidos.

Politica Fiscal
No dmbito da fiscalidade, os objetivos centrais a prosseguir sdo os seguintes:

Incremento e definicdo propria das competéncias em matéria fiscal no dmbito do
normativo Constitucional vigente e demais legislacdo subsequente, no sentido de
aprofundar a Autonomia no que concerne a legislacdo fiscal e tributaria;

Consagracao politica e legislativa de um modelo de Sistema Fiscal Préprio,
competitivo e adequado a realidade regional, na prossecucdo da atracdo e fixacdo de
novas empresas e investimentos, tal como dos denominados residentes fiscais,
prosseguindo o incremento do nivel de receitas préprias indispensaveis ao assegurar
da promog¢do e manutencdo dos servigos e equipamentos necessarios ao bem-estar
e qualidade de vida da populagdo, sem com isso onerar mais os contribuintes da
Regido;

Promocado, desenvolvimento e estabilizacdo do Centro Internacional de Negdcios da
Madeira, Zona Franca Industrial e Registo Internacional de Navios como instrumentos
fundamentais de internacionalizacdo e promoc¢do da economia regional, fatores de
atratividade de investimento externos e geradores de emprego qualificado e de
receita fiscal;
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Desagravamento fiscal progressivo sem comprometer a consolidacdo orcamental e
equilibrio das financas publicas pelo lado da receita;

Promover a implementacdo das politicas fiscais regionais tendo em vista os
superiores principios de Justica e Equidade Fiscal, designadamente, através das
seguintes medidas:

o Adotar todas as medidas necessarias e assegurar os meios de combate a
fraude e evasdo fiscal, bem como o esforco de prevencdo e dissuasao
permanente no que concerne a economia informal;

o Utilizacdo continua de ferramentas informaticas, monitorizando o
comportamento fiscal do tecido contributivo, incentivando a boa pratica
tributaria;

o Prosseguir a acdo pedagdgica junto dos contribuintes, continuando a reforgar
a simplificacdo e a facilidade do relacionamento com a Administracdo Fiscal;

o Promocdo e implementagdo da comunicagdo eletrénica da administragdo
fiscal regional com os contribuintes, concretamente a consolidacdo de um site
de informacdo e divulgacdo de textos e legislacdo fiscal, apoio e comunicacao;

o Simplificacdo Tributaria;

o Alargamento da Base Tributavel;

o Melhoria da eficiéncia na administracgdo fiscal regional.

Criacdo de um Gabinete de Apoio ao Investimento Direto Estrangeiro;

Potenciar a melhoria do servico aos contribuintes por parte dos servicos e
trabalhadores da Administracdo Fiscal regional, designadamente através da:
o Desburocratizagao;
o Formacdo e qualificacdo profissional periddica de todos os trabalhadores da
administragdo fiscal regional;
o Continua adequacdo e modernizacdo das instalacdes e equipamentos;
o Comunicacdo e acessibilidade.

Valorizar e qualificar os recursos humanos da Administracdo Fiscal, através da
formacdo, requalificacdo profissional e aquisicdo de novas competéncias,
promovendo o aumento da qualidade e oportunidade de resposta as solicitacGes dos
agentes economicos e contribuintes em geral;

Prosseguir as boas praticas de estreito e proficuo relacionamento com a

administracdo tributdria nacional, numa légica de unidade diferenciada do sistema
fiscal nacional;
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e Continua promogdo, adogdo e conformidade com todo o enquadramento fiscal e
normativo no ambito do Pais, Unido Europeia e OCDE, implementando
continuamente as boas praticas internacionais e do Cédigo de Conduta, garantindo
ao Modelo fiscal da Regido Auténoma da Madeira e sua administracdo, toda a
credibilidade, estabilidade e seguranca indispensdveis a sua competitividade e
internacionalizacdo, bem como ac¢ao positiva junto dos cidaddos e empresas.

Relacionamento Institucional com a Republica

Ao nivel do Relacionamento institucional com a Republica, manter a matriz de principios
em vigor nos anos mais recentes, porquanto constitui uma base de relacionamento
credivel e mutuamente respeitada, exigindo-se, contudo, que a definicdo e a aplicacdo
das leis acomodem os seus legitimos interesses, garantindo o integral cumprimento de
todos o0s compromissos assumidos pelo Estado junto da Regido, cuja defesa serd
intransigente.

Relacionamento institucional com as autarquias locais

A politica de cooperacdo com as autarquias locais, fundamental numa Regido pequena
como a nossa, manter-se-a como forma de concretizacdo do principio da subsidiariedade,
impulsionador da melhoria das condi¢cdes de vida da populacdo e de uma nova dindamica
na economia local.

Assim, o Governo Regional dedicard o apoio e dindmica que forem consideradas como
Uteis na busca de solucBes comuns, quer na perspetiva da concretizagdo de
determinados investimentos, quer em politicas de coesdo e solidariedade, ainda que com
maior seletividade do envolvimento financeiro, considerando as restricdes ao nivel dos
recursos e o muito que foi executado, nos ultimos anos, com recurso a esta importante
parceria.

Fundos Comunitarios

A Regido Auténoma da Madeira tem sido reconhecida a boa aplicacdo e utilizacdo dos
fundos europeus, que tem constituido uma alavanca para o crescimento da economia e
para o desenvolvimento social.

Como tal, e perante os desafios que se colocam no futuro e com o novo ciclo de
programacdo financeira, a intervencdo a este nivel far-se-4 em duas dareas: no
Planeamento e na Coordenacdo Geral dos Fundos Comunitarios.
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No que concerne a area do Planeamento é fundamental a implementacdo de um quadro
de referenciais estratégicos que permita materializar o modelo de desenvolvimento da
Regido Auténoma da Madeira.

Neste capitulo, serdo objeto de um acompanhamento interno todos os documentos de
natureza estratégica, que se insiram no ambito das condicionalidades ex ante definidas
pela Comissdo Europeia, independentemente do seu estadio de desenvolvimento e da
sua implementacao.

A Comissdo Técnica de Planeamento, apds reformulacdo, funcionard como um érgao
central de consulta, monitorizacdo e aconselhamento nesta area.

Da mesma forma, serdo intensificados os contactos e a criacdo de plataformas de
colaboracdo com outras entidades, potenciando a abrangéncia de consulta e
aconselhamento, com especial realce para o Conselho Econédmico e de Concertacdo
Social.

Orientacgdes Estratégicas

Relativamente a Coordenacdo Geral dos Fundos Comunitarios, a acdo ird centrar-se nos
seguintes planos:

e Na monitorizacdao global de aplicacdo dos Fundos Europeus Estruturais e de
Investimento (FEEI) da Coesdo e Investimento, para que sejam otimizados os
resultados decorrentes da implementacdo dos Programas Operacionais;

e (O aproveitamento integral dos recursos financeiros disponibilizados pela Unido
Europeia, cumprindo de forma rigorosa e transparente, tanto os normativos
inerentes a utilizacdo dos Fundos, como também no respeito integral do estabelecido
no Acordo de Parceria e no préprio Programa “Madeira 14-207;

e No ambito do Programa “Madeira, Acores, Canarias” (MAC), serd desenvolvido um
conjunto de a¢des no sentido de aprofundar as relagdes entre entidades das regies
integrantes e dos paises terceiros envolvidos — Cabo Verde, Senegal e Mauritania —,
promovendo condicdes efetivas para uma dindmica de cooperacdo, capaz de gerar
contributos relevantes para o desenvolvimento socioecondmico e cultural das
regides;

e No que concerne a outras iniciativas comunitarias, serdo adotadas as medidas
necessarias para que a Regido venha a usufruir dos apoios em causa. A titulo de
exemplo, cita-se o Plano Juncker ou o programa “Horizonte 2020”, sendo que este
ultimo podera ter uma intervencdo importante na alavancagem de projetos que
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contribuam positivamente para a implementacdo do Plano de Acdo para a
Investigacdo Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovacdo da Regido Autdonoma da
Madeira.

Uma referéncia ainda a intervencdo de reporte no contexto da Coordenacdo Geral dos
Fundos Comunitdrios, na vertente investimento, nomeadamente o FEADER e o FEAMP,
em que se promovera a articulacdo com as entidades responsaveis pela gestdo para que
se criem as condi¢cdes mais favoraveis a uma correta alocacdo dos recursos, em especial

no plano estratégico;

Patrimonio
O Governo desenvolverd uma politica de preservacdo e rentabilizacdo do Patrimdnio
publico, adotando, entre outras, as seguintes iniciativas:

Proceder a um inventdrio geral e cadastro de todos os imdveis pertencentes a Regido
Auténoma da Madeira, com o envolvimento de todos os servicos, incluindo a
caraterizacdo do estado de conservacdo, situacdo legal, utilizacdo atual e
potencialidades de utilizacdo;

Efetuar um levantamento global de todos os imoveis utilizados pelos servigos publicos
da Regido em regime de arrendamento, com a finalidade de adotar uma politica
rigorosa de reducdo de encargos em funcdo desse levantamento, reconvertendo e
requalificando imdveis e adequando a localizacdo dos servicos publicos da Regido, no
sentido de os tornar mais funcionais e reduzir os espagos em regime de
arrendamento a entidades privadas;

Propor a alienacdo de imdveis e terrenos que se revelem dispensdveis a prossecucdo
do plano de investimentos do governo regional e ao funcionamento dos servicos;

Implementar um sistema de controlo interno que permita agregar e concentrar a
cobranca de rendas aos inquilinos da Regido Auténoma da Madeira numa Uunica

entidade;

Implementar os procedimentos legais e organizacionais necessarios a atualizacdo e
regularizacdo dos respetivos registos relativos a titularidade do patrimonio da Regido;

Nos processos expropriativos, adotar instrumentos de gestdo que permitam
simplificar e agilizar os procedimentos, utilizando primordialmente a via negocial;
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e |Implementar um sistema centralizado de aquisicdo de bens inventaridveis — Central
de Compras — correlacionado com o cadastro e inventdrio de bens moveis,
eliminando as aquisicdes efetuadas diretamente pelos servicos;

e Desenvolver um modelo de sistema de informacdo e controlo dos consumos de bens
e equipamentos, vulgo economato, monitorizando todos os servicos da
administracdo publica, incluindo Servicos e Fundos Auténomos, no sentido da
otimizagdo da despesa com esses bens e equipamentos;

e Reducdo do parque de viaturas e revisao das categorias automadveis da administracao
publica de uma forma consideravel e maximizacdo do uso comum de viaturas, através
da centralizacdo da aquisicdo de veiculos, optando por processos de aquisicdo mais
operacionais, com vista a reducdo de custos com a utilizacdo e manutencdo da frota,
promovendo a eliminagdo progressiva dos servicos de manutengdo e reparagdo
préprios que, com a evolucdo tecnoldgica e complexidade técnica dos veiculos e
magquinas de hoje, se revelam dispendiosos e obsoletos;

e Definicdo e implementacdo de um plano para redugdo dos consumos energéticos, de
agua, de consumiveis e de outros bens pereciveis, nos edificios da administracdo
publica regional.

Informacao Estatistica

A informacdo estatistica oficial € um bem essencial nas sociedades atuais, constituindo
um instrumento indispensavel para apoio a definicdo de politicas e tomada de decisdes
por parte de entidades publicas e privadas e para a realizacdo de analises e estudos de
investigacao.

A este nivel, exigem-se respostas, com independéncia e eficacia, as necessidades de
informacdo de uma Sociedade em permanente mudanca e cada vez mais exigente no que
se refere a relevancia, qualidade e oportunidade dessa mesma informacao.

Neste contexto, é fundamental garantir e reforcar a independéncia da Direcdo Regional
de Estatistica da Madeira (DREM), a qual funciona como érgdo central de estatistica na
gualidade de Autoridade Estatistica relativamente as estatisticas oficiais de ambito
regional, sendo que nas estatisticas oficiais de ambito nacional participa no seu processo,
sob a supervisdo e coordenacdo técnico-cientifica do Instituto Nacional de Estatistica.
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Producdo e difusdo estatistica

Reforcar os mecanismos de controlo e validagdo da informacdo recolhida,
assegurando elevadas taxas de resposta e qualidade dos dados, quer nos inquéritos
as familias, quer nos inquéritos de autopreenchimento;

Consolidar a oferta de informa¢do anual e infra-anual, assim como de séries
cronoldgicas, no portal da DREM, com recurso a fontes administrativas, sempre que

possivel;

Disponibilizar, em tempo Uutil, a informacdo necessaria ao acompanhamento da
situacdo econdmica, financeira, social e ambiental da Regido;

Assegurar o cumprimento do calendario de disponibilizacdo de informacdo
estabelecido no Plano de Atividades da DREM,;

Produzir Contas Satélite Regionais, nomeadamente no dmbito do Turismo, Mar e
Agroindustria;

Produzir Contas Trimestrais Regionais;

Produzir o Indicador de Atividade Econdmica Regional, ferramenta essencial a analise
da conjuntura econdmica regional;

Promover a dimensdo espacial das estatisticas oficiais, com recurso a Infraestrutura
Estatistica de Referenciacdo Geografica, nas atividades de producdo e divulgacao;

Aperfeicoar os canais de comunicacdo e difusdo estatistica, indo ao encontro das
necessidades dos varios segmentos de utilizadores;

Promover a Literacia Estatistica junto da comunidade escolar e da sociedade em
geral.

Gestdo da Qualidade

Implementar os mecanismos que permitam avaliar o nivel de satisfacdo dos
utilizadores da informacdo estatistica oficial e dos formandos participantes nas
sessOes de literacia estatistica;
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e Implementar um inquérito de satisfacdo online para medicdo dos niveis de satisfacdo
dos utilizadores do portal de internet da DREM,;

e Monitorizar e avaliar permanentemente a utilizagdo do Portal, enquanto meio de

exceléncia para a Difusdao das Estatisticas Oficiais da Regido, identificando e
operacionalizando a¢des de melhoria continua deste servico.

Cooperacdo Regional, Nacional e Internacional

e Intensificar a cooperacdo interinstitucional com os organismos da administracdo
publica, que sdo simultaneamente prestadores e utilizadores de informacdo
estatistica, no sentido de apropriar dados administrativos para fins estatisticos e
divulgacdo, existentes nestes servigos;

e Promover a cooperacdo, a partilha de boas praticas e conhecimentos com o Conselho
Superior de Estatistica e as demais Autoridades Estatisticas, nomeadamente o
Instituto Nacional de Estatistica, o Banco de Portugal e o Servico Regional de
Estatistica dos Acgores;

e Continuar o desenvolvimento de projetos de interesse regional, no ambito do
proximo Programa de Cooperacdo Territorial 2014-2020.

Inspe¢ao de Financas

A Inspecdo Regional de Financas (IRF) assume um papel decisivo no controlo, avaliagdo e
supervisdo da administracdo financeira das Administracdes Publicas Regionais, como
garantia de rigor nos dominios orcamental, econémico, financeiro e patrimonial.

No ambito das suas atribuicGes de acompanhamento e avaliagdo da execucdo das
politicas publicas da administracdo regional, a atuacdo desde servico de auditoria e
controlo financeiro estratégico abrange a atividade de todas as entidades da
administracdo publica regional, autarquias locais e demais pessoas coletivas de direito
publico e ainda o setor privado quando beneficidrio de fundos publicos, quer a nivel
nacional, quer a nivel comunitario.

Face aos desafios estratégicos que se colocam ao Governo Regional, torna-se premente
reestruturar este organismo dotando-o de recursos humanos e técnicos que garantam o
cabal cumprimento da sua missdo de controlo da administracdo financeira da Regido
Auténoma da Madeira.
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Orientacg0es estratégicas
Em concreto, pretende-se:

e Constituir uma equipa multidisciplinar, organizada em centros de competéncia
especializados de acordo com os diferentes dominios de intervencdo da IRF. Sendo o
capital humano o principal ativo da IRF, verifica-se a necessidade de reforcar a equipa
existente e as suas competéncias, com o objetivo de garantir a eficacia da sua
atuacgao;

e Estabelecer mecanismos de colaboragdo e cooperagcdo com outros organismos de
controlo regionais e nacionais, com vista a partilha de experiéncias e a clarificacdo e
harmonizacdo de procedimentos, baseados nas melhores praticas.

As alteracdes propostas visam a melhoria dos resultados e um maior impacto das acGes
desenvolvidas.

O plano de atuacdo da IRF serd estabelecido e ajustado com base numa anadlise
permanente de riscos, atendendo as orientagdes estratégicas da Secretaria Regional das
Finangas e da Administragao Publica.

A avaliacdo de riscos permitird identificar as areas prioritarias e determinar o enfoque a
dar nas a¢Ges desenvolvidas. A identificacdo de riscos potenciais é também garante de
uma atuacdo preventiva eficaz.

A IRF deverad agir com prontiddo, dando resposta oportuna a problemas emergentes e a
solicitagOes especificas.

Pretende-se aumentar a eficacia e eficiéncia das a¢bes, por via:

e Do aumento do numero de auditorias a realizar e redugdo da sua duracao;

e Da produgdo de relatérios em tempo Util;

e Da inclusdo de recomendacdes aos servicos julgadas necessarias as correcdes dos
possiveis erros e omissdes detetados, com o objetivo ultimo de incremento da
gualidade dos servicos publicos;

e Da promocdo do desenvolvimento de uma cultura de controlo e rigor;

e Do reforco do controlo dos organismos que fazem parte do perimetro das
AdministracBes Publicas da Regido Auténoma da Madeira;
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e Do reforco do cardcter preventivo da atuacdo da inspecdo de financas, com o intuito
da prevencdo de erros, omissdes e abusos na Administracdo Publica.

A partilha de conhecimento e cooperagcdao com outras instituicdes é fundamental para
aumentar a eficiéncia e eficdcia das acdes desenvolvidas pelos diversos organismos de
controlo nacionais e regionais.

Neste ambito, serdo desenvolvidas as seguintes medidas:
e Reforcara cooperacdo e relagdes institucionais, em especial com a Inspecdo-Geral de

Financas;

e Participar nas reunides do Conselho Coordenador do Sistema de Controlo Interno do
Estado (SCl), e colaborar com a Seccdo Especializada de Informacdo e Planeamento
(SEIP);

e Acompanhar as a¢Oes levadas a cabo pelo SCl e respetivas sec¢des especializadas;

e Conduzir agdes conjuntas com outras instituicdes de controlo ou auditoria dos
servicos e organismos da Administracdo Publica Regional e Local que se mostrem
necessarias.

Administracdo Publica

No contexto atual da reorganizacdo de servicos, a politica de gestao de recursos humanos
e, consequentemente, a modernizacdo administrativa, & determinante para a
sustentabilidade das financas publicas.

Aintervencdo do Governo, neste ambito, ira centrar-se em trés vertentes distintas:
e Gestdo da politica de organizacdo de servicos e de gestdo de recursos humanos da

administracdo publica regional;

e Prestacdo de servigcos aos organismos publicos e servicos da administracdo direta e
indireta, nas areas relativas aos regimes de emprego publico e de organizagdo de
Servicos;

e Modernizacao administrativa e gestdo de servicos partilhados.
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Gestdo da politica de organizagdo de servicos e de gestdo de recursos humanos da
administracdo publica regional

Reduzir a estrutura organizativa e, bem assim, o peso da administracdo regional na
despesa publica, promovendo concomitantemente uma maior eficiéncia operacional e
uma maior eficdcia governativa, € um dos objetivos cruciais do Governo Regional.

Nesta medida, sem prejuizo de se repensar a organizacdo e melhor integracdo de
determinados servicos da administracdo regional, essa reorganizacdo e reestruturacdo
terd sempre subjacentes os principios de racionalizacdo de recursos publicos e
simultaneamente de eficiéncia e eficacia dos mesmos.

Orientacgdes estratégicas
Nestes pressupostos, o Governo Regional pretende:

e Dar continuidade ao esforco de reducdo de estruturas administrativas implementada
em 2012 e prosseguida até a data, acompanhando e monitorizando a criagdo,
extingcdo e reestruturacdo de servigos da administracdo regional, evitando a criagdo
de estruturas sobrepostas e/ou de redundancias, numa logica permanente de
eficiéncia e eficacia;

e Assegurar a continuidade da redugao de, pelo menos, 15% dos cargos dirigentes na
administracdo regional, atingida em 2012, 2013 e 2014;

e Acompanhar os processos de admissdo de pessoal na administracao publica, de
forma a obter, até 31 de dezembro de 2015, o decréscimo anual de, pelo menos, 2%;

e Apoiar os processos de criagdo, extincdo e fusdo de servicos da administracdo
regional, clarificando os procedimentos a adotar;

e Promover politicas de flexibilidade, adaptabilidade e mobilidade dos recursos
humanos na administracdo publica regional, apoiando nos processos relativos a
recrutamento e mobilidade de trabalhadores em fun¢des publicas, e contratagdes
por parte de empresas publicas e melhorando os sistemas de acompanhamento e
monitorizacdo existente neste &mbito, nomeadamente:

o Os procedimentos relativos a pedidos de parecer que se inserem no ambito
das medidas extraordinarias de controlo da despesa publica;

o A disponibilizacdo dos dados existentes no Sistema de Informacdo e Base de
Dados dos Trabalhadores das Entidades Publicas Regionais (SITEPR).
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Impulsionar o funcionamento da Bolsa de Emprego Publico da Regido Autdonoma da
Madeira (BEP-RAM), mddulo integrante do sistema de informacgao “AGIR”.

Agilizar e flexibilizar os processos relativos as estruturas administrativas e cargos
dirigentes, permitindo a sua revisdo e reformulacdo, sempre que se verifique um
aumento de estruturas e de cargos dirigentes resultante da integragao de novas
entidades nas administracdes publicas em contas nacionais.

Prestacdo de servigos aos organismos publicos e servicos da administracdo direta e indireta
nas areas relativas aos regimes de emprego publico e de organizagdo de servigos.

Na drea de atuacdo da DRAPMA, compete-lhe prestar servicos em todas as matérias
contidas na Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas.

Orientacg0es estratégicas

Atenta a esta incumbéncia, serdo promovidas as seguintes medidas:

Assegurar a emissdo de pareceres relativos a matérias de regimes de emprego pubico
e de organizagdo de servigos, implementando contudo uma maior divulgacdo junto
dos diversos servicos dos entendimentos constantes nos mesmos;

Promover a harmonizacao juridica e procedimental nestas dreas que sdo transversais
a todos os servicos da administracdo publica regional;

Disponibilizar e criar modelos através de um sistema de informacdo que permitam a
uniformizacdo acima referida, nomeadamente em matéria de SIADAP, férias, faltas,
licencas e de instrumentos de gestdo e emitir orientacdes dirigidas a todos os servicos
da administracdo regional sobre essas matérias;

Propor medidas legislativas em matérias da competéncia legislativa da Regido e que,
face a inexisténcia de legislagdo regional, suscitem duvidas sobre o regime aplicavel;

Acompanhar projetos e outras medidas de &mbito nacional que se considerem trazer
uma mais-valia para Administracdo Publica em geral e para a administracdo publica
regional em particular;

Acompanhar ou utilizar sistemas de informacdo implementados na administracdo
central, na area dos recursos humanos e da administracdo publica, garantindo a
uniformidade nacional destas matérias, sempre com salvaguarda da autonomia
regional, consagrada constitucional e estatutariamente
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e Apoiar as iniciativas legislativas do Governo Regional necessarias para dar execucado
as propostas relativas a regimes de incompatibilidades e outros;

e Promover a qualificacdo dos recursos humanos, quer através da realizacdo de
formacao dirigida aos dirigentes da administracdo regional, GAGEP e FORGEP, quer
através do desenvolvimento de programas de formacdo que permitam uma maior
mobilidade entre carreiras e grupos profissionais, quer ainda pelo recrutamento
orientado e seletivo de novos quadros técnicos nas areas nucleares do servico
publico.

Modernizacdo Administrativa e gestdo de servigos partilhados

Na Sociedade Moderna, a modernizacdo administrativa impde-se, sendo um fator
fundamental para o sucesso da governacao.

Assim, a administracdo regional passa a dispor de um servico que, na sua designacao, faz
expressa referéncia a modernizacdo administrativa, Direcdo Regional da Administracdo
Publica e da Modernizacdo Administrativa, o qual, na drea das suas atribuicdes, pretende
intervir em estrita colaboracgdo e cooperagdo com a Direcao Regional do Patrimonio e de
Gestdo dos Servicos Partilhados, através da exploracdo das potencialidades dos sistemas
de informacdo ja disponiveis e introducdo e desenvolvimento de novos sistemas de
informacdo que interajam com os ja existentes, com vista a simplificacdo e
desmaterializacdo de processos.

Para a modernizacdo administrativa, diretamente associada a vertente da organizagao e
gestdo de servicos, fulcral ao funcionamento de todos os servicos da administracdo
regional, propde-se as seguintes medidas:

e Maior proximidade e transparéncia da administracdo publica regional com os
cidaddos e empresas;

e Racionalizacdo dos modelos de organizacdo e gestdo da administracdo publica
regional e simplificacdo, reengenharia e desmaterializagao de processos;

e Promocado de iniciativas integradas de modernizacdo, assegurando a articulagdo entre
as trés principais dimensdes de intervencdo (pessoas, organizacdo e tecnologia) como
forma de geracdo da massa critica e das competéncias transversais necessarias a
continuidade e sustentabilidade deste tipo de processos;
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Desenvolvimento de operacdes estruturantes orientadas para a reducdo dos
denominados “custos publicos de contexto” no seu relacionamento com os cidadaos
e as empresas;

Disponibilizacdo de informacdo sobre servicos e recursos de facil acesso, a
administracdo, empresas e cidadaos, através da exploracdo das potencialidades dos
sistemas de informacdo ja existentes (SITEPR e BEP-RAM, mddulo integrante da
plataforma “AGIR”);

Levantamento sobre 0s servicos que prestam aos utentes, com clara identificacao dos
mesmos, tendo em vista a criacdo de um sistema de informacdo que os dé a conhecer
e que permita estudar a implementacdo e disponibilizacdo de servicos eletrénicos.

Por outro lado, nas areas da Gestao de Servigos Partilhados as propostas sdo:

Para as pessoas e para as empresas

Modernizar a Administracdo Publica, de forma a acompanhar as novas exigéncias dos
cidaddos na sociedade da informacdo e das empresas na economia do conhecimento;

Fomentar o desenvolvimento de servicos eletrénicos, orientados as empresas e aos
cidaddos, integrados e alinhados com os sistemas de informagdo nacionais, em
consonancia com as iniciativas da Agéncia da Modernizacdo Administrativa (AMA),
nomeadamente fomentando uma maior utilizacdo da Chave mével, portal do cidadao
e cartdo do cidadao;

Implementacdo de um Portal do Governo Eletrénico da Madeira, Unico para todos os
servicos do governo regional, para disponibilizacdo de servicos as empresas e aos
cidaddos, através de meios de autenticagdo comuns e unificados, contendo
informacdo sobre todas as areas de atuacdo do Governo Regional da Madeira, e
ligacdes para outros sistemas externos residentes noutros Servicos e Fundos
Autonomos, ou entidades e Agéncias Nacionais;

Definir uma imagem e uma estratégia de comunicacdo comum a todos os sistemas
de informacdo do Governo Regional da Madeira, numa logica de complementaridade.

Reducdo de custos de operacdo e de funcionamento

Reduzir os custos com as Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC) através da
disponibilizacdo, gestdo e operacdo de sistemas e infraestruturas de TIC, que
promovam a racionalizacdo e reutilizacdo de recursos tecnoldgicos, numa ldgica de
servicos partilhados;
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Reduzir os custos com comunicagdes e transagdes, através da revisao dos contratos
existentes e eliminag¢dao de circuitos redundantes, promovendo-se a utilizacdo de
novas plataformas de comunicagao eletrdnicas, em detrimento da utilizacdo de meios
de comunicagdo convencionais;

Promover, junto de alguns servicos e em especial junto das escolas, a utilizacdo de
software open-source, reduzindo-se substancialmente custos de licenciamento e
promovendo uma cultura e uma literacia digital mais diversificada com recurso a
solucBes ndo comerciais e substancialmente menos dispendiosas;

Dinamizar e fomentar a participacdo em projetos nacionais e transnacionais, com
vista ao aproveitamento de outras fontes de financiamento, permitindo a partilha de
conhecimento e de sistemas de informacdo, ja existentes noutras administracGes
publicas, com dimens&es semelhantes ou equiparadas a APR;

Privilegiar o relacionamento com o Governo da Republica, em particular com a ESPAP
(Entidade de Servicos Partilhados);

Dignificar, valorizar, apoiar e envolver os funciondrios publicos e outros agentes que,
com o seu espirito de missdo e competéncia, através de planos de formacdo
altamente especializados e orientados as necessidades da APR e com recurso a verbas
do Programa Madeira 14-20, no sentido de os dotar de novas competéncias
necessarias a concretizagao das politicas publicas no ambito das TIC e dos sistemas
de informacao;

Reforcar a utilizacdo da contratacdo publica eletrénica. Desmaterializagdo
progressiva de todo o ciclo da contratacdo publica, para melhorar os niveis de
eficiéncia e de eficdcia.

Organizacdo e eficiéncia Interna dos Servicos

Definicdo e generalizacdo da utilizacdo de Acordos de Nivel de Servico (ANS), entre
servicos publicos e entre estes e os fornecedores;

Introducdo de sistemas de informacdo de suporte a gestdo, através da normalizacdo
de tarefas comuns, com vista a desmaterializacdo dos procedimentos e reducdo de
custos operacionais e de contexto, tendo presente, sem necessidade premente de
certificacdes externas, o requisito da prestacdo de servicos com qualidade, e
agilizando-se a producdo de reportes e de indicadores de gestdo e procedendo-se a
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informatizacdo gradual de tarefas e procedimentos (expediente, apoio
administrativo, arquivo, gestdo recursos humanos, SIADAP, assisténcia técnica,
requisicao de bens e servicos, entre outros);

Promover a utilizacdo partilhada de servicos ao nivel da Administracdo publica, nas
areas das tecnologias de informacdo e da comunicacdo, implementando a totalidade
dos projetos em curso, nomeadamente a implementacdo da rede de comunicacdes
unificada e desenvolvimento de uma Intranet/extranet, comum a todos os servicos
do Governo Regional;

Integracdo e normalizacdo de processos e procedimentos, bem como a potenciacdo
de boas praticas, apostando na implementacdo de politicas de seguranca e de
controlo de risco, com vista a uma boa gestdo dos recursos publicos de acordo com
o previsto na norma ISO 27000 no dmbito da gestdo da seguranca da informacao;

Reforcar a capacidade de prestacdo de servicos, aumentando o conhecimento
interno de aplicacdes desenvolvidas externamente, através da consolidagdo de
competéncias fundamentalmente na drea de planeamento de projetos e de
coordenacdo de programas, assegurando a correta gestdo da capacidade e
aumentando o grau de execucdo dos projetos contratados;

Continuar a aposta no reforco e melhoria de infraestruturas tecnoldgicas,

assegurando um melhor desempenho dos sistemas, reduzindo os tempos de resposta
e aumentando o grau de satisfacdo dos demais interlocutores.
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IV.  ECONOMIA, TRANSPORTES, TURISMO E CULTURA

Economia e Comércio

A economia regional é caracterizada pela predominancia do sector dos servicos, que
representa 63,8% das empresas ndo financeiras, com particular relevancia para a area do
Turismo. Os sectores do comércio e da construcdo representam 19,3% e 7,1%
respetivamente, seguidos da agricultura e pesca, com 5,6%, e do sector da indUstria e
energia, com 4,2%.

Apesar da evolugdo favoravel do PIB e do VAB, a Regido encontra-se numa delicada
situacdo financeira, social e econdmica, sofrendo os efeitos sistémicos da crise com que
o pais se confronta, agravados pelas especificidades da ultraperificidade e pelas
necessidades de ajustamento do seu préoprio modelo econdmico.

O tecido empresarial regional é essencialmente composto por pequenas e
microempresas, que se veem confrontadas com a reduzida dimensdo do mercado e com
o afastamento geografico das fontes de abastecimento e dos mercados alternativos. O
custo acrescido dos fatores de producdo, essencialmente agravado pelo custo de
transporte das mercadorias, e as restricdes no acesso ao crédito, constituem também
condicionantes a competitividade das empresas regionais. Muitas delas apresentam um
baixo nivel de qualificacdo do capital humano e reduzidos conhecimentos ao nivel da
gestdo, sendo deficientes na concecdo e desenvolvimento dos produtos, na aplicacdo de
técnicas de marketing e na procura de novos mercados.

O atual cenario exige grande eficiéncia na gestdao dos recursos disponiveis e a necessidade
de encontrar fatores diferenciadores que permitam a diversificacdo, afirmacdo e
sustentacdo da economia madeirense. Para tal, prevé-se a implementacdo de um
conjunto de iniciativas promotoras do empreendedorismo, da inovacdo, da investigacdo
e desenvolvimento, da qualidade, bem como da internacionalizacdo e da captacdo de
investimento estrangeiro.

O sector do comércio por grosso e a retalho, reparacdo de veiculos automaéveis e
motociclos, transporte e armazenagem, contribuiu com 27,60% para a formacgdo do VAB,
representando um dos maiores contributos deste indicador na Regido, em 2012.

Ao nivel do volume de negdcios, verifica-se uma contribuicdo de aproximadamente 2.100
milhGes de euros, representando 45,70%. Em 2012, o sector concentrava,
aproximadamente, 4.946 empresas, ou seja, 24,10% do total das empresas regionais com
17.142 postos de trabalho.

Este sector confronta-se permanentemente com novos desafios. A existéncia de novas

formas de comércio, como é o caso do franchising, do comércio eletrénico, da
especializacdo de estabelecimentos comerciais, e a abertura de médias e grandes
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superficies, muitas delas com campanhas promocionais mais agressivas, levaram a que
os consumidores alterassem as suas praticas de aquisicdo.

As empresas comerciais levaram a efeito um esforco acrescido de modernizacdo e de
reforco dos seus fatores de competitividade, tendo, muitas delas, desenvolvido projetos
de modernizacdo dos seus estabelecimentos, aliados a implementacdo de novos
conceitos no fornecimento de servicos, e a formacdo profissional dos seus colaboradores.
O reforco da competitividade neste sector passa pela implementacdo de eixos de atuacdo
estratégica integrada entre diversas entidades, sejam elas publicas ou privadas.

Prioridades:

1.

10.

Favorecer a crescente motivacdo dos atores regionais para os dominios da inovacdo,
da promoc¢do, do empreendedorismo e do desenvolvimento de uma sociedade
baseada na qualidade, inovacdo e no conhecimento;

Reforcar a competitividade do sector comercial, em especial das pequenas e médias
empresas, como forma de consolidacdo da base econdmica regional, através do
fortalecimento do tecido empresarial e a valorizacdo/qualificacdo do potencial
humano;

Garantir as medidas de apoio ao aprovisionamento da Regido;

Possibilitar o conhecimento efetivo das atividades exercidas no sector comercial da
RAM:;

Reduzir os custos de contexto para o sector econdmico;

Apoiar e incentivar a internacionalizacdo da economia regional;

Monitorizar os precos dos combustiveis liquidos e gasosos, em consonancia com a
flutuacdo dos precos europeus sem taxas.

Promover a implementagdo de Sistemas Intermédios de Qualificagao, desenvolvidos
a nivel regional para o sector do comércio e restauracao;

Promover a sustentacdo dinamica das atividades econdmicas instaladas, preparando
a sua autonomizacdo gradual dos apoios publicos;

Promover o alargamento e diversificacdo da base econdmica, que contribuam para

aumentar e diversificar a oferta regional de bens e servigos transacionaveis e de
elevado valor acrescentado;
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11. Melhorar as interfaces de apoio a atividade econdmica, integrando as diversas
atuacdes das diversas instancias de regulacdo de atividade econdmica;

12. Apoiar a missdo/atividade de AssociacBes Empresariais e Agéncias de
Desenvolvimento, tendo em conta os seus resultados;

13. Promover a disseminagdao do conhecimento e das boas praticas dos casos de sucesso
de empresas regionais.

Medidas a implementar:

e Colaborar com as estruturas associativas empresariais na implementacdo de a¢les
gue promovam o estimulo da inovacdo e da aplicacdo de fatores dindmicos de
competitividade; (prioridades 1, 9 e 10);

e Promover agdes e campanhas de comunicacdo, potenciando a imagem do comércio
tradicional junto do consumidor; (prioridade 1);

e Estimular a qualificacdo do sector comercial, implementando sistemas de controlo e
certificacdo da qualidade; (prioridades 2 e 10);

e Proceder a difusdo de informacdo para estimulo a adocdo de padrBes e praticas de
consumo mais sustentdveis; (prioridade 2);

e Promover a aproximacdo das empresas do comércio, servicos e restauragdo as
escolas profissionais; (prioridade 2);

e Atualizar o Plano de Abastecimento da RAM, que data de 2008; (prioridade 3);

e Otimizar as vantagens resultantes dos significativos beneficios ao abastecimento em
aplicacdo do regime comunitdrio POSEI; (prioridade 3);

e Gerir com eficiéncia e eficacia o licenciamento do comércio externo, dos regimes de
importacdo e dos sistemas de duplo controlo ou vigildancia comunitaria prévia;

(prioridade 3);

e Manter atualizados todos os registos obrigatdrios das atividades relativas ao sector
do comércio e servicos; (prioridade 4);
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e Adaptar a Regido o novo regime juridico de acesso e exercicio de Atividades de
Comeércio, Servicos e Restauracdo (RJACSR); (prioridade 5);

e Promover a internacionalizacdo, através da captacdo de Investimento Direto
Estrangeiro (IDE); (prioridade 6);

e Desenvolver acdes de sensibilizacdo no sentido de incentivar as empresas do
comércio e restauracdo a implementarem Sistemas Intermédios de Qualificacdo;
(prioridade 8);

e Criar uma rede de contactos, no sentido de agilizar a prestacdo da informacdo aos
agentes econdmicos e de promover a sensibilizacdo nas dreas estratégicas;
(prioridades 9 e 11);

e Realizar acdes de difusdo de boas praticas dos casos de sucesso; (prioridade 13).

IndUstria

O sector das indUstrias extrativas e transformadoras contribui com 3,4% para a criagao
de valor acrescentado. Ndo obstante ter existido um decréscimo ao nivel de pessoas ao
servigco nos ultimos anos, constata-se que este sector contribui para 5,7% do emprego.
O tecido industrial é pouco diversificado, sendo os principais sectores o agroalimentar e
alimentar, trabalhos em madeira e metal, para além de atividades produtivas locais de
base artesanal.

A industria regional confronta-se com diversas condicionantes de crescimento e
desenvolvimento, como sejam a exiguidade do mercado regional, a maior dificuldade no
acesso as matérias-primas e o custo acrescido dos fatores de producdo, com especial
predominancia dos custos de transporte. A estes condicionalismos, acresce ainda a
aplicacdo de processos de gestdo pouco técnicos e a dificuldade em aceder a novos
mercados. De salientar, no entanto, que nos ultimos anos, registaram-se casos de
sucesso, por parte de algumas empresas que procederam a modernizacao dos processos
produtivos, a inovacdo e diferenciacdo dos produtos, ao enfoque no cliente e a adogdo
de boas praticas de gestao.

O sector industrial foi também fortemente afetado pela crise econdmico-financeira, pelo
gue é necessario continuar a incentivar o investimento produtivo, promovendo a criacao,

expansdo e modernizacdo do tecido empresarial.

Uma visdo estratégica do sector passa pela captacdo de investimento, aliado a
empreendedorismo de elevado potencial, com capacidade para competir para além do
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mercado local, com o incentivo as empresas para utilizacdo de tecnologias mais
modernas, de recursos humanos mais qualificados e de otimizacdo dos canais de
distribuicdo existentes.

Passara igualmente pelo estimulo a criacdo de parcerias no ambito da Investigacdo e
Desenvolvimento envolvendo, entre outras, a Universidade, laboratorios regionais e
entidades publicas.

As grandes linhas orientadoras do Governo ndo se esgotardo apenas nos necessarios

apoios financeiros e outros estimulos ao investimento, mas compreendem, também,

elementos de politica de ordenamento territorial, visando a consolidacdo do sector.

Prioridades:

1. Promover o alargamento e a diversificagdo da base econdmica, no sentido de
aumentar e diversificar a oferta regional de bens e servicos transacionaveis e de
elevado valor acrescentado;

2. Contribuir para a criagdo de emprego e valor acrescentado regional;

3. Estimular o licenciamento de novos estabelecimentos industriais;

4. Simplificar e tornar mais céleres os processos de licenciamento;

5. Proceder a regulacdo da producdo de inertes, como contributo a uma politica de
ordenamento do territdrio mais equilibrada;

6. Manter uma fiscalizacdo pro-ativa no que respeita as condi¢Ges de laboragdo
desenvolvidas nas unidades industriais;

7. Melhorar as interfaces de apoio a atividade econdmica, integrando a atuagdo das
diversas instancias de regulacdo da atividade econdmica;

8. Apoiar a atividade das associacGes empresariais, tendo em conta os seus resultados;

9. Promover a disseminacdo do conhecimento e das boas praticas dos casos de sucesso
do sector.

Medidas a implementar:

e Fomentar o investimento em investigacdo e desenvolvimento (I&D), permitindo as
empresas ter um acesso privilegiado ao conhecimento; (prioridade 1);
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e Promover o empreendedorismo qualificado e a modernizacdo das empresas;
(prioridades 1 e 2);

e Revitalizar as empresas industriais que tenham estratégias de competitividade
sustentada, independentemente do sector em que operam; (prioridade 3);

e Realizar a¢Ges de sensibilizacdo e de informacado sobre o processo de licenciamento
industrial; (prioridades 3, 4, 9);

e Dar continuidade a simplificacdo dos processos de licenciamento; (prioridade?);

e Dar continuidade as ac¢des de fiscalizacdo das condicdes de laboracdo desenvolvidas
nas unidades industriais, com particular enfoque nas atividades de transformacdo
alimentar; (prioridade 6).

Transportes e mobilidade

Enguanto territério insular e ultraperiférico, a Regido depara-se com condicionalismos de
varia ordem. A dependéncia estrutural da sua economia face ao exterior, tanto em
termos do seu abastecimento como no escoamento das exportacdes, a elevada
componente turistica da economia regional e as necessidades de deslocacdo da
populacdo residente, tornam vital a eficiéncia dos transportes terrestres, maritimos e
aéreos que servem o arquipélago.

Especificamente em relagdo ao Porto Santo, é reconhecida a dupla insularidade que recai
sobre a ilha, que condiciona a mobilidade dos residentes e o acesso dos visitantes. Para
além das obrigacdes que se impde adotar nos termos dos principios e da lei, quer em
gualidade de servico, quer no preco do transporte, importa atender as especificidades
proprias da ilha e acautelar os interesses dos residentes.

Cabe ao Estado assegurar o principio da continuidade territorial, em relacdo a Madeira e
ao Porto Santo, através do suporte dos custos das desigualdades derivadas da
insularidade e ultraperiferia no respeitante aos transportes.

Nas acessibilidades aéreas, a Regido dispbe de importantes investimentos em
infraestruturas que, embora adequadas as necessidades atuais, importa otimizar em
termos de operacdo e eficiéncia, para rentabilizar e promover a maior competitividade
regional. Em consequéncia da liberalizacdo aérea entre a Regido e o Continente
portugués, o acesso ao mercado € livre para qualqguer companhia aérea que pretenda
realizar ligacGes, com tarifarios que ndao tém quaisquer limitacdes e que decorrem do
normal funcionamento das leis de mercado.
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Relativamente as acessibilidades maritimas, a Regido realizou investimentos significativos
em infraestruturas portudrias, com capacidade adequada as necessidades atuais, mas é
fundamental otimizar e racionalizar a sua operagao.

No que toca a mobilidade interna, ainda que a Regido possua um sistema de transportes
terrestres consolidado e adaptado a realidade regional, ha desafios que hoje se colocam
no que respeita a mobilidade, a sustentabilidade e a qualidade do servico publico e, bem
assim, no que toca a organizagdo e gestdo do sistema de transportes, relativamente aos
guais é fundamental adotar as melhores soluces e promover a eficiéncia energética e as
formas de energia mais limpas.

Encontra-se em fase de finalizacdo o Plano Integrado e Estratégico dos Transportes da
Regido Auténoma da Madeira, 2014-2020 — PIETRAM, que ja inclui uma Avaliacdo
Ambiental Estratégica. Este serd um documento orientador da acdo do Governo Regional
e um instrumento de articulagdo com outras entidades com intervencdo no sector dos
transportes (aéreos, maritimos e terrestres).

Prioridades:
1. Melhorar as acessibilidades externas, aéreas e maritimas, para passageiros e carga,
de modo a promover a maior competitividade da Regido;

2. Melhorar as acessibilidades e a mobilidade de pessoas e bens entre as ilhas da
Madeira e do Porto Santo, com maior comodidade e menores custos;

3. Melhorar a mobilidade terrestre de pessoas e bens, promovendo o transporte publico
e a reducdo da poluicdo emitida pelos veiculos automdveis;

4. Melhorar a eficiéncia e a racionalidade da utilizacdo e valorizacdo das infraestruturas
aeroportudrias, portuarias e viarias da Madeira e do Porto Santo.

Medidas a implementar:
e Transportes aéreos (prioridades 1, 2 e 4):

o Iniciar todos os procedimentos necessarios a fim de diminuir o prego do
transporte maritimo de mercadorias para a Madeira;

o Assegurar a implementacdo da linha aérea de transporte de carga regular entre
o continente e a Madeira;

o Promover a revisdo do processo de liberalizagdo da linha aérea entre o
continente portugués e a Regido, assegurando tarifas aéreas mais econdmicas
para os residentes;

o Promover a qualidade de servigo e os pregos do transporte entre a Madeira e o
Porto Santo, implementando uma politica de incentivos a comercializacdo dos
produtos e mantendo acautelados os interesses dos residentes;

o Promover a reducdo de taxas aeroportuarias;
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Reforgar a dinamizagdo promocional junto dos mercados turisticos;

Reforcar as relacdes de cooperacdo com outras regides ultraperiféricas e as
negociagdes junto da Unido Europeia, no sentido de encontrar mecanismos que
atenuem as assimetrias das regides ultraperiféricas, no contexto europeu.

e Transportes Maritimos (prioridades 1, 2 e 4):

©)

Reabilitar e melhorar a eficiéncia dos equipamentos portudrios, de modo a dotar
a Regido de um servico maritimo portudrio competitivo que se assuma como
motor de desenvolvimento e de atragao ao mercado internacional;

Desenvolver um plano para a reestruturagdo do sector portudrio e
consequentemente da APRAM, S.A,, visando a otimizagao e rentabilizacdo dos
portos da RAM, assegurando os niveis de servico adequados e racionalizados, e
ainda tomar medidas estruturantes para a viabilidade da APRAM, S.A;
Promover e incentivar o transporte maritimo de passageiros entre a Regido e o
continente portugués, analisando a possibilidade de combinar o transporte de
passageiros com carga agregada;

Reivindicar ao Estado a atribuicdo do subsidio de mobilidade social aos
passageiros do transporte maritimo, nas suas deslocacbes entre a Madeira e o
Continente portugués, uma medida que continua por regulamentar e
implementar por parte do Governo da Republica, apesar de aprovada;

Valorizar e rentabilizar as novas infraestruturas criadas e potenciadoras do
turismo de cruzeiros, nomeadamente a hova Gare Maritima da Madeira;
Fomentar a promoc¢do dos portos da RAM no que respeita ao turismo de
cruzeiros, apostando na captacdo de mais escalas para a ilha do Porto Santo;
Continuar e reforcar os programas de monitorizacdo ambiental e de seguranca
maritima, dando igualmente continuidade ao desenvolvimento de modelos de
gestdo integrada de todo o sector.

e Transportes Terrestres (prioridades 3 e 4):

o

Assegurar uma gestdo criteriosa e racional da rede de transportes publicos
coletivos de passageiros, que proporcione ganhos de eficiéncia e eficacia, sem
colocar em causa a qualidade dos servicos prestados e a manutencdo da
adequada cobertura territorial;

Promover a mobilidade sustentdvel, nomeadamente através da utilizacdo do
transporte publico regular coletivo de passageiros, assegurando a existéncia de
apoios publicos, consubstanciados em indemnizacBes compensatorias aos
concessionarios, permitindo que o custo efetivo do transporte ndo seja
integralmente suportado pelos utentes, com diferenciacdo e especial atencado
aos segmentos mais carenciados da populacdo;

Promover a implementacao de sistemas que otimizem o desenvolvimento e a
integracdo dos transportes publicos coletivos urbanos e interurbanos na Regido,
através de uma eficaz interconexdo entre todos os operadores, incluindo a
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integracdo da informacdo ao publico e da bilhética, dirigida a residentes e
turistas;

o Aumentar os niveis de qualidade de servico no transporte publico de passageiros,
inovando nos sistemas e metodologias de monitorizacdo e criando o cédigo de
ética e a carta dos clientes de transporte publico de passageiros como meio de
informacdo do desempenho;

o Promover a renovacao das frotas de transportes publicos;

o Assegurar o acompanhamento e a implementacdo de medidas e acbes de
planeamento, gestdo, controlo e fiscalizacdo para uma monitorizacdo e gestdo
do sistema de mobilidade;

o Suster o aumento do trafego automovel nas cidades e centros histéricos e
apostar nos transportes alternativos, contribuindo para uma mobilidade
sustentavel que traduza beneficios individuais e coletivos mas, também, para a
propria imagem da Madeira e do Porto Santo, enquanto destino turistico,
respeitador e amigo do ambiente;

o Promover a diminuicdo da sinistralidade rodoviaria na Regido, fomentando a
estratégia de promocdo de seguranca rodoviaria, em especial junto das novas
geracdes de utilizadores da via, em permanente cooperagdo e concertagao com
as entidades intervenientes na formacdo dos condutores, na gestao das vias, na
seguranca dos veiculos, no transporte de pessoas ou mercadorias e junto das
entidades com competéncia fiscalizadora do transito;

o Apostar na continuidade e refor¢o dos meios de contraordenagdo rodoviaria;

o Reduzir os tempos de emissdo/renovacdo das cartas de condugdo,
desenvolvendo diligéncias no sentido de ser estendida a Regido a aplicacdo
informatica Sistema de Obtencdo Fidvel de Imagem e Assinatura para emissao
das cartas de conducao;

o Continuar e reforgar a politica do transporte infantil em seguranga,
reconhecendo esta como uma das areas prioritarias em matéria de mobilidade
na Regiao;

o Promover a articulagdo do PIETRAM com as estratégias locais de mobilidade e
transportes;

o Catalisar a cooperacdo e a inovacdo na area da mobilidade e transportes,
participando em redes nacionais e internacionais e promovendo projetos de
cooperacdo regionais e inter-regionais nos dominios da investigacdo,
desenvolvimento tecnoldgico e inovacdo, na area da mobilidade e transportes.

Energia

As especificidades de Regido, afastada das grandes redes energéticas continentais,
implicam custos mais elevados de aprovisionamento e conversdo, devido ao transporte
e a menor escala dos mercados e infraestruturas, afetando o poder de compra e a
competitividade da economia.
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Neste contexto, as medidas de eficiéncia energética e o aproveitamento das energias
renovaveis endogenas apresentam-se com maior viabilidade econdmica e contribuem
para a reducdo de assimetrias e para a competitividade regional.

A Regido subscreveu, em 2011, o Pacto das llhas para a energia sustentavel, que é uma
iniciativa voluntarista da Unido Europeia para melhorar a eficiéncia energética e
promover as fontes de energia renovaveis nas regides insulares, de modo a reduzir as
importagBes de combustiveis fosseis e as emissdes de didxido de carbono.

Através da adesdo ao Pacto das llhas, a Regido estabeleceu como meta a reducdo de pelo
menos 20% das emissdes de CO2 até 2020 em relacdo a 2005, e desenvolveu os Planos
de Acdo para a Energia Sustentavel das llhas da Madeira e do Porto Santo, que
estabelecem como metas:

e Melhorar a seguranca do aprovisionamento de energia;

e Reduzir a dependéncia do exterior;

e Reduzir a intensidade energética no Produto Interno Bruto;
e Reduzir as emissdes de dioxido de carbono.

Prioridades:
1. Melhorar a eficiéncia na conversao e utilizacdo da energia;

2. Aumentar a contribuicdo dos recursos energéticos renovaveis.
3. Diversificar as fontes de energia;

4. Aumentar a capacidade das infraestruturas de armazenamento de energia;

5. Promover produtos e servicos energéticos que favorecam o desenvolvimento
econémico, o valor acrescentado regional e o emprego qualificado

6. Promover formas de energia com menor teor de carbono.

As areas de intervencdo no dominio da energia sustentavel abrangem a Administracdo
Plublica, os varios setores econdmicos, o setor residencial e os cidaddos, com particular
enfoque nos transportes terrestres, nos edificios, na energia elétrica, no ordenamento
do territorio, nos servicos energéticos e na inovacao.

Medidas a implementar:
e Melhorar o desempenho energético dos edificios (prioridades 1, 2 e 4):
o Adaptar o Sistema de Certificacdo Energética dos Edificios (SCE) na RAM,;
o Promover a implementagao do Sistema de Certificagao Energética dos Edificios
(SCE);
o Promover a certificagdo e a eficiéncia dos elevadores;
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o Promover solugBes alternativas de financiamento dos investimentos, com
recurso a instrumentos financeiros e empresas de servicos energéticos, com
reembolso através das poupancas geradas.

Melhorar o desempenho energético na Administracdo Publica (prioridades 1, 2 e 5):

o Criar o Programa de Eficiéncia Energética na Administragao Publica (ECO.AP) na
RAM.

o Promover a implementacdo do Programa ECO.AP na Administragdao Regional e
Local direta e indireta;

Promover a¢des de melhoria da eficiéncia energética na iluminacao publica.

Melhorar a eficiéncia energética nos transportes (prioridades 1, 3 e 6):

o Promover a implementacdo do Regulamento de Gestdo dos Consumos de
Energia nos Transportes;

o Promover a utilizacdo de sistemas de gestdo de frotas e melhoria da eficiéncia
energética;

o Promover a renovacao de frotas de veiculos com introducdo do veiculo elétrico.

Promover a ampliacdo da rede de carregamento de veiculos elétricos na via publica
e parques de estacionamento;

Melhorar a eficiéncia energética dos grandes consumidores de energia (prioridades

1,2,3,5e6):
o Promover a implementagdao do Sistema de Gestdao dos Consumos Intensivos de
Energia;

Aumentar a contribuicdo de energias renovaveis na procura de energia primaria

(prioridades 2, 3, 4 e 6):

o Instalar sistemas de armazenamento de energia para maximizar o
aproveitamento das energias renovaveis na producdo de energia elétrica;

o Divulgar a instalacdo de Unidades de Producdo de Autoconsumo (UPAC’s) na
RAM;

o Promover o aproveitamento de biomassa de forma sustentavel para producdo
de energia térmica;

o Promover o aproveitamento de energia solar térmica;

o Promover o aproveitamento de outras fontes de energias renovaveis e
endogenas (oceanicas, biocombustiveis, geotermia).

o Otimizar o consumo de energia na iluminacdo publica, nos periodos de menor
frequéncia dos respetivos utilizadores;

Diversificar as fontes de energia (prioridade 3):
o Promover a utilizagdo de combustiveis alternativos, designadamente gas natural.
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e (atalisar a cooperacdo e a inovagdo na area da energia sustentavel (prioridades 1,
2,3,4,5e6):

o Promover a participagdo em redes nacionais e internacionais de cooperagao.

o Promover projetos de cooperacdo regionais e inter-regionais nos dominios da
investigacao, desenvolvimento tecnoldgico, demonstracdo e inovagdo na area da
energia;

o Promover parcerias entre a Empresa de Eletricidade da Madeira, S.A., a AREAM —
Agéncia Regional da Energia e Ambiente da Regido Autdonoma da Madeira, a
Universidade da Madeira e o MITI — Madeira Interactive Technologies Institute,
para o desenvolvimento de novas solu¢des e novas tecnologias;

o Melhorar a competitividade no Centro Logistico de Combustiveis passa por
diminuir drasticamente os custos de contexto (renda, taxas, etc.) de forma a
estarem tendencialmente alinhados com os congéneres nacionais.

Através de uma politica de grande aposta na eficiéncia energética e nos recursos
enddgenos renovaveis, poder-se-a reduzir a dependéncia do exterior e a vulnerabilidade
as flutuacdes de precos dos mercados energéticos.

O investimento a mobilizar na eficiéncia energética e nas energias renovaveis, por
cidaddos, empresas e setor publico constituem um importante fator dinamizador da
economia regional e gerador de emprego qualificado associado a construcdo, instalacao,
manutencdo, assisténcia técnica, consultoria, projeto e formacdo, entre outros servicos.
Para além do investimento inicial, existe também uma componente de servicos de
caracter permanente, pois a eficiéncia energética e o aproveitamento de energias
renovaveis sdo processos com continuidade.

Qualidade

O novo ciclo de desenvolvimento da Regido depende da capacidade coletiva das pessoas
e organizacdes para fazer mais e melhor, Unica forma de prosseguir a trajetéria de
evolucdo registada até aqui, face a ambientes cada vez mais competitivos e globalizados.
S6 através do reforco dos niveis de Qualidade e Inovagao é possivel dar continuidade ao
caminho de progresso, de qualidade de vida e sucesso, registados na RAM ao longo das
ultimas décadas.

O Governo Regional tem demonstrado, no decurso destes anos, um forte empenho no
sentido de dinamizar, sensibilizar e acompanhar a tematica da Qualidade. Sindonimo disso,
é o facto de ter sido elaborada, em 2005, a Estratégia Regional para a Qualidade e
implementada nos anos seguintes, sendo de destacar a elaboracdo do Documento
Enquadrador da Qualidade, o Barémetro Regional da Qualidade, o Portal da Qualidade,
bem como de uma multiplicidade de sensibilizacBes realizadas aos mais diversos niveis.
Os agentes econdmicos madeirenses comecam a estar cada vez mais sensiveis para esta
tematica, tendo em conta que a Qualidade faz parte de um dos fatores criticos de sucesso
das OrganizacgGes, a par do enfoque no cliente, na qualificacdo dos colaboradores e na
aposta numa boa gestdo empresarial.
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A Qualidade desempenha, deste modo, um papel fulcral, essencialmente nos casos de
internacionalizagdo, em que as nossas empresas se confrontam com padrdes de
qualidade muito mais elevados e exigentes.

Sendo a metrologia um dos subsistemas do Sistema Nacional e regional da Qualidade, a
par da qualificacdo e da normalizacdo, verificdmos que a Metrologia Legal, ao contribuir
para o rigor e reforco da credibilidade e confianca das medicSes, desempenha um papel
fundamental na economia e ao nivel do bem-estar das populagdes, contribuindo para o
desenvolvimento econdmico e social da Regido.

O Laboratodrio de Metrologia da Madeira, cujo trabalho visa a aplicacdo da legislagdo
metroldgica nos varios dominios da atividade econdmica com vista a defesa do
consumidor, tem vindo a alargar as suas areas de atuacao.

Prioridades:
1. Fomentar o desenvolvimento de um modelo de boas praticas no dominio da
Qualidade de Servico, bem como a sua aplicacdo generalizada nas organizagdes;

2. Reforcar junto dos varios agentes regionais, a relacdo biunivoca existente entre
Qualidade e Inovagao;

3. Aumentar o conhecimento e o maior envolvimento nas atividades de normalizacao;

4. Aumentar o numero de acreditac8es e certificacdes enquadradas no subsistema da
Qualidade;

5. Consolidar a lideranca da RAM (numa base per capita) na aplicacdo do Modelo de
Exceléncia da EFQM e obtencdo de reconhecimento no ambito dos correspondentes
Niveis de Exceléncia;

6. Aumentar a penetracao das metodologias e praticas da Qualidade no sector Turismo,
especialmente as relacionadas com a Qualidade de Servico, e desenvolver o conceito
“Hospitalidade” e a sua aplicacdo;

7. Aumentar os niveis de penetracdo das praticas e Sistemas de Gestdo da Qualidade na
Administracdo Publica Regional e Local;

8. Promover formagdo especifica no dominio da Qualidade. Fomentar igualmente um
maior envolvimento da populagdo em grupos e féruns especificos sobre Qualidade

na Educacdo;

9. Prosseguir e aprofundar as iniciativas levadas a cabo na Regido desde 2005, de
divulgacdo e sensibilizacdo para a Qualidade;
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Providenciar mecanismos de recolha e andlise da informacdo por forma a monitorizar
a implementacdo da Estratégia e os progressos alcancados pela RAM;

Reforcar o subsistema da Metrologia no ambito do Sistema Regional da Qualidade,
alargando o seu dmbito, aumentando as praticas colaborativas e em rede;

Consolidar as dreas de atuacdo em curso no Laboratdrio de Metrologia da Madeira e
alargar a sua atividade a novas areas de intervencdo, tendo em vista prestar um
melhor servico ao cidadao;

Reforcar a atuacdo da Metrologia Legal, promovendo a melhoria da qualidade dos
instrumentos, meios e métodos de medicao;

Reforcgar a sensibilizacdo e mobilizacdo dos agentes econémicos e da sociedade em
geral para a importancia da Metrologia.

Medidas a implementar:

Criar uma Plataforma para a Qualidade e Exceléncia de Servico (prioridade 1);
Criar um pacote de acGes de formacdo sobre Qualidade de Servico (prioridade 1);
Proceder a sensibilizacdo das OrganizacBes Regionais para a implementacdo e

certificacdo de Sistemas de Gestdo da Investigacdo, Desenvolvimento e Inovacgdo
(prioridade 2);

Aprofundar a colaboragdo com o Instituto Portugués da Qualidade no seu projeto de
descentralizacdo da consulta de Normas Portuguesas (prioridade 3);

Efetuar a sensibilizacdo para a importdncia das normas, junto dos agentes
econémicos, escolas e cidaddos e fomentar a participacdo e o envolvimento da
populacdo em Organismos de Normalizacdo Sectorial (ONS) e Comissdes Técnicas de
Normalizacdo (CT) (prioridade 3);

Dinamizar e reforcar as atividades de Acreditacdo na Regido (prioridade 4);

Dinamizar sessGes técnicas e de divulgacdo com vista a fomentar a adesdo e o
numero de certificacGes na Regido; (prioridade 4);
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Dar continuidade a dinamizacdo e aplicacdo na Regido do Modelo de Exceléncia da
EFQM (prioridade 5);

Articular com o PIDT&I a criacdo, desenvolvimento, manutencdo e monitorizagdo
permanente de um sistema de informacdo do destino sobre os seus visitantes
(prioridade 6);

Proceder ao desenvolvimento do conceito e praticas de gestao da Hospitalidade.
Criacdo de um guia de “Hospitalidade em Turismo” (prioridade 6);

Proceder a definicdo e apoiar a implementacdo de um “Modelo de Gestdo da
Qualidade” para os Servicos Publicos da RAM, tendo por base as experiéncias, bem-
sucedidas, de implementacdo de Sistemas de Gestdo da Qualidade e sua Certificacdo
em varios Organismos Publicos Regionais e Locais (prioridade 7);

Promover os conteldos de Gestdo da Qualidade, em especial de Qualidade de
Servico, nos cursos da Escola Profissional de Hotelaria e Turismo da Madeira
(prioridade 8);

Fomentar a integracdo e participacdo de representantes da RAM na Comissdo
Sectorial para a Educacdo e Formacao (CS/19) (prioridade 8);

Proceder a consolidacdo da Marca e Mascote (Estrela da Qualidade) e realizacdo de
nova campanha de sensibilizacdo: “Faca Parte Deste Sorriso! Pela Qualidade na
Madeira”; (prioridade 9);

Reeditar a Campanha de Sensibilizacdo para a Qualidade nas Escolas do 12 Ciclo do
Ensino Basico (prioridade 9);

Incentivar e apoiar a realizacdo periddica das Jornadas Regionais da Qualidade, bem
como a realizacdo de seminarios/acGes de sensibilizacdo sobre Gestdo da Qualidade
e areas afins (prioridade 9);

Divulgar e dar a conhecer, em Portugal e no estrangeiro, as boas praticas e
experiéncias de sucesso no ambito da Qualidade na RAM (prioridade 1);
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e Dar continuidade a manutencdo e atualizacdo do Portal da Qualidade na RAM
(prioridade 10);

e Realizar o Barometro Regional da Qualidade e Inovagdo 2016/2018 (prioridade 10);

e Criar uma rede Metrolégica entre os Organismos de Verificacdo Metroldgica
regionais, no sentido de garantir uma melhor articulacdo (prioridade 11);

e Alargar as areas de intervencdo do Laboratério de Metrologia da Madeira, ao nivel
de operacdes de controlo metroldgico dos Sistemas de Medicdo e Distribuicdo de
Combustiveis de GPL e Instrumentos de Pesagem de Funcionamento Automatico
(prioridade 12);

e (Qualificar e acompanhar entidades para a realizacdo de operacdes de controlo
metrolégico (prioridade 13);

e Dinamizar visitas ao Laboratdrio de Metrologia da Madeira através de acles de
sensibilizagdao junto das escolas e da sociedade em geral (prioridade 14);

e Promover o Laboratdrio de Metrologia da Madeira celebrando anualmente o Dia
Mundial da Metrologia — 20 de Maio (prioridade 14);

Cultura

A cultura integra vetores institucionais e simbdlicos que, pelas suas caracteristicas,
manifestam a nossa identidade enquanto povo e todo um patrimdénio que importa
salvaguardar, promover e divulgar. Pelos intercambios sociais e geracionais que fomenta,
pelo impulso que da aos processos de conhecimento e de participagdo e pela sua
capacidade de ligar a heranca histdrica as linguagens inovadoras da criacdo
contemporanea, a cultura acaba por deter um importante e imprescindivel papel na
coesdo social e na criacdo de riqueza, assumindo-se assim como o quarto pilar para o
desenvolvimento.

Tendo em conta que a Regido ja apresenta uma oferta cultural abrangente, concentrada
e descentralizada, a conjuntura atual exige que a cultura desempenhe, mais do que
nunca, um papel unificador, essencial para que a nossa comunidade seja um conjunto
harmonioso. A intervencdao do Governo na esfera da cultura assentarda assim num
principio basilar: reafirmar o sector como prioridade. A politica cultural devera assumir
um papel fundamental e transversal no conjunto de todas as politicas sectoriais, criando
aquilo que aqui se designa como ordenamento cultural do territério.

51



REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL

Para facilitar a implementacdo destes novos processos ha que aproveitar momentos-
chave que sdo, no fundo, oportunidades para capitalizar o verdadeiro poder da cultura.
E o caso do 6002 aniversario da descoberta da Madeira, uma data que se assinala em
2019 e que tem todas as condicBes para ser um motivo catalisador para o
desenvolvimento da Regido em todos os niveis.

S6 cidaddos cultos, capazes de compreensdo e conhecimento critico da realidade,
poderdo exercer plena e responsavelmente os seus direitos de cidadania. Razdo pela qual
a nossa politica cultural dirigir-se-a primeiro as pessoas e sé depois aos agentes culturais.
Esta atitude fundamenta uma visdo humanista da sociedade.

Assim, e no pressuposto de que a cultura é um fator de coesdo e de identidade, o
Governo Regional da Madeira prop8e, em termos de orientacdo estratégica:

Prioridades

1. Fazer da comemoracdo dos 600 anos da descoberta da Madeira um projeto
transversal a toda a sociedade, com visibilidade nacional e internacional capaz de
catapultar o nome da Regido como fonte de cultura, histéria e saber;

2. Afirmar o nome da Madeira e do Porto Santo em Portugal Continental e no Mundo
através da cultura que, pela sua tendéncia universalista, € um vetor estratégico de
desenvolvimento. A riqueza da nossa Histdria, as suas idiossincrasias, o seu
patrimdnio cultural, os aspetos da humanizacdo da paisagem que remontam ao inicio
do povoamento da llha, pode — e deve - dar um enorme contributo a Histéria
nacional, Europeia e Mundial;

3. Salvaguardar responsabilidade publica na correta definicdo de politicas culturais que
contribuam, de forma dinamica, para a preservagdao e divulgacdo das herancas
patrimoniais (em termos materiais e imateriais) que definem a identidade histérico-
cultural dos madeirenses;

4. Incrementar medidas que contribuam para reforcar a fruicdo cultural e a formacao
de publicos, apoiando acbes e atividades que, de forma transversal, reforcem e
incentivem o conhecimento, a inovacdo, a criacdo de rigueza e o emprego,
potenciando, simultaneamente, um didlogo proficuo entre a investigacdo e o
empreendedorismo;

5. Reavaliar o papel do sector publico no didlogo com os privados e no apoio a criagdo
no dominio da cultura e das artes, incentivando o potencial das industrias criativas e
das oportunidades emergentes de negdcios ligados ao dominio digital, introduzindo,
de forma clara, a componente da economia da cultura e da consideracdo dos recursos
e dos publicos (custo - beneficio) na implementacdo de projetos de caracter cultural;
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Apoiar e incentivar as redes de instituicdes e atividades culturais, enquanto fator de
consolidacdo e descentralizacdo da vida cultural e formacao de publicos;

Dinamizar as diversas estruturas situadas em toda a ilha (dependam ou ndo da DRC);

Incentivar as atividades criativas e o design contemporaneo como complemento a
industria e como modo de reequacionamento das atividades econdmicas
tradicionais, promovendo-se a aproximacgdo entre criadores e industriais. Desta
parceria irdo resultar solucBes criativas a todos os niveis, desenvolvendo-se a
economia e criando-se emprego altamente qualificado;

Implementar estratégias com o objetivo do incentivo a criacdo contemporanea, numa
oOtica de exceléncia e de boas praticas;

A promogdo e incentivo do relacionamento intercultural com as outras culturas
presentes no espaco regional provenientes da emigracdo e da imigracao, tornando-
se a cultura estratégia de unificacdo social e de enriquecedora troca de experiéncias;

Contribuir para a divulgacdo dos criadores regionais em todos os quadrantes,
reconhecendo a sua capacidade de acrescentar valor e contribuir para o
desenvolvimento sustentado da Regido.

Medidas a Implementar

Nomeacdo de uma comissao multidisciplinar com vista a organizagdo e promogdo das
comemoracdes dos 600 anos da descoberta da Madeira e Porto Santo (prioridade 1);

Realizacdo de obras de reabilitacdo e requalificacdo da Fortaleza do Pico, a
inauguracdo de um laboratdrio de arqueologia na Torre do Capitdo e o estudo de
viabilizacdo do Nucleo Histérico de Santo Amaro, a recuperacdo do Coro Alto do
Convento de Santa Clara e a publicacdo da Carta Arqueoldgica da Madeira (prioridade
3);

Apoio a investigacdo nas dreas artisticas, promocdo de espetaculos e de
manifestacOes diversas (prioridade 4);

Organizar os servicos da DRC para producdo de varios acontecimentos a médio prazo
como os Festivais Musicais da Madeira, exposi¢cdes historicas, de artes plasticas e
outras, coléquios e conferéncias relacionadas com temas de interesse regional,
nacional e internacional (prioridade 4);
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incentivar a criacdo de novas empresas de producao e comercializagcdo de “produtos
ou bens culturais”, geridas na otica da sua possivel comercializagdo e conceder apoio
diverso a esses projetos (prioridade 5);

Desenvolvimento de programas com as autarquias, a Universidade da Madeira,
fundacdes, associacdes, entre outros (prioridade 5 e 6);

Permitir que todos os equipamentos dependentes da tutela publica e todos os
equipamentos integrados em redes proporcionem programas educativos, dirigidos
aos diferentes publicos, numa logica de democratizacdo, criacdo e fidelizacdo
(prioridade, 4, 5 e 6);

Organizacdo de exposicdes educativas e culturais no ambito de todas as “disciplinas”
e producdo de espetdculos diversos, itinerantes, integrando os agentes locais através
de parcerias com as autarquias, associagdes culturais, casas do povo, etc. (prioridade
4,5, 6e7);

Reabilitacdo da Quinta Magndlia para fins culturais e desportivos;

Reabilitacdo do Museu Vicentes e organizacdo de um festival internacional de
fotografia (prioridade 4 e 7);

Recuperagdo e sinalizagdo dos “caminhos reais” em toda a ilha da Madeira, com a
edicdo de prospetos explicativos em formato fisico e digital (prioridade 4);

Organizacdo de conferéncias/coldéquios, encontros, e promocdo de estagios
profissionais; Exposicdo de trabalhos “artisticos” ou de design, com obvia aplicagdo
pratica — convite a empresarios, visitas guiadas, etc. (prioridade 8);

Promover intercambios com os criadores regionais para que possam atualizar o seu
trabalho e o modo de criagdo, assim como trazer a Regido criadores de renome
internacional para apresentacdo de exposi¢cOes diversas/espetaculos/ realizacdo de
congressos /conferéncias/encontros, promovendo uma salutar troca de experiéncias
(prioridade 9);

Realizacdo de intercambios com grupos, associagdes e artistas, entre a Madeira e as
comunidades emigrantes (prioridade 9 e 10);
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Cruzar as areas de responsabilidade politico-institucional (patriménio, museus,
arquivos, bibliotecas, edicdo publica) com as dindmicas da inovacdo e da
modernidade, num didlogo permanente com as diferentes entidades, criadores e
empreendedores culturais, tendo nos indicadores que advém dos “publicos culturais”
e das “industrias criativas” o necessario suporte de ponderagao, na hora de retomar
e reavaliar prioridades estratégicas, face aos desafios da sociedade contemporanea e
de uma economia da cultura (prioridade 11).

OrientagOes Fundamentais
No quadro estratégico delineado para os préximos quatro anos, importa ter em conta as
seguintes orientagdes:

Na drea do Patrimoénio Cultural, proceder-se-a as intervencdes imprescindiveis de
conservacdo e restauro nos imoéveis que detém a classificacdo de Monumentos,
criando-se areas interpretativas e roteiros de visita que promovam a sua atratividade
turistica. As Capelas monumentais serdao também alvo de progressiva reabilitacdo, de
modo a integra-las em itinerdrios destinados a residentes e visitantes;

O conhecimento e a fruicdo de bens culturais serdo alargados, através da publicacdo
de materiais promocionais que incentivem a promoc¢ao do turismo cultural;

O trabalho iniciado no ambito da arquitetura tradicional serd continuado,
designadamente com a sua inventariacdo e ajuda a manutenc¢do, nos casos em que
tal se justifique. Ja ao nivel do patrimdnio imaterial, serdo incentivados projetos que,
resultantes da parceria entre entidades publicas e privadas, traduzam a valorizacdo e
salvaguarda dos acervos artisticos e culturais existentes na Regido;

|H

Reabilitar o patrimoénio dito “rural”, designadamente, os socalcos agricolas, os adegas
e lagares, os moinhos, os palheiros, entre muitos outros, conservando-os na sua
riqueza e particularidade e estimulando o desenvolvimento sustentavel;

Na area dos Museus, dar-se-a continuidade a politica de salvaguarda e divulgacdo das
respetivas colecdes, criando-se, tanto quanto possivel, planos integrados de visitas
tematicas por nucleos histéricos. Numa ldgica de divulgacdo da imagem da Madeira
no exterior, apostar-se-a em iniciativas integradas que promovam a oferta artistica,
museoldgica e cultural existente no destino;

Dinamizacdo dos Museus regionais através de estudos de publico, com a aplicacdo de
estratégias diversas que aumentem o numero de visitantes. Criar “passes culturais”
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para residentes e estrangeiros, promovendo o acesso a cultura de forma mais
igualitaria e apelativa;

Através da Biblioteca Publica Regional, assegurar-se-a a continuidade da politica de
divulgacdo do livro e de incentivo a leitura, numa estratégia transversal de
informacdo, conhecimento e educacdo. A este nivel, serdo consolidadas parcerias
institucionais que possibilitem a concretizagdo de projetos integrados,
nomeadamente entre as bibliotecas escolares e municipais existentes na Regido e de
outras iniciativas que tenham em vista fomentar um cada vez maior numero de
utilizadores;

No Arquivo Regional da Madeira, o trabalho que tem vindo a ser desenvolvido ter3
continuidade, tendo como prioridades a salvaguarda, a valorizacdo, o conhecimento
e divulgacdo de tudo o que de relevante possa existir em termos de patrimonio
arquivistico inerente a sociedade, histéria e cultura do povo madeirense;

No ambito Editorial, promover-se-a a edicdo de obras ensaisticas e outros projetos
qgue, pela sua qualidade e rigor de investigacdo, representem um contributo
significativo ao conhecimento da histéria e da cultura madeirense;

Ainda neste ambito, dar-se-a continuidade a politica de apoio a edi¢do privada, como
forma de incentivar a investigacao e o ensaio, fomentando a divulgacdo de autores e
tematicas regionais e da leitura comparada, no espaco atlantico;

Tendo em vista o incremento da oferta cultural e a promogdo de novos publicos, dar-
se-a continuidade, em articulagdao com os agentes culturais, artistas e criadores, ao
trabalho que tem vindo a ser desenvolvido no que toca a itinerancia e a
descentralizacdo cultural. Os projetos que promovam a utilizacdo dos espacos
culturais existentes na Regido, com iniciativas dirigidas a novos publicos, serdo
apoiados, tendo por base ndo apenas a qualidade e a inovacdo, mas, também, a
articulagdo com o mercado, com os parceiros privados e respetiva sustentabilidade;

Desenvolvimento do conceito-base das festas e expressGes originais da cultura
madeirense existentes, e criacdo de festivais ou grandes eventos nos campos das
diversas dreas artisticas, que tenham como objetivo a criacdo de cartazes
internacionais de elevada qualidade cultural, bem como o desenvolvimento cultural
da regido, na superacdo da sua condicdo periférica. Esses eventos deverdo ter lugar
em todos os concelhos da Regido. As caracteristicas de cada local, bem como o
publico-alvo deverdo ser a condicionante dessa distribuicdo.

56



REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL

Turismo

A Madeira assume-se como um destino turistico impar e genuino, tanto em termos de
imagem como ao nivel da sua projecdo. Com um percurso de afirmacdo muito préprio,
consolidou-se e conquistou o reconhecimento dos seus clientes e respetivos mercados,
num trabalho de aperfeicoamento e requalificacdo que se espera mais reforgado, no
futuro.

Transversal a varias areas, o sector do turismo toca em muitas atividades e influencia,
direta e indiretamente, a estabilidade socioecondmica das localidades onde se
desenvolve.

No caso da Regido, falamos de um sector que, para além de representar 25 % a 30% do
VAB regional, tem um peso extraordinario na dinamizacdao do comércio e dos sectores
com os quais interage, criando riqueza e representando mais de 15% do total do emprego
existente.

Sendo responsavel pelo lancamento e implementacdo de projetos estruturantes, todas
as atividades econdmicas dele beneficiam, direta ou indiretamente, tanto pela via do
gasto médio turistico, como pela via da utilizacdo e maximizacdo das infraestruturas que
foram sendo criadas, em toda a ilha, para melhor responder as necessidades e
expectativas dos turistas.

Ao longo do tempo, encontraram-se solugdes que, simultaneamente, satisfizeram os
nossos clientes e criaram mais emprego, fixando as populagdes nos locais onde estas se
encontravam. Locais que, em si mesmos, suportaram a exploracdo de novos produtos
turisticos, que carecem, todavia, de requalificacdo e adaptacdo permanentes.

Ao promover e capitalizar, do ponto de vista turistico e tanto na ilha da Madeira quanto
no Porto Santo, habitos, tradi¢cdes e culturas junto dos nossos turistas, acrescentamos-
lhes um interesse e valor econdmico que os fizeram subsistir. Com isso, reforcamos a
nossa identidade e genuinidade e somos, hoje, um destino ainda mais completo e
multifacetado, que, todavia, precisa de mais e melhor promocdo, de mais e melhores
consensos, para crescer de forma sustentada e competitiva, servindo de alavanca a um
desenvolvimento integral que, na Madeira, se deseja como exemplo de boas praticas.

Os eventos desportivos ligados a natureza, ao turismo ativo e ndutico tém vindo a
conquistar espaco, especialmente junto de publicos mais jovens. Também em crescendo,
surge o mercado dos cruzeiros — que ja é responsavel pela vinda de meio milhdo de
turistas ao ano, traduzindo cerca de 60 milhGes de receitas anuais para a economia
regional — cujo potencial de crescimento existe e deve ser valorizado.

Valorizadas deverdo ser, também, as novas ferramentas de que hoje dispomos quer para
a promocdo do destino quer para a maior aproximacdo deste ao mundo. As novas
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tecnologias de comunicacdo e informacdo abriram espaco a uma realidade que ja
comecou por ser explorada mas que, em alguns casos, ainda é demasiado incipiente e
deve ser maximizada numa perspetiva muito mais dindmica, agil e eficiente.

Num momento em que se redefinem as politicas de Governo, que coincidem com a
apresentacdo de um Plano Estratégico para o Turismo, é fulcral que haja uma
aproximacdo direta e clara ao documento em questdo, na medida em que a
implementacdo deste Plano sé serd possivel se existir um compromisso alargado, que
envolva o sector publico e privado e um amplo consenso. O sector precisa de orientagdes,
precisa de um alinhamento dos varios players do mercado, porgue sé assim o Turismo da
Madeira podera evoluir e crescer.

Importa que a Madeira aposte na criacdo de condi¢cdes favoraveis aos turistas que
gueiram investir numa segunda residéncia na Regido, fazendo uso desta opcdo e da alta
taxa de fidelizacdo que ja carateriza o destino — na ordem dos 45% - a favor da sua maior
notoriedade.

Finalmente, e partindo da adequacdo entre o Plano Estratégico recentemente
apresentado e o Plano de Ordenamento Turistico em curso, estdo criadas as condicbes

para que a Regido possa avancar com a definicdo da Lei de Bases do Turismo, outras das
metas fixadas para o presente mandato.

Promocgao
Orientag0es estratégicas
e Focar a promogdo no consumidor final;

e Concentrar a promog¢do numa Unica entidade;
e Reforcar o investimento, fazendo-o corresponder a importancia do sector;
e Aumentar o nimero de ligacGes aéreas ao exterior;

e Apostar na maior articulacdo e envolvimento de todos os parceiros, publicos e
privados;

e Alargar o nucleo de publicos-alvo, apostando, sempre que possivel e como
complemento, no cliente mais jovem, sem desvirtuar o foco no nosso Target por
exceléncia;
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e Mantendo o mercado europeu como pilar, apostar em mercados que revelem
potencial para a Regido, sem descurar todas as oportunidades que possam vir a
surgir, numa légica de proximidade;

e Atender aos ganhos e a eficiéncia que resulta do potencial gerado pelos cruzeiros,
numa otica de captacdo deste mercado para a oferta tradicional;

e Apoiar campanhas e a¢des promocionais que, efetivamente, tenham retorno
comprovado para a economia regional.

Medidas a implementar

Apostar numa divulgacdo do destino mais focada e direcionada ao cliente final;

Explorar o produto turistico Madeira, de forma integrada, com especial enfoque no
gue nos distingue e diferencia dos demais destinos concorrentes;

Reforcar a nossa atratividade e consolidar a procura necessaria para que as
Companhias Aéreas e os Operadores Turisticos se sintam motivados a aumentar a sua
oferta para a Regido;

Concentrar toda a promocgdo institucional e co-branded num Unico organismo - a
Associacdo de Promogdo da Madeira (APM). Trata-se de uma entidade reconhecida
entre o trade internacional e cuja natureza permite ter uma dindmica e uma
aproximacdo aos mercados mais imediata e articulada. Sob a coordenacdo da SRETC,
a transferéncia das verbas de promocdo para a APM ird permitir uniformizar a
imagem da Madeira e planear estratégica e taticamente a aproximagdo aos
mercados, seja via trade, seja institucionalmente, através de uma comunicac¢do
integrada e de canais de comunicacdo que nos permitirdo dar a conhecer o destino
com a projecdo e a visibilidade necessaria. Isto para além de que a juncdo das
estruturas permitird a obtencdo de ganhos substanciais, a todos os niveis;

Reforcar a capacidade de investimento numa promocao estratégica e incisiva, que
permita colocar a Madeira no mapa dos principais destinos turisticos e que permita
destacar a Regido entre a multiddo de destinos que, com ela, diretamente competem;

Atingir, simultaneamente, varios publicos-alvo, nomeadamente:

o O tradicional sénior, muito caracteristico do Norte da Europa. O tipo de turista
gue nos visita ao longo do ano e que assegura que ndo haja uma maior
acentuacdo da curva da sazonalidade;

59



REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL

o O publico mais jovem, entre os 35 e 0s 55 anos. O tipo de turista que ainda esta
pouco familiarizado com a Madeira, mas que facilmente se fideliza ao destino,
uma vez captada a sua atenc3o. E um turista com enorme potencial, mas que
precisa de mais atencdo e mais informacao em relacdo a Regido, na medida em
gue perceciona a Madeira como um destino sénior, desconhecendo a enorme
variedade de atividades que temos para oferecer;

o O publico-nicho, ou seja, aquele que viaja em busca de interesses muito
especificos, como é o caso das atividades ao ar livre, seja passeios a pé, escalada,
mountain biking, canyoning, bird watching, observacdo de cetdceos, surf, entre
muitas outras;

o Aindano que concerne aos publicos-alvo, importa ter em linha de conta eventuais
oportunidades que possam despontar na drea do turismo de salde e na procura
pelos nossos servicos, nesta matéria.

o Tendo por base as ligacdes ja existentes com as nossas comunidades madeirenses
espalhadas pelo mundo, importa, ainda, explorar os mercados onde estas se
encontram, numa légica de atrair turistas mas, também, investimento para a
Regiao.

e No que se refere aos mercados emissores de turismo, o foco devera recair nos
mercados de maior dimensdo em termos de quota de mercado, nomeadamente o
Reino Unido, a Alemanha e Portugal Continental, com um investimento reforcado. No
entanto, existem mercados com enorme potencial de crescimento, pela tradicdo que
ja existiu em tempos em relacdo a Madeira, e com ligacBes aéreas que permitem um
aumento da procura. Mercados como a Escandindvia, a Finlandia e o Benelux, devem
ser a grande aposta de promogao;

e Esta diversificacdo de mercados poderd atenuar a dependéncia da Madeira face a
alguns mercados, sustentando eventuais quebras na procura destes por outras
oportunidades de negdcio.

Animacgao

Orientacgdes estratégicas

e Apostar na autenticidade do destino como base de todos os eventos e agles a
concretizar, no ambito da animacdo turistica;

e Integrar e envolver, progressivamente, os turistas que nos visitam nos cartazes de
animacgao;

e Requalificar e reestruturar os eventos de animacdo, de modo a reforcar a atratividade
do destino;
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Alargar o ambito dos eventos, assim como o espaco e o tempo em gue 0s Mesmos se
desenvolvem;

Apostar num calenddrio de eventos que, preenchendo a oferta todo o ano, afirme a
imagem da Madeira e do Porto Santo como destinos de festa e alegria;

Assumir, estrategicamente, os eventos de animagdo como instrumentos de combate
a sazonalidade do sector, especialmente no caso do Porto Santo, onde o Festival
Colombo deverad afirmar-se, verdadeiramente, como elemento de prolongamento da
estacao;

Apoiar eventos culturais, desportivos e/ou de lazer que, sendo da iniciativa privada,
permitam esbater a sazonalidade, quer na Madeira quer no Porto Santo, para a
dinamizacdao dos quais deverdo ser utilizadas e rentabilizadas as instalacdes e
infraestruturas existentes;

Adotar metodologias que elejam o retorno dos eventos como parametro de
gualificacdo dos mesmos, na decisdo do seu apoio e respetiva promocgao.

Medidas a implementar

Ainda que o programa de eventos seja vasto e se prolongue ao longo do ano, ha cinco
gue se destacam do calendario de animacdo: as iluminacdes de Natal e fogo-de-
artificio do fim do ano, Festa da Flor, Carnaval, Festa do Vinho e Festival da Natureza.
Fazendo uma analise individual dos eventos destacados:

o lluminacBes de Natal e fogo-de-artificio — Fazem parte do cartaz turistico da
Madeira, sendo internacionalmente conhecidos;

o AsiluminacGes de Natal deverdo evoluir para a afirmacdo da Festa da Luz,

o Com o pressuposto de inovar, mas sempre com atencdo aos elementos
tradicionais, tornando a cidade do Funchal e o seu anfiteatro uma referéncia a
nivel mundial;

o Festa da Flor— E um dos eventos mais procurado por turistas, que devera ganhar
um novo e mais abrangente figurino, tendo por base um modelo mais alargado
no tempo, complementado e reforcado com iniciativas que venham a ser
dinamizadas nos varios concelhos da Regido;

o Carnaval — A semelhanga da Festa da Flor, é fundamental aproximar este evento
dos turistas. E j& um sucesso entre os locais, mas tem vindo a despertar o
interesse e as atenc®es dos visitantes que podem e devem ser chamados a
participar, ativamente, na sua dinamizacdo, nomeadamente nos cortejos
alegéricos. Urge promove-lo como tal e urge envolver atempadamente os Hotéis,
Agentes de Viagem e Tour Operadores, no sentido de alargar a experiéncia de
desfilar no Carnaval da Madeira a quem nos visita;
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o Festa do Vinho — O Vinho Madeira ndo pode, nem deve desvincular-se do
Turismo. E um dos principais produtos da regido e procurado por quem nos visita.
Havera uma maior ligagdao entre este evento e o IVBAM, bem como com os
produtores de Vinho Madeira, criando em conjunto um programa dinamico,
didatico e diferenciador;

o Importa, por outro lado, que os produtos regionais — aqueles que nos
caracterizam e diferenciam — ganhem uma maior visibilidade, ao servico do
turismo, enquanto embaixadores da Madeira;

o Festival da Natureza — O posicionamento do destino passa, na sua esséncia, pela
Natureza e sdo as inUmeras atividades que nos permitem ter uma oferta auténtica
e diversificada. No ambito do calendario de animacdo turistica e da atual
tendéncia que remete o turista para uma busca constante por experiéncias,
torna-se fundamental repensar o Festival da Natureza, tornando-o uma mostra
real das atividades que a regido tem para oferecer, através de parcerias com as
empresas locais e do envolvimento dos varios concelhos da regido. Pretende-se
internacionalizar este evento, convidando organizacbes e entidades
internacionais para participar e colaborar no programa, culminando com a
integracdo de todos os eventos Internacionais que terdo lugar na regidao ao longo
do ano, que serdo integrados no chapéu Festival da Natureza.

Ainda relativamente aos eventos de animacdao e de modo a enriquecer, quantitativa e
qualitativamente, o calenddrio atualmente existente, deverdo ser criados novos eventos
que, tendo por base a cultura, associem elementos que, ja hoje, atraem muitos turistas
a Regido, com a sua histdria e patrimonio imaterial.

Porto Santo
Orientag0es estratégicas
e Combater a sazonalidade;

e Definir um posicionamento especifico, que integrado na estratégia global de
promocao, especifique as caracteristicas proprias da ilha, a sua identidade e os seus
micro-produtos.

Medidas a implementar

e C(Criacdo de um plano de a¢Ges que atenue a sazonalidade que caracteriza o destino,
procurando, assim, aumentar a procura no periodo fora do pico do Verao;

e Definir um posicionamento especifico para o Porto Santo, tirando partido das suas
caracteristicas enddgenas, associadas sobretudo ao segmento de bem-estar.

Qualificagdo do destino

O destino Madeira é considerado pelo trade internacional um destino de qualidade, com
infraestruturas e servicos impares, altamente elogiados e valorizados, de que resulta uma
elevada taxa de fidelizacdo dos seus visitantes.
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Todavia, serd desenvolvida uma politica de requalificacdo e diversificacdo da oferta,
assente na fiscalizacdo dos servicos prestados, tanto ao nivel da hotelaria, como da
restauracdo, empresas de animagcdo e transporte e agéncias de viagem.

A aposta na regulacdo e fiscalizagao, numa légica mais eficiente e preventiva, devera ser
uma prioridade, tendo por base os documentos de orientacdo estratégica que entretanto
foram criados e que definem, na sua esséncia, parametros com os quais deve existir
consonancia e conformidade.

Por outro lado, quanto maior for o envolvimento do Observatério do Turismo nesta
qualificacdo que se preconiza, maior sera a nossa capacidade de monitorizacdo, tornando
a nossa intervencdo mais segura e mais direcionada, porque munida de conhecimentos
profundos e consistentes acerca das apostas que devem ser feitas, nomeadamente no
gue toca a escolha dos mercados.

A UMa, parceira por exceléncia no que toca a investigacdo nesta area, também devera
continuar a fazer parte do processo de qualificacdo do destino que se espera
empreender.

A nova Diregdo Regional para a Inovagdo, Valorizacdo e Empreendedorismo desta
Secretaria — criada para facilitar a intervencdo dos empresdrios, numa logica de
promocdo do crescimento econdmico e de fortalecimento do tecido empresarial regional
— deverd atender aos fundos comunitarios que possam ser canalizados para o sector.

Orientacg0es estratégicas
e Reforcar a equipa dos servicos de atividade turistica, com o intuito de garantir uma
oferta equilibrada, de alta qualidade e regulamentada;

e Incentivar a diversificacdo da oferta, fomentando a dinamizacado e o desenvolvimento
de novos negdcios e produtos turisticos, baseados em modelos que promovam a
qualidade do servigo, o desenvolvimento sustentavel e que acompanham as
tendéncias atuais dos produtos;

e Integrar e potenciar a oferta ao nivel dos servicos de transportes aéreos e maritimos,
0s portos e marinas, as atividades maritimo-turisticas e de nautica de recreio, bem
como os centros de congressos, de modo a reforcar e enriquecer a oferta turistica,
resultando na criacdo de produtos turisticos de interesse e de qualidade para o
destino;

e Criar um programa de requalificacdo da formacdo ao nivel do turismo, através do
reforco das parcerias com entidades internacionais, bem como o fomento e
diversificacdo de acBes de formacdo para empresarios e gestores na area do turismo,
procurando sempre alargar a comunidade madeirense em geral;
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Incrementar a fiscalizacdo, com acdes regulares que, mais do que penalizar,
sensibilizem e alertem os seus destinatarios e os facam cumprir com a legislagcdo em
vigor;

Reforgar o envolvimento do Observatoério do Turismo e da Universidade da Madeira
no acompanhamento, monitorizag¢ao e avaliagdo dos resultados;

Apostar no apoio ao investimento e na maior aproximacado as empresas regionais que
interajam no sector.

Fiscalizacao
Orientacg0es estratégicas

Criar um sistema de controlo e monitorizacdo, de forma a garantir a qualidade do
parque hoteleiro e respetiva reclassificacdo. Este procedimento de controlo e
fiscalizacdo serd alargado as empresas de animacao turistica, nas suas diversas areas,
a agéncias de viagem e a todas as empresas de interesse turistico;

Promover o levantamento exaustivo das camas existentes no regime de alojamento
local, assim como das camas paralelas existentes na Regido, exigindo a legalizacdo das
mesmas e permitindo um total controlo destas unidades.

Monotorizagao
Orientacgdes estratégicas

Criar condi¢Bdes para o acompanhamento atempado dos dados referentes ao sector
do Turismo, associado a uma analise profunda das tendéncias mundiais;

Promover a criagdo de um sistema que possibilite aferir informacdo atualizada e
alargada sobre a ocupacgdo hoteleira, permitindo criar uma relagdo imediata com os
eventos de animacdo turistica e respetivo retorno econémico;

Criar medidas de avaliacdo do desempenho das a¢des de promogdo implementadas,
seja publicidade institucional, seja eventos de animacao turistica;

Envolver o Observatorio do Turismo da UMa e a propria Universidade no estudo das
matérias ligadas ao sector;

Aferir e incluir os numeros do timesharing nas analises estatisticas do sector;
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e Desenvolver novos indicadores e novos parametros que, ao permitirem uma andlise
mais pormenorizada e abrangente, assegurem uma intervengdao mais preventiva e
corretiva dos eventuais desvios a lei.

Inovacdo, Valorizacdo e Empreendedorismo

Constitui firme objetivo estratégico do Xll Governo da Regidao Autonoma da Madeira a
promogao do crescimento econdmico e o fortalecimento do tecido empresarial regional,
através de:

e Uma politica para as empresas, alavancada na inovagao como driver de
desenvolvimento;

e Um forte incentivo ao empreendedorismo, de forma descentralizada pela populacdo
regional;

e Uma maximizacdo do valor e diversificacdo da tipologia dos apoios as empresas
regionais.

A estratégia do XIl Governo Regional da Regido e os vetores de atuacdo supra indicados
assumem particular pertinéncia, dado o contexto recessivo em que as empresas regionais
tém operado desde 2010, que importa inverter o quanto antes e o contributo
fundamental das Pequenas e Médias Empresas (“PME”) regionais a nivel do emprego, do
investimento privado e do rendimento das familias. Cumulativamente, a revitalizacdo da
economia regional contribuird decisivamente para o aumento da receita fiscal e
consequente equilibrio do orcamento e das contas publicas regionais.

Para o proposito supra referido, a SRETC — Secretaria Regional da Economia, Turismo e
Cultura (SRETC) propbe constituir a DRIVE — Direcdo Regional para a Inovacdo,
Valorizacdo e Empreendedorismo (DRIVE), com a missdo expressa de ser um veiculo de
politica econdmica de proximidade para as empresas regionais de forma que, operando
em parceria com o tecido empresarial e outros organismos publicos e privados, seja um
centro de exceléncia em:

e |novacdo: o incentivo a inovacgao e a aplicacdo pratica de conhecimento;

e Empreendedorismo: o suporte descentralizado aos empreendedores e a
multiplicacdo de novos projetos empresariais;

e Valorizacdo das empresas: a disponibilizacdo coordenada dos instrumentos de apoio

as empresas regionais e o fortalecimento da sua atividade nos mercados interno e
internacionais.
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Além das medidas e aglBes concretas a implementar, no ambito da Inovagdo,
Empreendedorismo e Apoio e valorizacdo das empresas, a DRIVE terd ainda duas
atribuicdes core, nomeadamente:
e Monitorizagdo: o acompanhamento, otimizacdo e harmonizacdo estratégica, dos
organismos e instrumentos de apoio ao tecido empresarial;

e Dashboards: a selecdo de varidveis econdmico-empresariais quantitativas e
qualitativas, bem como a producdo de dashboards informativos, de forma a
determinar o grau de progressdo do tecido empresarial e produzir informacgao
estatistica objetiva sobre as dreas de atuacdo da DRIVE.

Inovagao

O progresso e o desenvolvimento social e econdmico da Regido podem ser acelerados
pela geracdo e adocgdo gradual de novos conceitos e novas necessidades. A inovagao nao
¢ exclusivamente tecnoldgica e é transversal a todos os dominios da sociedade e a todos
os sectores de atividade econdmica, surgindo espontaneamente pela procura constante
de melhoria.

No contexto empresarial regional, a inovacdo pode adotar multiplas formas e visa a
maximizacdo d a funcdo empresarial, enquanto fornecedor de solugdes a sociedade, ao
menor custo possivel/ com a maior competitividade.

Na sua historia, a Regido regista etapas marcantes de desenvolvimento baseado na
inovacdo como resposta as contrariedades da realidade regional. Mais recentemente,
assistimos ao crescimento e fortalecimento do tecido empresarial regional, quer por
iniciativa, esforco e dedicacdo de inUmeros empresarios regionais que decidiram incorrer
riscos empresariais, quer por resultado das politicas regionais e organismos de fomento
da inovacdo, incubacdo de ideias e de novos projetos empresariais.

Apesar do indiscutivel sucesso dos organismos de incubacdo de empresas, subsistem
ainda desafios e potencialidades por desenvolver e reforcar.

Trabalhos do Conselho Nacional de Empreendedorismo e Inovacdo e as conclusdes do
estudo para a Estratégia Regional de Especializacdo Inteligente (editado pela ARDITI)
apontam para indices regionais (e nacionais) de I&D e inovacdo inferiores a média
europeia - foco de apreensdo que sera objeto de politicas publicas regionais tendentes a
sua resolucao.

O fator inovacdo é mais relevante em contexto de escassez dos fatores de producdo e
contexto competitivo dificultado, pois potencia a melhor utilizacdo das (parcas)
potencialidades existentes, procurando maximizar os beneficios sociais, econdmicos e
financeiros.
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Adicionalmente, o fomento orientado da inovagdo pode contribuir para a formacao de
clusters regionais em (novos) sectores econémicos estratégicos, cujos outputs sejam
bens ou servigos cuja produgdo ndo exija a utilizagdo intensiva de recursos naturais e
sejam mdo-de-obra (qualificada) intensivos, tenham elevado valor acrescentado,
beneficiem de procura internacional e sejam facilmente transacionaveis/ exportaveis.

Orientacg0es estratégicas

Promocdo de uma politica regional para as empresas, alavancada na inovagao como
driver de desenvolvimento e competitividade. A inovagdo pode constituir uma
vantagem competitiva e comparativa relevante das empresas regionais face aos seus
concorrentes externos;

Materializacdo de politicas de fomento de uma cultura transversal de geracdo de
conhecimento e inovagdo com aplicagdo pratica - tendo em perspetiva o crescimento
econdmico e o fortalecimento do tecido empresarial regional a médio/ longo prazo.

Em termos concretos, esta agéo deverd assentar em vetores como:

Superintendéncia: definicdo, lancamento, implementacdo e controlo de
instrumentos e veiculos regionais de fomento da inovacdo, de forma integrada e
harmoniosa com as restantes politicas de desenvolvimento econdmico e empresarial,
definidas pela Secretaria Regional da Economia, Turismo e Cultura;

Divulgacdo: difusdo de informacdo geral e case studies relativos a inovacdes/fatores
de inovacdo que sejam potencialmente aplicaveis de forma real as empresas
regionais;

Associacdo: fomento da abertura dos centros de investigacdo regionais a sociedade
e em particular a sua aproximacao ao tecido empresarial;

Autonomizacdo: impulso a transformacdo de investigacdo de base e conhecimento
tedrico em inovagdo empresarial concreta;

Interligacdo: aproximacao das empresas e centros de investigacdo regionais aos polos
de inovacdo e investigacdo estrangeiros, publicos e privados, assim como integra¢do
em redes externas de producdo de conhecimento e participacdo nos fluxos de
conhecimento internacionais, procurando captar e replicar localmente as melhores
praticas internacionais;

Patente: incentivo ao desenvolvimento e registo de patentes por entidades regionais,
com respetivo reconhecimento e divulgacdo publica anual e natural destaque para os
registos de propriedade intelectual com elevado potencial internacional;
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e Educacgdo: aumento da predisposicdo para a inovacdo pelas geracdes mais jovens,
bem como disponibilizacdo nas proprias universidades dos incentivos a formalizacao
de projetos empreendedores;

e Formacdo: disponibilizacdo de formacdo especifica aos acionistas e quadros gestores
de primeira e segunda linha das empresas regionais;

e Mensuracdo: fomento indireto a inovacdo pela avaliacdo publica dos agentes
econdmicos quanto as iniciativas de inovacdo implementadas;

e Coinvestimento: captacdo, sistematizacdo e disponibilizacdo local dos apoios
regionais, nacionais, europeus e intercontinentais destinados a aplicacdo pratica da
inovacao;

e Compensacdo: introducdo de medidas para que as empresas de origem externa a
operar no mercado regional tenham incentivo a contribuir para projetos regionais de
[&D nos seus sectores de atividade;

Empreendedorismo

O empreendedorismo consubstancia a transformacdo do conhecimento e da inovacdo
em projetos empresariais reais, através da constituicdo de sociedades e sua posterior
operagao e gestdo corrente, sujeita aos regulamentos legais e exposta as dinamicas
concorrenciais nos mercados onde opera.

A materializacdo de novos projetos empresariais constitui condicdo sine qua non para o
fortalecimento do tecido empresarial, quer pelo efeito positivo direto sobre o emprego
e de dinamizacdo da economia regional, quer pela diversificacdo, a prazo, de sectores
econdmicos e heterogeneizacdo dos mercados alvo, reduzindo assim a exposi¢cdo da
economia regional as flutuagdes do ciclo econdmico.

A longo prazo, o fortalecimento do tecido empresarial e a dinamizagdao da economia
regional permitirdo a melhoria gradual e generalizada das condicGes e qualidade de vida
na Regiao.

No que concerne ao fomento do empreendedorismo e o suporte a projetos
empreendedores, a Regido beneficia da atuagdo ativa de diversos organismos publicos,
tendo particular relevancia o CEIM — Centro de Empresas e Inovacdo da Madeira, o IDE-
RAM — Instituto de Desenvolvimento Empresarial e a MPE — Madeira Parques
Empresariais.
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Os vetores de atuacdo politica programados para os préoximos quatro anos preconizam
um forte enfoque no incentivo ao empreendedorismo, de forma descentralizada pela
populacdo regional, tendo como objetivo principal a multiplicacdo do numero de
empreendedores e respetivos projetos empresariais e o respetivo aumento dos niveis de
sucesso empresarial a médio/ longo prazo.

O lancamento e gestdo de novos projetos empresariais competem aos empresarios e
empreendedores, sendo que a politica econdmica regional deve ndo sé incentivar o
empreendedorismo e promover uma evolucdo para a mentalidade de empresario, como
também proporcionar o melhor enquadramento de suporte ao lancamento e
supervivéncia de novas empresas - tendo em perspetiva o crescimento econdmico e o
fortalecimento do tecido empresarial regional a médio/ longo prazo.

Orientacgdes estratégicas

Em termos concretos, esta agdo deverd assentar em vetores como:

e Superintendéncia: coordenacdo, integracdo, otimizacdo e reforco da atuacdo dos
organismos regionais de incentivo ao empreendedorismo, de forma integrada e
harmoniosa com as restantes politicas de desenvolvimento econdmico e empresarial;

e C(larificacdo: explicacdo objetiva dos requisitos para constituicdo de sociedades e
restantes obrigacGes legais e timings a que as empresas em atividade estdo sujeitas,
de forma a desmistificar a burocracia empresarial;

e Exemplificacdo: identificacdo, selecdo e partilha, com periodicidade regular e de
forma acessivel a populacdo em geral, de informacdes relativas a projetos
empreendedores e ideias de negdcio com éxito, de forma a motivar para o
empreendedorismo;

e Descentralizagdo: apresentagdo proactiva das informagdes relevantes para novos
empreendedores de forma sistematizada e descentralizada, indo ativamente ao
encontro de potenciais novos empresarios;

e Educacdo: fomento do mindset empresarial e da predisposicdo para a tomada e
gestdo dos riscos empresariais pelas geragdes mais jovens, assim como familiarizar
para os requisitos legais de constituicdo e gestdo de negdcios;

e Cooperacgdo: estabelecimento de relacdo permanente com agéncias e associacdes
nacionais de suporte ao empreendedorismo, de forma a garantir a representacdo da
Regido em eventos e féruns nacionais/ internacionais relacionados, a facilitar a
candidatura de empresas/ projetos regionais aos programas nacionais e a
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operacionalizar programas de intercambio de experiéncias empreendedoras a nivel
nacional e europeu;

Progressdao: desenvolvimento de sistemas de incentivos e apoios especificos as
diferentes fases do desenvolvimento empresarial, seja para a fase da ideia e
constituicdo da sociedade, para a etapa de start-up (até 1 ano), de desenvolvimento
(até 3 anos) ou de expansdo da atividade (mais de 3 anos), recorrendo a incentivos
financeiros a fundo perdido, bonificacGes fiscais ou aportes de capital por business
angels, venture capitalists ou private equities nacionais e internacionais;

Mentorship: introducao de um mecanismo de supervisao de novos projetos via uma
rede nacional/ regional de business sponsors para validacdo do conceito de negdcio
e de incubadoras de projetos empresariais nas fases mais avancadas;

Coinvestimento: identificacdo, sistematizacdo e operacionalizacdo pratica local de
todos os programas de apoio regionais, nacionais, europeus e intercontinentais ao
empreendedorismo, garantindo a descentralizacdo sectorial e regional dos apoios;

Cofinanciamento: estruturacdo e realizacdo de convite as instituicdes financeiras que
operam na Regido para o estabelecimento de programas de cofinanciamento a
projetos empresariais com coinvestimento aprovado, a condi¢des financeiras mais
favoraveis que o mercado;

Instalagdo: promocdo da instalagdo e fixagcdo das empresas nos parques empresariais
regionais, através da simplificacdo e melhoria dos instrumentos de apoio, a nivel
financeiro, fiscal e administrativo, com consequente reducdo dos custos de contexto;

Aprovisionamento: realizacdo de contributo publico direto a novos projetos
empreendedores via aquisicdo de bens e servicos pela Administracdo Publica ou
entidades do Sector Empresarial da Regido a empresas recém-constituidas.

Em simultaneo aos esforgos para suporte e langamento de novos projetos empresariais,
importa apoiar de forma determinante o tecido empresarial regional ja existente.

Apoio e valorizacdo de empresas

O tecido empresarial regional foi significativamente afetado pela fase recessiva do ciclo
econdémico nacional e internacional, originada em 2008 nos Estados Unidos pela “crise
do subprime” e agravada pelo escalar da crise financeira a escala mundial.
Cumulativamente, a partir de 2011, os agentes econdmicos regionais publicos e privados
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foram condicionados por um Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira de ambito
nacional e a partir de 2012 por outro programa de ajustamento econémico-financeiro de
cariz similar mas de ambito regional.

Ambos os programas foram bem-sucedidos ao nivel das finangas publicas, tendo existido,
contudo, impactos diretos relevantes, (ainda que transitérios), em termos da despesa e
investimento publico, ao nivel do rendimento disponivel das familias e a também da
atividade empresarial, que se retraiu em linha com os niveis de confianga e consumo, o
volume de investimento e a liquidez disponivel para novos projetos.

A data atual, embora sejam ja visiveis alguns sinais de recuperacdo econdmica e esteja
latente uma perspetiva de inversdo do ciclo econdmico a curto/ médio prazo, o tecido
empresarial regional deve ser apoiado em toda a extensdo dos programas de apoio
regionais, nacionais e comunitarios, de forma a reforgar a solidez das empresas regionais
e contribuir positivamente para a retoma da dindmica de mercado na Regido, a geracdo
de emprego, o aumento da receita fiscal e a criacdo de valor para os acionistas e
empresarios.

Simultaneamente a dinamizacdo do mercado interno, importa reorientar o tecido
empresarial regional para os mercados externos e a exportacdo, diversificando a base de
consumidores e possibilitar o incremento das exporta¢des acima da taxa de recuperacdo
das importacdes, logo beneficiando o saldo comercial regional e a captagao de riqueza
para a Regido em termos liquidos.

A Regido é objeto do Programa Operacional Madeira 14-20, com enfoque especial nos
dominios tematicos da Competitividade e Internacionalizacdo, da Sustentabilidade e
Eficiéncia no Uso de Recursos, do Capital Humano e da Inclusdo Social, sendo prevista
uma dotacdo global de 403 milhdes de euros em verbas comunitarias a aplicar durante
0S préximos anos.

Simultaneamente, apesar dos seus condicionalismos naturais e das restricdes ao
desenvolvimento da atividade empresarial, a Regido Autdonoma da Madeira beneficia de
vantagens comparativas face a outras geografias

Orientacgdes estratégicas

As linhas de acdo politica a implementar ao longo dos proximos quatro anos consideram
a maximizacdo do valor e a diversificacdo da tipologia dos apoios diretos a atividade
empresarial regional (nas vertentes de investimento, financiamento, custos de
funcionamento e internacionalizacdo), assim como a reducdo dos custos de contexto
administrativo e burocratico, tendo como objetivo Ultimo que sejam mais, maiores e
melhores as empresas (e os empresarios) a operar na Regido — em suma, a valorizagdo
global do tecido empresarial regional.

71



REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL

A adocdo de medidas de reforco da sustentabilidade e solidez empresarial é da
responsabilidade dos respetivos 6rgdos de gestdo empresarial e/ ou acionistas, sendo
gue ao exercicio da governacdo competird a disponibilizacdo coordenada dos
instrumentos que permitem a valorizacdo das empresas e o fortalecimento da sua
atividade nos mercados interno e internacionais - tendo em perspetiva o crescimento
econdmico e o fortalecimento do tecido empresarial regional a médio/ longo prazo.

Em termos concretos, esta acdo deverd assentar em sectores como:

Captacdo: constituicdo da Agéncia Regional de Investimento, nos moldes ja
anunciados, para captacdo de investimento e/ ou estabelecimento de parcerias
externas para as empresas regionais;

Superintendéncia: coordenacdo, otimizacdo e reforco da atuagdo dos organismos
regionais orientados para o suporte, dinamizacdo e valorizacdo da atividade
empresarial, de forma integrada e harmoniosa com as restantes politicas de
desenvolvimento econdmico e empresarial, definidas pela Secretaria Regional da
Economia, Turismo e Cultura;

Regularizacdo: aceleracdo do programa de regularizacao de pagamentos em atraso a
PME, de forma a injetar recursos e liquidez no tecido empresarial regional;

Formacdo: realizacdo de acdes de formacdo destinadas aos acionistas e quadros
gestores de primeira e segunda linha das empresas regionais, para maior
contextualizacdo das métricas e drivers de valor empresarial, bem como reforco/
atualizacdo de conceitos de administracdo e business development com o objetivo de
reforcar as competéncias de gestdo corrente e estratégica;

Internacionalizagdo: gestao e aplicacdo do sistema de incentivos Internacionalizar
2020, destinado ao reforco e consolidagdo da presenca internacional das empresas
regionais, bem como realizar estudos para avaliacdo das caracteristicas de mercados-
alvo potenciais para exportacdo dos produtos regionais, reunindo e sistematizando
as melhores informacdes disponiveis relativas aos fatores criticos de sucesso;

Comunicacdo: formacao dos acionistas e quadros empresariais de primeira e segunda
linha com os skills e técnicas basicas de comunicacdo em lingua estrangeira;

Cooperacdo: estabelecimento de relagdo permanente com agéncias e associaces
nacionais de suporte a atividade empresarial corrente, de forma a garantir a
representacdo da Regido em eventos e féruns nacionais/ internacionais relacionados;
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e (Certificagdo: incentivo a valorizagao nacional e internacional das marcas dos produtos
(e empresas) regionais, através da utilizacdo de uma chancela atribuida em fungao do
cumprimento de critérios de qualidade do produto e de exceléncia na producao;

e Emigracdo: recurso a vasta rede da didspora regional no mundo para estabelecimento
de portas de entrada em paises alvo;

e Agilizagdo: avaliagdo da hipdtese de simplificacdo adicional dos processos legais,
juridicos e administrativos para constituir, reestruturar ou dissolver empresas
regionais;

e Convergéncia: estudo da eventual concentracdo adicional de servicos publico-
administrativos prestados as empresas nos espacos ja designados para o efeito, assim
como estudar a racionalidade do reforco de centros de apoio as empresas fora do
concelho do Funchal;

e Coinvestimento: captacdo, sistematizacdo e disponibilizacdo local dos apoios
regionais, nacionais, europeus e intercontinentais para suporte ao investimento, ao
financiamento, ao funcionamento e a internacionalizacdo das empresas regionais;

e Cofinanciamento: quando possivel, facilitar o maior apoio das instituicdes financeiras
a economia real regional;

Inspec¢ao das atividades econédmicas

A Inspecdo Regional das Atividades Econdmicas é o servico do Governo Regional tem por
missao fiscalizar e prevenir o cumprimento das normas legais e regulamentares que
disciplinam o exercicio das atividades econdmicas, na Regido.

Enquanto autoridade e érgdo de policia criminal, bem como na qualidade de autoridade
regional no d&mbito da seguranca alimentar e da fiscalizacdo econdmica, incumbe-lhe
garantir a legalidade da atuagdo dos agentes econdmicos, a defesa da salde publica e a
segurancga dos consumidores.

Nesse sentido, a sua acdo tera por objetivos:
e Prevenir e reprimir os ilicitos antiecondmicos e contra a saude publica;

e Promover acbes inspetivas ao longo de toda a cadeia alimentar, com especial
incidéncia nos estabelecimentos onde sdo armazenados, produzidos, transformados
e comercializados géneros alimenticios, designadamente nas unidades industriais e
estabelecimentos de comércio a retalho, hotéis, restaurantes e similares;
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Fiscalizar a afixacdo dos precos dos bens e servicos e reprimir as praticas lesivas da sa
concorréncia;

Atender ao cumprimento da legislacdo em matéria de venda e consumo de tabaco e
de bebidas alcodlicas, tanto mais que, relativamente a estas Ultimas entrara
brevemente em vigor nova legislacdo que proibe a venda e consumo das mesmas por
parte de menores de 18 anos;

Combater, por iniciativa ou em colaboragdao com outras entidades, a concorréncia
desleal e todas e quaisquer formas de comércio ilegal, com especial atencdo as
fraudes sobre mercadorias;

Reprimir os ilicitos que atentem contra a propriedade intelectual, nomeadamente a
usurpacdo de direitos de autor e a reproducdo ilicita de programas informaticos;

Desencadear agles inspetivas em matéria de seguranca de produtos, em especial
brinquedos e outros bens destinados a serem utilizados por criancas, incluindo as
denominadas imitacBGes perigosas;

Fiscalizar a oferta de bens e servigos, bem como das respetivas condi¢des de venda e
de assisténcia técnica, promovidas através do comércio eletrénico e das vendas a
distancia;

Realizar, por sua iniciativa, e como habitualmente, acles inspetivas ao comércio
alimentar nas épocas festivas, bem como deslocar uma brigada mével permanente
para a llha do Porto Santo, nos meses de Julho a Setembro, consabida que é a elevada
afluéncia de veraneantes aquela ilha durante a época estival.
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V. EDUCACAO, FORMACAO PROFISSIONAL, JUVENTUDE E
DESPORTO

A Regido da Madeira percorreu, apds a conquista da Autonomia Politico-Administrativa,
um caminho de melhoria continuada nas areas de intervencdo que ora incumbem a
Secretaria Regional de Educacdo (SRE).

Malgrado a persisténcia de insuficiéncias e limitacdes é insofismavel que, quando
comparado com o momento de partida, registaram-se assinaldveis progressos em todas
essas areas de intervencgao.

Na Educacdo, a Regido dispde de um parque escolar que responde ao essencial das
necessidades e 0s casos em que se justifica intervengao estao devidamente sinalizados e
em fase de adoc¢do das medidas requeridas para a respetiva solucdo. As disponibilidades
em termos de recursos humanos respondem cabalmente a procura, mesmo
considerando o alargamento da escolaridade obrigatéria. As diversas valéncias
integradas na area, do Ensino comum ao Ensino Especial, da Formagao Profissional ao
Ensino Artistico, respondem ao designio de diversificar e elevar as qualificacdes da
juventude e da generalidade dos recursos humanos.

No Desporto, mantém-se dinamico o corpo de organismos envolvidos na sua organizacado
e promocdo, desde a animacdo e formacdo até a alta competicao e ao rendimento. O
parque desportivo apresenta potencialidades para responder a procura dos praticantes
formais e informais. A desejavel relacdo com a area do Bem-Estar e da Saude tem-se
acentuado e ganho novos matizes. Verifica-se que hd conexdo destas circunstancias com
as politicas mais amplas de Juventude.

Na drea da Investigacdo, Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovacdo os resultados
alcancados sdo elucidativos e motivadores, colocando a Regido numa rota de
desenvolvimento que se pretende prosseguir e aprofundar.

Em suma, o estado geral das areas que ficam sob tutela da SRE apresentam um quadro
geral de desenvolvimento considerdvel e detém potencialidades que indiciam ser
possivel aprofundar a qualidade da resposta que a Sociedade aguarda de uma
governagdo renovada.

A SRE adota como Visdo, no inicio da presente legislatura, contribuir para elevacdo do
nivel geral de qualificacdo dos Madeirenses e Porto-santenses, constituindo-se o nucleo
central, mas ndo exclusivo, desse processo, em ordem a concorrer para que a todos seja
possivel a aquisicdo de competéncias Uteis e duradouras, suscetiveis de os colocar em
posicdo favoravel para enfrentar os desafios dos diferentes ciclos de vida que tém pela
frente.

A esta Visdo associam-se cinco Valores essenciais, a saber:
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Enfoque dos processos politico-administrativos no interesse ultimo dos alunos,

jovens e adultos abrangidos pelas politicas a desenvolver nas diferentes areas

tuteladas;

e Valorizagdo do didlogo construtivo com os diferentes atores sociais cujos
interesses e expetativas confluem nas areas tuteladas;

e Encorajamento da promog¢do de atividades em rede, direcionadas para a
intervengdao em valéncias criticas das areas tuteladas;

e Sustentabilidade das politicas a desenvolver, adotando mecanismos que
garantam o uso adequado dos recursos sem comprometer o futuro,

e Adocdo de uma cultura de melhoria continua nos processos internos, valorizando

o potencial humano disponivel e otimizando os recursos instalados.

A intervencdo programatica da SRE desenvolver-se-4 num contexto marcado pelos
seguintes cenarios:

Quebra demografica acentuada, com expressdao na reducdo do numero de alunos
matriculados em todos os niveis de ensino;

Quadro geral de constrangimento financeiro, decorrente do contexto econdmico
regional, nacional e europeu;

Continuada pressdo sobre a missdo da Escola, designadamente no plano da
integracdo das novas tecnologias da informacao.

Sem perder de vista este quadro de referéncia, a SRE define, para o periodo da legislatura
a que este programa se reporta, em harmonia com a Agenda Europa 2020, da Unido
Europeia, e o Compromisso Madeira@2020, consubstanciado no Diagndstico Prospetivo
Regional, no Documento de Estratégia Regional, e na Estratégia Regional de
Especializacdo Inteligente - RIS3, as seguintes Metas:

Elevar a Qualidade do Ensino Regional em todas as suas formas e valéncias, elegendo
o conhecimento, a formacdo e a qualificacgdo como fatores de dinamizacdo
econdmica e coesdo social;

Contribuir para a elevacdo da Qualidade de Vida dos madeirenses, no ambito do
Compromisso Madeira@2020;

Educacao

1.

Garantir o direito universal a educacdo e ao sucesso educativo:
o Reforco da componente de apoio social escolar, através da extensdao de
coberturas aos escalGes de apoio social escolar ja existentes;
o Andlise e reparagdo, em cooperacdo com outras instituicdes, aos desvios a
materializacdo daquele direito, sobretudo em ambientes mais carenciados.

2. Assegurar que todas as escolas integrantes da rede escolar prestam um servico

publico de educacdo de qualidade.
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o Apoio a implementag¢do de projetos educativos especificos, conhecidos e
respeitados por todos, definidos no &mbito da autonomia das escolas;

o Aplicacdo de um modelo de Avaliagdo da Qualidade das Escolas assente em
diferentes critérios e indicadores (condicBes fisicas e humanas de
funcionamento; quadros pedagdgicos; projeto educativo préprio; sucesso
escolar e sucesso académico; lideranca, gestdao e organizacdo);

Reforgar o estabelecimento de uma nova cultura de exigéncia em contexto educativo,
promovendo valores como o trabalho, a disciplina, o empenho, o rigor e o esforgo,
intensificando o envolvimento e a responsabilizacdo de alunos e familias, e
reforcando a autoridade efetiva dos professores e do pessoal ndo docente.

o Apoio a projetos definidos no ambito da autonomia das escolas, visando a
promocdo de atividades complementares que materializem as estratégias
pedagogicas associadas aos itens definidos no objetivo;

o Valorizagdo do reconhecimento do mérito alcangado na concretizagao do
objetivo, através de apoios suplementares.

Proporcionar condi¢cdes que permitam a concretizacdo da liberdade de escolha das
familias em relacdo a oferta educativa disponivel, considerando os estabelecimentos
da rede escolar (ensino estatal, particular e cooperativo).

o Concretizagdo de apoio, onde e quando for preferencial e vantajoso para a
rede escolar e 0 orcamento regional, a estabelecimentos de educacdo/ensino
de natureza particular e cooperativa;

o Concessdo de estabilidade juridica e equidade econdmica de modelo de
financiamento dos contratos com o ensino particular e cooperativo.

Promover a desburocratizacdo dos processos administrativos aplicados a gestdo da
Educacao.
o Adogdo de procedimentos que favoregam a interagdo entre as escolas visando
a simplificacdo de processos de &mbito administrativo;
o Aperfeicoamento da gestdo e racionalizacdo de recursos e meios.

Proporcionar condicBes para o desenvolvimento e implementacdo de uma nova
concecdo organizacional da Escola, tornando-a aliciante, inclusiva, motivadora e mais
auténoma.
o Intensificagao da autonomia e responsabilizagao das escolas;
o Incentivo a dinamizagao de atividades auténomas dos alunos, no quadro dos
projetos educativos de escola e da valorizacdo do associativismo estudantil;
o Aperfeicoamento da aplicacdo do Estatuto do Aluno e Etica Escolar da RAM.
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Reorganizar a oferta educativa e formativa da RAM, de modo a corresponder ao

alargamento da escolaridade obrigatdria e as exigéncias do mundo do trabalho.

O

O

Fomento de parcerias entre escolas para realizacdo de propostas formativas
especializadas;

Articulacdo de estratégias com a drea da Qualificacdo Profissional, em ordem
a melhoria da oferta de educacdo e formacao.

Combater o abandono e promover o rendimento escolar.

Implementagao, em cada estabelecimento de ensino, de um plano de
prevencao do abandono escolar;

Formacdo de especialistas em dificuldades especificas de aprendizagem
(disgrafias, dislexias, problemas de comunicacdo e outros) que garantam a
diminuicdo das desvantagens e promovam a elevacdo do rendimento escolar;
Monitorizacdo no terreno das medidas de apoio especializado (modelos de
supervisdo do trabalho de todos os técnicos) aos alunos, visando o melhor
desenvolvimento das competéncias e saberes desejados, bem como o bem-
estar do aluno e dos técnicos em intervencao;

Reforco do trabalho em rede com a Secretaria Regional da Saude e com a
Secretaria Regional da Inclusdo e Assuntos Sociais, para efetivar as medidas
necessarias a promogao do bem-estar global dos alunos, através da satisfacdo
das necessidades bdsicas (em especial alimentacdo, conforto habitacional) e
saude em geral;

Vinculacdo dos pais/responsdveis de educacdo as medidas a adotar para
evitar o abandono e promover o rendimento escolar dos alunos.

Efetivar a implementacdo de medidas conducentes ao reforco da aprendizagem das

duas disciplinas estruturantes: Lingua Portuguesa e Matematica.

@)
@)

Reforco dos apoios de complemento educativo nas disciplinas em questdo;
Incentivo a pesquisa e aplicacdo de projetos pedagdgicos e experiéncias-
piloto associadas a concretizacdo do objetivo.

10. Reforgar a inclusdo no sistema dos alunos com necessidades educativas especiais.

o

Avaliacdo, caso a caso, dos beneficios da inclusdo em Unidades Especializadas
em Multideficiéncia, respeitando a equidade e, sempre que necessario,
transferindo a frequéncia para instituicdio de Ensino Especial (frequéncia
partilhada das Unidades e do Servico Técnico opcional), com as
especificidades que sejam diagnosticadas;

Disponibilizacdo de cursos de educacdo e formacdo de adultos (EFA),
preferencialmente com dupla certificacdo as pessoas com necessidades
educativas especiais (NEE) e com baixas qualificacdes;
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o Cedéncia de ajudas técnicas/tecnologias de apoio aos estabelecimentos de
educacdo e ensino regular, as instituicdes de educacdo especial e as familias,
destinadas a adultos em readaptacdo profissional;

o Manutencdo da producdo de conteludos adaptados e de apoio ao curriculo
em formato acessivel aos alunos com deficiéncias visuais, motoras, com
dificuldades de aprendizagem ou deficiéncias intelectuais e com problemas
de desenvolvimento;

o Levantamento das condi¢cGes gerais de acessibilidade fisica ao domicilio e aos
estabelecimentos de educacdo e ensino, ao apetrechamento informatico, a
web, aos conteldos digitais e a outros contetdos adaptados;

o Reforco dos protocolos com o tecido empresarial da RAM e parcerias com o
Instituto de Emprego da Madeira no ambito da formacao profissional,

o Definicdo de percursos individualizados com base em referenciais de
formacdo ndo integrados no Catalogo Nacional de Qualificagdes, destinados a
pessoas com alteracdes das funcdes mentais, multideficiéncia e outras que
impecam a frequéncia de percursos de dupla certificacao.

11. Reforgar e dinamizar a pratica desportiva escolar.

o Garantiade continuidade da atividade de Desporto Escolar, com primazia para
as escolas de 12 ciclo, designadamente as escolas a tempo inteiro;

o Enquadramento das atividades de Desporto Escolar nos 22 e 32 ciclos e no
Secundario com o projeto educativo de escola e em articulagdo com a
Educacdo Fisica curricular, evitando-se redundancias e excesso de oferta para
apenas alguns alunos;

o Estudo e implementagdo de um quadro regular de atividades de cooperagao
entre os setores escolar e federado, designadamente a partir do 29 ciclo,
consubstanciado em atividades conjuntas nas etapas de sensibilizacdo,
iniciacdo e formacado de praticantes desportivos.

Recursos Humanos e Administragdo Educativa

12. Aperfeicoar os concursos de pessoal docente.
o Garantia de adogdo da graduagao profissional enquanto elemento de
ordenacdo dos candidatos.
o Reforgo do rigor e da transparéncia como vetores fundamentais da
operacionalizacdo dos procedimentos concursais.
13. Promover continuamente condi¢Bes para a estabilidade do corpo docente.
o Estabelecimento de condi¢des favoraveis a implementagao do projeto
educativo de escola por via da continuidade do pessoal docente;
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o Valorizagdo dos projetos de continuidade pedagogica, tanto na
componente letiva, como no desempenho de cargos de diregdo
intermédia (direcdo de turma, delegados de grupo disciplinar,
coordenadores).

14. Analisar a aplicacdo do sistema de avaliacdo do desempenho do pessoal docente e

15.

16.

17.

18.

adotar alteracGes que se justifiquem.

o Elaboracdo dos relatérios finais de balanco da experiéncia percorrida no
processo de implementacdo do sistema em vigor;

o Adocdo de estratégias de simplificacdo e desburocratizacdo dos
procedimentos;

o Clarificacdo dos objetivos associados a avaliacdo do pessoal docente,
designadamente no que respeita a ligacdo aos projetos educativos de
escola e a melhoria do sistema de ensino.

Aprofundar as especificidades nas diferentes matérias previstas no Estatuto da
Carreira Docente da Regido Auténoma da Madeira.
o Manutengao da intercomunicabilidade entre a Regido e o restante
territorio nacional;
o Simplificagdo e clarificagcdo dos preceitos estabelecidos no Estatuto;
o Garantia de integracdo dos direitos gerais de desempenho da fungdo
docente.

Efetuar uma gestdo rigorosa e criteriosa dos recursos humanos docentes.

o Avaliagdo sistematica de necessidades com vista a concertagao da oferta
formativa das escolas, promovendo o total aproveitamento do potencial
humano instalado;

o Respeito pelo cumprimento das diferentes componentes que integram o
horario laboral dos docentes.

Promover a adaptacdo dos regimes de mobilidade para os servicos e outros
organismos externos a Secretaria Regional de Educacdo.
o Estabelecimento de critérios de avaliagcdo do custo-beneficio dos diversos
tipos de mobilidade;
o Enguadramento da pertinéncia do tipo de mobilidade a adotar em fungdo
dos objetivos estratégicos da SRE.

Promover a producdo e disseminacdo do conhecimento para o desenvolvimento de
projetos de interesse regional.
o Reintroducdo da concessdo de equiparacGes a bolseiro e licencas
sabaticas.
o Definicdo de critérios de acesso em fungdo dos parametros estabelecidos
no Compromisso Madeira@2020.
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19. Reforgar as competéncias dos trabalhadores ndo docentes em func¢des publicas:
o Elaboracdo e implementacdo de um plano de formacao inicial e continuo,
atento aquelas que sdo as necessidades formativas dos trabalhadores e
gue se revelem determinantes para o desempenho das suas funcdes,
enquanto elementos importantes do papel educativo e formativo no
sistema educativo regional.

20. Adequar o Regime Juridico do pessoal ndo docente.
o Atualizagdo dos racios destes trabalhadores nos estabelecimentos de
educacdo e ensino da rede publica da RAM.

21. Rever o regime juridico de administracdo e gestdo das escolas, incluindo os
estabelecimentos de infancia e escolas do 1.2 ciclo do ensino basico.
o Reforco da autonomia e responsabilidade das escolas;
o Potenciacdo de sinergias entre os diferentes intervenientes do sistema
educativo regional, promovendo o rigor e a qualidade.

22. Desenvolver e implementar um sistema de avaliacdo do sistema educativo.
o Recolha e sistematizagdo de dados e indicadores com vista a melhoria das
praticas educativas e dos resultados escolares;

23. Racionalizar a organizagdo e o funcionamento das unidades de gestdo concelhias de
estabelecimentos de infancia e escolas do 1.9 ciclo do ensino basica.
o Agilizagao dos procedimentos e eficiéncia em matéria de gestdo dos
recursos humanos.

Planeamento, Recursos e Infraestruturas

24. Manter os niveis de frequéncia (praticamente generalizada) do pré-escolar (3, 4
e 5 anos).
o Controlo dos processos de divulgagdo da oferta.

25. Manter os niveis da oferta de creche (50% da procura potencial).

o Realizagdo de pequenos investimentos de adaptagdo de salas
devolutas nas EB1s (salas de Pré-Escolar/Creche), chegando, dessa
forma, a mais familias.

o Integracdo na rede publica de iniciativas privadas, através do apoio a
estabelecimentos de infancia onde se afigura mais necessaria.

26. Consolidar qualitativamente a oferta generalizada de Escola a Tempo Inteiro.
o Controlo dos processos de divulgacdo da oferta;
o Sensibilizacdo, junto de todos os intervenientes, para a correta
utilizacdo da escola a tempo inteiro.
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27. Definir uma carteira de projetos enquadrados na Carta Educativa Regional.
o Cobertura de necessidades existentes, salientando-se, as intervencdes
nas Escolas do Porto Santo e Ribeira Brava.

28. Aperfeigoar os mecanismos de agao social educativa de apoio as familias.
o Alargamento dos escaldes da a¢do social educativa;
o Alargamento das coberturas;
o Apoiar a frequéncia de cursos superiores na Regido e fora dela.

29. Reforcar a disponibilidade dos suportes tecnoldgicos de apoio a Comunidade
Educativa:
o Desenvolvimento e ampliacdo dos processos internos, com vista a
satisfacdo das necessidades da comunidade educativa;
o Simplificacdo de tarefas e procedimentos necessarios ao apuramento
informativo destinado a decisdo, funcionamento administrativo,
estatistico e as tarefas de ambito pedagodgico.

Qualificagao profissional

30. Combater o abandono escolar
o Melhoria da transicdo entre os sistemas de educacdo e formacdo e o
ensino superior, através da promocdo da realizacdo de cursos de
especializacdo tecnoldgica (CET);
o Reforgo dos cursos de educagdo e formacgao de nivel basico (CEF);
o Intensificagao da promogdo de curso de educagdo e formagao de adultos
(EFA).
31. Aumentar o numero de jovens habilitados com o ensino secundario;
o Criagdo de condig¢des para a permanéncia no sistema educativo dos jovens
até aos 18 anos;
o Aumento das ofertas de educagdo e formagdo de dupla certificagao ao
nivel do Ensino Secundario;

32. Reforcar a percentagem de adultos que participam no ensino ou formacdo ao longo
da vida.
o Oferta de cursos de educagdo e formagdao de adultos, orientados para
ativos (empregados e desempregados) com escassas competéncias de
base, em especial com baixo grau de literacia;

33. Reforcar a criagdo de forga de trabalho altamente qualificada e inovadora.

o Promocdo de atividades de especializacdo criticas para a economia
regional, através do apoio (bolsas a professores e investigadores) a
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realizacdo de pds-graduacBes, mestrados, doutoramentos e pos-
doutoramentos;

34. Elevar os niveis de qualificacdo profissional e promover a adaptabilidade da forca de
trabalho:
o Oferta de cursos de formacdo profissional continua de qualificacao,
reconversdo, aperfeicoamento e especializacdo para ativos;
o Promocdo de novas formas de educacdo e formacdo ao longo da vida;

35. Incrementar a oferta de Formacgdes Modulares Certificadas.
o Disponibilizacdo de oferta para aquisicdo de competéncias escolares e
profissionais, visando a reinsercao ou progressao no mercado de trabalho;

36. Validar e certificar competéncias adquiridas ao longo da vida:
o Apuramento do quadro normativo de reconhecimento de validacdo e
certificacdo das competéncias adquiridas ao longo da vida.

Juventude e Desporto

37. Aprofundar o didlogo estruturado entre os decisores politicos e os jovens.

o Promocédo do didlogo estruturado, pilar base das politicas europeias de
juventude, enquanto marco fundamental de participacdo ativa dos jovens
na definicdo do seu rumo, bem como no seu processo de autonomia e
emancipacao;

o Cooperagao entre 0s organismos governamentais regionais, nacionais e
internacionais, as organizacdes juvenis e entidades da sociedade civil com
atuacdo transversal na area da juventude, de modo a convergir mais
eficientemente para a concretizagdo das politicas de juventude;

o Fortalecimento da participacdo do Governo Regional e organiza¢Ges de
juventude da RAM em organismos e plataformas representativas da
juventude, a nivel nacional, europeu e internacional, de modo a
acompanhar a definicdo das linhas estratégicas neste setor e contribuir
para a globalidade da sua execucgdo;

38. Incentivar o associativismo juvenil:

o Reconhecimento, incentivo e apoio ao associativismo juvenil, enquanto
espaco de socializacdo e aprendizagem democratica, representando um
elevado potencial no desenvolvimento civico, social, educativo, formativo
e econémico;

o Apoio a constituicdo de novas associacBes juvenis e estudantis e
prosseguir a politica de impulsionar o fortalecimento do tecido associativo
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existente, através da atribuicdo de apoios efetivos ao nivel logistico,
técnico e financeiro;

Diversificacdo dos mecanismos de apoio as organizagcdes de juventude,
mediante o acesso a servicos e infraestruturas que maximizem a sua
capacitacdo interventiva, enquanto agentes de transformacdo social na
esfera coletiva;

39. Disseminar a educacdo nao formal:

O

Desenvolvimento de uma abordagem integrada das politicas de educacdo
ndo formal, enquanto pilar basilar da Estratégia 2020, com vista a
potenciar um crescimento exponencial das qualificacdes dos jovens e um
desenvolvimento inclusivo;

Investimento na educacdo ndo formal dos jovens, enquanto método
complementar de formacdo e aprendizagem ao longo da vida,
potenciando a aquisicdo de competéncias e aptiddes determinantes para
a sua afirmacdo na esfera social, politica, pessoal e profissional;
Contribuicdo para o reconhecimento e validacdo da educacdo ndo formal,
enquanto geradora de qualificacbes determinantes para a
multidisciplinaridade e valorizacdo curricular, que a nova dialética
socioprofissional exige;

Implementacdo de programas de ocupacdo dos tempos livres dos jovens,
proporcionadores de experiéncias educativas consonantes com a
aquisicdo de competéncias transversais ao contexto académico e
profissional;

Estabelecimento de sinergias de cooperacdo ao nivel nacional e
internacional, com vista a reforcar a participacdo de jovens da RAM em
projetos de educagdo ndo formal, e consequente elevacdo do seu capital
humano;

40. Incrementar a mobilidade para fins de aprendizagem.

o

Incremento da mobilidade, fonte potenciadora da partilha de experiéncias
e conhecimentos, na criagcdo de novos espacos de didlogo e reforco da
multiculturalidade, mediante a criagdo de condi¢des de apoio a integracdo
de jovens, dirigentes associativos e técnicos ativos na area da juventude
da RAM, em ac¢Bes de formacdo ou eventos promovidos a nivel nacional e
internacional;

Fomento da mobilidade dos jovens na Europa, através da participacdo em
programas de incentivo a pratica do voluntariado e do exercicio de
funcdes em contexto profissional, enaltecendo os beneficios acrescidos
em termos de competéncias linguisticas, culturais, pessoais e técnicas;

41. Promover a cooperacdo para a inovacdo e boas praticas.

o

Desenvolvimento de uma politica concertada que propicie a interacdo
multicultural entre os jovens portugueses e lusodescendentes,
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fortalecendo a identidade nacional e o conhecimento do patrimonio
historico-cultural;

o Integracdo dos servicos de juventude nas Redes Europeias de Informacao
Juvenil, como forma de garantir a disponibilizacdo de informacdo aos
jovens, de acordo com os principios da Carta Europeia de Informacdo
Juvenil;

42. Privilegiar o acesso a informacado de interesse juvenil.

o Integracdo dos servicos de juventude nas Redes Europeias de Informacdo
Juvenil, como forma de garantir a disponibilizacdo de informacdo aos
jovens, de acordo com os principios da Carta Europeia de Informacdo
Juvenil;

o Promocdo da mobilidade virtual e o acesso a informagdo de interesse
juvenil através da disponibilizacdo de espacos multimédia
descentralizados em varios concelhos da RAM, garantindo a prestacdo de
um servico crucial, face as exigéncias da era do conhecimento;

43. Diagnosticar a realidade juvenil madeirense.
o Realizagdo de estudos de caracterizagdo socioldgica da realidade juvenil
madeirense, de dimensdo holistica e transversal, enquanto instrumentos
base de diagndstico e definicdo das politicas sectoriais de juventude;

44. Reforgar a intervencdo psicossocial;
o Apoio psicoterapéutico e orientagao vocacional, numa dimensdo inclusiva
e integrativa, favorecedor do processo de tomada de decisdo e da
construcdo de trajetdrias de vida mais consistentes;

45. Impulsionar o empreendedorismo e a criatividade dos jovens.

o Realizagdo de agdes, programas e projetos, assentes num modelo
cooperativo com organismos de multiplos setores da Juventude, que
ampliem a consolidacdo de respostas no dominio da promocao da saude,
educacdo, cidadania, emprego, cultura e integracdo social;

o Promogdo de iniciativas que favorecam o conhecimento, o
empreendedorismo social e o desenvolvimento comunitario, colocando
0s jovens no amago do processo de transformacao sociocultural;

o Reforco do incentivo a participacdo proactiva dos jovens, em dominios
gue expresse a sua criatividade, talento e inovacdo, estimule a reflexdo
critica individual e coletiva e potencie a sua afirmacao.

46. Dinamizar o turismo social juvenil.

o Integracdo nos centros de juventude de uma valéncia de interacdo e de
partilha de conhecimentos entre jovens e organizacdes de juventude
locais e internacionais, colocando em evidéncia a importancia do processo
formativo, numa légica de contacto experiencial com outras culturas;
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o Dinamizar os centros de Juventude da RAM enquanto espagos de
confluéncia dos jovens e das suas estruturas representativas, mediante a
disponibilizacdo de servigos cruciais a dinamizagao das suas atividades
recreativas, formativas e culturais;

Desenvolver uma maior identificacdo dos jovens com a Europa.
o Apoio o intercAmbio juvenil regional, nacional e internacional, no ambito
de uma politica de promocao do turismo sociocultural juvenil, elegendo a
multiculturalidade como fator-chave de construcdo de uma juventude
melhor integrada na matriz europeia e da globalizac3do.

Fomentar e dinamizar o Desporto para Todos, numa logica de ocupac¢do dos tempos
livres das populacBes e da promocdo do seu bem-estar e saude.
o Definicdo de um quadro de apoio as iniciativas, em articulacdo especial
com a Associacdo da Madeira de Desporto para todos;

Reforcar a aposta na formacdo desportiva dos jovens praticantes.
o Rentabilizagao do parque desportivo instalado na realizagdo de atividades
desportivas para jovens praticantes;
o Otimizagdo dos recursos técnicos associados as especialidades
desportivas;

Assegurar a organizacao e realizacdo de quadros desportivos competitivos regulares,
diversificados e de qualidade para os diferentes escaldes etarios.
o Implementagdo de um quadro normativo de apoio logistico, material e
financeiro de suporte;

Incentivar a organizacao de eventos desportivos na RAM.
o Aproveitamento das condigdes naturais e construidas disponiveis, visando
a otimizacdo das mesmas em termos desportivos e de divulgacdo da
Regido;
o Contribuicdo para a ocupacao dos tempos livres das populagdes;

Apoiar a participacdo nas competi¢cdes nacionais regulares e nao regulares, bem
como nas competi¢des internacionais, de diversas modalidades e escaldes, com base
na representatividade regional e qualidade desportiva.

o Adocdo de critérios de participacdo em funcdo dos interesses de
desenvolvimento desportivo global, das efetivas disponibilidades
financeiras da Regido e do retorno proporcionado;

o Assuncdo dos encargos resultantes da supressdo da descontinuidade
territorial, mantendo a perspetiva de tal encargo transitar para a
Republica;
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Apostar nos atletas de exceléncia com vista a participacdo dos mesmos em provas
europeias e mundiais.
o Criagdo de um regime de apoio compativel com o estatuto e
representatividade internacional, particularmente no que a concerne
participacdo Olimpica e Paralimpica;

Incrementar uma nova estratégia de enquadramento para o desporto na natureza.
o Valorizacdo dos recursos naturais (mar e serra), no sentido de fomentar
as atividades realizadas ao ar livre, em contacto com a natureza e em sua
defesa e protecdo;

Apoiar a formacdo e qualificacdo dos agentes desportivos, de forma a potencializar
as competéncias dos mesmos.
o Promocdo de um quadro de formacdo adaptado aos diferentes niveis de
desempenho e responsabilidade;
o Exigéncia do cumprimento dos diplomas legais sobre a certificacdo dos
diversos tipos de agentes desportivos;

Manter a politica de apoio, através de recursos humanos especializados, as varias
entidades desportivas do movimento associativo desportivo regional.
o Adaptagdo dos estatutos de mobilidade de acordo com a natureza das
funcBes a desempenhar;
o Acompanhamento e monitorizagdo do desempenho dos agentes em
mobilidade, de modo a exponenciar os projetos em que se encontram
envolvidos;

Garantir que o parque desportivo regional mantém padrdes de qualidade, eficiéncia
e eficacia.
o Criagdo de um quadro de apoio a utilizagdo e manutencgdo, diferenciado
de acordo com a natureza das entidades envolvidas;

Dotar a administracdo publica de um documento orientador da relacdo com as
entidades desportivas com a duracdo minima de um ciclo olimpico.
o Elaboracdo e implementacdo do Plano Estratégico de Desenvolvimento
Desportivo 2016-2020;

Ensino das Artes

59.

Reforcar e dinamizar a oferta especializa no ambito do Ensino Artistico:
o Garantia de continuidade das atividades desenvolvidas pelo
Conservatério;
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o Extensdo das atividades a novas valéncias;
o Desenvolvimento de iniciativas tendentes a promover e consolidar os
percursos estudantis nas areas artisticas.

Investigacao, Desenvolvimento Tecnholdgico e Inovagao

No dominio da Investigacdo, Desenvolvimento Tecnolégico e Inovacdo (IDT+l) o
programa de Governo vai ao encontro da Agenda Europa 2020 da Unido Europeia que
define a estratégia para um crescimento inteligente, sustentdvel e inclusivo baseado na
competitividade e na inovacdo. Neste contexto tem particular importancia a definicdo da
Estratégia Regional de Especializacdo Inteligente (RIS3-RAM), bem como do Plano de
Acdo para a Investigacdo, Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovacgado (PIDTI).

Para prosseguir os objetivos tracados na estratégia RIS3 da RAM no dominio da IDT+l o
programa de governo prevé um conjunto de medidas e ac¢les especificas que em
conjunto estabelecem os instrumentos de politica publica:

60. Apoiar o desenvolvimento do Sistema Regional para o Desenvolvimento da
Investigacao, Tecnologia e Inovagdo com o objetivo de identificar e promover uma
gestdo eficiente dos recursos existentes e a sua concentracdo nos dominios de
especializacdo inteligente;

61. Incrementar o Fundo para o Desenvolvimento da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo da
RAM (FDCTI-RAM) com o objetivo de apoiar o funcionamento de unidades de I&D, a
dinamizacdo e participacdo em eventos cientificos;

62. Promover a insercdo de recursos humanos altamente qualificados e a transi¢do de
conhecimento da investigacdo para as empresas;

63. Fomentar a IDT+l em ambiente empresarial através de um sistema de incentivos que
dinamize e posicione as empresas da RAM em cadeias de valor internacionais;

64. Estimular a concecdo de projetos criativos capazes de dinamizar o investimento
privado, proporcionando negécios inovadores e impulsionando a criacdo de emprego
nas industrias criativas;

65. Promover o investimento nos dominios tematicos da RIS3-RAM e de desafios

interdisciplinares com o objetivo de reforcar aplicagdes no turismo e recursos, bio
sustentabilidade e tecnologias e recursos do mar.
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VI. SAUDE

Como pilar fundamental de uma sociedade democratica, garantir o acesso universal aos
cuidados da saude é a exigéncia que motiva o novo Governo da Regido Autdbnoma da
Madeira.

Patrimdénio de uma cultura humanista e de um estado social solidario, o Sistema Regional
de Saude da RAM afirmou-se ao longo dos anos como uma referéncia digna e prestigiada
de uma Autonomia que conquistou o seu proprio espaco na histdria recente deste Pais.
Neste novo ciclo politico, também a Saude vive um momento de expetativa e exige uma
estratégia refletida, competente e realista.

Identificadas neste documento como prioritarias, consideramos seis dreas sensiveis no
Sistema Regional de Salude e que necessitam de uma intervencdo a curto e medio prazo.
Uma atencdo particular é dedicada a mais seis setores que necessitam de um
ajustamento e que também sdo referenciados neste programa.

Depois de uma analise que contextualiza na nossa realidade as diversas questdes
referenciadas como as mais importantes, definimos propostas concretas, algumas com
caracter inovador no plano regional e até nacional. A articulacdo coerente dessas
propostas afirmam uma clara estratégia politica para a saude regional considerando os
proximos anos. Estratégia sustentada pelo rigor técnico das diversas opgdes e pela plena
consciéncia dos constrangimentos econdmicos.

Os objetivos a atingir sdo igualmente claros:

e Melhorar o acesso e a qualidade das presta¢des dos cuidados de saude;

e Promover a eficiéncia hospitalar e dos centros de salde;

e Consolidar e reforcar a governacdo clinica;

e Motivar o empenho dos profissionais;

e Procurar garantir a sustentabilidade financeira;

e Incentivar o protagonismo das instituicdes de apoio social e assegurar o dever de
informacdo aos cidadaos.

Este programa é objetivamente condicionado pelo momento dificil que abalou a
confianca do cidaddo na qualidade e seguranca das instituicGes de salide e provocou nos
profissionais alguma frustracdo em quem pretende exercer a sua missao nas melhores
condicdes e sem abdicar das melhores praticas.

Essas restricGes incontornaveis e que nos preocupam obrigam-nos, neste programa, a
investir sobretudo na melhoria organizacional do nosso Sistema de Saude. Uma
reorganizacao da organica clinica para o nosso hospital e um modelo mais adequado para
a gestdo dos nossos centros de saude. Queremos assim obter ganhos para a saude e sem
custos acrescidos significativos.
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Nos finais dos anos setenta o Dr. Nélio Mendonca recorreu ao modelo de Medicina
convencionada que se adaptava bem a realidade de entdo. Esta sua lucida opgao permitiu
uma evolugdo notdvel no acesso aos cuidados de saude! Passados mais de trinta anos e
num contexto bem diferente entendemos que um novo ciclo deve ser proposto a Regido,
recuperando, inovando e consolidando no nosso tempo, um Sistema Regional de Saude
ajustado a uma sociedade mais exigente, a uma Medicina mais evoluida, ao perfil
envelhecido da nossa populacdo e disponibilizacdo de recursos.

Mas intocdvel deve permanecer o compromisso de preservar a matriz de solidariedade
social que carateriza o Sistema Regional de Salude assente numa genuina visdo social-
democrata.

Este novo ciclo, também exige novos sinergismos nomeadamente com as instituicdes da
saude do continente. Esta abertura natural de espirito, longe de diminuir a afirmacdo da
nossa autonomia, integra-nos num espaco mais vasto e diferenciado, logo gerador de
uma capacidade acrescida as nossas circunstancias. Ha que recentrar o &mbito do nosso
modelo de regionalizacdo na drea da saude, procurando pragmaticamente ndo sé um
beneficio direto para os nossos doentes como também uma partilha solidaria em relacao
aos custos com os cuidados de salde que na Regido, e em relacdo ao continente, estdo
agravados.

Sobre esta matéria, a mensagem inscrita neste programa deve ser clara. Se os indicadores
gue comparam o0s nossos cuidados de saude regionais com os do continente forem
negativos, ou temos capacidade e melhoramos esses indicadores ou este desenho da
regionalizagdo para a area da salde terd que ser revisto pois ndo serve aos No0ssos
doentes. Num espaco de continuidade territorial separado pelo mar, ndo pode haver
cidaddos de segunda que pelo facto de viverem numa ilha ndo tenham acesso a melhores
cuidados de saude ou ndo tenham TMRG — Tempo Maximo de Resposta Garantida — para
as consultas, meios complementares de diagndstico ou tratamento cirurgico.

Na relacdo publico/privado, este programa defende o modelo misto ja adotado na Regido
e que assenta numa articulagdo entre um Servico Publico, pilar central que garante o
acesso universal aos cuidados de salde, um Sector Privado e as Instituicdes privadas de
solidariedade social — IPSS. O sector privado integrado no sistema de salde pode intervir
numa légica de complementaridade ou de alternativa em relagdo ao servico publico. Mas
essa relagdo tem que ser exemplarmente regulada e transparente para que se evitem
suspeitas de favorecimentos e sobretudo que os interesses privados ndo possam
parasitar e prosperar a custa do servico publico.

Este programa define um plano estratégico assenta em trés grandes referéncias que

sustentam uma renovacgdo do SRS:

| - Uma organica mais simples para a Secretaria Regional de Saude;
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Il — Identificacdo de seis dreas criticas e propostas concretas de intervencao;
[ll — Seis setores sensiveis e linhas de orientagcdo para a sua evolugdo positiva.

Organica da Secretaria Regional de Saude

Entendemos ser necessario ndo s6 uma clarificacdo das competéncias das diversas
estruturas que ddo corpo a Secretaria Regional de Salde como também definir linhas de
responsabilidade mais evidentes e que devem sustentar, em cada area, as respetivas
opcOes e decisdes. Nomeadamente na area financeira procura-se criar as condicdes que
permitam, com rigor, seguir as verbas transferidas e alocadas as diversas instituicdes ou
aos diferentes projetos, monitorizar os resultados obtidos e confirmar se os objetivos
propostos ou contratualizados foram alcancados e se estdo de acordo com o plano de
investimento.

As trés estruturas referenciadas no organigrama, interagem numa acdo complementar e
atuam sob uma Unica coordenacdo assumida pela tutela.

Também foi nosso entendimento que seria conveniente um modelo que a nossa escala
mais reduzida, pudesse ser facilitador de um relacionamento mais direto com as
estruturas nacionais da area da saude. Ao aproximar o modelo da organica regional do
modelo adotado no continente podemos criar canais diretos que facilitem o apoio das
estruturas nacionais e possamos beneficiar da sua experiencia. Este bom relacionamento,
gue consideramos indispensavel e mais a frente é abordado de forma detalhada, devera
permitir partilharmos ou mesmo transferirmos algumas competéncias que pela
dimensdo da nossa populacdo, pela falta de recursos humanos ou pelos seus custos
demasiado elevados a Regido ndo pode assegurar aos seus doentes.

Direcdo Regional de saude (DRS) — Funcdo Reguladora: tem por missdo, regulamentar,
orientar e coordenar as atividades de promocgao da salude e prevencado da doenca, definir
as condicBes técnicas para adequada prestacdo de cuidados de saude, planear e
programar a politica regional para a qualidade no sistema de salde, bem como assegurar
a elaboracdo e execucdo do Plano Regional de Saude e, ainda, a coordenacdo das relacdes
nacionais e internacionais da SRS. Compete-lhe promover a redugdo do consumo de
drogas licitas e ilicitas, bem como a diminuicdo das toxicodependéncias, designadamente
através da realizacdo de acBes e programas de prevencdo, e acompanhar o plano regional
de luta contra a droga e a toxicodependéncia.

Compete-lhe ainda coordenar os processos de licenciamento das entidades privadas
prestadoras de cuidados de saude ou servicos de saude, com ou sem fins lucrativos, bem
como dos estabelecimentos farmacéuticos e proceder a fiscalizacdo e verificacdo da
aplicacdo do respetivo quadro normativo em vigor e assegurar a atividade de farmaco-
vigilancia, a nivel regional.

Administracdo regional do Sistema de saude (ARSS) — Funcdo Gestora: tem por missao
assegurar a gestdo dos recursos financeiros afetos a SRS, designadamente definindo, de
acordo com a politica estabelecida pelo membro do Governo responsavel pela area da
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saude, as normas, orientacGes e modalidades para obtencdo dos recursos financeiros
necessarios e a sua distribuicdo. Coordenar e centralizar a producdo de informacdo e
estatisticas dos prestadores de cuidados de saude, nomeadamente producdo e
desempenho assistencial.

A ARSS cabe ainda a coordenacdo e acompanhamento da execuc¢do dos contratos-
programa com entidades do sector empresarial do Estado e de outros contratos de
prestacdo de cuidados de saude celebrados com entidades do sector privado e social, a
sua monitorizacdo e acompanhamento.

Servico de Saude da Regido Auténoma da Madeira (SESARAM) — Funcdo Prestadora: é
uma unidade integrada de prestacdo de cuidados de saude, funcionando como
dispositivo articulador, na base de complementaridade, dos centros de salude e dos
hospitais e como instancia de planeamento de recursos, cabendo-lhe a prestacdo de
cuidados aos individuos, as familias e aos grupos sociais.

Propostas de intervencao
1. Reestruturacao da organizacdo dos Centros de Saude e hospitalar;
Relacdo do servico publico com o setor privado e IPSS;
Programa de controlo das listas de espera;
Politica de recursos humanos para a Saude;
Plano estratégico para um novo hospital;
Promocdo da sustentabilidade financeira e sinergismos com as estruturas
nacionais.

oA WwWN

Reestruturacao dos Centros de Saude
A Medicina Geral e Familiar é, neste Programa, como uma prioridade.

Os Cuidados de Saude Primarios (CSP) constituem um elemento central de qualquer
servico publico de salde e assumem, numa perspetiva integrada e de articulacdo com
outros servi¢cos para a continuidade de cuidados, importantes fun¢des de promocdo da
salde e prevencdo da doenca, de prestacdo de cuidados de saude, e no
acompanhamento de qualidade e proximidade as populagdes. Porta de entrada no
Sistema, os cuidados primdrios sdo decisivos na Medicina Preventiva e na gestdo dos
cuidados de proximidade.

O progressivo envelhecimento da populacdo e o aumento das doencas cronicas ird
implicar um cada vez maior protagonismo dos cuidados de saldde primarios sobretudo no
grupo etdrio acima dos 65 anos.

Torna-se impreterivel intervir ao nivel da prevencao dos internamentos desnecessarios e
readmissdes, diminuir a demora média e garantir uma transferéncia de cuidados de
salde aos doentes que se encontram em condi¢des de ter alta dos hospitais, com
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seguranca, tranquilidade e eficiéncia para os cuidados de saude primarios. Dados
internacionais sugerem que cerca de 28% das admissdes hospitalares sao inapropriadas;
dessas, entre 38% e 55% dos internamentos inapropriados poderiam e deveriam ter sido
tratados nos cuidados de salde primarios.

Os Centros de Saude fora da drea do Funchal sdo a referéncia, sobretudo para uma
populacdo envelhecida, pelo que ha que privilegiar os cuidados de proximidade, o apoio
domiciliario e disponibilizar servicos como a Medicina Fisica e Reabilitagdo. Ja na area do
Funchal é fundamental garantir um horario de consulta mais alargado que considere um
horario pds-laboral, pois sé assim a Urgéncia Hospitalar poderd readquirir a sua vocagao
para situacdes mais graves. De nada valerda um novo hospital e mais recursos hospitalares
se ndo tivermos a montante e a jusante Centros de Saude eficazes!

A necessidade de uma reorganizacdo do seu modelo de gestdo e funcionamento é
evidente pois hd que melhorar o seu desempenho no sentido de obtermos um melhor
acesso aos cuidados de saude primarios e criar um ambiente de motivacdo dos seus
profissionais cujo empenho e esforco nem sempre tem sido reconhecido.

A reestruturacdo que propomos tem como base um modelo ja adotado no continente —
USF - e que tem provado ser uma solucdo ndo perfeita mas capaz de contribuir para uma
melhor resposta dos cuidados primarios.

O modelo de referéncia é a Unidade de Saude Familiar — USF.

As USF sdo unidades elementares de prestacdo de cuidados de Saude individual e familiar
com Equipa multiprofissional — médico de familia, enfermeiro e administrativo — e com
autonomia organizativa, funcional e técnica, bem como um financiamento ajustado aos
objetivos alcangados e previsto na contratualizacdo efetuada.

Garantem acessibilidade, continuidade e globalidade de cuidados a populagdo. As
sucessivas avaliagdes realizadas evidenciam que as USF permitem obter melhor acesso,
gualidade de cuidados, satisfacdo dos utentes, para além da reducdo de despesa
desnecessdria, ainda que com uma variacao consideravel de niveis de desempenho entre
Si.

O decreto-lei que estruturou este modelo de gestdo dos centros de salde no continente
e que propomos a sua adogdo para a Regido devera ser sujeito a uma adaptacdo. Hd uma
evidente necessidade de ser simplificada. A escolha das unidades — centros de saude —
para a sua implementacdo tera de ser criteriosa e devera passar pela auscultacdo dos
profissionais. Para inicio do programa deverdo ser criadas duas ou trés unidades-piloto
(em areas urbanas e em areas rurais).

Area Hospitalar
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O modelo organizacional dos hospitais manteve-se durante longas décadas inalterado.
Enguanto a gestdo de caracter administrativo e financeiro mudou significativamente com
a chegada da empresarializacdo aos hospitais, em que aproximou essa gestdo a uma
|6gica mais rigorosa (ndo foi completamente conseguida), a gestdo clinica, responsavel
pela vocagao central dos hospitais, s recentemente conheceu alguma inovagao surgindo
um novo paradigma de referéncia — Clinical Governance.

A reestruturacdo proposta neste programa enquadra-se nesta nova referéncia de
“Governacdo Clinica”. A nova orgénica com incidéncia na gestdo clinica ganha uma
importancia e uma atualidade acrescidas.

Atravessando atualmente um momento dificil, o Centro Hospitalar do Funchal necessita
de entrar num novo ciclo onde possa recuperar urgentemente a confianca bastante
abalada dos doentes no seu hospital e a motivacdo dos seus profissionais.

Neste contexto, a proposta de reestruturacdo organizacional definida neste programa faz
todo o sentido até porque ird certamente encontrar bons profissionais interessados em
colaborar num novo ciclo da sadde regional.

Esta proposta assenta em novos conceitos ja postos em pratica e com sucesso em muitos
hospitais, nomeadamente na Europa e no continente e que passam pelo articulado
inscrito nos principios reconhecidos da Governacao Clinica.

Neste projeto, hda um reforco da decisdo e responsabilizacdo por parte dos dorgdos
decisores e dos profissionais da drea clinica ndo sd na garantia das boas praticas mas
também na gestdo criteriosa dos recursos financeiros através de uma avaliacdo
custo/beneficio e definicdo clinica de prioridades. Através de uma orgdnica mais flexivel,
de uma gestao mais racional de recursos e de uma responsabilizacdo que seja funcional
mas mais exigente nos resultados obtidos - e que terdo de corresponder a objetivos
estratégicos previamente definidos e contratualizados - procura-se obter ganhos de
eficiéncia e uma utilizacdo criteriosa principalmente dos recursos mais escassos. Os
resultados regularmente auditados e os indicadores de qualidade clinica e de volume de
producdo analisados e comparados com outras instituicdes similares passam a definir o
grau de eficacia do hospital em conformidade com os recursos existentes. Os indicadores
negativos serdo objeto de programas especificos no sentido da sua corregéo.

Um novo regulamento interno devera enquadrar esta reestruturacdo clinica.
Iremos também desenvolver uma cultura de integracdo na pratica hospitalar de Normas

de Orientacdo Clinica (NOC).

Essas NOC, definidas no ambito da DGS e com a colaboracdo de peritos médicos,
asseguram critérios de qualidade mensuraveis e comparaveis com padrdes conhecidos e
aceites pela comunidade cientifica internacional e nacional, baseados em principios de
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custo-efetividade e que devem estar presentes de forma sistematica e transversal em
todos os operadores do servico regional de saude.

E necessario manter ativo o processo de acreditacdo em satde com vista a certificaco e
ao reconhecimento publico do nivel de qualidade atingida nos servicos prestadores de
cuidados de saude, de acordo com padrdes pré-definidos. Essa acreditacdo publica
fortalece a confianca dos cidaddos e dos profissionais nas instituicdes e fomenta uma
cultura de melhoria da qualidade e de seguranca regularmente auditada externamente.

Relagdo do Sector Publico com o setor privado e IPSS — Légica de sistema

O sistema regional de salde é constituido por estas trés estruturas: servigco publico; setor
privado e setor social.

O servico publico é financiado pelos impostos e gerido pelo Governo da Regido e garante
0 acesso universal aos cuidados de saude sem qualquer discriminacdo, nomeadamente
econdmica ou social.

O Setor Privado tem um cardcter empresarial, que se rege pelas regras de mercado,
exigindo um pagamento por parte de quem a ele recorre.

Ha ainda um terceiro setor, as IPSS (instituices sociais ndo lucrativas).

Este modelo misto é adotado consensualmente em toda a Europa pois a existéncia
integrada destas trés estruturas que constituem o Sistema Regional de Saude ndo sé
possibilita uma opg¢do de escolha por parte dos doentes como também diversifica a oferta
de cuidados de saude. Permite também uma abordagem mais aberta a solucdes diversas
na procura de uma sustentabilidade financeira para os cuidados de saude. O peso relativo
de cada um destes setores na prestacdo dos cuidados de saide e o modelo que gere a
sua articulacdo concertada sdo os fatores que podem distinguir os diferentes modelos
existentes nos diversos paises.

Neste sistema concertado publico/privado/IPSS, compete ao Servico Publico e portanto
ao Governo da Regido, disponibilizar os recursos humanos e técnicos para o seu bom e
regular funcionamento, promovendo uma gestdo eficaz dos recursos existentes e
assegurando o seu financiamento.

O Setor Privado define-se como uma alternativa independente ao Servico Publico, sendo
auto sustentavel e que permite a livre escolha do doente que paga os servigos que lhe
sao prestados.

Mas o Setor Privado que nds consideramos neste programa como parte do Sistema
Regional de Saude, para além de manter essa autonomia de iniciativa a que qualquer
doente pode recorrer pagando na sua totalidade ou parcialmente (subsistemas), surge
no Sistema Regional de Saude com um carater eventualmente complementar ou mesmo
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alternativo ao Servico Publico. Essa complementaridade tem que ser transparente e
regulada pois o interesse publico tem que ser salvaguardado e os custos ajustados as
capacidades financeiras da Regido. Este relacionamento entre publico e privado para ser
transparente pressupde um regime de contratualizacdo aberto a todos os agentes que
aceitem as condi¢cdes propostas e o cumprimento desse contrato deverd ser
regularmente auditado. A garantia do exercicio das boas praticas clinicas deverd ser
assegurada pelas instituicGes competentes que fardo a sua fiscalizacao.

Especificamente na Madeira e ha mais de trés décadas, essa articulacdo faz-se através de
uma Convencao celebrada entre a Ordem dos Médicos — Madeira — e o Governo Regional
e em que os doentes sdo reembolsados pelo pagamento efetuado no setor privado. Estes
valores de reembolso foram sofrendo sucessivas reducdes ao longo do tempo,
diminuindo assim a comparticipacao.

Como consequéncia légica do esgotamento sucessivo do financiamento, a Convencdo
tem uma hoje uma intervencao residual.

A proposta concreta apresentada neste programa para enquadrar esta relacdo do Servico
Publico com o Sector privado consta dos seguintes pontos:

1. Como alternativa a Convencdo deverd ser considerado o Recurso a
Contratualizacdo que deve passar a regular a articulacdo entre o Servigo Publico
e o sector privado.

2. Esta Contratualizacdo deverad obedecer aos seguintes pressupostos de caracter
geral e serd base de uma posterior regulagdo:

a) Cardcter supletivo: s6 deverd ser considerado o recurso a Contratualizacado
sempre que o Servico Publico apds, comprovadamente esgotada a
capacidade dos seus recursos humanos, fisicos ou tecnoldgicos, ndo
consiga dar resposta em tempo clinicamente Util as solicitagcdes exigidas
para assegurar as boas praticas no acesso aos cuidados de saude.

b) Caracter alternativo: serd eventualmente considerado o recurso a
contratualizagdo, sempre que pontualmente os custos no sector privado
possam ser inferiores a avaliacdo dos encargos para o Servico Publico
considerando os mesmos cuidados ou quando, por um tempo determinado
os recursos financeiros disponiveis para a saude ndo permitirem os
investimentos necessarios e nessas areas, haja capacidade ja instalada na
Regiao.

¢) O valor base de pagamento dos servicos a contratualizar proposto pelo
Governo ao setor privado devera ter por referéncia o custo desses servigos
no Servico Publico e de acordo com os valores definidos pela contabilidade
analitica.

d) O acesso por parte de qualquer instituicdo do setor privado a um processo
de contratualizacdo aberto pelo governo estara garantido desde que aceite
os valores propostos e relna as condi¢Bes exigidas — apds certificacdo por
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parte da Ordem dos Médicos - que possam garantir as boas praticas
clinicas.

e) O articulado de cada contratualizagdo devera especificar para além do
valor do pagamento do servico pretendido o horizonte temporal do
contrato ou o numero pretendido de atos contratualizados.

f) Sempre que houver um investimento mais significativo por parte do sector
privado e que se articule previamente com o interesse publico, poderd ser
considerado objeto de um contrato especifico.

A contratualizacdo sujeita a algumas regras especificas estd igualmente
presente como um instrumento essencial e que surge enquadrada no outro
capitulo referente ao controlo das listas de esperas.

O Servico Publico deve privilegiar como uma mais-valia para o Sistema Regional de Saude
a experiéncia das IPSS, instituicdes de assisténcia e apoio social. Sdo instituicdes que no
contexto atual de grande fragilidade do tecido social, assumem uma maior importancia.
A sua natural insercdo nas sociedades locais tornam estas instituicdes particularmente
vocacionadas na prestacdo de cuidados de proximidade, particularmente nas areas fora
do Funchal. Esta capacidade devera ser valorizada e objeto de apoios ou mesmo
contratualizagdo de servigos.

No sentido inverso, também o Servico Publico poderd obter ganhos numa
contratualizagdo onde surja como prestador de cuidados e vender os servicos prestados
a instituicdes de caracter privado como por exemplo, seguradoras.

Controlo das listas de espera

Na ultima década, particularmente os paises com sistemas de salde mais consolidados,
foram confrontados com a necessidade de encontrarem solucBes para a crescente
procura de cuidados de salde, nomeadamente o acesso em tempo clinicamente util as
intervengdes cirurgicas.

Partindo do principio, a nosso ver correto, de que as listas de espera terdo sempre que
existir e que ndo deve ser o numero de doentes em espera a preocupacao central pois o
mais importante, sera garantir um tempo maximo de espera. Isto é, nenhum doente
devera esperar pela sua corregdo cirdrgica mais do que um determinado tempo,
clinicamente aceitavel para a sua situacdo clinica.

Foi consensualizado pela classe médica o tempo maximo de seis ou nove meses para
patologias menos exigentes e quarenta e cinco a sessenta dias para a patologia

oncoldgica.

Um dos modelos encontrado para fazer a gestdo corrente das listas de espera garantindo
o tempo maximo de espera consensualizado, nomeadamente adotado em Portugal
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desde de 2005 e em outros paises como a Holanda, Bélgica e Reino Unido, foi de um
Sistema Integrado de Gestdo dos Inscritos em Cirurgia — SIGIC. O grau de abrangéncia da
cobertura do SIGIC em relagdo as situagdes clinicas que necessitam de intervencdo
cirargica estd obviamente condicionada por uma concertacdo prévia, onde sdo
considerados os recursos financeiros disponiveis.

O regulamento adotado pelo SIGIC nacional devera servir como matriz introduzindo os
ajustamentos pontuais necessarios a nossa realidade regional.

Orientacg0es estratégicas

e A necessidade urgente de controlar as listas de espera cirdrgicas atualmente
existentes na Regido de forma eficaz e transparente sustenta a proposta de ser
implementado na Regido o SIGIC. Assim, propde-se a criacdo da UHGIC — Unidade
Hospitalar de Gestdo dos Inscritos em Cirurgia — no Hospital Nélio de Mendoncga e
gue farad a gestdo de acordo com o modelo SIGIC. Esta unidade a ser criada (UHGIC)
devera ser responsavel pela monitorizacdo de toda a producdo cirdrgica bem como
do controlo estatistico do aproveitamento dos blocos operatérios. Poderd ainda fazer
a auditoria regular no &mbito do programa Cirurgia Segura (cheklist);

e Deverad ser feita uma adaptacdo do regulamento que rege atualmente o SIGIC a nivel
nacional nomeadamente por sé dispormos de um hospital publico;

e (O fato de desde 2005 se manter apenas com pequenas atualizacdes este modelo a
nivel nacional apesar dos constrangimentos financeiros verificados no Servigo
Nacional de Saude garante ndo sé a sua eficacia no controlo das listas de espera,
como também uma analise de custo/beneficio seguramente favoravel;

e (O doente ndo terd qualquer encargo financeiro quanto a cirurgia efetuada no ambito
do SIGIC;

e Absoluta necessidade de haver capacidade de uma analise estatistica hospitalar para
garantir os indicadores indispensdveis para uma monitorizagdo regular da qualidade
e volume de producdo cirdrgica hospitalar. S6 assim se pode provar que a capacidade
do setor publico estd aproveitada na sua capacidade maxima;

e Criacdo de uma plataforma online para o SIGIC-M (regional) em que o doente terd
acesso a sua posicdo na lista de inscritos.

Este modelo adotado para as listas de espera da drea da cirurgia tem servido nas

instituicGes do continente como base embora substancialmente adaptada, para a lista de
espera das consultas e meios complementares de diagndstico.
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Recursos Humanos

Uma conjugacao negativa de diversas circunstancias exigem uma intervencao na gestao
a curto e a médio prazo nesta drea particularmente sensivel.

O contexto:

A formacdo e a posterior diferenciacdo dos profissionais com acdo direta nos
cuidados clinicos consome mais de cinco anos;

A captacdo e fixacdo na Regido dos melhores profissionais ndo é particularmente facil
devido a descontinuidade territorial;

A mobilidade dos profissionais nomeadamente para outros paises a procura de
melhores condicdes de trabalho e remuneracdo é uma evidéncia;

A desmotivagdo dos profissionais mais velhos e com mais experiéncia levou-os a
abandonar precocemente o servigo publico ou a reduzirem a sua intervencao clinica
em areas importante como as urgéncias;

A auséncia crescente dos quadros mais diferenciados e experientes particularmente
na area clinica tem criado um vazio extremamente preocupante na formacdo dos
jovens profissionais onde se pode ja constatar uma enorme dificuldade em conseguir
enquadrar os novos médicos recém-formados numa estrutura ja sem um numero
suficiente de médicos formadores que possam assegurar a sua formacao;”™

Neste contexto, é necessario anteciparmos propostas no sentido de evitar uma
situacdo de rutura.

A estes considerandos associam-se ainda cinco factos que pela sua relevancia devem ser
considerados neste programa e que justificam propostas concretas:

1.

Vamos entrar ja em 2015 e nos préximos anos no pico maximo que reflete um efeito
geracional em que muitos médicos irdo atingir a sua idade de reforma. O grave desta
situacdo é que coincide com a consequéncia nefasta dos numerus clausus que ha mais
de trinta anos e durante algum tempo condicionou a entrada para as faculdades de
estudantes de Medicina. Ja este ano e acentuando-se nos proximos anos vamos ser
confrontados com um hiato geracional onde vao faltar quadros diferenciados e com
mais experiéncia;

O grau de exigéncia nos cuidados de salde é cada vez maior, condicionando uma
responsabilizacdo dos profissionais e das instituicdes cada vez mais elevada o que
exige ndo s6 uma formacdo capaz mas atores com experiéncia e uma competéncia
técnica comprovada;

A completa desestruturacdo das Carreiras Médicas vem acentuar ainda mais esta
relacdo hierdrquica de competéncia;
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4. Ofactode estarmos numailha é um fator decisivo para olharmos estes proximos anos

com uma preocupacdo acrescida.

Orientacg0es estratégicas

Assumir o compromisso de restabelecer uma relagao normal entre a tutela e todos
os profissionais num quadro de respeito institucional e pessoal, onde todos os
funcionarios sejam valorizados na sua condicdo de colaboradores, reconhecida a sua
competéncia sem prejuizo de uma justa avaliagdo das suas capacidades;

Abrir um novo ciclo de motivacdo para todos os profissionais, promovendo uma
reestruturacdo da organizacdo clinica que permitird um debate no interior das
instituicGes e entre todos os profissionais, antes da sua implementacdo e que sera
seguramente mobilizador;

Criar um quadro institucional e por um periodo definido eventualmente de trés anos
gue permita contratar alguns profissionais que atualmente jd ndo pertencem ao
guadro da funcdo publica e que manifestem a sua disponibilidade para aceitar as
condicdes propostas e que sejam considerados uma mais-valia. Podemos tomar com
referéncia o decreto nacional recente que propde uma remuneracdo a fixar,
acumulavel com a reforma e um hordario de 20 horas;

Atrair para a Regido jovens médicos através da oferta de uma formacao de exceléncia
e boas condicBes de trabalho apds a obtencdo da sua especialidade;

Promover a mobilidade nomeadamente dos médicos no sentido de exercerem a sua
atividade clinica na instituicao hospitalar ou nos centros de salde de acordo com um
plano de articulacdo entre estas duas instituicGes sem prejuizo da respetiva
competéncia técnica da sua especialidade e que deve ser respeitada.

Novo Hospital

Ganhou particular relevo nos ultimos tempos o debate surgido em torno da construcao
de um novo hospital.

Hoje é evidente que ha duas dimensdes que caraterizam e referenciam este debate: a
dimensdo politica e a dimensdo técnica.

Quanto a dimensao técnica, ha que definir com rigor o que parece ser consensual. Se as
atuais estruturas hospitalares estdo ou ndo definitivamente ultrapassadas.

Referimos alguns argumentos técnicos que nos parecem ser de considerar mas que
devem merecer uma analise mais detalhada:

1.

A necessidade de toda a atividade clinica assistencial estar concentrada no mesmo
espaco e ndo em estruturas separadas por quildmetros. Ndo sé compromete a
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capacidade assistencial como gera uma duplicacdo de recursos humanos e de
tecnologia disponivel,

2. O evidente estado de degradacdo do Hospital dos Marmeleiros (cerca de 1/3 das
camas do centro hospitalar) e cuja recuperagdo parece ndo ser tecnicamente
aconselhada para além dos custos inerentes seguramente avultados;

3. As limitacOes das atuais estruturas para a instalacdo de uma plataforma tecnoldgica
moderna. As estruturas existentes ndo foram concebidas de raiz para suportar essa
nova tecnologia, o que tem obrigado a adaptacdes de operacionalidade reduzida e
com custos acrescidos;

4. A exigéncia atual de quartos individuais com casa de banho privativa para o
internamento de doentes promovendo a sua privacidade, possibilitando o
acompanhamento e sobretudo protegendo os doentes em cerca de 15% das infecGes
nosocomiais proprias do ambiente hospitalar;

5. Aimpossibilidade de otimizar niveis de funcionalidade entre os diversos setores por
relacdo de proximidade incoerente gerando assim a necessidade de mais recursos
humanos;

6. A incapacidade para ajustamento de novos espacos para acomodar um numero
crescente de profissionais ndo previstos no projeto ha cinquenta anos e hoje com
tempos mais alargados de permanéncia no hospital;

7. A dificuldade em combater o desperdicio energético consumido por estruturas que
ha mais de cinquenta ndo previam esta exigéncia;

8. O constrangimento definitivo de ndo poder criar novas areas de expansdao que
gualquer hospital deve permitir pois a evolugdo nem sempre previsivel acaba por
exigir novos espacos.

Estes sdo alguns dos muitos argumentos técnicos exaustivamente debatidos em reunides
entre profissionais.

A dimensdo politica reside na iniciativa para obter o necessario financiamento definindo
uma prioridade no quadro de um orcamento cuja gestdo politica é seguramente
complexa e dificil e que devera ter um enquadramento nacional e da Unido Europeia.

No ambito de decisdo politica hd que considerar trés niveis: regional, nacional e europeu.

A nivel regional parece haver um consenso alargado onde a maioria dos partidos
representados na Assembleia Legislativa da Madeira sdo favoraveis a construgdo de um
novo hospital. Hd que consolidar esse consenso através do envolvimento objetivo de
todos os partidos nesta fase do financiamento ndo sé concertando uma intervencao
conjunta e programada, mas também debatendo o modelo de financiamento mais
ajustado.

Ja no contexto nacional e para além de encontrar um ambiente de apoio na Assembleia

e no governo da Republica, a urgéncia de um novo hospital na Madeira deve ser
entendida pelo Estado Central e assumida numa légica de continuidade territorial em que
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a garantia de boas praticas clinicas na Regido so serd assegurada com a existéncia de uma
unidade hospitalar tecnicamente moderna e principalmente que responda as exigéncias
de seguranca e conforto do século XXI.

Proposta de orientacdo a curto prazo:

- Constituir um grupo de trabalho que integre elementos de diversas dreas profissionais
e que tenham assumido publicamente um pensamento coerente e estruturado sobre
esta questdo;

- Este grupo devera elaborar um relatdrio técnico e que sustentara a decisao politica.

Sustentabilidade Financeira

Toda a reestruturagdo proposta neste programa tem como preocupagdo transversal uma
rigorosa gestdo dos meios financeiros disponiveis e um critério muito seletivo dos
investimentos necessarios.

Ao considerarmos a necessidade de melhorarmos o modelo organizacional queremos
obter ganhos efetivos na eficacia do sistema sem adicionar custos. A andlise do
custo/beneficio terd que estar sempre presente em qualquer opgdo ou decisdo. Assim,
iremos ter:

1. Uma politica para o medicamento apoiada nas linhas de orientacdo da DGS e
Infarmed;

2. Porque é importante o cidaddo utente dos servicos de salude ter a real nogdo dos
custos passara a ser entregue uma nota descritiva dos gastos hospitalares no
momento da alta;

3. Recurso a central de compras nacional.

Este compromisso de contencdo e rigor financeiro estard sempre balizado por uma
postura intransigente na defesa das melhores praticas clinicas e do direito de todos os
cidaddos terem acesso aos cuidados de saude garantidos pelo Sistema Regional de Saude.

O didlogo aberto com o governo da Republica deverd incidir nomeadamente sobre
algumas despesas perfeitamente identificadas como, por exemplo, o custo de
determinadas terapéuticas e dispositivos clinicos e que pelo seu elevado valor,
desequilibram o orcamento regional podendo comprometer o regular funcionamento do
Sistema Regional de Saude. Se o acesso a essas terapéuticas deve ser garantido em
condicdes idénticas ao todo nacional também havera servicos clinicos que na Regido e
por uma questdo de escala e de custos fixos ndo faz sentido investir. Neste contexto, na
reavaliacdo proposta, deverdo ser considerados novos sinergismos entre as instituicdes
de saude regionais e nacionais.

O facto de uma regido insular estar em descontinuidade com a plataforma nacional e

portanto isolada dos centros clinicos mais diferenciados e onde a casuistica inerente a
cerca de 270.000 habitantes ndo permite uma experiéncia consistente nas patologias
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menos frequentes ou mais complexas, justifica um relacionamento consistente,
abrangente e sobretudo previamente programado e protocolado para a area da saude.
Este relacionamento com as instituicdes de salde do continente deverd ndo sé
representar um significativo alargamento do acesso a um espaco de intervencdo clinica
mais diferenciado e portanto beneficia os doentes da Regido como também podera
permitir que determinados procedimentos programados e portanto ndo urgentes onde
0s custos dos recursos necessarios para o seu diagnostico e terapéutica sdo demasiados
elevados para o orcamento regional, possam constar de protocolos especificos.

No ambito deste relacionamento mais proximo, o recurso pela Regido a uma central de
compras ja existente para a area da salde no continente poderd, através de uma
economia de escala, baixar significativamente os custos com material corrente e
dispositivos clinicos.

O sistema atual de benchmarking que no continente compara regularmente diversos
indicadores de governacdo clinica, producdo e custos de diversos hospitais portugueses
e espanhoais, deverd passar a incluir também a hospitalizacdo regional.

Estes exemplos materializam um principio que deve estar presente e deve atravessar
transversalmente qualquer estratégia para a saude regional para os préoximos quatro
anos: a procura de um relacionamento mais pragmatico e racional com as estruturas
nacionais da drea da saude no sentido de:

1. Permitir, apds triagem pela Direcao Clinica, o acesso aos doentes que necessitem de
cuidados diferenciados que ndo estdo garantidos na Regido e em plena igualdade com
os residentes no continente;

2. Condicionar todo o investimento feito pela Regido em areas ou servicos que para um
universo de 270.000 habitantes ndo se justifica. Considerar que a pouco frequéncia
da sua utilizacdo ndo possibilita a sua otimizacdo nem pode ser garantida aos
profissionais envolvidos, a experiencia necessaria para garantir uma boa pratica;

3. Integrar processos de avaliacdo e comparacdo com as instituicdes nacionais ou
europeias pois s6 assim poderemos garantir a qualidade do nosso Sistema Regional
de Saude;

4. Uma politica para o medicamento deve ser considerada como fator importante para
a sustentabilidade financeira, controlando a utilizacdo dos medicamentos e agindo
sobre a prescricdo, dando prioridade ao desenvolvimento de orientacdes
terapéuticas para os servicos hospitalares (NOC) e de ambulatdrio apoiadas em bases
sélidas de farmacologia clinica e evidéncia da economia da saude sobre custo —
efetividade;

5. Prever como regra a prescricdao por Denominacdo Comum Internacional (DCI);

Criar as condicOes para o avanco da dispensa de medicamentos em dose individual;

7. Concluir o processo de desmaterializacdo da receita médica em todo o tipo de
receitudrio com comparticipacdo publica, implementando um sistema 4agil de
monitorizacdo do consumo de medicamentos que promova a clareza na
contabilizacdo dos encargos da Regido e do cidaddo com os medicamentos.

a
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Cuidados Ambulatdrios, Continuados, Paliativos e apoio a Terceira Idade

Cuidados ambulatérios
Queremos reforgar a intervencdo nos cuidados ambulatérios porque:

Os tempos de recuperacdo e/ou reabilitacdo sdo geralmente menores quando os
cuidados de saude sdo prestados em ambiente familiar;

Os cuidados de saude prestados na comunidade geralmente melhoram a eficiéncia
do fluxo de doentes através do sistema de saude, diminuindo o numero de
internamentos, diminuindo as demoras médias e os tempos de espera;

Reduz a pressdo sobre os Servicos de Urgéncia;

Os doentes sdao observados no seu ambiente sociofamiliar o que permite uma
abordagem mais holistica;

Menor interrupcao/alteracdo das rotinas diarias dos doentes;

Menor desorientagdo/perturbacdo e perdas funcionais em particular de doentes
idosos e criancas;

Menor risco de infecdes nosocomiais;

A simples reducdao da demora média e dos reinternamentos pode permitir uma
reducdo do numero de camas ou uma diminuicdo no tempo de espera para
internamento e/ou cirurgia programada;

Um hospital de dia dedicado para atendimento a doentes crénicos e frequentes. A
equipa é composta por um especialista de medicina interna e uma enfermeira da
equipa de gestdo das doencas crénicas;

Desenvolvimento do programa da Cirurgia do Ambulatoério ja em curso, tendo por
objetivo a taxa de 60% de todas as cirurgias realizadas no Hospital Nélio Mendonga.
A média nacional ronda os 55%.

Cuidados continuados

Apds a alta hospitalar e depois do médico assistente confirmar que o internamento do
doente ja ndo é necessario e pelo contrario a sua permanéncia no hospital pode ser um
fator de risco, em muitas situacdes o hospital é obrigado a manter esse doente na sua
enfermaria pois a familia ndo estad disponivel para o vir buscar ou porque vive sozinho.
Muitas das vezes ndo tem condicGes para se bastar a si proprio ou a sua situacdo clinica
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continua a exigir alguns cuidados ndo hospitalares por mais algum tempo. Se os lares sdo
a solucdo para o isolamento familiar e social particularmente para os mais idosos, sdo 0s
CUIDADOS CONTINUADOS que garantem uma assisténcia clinica ndo hospitalar mas
necessaria. Curta e média duracdo para as situacdes de convalescenca em que ha a
perspetiva do doente retomar a sua autossuficiéncia e longa duracdo em situacdes por
vezes terminais. O nimero de camas de cuidados continuado é insuficiente na Regido, tal
como acontece também no todo nacional o que obriga a ocupacdo indevida de camas
hospitalares. E necessario um investimento nesta drea bem como na possibilidade de mais
vagas em lares para que o hospital recupere a sua vocagdo para situagdes agudas.

Cuidados paliativos

O prolongamento da vida que hoje a medicina oferece particularmente na doenca
oncoldgica trouxe um periodo terminal acompanhado por vezes de grande sofrimento
fisico e psiquico. E hoje consensual na sociedade e na comunidade cientifica médica que
deverdo ser usados 0os meios ao nosso dispor para suavizar ou mesmo anular esse
sofrimento. E, neste contexto, que os Cuidados Paliativos devem ser acessiveis a todos os
doentes nessas circunstancias. Ha ainda uma cobertura muito insuficiente que limita esse
acesso. Investir na formacdo de equipas multidisciplinares diferenciadas nesta area e
garantir uma cobertura a todos os doentes que necessitem de cuidados paliativos serd um
objetivo para os proximos anos. Ha que formar tecnicamente profissionais nesta area para
dinamizar o apoio domicilidrio de cuidados paliativos pois é esta a opcdo mais humana e
socialmente mais correta para o doente que necessita desses cuidados. Essas equipas
dardo também apoio aos doentes internados nos Cuidados Continuados.

Sera criada uma unidade hospitalar de Cuidados Paliativos com internamento para as
situacdes mais complexas e garantida a articulacdo perfeita e permanente entre os
Cuidados Paliativos e a Unidade de tratamento da Dor.

Terceira idade

Se atualmente existe um idoso para cada trés ativos em 2050 teremos dois idosos para
dois ativos onde a relagdo entre os 16/64 anos de idade e os 65 sera de 58%. Na Regido,
também o numero crescente de idosos justifica um agravamento de cerca 2,07% num ano,
nas despesas da Seguranca Social. De acordo com informacdes recentes em finais de 2014
a Regido tinha 1.208 idosos institucionalizados nas valéncias de Lar e de Residéncia e cerca
de 694 em lista de espera para internamento em lar de idosos. Mais doencas cronicas,
menos mobilidade e maior dependéncia caraterizam cada vez mais 0s nossos idosos na
sequencia de uma longevidade media de 81 anos. A desestruturacdo da familia fragiliza
esse apoio e 0 modelo social do primado da produtividade e do consumismo isola cada vez
mais o idoso.

Teremos que considerar trés grupos distintos para os quais tera que haver respostas

diferentes:
1. ldosos que sofrem agudizacdo da sua doenca cronica a exigir internamento hospitalar
— 0 hospital deverd melhorar as condi¢des ao nivel da organizacdo das urgéncias para
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atender estes doentes e o seu internamento preferencialmente na drea da medicina
Interna; Idosos dependentes — podera ser inevitavel o recurso a um lar.

2. Apesar de cerca de 26 atualmente existentes na Regido continua a ser necessario
incentivar a abertura de novas estruturas publicas, privadas e instituicdes de
solidariedade que devem ser protegidas e apoiadas. Sempre que for possivel o apoio
familiar ao idoso dependente tera de ser complementado com visitas domicilidrias
ndo so de equipas clinicas como de assistentes sociais. O investimento no apoio
domicilidrio tem que ser assumido nos préximos anos pois mantem o idoso no seu
ambiente, promove a coesdo familiar e tem menos custos.

3. Os Centros de Saude a par das instituicdes como a Misericérdia e as autarquias
deverdo garantir estes cuidados de proximidade de forma articulada. ldoso sem
limitacGes beneficiara de uma boa rede de centros de dia que o mantenha ativo e de
um acompanhamento do seu Centro de Salde mais proximo que controle as suas
doencas cronicas e evite a fase de agudizacdo e assim o internamento hospitalar que
devera ser sempre o ultimo recurso.

Politica de comunicagdo na area da saude

A existéncia de um Gabinete de Comunicagao dedicado especificamente a drea da saude
é hoje uma exigéncia indiscutivel. A sua intervencdo terd que abranger trés areas:

1 - Comunicacdo entre a Secretaria/Instituicdes de salde e os meios de comunicacdo
social sempre que for necessario qualquer esclarecimento;

2 - Comunicacdo entre as instituicGes que prestam cuidados de saude e os
utentes/doentes no sentido de melhorar os seus niveis de confianca no SRS e através de
programas e campanhas especificos;

3 - Comunicacdo no interior das instituicdes entre os 6rgaos de chefia e todos os
profissionais recuperando um bom relacionamento e informando regularmente ndo sé
da gestdo corrente como de novos projetos.

Este gabinete recolherd diariamente toda a informacao relativa a area da sadde publicada
em todos os érgdos nacionais e regionais.

Tera que ficar entregue a profissionais da area da comunicagdo com experiéncia e com
um bom conhecimento da imprensa regional.

Apoio social e saude

A nivel hospitalar é cada vez mais solicitada a intervencao do Servigo Social no apoio aos
doentes internados e suas familias. Hoje desempenham um papel decisivo na preparacado
antecipada da alta hospitalar depois da alta clinica nomeadamente na referenciacdo para
os Cuidados Continuados. Também nas situacdes das “altas problematicas” em que ndo
ha condicdes para o doente poder regressar a casa, a sua intervencdo permite encontrar
solucBes em Lares e outras instituicGes vocacionadas para os acolherem. Sdo assim um
fator importante na libertacdo de camas hospitalares.

106



REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL

Nos Centros de Saude devem fazer parte de uma equipa multidisciplinar que garante um
apoio domicilidrio que cada vez serd mais necessario.

Formagao e investigacdo na saude

A Secretaria Regional da Saude devera ser um facilitador apoiando todas as estruturas
regionais cuja vocacdo passa pela formacdo basica e diferenciacdo de todos os
profissionais de saude. O fato de sermos uma ilha mais obriga a que a fase de formacgao
possa ser decisiva na posterior fixacdo dos profissionais. Pela mesma razdo deverdo ser
incentivados e apoiados estdgios no exterior com a garantia contratual do seu regresso a
Regiao.

Uma carta estratégica serd elaborada no sentido de antecipadamente prevenirmos faltas
a médio prazo promovendo a formacdo incentivada de profissionais em dareas que
possam vir a ser carenciadas.

A formacdo de caracter bdsico nomeadamente a informacdo de como prestar os
primeiros socorros deve atravessar longitudinalmente toda a sociedade com especial
incidéncia nas camadas jovens e em estratos socioprofissionais especificos como na
hotelaria ou em ambiente de maior risco como o desporto, escolas e lares de idosos. E
fundamental desenvolver e reforcar os programas ja existentes ao longo de todo o ano.

A investigacdo basica ou clinica para além de uma diferenciacdo cientifica desejavel e
mobilizadora representa também um trunfo muito importante ou mesmo decisivo na
candidatura ao financiamento através dos fundos europeus, onde esta referéncia é
obrigatdria como fator de favorecimento em relacdo a qualquer projeto apresentado.

A ligacdo a UMA serd sempre uma mais-valia.

Serd mantida, nos proximos anos, a politica de acesso por parte dos profissionais a
doutoramentos fora da Regido, preferencialmente em dreas que possam vir a ser uteis
para os doentes da Madeira.

Sistemas de informacdo para a decisao

e A evolucdo do atual modelo de gestdo da toda a drea da salude passa pela
consolidacdo informatica dos dados de todos os players;

e Na area clinica é necessario compatibilizar um acesso rapido e completo aos dados

disponiveis mas simultaneamente garantir um grau de confidencialidade que proteja
os doentes;
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e A capacidade de toda a informagdo circular de forma fluida entre as diversas
estruturas que interagem no espaco da gestdo da saude é fundamental;

e Sea prescricdo eletrénica é jd uma realidade que abrange o servico publico e o setor
privado em toda a Regido desde 1 de Abril e o hospital e centros de salde sdo paper
free, ha ainda um desafio importante em relagao a informagao indispensavel para
termos indicadores fidveis e em tempo Util que nos permitam aferir e comparar quer
a qualidade dos cuidados prestados quer o volume de producdo dos diversos
intervenientes;

e Generalizar a prescricdo eletronica de medicamentos e o seu alargamento
progressivo a todos os meios complementares de diagndstico e terapéutica, evitando
o erro, a duplicacdo de exames, a fraude e a proliferacdo de custos desnecessarios.
Desmaterializacdo crescente de todos os processos administrativos das entidades
prestadoras de cuidados, promovendo a eficdcia e a rapidez de resposta;

e Desenvolvimento do Registo de Saude Eletrdnico (RSE), ligando diferentes tipologias
de unidades prestadoras de cuidados;

e Disponibilizar informagdo publica regular sobre o desempenho das instituicdes
(hospitais, centros de salde e servigos);

e Melhorar a transparéncia da informacdo em saude;

e Atransparéncia na salde enquadra-se no dever que a Regido assume de informar os
cidaddos acerca dos servicos que prestam cuidados de salude com qualidade e
seguranca, incluindo a prestacdo publica de contas, bem como divulgacdo de
informacdo simples, objetiva e descodificada.

Articulacdo das instituicdes do SRS com as estruturas municipais

Cada vez mais a complexidade que hoje envolve os cuidados de salde e a componente
de bem-estar social que condiciona o nosso bem-estar fisico e psiquico exigem uma
intervencdo concertada entre todos os decisores, sejam as instituicdes de prestacdo de
cuidados clinicos, sejam estruturas ligadas as autarquias.

Apesar da Regido estar limitada a um territério insular relativamente pequeno, ter uma
populacdo de 270.000 habitantes e atualmente ter boas vias de comunicacdo que
aproximam entre si as diversos municipios, continua a ser valida a nossa convicgdo
politica e técnica que sdo as estruturas locais e os dirigentes escolhidos pelos municipes
para a sua governacao, quem melhor conhece a realidade local e mais interessados estdo
em conseguir o seu desenvolvimento.
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Neste contexto a presenca da autarquia deverd estar garantida na analise prévia de
qualquer decisdo significativa que interfira com o acesso e qualidade dos cuidados de
salde prestados pelos respetivos centros de saude/hospital.

O acompanhamento regular da atividade assistencial destas instituicbes por parte dos
orgdos autdrquicos serd uma mais-valia pois assegura uma corresponsabilidade nas
op¢Oes tomadas.

Esta articulagdo proxima devera ter um carater mais decisivo, nomeadamente nos
cuidados de proximidade e no apoio domicilidrio, onde por exemplo equipas
multidisciplinares poderdo integrar, da area clinica, profissionais do centro de saude e do
municipio, do apoio social.

As melhores solucdes serdo encontradas num quadro de franca colaboracdo entre a SRS

e as camaras e naturalmente condicionadas pelas capacidades de recursos humanos e
financeiros da SRS e dos municipios.
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VIIl.  INCLUSAO E ASSUNTOS SOCIAIS

Inclusao, Solidariedade e Seguranga Social

A Regido Auténoma da Madeira vive atualmente em contexto social dificil. O Governo
Regional pretende responder com uma estratégia essencialmente focada na inclusdo das
pessoas com maiores caréncias e com uma atencgao particular a populagdo mais idosa,
aqueles que perderam o seu posto de trabalho, aos mais carenciados, as criangas em
risco e as pessoas com deficiéncia.

Ninguém podera ser esquecido.
Afirmamos a coesdo social como um designio regional.

A coesdo social € o Unico caminho para viabilizar a sustentabilidade regional. Sem o bem-
estar e o desenvolvimento humano sera impossivel concretizar o modelo de crescimento
equilibrado capaz de proporcionar a melhoria e as condi¢des da qualidade de vida.

Os valores humanistas que suportam a estratégia do Governo Regional, obrigam a
preocupacdes acrescidas com o auxilio aos mais vulneraveis e uma justa reparticdo dos
custos e sacrificios associados a superacdo da crise.

O documento estratégico Europa 2020 contempla entre os seus objetivos, a promog¢ao
do crescimento, a criagdao de emprego, a reducdo da pobreza e da exclusdo social. Sem
crescimento ndo ha emprego, sem emprego a pobreza persistird. O desafio da coesdo
social € a conjugacdo de esforcos em todas as areas da governacao.

A maior eficacia dos modelos de intervencdo passa, preferencialmente e sempre que se
considerar oportuno, por estabelecer uma nova abordagem operacional: em vez da
tradicional forma de intervencdo assente na estrutura administrativa da Regido baseada
em planos de atividades financiados exclusivamente por financiamento publico,
pretende-se partir para uma metodologia que corresponda a um modelo de regulacdo
partilhada entre a Regido e as entidades da Economia Social.

Esta abordagem privilegia os projetos cofinanciados por fundos de proveniéncia publica
e privada. Dar-se-a especial atengdo a projetos sociais suscetiveis de se enquadrarem no
ambito do 92 Objetivo Tematico — (Eixo Prioritdrio 8 — Promover a inclusdo Social e
Combater a Pobreza) do Programa Operacional da RAM Madeira 2014-2020.

Isto requer uma intervencdo descentralizada bem como a partilha das operacdes e das
responsabilidades com as organizacdes da sociedade civil através de acordos de
cooperacdo e contratualizacdo de resultados operacionais.
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Tendo em conta o atrds exposto, a estratégia de Intervencdo Social do Governo serd
desenvolvida de acordo com os seguintes eixos prioritarios de atuacdo, objetivos e
medidas:

Eixo | - Combater a Pobreza e assegurar a Protegao, Inclusdo e a Coesao social

e Objetivo: Proteger as criangas e jovens:

o Reforcar o trabalho das ComissGes de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ) ao
nivel da prevencdo primaria e secundaria;

o Manter e reforcar o Plano de Formacdo para a Parentalidade Adotiva junto
das familias candidatas a adocgdo e familias ja selecionadas;

o Fomentar a capacitacdo técnica e interpessoal as familias de acolhimento para
criancas e jovens através de acdes de formacdo especificas;

o Desenvolver o Programa de Intervencdo Precoce e competéncias parentais de
apoio as familias com criancas e jovens;

o Ampliar a Rede de Familias de Acolhimento Credenciadas, reforcando a sua
formacdo e acompanhamento;

o Dinamizar a¢des de prevengao para criangas e jovens acompanhados pelas
equipas de rua e centros comunitarios;

o Criar medidas de sinalizagdo e de acompanhamento de criangas e jovens em
contexto de vulnerabilidade social;

o Manter e desenvolver o espaco de encontro, supervisionado, entre filhos e
pais separados em situacao de conflito parental;

o Promover agdes de ndo-violéncia junto das criancas e jovens no ambito dos
maus tratos, abuso sexual e violéncia entre pares;

o Dinamizar técnicas inovadoras de intervengao comunitaria promovendo o
empowerment individual e comunitario;

o Fomentaracriagao de bases de dados informaticos para promover o encontro
de familias que tenham disponibilidade para o acolhimento de criangas e
jovens em risco;

e Objetivo: Combater a Violéncia Doméstica

o Conceber o Plano Regional contra a Violéncia Doméstica — 2015-2019
adaptado as novas especificidades e singularidades das relagdes familiares em
contexto de crise social;
Reforcar a rede de parceiros do Plano Regional contra a Violéncia Doméstica;
Implementar a¢des de reducdo da vitimizacdo vicariante;
Desenvolver a¢des de promocgao da cultura da ndo-violéncia;
Criar modelos de intervencgdo junto do agressor;

o O O O
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Estimular a criacdo de grupos de autoajuda de pessoas vitimas;
Aumentar a capacidade das casas de acolhimento as vitimas de violéncia.

Objetivo: Proteger, acompanhar e inserir pessoas portadoras de deficiéncia

O

Alargar e dinamizar a rede regional de CAO (Centros de atividades
Ocupacionais);

Dinamizar um sistema de apoio a familias de acolhimento para pessoas
portadoras de deficiéncia;

Otimizar e melhorar as respostas proporcionadas pelo Lar de deficientes
profundos;

Disponibilizar atividades promotoras de reabilitacdo social.

Objetivo: Proteger e reinserir as pessoas em situacdo de sem- abrigo

@)
@)
@)

Conceber um Programa Regional;

Relancar a rede de parcerias de apoio ao sem-abrigo;

Identificar as potencialidades e fragilidades dos diferentes parceiros, para a
apresentacdo de propostas de agdo mobilizadoras das entidades que lidam
com o fendmeno dos sem-abrigo;

Apoiar projetos inovadores de insercao social para os sem-abrigo.

Objetivo: Valorizar e proteger a populacdo idosa

o

@)
@)
@)

O

Conceber o Programa Regional para o envelhecimento ativo;

Alargar o sistema de alerta integrado para os idosos que vivem sos;

Reforgar o apoio domicilidrio aos idosos;

Promover o envelhecimento ativo através da alfabetizacdo e da utilizacdo das
novas tecnologias de informagdo e comunicacdo;

Promover acles de intergeracionalidade;

Construir e desenvolver agdes de sensibilizagdo na area da seguranca nos
estabelecimentos para idosos;

Sensibilizar a populagdo sénior para a promocdo de estilos de vida saudavel;
Apoiar e capacitar familias de acolhimento para idosos;

Valorizar e qualificar a acdo dos cuidadores informais.

Objetivo: Criar medidas dirigidas as familias com graves privacdes de rendimentos

o

Manter e agilizar o PEA — Programa de Emergéncia Alimentar, por forma a
garantir as familias carenciadas o acesso a géneros alimenticios ou refeicGes
diarias;

112



REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL

o Garantir a distribuicdo de géneros alimenticios oriundos do FEAC (Fundo
Europeu de Apoio a Carenciados) em todos os concelhos da RAM,;

o Alargar a rede de lojas sociais;

o Garantir ajuda econdmica de emergéncia, através de subsidios de cooperacao
familiar ou outros instrumentos de ajuda financeira de a¢do social;

o Apoiar financeiramente a aquisicdo de medicamentos a familias carenciadas.

e Objetivo: Valorizar e promover o voluntariado
o Criar um gabinete de apoio técnico dirigido as instituicdes de voluntarios;
o Dinamizar o Programa de Voluntariado de Proximidade;
o Valorizar e promover o Voluntariado através da adaptagdo a Regido do
“Estatuto do Voluntario”;
o Sensibilizar a pratica do voluntariado desde a infancia

o Objetivo: Fomentar a Intervencao local
o Conceber e executar localmente projetos adequados as necessidades e
motivacdes socioculturais da populacdo;
o Valorizar e difundir as tradi¢cdes etnograficas.

Eixo Il — Promover a Familia e a Natalidade

e Objetivo: Valorizar a familia e fomentar a natalidade.
o Conceber e desenvolver o Plano Regional para a Familia;
o Implementar medidas de indole laboral que favorecam as mdes na conciliacdo
da vida familiar e profissional;
o Majorar os beneficios para as familias com trés ou mais filhos;
o Recentrar o apoio a familia nos primeiros anos da crianga, através de
estimulos de ordem econdmica.

Eixo Il — Promogao da cooperagdo interinstitucional

e Objetivo: Criacdo de instrumentos de planeamento estratégico

o Avaliar o “Programa Regional para a Intervencado Social 2012-2015 (PRIS 2012-
2015);

o Elaborar o PRIS 2015— 2019;

o Envolver as universidades e os centros de investigacdo no desenvolvimento
de metodologias que permitam avaliar, monitorizar e efetuar uma andlise
prospetiva na utilizacdo dos recursos publicos e privados no ambito das
politicas sociais (Laboratdério da Politica Social).
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e Objetivo: Dinamizar as Entidades da Economia Social

O

Fomentar o envolvimento dos players da Economia Social num organismo de
caracter consultivo;

Valorizar e aproveitar ao maximo as capacidades instaladas, potenciando a
utilizacdo dos equipamentos sociais ja existentes;

Apoiar os projetos de economia solidaria, apresentados pelas entidades da
Economia Social, nomeadamente aqueles que envolvam a participacdo de
cidaddos em risco de exclusdo social tais como desempregados de longa
duracdo, jovens a procura do primeiro emprego ou beneficidrios do
Rendimento Social de Insercdo em idade ativa, suscetiveis de candidatura ao
eixo 8 do PO Madeira 2014-2020;

Garantir a capacitacdo dos dirigentes e técnicos das entidades da economia
social através do desenvolvimento de acGes especificas de formacdo;
Assegurar procedimentos de monitorizacdo dos apoios financeiros
concedidos pela Regido as entidades da Economia Social de acordo com os
respetivos contratos de cooperacao;

Desenvolver uma plataforma informatica de monitorizagao individualizada
das ajudas concedidas que permita a inventariacdo, a monitorizacdo de
gestdo dos diferentes bancos de ajudas técnicas, envolvendo a Seguranca
Social, as Misericérdias, as IPSS, as Camaras e as Juntas de Freguesia e outras
instituicGes civicas por forma garantir uma eficaz e justa distribuicdo dos
recursos e evitar a sua duplicacdo por individuos ou familias.

Eixo IV — Desenvolvimento Organizacional

e Objetivo: Garantir o cumprimento contributivo e prestacional.

o

Melhorar os mecanismos de prevencdo de fraude e evasdo contributiva e
prestacional;

Otimizar a qualidade e eficacia dos dados dos diversos sistemas de informacao
do ISSM, IP-RAM;

Agilizar os procedimentos de deferimento nos processos de prestacbes
sociais;

Consolidar a operacionalizacdo das penhoras em sede de sistema de
execucao;

Assegurar a formacdo continua dos colaboradores do ISSM, IP-RAM
considerando as necessidades individuais e as expetativas dos servicos e
stakeholders.
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Promogao de Politicas de Emprego
Novos tempos implicam novos desafios e novas estratégias. O objetivo fundamental é
oferecer respostas a maioria da populacdo na situacao de desemprego.

O Desenvolvimento do emprego sé serd possivel com a promocdo de politicas de
emprego como um dos eixos essenciais do novo modelo de desenvolvimento social
inclusivo.

O mercado de trabalho da Regido é fragil e vulneravel devido a sua pequena dimensao,
natureza arquipeldgica e fragmentacdo, condicionando a obtencdo dos beneficios
resultantes das dindmicas do mercado interno europeu.

Esta especial vulnerabilidade exige politicas proactivas, adaptadas e adequadas, capazes
de produzir a necessaria coesdo social em situacdes de crise econdmica.

Sdo conhecidos os impactos negativos que esta Ultima teve na nossa Regido, provocando
um exponencial crescimento dos niveis de desemprego, especialmente grave junto dos
jovens. A batalha contra este flagelo serd continua. A criacdo de emprego é uma missdo
da nossa comunidade.

A nossa visdo passa por desenvolver as politicas de emprego que permitam, ndo sé travar
eventuais aumentos do desemprego mas, e sobretudo, contribuir para o seu decréscimo.

No combate ao desemprego é determinante a dinamizacdo da economia para que esta
propicie a criacdo de novos postos de trabalho. A aposta sera a de desenvolver medidas
direcionadas a favorecer um crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo, que
potencie o fomento de postos de trabalho.

As medidas de prevencdo e combate ao desemprego passam pela a¢ao junto dos grupos
com maiores dificuldades de insercdao profissional e para os quais a situacdo de
desemprego é mais gravosa, cComo sejam os jovens, 0s mais idosos, os menos qualificados
e os individuos que perduram em situacao de desemprego prolongado.

Em complemento, importa adotar medidas tendo em vista a simplificacdo, a
modernizacdo e a eficiéncia dos servigcos prestados pelo Instituto de Emprego, numa
|6gica de descentralizacdo e proximidade.

Serdo também reformadas algumas medidas de emprego, tendo em vista ampliar o seu
ambito, de forma a abranger um maior niumero de desempregados, com especial atencao
aos mais desfavorecidos, aos grupos de mais dificil insercdo, aos que ndo beneficiam de
apoios sociais e aos jovens a procura do primeiro emprego.

O objetivo principal do governo é proporcionar uma resposta mais eficiente a populagdo
gue se encontra em situacdo de desemprego e de exclusdo social, através da
implementacdo de politicas de emprego que incluam fatores de inovacdo e de
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aproximacao entre os varios agentes econdmicos e sociais, publicos e privados. Promover
uma eficaz utilizagao dos instrumentos financeiros disponibilizados, nomeadamente pelo
Programa Operacional Madeira 14-20, deve assim constituir uma prioridade.

Politicas de Emprego

Orientag0es estratégicas

Reforcar a atuacdo na drea do desemprego jovem

Efetuar os ajustamentos necessarios nas medidas que sdo especialmente dirigidas
aos jovens, com especial recurso aos estagios profissionais;

Dinamizar os Clubes de Emprego;

Incrementar Programas de experiéncias de trabalho e formacdo a nivel internacional,
em particular o europeu.

Incentivar o empreendedorismo

Implementar medidas de apoio a criacdo do proprio emprego;

Dinamizar a politica de apoio aos empresarios que comprovem a criacdo liquida de
postos de trabalho, através de incentivos a contratacao;

Criar um Encontro de Emprego e Insercao Profissional em estreita colaboracdo com
as entidades publicas e privadas.

Promover programas de reconversao e requalificacdo de competéncias e, parceria com

outros organismos

Reforcar o trabalho conjunto com a area da Formacdo Profissional, por forma a
contribuir para a elevacdo dos niveis de qualificacdo dos desempregados;
Implementar Programas de Reconversdo e de Requalificacdo de competéncias dos
desempregados, permitindo um melhor ajustamento do potencial do trabalhador ao
mundo laboral;

Promover a intervencdo social para a empregabilidade, agindo junto das
comunidades mais fragilizadas.

Reforcar a divulgacdo das medidas ativas de emprego

Promover a modernizacdo dos servicos de emprego, nomeadamente ao nivel das
estratégias de intervencdo, de modo a obter uma maior aproximacdo aos utentes,
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guer através da descentralizacdo dos locais de atendimento, quer recorrendo a uma
utilizacdo mais intensiva das tecnologias de informacdo e comunicacao.

Promover uma melhor orientacdo profissional

e Reforcar o Gabinete de apoio de orientagdo vocacional e profissional;
e Incrementar programas de competéncias pessoais;

Assegurar uma maior eficacia no ajustamento entre as ofertas de emprego recebidas e
as que sdo efetivamente satisfeitas

e Realizar um diagndstico das necessidades do mercado de trabalho da Regido;
e Proceder a avaliagdo do Retorno Social, aferindo o nimero de desempregados
requalificados inseridos no mercado de trabalho.

Valorizagdo do Trabalho, Igualdade e Cidadania nas Relagdes Laborais

O Trabalho é por natureza, um dominio que se centra nas pessoas, no capital humano e
nesta perspetiva se evidencia a importancia da sua dimensdo econdmica, mas sobretudo
social e humana, de realizacdo pessoal e profissional, e consequentemente onde os
valores de justica, de equidade e de inclusdo, devem justificar politicas ajustadas de
composicdo de interesses, numa légica de prevaléncia dos valores inerentes a dignidade
do ato de trabalhar e dos seus agentes.

Num programa de governo marcado pelas preocupacdes sociais, o desafio que se impde

é o da procura do crescimento econdmico, sem detrimento da melhoria das condicGes
de vida da populacdo em geral e dos trabalhadores em particular, do fomento do
empreendedorismo produtivo, dignificando o Trabalho, diminuindo as desigualdades
socioecondmicas, na procura de condicGes de coesdo social, através de politicas
humanizantes e de inclusdao, sem injusticas e desequilibrios.

A harmonia nas relacdes laborais, o entendimento entre os agentes do processo laboral
— empregadores e trabalhadores, através das respetivas associacBes profissionais —
assente em padrdes de equilibrio e justica social, através da acdo conciliadora dos 6rgaos
e servicos governamentais do sector, é essencial para a manutencdo de um clima de paz
social, gerador de um quadro de estabilidade, sustentabilidade e confianca, propiciador
do investimento e da criacdo de emprego, com qualidade e preocupacdes sociais.

O didlogo social, construtivo e eficaz, constitui um pilar essencial na politica laboral, e
como tal, uma forma participada, responsavel de agir em tripartismo, para a superagdo
de constrangimentos e conflitos, na procura de solucBes consensuais e justas, de modo
a convergir para a necessaria retoma econémica, com empresas solidas e trabalho em
condicdes de satisfacdo e dignidade.
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Orientagdes estratégicas:

Criacdo de condicdes de confianca nos agentes econdmicos, de modo a que o tecido
empresarial cresca, com preocupacdes sociais; Apoio a dignificacdo do Trabalho e dos
Recursos Humanos em geral, como fatores essenciais, para enfrentar os desafios da
atual conjuntura e atingir os objetivos de desenvolvimento e crescimento econdmico
de forma sustentada e justa;

Reforco da Politica de lgualdade de Direitos e Oportunidades no Trabalho e no
Emprego, de modo a proteger o papel da Mulher e demais trabalhadores, obstando
todas as formas de desigualdade e discriminacdo, com a aplicacdo do Il Plano
Regional para a lgualdade de Género e Cidadania e do Guia Regional para a
Conciliagdo da Vida Profissional e Familiar;

Dinamizacdo de programas e a¢des no dominio da Segurancga e Saude no Trabalho
acentuando a acdo informativa, formativa e preventiva em geral;

Reforco do modelo laboral regional, estruturado em relagdes responsaveis, no
respeito pelo quadro legal e na salvaguarda das competéncias e especificidades
regionais, de modo a valorizar o potencial dos recursos humanos e as condi¢des de
trabalho, na base da estabilidade e da justica social;

Fomento de condi¢cBes de consolidagdo e afirmacdo da estabilidade social, do didlogo,
da paz social, e do adequado nivel de relacionamento institucional entre parceiros
sociais e departamentos laborais;

Harmonizagdo das relagGes laborais, com a criacdo de condi¢Bes para a resolucdo das
situacdes de conflitualidade laboral, em didlogo e concertacgdo social;

Apoio a dinamizacdo da Contratacdo Coletiva Regional, com prossecucdo da acdo
mediadora e conciliatéria e de intervencdo administrativa, nos termos legais e nas
situacdes em que tal se justifique;

Manutencdo da politica de acréscimos aos valores do salario minimo nacional, como
forma de dinamizar o crescimento dos demais salarios convencionais e proporcionar

melhoria do nivel remuneratério dos trabalhadores;

Dinamizacdo de programas e a¢des no dominio da Seguranca e Saude no Trabalho
acentuando a acdo informativa, formativa e preventiva em geral;
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e Dinamizacdo e reforco da acdo da Comissdo Regional para a Igualdade no Trabalho e
no Emprego, de composicdo tripartida;

e Dinamizacdo do Servico Regional de Resolucdo Voluntaria de Conflitos Individuais de
Trabalho;

e Participacdo nas estruturas laborais nacionais, europeias e internacionais em que a
Regido possa ter assento, nomeadamente na Conferéncia anual da Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT);

e Fomento de politicas de inclusdo no dominio do Trabalho, no ambito da
parentalidade, da conciliacgdo da vida profissional e familiar e de apoio e aos
trabalhadores mais vulnerdveis, aos jovens e idosos;

e Criacdo do Conselho Econdmico e de Concertacdo Social da Madeira;

e Reforco da acdo informativa e inspetiva da Inspecdo Regional do Trabalho, em todos
os dominios da relacdo laboral, quer nas condi¢des de trabalho, na Seguranca e Saude
no Trabalho, quer no plano das ag8es preventivas e de iniciativa, em todos os sectores
de atividade, na fiscalizacdo pronta e eficaz, das situacdes de incumprimento da
legislacdo laboral.

Habitagdo Social
A Habitacdo constitui um dos eixos fundamentais da politica publica, que possibilita uma
intervencdo social transversal de apoio a populagdo da Regido Auténoma da Madeira.

A crise econdmica e financeira que temos sofrido nestes Ultimos anos imp&e uma efetiva
mudanca de paradigma.

Aintervencdo publica deve adequar-se as necessidades. Devem ser privilegiadas solugdes
qgue permitam recuperar as habitacGes proprias, procurando-se encontrar mecanismos
de apoio a populagdo com dificuldades de pagamento das habitacdes adquiridas.

A falta de rendimento de algumas familias para fazer face aos créditos bancarios e rendas,
entrando em situacdes de incumprimento, requerem programas proactivos evitando que
as familias percam as suas habitacdes.

A politica de proximidade é indispensavel na concretizacdo da politica habitacional pelo
gue é necessario inovar na intervencgao social integrando as familias, os parceiros publicos
e privados através do desenvolvimento de projetos de cariz social.
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Orientacg0es estratégicas

Definir uma estratégia da Investimentos Habitacionais da Madeira, de modo a
credibilizar toda a acdo na concretizacdo do seu objeto. Serda promovida a
reorganizacao interna, revisdo dos critérios de atribuicdo de habitacdo social,
redefinicdo de prioridades nas intervengdes de requalificacdo e da procura de
solucdes habitacionais sustentaveis;

Conceber solugdes para novas realidades familiares como sejam, as familias
desempregadas, a monoparentalidade, os idosos, os deficientes, as vitimas de
violéncia doméstica entre outras realidades, no seio das familias-;

Apoiar a regeneracao fisica, econdmica e social das zonas urbanas e rurais através de
acles integradas de requalificacdo e reinsercdo, que inclui a reabilitacdo funcional,
energética e ambiental dos edificios publicos existentes, bem como a recuperacdo de
habitacdes préprias que carecam de reabilitacdo, evitando a deslocalizacdo do
agregado familiar do seu meio, serd uma prioridade da politica habitacional;

Flexibilizar a gestdo do parque habitacional ao nivel da mobilidade das familias, com
a participacdo dos moradores na gestdo das respetivas habitacGes, nos espacos
comuns e nas zonas circundantes;

Potenciar a reabilitagdo do parque habitacional Serdo apresentando projetos
integrados de requalificacdo dos bairros sociais e dos espacos circundantes;

Incrementar a conservacgao, recuperacao e reabilitacdo do parque habitacional, com
enfoque para a utilizacdo de técnicas e materiais mais eficientes e sustentaveis em
termos ambientais;

Rever o modelo das ajudas publicas a habitacdo, ao nivel da habitacdo social e a
recuperacdo habitacional que deve estar ao servico do interesse publico para a
efetivacdo do direito a uma habitacdo condigna das familias carenciadas, de acordo
com a avaliacdo rigorosa do real grau de necessidade da familia;

Promover apoio financeiro e técnico as familias, através do Programa de Recuperagao
de Iméveis Degradados (PRID) para a recuperacdo dos proprios imoéveis, valorizando
os beneficios sociais, urbanisticos e ambientais, com a revisdo do limite maximo de
apoio e o alargamento das situacdes abrangidas;

Incentivar a aquisicdo de habitacdo social e direito de superficie pelas familias e
procurar alienar terrenos para fins ndo habitacionais;
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Implementar programas de apoio a regeneracdo urbana de fogos devolutos desde
que sejam destinados ao arrendamento a familias, que inclua mecanismos
simplificados para a reabilitacdo urbana nos centros urbanos e no meio rural.

Politica Social de Proximidade

Criar em cada complexo habitacional um centro comunitario;

Desenvolver Projetos de Intervengdo Social nos complexos habitacionais promotoras
de inclusdo social, incluindo a¢cdes de desenvolvimento pessoal e social e a promocgao
da empregabilidade de desempregados;

Estabelecer parcerias com organismos sociais, educacionais, desportivos e culturais,
nos diversos complexos de habitacdo social, para o desenvolvimento de projetos que
promovam a integracao e a dinamizacdo dos moradores destes mesmos complexos;

Promover a organizacdo de condominio nos “bairros sociais”, responsabilizando os
moradores na protecdo do patriménio publico e na promocado do préprio bem-estar,
potenciando a iniciativa dos moradores beneficidrios de rendimento social de
insercdo, na partilha de responsabilidades;

Conceber programas socio-ambientais promotores de sentimentos de pertencga e de
zelo dos espagos comuns, zonas verdes e ajardinadas;

Criar a figura do mediador de bairro, no sentido de minimizar as relacdes de
conflitualidade existentes nas relacdes de vizinhanca.

Protecao Civil
Prevenir, Alertar e Socorrer

A seguranca das pessoas e bens constitui, inquestionavelmente, uma das funcgdes
fundamentais dos Governos e deve ser vista como uma missao que assume trés principios
fundamentais: a Prevencdo, o Alerta e o Socorro.

A protecdo civil passa cada vez mais, ndo sé pelo desempenho em contexto de
emergéncia, mas sobretudo pelo conhecimento atempado dos riscos presentes na

Regido e pela gestdo e minimizacdao dos mesmos.
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A missdao da protecdo civil no nosso territério, sé sera eficiente e eficaz com uma
verdadeira cooperacdo e responsabilidade partilhada entre os varios agentes de protecao
civil e instituicdes de apoio social.

Neste sentido, urge assumir como prioridade a adocdo de politicas e medidas, capazes
de tornar a Regido mais segura e resiliente, tendo em conta as fragilidades e
vulnerabilidades do arquipélago da Madeira.

Orientag0es estratégicas

|II

Implementar o “Plano Regional de Emergéncia de Protecao Civi
permanente atualizagdo;

, promovendo a sua

Apoiar o desenvolvimento do projeto de sistema de vigilancia do estado do tempo na

RAM com radar meteoroldgico;

Promover uma cultura de prevencdo, desenvolvendo programas de sensibilizacdo e
de educacdo para o risco;

Sensibilizar e formar a populacdo para o incremento da resiliéncia agquando os
acidentes e catastrofes naturais;

Fomentar uma melhor coordenacdo institucional, entre todos os agentes de protecdo
civil;

Racionalizar a utilizacdo dos meios existentes no atual Servico Regional de Protecdo
Civil;

Proporcionar a aquisicdo de equipamentos, infraestruturas e conhecimento que
permitam dar resposta as necessidades da protecao civil;

Garantir a formacdo e treino dos agentes de protecdo civil e de outras entidades com
especial dever de colaboragdo nas suas areas especificas;

Assegurar a gestdo da emergéncia ao nivel da Regido Autdonoma da Madeira,

principalmente em articulacdo com as autarquias, garantindo uma resposta célere e
adequada;
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Organizar um Sistema Regional de Aviso e Alerta, através da promocdo de acdes que
contribuam para o desenvolvimento de sistemas de detecdo e alerta precoce,
crediveis e eficazes;

Adequar a capacidade de intervengao do Dispositivo de Resposta Operacional,
através da criacdo de Unidades de Intervencdo Especiais, em funcdo da tipologia de
riscos e das distintas areas de responsabilidade;

Desenvolver o “Programa Regional de Desfibrilhacdo Automatica Externa”;

Definir uma estratégia conjunta para a vigilancia, prevencado e combate aos incéndios
florestais;

Contribuir para o adequado funcionamento das comunicag¢des do Sistema Integrado
das Redes de Emergéncia e Seguranca de Portugal (SIRESP), integrando as
componentes de seguranca, emergéncia e defesa que desenvolvem as suas
atividades na RAM;

Aproveitar a capacidade do Programa Madeira 20-20 e os que possam decorrer de
novo quadro comunitdrio de apoio, no sentido de consolidar e desenvolver novas
parcerias de cooperagdo em areas essencialmente ligadas a emergéncia e socorro, ao
meio ambiente e a sua preservacao;

Estabelecer protocolos de colaboracdo entre o Servico Regional da Protecdo Civil e
diferentes instituicdes da sociedade civil, no sentido de tornar uma resposta mais
eficaz e eficiente;

Promover e apoiar a implementacdo das medidas de autoprotecdo, nos edificios e
recintos da administragao publica Regional.

Protecao do Consumidor

Num mundo cada vez mais consumista, compete ao Estado zelar pela defesa da
populacdo numa otica de informacdo acerca dos seus direitos e deveres em matéria de
consumo dos bens e servicos colocados a sua disposicao.

Orientacg0es estratégicas:
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Desenvolver um programa de literacia financeira e de aconselhamento dirigido a
populacdo em geral, com vista a prevencdo de situacdes de endividamento e sobre-
endividamento;

Promover a educagdao do consumidor na sua comunidade educativa contribuindo
para o reforco das competéncias enquanto consumidores informados, conscientes e
confiantes;

Realizar campanhas de sensibilizagdo junto dos agentes econdmicos, em especial as
empresas de grande dimensdo;

Estabelecer protocolos com os Agentes econdmicos que optarem pelo recurso a
mediacdo, onde sejam assumidos compromissos mutuos;

Fortalecer o papel interventivo do Servico da Defesa do Consumidor (SDC), no que
respeita a informacdo, a educacdo e a formacdo dos Consumidores e Agentes
Econdmicos, capacitando-os dos conhecimentos necessarios ao efetivo exercicio dos
seus direitos e deveres, potenciando relagdes de consumo cada vez mais justas e
equilibradas;

Eleger a mediacdo como meio privilegiado para a resolucao de conflitos de consumo;

Acompanhar a intervencdo das Entidades (Reguladoras, IRAE, CACC) nos processos
gue tenham sido encaminhados pelo SDC, promovendo a harmonia dos
procedimentos, através da criacdo interna de uma plataforma digital que possibilite
o desempenho coordenado das varias entidades;

Estabelecer protocolos com a Universidade da Madeira, com vista a emissdo de
pareceres técnicos por parte dos alunos dos diferentes cursos, por forma a apoiar o
SDC na interpretacdo de questBes para a qual sejam exigidos profundos
conhecimentos técnicos, designadamente, na area da engenharia mecanica,
informatica, civil, publicidade.
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VIIl.  AMBIENTE E RECURSOS NATURAIS

Florestas e conservagdo da natureza

A paisagem da Madeira e do Porto Santo resultante do seu caracter e histéria geoldgica,
ecoldgica e Humana possui uma qualidade cénica extraordindria, com valores geoldgicos,
bioldgicos e ecoldgicos Unicos.

Desta forma urge implementar uma recuperagao e valorizagao da paisagem que seja
coerente com os valores da conservacdo da natureza e preservacdao da bio e da
geodiversidade mas também com a sociedade e com a principal atividade econdmica da
Regido, o turismo.

Importa sublinhar a importdncia estratégica da paisagem nomeadamente da sua
carateristica mais dominante, isto é o seu coberto vegetal (com destague para a
Laurissilva). Neste aspeto assume particular importancia a multifuncionalidade da
floresta, em que, aparte o valor cénico e conservacionista, se destacam o papel vital no
balanco hidrico da Regido e o impacto determinante na limitacdo de processos erosivos
ou catastréficos como os que se verificaram em Fevereiro de 2010.

A Madeira pela sua historia, diversidade e dimensdo arquipeldgica pode e deve constituir-
se como um modelo europeu de conservacdo da Natureza onde concorram em
simultdaneo a recuperacdo da paisagem e da bio(geo)diversidade, a historia, o
envolvimento de stakeholders locais, a ciéncia e o turismo.

Na Regido Auténoma da Madeira devem implementar-se, assim, novos modelos de
espacos protegidos que permitam simultaneamente a preservacdo de habitats e espécies
e a diversificacdo da oferta paisagistica aos Madeirenses, Porto-santenses e visitantes.

Os estudos recentes da evolucdo da paisagem nomeadamente da sua componente
ecoldgica dominante, o seu coberto florestal, demonstram a existéncia de processos
paralelos e determinantes, dominados pela regeneracdo da floresta nativa, mas também
pela expansdo de numerosas espécies exodticas com impacte reconhecido na
biodiversidade, qualidade cénica, risco de incéndio e, concomitantemente risco de
aluvides.

O reconhecimento internacional da qualidade da paisagem é claro e indiscutivel,
aumentando em simultaneo a atratividade mas também a responsabilidade da Regido na
conservacdo dos valores Naturais sob sua jurisdicado.

Ndo obstante o facto de este reconhecimento refletir a qualidade dos processos de
conservacdo da Natureza implementados, e a existéncia também de um reconhecimento
claro da importancia da Natureza como um polo de atracdo do nosso turismo, sdo
fundamentais algumas acBes que preservem o valor cénico da paisagem, a
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bio/geodiversidade, a seguranca das popula¢des e bens, assegurem os servigos dos
ecossistemas (balanco hidrico e controle de erosdo, entre outros) e a utilizacdo
sustentavel e sustentada dos recursos hidricos, biolégicos, marinhos e terrestres, em
articulacdo com as populacdes locais e o poder autarquico, sao elas:

Floresta

1. A requalificacdo dos recursos florestais implica a reflorestacdo de areas
devastadas por incéndios, processo em curso mas que deve ser substancialmente
alargado. Neste aspeto importa assegurar um equilibrio entre as atividades extrativas e
a renaturalizacdo de espacos, isto é entre a floresta produtiva s.s. e a floresta nativa de
valor turistico acrescido. Incluindo também a diversificacdo das espécies florestais com
énfase nas espécies nativas bem como em folhosas como o Castanheiro ou a Cerejeira.

2. No dmbito da prevencdo a incéndios florestais, devem ser adotadas medidas
prioritarias de intervencdo, das quais se destaca as acles de silvicultura preventiva
através da gestdo de combustiveis e da modificacdo estrutural da floresta em dreas sob
gestdo publica; manutencdo da rede vidria e rede divisional florestal, bem como o seu
adensamento em zonas de elevada suscetibilidade a incéndios e de dificil acesso;
aumento da disponibilidade de armazenamento de dgua em espaco florestal em zonas
de elevada suscetibilidade a incéndios. Incremento das a¢des de vigilancia através do
Corpo de Policia Florestal (CPF) nas épocas mais criticas. Incremento das condicdes de
combate de primeira intervencdo pela CPF, incluindo em zonas de acesso mais dificil,
trabalhos de sapador. Promocdo de ac¢®es de fiscalizacdo implementando medidas de
requalificacdo da rede de postos florestais, que permitam uma melhoria significativa das
condicdes de trabalho da policia florestal.

3. A progressdo da invasdo de espécies exdticas, especialmente porque o0s
ecossistemas de ilhas sdo particularmente sensiveis a introducdo de espécies invasoras,
além de constituir uma efetiva perda de valores de conservacdo de biodiversidade e
paisagem, constitui também um fendmeno potenciador de situacGes deletérias como o
fogo, a erosdo dos solos e aluvides, fendmenos que funcionam eles proprios de forma
sinérgica da expansdo das proprias invasoras. Este ciclo fogo/erosao/exdéticas/fogo urge
ser quebrado ndo sé porque coloca claramente em risco a paisagem, a floresta, a
agricultura e a biodiversidade, mas também e sobretudo porque conduz a um risco
acrescido de eventos catastréficos como os de Fevereiro de 2010. Assim a gestdo,
preservacao e reabilitacdo da paisagem, dos habitats através de reflorestacdo criteriosa
de dreas danificadas, deve constituir uma prioridade. Devem desenvolver-se ou reforgar-
se trés linhas de acdo distintas mas complementares:
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| - Reforco de medidas de fitossanidade, isto é do controle de entrada de novos
elementos invasores, tratando-se neste caso do reforco de uma medida preventiva;

ii. Reforco da monitorizagdo, isto é das medidas que permitam aferir o efeito de
diferentes espécies invasoras, prevendo a sua expansdo, hierarquizando o efeito de
diferentes espécies, obtendo os dados necessdrios as medidas de erradicacdo
subseqguentes;

iii. Reforco substancial das medidas de irradicacdo de espécies invasoras, esta
medida deverd ser faseada, e terd por base a hierarquizacdo dos efeitos previstos, isto é
prevendo acdes prioritarias para as espécies de maior impacte e expansao, por exemplo
as acacias. Esta intervencdo deve articular-se com outras de limpeza de matas e florestas,
todas elas geradoras de quantidades aprecidveis de biomassa florestal com elevado
potencial para a produgdo de energia.

4. A adocdo de medidas de controlo de erosdo e conservacdo dos solos é
absolutamente fulcral tendo em conta a necessdria preservacdo do potencial de
regeneracao dos ecossistemas, devendo passar pela ado¢do de medidas de intervencdo
local através da sensibilizacdo do produtores agricolas e florestais para a implementacdo
de medidas simples que permitem localmente e através de recursos das proprias
propriedades, minimizar os efeitos das chuvas e ventos fortes.

5. O reforco das medidas de controlo de pastoreio, que pressupde a manutencdo de
acOes de controlo de pastoreio desordenado e também a adocdo de estratégias de
limitacdo de pastoreio em areas de elevado risco. Por outro lado, urge incrementar a
gualidade e producdo de pastagens, devidamente delimitadas, nas dreas de mais elevado
potencial.

Conservagao da Natureza

6. A adocdo de medidas socialmente inclusivas de conservacdo da Natureza e do
patrimonio florestal, implicando e convidando a participacao de todos os stakeholders.

7. No que concerne as areas protegidas devem aplicar-se novos modelos de espacos
protegidos que permitam a inclusdo de novas areas até agora menos valorizadas. Este
alargamento da rede de espacos protegidos da Regido para ecossistemas de pendor mais
mediterranico e portanto com floracdo mais tempord i.e. nos meses de Fevereiro, Mar¢o
e Abril, concorrera também para minorar os efeitos da sazonalidade turistica, divulgando
novos percursos onde a imponéncia da paisagem construida, patente nos poios de rocha
vulcanica, constitui também uma importante mais-valia.

8. No que respeita ao geopatrimoénio o Arquipélago da Madeira apresenta uma
elevada geodiversidade, facto que é cientificamente reconhecido, mas ainda pouco
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conhecido do publico em geral e visitantes ndo constando da oferta turistica, e ainda
menos devidamente valorizada ou protegida por instrumentos legais (salvo os elementos
gue se encontram integrados em areas protegidas). De facto, a variedade geoldgica da
Regido é de elevado interesse e 0s seus geomonumentos singulares, sdo testemunhos da
histéria geoldgica, valores cientificos, culturais, didaticos, econdmicos e turisticos, que
merecem e devem ser conservados e geridos no ambito de politicas regionais de
conservacdo da natureza. Deve pois ser implementada uma Estratégia de
Geoconservagdo, conducente a valorizagdo e gestdo do patrimonio geoldgico,
enquadrada nas politicas de conservacdo da natureza e de ordenamento do territorio.
Estabelecendo ligac®es estreitas com todas as politicas educativas e de divulgacdo para
0 publico em geral, assim como com iniciativas de turismo, nomeadamente de turismo
de natureza pela sua inclusdo em roteiros.

9. O reforco da utilizacdo sustentdavel e valorizacdo do patriménio natural,
permitindo e potenciando atividades sustentaveis de valor econdmico e social, com
destaque claro para o turismo; valorizacdo da Madeira e Porto Santo como bastido
maximo da bio(geo)diversidade, desde o mar a serra, potenciando atividades econdmicas
ligadas ao ecoturismo, as levadas, observacdo de aves e cetdceos, exemplo de entre
muitas outras atividades. Promover o uso multiplo da floresta e outros espacos naturais
e a sustentabilidade das atividades desportivas, de recreio, lazer e turismo ecolégico no
meio natural, garantindo a preservacao dos valores naturais existentes.

10. A recuperacdo e valorizacdo paisagistica da face Sul da llha da Madeira e da ilha
do Porto Santo, recuperando e também divulgando valores paisagisticos e de
bio(geo)diversidade complementares da Laurissilva.

Utilizacdo de Espacgos Naturais

11. A adocdo de modelos sustentaveis de utilizacdo de percursos pedestres (onde se
incluem as levadas), aumentando a sua qualidade (por exemplo munindo-as de
infraestruturas basicas e articulando a sua gestdo entre todos 0s organismos que por elas
sao responsaveis), diversidade e seguranca. Promogdo de estudos sobre a capacidade de
carga e a adocdo de novas metodologias/tecnologias relativamente a disponibilizacdo de
informacdo aos visitantes.

12. O aumento e diversificacdo de mais e melhores percursos pedestres que
permitam atenuar a pressdo de visitantes, hoje em dia claramente exagerada em alguns
dos percursos mais procurados.

13. Apresentacdo da Candidatura das Levadas a Patrimonio da Humanidade.
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14. A adocdo de novos modelos de gestdo de espacos verdes urbanos, Quintas e
Jardins, que potenciem a sua qualidade, aumentem a sua sustentabilidade e atratividade
para os visitantes.

15. O apoio a renaturalizacdo de espacos publicos e privados que permita um maior
equilibrio ecoldgico, novos espacos de disfrute/conservacdo, educacdo ambiental e
favoreca uma efetiva reducdo no consumo de agua.

16. A aplicacdo de um modelo cinegético equilibrado capaz de satisfazer a procura
sendo simultaneamente ecologicamente conservacionista. Capaz portanto de garantir
um trade off positivo com a conservacdo da Natureza através da articulacdo com as
associacGes do sector.

17. A preservacdo da Reserva Ecoldgica Regional, a fim de salvaguardar e preservar
areas ecologicamente muito sensiveis, e de grande valor ecoldgico, promovendo
programas céleres e inovadoras para a sua conservagao ou revitalizagdo nas zonas mais
degradadas.

Modelos de Gestdo

A articulacdo e implementacdo das medidas atras referidas deverd realizar-se através da
criacdo do Instituto das Florestas e Conservacdo da Natureza da Regido Autonoma da
Madeira (IFCN RAM) estrutura aglutinadora de gestdo integrada da Paisagem, Floresta e
Espacos Naturais da Madeira, Porto Santo, Desertas e Selvagens, entidade com as
responsabilidades homodlogas as do ICNF (Instituto de Conservacdo da Natureza e
Florestas, Governo da Republica), permitindo, entre outras vantagens, que a Regido
passe a deter um érgdo capaz de articular de forma funcional com o ICNF.

Ordenamento do Territério

Nos ultimos anos, para atingir a plena coesao territorial na Regido, e propiciar condi¢des
de equidade econdmica, social e espacial no acesso aos bens, servicos e equipamentos,
foi estabelecida uma estratégia de atuacdo transversal e multidisciplinar que fomentou a
constituicdo de sistemas urbanos distribuidos pelas duas ilhas, contribuindo para atenuar
a dependéncia da capital regional e os constrangimentos dai decorrentes.

E fundamental garantir o bom estado dos nossos edificios, a que acresce o cuidado no
ordenamento e planeamento urbanos. Ao Governo Regional cabe um chapéu orientador
gue tem de articular e concertar, da melhor forma, com os Municipios, eles proprios
gestores e executores de proximidade de uma politica que tem de beneficiar a todos. Ao
Governo Regional cumpre, neste caso, o duplo papel de criador de principios gerais para
o sector, mas igualmente de interventor quando tal se justifica. Quer nos edificios
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publicos, na habitacdo de custo controlado, ou na infraestruturacdo mais pesada ou de
emergéncia, como sdo exemplos as obras de monta do pds-20 de Fevereiro que
modificaram a face da Cidade do Funchal.

A Regeneragdao Urbana ganha peculiar importancia no atual contexto, uma vez que a
orientacdo politica do Governo privilegia a conservacdo e manutencdo, ao invés do
lancamento de obra nova, salvo o consagrado como compromisso eleitoral. O impacto
na economia dessa estratégia consubstancia-se num aumento do emprego
essencialmente regional, de forma sustentada visto que a conservagdo € um processo
sempre inacabado. Também é inegavel que face a igual investimento em obra nova em
comparagdo com obras de conservacdo/manutencdo criam-se bem mais postos de
trabalho com esta ultima.

A propria politica europeia para o sexénio 2014-20 aponta claramente para a
Regeneracdo Urbana sendo que a orientacdo dos fundos estruturais consagra claramente
para essa aposta.

O conjunto do Programa Operacionais, Tematicos e Regionais, a nivel nacional apontam
para um total de 2 mil milhdes de euros consagradas sé para este sector, a que se deve
juntar o reordenamento de fundos disponibilizados pelo Plano Juncker.

. Pretende-se assentar este novo ciclo governativo e legislativo no reforco da
qgualidade e na eficiéncia da gestdo territorial, na salvaguarda do existente e na
consolidagdo urbana, promovendo a participagdo informada, ativa e responsavel dos
cidaddos e das instituicbes de modo a agilizar procedimentos através de sistemas de
gestdo territorial, nomeadamente, fomentando a estruturacdo e modernizacdo dos
planos territoriais;

. Reforco da cooperacdo intermunicipal, de forma a permitir uma adequada
articulagdo entre os diversos municipios, enquanto condicdo de integracdo e de
coeréncia entre os varios instrumentos de gestdo territorial e de estratégias de
intervencdo de ambito supramunicipal, coesdo territorial, potenciando sinergias e
obtencdo de ganhos de escala;

. Proceder a adaptacdo de legislacdo, com normas flexiveis e evolutivas, projetando
uma visdo alargada para o desenvolvimento sustentdvel da Regido e adequar as diretrizes
aos instrumentos de gestdo territorial as necessidades atuais, criando estruturas e
instrumentos legislativos para a regulacdo do ordenamento do territério mais adequado
as especificidades da Regido,
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. Implementar um sistema metddico de prestacdo continua de informacdo de base
territorial, respeitante a equipamentos e servicos coletivos de interesse geral reunida
numa plataforma de informacdo geografica partilhada entre as entidades publicas;

. Incentivar a reabilitacdo urbana como desenvolvimento das cidades, evitando a
desertificacdo dos nucleos urbanos e contribuindo para a dinamizacdo dos mesmos,
estabelecendo o equilibrio entre as atividades humanas e a salvaguarda dos valores
naturais.

Urbanismo

Na area do urbanismo, atentos as nossas especificidades territoriais e a densidade
populacional extrema, o Governo Regional tudo fard para assegurar a correta e especifica
harmonizacdo das intenc¢des urbanisticas com o territdrio, ambos ao servico do cidaddo
e dos objetivos do correto e sustentdvel crescimento econémico.

Para a concretizacdo do modelo de organizacdo espacial preconizado pelo Governo
Regional, ocupa posicao relevante a Valorizacdo e Qualificagdo do Ambiente Urbano,
como uma das prioridades estratégicas regionais para um horizonte de médio e longo
prazo.

. Promover a qualidade de vida da populacdo, através da valorizagdo dos espacos
urbanos assente na recuperacdo e preservacao de patrimdnio historico e arquitetdnico,
articulando politicas regionais e sectoriais com os instrumentos de gestdo territorial;

. Orientar e estruturar, de forma integrada, as a¢des urbanisticas relevantes para a
Regido, bem como de outras intervencfes com incidéncia territorial, promovidas por
entidades publicas e ou privadas, de acordo com os programas e ou planos de
ordenamento do territério, e outras normas legais e regulamentares relativas ao
desenvolvimento urbanistico;

Paisagem

Fortemente antropogeneizada, erguida a custa de muito esforco, como tal de profundo
valor cultural e dotada de um inestimavel patrimonio natural, a paisagem madeirense
apresenta na sua generalidade elevada qualidade visual.

A Qualidade Visual da Paisagem permite identificar o grau de exceléncia das
caracteristicas visuais de um determinado territério, funcionando ndo sé como um
entrave a sua destruicdo ou alteracdo de forma desapropriada, mas também como uma
medida de valorizacdo dos cendrios mais valiosos.
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A interpretacdo da paisagem e do seu carater visual, cénico ou estético, como uma
varidvel do meio, é hoje uma necessidade da ciéncia do Ordenamento do Territdrio e do
Urbanismo. O seu estudo e valorizacdo devem ser incluidos previamente em planos de
Ordenamento do Territério, na avaliacdo de impacte ambiental, na identificacdo e
avaliacdo de recursos cénicos, na recuperacao de areas degradadas, entre outros.

. Elaborar Cartas de Qualidade Visual da Paisagem que suportem a aplicacdo de
medidas de protecdo e salvaguarda dos cenarios mais valiosos, medidas de potenciagao
e medidas de recuperacdo de dissonancias paisagisticas;

. Considerar a Carta Europeia da Paisagem como referéncia e estabelecer a
paisagem como um fator de desenvolvimento territorial.

Mar e Litoral

Considerando a necessidade de concretizar o potencial ambiental, social e econdmico do
litoral, do mar territorial e Zona Econdmica Exclusiva (ZEE) associada, considerando o
grande enfoque colocado pela Comissdo Europeia no ordenamento do espago maritimo
e no crescimento azul, e ainda, o esforco em investimento estratégico, organico e
estrutural do atual Governo da Republica nestas areas, torna-se fundamental assegurar
uma estrutura de Governo Regional responsavel pela definicdo e execucdo de uma
politica integrada no dominio do mar. Esta politica, eminentemente intersectorial,
incidirda em diversos dominios - conhecimento, protecdo e valorizagdo do mar e dos
recursos naturais marinhos e costeiros - e nos diferentes niveis de intervencdo publica -
planeamento estratégico, cooperagdo institucional, regulamentacdo, ordenamento,
gestdo, licenciamento e fiscalizacdo.

Uma economia azul efetiva reclama investimento, investigacdo e reforco de
competéncias. Mobilizar e dinamizar os recursos humanos e institucionais disponiveis na
Regido, assim como atrair investimento e conhecimento externo complementar, de
forma a criar as condi¢des para transformar o conhecimento em valor para a sociedade
e para a economia;

A execucdo de uma verdadeira politica publica do mar constitui um enorme desafio, pois
propde-se integrar de uma forma coerente e articulada temas tdo diversos como o
ordenamento e a jurisdicdo, a acessibilidade e a seguranca, o turismo e o desporto, o
conhecimento e a educacdo, a investigacdo e a inovacdo, a protecdo, exploracdo e
respetiva valorizacdo, de recursos vivos e ndo vivos, incluindo os existentes no mar
profundo.

. Exercer, de forma eficaz, as competéncias de jurisdicdo do dominio publico
maritimo e assegurar um papel efetivo na gestdo partilhada do mar, fomentando a
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cooperacdo institucional, a abordagem intersectorial, numa ldgica de exploracdo
sustentada e sustentavel;

. Potenciar as diversas oportunidades criadas pelos instrumentos de gestdo
territorial, de natureza sectorial, especial e territorial, com incidéncia na faixa costeira,
assim como pelos instrumentos de ordenamento do espago maritimo, promovendo a
coordenacgdo e/ou participacdo na sua elaboracdo e implementacdo;

. Promover a protecdo e a conservagao dos recursos, realizando programas de
monitorizacdo e de medidas, previstos na Diretiva-Quadro «Espaco Maritimo», a qual
tem um horizonte temporal coincidente com a vigéncia do presente programa de
Governo;

. Salvaguardar o acesso publico ao mar, conservando, reabilitando e valorizando os
acessos ja existentes e criando as condi¢des para o aparecimento de outros;

. Ordenar, regular e promover um usufruto sustentdvel e conciliador de diferentes
usos, atividades e interesses;

. Conceber um ambiente, econdémico e juridico, propicio as dindmicas e aos
investimentos de natureza privada que permitam o usufruto da faixa costeira num
contexto de utilidade publica;

. Avaliar permanentemente a necessidade de investimento publico conducente a
um aproveitamento sustentado dos recursos presentes no litoral, e a protecdo da
integridade biofisica da orla costeira, com particular énfase na defesa das arribas, das
praias e do patriménio edificado e demais parcelas do territério ameacadas pelo mar;

. Dotar a Regido dos instrumentos legislativos e normativos necessarios ao
exercicio de administracdo e jurisdicdo do dominio publico maritimo;

. Definir os parametros de desenvolvimento sustentado para as diferentes
atividades e usos do litoral, baseados no conhecimento e na inovagdo, tendo sempre
presente as dimensdes econdmica, ambiental e social do mar, no quadro de uma
abordagem integrada e intersectorial;

Cadastro
Para que uma regido se desenvolva é fulcral que ela se conheca a si prépria.

E de uma inegdvel evidéncia que a existéncia de um cadastro predial atualizado constitui
de forma direta e indireta um insofismavel contributo para o desenvolvimento de uma
regido. Ndo s6 facilita, agiliza, imprime rigor e transparéncia aos atos juridico-comerciais
gue envolvam terrenos, como tem a valéncia de retratar fielmente a realidade geografica
e espacial dos prédios e de quem sdo os seus titulares e confinantes. Por outro lado, a
existéncia de um cadastro atualizado permite uma avaliacdo equilibrada e justa para
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efeitos fiscais, de forma a que se possa equitativamente quantificar o valor patrimonial
do prédio e consequentemente pagar o imposto predial devido que tem vindo a ser,
como se sabe, uma importantissima receita dos municipios. Outra das fun¢des essenciais
do cadastro serd o facto de ele poder vir a constituir uma base estrutural de gestdo e
planeamento fundiario e de ordenamento do territorio.

Na Regido Auténoma da Madeira existe cadastro geométrico da propriedade rustica nos
concelhos do Porto Santo, Machico, Santa Cruz, Santana, Funchal e Cdmara de Lobos. Os
concelhos da Ribeira Brava, Ponta do Sol, S3o Vicente e Calheta sdo zonas sem cadastro
em vigor.

] O Governo compromete-se a fazer os esforcos politicos e financeiros necessarios
para que o cadastro predial em toda a Regido venha a ser uma realidade a médio prazo,
ciente, contudo, da grandiosidade da tarefa a que se prop8e, ndo sé pela complexidade
da iniciativa que encerra a necessidade de envolver vérios players, como pelos recursos
humanos, materiais e financeiros necessariamente envolvidos.

Informacao Geografica

A aplicacdo do paradigma inerente as Infraestruturas de Dados Espaciais merece largo
consenso evidenciadas pela sua implementacao, a varias escalas de intervencdo e por um
vasto conjunto de regides e paises europeus que visam a convergéncia de praticas
institucionais e de sistemas de informacao.

A evolucdo tecnoldgica, as exigéncias de tomada de decisdo nos dominios do ambiente e
das atividades econémicas, o papel de dinamizacdo da economia por parte dos setores e
organismos da administracdo publica, as expectativas da sociedade do conhecimento as
guais transcendem qualquer fronteira fisica exigem solugdes para integracao, partilha,
acesso e disponibilizacdo de informacdo espacial.

Enquadrada por légicas de inovacdo e de ampla adoc¢do de tecnologias de informacdo e
comunicacdo, a administracdo publica regional devera assumir a sua componente de
governanca eletrdnica, capaz de interagir com os cidaddos e outros agentes econdmicos,
surgindo os servicos de informacdo geografica como vetor estratégico mais visivel desse
relacionamento, favorecendo-se ainda a integracdo da Regido Auténoma da Madeira em
redes de conhecimento nacionais e europeus.

. Aquisicdo de novos conjuntos de dados geograficos, que motivem a
administracdo publica e setor empresarial a disporem de elementos de suporte a
iniciativas com impacte na economia e na valorizacdo dos recursos ambientais,
considerando as dindmicas territoriais da Regido que devem também abranger o seu
espaco maritimo;
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. Promover a integracdo de processos associados a inovacdo e conhecimento
sustentados nas tecnologias de informacao contextualizadas em infraestruturas de dados
espaciais de ambito regional;

. Adotar as tecnologias e servicos de informacdo geografica como vetor de
integracdo das praticas de modernizacao e simplificagdo administrativa com beneficios
diretos a cidaddos, agentes econdmicos e demais niveis da administracdo publica;

Ambiente

A qualidade do ambiente assenta na aplicacdo e implementacdo dos varios instrumentos
de gestdo ambiental, e no cumprimento de politicas de ambiente, gerais e sectoriais. O
objetivo primordial é a salvaguarda do ambiente e o bem-estar das populacdes que, num
guadro mais vasto e integrado com a economia e desenvolvimento regional, se define
como sustentabilidade.

Aintegracao dos principios, valores e praticas inerentes ao desenvolvimento sustentavel,
estipulados nos conceitos Educacdo para o Desenvolvimento Sustentadvel, tem gerado
frutos significativos e a manutencdo das sinergias criadas, assentes num funcionamento
em rede, entre os intervenientes a escala local e regional, é fundamental para assegurar
uma maior coesdo social e um elevado nivel de protecdo e valorizacdo do ambiente.

Devido aos constrangimentos e as especificidades caracteristicas de uma regido insular
como a nossa, é essencial analisar as necessidades de adaptacdo da legislacdo ambiental
a nossa realidade em convergéncia com as disposicdes nacionais e comunitarias sobre a
matéria.

. Apoiar o desenvolvimento de iniciativas de ambito internacional, nacional e
regional que contribuam para a integracdo da Educacdo para o Desenvolvimento
Sustentavel nos diferentes niveis da sociedade e, em particular, em todas as formas de
ensino. Dar continuidade os programas ambientais, como o Programa Eco-Escolas,
Programa Jovens Repdrteres para o Ambiente, Programa Bandeira Azul, Programa Chave
Verde, Programa ECO XXI;

. Apostar na formacdo dos quadros técnicos nas diversas areas de atuagdo do
ambiente da administracdo regional por forma a garantir as competéncias especificas
deste organismo;

. Concretizar a Estratégia Regional de Adaptacdo as AlteracSes Climaticas através
de diploma legal, mediante a aplicacdo e a realizacdo das medidas de adaptacdo
sectoriais, estabelecidas na mesma;
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. Participar na Estratégia Nacional do Ar e dar continuidade a avaliagdo da
gualidade do ar, restruturando a Rede de Monitorizacdo para assegurar a sua atividade
de monitorizagdo e débito de informacdo ao publico;

. Desenvolver uma aplicagdo de interface cidaddao—administragdao regional,
(Plataforma Ambiental Regional), com o objetivo de fazer chegar aos cidaddos, as
instituicGes e as organizacdes empresariais, a informacdo ambiental necessdria a
implementacdo de processos institucionais ou de certificacdo, que as obrigacSes
ambientais exigem;

. Proceder a elaboracdo do Plano de Gestdo de Regido Hidrografica do Arquipélago
da Madeira de 2.2 geracdo (vigente entre 2016-2021), instrumento de planeamento
dinamico, fundamental para a gestdo, protecdo e valorizacdo ambiental, social e
econdémica dos recursos hidricos da Regido;

. Assegurar o acompanhamento e fiscalizacdo da utilizacdo dos recursos hidricos,
ao abrigo do principio da protecdo dos mesmos, de modo a garantir que essas utilizaces
ndo provocam alteracGes na qualidade, na quantidade da agua, nem danos sobre o
ambiente ou sobre a salde publica;

. Monitorizar as dguas da Regido Hidrografica do Arquipélago da Madeira, dando
continuidade aos planos em curso e implementando novos, de forma a garantir o
cumprimento da Diretiva Quadro da Agua;

. Proceder a revisdo do Plano Estratégico de Residuos da RAM, interligando-o com
0s objetivos nacionais, orientado para a prevencao, reducdo e valorizagdo, com particular
enfoque em sectores sensiveis como a construcdo civil e o agropecuario, recorrendo as
novas solucdes técnicas disponiveis que permitem abordar os residuos como recursos;

. Promover a regulacdo a nivel regional dos servicos de abastecimento publico de
agua, de saneamento de aguas residuais urbanas e de gestdo de residuos urbanos, de
modo a assegurar a sustentabilidade econdmica (principio do “Poluidor/Utilizador —
Pagador”) dos sistemas multimunicipais/municipais e defender os direitos dos
consumidores;

. Sensibilizacdo e consciencializacdo das populagdes quanto as vantagens inerentes
ao cumprimento da legislacdo e da utilizacdo sustentdvel do Ambiente;

. Assegurar a Inspecdo Ambiental como garante do cumprimento das normas
ambientais nos diversos setores de atividade.
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Agua

Os recursos hidricos assumem-se como um dos recursos naturais mais preciosos, pelo
gue exigem da Regido a aplicacdo de uma politica regional capaz de garantir a sua
protecdo e a sua gestdo sustentavel.

Consequéncia das alteracdes climaticas, verifica-se que o volume disponivel para a
recarga tem vindo a decrescer colocando os sistemas de abastecimento sob press3o. E
imprescindivel proteger os recursos hidricos da Madeira, preparando-a e dotando-a de
mecanismos de adaptacdo que permitam obviar os efeitos da reducdo progressiva dos
recursos hidricos disponiveis.

. Aumentar a eficiéncia dos sistemas de distribuicdo de dgua (potdvel e regadio)
através da reducdo de perdas para niveis aceitaveis;

. Contribuir para a protecdo dos recursos hidricos, com destaque para as origens
destinadas a producdo de agua para consumo humano, nomeadamente as aguas
superficiais, dos efeitos nefastos das descargas das aguas residuais urbanas;

. Promover e reforgar a capacidade de captagdo, armazenamento, tratamento e
aducdo, para assegurar o fornecimento de agua, em qualidade e quantidade, as
populacdes e as atividades econdmicas, mesmo nos periodos de menor disponibilidade;

. Reduzir a dependéncia energética do exterior, através do aumento da producado
hidroelétrica, da produtividade das centrais hidroelétricas existentes e da eficiéncia
energética das instalacdes.

Aguas Residuais

. Dar continuidade ao trabalho realizado pela Regido em satisfazer as necessidades
basicas das populac¢des, através de um programa de reconversao e execuc¢ao de sistemas
de recolha, tratamento e destino final de dguas residuais urbanas, garantindo padrées de
gualidade compativeis com as normas vigentes e preservando a qualidade ambiental dos
meios naturais de rececdo de efluentes;

. Reforcar e otimizar as capacidades laboratoriais da Regido, no controlo da
gualidade das aguas residuais tratadas;

. Analisar e promover solucdes integradas para a gestdo dos subprodutos das
instalacBes de tratamento de dguas residuais (e.g. lamas) na Regido, através da criacdo
de condicGes para o seu processamento e reforco da sua valorizacdo, criando mais-valias
do ponto de vista econdmico e ambiental.
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Residuos sélidos

. Garantir o tratamento adequado dos residuos perigosos produzidos na Regido -
pelo investimento em formas mais econdmicas ou tecnicamente mais adequadas para a
eliminacdo de determinados residuos perigosos;

. Aumentar a eficiéncia dos sistemas de recolha seletiva e indiferenciada de
residuos;
. Promover a prevencdo da producdo de residuos e fomentar a sua reciclagem —

através do desenvolvimento de campanhas de sensibilizacdo/informacdo da populagdo,
incentivando a adogdo de boas praticas de gestdo de residuos;

. Promover a racionalidade e eficiéncia das atividades de gestdo de residuos
reduzindo a sua deposicdo em aterro e aumentando a valorizacdo energética dos
mesmos.
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IX. AGRICULTURA E PESCAS

Agricultura e Pecuaria

A agricultura e a pecudria, dadas as suas dimensdes econdmica, social e ambiental, detém
um papel determinante para o desenvolvimento sustentado da Regido Autonoma da
Madeira constituindo um pilar estratégico e, como tal, uma das prioridades do Governo
Regional. As politicas, medidas e projetos a promover num ciclo de quatro anos visam
dotar estes setores das melhores condi¢des técnicas e financeiras ao seu progresso e de
competicdo das suas producdes nos mercados, assim assegurando os melhores niveis de
rendimento aos seus ativos, e tecido empresarial associado.

Privilegiando o recurso aos fundos disponibilizados pela Unido Europeia, este Governo
Regional assume um vasto conjunto de objetivos, a explanar no préximo quadriénio, para
os setores agricola e agroalimentar da Madeira e do Porto Santo. No essencial, sdo
objetivos a atingir para a produgdo e transformacdo agropecudrias: colocar as
infraestruturas e as competéncias publicas numa maior proximidade dos interesses e
necessidades dos diferentes intervenientes; motivar e atrair novos empreendedores;
proporcionar maiores garantias contra fatores adversos e imprevistos sobre as atividades
e 0s seus resultados; aumentar as competéncias dos agricultores e da populacdo rural;
relevar e certificar a qualidade distintiva dos produtos, como melhorar as condicdes de
acesso e de concorréncia dos mesmos nos mercados, bem assim como assegurar 0s
maiores niveis de defesa e seguranca da salde dos consumidores.

Orientacgdes estratégicas

e Promover o inventario, a conservacao e protecdo, através dos devidos registos, do
rico patrimonio de variedades fruticolas e horticolas reconhecidamente enddgenas,
impedindo a sua progressiva dilapidacdo e, em certos casos, mesmo
desaparecimento, como a realizacdo de programas para a reavaliacdo do seu
interesse e potencial produtivo;

e Criar um Banco de Terrenos Agricolas com o objetivo de facilitar, através da
disponibilizacdo para arrendamento, venda ou outros tipos de cedéncia, o acesso a
terras com aptiddo para a agricultura ou pecuaria pertencentes a Regido Auténoma
da Madeira, a autarquias locais ou a quaisquer outras entidades publicas ou privadas,
com vista a: conferir oportunidade a que novos empreendedores, sobretudo jovens,
se interessem por estas atividades; favorecer ampliacdo de exploragdes ja instaladas
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como, simultaneamente, contribuir para evitar o abandono de dreas com vocacgdo
agricola e prevenir incéndios;

Reativar, na reestruturacdo da rede de campos experimentais e postos agrarios da
Madeira e do Porto Santo, e em estreita articulagdo com as infraestruturas
laboratoriais existentes, um centro de competéncias exclusivamente direcionado
para a investigacdo, experimentacdo e demonstracdo agrondmicas focando as
culturas fruticolas, horticolas e floricolas com vantagens comparativas para a
agricultura regional tendo em consideracao, entre outros, os desafios colocados pelas
alteracdes climaticas;

Complementar a funcdo técnica dos campos experimentais e postos agrarios a
regenerar, tirando partido de caracteristicas que ja dispdem ou acrescentando-lhes
valias que interessem a comunidade escolar e ao turismo;

Estabelecer protocolos de cooperacdo com a Universidade da Madeira e pdlos de I1&D
e Inovacdo das Regides Ultraperiféricas, visando a troca de conhecimentos e
experiéncias, e a concretizacdo de projetos de interesse comum;

Reconfigurar os servicos de assisténcia técnica aos agricultores concentrando e
reforcando as competéncias existentes, de molde a que atuem mais eficaz e
eficientemente, como em maior envolvimento e proximidade, junto das exploracdes
agricolas, assim melhor apoiando as decisGes produtivas e a progressdo das culturas;

Instaurar um numero de telefone de emergéncia agricola, para resposta da
assisténcia técnica a problemas urgentes que sejam suscitados pelos agricultores;

Estimular, na articulacdo dos interesses dos produtores e dos agentes da
comercializacdo, a estruturacdao de dois modelos de orientacdo e especializacdo
produtivas, um dirigido a satisfacdo das necessidades correntes do mercado local, e
outro vocacionado para as solicitacdes dos mercados externos;

Manter em linha o aprofundamento e consolidacdo da agricultura e pecuaria
bioldgicas, como impulsionar outros métodos e praticas agrondmicas sustentaveis,
casos da Protecdo e Producdo Integrada;

Acentuar a atencdo, além de a dedicar a outras culturas de importante expressdo
econémica e social, sobre o setor da banana da Madeira, assegurando a
sustentabilidade do rendimento dos agricultores, conferindo melhores condi¢des ao
exercicio da atividade, pesquisando novos mercados de consumo, como
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salvaguardando em permanéncia, em conjugacao de esforcos com as outras Regides
Ultraperiféricas produtoras do fruto, os interesses da producdo europeia, face a
designada banana "ddlar";

Contribuir para a mitigacdo dos custos dos fatores de producdo para a atividade
agricola, designadamente dos fertilizantes e dos produtos fitofarmacéuticos,
promovendo a sua utilizacdo mais racional através do adequado suporte laboratorial,
como estimulando iniciativas de compra coletiva que proporcionem economias de
escala;

Reforcar os meios humanos e materiais afetos a protecao fitossanitaria, conferindo
maior intensidade ao controlo fronteirico, incluindo a criagcdo de condi¢des para
guarentenas, e ampliando a rede de monitorizagcdo de pragas e doencgas que possam
afetar a producdo agricola regional;

Otimizar e ampliar as capacidades laboratoriais instaladas de suporte aos setores
agricola e agroalimentar, fazendo-as melhor corresponder, quer ao nivel analitico,
guer da producdo de material vegetal, a dindmica das suas necessidades com a
reducdo do recurso ao exterior, garantindo a mais elevada seguranca das producdes,
e defesa da saude dos consumidores, mormente ao nivel da resposta a riscos
alimentares emergentes;

Integrar no complexo laboratorial agroalimentar, uma area direcionada a atividades
de investigacdo que promovam a inovacdo e o desenvolvimento das producdes
agroalimentares regionais;

Revitalizar o setor pecudrio regional, dotando-o das condi¢cdes mais adequadas ao
seu exercicio, passando pela adequacdo a realidade regional da legislacdo aplicavel,
e valorizando as suas producoes;

Garantir o bem-estar dos animais, quer de produgao pecuaria, quer de companhia ou
para outros fins, como promover o estabelecimento de uma politica regional para o
controlo e protecdo de animais errantes;

Assegurar niveis de qualidade e seguranca alimentares através do CARAM - Centro de
Abate da Regido Auténoma da Madeira que deve caracterizar as producées regionais
e encontrar um equilibrio econdmico-financeiro, afirmando-se como estimulo a
producdo pecuaria;
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Acelerar o encontro das melhores solugdes para a exploracdo ou reenquadramento
das finalidades do Centro de Ovinocultura de Santana e do Centro de Reproducdo
Animal do Porto Moniz;

Propiciar um sistema de formacdo regular para a habilitacdo na conducdo de veiculos
agricolas, promovendo a seguranca, como uma maior eficacia e eficiéncia na
utilizagdao destes equipamentos;

Desenvolver os estudos com vista a criagdo de uma Escola Profissional Agricola que
municie os setores agricola e agroalimentar regionais de recursos humanos
habilitados que promovam a sua sustentabilidade e resposta aos desafios futuros,
propiciando, entre outros, cursos vocacionais de atividades agricolas, cursos
profissionais técnicos, e cursos de especializacdo tecnoldgica;

Instituir uma nova politica de seguros a atividade agricola, incluindo a pecudria,
criando um sistema melhor adaptado as necessidades dos setores e riscos envolvidos,
fomentando a cobertura coletiva para as producdes mais sensiveis, e tirando o
maximo partido dos fundos disponibilizados para o efeito pela Unido Europeia,
através do PRODERAM 2020;

Motivar os agricultores ao encontro de solu¢des organizadas de producdo e de acesso
aos mercados, conferindo uma maior integracdo vertical nas respetivas cadeias de
valor, e a obtencdo de poder negocial superior, como facultar condi¢es para que as
estruturas associativas existentes do setor agricola obtenham a melhor
sustentabilidade das suas atividades;

Fortalecer as ligacBes ao meio e populacdo rural, propondo e apoiando iniciativas que
contribuam para aumentar a notoriedade das producdes agricolas e agroalimentares
locais, como das atividades tradicionais, como para a melhoria das competéncias das
pessoas nas areas da agricultura e da transformacao agricola;

Conferir uma dindmica acrescida as unidades que integram a rede de Centros de
Abastecimento Agricola da Madeira, melhor aproveitando as capacidades neles
instaladas, designadamente através da celebracdo de protocolos com parceiros
comerciais que apoiem o escoamento das produc¢des hortofruticolas locais com a
melhor valia para os agricultores, e contribuam para a certificacdo dos
estabelecimentos no dmbito dos sistemas de garantia de qualidade que lhes sdo
aplicaveis, e para a modernizacdo do parque tecnoldgico existente, melhor
respondendo a evolucdo das exigéncias dos mercados;
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Reabilitar e modernizar, em alternativa a uma nova infraestrutura, as atuais
instalagdes do Mercado Abastecedor do Funchal, dotando-o das melhores condi¢Bes
técnicas e operacionais ao exercicio da comercializagdo hortofruticola grossista;

Criar um orgdo transversal aos setores agricola e agroalimentar, envolvendo
entidades publicas e privadas, que tenha por missdo analisar e promover as relacdes
entre os setores da producdo, transformacao e distribuicdo de produtos agricolas,
com o objetivo de fomentar a equidade e o equilibrio na cadeia alimentar;

Progredir na implementacdo de sistemas de protecdo e qualificacdo das mais
importantes producles agricolas e agroalimentares regionais, facilitando a sua
diferenciacdo e valorizacdo nos mercados, designadamente ao nivel dos mecanismos
de Denominacdo de Origem Protegida, Indicacdo Geografica Protegida e
Especialidade Tradicional Garantida;

Formar, no ambito da autenticacdo e valorizacdo superlativa de certas producdes
agroalimentares genuinamente regionais, como é o caso dos derivados resultantes
da transformacdo da cana-de-agucar, uma Camara de Provadores do Mel de Cana e
da Docgaria do Mel de Cana da Madeira;

Implementar o projeto de construcdo e equipamento da Sidraria da Madeira,
maximizando o elevado potencial da sidra regional, e conferindo a esta bebida
tradicional a mais adequada abordagem aos mercados consumidores, como ainda
alavancando a producdo de macas e peros de variedades regionais;

Intensificar, quer junto dos profissionais do setor agroalimentar, quer do publico em
geral, as acles de promocdo e de comunicacdo dos produtos agricolas e
agroalimentares regionais sob a égide da marca «Produto da Madeira», relevando a
sua qualidade distinta e alicercando a sua competitividade nos mercados;

Recuperar decididamente, e no respeito pelas condi¢des inigualdveis de integracdo
paisagistica de que dispde, o recinto da Feira Agropecuaria do Porto Moniz, incluindo
as infraestruturas que integra, conferindo-lhe a dignidade de palco anual de
celebracdo e festa da agricultura e pecuaria da Regido Autdonoma da Madeira,
dotando-o de valéncias que permitam outros usufrutos durante o ano;

Zelar pela melhor utilizacdo dos meios financeiros disponibilizados pela Unido
Europeia para apoio ao rendimento e ao investimento nos setores agricola e
agroalimentar regionais, e a canalizar, entre outros, pelo POSEI-Medidas de Apoio as
Producdes Locais, e o PRODERAM 2020, privilegiando as a¢Ges e os projetos que
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tenham impacto comprovadamente positivo no tecido econdmico e social da Regido
Autonoma da Madeira;

e Melhorar as relagBes institucionais com os organismos publicos que detém
atribuicdes e competéncias nas dreas da agricultura, pecudria, alimentacdo e
seguranca alimentar, designadamente como a autoridade nacional competente do
Estado-Membro Portugal para as diferentes matérias.

Vinho, Bordado e outro Artesanato
A notoriedade da Ilha da Madeira deve-se, também, ao vinho que tem o seu nome e que
nos mais variados pontos do globo ganhou fama e prestigio. Um Vinho com nome de uma
[lha e uma llha com nome de um Vinho.

Com o evoluir dos tempos, ao Vinho Madeira (Vinho Licoroso de Qualidade Produzido em
Regido Determinada - VLQPRD Madeira), vieram aliar-se os vinhos Denominagdo de
Origem «Madeirense» e com Indicacdo Geografica «Terras Madeirenses», melhor
sustentando a estrutura viticola, disponibilizando ao mercado, sobretudo o turistico,
vinhos de mesa de qualidade garantida até entdo inexistentes.

O Governo Regional mantém como objetivo aperfeicoar as politicas de apoio as
atividades vitivinicolas, e a promocdo nos mercados da qualidade inconfundivel das suas
producdes, garantindo o seu melhor escoamento. Também ndo considera menos
importante conferir uma maior valorizagao a outras bebidas genuinamente madeirenses,
casos da aguardente de cana-de-acuUcar, o «Rum da Madeira», como também, entre
outras, dos licores tradicionais.

Do mesmo modo manter-se-a como estratégico a revitalizacdo e a defesa do bordado,
da tapecaria e de outro artesanato mais genuinos da Regido Auténoma da Madeira.

Orientag0es estratégicas
e Prosseguir a reestruturagao e a reconversao das vinhas, incentivando a reconversdo

das castas tinta negra para as castas tradicionais;

e Intensificar a assisténcia técnica aos viticultores, visando o incremento da qualidade
das uvas e o aumento do rendimento gerado pelas producdes;

e Transformar os campos experimentais de viticultura em polos ativos de obtencao e

partilha de conhecimentos, designadamente em parceria com instituicGes
universitarias que desenvolvam projetos equivalentes, ndo so dirigidos para o
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aprofundamento da caracterizacdo das castas reconhecidas como regionais, como
para a melhoria e preservacao;

Aumentar a sustentabilidade da fileira do setor da vitivinicultura, melhor adequando
as politicas definidas a um apoio mais assertivo a producgdo, transformacdo,
envelhecimento e comercializacdo do Vinho Madeira, e dos vinhos Denominacdo de
Origem «Madeirense» e com Indicacdo Geografica «Terras Madeirenses»;

Criar condi¢Bes para a comercializagdao da uva do Porto Santo como uva de mesa
incluida no produto Madeira;

Analisar o potencial de producdo do vinho do Porto Santo com vista a producdo de
vinhos de qualidade;

Dotar o Instituto de ferramentas necessarias a execucdo da sua funcdo certificadora
através de importantes melhoramentos na camara de provadores e no laboratério
vitivinicola;

Implementar estratégias com vista a valorizacdo e a melhoria das condi¢des
competitivas, de outras bebidas tradicionais madeirenses como o Rum da Madeira e,
entre outros, os licores de frutos e de produtos vegetais caracteristicos da agricultura
madeirense, apoiando ainda, a inovacdo nas producdes e modernizacdo nas
respetivas agroindustrias;

Aperfeicoar politicas e definir acdes que promovam a revitalizacdo e a defesa do
bordado, da tapecaria e de outro artesanato mais genuinos da Regido Autdonoma da
Madeira, apoiando iniciativas que visem a recuperacdo de artes populares em
desaparecimento;

Desenvolver parcerias no bordado e outro artesanato criando novos produtos e
modo de uso acompanhando as tendéncias atuais e a sua dinamica;

Persistir num programa intenso de a¢bes de promocdo dos produtos vinicolas
madeirenses e das outras bebidas de valor regional bem como do artesanato, aos
niveis local, nacional e internacional, nomeadamente marcando presenca nos
principais eventos dos setores, com o objetivo de reforcar posicdes ja conquistadas e
cativar novos consumidores e mercados para as produgdes;

Privilegiar o desenvolvimento do enoturismo para acrescentar valor a fileira da vinha
e do vinho;
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e Implementar a Rota do Vinho Madeira. Este é um instrumento privilegiado de
organizacdo e divulgacdo do enoturismo com potencial turistico. Contribuird para a
preservacao da autenticidade da Regido através da divulgacdo do seu artesanato do
patrimdénio paisagistico e da gastronomia.

Pescas

No atual contexto Europeu, urge reforcar o carater singular e distinto das nossas pescas
baseadas em metodologias artesanais, seletivas, com baixos niveis de rejeicses,
respeitadoras dos ecossistemas e do meio marinho e efetuadas em equilibrio com os
recursos disponiveis, situacdo que nos caracteriza e diferencia positivamente,
relativamente a generalidade das pescas a escala europeia, e que se traduz numa melhor
e mais justa distribuicdo das oportunidades de pesca disponiveis na nossa area maritima.

Neste sentido ficam definidos os seguintes eixos que orientam a nossa estratégia:

e Potenciar a investigacao;

e Gerar conhecimento;

e Incrementar a sustentabilidade dos recursos marinhos;
e Aumentar a competitividade;

e Criar emprego;

e Fomentar a inclusdo social e a coesdo territorial.

Infraestruturas

A operacionalidade das infraestruturas é fulcral, para facilitar as operacdes de
desembarque e de embarque. Devera proporcionar condi¢des de trabalho, para a recolha
de dados, controlo e inspecdo na rece¢do do pescado, para o controlo sanitdrio, para a
seguranca alimentar e para a qualidade e valorizagdo dos produtos da pesca, sofrendo
em cada momento e com prontiddo as adaptacdes tidas por convenientes para facilitar
o escoamento e a valorizacdo do pescado, agilizando todos os procedimentos
administrativos e financeiros para o efeito, considerando que as principais pescarias, sao
migratdrias, seletivas e sazonais.
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A definicdo da permanéncia do principal Porto de Pesca da regido no Funchal é um
elemento preponderante para a gestdo do sector dotando de meios de operacionalidade
de exceléncia, para garantir rapidez, a qualidade do peixe desembarcado e a valorizacdo
do mesmo, premissa esta que deve ser alargada a todas as infraestruturas relacionadas
com a atividade das pescas na Regido.

Orientacg0es estratégicas

A reabilitacdo da lota do Funchal e edificios conexos, com uma visdo focada na nova
tipologia envolvente e com presenca turistica;

O investimento no reperfilamento do porto do Canical melhorando o ajustamento as
operacbes de embarque e de desembarque do pescado;

A reconstrucdo da lota do Porto Moniz;

Criacdo de uma lota ambulante com equipamentos adequados de transporte e de
conservacdo de pescado;

Tendo em consideracdo a necessidade de alinhamento do investimento a efetuar
neste dominio com as prioridades definidas na Politica Comum de Pesca e
instrumentos financeiros disponiveis, o investimento na frota deve abranger:
o Incremento da polivaléncia;
Autonomia;
Seguranca;
Melhoria das condi¢des de trabalho a bordo;
Conservacgdo da qualidade do pescado capturado;
A diminuicdo de rejeicdes.

0O O O O O

Aplicar planos de gestdo ou recuperacdo de unidades populacionais em risco,
procurando-se, diversificar os recursos explorados e fomentar a criacdo de nichos de
mercado para pescado ndo convencional de maior valor gastronédmico e econdmico;

Defender os recursos marinhos da Regido, particularmente nagueles que ndo estdo
sujeitos a sistemas de Regulamentacdo pela Unido Europeia ou em que estas possam
ser complementadas, promovendo a sustentabilidade biolégica dos recursos vivos
explorados pela pesca comercial;
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e O complemento da pesca profissional com atividades turisticas deve ser encarado
como uma possibilidade para alguns segmentos de frota, cuja viabilidade podera ser
estudada e desenvolvida a partir de experiéncias piloto;

e Alegislacdo devera ser adequada as nossas condicles, tendo em conta a natureza do
mar, as espécies, as tradi¢des e identidade cultural;

e Assegurar uma maior diversidade da producdo através da investigacdo e inovacdo
protagonizada em centros experimentais como o da Calheta em colaboracdo com a
investigacao privada, entre outros:

i) Incrementar a oferta de alevins na quantidade e diversidade necessaria para
abastecer as empresas privadas do sector e diminuir os custos de producdo da
aquicultura na Regido;

ii) Incentivar os modos de producdo bioldgica em aquicultura, com beneficios
ambientais reconhecidos;

iii) Estudar e implementar a viabilidade de repovoamento costeiro de espécies
intensivamente exploradas, sobretudo na area costeira, através da libertacdo de larvas e
alevins;

iv) Estudar as possibilidades de incremento do aproveitamento das rejeicdes da frota
pesqueira no uso de ragoes.

e Estimular e apoiar o setor da industria regional de transformacdo de pescado. O
aumento do tecido empresarial no setor das pescas e aquicultura, para além de
beneficio social (criacdo de empregos) e econdémico para a Regido, deverd ser de
molde a reverter também para o produtor, valorizando o pescado, sobretudo o de
maior qualidade, e, consequentemente, a atividade da pesca. Utilizagdo eficaz dos
apoios comunitdrios, para compensacdo de custos acrescidos inerentes a
ultraperiferia, nomeadamente o POSEI. Criar circuitos e condi¢es para a exportacao;

e Proteger os recursos piscicolas em torno das regides Ultraperiféricas garantindo a
preservacao da estrutura social, econdmica e cultural das comunidades piscatorias
que continuem a retirar do mar o seu sustento;

e Implementar um regime de inspecdo e controlo eficaz;

e Potenciar os meios jd existentes e aproveitamento eficaz, dos meios financeiros
disponibilizados nos varios programas comunitarios;
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Estabelecer novos protocolos com Universidades e empresas privadas (por exemplo
area da biotecnologia), tornando mais abrangente a investigacdo do potencial bio
econdmico do mar;

Implementar os regulamentos comunitarios relativos a monitorizacdo da qualidade
alimentar dos produtos da pesca, com particular atencdo as espécies que, pelas suas
carateristicas bio ecoldgicas, sdo mais suscetiveis de contaminacao;

O desenvolvimento do sector da pesca exige uma abordagem centrada na:
o Preservacdo do ecossistema marinho;
o Servicos bioldgicos por eles proporcionados, no desenvolvimento das zonas
costeiras;
o Aumento do emprego e coesdo territorial e no crescimento econdémico da
atividade da pesca e sua representatividade no PIB regional.

Aumentar o apoio técnico-cientifico a presenca das organizacdes representativas do
sector em organizacdes em que se torna necessaria a afirmacdo das carateristicas e
especificidades da pesca regional, no contexto das politicas de pesca Europeias, como
é, por exemplo, o caso dos Conselhos Consultivos Regionais de pescas da Unido
Europeia;

Paralelamente a todos os esforcos efetuados no sentido da conservacao dos recursos,
desenvolvimento e valorizacdo econdémica de toda a fileira da pesca, é necessaria
uma aposta clara na formacdo, valorizacdo e capacitacdo do capital humano do
sector, visando melhorar a atratividade da pesca como saida profissional para as
novas geracoes;

Defendemos assim o estudo da viabilidade da eventual criagdo futura de um Conselho
Regional de Pescas na Regido, promovendo a capacitacdo, envolvimento e
responsabilizacdo dos parceiros do setor;

E necessario apoiar a valorizacdo da atividade, incrementando e diversificando a
formacdo dos pescadores e demais intervenientes na fileira das pescas, com relevo
para o papel da administracdo regional, através da Direcdo Regional das Pescas, de
dinamizacdo da valorizacdo do capital humano das pescas em sinergia com
organizacdes privadas que disponibilizam oportunidades de formacao nesta area;

A valorizacdo da pesca e produtos derivados da pesca passa pelo investimento e
inovacdo na exploracdo de novas perspetivas, até aqui pouco utilizadas,
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designadamente a exploracdo do potencial existente no mercado do turismo e das
carateristicas impares, do ponto de vista nutricional e gastrondmico, dos produtos da
pesca regional;

A realizacdo de experiéncias piloto de demonstracdo da Vviabilidade do
acompanhamento, de alguns segmentos da pesca comercial, por turistas, para além
de um maior desenvolvimento e regulacdo da pesca desportiva (pesca grossa) e
ludica, poderdo alavancar a expansdo e aproveitamento deste mercado pela pesca e
contribuir para a promog¢do do crescimento econdmico, da inclusdo social e da
criacdo de empregos no sector;

A Pesca Turistica poderd ser um complemento ou alternativa para a diminuicdo de
rendimentos dos pescadores pelo que esta devera ser uma atividade a incentivar;

Simultaneamente ao aumento da qualidade do pescado, novas estratégias de
valorizagao no mercado devem impor-se:

A certificacdo de pescarias;

Marcas de qualidade ou de compromisso com o ambiente;

Certificados de capturas atestam que as mesmas foram efetuadas com respeito

pela estabilidade dos stocks;

4.

Informacdo detalhada que permita assegurar a rastreabilidade dos produtos da

pesca expostos para venda;

Desenvolver incentivos a nivel regional para a criacdo de valor acrescentado ao
pescado capturado na Regido, reforcando a imagem de qualidade percecionada pelos
consumidores internos e externos, através de criacdo de marcas e eco roétulos
reconhecidos internacionalmente, como por exemplo: a certificacdo de pescarias e a
certificacdo oficial de produtos da pesca, pela UE; a atribuicdo de identificacdo
geografica protegida e denominacdo de origem protegida ao pescado mais
emblematico da pesca madeirense.

Recifes artificiais

A Regido desenvolveu, desde os anos oitenta, varias experiéncias de utilizacdo de
estruturas afundadas (Recifes Artificiais) com o objetivo de contribuir para o
repovoamento pesqueiro de areas costeiras degradadas pela pesca ou outras atividades
com impacto nos ecossistemas marinhos.
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Tendo em conta os impactos positivos que este tipo de iniciativas regista em varias partes
do mundo, defendemos a sua continuacdo com o objetivo de repovoamento pesqueiro.
A otimizagdao da relagao custo beneficio através da inovagdo no tipo de estruturas
utilizadas, a avaliacdo rigorosa dos locais onde sdo instaladas e interacdes com outras
atividades e estruturas maritimas. A monitorizacdo rigorosa dos impactos provocados no
meio marinho e o estabelecimento de sinergias com atividades como o mergulho
subaquatico que devem também utilizar os beneficios e servicos decorrentes da sua
instalacdo.

Programa operacional

No que respeita ao novo PROGRAMA OPERACIONAL (PO) MAR 14-20, o Fundo Europeu
dos Assuntos Maritimos e da Pesca (FEAMP) integra, ao contrario do que acontecia até
aqui, todos os instrumentos financeiros de apoio ao sector das pescas e aquicultura
existentes, assim como a politica maritima integrada (PMI) na Unido Europeia (UE).

O FEAMP contribui para a realizagdo dos seguintes objetivos:

® Promover uma pesca e uma aquicultura competitivas, ambientalmente sustentaveis,
economicamente vidveis e socialmente responsaveis;

e Fomentar a execugdo da Politica Comum das Pescas;

e Promover um desenvolvimento territorial equilibrado e inclusivo das zonas de pesca e
de aquicultura;

e Fomentar o desenvolvimento e a execucdo da PMI da Unido, em complementaridade
com a politica de coesdo e com a Politica Comum das Pescas.

A realizacdo destes objetivos pressupde a concretizacdo das seguintes prioridades e
medidas a serem apoiadas:

1. Promover uma pesca sustentdvel, eficiente, inovadora e competitiva baseada no
conhecimento cientifico;

2. Promover uma aquicultura economicamente vidvel, competitiva e sustentavel;

3. Dinamizar a execucdo da Politica Comum de Pesca nas vertentes de informacdo
cientifica e controlo da atividade;

4, Aumentar o emprego e a coesdo territorial;

5. Promover a melhoria da comercializacdo e a transformacdo dos produtos da
pesca;

6. Fomentar a execucdo da Politica maritima integrada.
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X. OBRAS PUBLICAS

Apds um ciclo marcado por um intenso esforgo de investimento publico em termos da
infraestruturacdo do territdrio regional, encontram-se superadas as principais caréncias
infraestruturais.

Assim, e sem prejuizo da satisfagao de algumas necessidades identificadas nos setores da
educacdo e saude e da importancia da conclusdo de algumas obras atualmente
suspensas, de cariz estruturante, devido as restricdes orcamentais do PAEF, impde-se
reorientar o esforco de investimento publico no sentido de assegurar a adequada
conservacdo, preventiva e corretiva e a reabilitacdo das infraestruturas e equipamentos
publicos em servico, nas melhores condi¢cGes técnicas de utilizacdo e de seguranca e a
sua exploracdo sustentdvel em termos ambientais, sociais e econdmicos.

Neste ambito, importa realcar a importancia deste tipo de intervencdo ao nivel do tecido
social e empresarial da Regido, dado que é também gerador de emprego e oferece novas
oportunidades de investimento, designadamente para as empresas regionais de mais
reduzida dimensdo, que deverdo ser apoiadas em termos das suas necessidades de
redimensionamento e estratégias de especializacao.

Infraestruturas rodoviarias

Importa reconhecer o papel fundamental que a construcdo das infraestruturas viarias de
cardter estruturante tém desempenhado na dinamica do processo de desenvolvimento
da Regido, assumindo-se simultaneamente como um fator decisivo na estruturagao fisica
do territério.

Nos ultimos 30 anos, dada a disponibilidade de fundos comunitarios e fruto do grande
investimento publico efetuado na construcdo de infraestruturas, a rede rodoviaria foi
modernizada garantindo boas acessibilidades aos principais centros populacionais e
simultaneamente potenciando o surgimento de novos polos de atividade econdmica.

Orientacgdes estratégicas

e Desenvolver politicas e medidas reorientadas para o setor da conservacdo e
manutencdo, ndo so da infraestrutura mais recente, que importa manter e passar as
geracdes futuras em bom estado de conservacdo, mas também das antigas estradas
regionais, dada a sua importancia na atividade turistica regional e na acessibilidade
direta aos aglomerados populacionais;
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e Afetar meios financeiros para recuperacao das condicBes de operacionalidade e
seguranca da infraestrutura rodovidria, criando um ambiente propicio a reconversao
de empresas do sector da construcdo civil e ao surgimento de novas pequenas e
médias empresas agora voltadas para uma atividade onde a mecanizac¢do e produgao
intensiva é menos acentuada, refletindo-se na criacdo de empregos e na consolidacdo
de novas competéncias profissionais;

e Aproveitar os Fundos Estruturais ndo sé como contributo a realizacdo de intervencdes
com vista a prevencao de riscos naturais, nomeadamente de erosdo e instabilizacdo
de taludes e escarpas sobranceiras a via, que persistentemente colocam em causa a
seguranca dos utentes e a operacionalidade da rede;

e Diminuir os custos de operacdo e dos custos associados ao trafego em transito.

Edificios e Equipamentos Publicos

Fruto do intenso esforco de investimento publico realizado nas Ultimas trés décadas, a
Regido dispde atualmente, de um considerdvel parque de edificios e equipamentos
publicos. Importa agora assegurar a sua exploracdo e manutencdo, nas melhores
condicBes técnicas de utilizacdo, em termos do conforto e seguranca dos utentes.

Porque a “capacidade de carga” da Regido, em termos de infraestruturas, terd atingido o
seu limite, com efeitos ao nivel paisagistico, ambiental e orcamental, a estratégia para
novos equipamentos que venham a ser considerados indispensaveis passara, sempre que
possivel, pela rentabilizacdo e reabilitacio de edificios existentes, dotando-os,
naturalmente, de todas as condi¢cdes para o seu funcionamento de acordo com o0s
padrées de exceléncia contempordneos. Assim, equipamentos publicos poderdo ser
instalados em edificios regenerados e redimensionados, rentabilizando, desta forma, os
financiamentos disponiveis que existem em maior quantidade para este tipo de
intervencdo do que para construgdo de novas infraestruturas. Isto significa que, com
investimentos controlados ao nivel de redimensionamento/ampliacdo das instalagdes
existentes podera ser possivel responder a necessidades emergentes nas areas da
educacdo, saude, cultura ou outras.

Por outro lado, serd tida especial atencdo a sustentabilidade energética, financeira e de
ciclo de vida das novas infraestruturas que venham a ser criadas, em termos de
exploracdo e utilizacdo.
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Orientag0es estratégicas

Adocdo de medidas para a solugdo das necessidades em termos de equipamentos
escolares e de salde na Ribeira Brava, do Porto Santo e na Calheta, que podera passar
pela construcdo ou, em alternativa, pela rentabilizacdo de equipamentos ja
existentes, redimensionando-os e adaptando-os as novas necessidades;

Estabelecer programas plurianuais de conservacdo/reabilitacdo do edificado publico,
com especial incidéncia nos setores de educacdo e da saude;

Otimizar a capacidade instalada e prolongar a vida Util das infraestruturas existentes,
contribuindo também para o reforco da sustentabilidade econdmica e social dos
diversos atores da fileira da construcdo civil, dos locais intervencionados e das
respetivas populagdes;

Promocdo de uma arquitetura inclusiva nos edificios e instalaces publicas;

Hidraulica Torrencial

Tem como principais linhas de atuacdo a prosseguir neste dominio, decorrem dos
principios orientadores preconizados no Estudo de Avaliacao do Risco de Aluvides na llha
da Madeira, realizado em 2010, e implementados desde entéo.

Orientacgdes estratégicas

Diminuir a Producdo de Material Sélido, resultante dos processos de erosao hidrica e
movimentos de massa nas vertentes e da erosao fluvial;

Reter e controlar, no transporte fluvial, material sélido, através da criacdo e
manutencdo de condicBes de escoamento, que promovam a deposi¢cdo do material
solido em locais adequados, a montante das zonas sensiveis ou criticas de ocupacao;

Atenuar a vulnerabilidade das areas expostas ao risco das aluvides/inundacdes,
mitigando ou tentando evitar potenciais danos, com especial incidéncia nas areas
mais criticas, designadamente nos trocos terminais das ribeiras e nos ribeiros de
montanha que atravessam aglomerados populacionais da periferia urbana;

154



REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL

e Controlar a Exposicao ao Risco, através da implementacdo de medidas passivas de
prevencao;

e Garantir um Sistema Estruturado de Previsdo e Protecdo, para a previsao e alerta em
tempo real da ocorréncia de aluvides;

e Promover intervengdes de regularizacdo e canalizacdo de alguns cursos de agua, de
forma a melhorar o seu funcionamento hidraulico, mitigando a vulnerabilidade de
zonas urbanas consolidadas;

e Elaborar legislagdo que tenha em consideragdao as carateristicas especificas dos
cursos de agua da Regido;

e Requalificar as margens dos cursos de dgua, incluindo a sua consolidagdo com recurso
a solucdes de bioengenharia;

e Promover investigacdo e aprofundamento do conhecimento integrado sobre o
fendmeno das aluvides, através do reforco de protocolos de cooperacdo técnica e
cientifica com entidades e universidades com reconhecida competéncia na matéria;

e Garantir a monitoriza¢do hidroldgica das bacias hidrograficas da llha da Madeira, com
maior grau de vulnerabilidade a cheias rapidas;

e Monitorizar o funcionamento e o comportamento estrutural das estruturas de
contencdo e retencao de material sdlido;

e Reforcar as acGes de formacdo e informacdo ao publico, sobre o fendmeno e o risco
das aluvides, em articulagao com diversas entidades regionais, designadamente com
a protecao civil e com entidades universitarias e de ensino;

e Criar e manter uma plataforma integrada de monitorizacdo meteoroldgica, gestdo de
equipamentos e arquivo de dados climaticos.

Laboratdrio Regional de Engenharia Civil

O Laboratdrio Regional de Engenharia Civil (LREC) € uma entidade vocacionada para a
ciéncia e investigacdo na area da engenharia civil, possuindo competéncias para a
prestacao de servicos de ensaios geotécnicos acreditados, para realizacdo de peritagens
e emissdo de relatdrios e pareceres técnicos.

155



REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL

Tem como principais orientagdes estratégicas: aumentar a atividade de investigagao,
numa perspetiva de melhorar o conhecimento nas suas areas de intervencdo; garantir a
intervencdo estratégica de sustentabilidade, manutencgdo e gestdao de infraestruturas, de
acordo com o Sistema Regional para o Desenvolvimento da Investigacdo, Tecnologia e
Inovacdo (SRDITI); monitorizar infraestruturas existentes, realizar estudos de
durabilidade, reparacdo, reabilitagdo com vista a manutenc¢do e preservacdao do vasto
patriménio regional, aumentar o n.2 de ribeiras monitorizadas pelo sistema
MonitorizaRibeiras (3 ribeiras no Funchal), estendendo as ribeiras dos Socorridos, de Sdo
Vicente, da Tabua, de Machico, da Maiata e do Juncal, no Porto da Cruz; disponibilizar a
informacdo recolhida pelo sistema, devidamente sistematizada e tratada, ao Servigco
Regional de Protecdo Civil (SRPC), bem como para outras entidades com competéncias
de manutencdo de infraestruturas hidrdulicas e vias de comunicacdo, camaras
municipais, Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera, Aguas e Residuos da Madeira,
Vialitoral e ViaExpresso; proceder a cooperacdo nacional e internacional para o estudo
das aluvides, rentabilizando, sempre que possivel, financiamentos comunitarios.
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Xl. ASSUNTOS EUROPEUS E COOPERACAO EXTERNA

E imprescindivel a obtencdo da solidariedade institucional e da iniciativa legislativa da
Comissdo Europeia para desencadear a adaptacao das politicas da Unido as necessidades
de desenvolvimento da Madeira, individualmente, e das demais Regides Ultraperiféricas.

A crise econdmica e financeira grave que a Europa ainda vive e que teve uma incidéncia
negativa muito superior no espaco singular da Ultraperiferia, agravando os respetivos
constrangimentos naturais estruturais permanentes, obriga a que os Estados-membros
adotem medidas reais a favor destas suas Regides de que beneficiem no imediato
cidaddos e empresas.

Ndo obstante a ainda curta vigéncia das politicas e dos recursos financeiros da Unido
Europeia, aprovados para o periodo 2014-2020 - quer dos Fundos Estruturais e de
Investimento Europeus atribuidos a Portugal, cujos principios de programacdo estdo
rigidamente alinhados com o Crescimento Inteligente, Sustentavel e Inclusivo,
prosseguindo a Estratégia Europa 2020, quer dos Programas horizontais setoriais e
outros —, ja parece ser clara a insuficiéncia de verbas para fazer face a realidade presente
das RegiGes Ultraperiféricas.

E fundamental a adaptacdo de um conjunto de politicas pertinentes e a adocdo de
medidas especificas, que incluam a definicdo de meios de financiamento, para combater
eficazmente as fragilidades intensas de que estas RegiGes padecem atualmente, como é
a circunstancia do desemprego elevado, incluido o desemprego jovem.

De forma concomitante, auspicia-se que potencialidades das Regides Ultraperiféricas
como a sua posicdo geografica que expande verdadeiramente a presenca da Unido
Europeia no Mundo — a qual paradoxalmente constitui um constrangimento natural de
afastamento do centro decisério e econdmico da Europa — sejam valorizadas e
aproveitadas de modo audaz e proficuo pela Unido.

Auspicia-se também que no quadro de iniciativas de discussdo e reflexdo, como a do
Forum bianual para a Ultraperiferia promovido pela Comissdo Europeia, sejam
encontradas mais-valias inovadoras para o desenvolvimento da Regido Auténoma da
Madeira;

Por outro lado, perante a apresentacdo pela Comissdo Europeia de novas iniciativas
legislativas setoriais, hd o compromisso do Governo Regional da Regido Auténoma da
Madeira de nelas fazer integrar, desde a raiz, o interesse regional.

Por conseguinte, a manutencdo do dossié da Ultraperiferia na agenda europeia é um dos
objetivos do Governo Regional que aproveitara também a Presidéncia da XX| Conferéncia
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de Presidentes das Regides Ultraperiféricas da Unido Europeia, a decorrer até 2016, para
a defesa do interesse regional.

No ambito da cooperacgdo externa, o objetivo estratégico do Governo Regional consiste
em continuar a participar e a intervir nas Organiza¢c®es de cooperacdo inter-regional
europeia e internacional que permitam partilhar lacos e valorizar e defender politica e
economicamente uma vivéncia territorial regional sui generis entre Regides, na Europa e
no Mundo, mas também acentuar e reforcar as pretensdes da Regido junto da Unido
Europeia. O aprofundamento do didlogo e da cooperacao bilateral com outras Regides,
em areas determinantes de beneficio comum, também sera continuado.

A decisdo firme do Governo Regional de forjar para a Regido Autonoma da Madeira uma
centralidade econdmica relevante e uma continuidade territorial face ao espaco
continental europeu leva a que seja crescentemente necessaria a complementaridade da
sua participacdo e intervencdo na Unido Europeia e nas OrganizagGes de cooperagado
inter-regional, sempre com vista a defesa do interesse regional.

Unido Europeia

O relativo desenvolvimento econémico, social e territorial que a Regido Autonoma da
Madeira atingiu, com a ajuda da Unido Europeia, até a crise econdmica e financeira
deflagrar na Europa foi esbatido pelas graves consequéncias desta.

A quebra de atividades e dos niveis de emprego e a inversdo da tendéncia dos indicadores
de rendimento per capita da Regido lidaram com um quadro de restricGes orcamentais
decorrentes dos condicionalismos impostos pelo Memorando de Entendimento entre
Portugal e o Fundo Monetario Internacional/Banco Central Europeu/Comissdo Europeia
e pelo Programa de Ajustamento Econdmico e Financeiro da Regido Auténoma Madeira,
este Ultimo ainda a decorrer.

A adaptacdo ou aplicacdo diferenciada de determinadas politicas da Unido Europeia, a
adocdo de medidas especificas e a criagdo de instrumentos especificos de apoio a estas
Regides é essencial no presente e tem de ser assumida pela Unido Europeia na légica do
compromisso de solidariedade e de desenvolvimento que assumiu politica e
juridicamente com as suas Regides mais frageis.

A cooperacdo estabelecida entre as RegiGes Ultraperiféricas da Unido Europeia e as
importantes relacBes de parceria tripartida Regides Ultraperiféricas/Estados-membros
de pertenca/Comissdo Europeia deverdo possibilitar caminhar neste sentido, sendo
necessario prosseguir e intensificar o trabalho conjunto que se tem vindo a desenvolver.

Destaca-se, neste ambito, a acdo dos Grupos de Trabalho criados pela Comissdo
Europeia, que se articulam com o Comité de Acompanhamento das RegiGes
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Ultraperiféricas, para dar seguimento aos Planos de Acdo das Regides Ultraperiféricas
para 2014-2020 apresentados a Comissdo conforme disposto na Comunicacdo sobre as
Regides Ultraperiféricas de 2012.

A estratégia da Unido para as Regifes Ultraperiféricas deve ser dindmica, adaptdvel as
circunstancias internas e externas e objeto de uma reflexdo e de uma atuacdo
permanentes até que se atinja um desenvolvimento sustentado verdadeiramente
alicercado.

Apenas desta forma o ESTATUTO ULTRAPERIFERICO alcancara o seu real alcance.

As politicas e acbes sectoriais da Unido Europeia, que abarcam dominios que vdo da
agricultura a investigacdo e ao desenvolvimento tecnoldgico, deverdo potenciar, assim,
grande parte das politicas setoriais regionais, constantes dos diversos Titulos do presente
Programa de Governo, que beneficiam do referencial de orientacdo do
Compromisso@Madeira 2020.

Por outro lado o reforco da nossa presenca e influéncia junto das instituicdes europeias
¢ decisivo para melhor fazermos valer os nossos interesses. Reforcar o lobby da
ultraperiferia, mas também o nosso préprio “lobby” é crucial. Até porque a Unido prevé
uma gama de fundos e oportunidades que ndo se cingem aqueles que sdo consignados
especificamente ao ambito Nacional e Regional.

Orientag0es Estratégicas

e Salvaguardar o combate ao desemprego na Regido e nas demais Regides
Ultraperiféricas e a necessidade de apoios especificos da Unido Europeia para
colmatar este grave problema. Neste ambito, uma atencdo serd dada ao
acompanhamento da implementacdo da Rede Emprego RUP, bem como o novo
impulso da Unido para o emprego, o crescimento e o investimento 2015-2017 e o
enquadramento da Regido neste;

e Defender a acessibilidade nas Regides Ultraperiféricas e a necessidade de
mecanismos alternativos que permitam uma maior integracdo destas Regifes no

espaco da Unido Europeia;

e Participar na revisdo da Estratégia Europa 2020 e a sua adaptacdo as especificidades
das Regides Ultraperiféricas;

e Beneficiar da Politica Maritima Integrada da Unido e a garantia de acesso da Regido
aos financiamentos disponiveis;
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e Participar na reforma e a reorganizacdo da politica de energia da Unido Europeia e o
enquadramento da situacao da Regido;

e Acautelar a politica do Ambiente da Unido Europeia nomeadamente a imposicdo de
exigéncias que formuladas de uma forma geral para o conjunto da Unido se revelam
desproporcionais a situacdo regional;

e Assegurar para que na discussao institucional que recentemente teve inicio sobre a
utilizagdo, no periodo pds 2020, do indicador do rendimento per capita como critério
para a concessdo das verbas da coesdo, seja aceite a pretensdo de suficiéncia do
Estatuto de Ultraperiferia para determinar o direito ao acesso ao mais alto nivel de
apoios da politica de coesdo econdmica, social e territorial da Unido;

e C(Criacdo de um Gabinete de lobby junto da Unido, nomeadamente da Comissao,
através do Registo de Transparéncia da Unido Europeia, coordenado com parceiros
RUP, com o objetivo de dinamizar o acesso a oportunidades de fundos especificos ou
sensibilizar para as especificidades da Regido;

e Fomentar a aplicacdo plena do Direito da Unido Europeia na Regido nos seguintes
vetores:

i) Intervencdo do Governo Regional nos procedimentos legislativos de incorporacao
ou de transposicdo, a nivel nacional, de atos legislativos da Unido Europeia, pelo Governo
da Republica, envolvendo o interesse especifico da Regido;

ii) Adaptagcdo pelo Governo Regional, em tempo Util, dos atos legislativos do
Governo da Republica que incorporem ou transponham atos legislativos da Unido
Europeia, quando esteja em causa o interesse especifico da Regido ou quando se revele
organicamente necessario.

Cooperagao Externa

Numa realidade contempordnea em constante transformacdo a Madeira tem
oportunidade de se constituir como ponto essencial do didlogo Atlantico, Luséfono e dos
paises em franco desenvolvimento Econdmico. Um mundo em crise é também um
mundo de oportunidades.

O Tratado Transatlantico que esta a ser negociado entre a Unido Europeia e os Estados
Unidos que acarreta a eliminacdo de um grande nimero de direitos aduaneiros e de um
conjunto alargado de regras e regulamentacdes supérfluas, tem a ver com metade do PIB
e 40% do comércio mundial. O chamado TTIP (Acordo de Parceria Transatlantica de
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Comeércio e Investimento entre a UE e os EUA) visa estimular o crescimento do emprego
nos dois continentes, criando a maior zona de comércio livre do mundo. Este acordo deve
proporcionar 120 mil milhGes de euros por ano a economia europeia, 90 mil milhdes aos
Estados Unidos e até 100 mil milhdes ao resto do mundo. Este acordo (TTIP) estratégico
para a Madeira é uma grande oportunidade se nos soubermos posicionar a nivel inter-
Atlantico como plataforma internacional de trade e de servicos, pois estaremos no centro
dos grandes fluxos de intercambio comercial entre as duas maiores economias mundiais.
O propdsito do Governo Regional de projecdo e de defesa das especificidades da Regido
em organizagOes de cooperacdo inter-regional europeia e internacional, especificamente
vocacionadas para a salvaguarda de interesses do nivel de poder regional, continuard a
ser prosseguido, sendo um eixo estratégico da politica regional para a cooperagdo
externa.

Também a cooperacdo regional bilateral e incremento da participagdo nas Instituicdes
Internacionais sera incentivada, para proporcionar as regides envolvidas a prossecugao
de um interesse reciproco relevante. Evidencia-se neste quadro a coopera¢do com o
espaco da Macaronésia e o aumento da influéncia socioecondmica e cultural da Regido
junto de espacos territoriais proximos.

Orientacgdes Estratégicas

e Acompanhar as atividades e os trabalhos destas organizacgdes;

e Incentivar o estabelecimento de novas relagdes de cooperacao bilateral e aprofundar
a mesma com a respetiva vizinhanca geografica, ou extravasando esse ambito, que
privilegie areas que se perspetivem decisivas para o desenvolvimento da Regido;

e Incentivar a dinamizacdo da concertagdo politica e da cooperacdo para o
desenvolvimento entre a Regido Auténoma da Madeira, a Regido Auténoma dos
Acores, a Comunidade Autonoma de Canarias e Cabo Verde, no quadro da Cimeira
dos Arquipélagos da Macaronésia de 2010;

e Abrir as Regides ao Universo Lusdfono, constituindo-se como elemento nevralgico da
Bacia Atlantica, aproveitando sinergias e parcerias que dai advenham;

e Aproximar aos paises economicamente emergentes e as possibilidades de

cooperacdo no ambito econdmico, cultural e educativo, bem como no incremento
dos valores fundamentais da heranca europeia.

161



REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL

Xll. COMUNIDADES MADEIRENSES, EMIGRAGCAO E IMIGRACAO

As mobilidades humanas constituem um fendmeno e estruturante desta sociedade
insular, sendo que os mais de um milhdo de madeirenses que se encontram espalhados
pelo mundo, onde criaram importantes comunidades e detém uma notavel expressdo
cultural e econdmica, contribuem decisivamente para a afirmacdo universalista da Regido
e fazem parte da nossa identidade comum.

Mas, se a Regido é o somatdrio dos seus naturais e luso-descendentes, residam onde
residirem, é também certo que do seu tecido social faz parte uma comunidade imigrante
para a qual serd mantida uma estratégia de plena integracao, visando por um lado a
manutencdo dos seus valores e por outro a convergéncia de todos na construcdo desta
sociedade.

Importa, pois, manter uma politica adequada de insercdo dos imigrantes, no ambito do
emprego e de resposta as suas necessidades em matéria de salde, habitacdo e acesso a
educacdo, na base do principio da igualdade entre nacionais e estrangeiros, ndo apenas
por ser um dever civilizacional mas por forma a garantir também a protecdo dos nossos
proprios emigrantes, ao abrigo do principio da reciprocidade (nos varios paises de
acolhimento) onde sejam bem acolhidos os recém-chegados assumindo uma “ética de
hospitalidade”.

Por ultimo, o desenvolvimento esta hoje associado a capacidade de atracdo e de fixacdo
de talentos e quadros qualificados nas mais diversas areas. Neste sentido, importa olhar
para a imigracdo como um fator de desenvolvimento de enorme potencial, que ndo deve
ser desaproveitado, sobretudo quando temos um Centro Internacional de Negdcios que
se quer em expansao.

Assim, o Governo Regional intensificara a sua acdo junto as suas comunidades migrantes
delineando estratégias de atuacdo cada vez mais concertadas e dinamicas adequadas a
cada uma delas, neste mundo cada vez mais globalizado, capazes de traduzirem
beneficios comuns.

Comunidades madeirenses e emigracao

As Comunidades Madeirenses dispersas pelo Mundo sdo parte integrante do Povo
Madeirense e constituem um elemento e estruturante da nossa Regido Auténoma. A sua
relevancia decorre da importéncia cultural, social e econdmica de que desfrutam nas
sociedades de acolhimento e do seu valioso contributo para o desenvolvimento e
progresso da Regido.
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Trata-se de um campo de acdo com carateristicas proprias, que ndo poderia deixar de ser
tido na devida conta no Programa de Governo como uma das prioridades da sua
governacao. Nesta perspetiva, urge, antes de mais, definir uma nova estratégia com o
intuito de promover uma progressiva transformagao de mentalidades, através de um
novo enfoque das questGes da atualidade, que sdo diversas e complexas, e cuja
abordagem exige uma nova forma de atuacgdo, assente essencialmente na sociedade do
conhecimento, nas redes/parcerias e na (re)aproximacdo dos madeirenses e de seus
descendentes a Regido.

E conhecida a existéncia de madeirenses com posicdes de destaque em variados
dominios, quer no sector publico, quer no sector privado das sociedades de acolhimento,
gue poderdo ter uma influéncia muito positiva no estreitamento das relacdes com a
Regido e no sucesso da politica do Governo para com as Comunidades Madeirenses.

Por outro lado, é fundamental atrair os jovens das nossas Comunidades, cativando-os
através dos nossos valores, da nossa cultura e das nossas potencialidades econdmicas.
Trata-se de uma questdo fulcral porgue é nos jovens que reside o maior potencial do
futuro e a garantia da continuidade e renovacdo das nossas Comunidades Madeirenses.

Considerando que estamos a iniciar uma nova era de governagao, é primordial escrever
um novo capitulo mais ambicioso, inovador, com visdo de futuro, atento as realidades e
as necessidades, que tenha como designio responder aos reptos de um mundo mais
complexo, que estd em constante mutacdo, muito diferente de tudo aquilo que se
conheceu. Um novo capitulo que devera ter como principal protagonista o Madeirense
residente fora da Regido Auténoma da Madeira.

Orientag0es estratégicas

e Contribuir para preservar a nossa identidade, as nossas caracteristicas singulares e o
nosso legado histérico onde quer que se encontrem as nossas comunidades,
valorizando-se 0 movimento associativo, estruturas representativas e respetivo
enquadramento nas sociedades de acolhimento;

e Conceber programas de agdo para os madeirenses residentes no estrangeiro e seus
luso-descendentes, em coordenagdo com entidades publicas e privadas, nacionais e
estrangeiras e outras organizacOes internacionais;

e Criar e manter atualizado um banco de dados informatizado, com o objetivo de
permitir a caraterizacdo permanente das comunidades madeirenses, elaborando
informacdes atualizadas, com tratamento sistematizado;

e Acompanhar o movimento emigratério, zelar pela sua legalidade e ter em conta os
problemas de insercdo dos madeirenses nas varias comunidades de destino,
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mantendo os necessdrios contactos com vista a melhoria global das suas condi¢cdes
de trabalho e de vida;

Desenvolver iniciativas e projetos que favoregam o desenvolvimento da RAM, através
da rentabilizacdo do prestigio, conhecimentos e trabalho desenvolvidos pelos
madeirenses nos paises de acolhimento;

Reforgar, em articulagdo com a Universidade da Madeira e com outras instituicdes de
ensino a participacao dos nossos luso-descendentes em ofertas formativas, cursos,
estagios, investigacdo e outras formas de transmissdo de conhecimento;

Promover ac¢des, que visem a preparagao dos nossos conterraneos que pretendam
trabalhar no estrangeiro. Apoiar a preparacdo da partida, prestar informacao sobre a
realidade do destino e as novas oportunidades profissionais e académicas;

Colaborar com as entidades competentes na fiscalizagcdo da atividade de entidades
privadas de recrutamento que, em territério nacional/regional, procedem a
contratacdo de trabalhadores para o estrangeiro e cooperar na prevencdo e
repressao de eventuais atos ilicitos;

Promover a Marca Madeira como cartaz turistico junto das Comunidades
Madeirenses, com o intuito de atrair os madeirenses, seus familiares e amigos para
férias na Regido, tornando-se eles proprios também embaixadores e promotores
desta sua terra de origem como destino de eleicdo nas respetivas sociedades de
acolhimento;

Dinamizar, em colaboracdo com entidades publicas e privadas, acdes de apoio social
aos madeirenses e seus familiares aguando do seu regresso, como forma de facilitar
0 seu ingresso nesta sociedade e/ou a sua reintegracdo na vida ativa, facilitando o seu
contato com os servigos da administragdo publica regional;

Assegurar contactos permanentes entre as autoridades regionais e as autoridades
locais dos paises de acolhimento das nossas comunidades;

Promover, em colaboragcdo com as coletividades e associacBes, nos locais onde estas
se encontram, aglBes que visem ndo sO a preservacdo da nossa cultura como o
intercambio e o desenvolvimento de encontros tematicos que divulguem e
promovam o potencial da Regido;
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Garantir, junto do Governo da Republica, a representacdo da Regido nas delegacdes
que negoceiem tratados, acordos internacionais e outras formas de cooperacdo,
sempre que estejam envolvidos paises de acolhimento e matérias que digam respeito
as comunidades madeirenses;

Manter a participacdo da RAM nos Protocolos existentes com o Governo da
Republica, tendentes ao acompanhamento dos fluxos migratérios, bem como
direcionados ao apoio a programas especificos que se destinam a grupos mais
vulneraveis e/ou carenciados, nas nossas comunidades;

Reestruturar os mecanismos de representacdo dos emigrantes junto do Governo
Regional, tendo em conta a dindmica proposta para o sector, a realidade das nossas
comunidades, particularmente dos nossos luso-descendentes, e as tecnologias de
informacdo ao dispor;

Construir, dinamizar e monitorizar uma Plataforma de Negdcios entre madeirenses e
outros que implemente o desenvolvimento de parcerias e envolva a cooperagdo
econdmica entre empresarios e seus pares onde quer que se encontrem com vista a
potenciar negdcios em todos os dominios com interesse mutuos;

Manter contactos permanentes com associacdes empresariais, comerciais e
profissionais no estrangeiro para o desenvolvimento de novas oportunidades de
negocios e de cooperagdo com vista a internacionalizagdo da nossa economia;

Criar uma estrutura de Apoio ao Investidor da Diaspora como forma de facilitar e
acompanhar o investimento das nossas comunidades na Regido.

Imigragao
Orientacgdes estratégicas

Desenvolver programas que colmatem falhas no processo de integracdo,
procedendo-se a um levantamento das necessidades mais prementes destas
comunidades sejam elas na formacdo pessoal e social, escolar, profissional e parental,
civica e cultural, ou de outra ordem que ajudem a facilitar a integracdao nesta
comunidade de acolhimento;

Criacdo de programa de integracdo de imigrantes assente no conhecimento e

maximo aproveitamento das capacidades que trouxeram dos seus paises de origem
evitando-se assim a desqualificacdo profissional e o desperdicio de competéncias;
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Assegurar a nossa representacao junto das autoridades nacionais que tratam do
fendmeno das migracdes;

Manter e reforcar o apoio ao associativismo das comunidades de imigrantes com
vista a poderem organizar-se autonomamente para poderem livremente viver as suas

cultura e tradigdes;

Desenvolver programas de captacdo de talentos nas mais diferentes disciplinas
criativas, em colaboragcdo com entidades publicas e privadas;

Facilitar o empreendedorismo imigrante.
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Xlll.  COMUNICAGAO SOCIAL

Numa democracia, é fundamental assegurar a pluralidade e independéncia do mercado,
no respeito pela capacidade que o mesmo vier a indicar. O advento das novas tecnologias
e a crise vieram alterar, ndo s6 a forma como o consumidor interage com a informacdo,
mas o proprio modelo e vocagdo dos agentes do sector.

O Governo Regional entende que ndo é vocacdo deste a detencdo de drgdos de
informacdo, nem considera prioritario, ou mesmo razoavel, que se utilizem os parcos
recursos publicos para a sustentagdo de empresas de comunicagdo, com a consequente
distorcdo do mercado.

Preconiza portanto um plano de retirada da sua participacdo societaria no Jornal da
Madeira, em respeito pelo parceiro de referéncia Diocese, e na tentativa de salvaguarda
do maximo possivel de postos de trabalho.

Mas sempre com a orientacdo de que ndo € admissivel o comprometimento dos impostos
do Madeirenses numa publicacdo que deve ser, o quanto antes, absolutamente
auténoma em termos financeiros e independente em termos editoriais.

Neste sentido, iniciaremos um processo de reestruturacdo financeira, empresarial e
editorial da empresa Jornal da Madeira.

Desta forma:

e (Cessar a participacdo obrigatdria dos contribuintes na sustentabilidade financeira do
Jornal da Madeira. E objetivo do governo que o contribuinte madeirense deixe de
suportar os custos inerentes;

e Procurard proteger os postos de trabalho, no sentido de minimizar os impactos
sociais;

e Devolver a uma légica de mercado concorrencial o pluralismo saudavel na
comunicacdo social da Regido;

e Terminar com a brevidade possivel a correcdo do dumping na publicidade e
implementar um preco de capa, até ao ultimo trimestre de 2015.

Promoveremos uma distribuicdo paritaria da publicidade institucional entre os parceiros
do sector.

Também no que diz respeito ao servigo publico de radio e televisdo regionais, o Governo
defenderd os interesses da Regido e dos Madeirenses residentes dentro e fora do
Arquipélago.
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Como interlocutor natural junto do Governo da Republica e da Empresa a nivel Nacional,
defenderemos o direito desta ao ja tardio investimento tecnoldgico que a transporte para
0s canones contemporaneos de imagem, som e comunicabilidade.

Também nos bateremos pela introducdo do Canal no circuito de distribuicdo Televisdo
Digital Terrestre no Continente Portugués, bem como no reforco de conteldos regionais
nas plataformas Nacionais e Internacionais da RTP.

Apoiaremos o incentivo a Leitura, possibilitando a difusdo da cultura e realidade
Madeirenses no restante territorio Nacional, bem como os incentivos ao investimento e
parcerias, conforme o novo regulamento para o sector.

Continuaremos o0s apoios a politica de proximidade radiofénica, nomeadamente
concelhia e local, sensibilizando os operadores para a producdo de conteldos proprios e
maior ligacdo das mesmas a comunidade local.

Ainda no ambito da sua politica para o sector da Comunicacdo Social, advoga-se:

e A responsabilizagao do Estado e da RTP pelo funcionamento do Centro Regional da
Madeira, nos termos definidos pelo contrato de concessao e as obrigacdes de servico
publico;

e Abertura para que, nos termos dos referidos contratos, a Regido Auténoma da
Madeira possa protocolar a producdo de conteudos que sirvam de suporte a
estratégia de promocdo turistica, de uma nova diplomacia econdmica e de uma maior
aproximacdo com as comunidades na didspora;

e Protocolar com a RTP a recuperacdo do arquivo dudio e video, integrando-o no

Arquivo Regional e colocando a disposi¢do de investigadores e de todos os que no
futuro queiram conhecer os primeiros quarenta anos da Autonomia.

168



REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL

XIV. ADMINISTRAGCAO DA JUSTICA

Os limites que devem nortear a regionalizacdo da administracdo da justica sdo o do
respeito pela unidade nacional do sistema judicial e o da independéncia das
Magistraturas, tendo sempre em perspetiva o objetivo de melhorar o desempenho e a
eficacia dos servicos a favor do cidadao.

O Governo Regional ird empenhar-se em negociar com o Governo da Republica no
sentido de tentar encontrar compensacdes justas, que observem os direitos da
populacdo madeirense, decorrentes das perdas registadas em funcdo da
desmaterializacdo de processos e da implementacdao de diversos procedimentos
eletrénicos, num espirito de cooperacdo e didlogo.
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