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---------- Aos trinta dias do més de dezembro de 2025 pelas 10:00 horas, na sala de reunifes da

Presidéncia do Governo Regional, reuniu o juri do procedimento concursal comum para
constituicdo de relagao juridica de emprego publico na modalidade de contrato de trabalho por
tempo indeterminado, para ocupagdao de 1 posto de trabalho de Assistente Operacional,
previsto no Mapa de Pessoal da Presidéncia do Governo Regional, composto pela Dra. Maria
Inés Branquinho da Costa Neves, Técnica Superior da Diregao Regional das Comunidades e
Cooperagao Externa, na qualidade de Presidente, Maria da Cruz Martins Sousa, Chefe de
Departamento da Presidéncia do Governo Regional da Madeira, e Selma Catarina Figueira
Camacho, Coordenadora Técnica da Presidéncia do Governo Regional da Madeira, na

qualidade de vogais efetivos.

---------- Aberta a reunido, o juri deliberou por unanimidade adotar a seguinte Ordem de
Trabalhos:

---------- Ponto Um - Proceder a fixagdo dos parametros de avaliagdo, a sua ponderacéo, a

grelha classificativa e o sistema de valoracédo final de cada método de sele¢do a utilizar no

presente procedimento.

---------- Ponto Dois — Aprovar o aviso de abertura do procedimento concursal:

---------- Iniciada a discussdo do Ponto Um da Ordem de Trabalhos, nos termos do disposto na
alinea c) do n.° 2 e no n.° 3 do artigo 13.° da Portaria n.° 407/2023, de 16 de junho, o Presidente

do juri comegou por expor o seguinte:
---------- Que através do Despacho do Exmo. Senhor Secretario Regional das Finangas de 11
de setembro de 2025, que aprova o Mapa Regional Consolidado de Recrutamentos, e do seu
Despacho de 22 de dezembro de 2025, e do despacho do Chefe de Gabinete de Sua Exceléncia
o Presidente do Governo Regional de 30 de dezembro de 2025, foi autorizada a abertura do
presente procedimento para preenchimento de 1 posto de trabalho na carreira e categoria de
Assistente Operacional, previsto no Mapa de Pessoal da Presidéncia do Governo Regional.----
-------- Que, cumpre agora ao juri proceder a fixagdo dos pardmetros de avaliagdo, a sua
ponderac3o, a grelha classificativa e o sistema de valoragéo final de cada método de selegao
a utilizar no presente procedimento concursal, bem como finalizar a proposta de aviso de

abertura, e aprovar a sua versao final.

—————————— Referiu ainda o Presidente do juri, que o conteudo funcional do posto de trabalho a

ocupar é o que consta no aviso de abertura do presente procedimento concursal, pelo que a
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prova de conhecimentos e os pardmetros dos métodos de selegio a fixar devem ser adequados

a avaliagao daquele contetido funcional.
---------- Apos a exposigéo feita pelo Presidente, o juri passou a aprovagdo dos métodos de

selegéo e fixagdo dos pardmetros de avaliagdo, a sua ponderagéo, a grelha classificativa e o

sistema deliberando por unanimidade o seguinte:
---------- Em conformidade com o disposto nos n.°s 1, 2, 3 e 4 do artigo 36.° da Lei Geral do
Trabalho em Fungbes Publicas (LTFP), aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua
redagdo atual, conjugado com o n.° 2 do artigo 16.° do Decreto Legislativo Regional n°
11/2018/M, de 3 de agosto, e com os artigos 4.° e 5.° da Portaria n® 407/2023, de 16 de junho,

aos candidatos serdo aplicados os seguintes métodos de selegao:

---------- | - Regra geral: Nos termos dos n.°s 1 e 4 do artigo 36.° da LTFP, do n.° 2 do artigo 16.°

do Decreto Legislativo Regional n® 11/2018/M, de 3 de agosto, e dos artigos 4.°, 5.° e 8.° da
Portaria n.° 407/2023, de 16 de junho, serdo aplicados os seguintes métodos de selegdo: ------

---------- a) Prova de Conhecimentos Pratica (PC);

---------- b) Entrevista Profissional de Selec¢ao (EPS);
—————————— A PROVA DE CONHECIMENTOS PRATICA: Visa avaliar os conhecimentos e/ou

profissionais e as capacidades dos candidatos necessarias ao exercicio da fungio. A Prova de

Conhecimentos sera de natureza pratica, de realizagao individual. A Prova de Conhecimentos,
que sera avaliada numa escala de classificagdo de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragéo
até as centésimas, terd a duragdo de 15 minutos e incidira sobre exercicios e conhecimentos
relacionados com as tarefas a desempenhar, nog¢des gerais sobre seguranga, linguas,
confidencialidade, protocolo e funcionamento das instalagbes publicas, composi¢cao do Governo
Regional, Presidéncia e Secretarias Regionais, Dire¢des Regionais, Institutos Publicos da RAM
e suas localizagbes, bem como composigao dos Gabinetes dos membros do Governo Regional.

- Decreto Regulamentar Regional n.° 19/2024/M, de 19 de setembro - Aprova a Orgénica

da Presidéncia do Governo Regional.

- Despacho n.° 151/2020, de 20 de margo - Aprova a estrutura flexivel da Presidéncia do

Governo Regional.
- Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, alterada pelas Leis n.°s 84/2015, de 7 de agosto,
18/2016, de 20 de junho, 25/2017, de 30 de maio, 70/2017, de 14 de agosto, 73/2017, de
16 de agosto, 49/2018, de 14 de agosto, e 71/2018, de 31 de dezembro - Lei Geral do
Trabalho em Fun¢des Publicas (LTFP).
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- Decreto Legislativo Regional n.° 11/2018/M, de 3 de agosto - Adapta a administragéo
regional autonoma da Madeira a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, que aprovou a Lei Geral
do Trabalho em Fungbes Publicas, e altera o Decreto Regulamentar Regional n.°
10/2013/M, de 28 de junho, que regulamenta a Bolsa de Emprego Publico da Madeira. -
---------- A ENTREVISTA PROFISSIONAL DE SELECAOQ visa avaliar, de forma objetiva e

sistematica, a experiéncia profissional e aspetos comportamentais evidenciados durante a

interacdo estabelecida entre o juri e o candidato, considerando-se para tanto, e para todas as

referéncias, as seguintes variaveis e a seguinte formula de classificagao:

---------- a) Experiéncia profissional: Avaliara o percurso profissional e a relevancia da

experiéncia adquirida no posto de trabalho a que se candidata.
---------- 20 Valores - Excelente nivel, revelando excelente experiéncia profissional,
potencialidades e caracteristicas acima da média para exercer fungdes nestas areas. -----------
---------- 16 Valores - Bom nivel revelando experiéncia, capacidades e caracteristicas

profissionais bastante favoraveis ao exercicio de fungbes nestas areas.

---------- 12 Valores - Nivel razoavel, revelando experiéncia, capacidades e caracteristicas

profissionais muito adequadas para o exercicio de atividades nestas areas.

---------- 8 Valores - Nivel reduzido, revelando muito pouca experiéncia, capacidades e

caracteristicas profissionais para o exercicio de atividade nestas areas.

---------- 4 Valores - Nivel insuficiente, revelando ndo possuir experiéncia nem capacidade e

caracteristicas profissionais para o exercicio de atividade nestas areas.
---------- b) Motivacdo: Avaliara as preferéncias vocacionais, o empenho, o interesse na
execucgao e preparagao do trabalho bem como o envolvimento com o mesmo, e apresentagao
das razdes concretas que justificam a sua candidatura. Avalia também a capacidade para

reconhecer 0s seus pontos fracos e as suas necessidades de desenvolvimento agindo no

sentido da sua melhoria permanente e atualizagdo profissional.
---------- 20 Valores — Excelente nivel, revelando empenhamento total na execugdo e

preparacao do trabalho e total envolvimento com a fungdo bem como apresentou razées muito

sélidas para a sua candidatura.
---------- 16 Valores — Bom nivel, revelando empenhamento na execugao e preparagao do

trabalho e muito envolvimento com a fungdo bem como apresentou raz6es muito consistentes

para a sua candidatura.
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---------- 12 Valores — Nivel razoavel, revelando razoavel empenhamento na execugéo e
preparagdo do trabalho, algum envolvimento com o desempenho da fungcdo e apresentou

algumas razdes consistentes para a sua candidatura.

---------- 8 Valores — Nivel reduzido, revelando muito pouco empenhamento na execugdo e

preparacédo do trabalho bem como muito pouco envolvimento pela fungdo e apresentou muito

poucas razdes consistentes para a sua candidatura.
---------- 4 Valores — Nivel insuficiente, revelando nenhum empenhamento na execugéo e

preparagdo do trabalho bem como auséncia de envolvimento com a fungdo e ndo apresentou

razdes para a sua candidatura.
---------- c¢) Sentido de responsabilidade, orientacdao para os resultados e compromisso
com o servigo: Avaliara a capacidade de analisar, ponderar, julgar e agir, em situagbes
relacionadas com a sua atividade profissional, avaliando e assumindo as consequéncias dos

atos e decisOes que tiver de tomar. Avaliara também a capacidade para concretizar com eficacia

e eficiéncia os objetivos do servigo e as tarefas que |he estéo atribuidas.
---------- 20 Valores - Excelente nivel de sentido de responsabilidade, revelando excelente

capacidade de andlise e de ponderagao, profundo sentido de justica e extrema atencédo as

tarefas e deveres a desempenhar.
---------- 16 Valores - Bom nivel de sentido de responsabilidade, revelando boas capacidades

de analise e de ponderagao, profundo sentido de justica, bem como zelo e atengéo pelas tarefas

e deveres a desempenhar.
---------- 12 Valores — Nivel razoavel de sentido de responsabilidade, revelando algumas

capacidades de analise e de ponderagdo, algum sentido de justica, bem como algum zelo e

atencdo pelas tarefas e deveres a desempenhar.
---------- 8 Valores — Nivel reduzido de sentido de responsabilidade, ja que demonstrou possuir
muito poucas capacidades de analise e de ponderagdo, muito fraco sentido de justica bem como
demonstrou possuir muito pouco zelo e atengao pelas tarefas e deveres a desempenhar. ------

---------- 4 Valores — Nivel insuficiente de sentido de responsabilidade, ja que demonstrou ndo

possuir capacidades de analise e de ponderagdo, ndo apresentar sentido de justica e néo

revelou nenhum zelo e atencgéo pelas tarefas e deveres a desempenhar.
---------- d) Iniciativa e autonomia e orientagdo para a segurancga: Avaliara a Capacidade de

atuar de modo proativo e autdnomo no seu dia a dia profissional e de ter iniciativas no sentido
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da resolugéo de problemas, com seguranga, higiene, satde no trabalho e defesa do ambiente,

prevenindo riscos e acidentes profissionais e/ou ambientais.

---------- 20 Valores - Revela uma excelente atitude ativa e dindmica e um comportamento

profissional cuidadoso e responsavel;

---------- 16 Valores — Revela uma boa capacidade de resposta a novas tarefas e iniciativa e

autonomia;

---------- 8 Valores — Reduzida capacidade;

---------- 4 Valores — Insuficiente capacidade, revela uma atitude passiva e sem preocupagao

com as regras de seguranga.
-------- e) Relacionamento interpessoal e capacidade de trabalho em equipa e
cooperagédo: Avalia a capacidade para interagir adequadamente com pessoas com diferentes
caracteristicas e em contextos sociais e profissionais distintos e em equipa, tendo uma atitude

de relacionamento facilitadora e gerindo as dificuldades e eventuais conflitos de forma

ajustada.

-------- 20 Valores — Excelente nivel, revelando muito boa qualidade de interagéo estabelecida

na entrevista e da capacidade para considerar pontos de vista diferenciados.

-------- 16 Valores — Bom nivel, revelando boa qualidade de interagcdo estabelecida na

entrevista e da capacidade para considerar pontos de vista diferenciados.

-------- 12 Valores — Nivel razoavel, revelando adequada qualidade da interagédo estabelecida

na entrevista e da capacidade para considerar pontos de vista diferenciados.

-------- 8 Valores — Nivel reduzido, revelando baixa qualidade da interagéo estabelecida na

entrevista e da capacidade para considerar pontos de vista diferenciados.
-------- 4 Valores — Nivel insuficiente, revelando muito baixa qualidade da interagéo
estabelecida na entrevista e da capacidade para considerar pontos de vista diferenciados. ---

-------- f) Otimizacao de recursos: Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de
trabalho de forma eficaz e eficiente de modo a reduzir custos e aumentar a produtividade e

zelar pela sua manutengao e conservagao:
------- 20 Valores — Excelente nivel, revela uma manifesta preocupagdo com o aproveitamento

dos recursos que serdo postos a sua disposigdo, com medidas para reduzir os gastos e com

utilizagao correta dos instrumentos de trabalho.

-------- 16 Valores — Bom nivel, revela preocupacéo.
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-------- 12 Valores - Nivel razoavel, revela alguma preocupacéo.
-------- 8 Valores — Nivel reduzido, revela uma baixa preocupag¢éao baixa qualidade da interacdo

estabelecida na entrevista e da capacidade para considerar pontos de vista diferenciados. ---

---------- 4 Valores — Nivel insuficiente, ndo revela qualquer preocupacao.

---------- A ficha individual a ser utilizada na Entrevista Profissional de Selecdo deste

procedimento concursal, € a constante no Anexo | a presente ata.

—————————— Il - Métodos de selecao a aplicar aos candidatos nas condicdes previstas no n.°

2, do artigo 36.° da LTFP, ou seja, que estejam a exercer as fungdes do posto de trabalho a

ocupar, que constardo na alinea b) do ponto 2 do aviso de abertura e ndo usem a faculdade de

opcédo pela aplicagdo dos métodos referidos no ponto I: A estes candidatos sdo aplicados os

seguintes métodos de selegéo:

---------- a) Avaliagao curricular (AC);
---------- b) Entrevista Profissional de Selecdo (EPS).
---------- A AVALIACAO CURRICULAR visa analisar a qualificagdo dos candidatos,

designadamente a habilitagdo académica ou profissional, percurso profissional, relevancia da

experiéncia adquirida e da formacéo realizada, tipo de fungbes exercidas e avaliagdo de
desempenho obtida, sendo considerados e ponderados os elementos de maior relevancia para
o posto de trabalho a ocupar, fixados pelo juri, sendo obrigatoriamente considerados, para todas

as referéncias, os seguintes: habilitagdo académica, formagédo profissional, experiéncia

profissional e avaliagdo do desempenho atribuindo a seguinte classificagéo:
---------- a) Habilitac6es Académicas (HAB)

---------- Escolaridade Obrigatoria — 18 valores

---------- 12.° ano de escolaridade - 19 valores

---------- Licenciatura — 20 valores
---------- b) Experiéncia Profissional (EP): o juri ponderara o desempenho efetivo de atividades
inerentes ao posto de trabalho a preencher, designadamente servico de vigilancia das
instalagdes, fiscalizagdo da manutengéo e conservagéo das instalages, controlo de entrada

nas instalagbes, encaminhamento do publico, servigo de entrega e recegdo de correio e

atendimento telefonico, atribuindo a seguinte classificagdo:

---------- Com experiéncia profissional numa das areas acima descritas superior a 12 anos — 20

valores;
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---------- Com experiéncia profissional de 9 anos e até 12 anos numa das areas acima descritas

— 18 valores;

---------- Com experiéncia profissional de 5 anos e até 8 anos numa das areas acima descritas —

16 valores;

---------- Com experiéncia profissional até 4 anos numa das areas acima descritas — 14 valores;

---------- c¢) Formacéo Profissional (FP): o juri ponderara os cursos de formagéo especificos
das areas inerentes aos postos de trabalho, anteriormente descritos, e os seminarios,

encontros, jornadas, palestras, conferéncias e estagios relacionados também com aquelas

areas, tendo deliberado atribuir a seguinte classificagado:

---------- Partindo da nota 10 e até 20 valores assim distribuidos:

---------- Por cada formagao especifica de duragao igual ou superior a trinta horas — 0,5 valores

---------- Por cada formagao especifica inferior a trinta horas — 0,25 valores

—————————— Por cada seminario, encontro, jornada, palestra, conferéncia, congressos e estagio

especificos - 0,2 valores
---------- O juri deliberou contabilizar apenas os certificados de agdes de formacgdo que

mencionem o nimero de horas.

---------- d) Avaliacdo de desempenho (AD): O juri ird ponderar, a avaliagdo de desempenho
relativa ao ultimo periodo em que o candidatou cumpriu ou executou atribuicdo, competéncia
ou atividade idénticas as dos postos de trabalho a ocupar, cujos critérios de selegéo e respetiva

pontuacgao sdo os seguintes:

---------- Avaliagao do ultimo periodo (>4,5 — 5) - 20 valores

---------- Avaliagao do ultimo periodo (>4 — 4,5) - 18 valores

---------- Avaliagao do ultimo periodo (>3,5 — 4) — 16 valores

---------- Avaliagéo do ultimo periodo (>3 — 3,5) — 14 valores

---------- Avaliagao do ultimo periodo (>2,5 — 3) — 12 valores

---------- Avaliagao do ultimo periodo (2 — 2,5) — 8 valores
---------- No caso de auséncia de avaliagdo de desempenho, por razdes ndo imputaveis ao

candidato - 10 valores

---------- A classificagao final da avaliagédo curricular sera feita através da seguinte formula e

numa escala de zero a vinte valores: AC= (HAB+2EP+FP+AD)




Sl,_i“L_,'R %

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA %Q
GOVERNO REGIONAL
PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL DA MADEIRA

[~
J

---------- Em que: AC= Avaliagdo curricular, HAB= Habilitagdes Académicas EP= Experiéncia

Profissional, FP= Formagao Profissional e AD= Avaliagdo do Desempenho.

---------- Para efeitos da Avaliagdo Curricular de cada candidato o juri deliberou utilizar a ficha

constante no Anexo Il a presente Ata, da qual faz parte integrante.
---------- A ENTREVISTA PROFISSIONAL DE SELECAO encontra-se definida no ponto I,

aplicando-se tudo o previsto naquele ponto.

---------- A valoragéo dos métodos de sele¢éo anteriormente referidos, para todas as referéncias,

sera convertida numa escala de 0 a 20 valores, de acordo com a especificidade de cada método

e de cada candidato, através da aplicagdo das seguintes férmulas finais:
---------- OF= ([PC x 55%] + [EPS x 45%)])

---------- OF= Ordenacéo final

---------- PC= Prova de Conhecimentos

---------- EPS= Entrevista Profissional de Sele¢ao

---------- AC= Avaliagao Curricular
---------- Mais foi referido pelo presidente do Juri que cada um dos métodos de selegédo, bem
como cada uma das fases que comportem, € eliminatério pela ordem enunciada na lei nos
termos do n.° 9, 10 e 11 do artigo 8.° da Portaria n.° 407/2023, de 16 de junho, sendo excluido

do procedimento o candidato que tenha uma valoragéo inferior a 9,5 valores num dos métodos

ou fases, ndo Ihe sendo aplicado o método seguinte, ou fases seguintes.

---------- Nos calculos dos valores obtidos por cada candidato, € adotada a escala de zero a vinte

valores, considerando-se a valoragao até as centésimas.
---------- Para efeitos de igualdade de valoragao, o juri ira aplicar as regras definidas no artigo
23.° da Portaria n.° 407/2023, de 16 de junho.

---------- Passando ao Ponto Dois da Ordem de Trabalhos o juri, em conformidade com os

critérios aprovados no ponto Um, elaborou e aprovou a versio final do aviso de abertura do
procedimento concursal em apreco, diligenciando a sua remessa ao Gabinete para efeitos de

assinatura.

---------- Nada havendo mais a tratar, foi lavrada a presente ata que, depois de lida e achada

conforme, foi assinada pelos presentes.
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ANEXO |
FICHA DE AVALIACAO DA ENTREVISTA PROFISSIONAL DE SELEGAO

&

X.

Procedimento concursal: Aviso n.° /2025- 1 posto de trabalho na modalidade de contrato de
trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado da carreira e categoria de Assistente
Operacional, previsto e ndo ocupado no mapa de pessoal da Presidéncia do Governo Regional da

Madeira.

Nome do Candidato:

Data da entrevista:

Hora da entrevista:

Parametros de Avaliagcdo da

Entrevista

Classificagdo Qualitativa

Classificagao

Quantitativa

Presidente

Vogal

Classificagao

Vogal final (votagdo

nominal por
maioria)

Classificagao
de 0a20

valores (4, 8, 12,
16 e 20)

Experiéncia Profissional
(EP)

Motivagao (M)

Sentido de
Responsabilidade
Orientagao para os
Resultados (SR e OR)

Iniciativa e autonomia e

orienta¢io para a seguranca

Relacionamento
interpessoal e capacidade
de trabalho em equipa e

cooperagao:

Valoragéo Final da Entrevista
(Média aritmética simples)

Resumo dos temas abordados:
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O Presidente, Mayia 1h€s Branquinho da Costa Neves
As Vogais, Maria da Cruz Martins Sousa

Selma Catarina Figueira Camacho
Selma Rmecho
ANEXOS:
|- Ficha de avaliagdo da entrevista profissional de selecao

ll- Ficha de avaliagao curricular
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Fundamentacao relativa a EPS:

A classificagdo final da Entrevista Profissional de Selegdo resulta da média aritmeética simples, dos

valores obtidos pelo candidato em cada um dos cinco fatores, de acordo com a seguinte formula:

EPS= (EP + M + SROR + IAOS + RI)
5

na qual:

EPS= Entrevista Profissional de Selegdo

EP= Experiéncia Profissional

M= Motivagéo

SR e OR= Sentido de Responsabilidade e Orientagéo para os Resultados

IAOS= Iniciativa e Autonomia e Orientagdo para a Seguranga

RI = Relacionamento Interpessoal € Capacidade de Trabalho em Equipa e Cooperagéo

A Presidente,

As Vogais,
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ANEXO ||
FICHA DE AVALIAGAO CURRICULAR

Procedimento concursal: Aviso n.° __ /2025- 1 posto de trabalho na modalidade de contrato de
trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado da carreira e categoria de Assistente
Operacional, previsto e ndo ocupado no mapa de pessoal da Presidéncia do Governo Regional da
Madeira.

Nome do Candidato:

Parametro: Habilitagdo Académica (HAB)

Grau Area Valoragéo da habilitagdo

Parametro: Experiéncia Profissional (EP)

Descri¢cao da Experiéncia Duragéo Pontuacgao

Valoragao da Experiéncia Profissional

Parametro: Formagao Profissional (FP)

Descrigao da Formagao Pontuacao

Valoragdo da Formagao Profissional

Parametro: Avaliacao de Desempenho (AD)

Periodo Avaliagao Quantitativa

12
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Valoragdo da Avaliagdo de Desempenho

A classificagéo final da Avaliagao Curricular resulta da aplicagéo da seguinte formula:

AC= HAB+2EP+FP+AD
5

na qual:

AC= Avaliagéo Curricular
HAB= Habilitagbes Académicas
EP= Experiéncia Profissional
FP= Formagéao Profissional
AD= Avaliagdo de Desempenho

A Presidente,

As Vogais,
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