Workshop |1A 2026

INTELIGENCIA ARTIFICIAL

PARA SERVICOS PUBLICOS

FERRAMENTAS GRATUITAS PARA
AUMENTAR A PRODUTIVIDADE E MELHORAR A
COMUNICACAO COM 0S CIDADAOS

17 de junho de 2026 | 14h30 - 16h45
LOCAL: NOVA FCSH, Auditério B2, Avenida de Berna 26 C, Lisboa

Pode participar online através de ligacdo que sera enwada apos a
inscricdo. A participacao é gratuita.

Inscricdo nesta ligacdo ou através do cédigo QR:

Contacto para questdes: DGT-LISBON®@ec.europa.eu

APRESENTACAO

A inteligéncia artificial esta a transformar a forma como as organizacées trabalham,
analisam informacdo e comunicam com os cidaddos. No sector publico, estas ferramentas
podem apoiar profissionais na execucao de tarefas administrativas, analise de documentos
e preparacdo de comunicacoes.

Este workshop apresenta ferramentas gratuitas de inteligéncia artificial desenvolvidas
pela Comissao Europeia que podem ser utilizadas no dia-a-dia dos servicos publicos para
aumentar a eficiéncia, poupar tempo e melhorar a qualidade da informacao produzida.

Como criar relatdrios claros e estruturados com apoio da IA? Como sintetizar varios documentos longos
numa unica versao concisa? Como gerar analises personalizadas de pedidos de informacdo ou de
convites a apresentacdo de propostas para financiamento da UE. E fazer tudo isto e mais nas linguas
oficiais da UE?

Os participantes no workshop aprenderdo a utilizar estas ferramentas através de simulacdes praticas
baseadas em tarefas comuns nos servicos da Administracdo Publica.

OBJETIVOS DO WORKSHOP

e Introduzir conceitos basicos de IA;
e Demonstrar funcionalidades das ferramentas gratuitas da Comissao Europeia;
e Promover a utilizacdo responsavel da IA no sector publico
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https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/5c0009cf-5838-1017-0904-840d0dc93d97
mailto:DGT-LISBON@ec.europa.eu
https://language-tools.ec.europa.eu/?lang=pt
https://language-tools.ec.europa.eu/?lang=pt

DESTINATARIOS DO WORKSHOP

Dirigentes e técnicos de servicos publicos da administracdo central e local, agéncias,
institutos ou outras entidades (ndo é necessario ter conhecimento técnico prévio).

FERRAMENTAS APRESENTADAS

Durante o workshop, os participantes irdo conhecer ferramentas como:

eReporting: cria relatorios claros e estruturados com apoio da IA.
Identifica as obrigacdes de comunicacdo de informacGes nos atos juridicos
ou documentos carregados e gera relatdrios de atividade consolidados.
Disponivel nas linguas oficiais da UE e noutras linguas.

eBriefing: cria notas informativas a partir de um maximo de 10
ficheiros-fonte. Gera um texto com as mensagens principais, o contexto e
perguntas e respostas num estilo genérico ou aproximado dos documentos
oficiais. Disponivel nas linguas oficiais da UE e noutras linguas.

eReply: prepara respostas a pedidos complexos. Permite obter
sugestbes de resposta personalizadas, além de uma andlise do
documento original. Disponivel nas linguas oficiais da UE e noutras
linguas.

eSummary: resume rapidamente os seus documentos. Fornece uma
versdo concisa, com a possibilidade de optar entre documentos de
algumas paginas e resumos mais longos. Disponivel nas linguas oficiais
da UE e noutras linguas.

eTranslation: ferramenta oficial de traducdo da UE baseada em décadas
de experiéncia de traducdo. Utiliza traducdo automatica neuronal
fiavel e segura para traduzir textos nos formatos de ficheiro comuns.
Disponivel nas linguas oficiais da UE e noutras linguas.

METODOLOGIA

0 workshop tera um formato pratico e interativo, incluindo:

e Breve introducdo as ferramentas;
e Demonstracdo das suas funcionalidades ao vivo com exercicios praticos;

BENEFiCIOS ESPERADOS
Apds o workshop os participantes serdo capazes de:

e Compreender a importancia destas ferramentas no dia-a-dig;
e I|dentificar oportunidades de utilizacdo da IA pelas suas equipas.
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https://language-tools.ec.europa.eu/EBriefingServices/eReporting
https://language-tools.ec.europa.eu/EBriefingServices/Briefing
https://language-tools.ec.europa.eu/EBriefingServices/eReply
https://language-tools.ec.europa.eu/SummarizationServices/Summarization
https://language-tools.ec.europa.eu/ETranslationServices/Document
https://language-tools.ec.europa.eu/EBriefingServices/eReporting
https://language-tools.ec.europa.eu/EBriefingServices/eReply
https://language-tools.ec.europa.eu/ETranslationServices/Document
https://language-tools.ec.europa.eu/EBriefingServices/Briefing
https://language-tools.ec.europa.eu/SummarizationServices/Summarization
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PROGRAMA

BOAS-VINDAS
Joao Cancela (Subdiretor adjunto para o Digital e Desenvolvimento

Institucional/NOVA FCSH)
Alvaro Carvalho (Representacio da Comissdo Europeia em Portugal)

IA PARA 0OS SERVICOS PUBLICOS EM PORTUGAL

- a confirmar

PROJETOS DE IA DA COMISSAO EUROPEIA + Q&A
Camilo Soares (Al Advisory - DG Traducao/Comissao Europeia)

INTERVALO

FERRAMENTAS DE IA PARA 0S SERVICOS DA
ADMINISTRACAO PUBLICA PORTUGUESA + Q&A

Camilo Soares (Al Advisory - DG Traducdo/Comissao Europeia)

FERRAMENTAS DE TRADUCAO E TERMINOLOGIA DA UE
PARA A ADMINISTRACAO PUBLICA PORTUGUESA + Q&A

Sérgio Ferreira Cardoso (DG Traducdo/Comissdo Europeia)
Alvaro Carvalho (Representacio da Comissao Europeia em Portugal)

ENCERRAMENTO

E possivel participar de forma presencial ou online através de uma
ligacdo que sera enviada apds a inscricao.

A participacdo é gratuita, mas é necessaria inscricao.

INSCREVA-SE NESTA LIGACAQ

ou use o cddigo QR abaixo (até 16 de junho)
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https://ec.europa.eu/eusurvey/runner/5c0009cf-5838-1017-0904-840d0dc93d97

