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@ EDUCACAO

INSPECAO REGIONAL DE EDUCACAD

QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZACAO
ELEMENTOS ESTRUTURANTES DO SIADAP-RAM 1

MISSAO
Exercicio da tutela inspetiva dos estabelecimentos de educacéo e ensino, bem como dos servigos

dependentes da Secretaria Regional de Educacgéo (SRE), nomeadamente através de acdes de avaliagéo,

auditoria, verificacéo e apoio técnico na salvaguarda do servico publico de educacéo.

VISAO
Garantir a qualidade da educagao das criangas e do ensino dos alunos, numa perspetiva de educacgéo

para todos, de direitos humanos e de inclusio.

VALORES

O respeito pelas pessoas;
A melhoria da organizacio;
A centralidade da escola como organizacdo educativa;

O interesse publico.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
OE1- Colaborar na preparagéo e execugdo de medidas que visem o aperfeicoamento e a melhoria do

funcionamento do Sistema Educativo Regional (SER);

OE2- Desenvolver agbes que promovam a qualidade dos estabelecimentos de educacao e de ensino, numa
perspetiva de promog&o do sucesso escolar dos alunos, de alteragdo da cultura de retencdo, de promogéo
do espirito critico e da assungio do compromisso ético de transformacgao da realidade socioeducativa:
OE3-Melhorar a resposta das organizagdes na salvaguarda do servigo publico;

OE4- Recentrar o papel da Inspegcio Regional de Educagio (IRE) no quadro das novas lbgicas
organizacionais em articulagdo com os demais departamentos da SRE e do Governo Regional;

OES5- Proceder a avaliagbes globais do SER no ambito da avaliagéo das organizagbes e do

desenvolvimento profissional dos docentes.

OBJETIVOS OPERACIONAIS
OO1- Contribuir para a regulagdo em matéria de educacido, dotando os responsaveis pelas politicas
educativas e pela administracéo das escolas de informacéo pertinente

INDICADOR META PESO | FONTES DE VERIFICACAO
I1- Numero total de relatérios globais o . Relatério global de
. X . 90% de todos os projetos o .
dos projetos inspetivos inspetivos 100% projeto

Mapas de assiduidade

CONCRETIZACAO
‘ RESULTADO | CLASSIFICACAD DESVIOS

! SUPEROU ATINGIU f'__NIiftj ATINGIU

QUALIDADE



002- Acompanhar, de forma regular, a acdo educativa das escolas, através de uma agdo interativa de
observagao, de modo a aferir da adequacio das medidas e dos procedimentos adotados pelos servigos
face ao quadro normativo e aos contextos especificos e identificar eventuais constrangimentos

INDICADOR | META | PESO FONTES DE VERIFICAGAO
12- Numero total de relatérios de Relatério final de
intervencdes nas escolas intervencgao
¢ 90% de todos as o ene
: ~ 100% Relatério global de
intervencdes nas escolas ;
projeto

CONCRETIZAGAO
~ CLASSIFICAGAO
~ SUPEROU | ~ ATINGIU

gl DESVIOS

| RESULTADO

EFICACIA

OBJETIVOS OPERACIONAIS
003- Auditar o funcionamento dos servigos na area de gestdo administrativo-financeira, identificando os
pontos fortes e fracos, proporcionando-thes o resultado da apreciagdo com vista a progressiva melhoria

dos servicos prestados
INDICADOR

FONTES DE VERIFICACAQ

I3- Prazo de elaboragdo do Roteiro/Guides
roteiro/guido das auditorias 15 dias 20% Re|§tério global de
projeto
Mapas de assiduidade
|4- Numero de auditorias Relatério global de
5 80%  projeto

Mapas de assiduidade

CONCRETIZAGAO
a “CLASSIFICAGAO
T ATINGIU | NAOATINGIU

DESVIOS

|
EFICACIA

004- Melh o disciplinar

orar a instrugao processual da atividade de provedoria e de aca

INDICADOR | META PESO | FONTES DE VERIFICACAO
I5- Média simples do prazo de instrugao Processos de acao -
de processos de acdo disciplinar nao 90% dos processos 60%  disciplinar
superior a 5 meses Mapas de assiduidade
I6- Média simples do prazo de Programa de gestao
tratamento das exposicdes/queixas 90% dos processos 40%  documental
rececionadas nao superior a 30 dias Mapas de assiduidade

CONCRETIZACAO
| RESULTADO | —— CLASSIFICAGAO
' ['__ SUPEROU | ATINGIU | NAO ATINGIU

DESVIOS

EFICIENCIA

005- Assegurar a formagao, visando o desenvolvimento profissional dos colaboradores
INDICADOR | META | PESO | FONTES DE VERIFICACAO

I7- Prazo de apresentacdo do Relatério do plano de
diagnéstico das necessidades 30 de janeiro 10% formacgao

formativas

:c8- Pra~zo de elaboracdo do plano de 28 de fevereiro 10% Relatorlo do plano de
ormacgao formagao

|9- Taxa de execucdo do plano de 80% 80% Folhas de presenga das

formacéo agoes de formacao

CONCRETIZAGAO
\T L N I ~ CLASSIFICAGAO

RESULTADO DESVIOS

SUPEROU ;' CATINGIU |

QUALIDADE



006- Melhorar a acessibilidade da informagdo e da comunicagédo e promover a simplificacdo e inovagéo
de procedimentos na IRE

INDICADOR | META PESO FONTES DE VERIFICACAO
110- Numero de regulamentos, guias e Regulamentos, guias e
manuais elaborados/revistos sobre 5 20% manuais
matérias de areas de interven¢do da
IRE
I11- Numero de atualiza¢cdes e de novos Site da IRE
conteldos informativos a inserir no site 10 30%
da IRE

CONCRETIZAGAC

S

| RESULTADO CLASSIFICACAO | DESVIOS

| SUPEROU | ATINGIU
QUALIDADE
007- Desenvolver a cooperagao nacional e internacional
|

INDICADOR META PESO | FONTES DE VERIFICACAO

112- Numero de reunides nacionais € y 70% Relatério
regionais
113- Numero de reunides internacionais 1 30% Relatorio

CONCRETIZACAO

[MREESULIRES 7CLASSITCECAO } s T Bonl A wetw | DESVIOS
SUPEROU | ATINGIU NAO ATINGIU |

QUALIDADE







