ARANA ; h. T | P ot g PO X

Regido Auténoma Entidade Orcamental, do
da Madeira 3‘38159 Mtépﬁm 3

Goy, Regional 4
o W e
R
p —

I S——...

e e

ot

ot B !
- -.‘v‘T e LN
VR MR

d
ale LIV, N
AN A o -

: st
1 ot b Ssfasitsgts
faiei e 144,

oo

Ty~
et s

N - > g -

‘o = ™ -




FICHA TECNICA

VERSAO
1.0 — trabalho

DOCUMENTO CICLO

2026-2028

APROVACAO
2026-07-24

CCEOTF

Identificacao e controlo documental

Titulo CC EOTF — Cédigo de Etica e de Conduta: 2026-2028

Entidade Entidade Orcamental, do Tesouro e Financas da Regido Auténoma da Madeira
Responsavel Dra. Tania Fernandes, Diretora Regional (Responsavel pelo Cumprimento Normativo)
Versao 1.0 — versao de trabalho

Data de aprovacao

Periodicidade de revisao

Forma recomendada de
citacao

Descritores

Licenca

Contacto institucional

SGQ/IT

CLAV

2026-07-24
n.° 5, do art. 6.° do RGPC, aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro

Entidade Orcamental, do Tesouro e Financas da Regido Auténoma da Madeira. (2026). CC EOTF — Cédigo de Etica
e de Conduta: 2026-2028. Funchal: Governo Regional da Madeira. Secretaria Regional das Financas. Entidade
Orcamental, do Tesouro e Finangas da Regido Auténoma da Madeira.

Prevencao da corrupcao; gestdo de riscos; ética publica; controlo interno; administracdo publica regional; Regido
Auténoma da Madeira

Este documento é disponibilizado ao abrigo da licenga Creative Commons Atribuicao 4.0 Internacional (CC BY 4.0),
salvo indicagdo em contrério relativamente a logétipos, marcas institucionais, elementos graficos oficiais ou
conteldos de terceiros.

Entidade Orcamental, do Tesouro e Financas da Regido Autonoma da Madeira | Avenida Arriaga | 9004-528
Funchal | Telefone: (+351) 291 145155 | Secretariado: (+351) 291 145156 | Correio eletronico:
eotf@madeira.gov.pt | Sitio institucional: https://www.madeira.gov.pt/eotf

EOTF 15.02

150.20.001

Controlo de alteracoes

Versao Data Descricao Responsavel

2026-01-05 Por Despacho da Exma. Sra. Diretora Regional de 2025-12-18 Diretora Regional
(SRF/27957/2025), elaborou-se o CC, que altera a publicacdo de 2023, nos
termos do nimero 4 do artigo 7.° anexo ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de
9 de dezembro.
0.2 2026-06-05 Atualizacdo do documento, em virtude da alteracio organica DGRAL.DQA
1.0 2026-07-24 Submissdo para aprovacao DGRAL.DQA

Contributo institucional para o cumprimento dos ODS da Agenda 2030 das Nagoes Unidas

PAZ, JUSTIGA
EINSTITUICOES
EFICAZES

(14
be

PPR-EOTF CONTRIBUI PARA

Pagina 2 de 30



NOTA PREAMBULAR

A Entidade Orcamental, do Tesouro e Financas da Regido Auténoma da Madeira, abreviadamente
designada por EOTF, é um servico da administracao direta da Regido Auténoma da Madeira, integrado na
Secretaria Regional das Financas, nos termos do artigo 11.° do Decreto Regulamentar Regional n.°
12/2025/M, de 1 de setembro, em contexto de XVI Governo Regional. A respetiva organica foi aprovada
pelo Decreto Regulamentar Regional n.° 18/2024/M, de 20 de setembro. A estrutura nuclear da
EOTF foi aprovada pela Portaria n.° 565/2025, de 8 de outubro de 2025. Complementarmente, o
Despacho n.° 717/2025 de 14 de outubro de 2025, procedeu a atualizacdo, aditamento e aprovacao da

sua estrutura flexivel.

A EOTF exerce a sua atividade no ambito da gestdo financeira e orcamental dos servicos e organismos
integrados na esfera da administracao publica regional, designadamente para efeitos de contas nacionais.
Compete-lhe verificar a regularidade, a legalidade e a economia na realizacdo da despesa publica,
administrar a tesouraria do Governo Regional, executar a politica regional no setor das financas e assegurar

o controlo das acdes necessarias ao dominio da atividade financeira da Regido Auténoma da Madeira.

No quadro das politicas publicas de integridade e transparéncia prosseguidas pelo XVI Governo Regional,
e em consonancia com a Resolucdo do Conselho do Governo Regional n.° 716/2025, de 22 de setembro,
que aprovou o Cédigo de Conduta dos membros do XVI Governo Regional da Madeira, vinculativo para os
membros do Governo Regional, titulares de cargos dirigentes da administracao direta e indireta e gestores
publicos regionais, a EOTF assume como prioritaria a promocao de elevados padrdes éticos no exercicio
das funcgdes publicas, alinhados com as boas praticas nacionais e internacionais e com as recomendacoes

do Mecanismo Nacional Anticorrupcao (MENAC).

Nos termos do artigo 7.° do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, que aprova o Regime Geral
de Prevencao da Corrupcao (RGPC), as entidades publicas abrangidas devem adotar um cédigo de conduta
que estabeleca o conjunto de principios, valores e regras de atuacdo aplicaveis a todos os dirigentes e
trabalhadores em matéria de ética profissional, tendo em consideracdo as normas penais relativas a
corrupcao e as infracdes conexas, bem como os riscos de exposicdo da entidade a estes crimes. O Cddigo

de Etica e de Conduta constitui um dos instrumentos do programa de cumprimento normativo.

Em conformidade com o disposto no referido artigo, o presente Codigo identifica as sangdes disciplinares

legalmente aplicaveis em caso de incumprimento das regras nele previstas, bem como as san¢oes criminais
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associadas a atos de corrupcao e infracées conexas, prevendo ainda a elaboracdo de relatério por cada
infracdo, do qual constara a identificacdo das regras violadas, da sancao aplicada e das medidas adotadas

ou a adotar, designadamente no dmbito do sistema de controlo interno.

O Cédigo de Etica e de Conduta da EOTF (CEC) é objeto de revisio periédica, pelo menos de trés em trés
anos, ou sempre que se verifique alteracdo nas atribuicdes ou na estrutura organica da entidade que
justifique a revisao dos seus principios, valores e regras de atuacdo. Tendo o CEC sido aprovado em 2023,
a presente revisao foi precedida de auscultacdo interna, assegurando a participacdao dos servicos e dos
trabalhadores. Independentemente das modificacbes organicas que possam vir a ocorrer no horizonte
2026-2028, a revisao agora efetuada visa garantir a atualidade, a coeréncia normativa e a adequacao do

Cédigo ao enquadramento legal e institucional em vigor.

A EOTF assegura a publicitacdo do presente Cédigo junto dos seus trabalhadores, através da intranet e da
respetiva pagina institucional na Internet, bem como a comunicacao do Cddigo e dos relatdrios legalmente
previstos as entidades competentes, designadamente aos membros do Governo responsaveis pela tutela,
aos servicos de inspecao da area governativa e ao Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (MENAC), nos prazos

e através da plataforma eletrénica legalmente estabelecidos.

Neste contexto, o presente Cédigo de Etica e de Conduta constitui um instrumento fundamental de
orientacdo da atuacio da EOTF para o horizonte 2026-2028, reforcando o compromisso da entidade com
elevados padroes de integridade, responsabilidade, transparéncia e defesa do interesse publico, sem
prejuizo da aplicacdo das disposicoes legais e regulamentares vigentes em matéria de direitos, deveres e

responsabilidades dos seus dirigentes e trabalhadores.
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CODIGO DE ETICA E DE CONDUTA

da Entidade Orcamental, do Tesouro e Financas da Regido Auténoma da Madeira

CAPITULO |

Disposicoes Gerais

Artigo 1.°

Objeto

O presente Cédigo de Etica e de Conduta, doravante Codigo, da Entidade Orcamental, do
Tesouro e Financas da Regido Auténoma da Madeira (EOTF) estabelece o conjunto de
principios, valores e regras de atuacdo que devem pautar a conduta profissional, a atuacao
e o relacionamento institucional da EOTF, sem prejuizo da observancia de outros deveres

decorrentes da lei e demais normas aplicaveis.

Artigo 2.°

Ambito de aplicacio

1 - O presente Coddigo aplica-se a todos os dirigentes, trabalhadores e demais
colaboradores da Entidade Orcamental, do Tesouro e Financas da Regido Auténoma da
Madeira (EOTF), independentemente da natureza ou estabilidade do respetivo vinculo,
bem como a todas as pessoas que, a qualquer titulo, atuem em nome ou por conta da

EQOTF, no exercicio das respetivas funcoes.

2 - A aplicacdo do presente Cédigo ndo prejudica o cumprimento dos deveres legais,

regulamentares ou contratuais a que os seus destinatarios se encontrem sujeitos.
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CAPITULOII
Principios Eticos e Deveres Fundamentais

Artigo 3.°

Base de atuacao

1 - A atuacdo da EOTF rege-se pelos principios constitucionais e legais aplicaveis a
Administracao Publica, designadamente os principios da legalidade, da prossecucao do
interesse publico, da igualdade, da imparcialidade, da proporcionalidade, da boa-fé, da

justica, da transparéncia, da responsabilidade, da integridade e da lealdade institucional.

2 - AEOTF orienta ainda a sua atuacao pelo respeito pelos direitos, liberdades e garantias
dos cidadaos, pelo rigor técnico, pela eficiéncia e pela boa administracdo, em
conformidade com a Constituicdo da Republica Portuguesa, a lei e os regulamentos

aplicaveis, bem como com o disposto no presente Cddigo.

3 - AEOTF assegura que o presente Codigo se encontra alinhado com as recomendacoes
da OCDE, da Convencao das Nacbes Unidas contra a Corrupcao e com as boas praticas
internacionais, incluindo as normas ISO 37001 (Sistemas de Gestdo Anticorrupcio),

promovendo uma cultura de integridade e conformidade global.

Artigo 4.°

Principios gerais

No exercicio da sua atividade, a EOTF e todos os que nela exercem funcdes orientam a

sua atuacao pelos seguintes principios gerais:

a) Prossecucido do interesse publico e boa administracdo, encontrando-se ao servico
exclusivo da comunidade e dos cidadaos, devendo prosseguir o interesse publico no
respeito pelos direitos e interesses legalmente protegidos, pautando a sua atuacdo por

critérios de eficiéncia, economia, qualidade e celeridade;

b) Legalidade, atuando em conformidade com a Constituicdo da Republica Portuguesa, a
lei e os regulamentos aplicaveis, dentro dos limites dos poderes que lhes sdo conferidos e

em conformidade com os respetivos fins;

Pagina 6 de 30



c) Transparéncia, assegurando uma atuacio clara, acessivel e responsavel, baseada na
integridade, na boa-fé e na prestacdo de informacdao adequada, contribuindo para o

reforco da confianca, do bom nome e da credibilidade da organizacao;

d) Justica, imparcialidade e isencio, tratando de forma justa e imparcial todos os cidaddos
e entidades, abstendo-se de qualquer comportamento suscetivel de comprometer a
neutralidade das decisoes ou de gerar conflitos de interesses, recorrendo aos mecanismos

legais de escusa sempre que se justifique;

e) lgualdade e nao discriminacao, garantindo tratamento equitativo e ndo discriminatério
nas relacoes com terceiros, ndo podendo privilegiar, prejudicar ou isentar de deveres

qualquer pessoa com base em critérios legalmente proibidos;

f) Proporcionalidade, adotando comportamentos e decisées adequados, necessarios e
proporcionais aos fins prosseguidos, limitando a restricio de direitos ou interesses

legalmente protegidos ao estritamente indispensavel;

g) Colaboracio e boa-fé, cooperando com os cidaddos e com outras entidades publicas,
atuando segundo o principio da boa-fé e promovendo a participacao e a confianca na

atividade administrativa;

h) Informac3o, rigor e qualidade, assegurando que a informacio e os esclarecimentos
prestados sdo claros, verdadeiros, rigorosos, compreensiveis e prestados em tempo util,

nos termos da lei e das boas praticas administrativas;

i) Lealdade institucional, agindo com lealdade, solidariedade e cooperacdo, quer no
relacionamento interno, quer nas relacoes com entidades externas, respeitando os

objetivos, orientacoes e decisoes legitimas da organizacao;

j) Integridade, honestidade e probidade, pautando a sua conduta por elevados padroes
éticos, colocando o interesse publico acima de quaisquer interesses privados e adotando

comportamentos compativeis com o mais exigente escrutinio publico;

k) Prevencdo da corrupcido e de infracbes conexas, adotando comportamentos que
minimizem os riscos de ocorréncia destes ilicitos e promovam uma cultura organizacional

de integridade, transparéncia e conformidade;

[) Competéncia e responsabilidade, exercendo as suas funcdes com competéncia técnica,
diligéncia e sentido de responsabilidade, empenhando-se na valorizacdo profissional e

respondendo, nos termos da lei, pelos atos praticados;
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m) Urbanidade e respeito, tratando todas as pessoas com correcdo, respeito e
ponderacado, promovendo um ambiente de trabalho saudavel e relacées institucionais

cordiais e cooperantes;

n) Protecao dos dados pessoais, respeitando o direito dos particulares a protecdo dos seus
dados, abstendo-se da sua utilizacao para fins que ndo sejam os legalmente previstos ou

inerentes ao exercicio das funcdes desempenhadas.

o) Acesso e reutilizacdo da informacdo administrativa, atuando em conformidade com os
principios da igualdade, da proporcionalidade, da justica, da imparcialidade e da

colaboracao com os cidadaos, nos termos da lei.

Artigo 5.°

Principios da organizacao

A Entidade Orcamental, do Tesouro e Financas da Regidao Auténoma da Madeira orienta a

sua atuacao e a dos seus trabalhadores pelos seguintes principios organizacionais:

a) Gestao da informacao, assegurando a organizacdo, atualizacdo, preservacio, acesso e
circulacao segura da informacao, através de sistemas de gestao documental adequados e

fidveis;

b) Simplificacdo administrativa, promovendo, sempre que possivel, a simplificacdo de
procedimentos e processos, designadamente através da desmaterializacao e da utilizacao

de meios eletrdénicos;

c) Formacdo e valorizacdo profissional, proporcionando aos trabalhadores formacao
adequada ao exercicio das suas funcoes e incentivando a atualizacdo continua de

conhecimentos e competéncias, com vista a melhoria da qualidade do servico publico;

d) Gestdo responsavel de recursos, zelando pela conservacdo do patrimoénio e pela
utilizacdo eficiente, econémica e responsavel dos recursos materiais e financeiros da

organizacao;

e) Divulgacdo e comunicacdo interna, assegurando a divulgacdo clara, acessivel e
compreensivel da informacdo relevante sobre a missdo, atividade e instrumentos de
gestdo da organizacao, incluindo planos, relatérios, instrumentos de prevencao da

corrupcio e de infracdes conexas e o presente Cédigo de Etica e de Conduta;

f) Avaliacido e melhoria continua, promovendo a monitorizacdo, a avaliacio e o

aperfeicoamento permanente dos processos, procedimentos e resultados da organizacao;
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g) Inovacdo e modernizacdo administrativa, incentivando a adocdo de solucbes
organizacionais e tecnolégicas que contribuam para a eficiéncia, a qualidade, a
sustentabilidade e a modernizacdo da atividade administrativa, orientadas para a

transparéncia;

h) Articulacao e cooperacdo institucional, promovendo a cooperacio eficaz e coordenada
com outros servicos e entidades publicas, no respeito pelas respetivas competéncias e

atribuicoes;

i) Protecdo de dados e seguranca da informacdo, assegurando a confidencialidade, a
integridade e a disponibilidade da informacdo, nos termos da lei e das boas praticas

aplicaveis.

CAPITULO 1l

Etica Organizacional e Compromissos Institucionais

Artigo 6.°

Deveres gerais de conduta

1 - Os colaboradores da EOTF exercem as suas funcdes e tomam decisdes exclusivamente
em defesa do interesse publico, ndo podendo auferir, para si ou para terceiros, quaisquer
vantagens financeiras ou patrimoniais, diretas ou indiretas, nem aceitar ou beneficiar de
qualquer outra gratificacdo, beneficio ou vantagem indevida em razdo do cargo ou das

funcdes que desempenham.
2 - No exercicio das suas funcoes, os trabalhadores e dirigentes da EOTF devem:

a) Abster-se de qualquer acdo ou omissdo, praticada direta ou indiretamente,
nomeadamente por interposta pessoa, que possa objetivamente ser interpretada como
destinada a beneficiar indevidamente a si proprio ou a terceiros, pessoas singulares ou

coletivas;

b) Recusar quaisquer ofertas, beneficios ou vantagens, de natureza material ou imaterial,
que constituam ou possam ser entendidas como contrapartida do exercicio de uma acao,

omissao, voto ou influéncia sobre a tomada de decisbes publicas;
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c) Abster-se de utilizar ou de permitir a utilizacdo por terceiros, fora de critérios de
razoabilidade e de adequacao social, de bens, recursos ou meios publicos que lhe sejam

disponibilizados exclusivamente para o exercicio das suas funcoes;

d) Evitar situacbes de conflito de interesses, efetivo ou potencial, suscetiveis de
comprometer a imparcialidade, a independéncia ou a objetividade no desempenho das

suas funcoes.

Artigo 7.°

Ambiente interno e relacionamento interpessoal

1 - Os colaboradores da EOTF devem orientar a sua conduta pelos principios gerais
enunciados no presente Cédigo e pelos padroes de atuacdo profissional aplicaveis,
exercendo as suas funcdes com lealdade, zelo, competéncia e eficiéncia, respeitando as
orientacdes superiores e os canais hierarquicos adequados, bem como a transparéncia, a

cortesia e o respeito no relacionamento profissional.

2 - Os colaboradores da EOTF devem, em tempo util, identificar e facultar aos superiores
hierarquicos e aos colegas a informacao relevante, de forma completa, rigorosa e objetiva,
necessaria a eficacia da sua atuacao, a qualidade das decisoes e a salvaguarda da confianca

institucional junto dos cidad3os.

3 - Os trabalhadores, colaboradores e dirigentes da EOTF devem abster-se de qualquer
atividade associada, direta ou indiretamente, a praticas de exploracdo e comportamentos
abusivos, de desinformacdo, tratamento desumano ou degradante, recorrendo de

imediato aos canais de denuncia previstos no presente Codigo.

4 - Sem prejuizo dos deveres de confidencialidade, de sigilo profissional e de protecao de
dados, os colaboradores da EOTF devem limitar a circulacdo de informacao sensivel, de
origem interna ou externa, ao estritamente necessario ao exercicio das suas funcoes,
designadamente quando a mesma se encontre classificada como confidencial ou

reservada.
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Artigo 8.°

Formacao em ética e compliance

A EOTF assegura arealizacdo de acoes de formacao obrigatérias, pelo menos uma vez por
ano, sobre ética, prevencdao da corrupcao, protecio de dados e boas praticas

administrativas, garantindo a atualizacdo continua dos seus trabalhadores e dirigentes.

Artigo 9.°

Proibicao de assédio

1 - E proibida qualquer forma de assédio, moral ou sexual, bem como comportamentos
discriminatoérios, intimidatérios, hostis, ofensivos ou humilhantes, praticados no exercicio
das funcdes ou por causa delas, suscetiveis de afetar a dignidade da pessoa, criar um
ambiente de trabalho intimidativo, degradante ou desestabilizador, ou de condicionar o
acesso ao emprego, a formacao, a progressao profissional ou a outras condicoes de

trabalho.

2 - Os trabalhadores, colaboradores e dirigentes da EOTF devem adotar comportamentos
pautados pelo respeito, urbanidade e correcao, contribuindo, com prudéncia e boa-fé,
para a prevencao e cessacado de situacoes de assédio, sem prejuizo dos mecanismos legais
de comunicacao e da protecao contra quaisquer formas de retaliacdo, sendo a violacdo do
presente artigo suscetivel de responsabilidade disciplinar e demais consequéncias legais

aplicaveis.

Artigo 10.°

Dever de diligéncia

1 - Os trabalhadores, colaboradores e dirigentes da EOTF devem exercer as suas funcoes
com diligéncia, zelo e sentido de responsabilidade, assegurando uma atuacdo cuidada,
informada e atempada, conforme as atribuicdes que lhes estdo confiadas e as orientacoes

legal e hierarquicamente aplicaveis.

2 - O dever de diligéncia implica o cumprimento rigoroso das tarefas atribuidas, o respeito
pelos prazos estabelecidos, a adequada preparacao técnica e a atencdo as consequéncias
dos atos praticados, designadamente quanto a qualidade das decisbes e a eficicia da

atuacao administrativa.

Pagina 11 de 30



3 - No exercicio das suas funcoes, os destinatarios do presente Cédigo devem utilizar de
forma responsavel e criteriosa os recursos publicos que lhes sejam confiados, prevenindo
erros, omissdes ou praticas que possam comprometer o regular funcionamento dos

servicos ou a prossecucao do interesse publico.

4 - O dever de diligéncia compreende ainda a obrigacdo de atuar com prudéncia e
ponderacao, solicitando esclarecimentos ou apoio sempre que necessario, e de colaborar
com superiores hierarquicos e colegas, de modo a assegurar a continuidade, a coeréncia

e a qualidade do servico prestado.

5 - A violacdo do dever de diligéncia constitui incumprimento das normas de conduta
previstas no presente Cddigo, sem prejuizo da eventual responsabilidade disciplinar,

contra-ordenacional, civil ou criminal, nos termos da lei aplicavel.

CAPITULO IV

Independéncia, Exercicio de Funcoes e Conflitos de Interesses

Artigo 11.°

Independéncia e exercicio de funcoes

1 - Os trabalhadores, colaboradores e dirigentes da EOTF exercem as suas funcdes com
independéncia, isencao e autonomia técnica, ndo se deixando influenciar por interesses
pessoais, patrimoniais, politicos, econdmicos ou outros alheios a prossecucao do interesse

publico.

2 - No exercicio das suas funcbes, devem abster-se de solicitar, aceitar ou beneficiar,
direta ou indiretamente, para si ou para terceiros, de quaisquer vantagens, beneficios ou
recompensas que possam condicionar, ou ser interpretados como condicionando, a sua

imparcialidade, objetividade ou liberdade de atuacao.

3 - Sempre que tenham conhecimento de tentativas de influéncia indevida, pressao
externa ou condicionamento da sua atuacao profissional, os trabalhadores, colaboradores
e dirigentes da EOTF devem comunicar de imediato essa circunstancia ao respetivo

superior hierarquico ou, quando aplicavel, pelos canais internos previstos.
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4 - A independéncia no exercicio de funcdes ndo prejudica o dever de cumprimento das
orientacoes legitimas da hierarquia, devendo estas ser observadas nos termos da lei, dos

principios da boa administracdo e das normas constantes do presente Cédigo.

Artigo 12.°

Acumulacao de funcoes

1 - A acumulacdo de funcoes publicas, bem como a acumulacdo com funcbes ou
atividades privadas, por parte dos trabalhadores, colaboradores e dirigentes da EOTF,
independentemente da natureza do vinculo, encontra-se sujeita ao regime legal aplicavel,
devendo respeitar os principios da legalidade, da imparcialidade, da independéncia e da

prossecucao do interesse publico.

2 - A acumulacdo de funcbes ndao pode, em caso algum, comprometer a isencao, a
autonomia técnica, a disponibilidade ou a qualidade do desempenho funcional, nem

originar situacoes de conflito de interesses, efetivo ou potencial.

3 - Sempre que legalmente exigivel, a acumulacao de funcdes depende de autorizacao
prévia ou de comunicacdo nos termos da lei, incumbindo aos trabalhadores,

colaboradores e dirigentes da EOTF assegurar o cumprimento das formalidades aplicaveis.

4 - A verificacido de situacdes de acumulacido de funcoes em desconformidade com o
regime legal constitui violacdo das normas do presente Cédigo, sem prejuizo da

responsabilidade disciplinar ou de outra natureza legalmente prevista.

Artigo 13.°

Conflito de interesses

1 - Os trabalhadores, colaboradores e dirigentes da EOTF devem exercer as suas funcoes
com isencado e imparcialidade, abstendo-se de praticar atos ou adotar comportamentos
suscetiveis de gerar situacoes de conflito de interesses, efetivo ou potencial, ou de

comprometer a prossecucao do interesse publico.

2 - Para efeitos do presente Cdédigo, considera-se existir conflito de interesses sempre
que se possa, com razoabilidade, duvidar seriamente da imparcialidade da conduta ou da
decisdo do trabalhador, colaborador ou dirigente, nos termos dos artigos 69.° e 73.° do

Cédigo do Procedimento Administrativo.
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3 - Sempre que os trabalhadores, colaboradores ou dirigentes da EOTF se encontrem, ou
razoavelmente prevejam vir a encontrar-se, numa situacao passivel de configurar conflito
de interesses, devem comunicar de imediato essa circunstancia ao respetivo superior
hierarquico ou, quando aplicavel, ao responsavel pelo cumprimento normativo, abstendo-

se de intervir e solicitando escusa ou declarando impedimento, nos termos legais.

4 - Os trabalhadores, colaboradores e dirigentes da EOTF estao obrigados a preencher e
manter atualizada a declaracido de inexisténcia de conflitos de interesses, nos termos

legalmente previstos e de acordo com os procedimentos internos aplicaveis.

5 - Compete aos dirigentes da EOTF assegurar o cumprimento do disposto no presente
artigo, adotando as medidas adequadas para prevenir, sanar ou fazer cessar situacoes de
conflito de interesses, em conformidade com a lei e com os principios da boa

administracao.

CAPITULO V

Gestao de Recursos e Protecao da Informacao

Artigo 14.°

Utilizacao dos recursos do servico

1 - Os trabalhadores, colaboradores e dirigentes da EOTF devem utilizar os recursos
materiais, tecnoldgicos, financeiros e demais meios do servico de forma responsavel,
eficiente e racional, exclusivamente para a prossecucdo das atribuicoes e objetivos da

Direcao Regional.

2 - E vedada a utilizacao, direta ou indireta, dos recursos do servico para fins pessoais ou
para beneficio de terceiros, bem como qualquer utilizacdo abusiva, inadequada ou
suscetivel de comprometer o regular funcionamento dos servicos ou a prossecucao do

interesse publico.

3 - Os destinatarios do presente Cédigo devem adotar praticas que previnam desperdicios
e promovam a utilizacao criteriosa dos recursos do servico, contribuindo para a contencao

de custos, a sustentabilidade e a boa administracao.
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Artigo 15.°

Informacao, documentos e dever de confidencialidade

1 - Os trabalhadores, colaboradores e dirigentes da EOTF sdo responsaveis pela
salvaguarda da informacdo e dos documentos a que acedam no exercicio das suas
funcoes, independentemente do suporte, natureza ou fase do seu ciclo de vida, devendo

utiliza-los exclusivamente para fins legitimos e inerentes ao exercicio funcional.

2 - O acesso, tratamento, utilizacdo e transmissdo de informacdo e de documentos,
incluindo os que integrem arquivos administrativos, devem respeitar as disposicoes legais
e regulamentares aplicaveis, bem como as normas internas em matéria de gestao

documental, arquivo e acesso a informacao.

3 - A informacdo e os documentos classificados como confidenciais, reservados ou
sujeitos a restricoes de acesso devem ser tratados com especial cuidado, sendo a sua
consulta, utilizacdo e divulgacdo limitadas ao estritamente necessario e apenas as

pessoas, legal ou funcionalmente habilitadas.

4 - O tratamento de dados pessoais constantes de documentos ou sistemas de
informacao deve respeitar os direitos dos respetivos titulares e observar os deveres de

confidencialidade, de sigilo profissional, de prudéncia e de seguranca da informacao.

5 - Acomunicacao ou disponibilizacdo de informacao e de documentos a terceiros sé pode
ocorrer nos termos legalmente admissiveis e de acordo com as orientacdes internas

aplicaveis, sem prejuizo das responsabilidades legalmente previstas.

Artigo 16.°

Seguranca da informacao e sistemas digitais

E obrigatdrio o uso responsavel dos sistemas informaticos e das credenciais de acesso,
garantindo a protecdo contra acessos ndo autorizados, virus e outras ameacas digitais. E
vedada a instalacdo de software nao autorizado ou a utilizacdo dos sistemas para fins

pessoais ou ilicitos.

CAPITULO VI

Relacionamento Externo
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Artigo 17.°

Posicao institucional

1 - No relacionamento externo, os trabalhadores, colaboradores e dirigentes da EOTF
devem atuar de forma coerente com a posicao institucional da Direcdo Regional,
assegurando uma comunicacdo responsavel, objetiva e alinhada com as atribuicoes do

servigo.

2 - A prestacao de informacao ao exterior deve respeitar os principios da legalidade, da
transparéncia, da imparcialidade e da lealdade institucional, bem como os regimes legais
aplicaveis em matéria de acesso aos documentos administrativos, protecdo de dados

pessoais e sigilo profissional.

3 - Sempre que nido exista posicdo institucional definida, qualquer pronuncia a titulo
pessoal deve salvaguardar expressamente essa circunstancia, abstendo-se de imputar a
EOTF ou a Secretaria Regional das Financas posicoes, decisdes ou compromissos nao

formalmente assumidos.

Artigo 18.°

Relacdes com entidades terceiras, fornecedores e parceiros

1 - No relacionamento com entidades terceiras, publicas ou privadas, incluindo
fornecedores, prestadores de servicos, parceiros institucionais e outros colaboradores
externos, os trabalhadores, colaboradores e dirigentes da EOTF devem atuar com
profissionalismo, objetividade e imparcialidade, no respeito pela lei, pelo interesse publico

e pelas atribuicoes da Direcao Regional.

2 - As relacoes com fornecedores e parceiros devem pautar-se, em especial, pelos
principios da legalidade, da transparéncia, da concorréncia, da boa-fé e da igualdade de
tratamento, sendo vedada qualquer atuacdo suscetivel de criar favorecimento,

dependéncia indevida ou conflito de interesses.

3 - E vedada a assuncao de compromissos, garantias ou entendimentos que ndo tenham

sido formalmente autorizados ou que extravasem as competéncias préprias.

4 - A disponibilizacao de informacao a entidades terceiras deve observar os regimes legais
aplicidveis e, quando justificivel, as condicoes estabelecidas em acordos de

confidencialidade (Non Disclosure Agreement).
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5 - Aaceitacao de ofertas, beneficios ou vantagens por parte de fornecedores ou parceiros

rege-se pelas normas do presente Codigo e pela legislacao aplicavel.

Artigo 19.°

Relacdes com outras entidades publicas

1 - No relacionamento com outras entidades publicas, os trabalhadores, colaboradores e
dirigentes da EOTF devem atuar com espirito de cooperacao, lealdade institucional e

respeito pelas atribuicbes e competéncias proprias de cada entidade.

2 - A partilha de informacdo e de documentos entre entidades publicas deve ser
funcionalmente justificada e respeitar os regimes legais aplicaveis em matéria de acesso

a informacao, proteccio de dados pessoais e confidencialidade.

3 - Sempre que estejam em causa posicoes institucionais, pareceres ou compromissos
com relevancia juridica ou administrativa, os contactos devem ser assegurados pelos

canais institucionais competentes.

Artigo 20.°

Comunicacao institucional, publicaces e participacdo em eventos

1 - A comunicacao institucional da EOTF, incluindo publicacoes, intervencdes publicas e
participacdo em eventos, deve respeitar a posicao institucional definida e os principios da

legalidade, da transparéncia e da lealdade institucional.

2 - A participacao de trabalhadores, colaboradores ou dirigentes em eventos ou iniciativas
publicas, quando associada as funcoes exercidas, deve ser compativel com as atribuicoes

da EOTF e observar as orientacoes internas aplicaveis.

3 - Em matérias relacionadas com a atividade, atribuicbes ou imagem institucional da
EQOTF, os trabalhadores, colaboradores e dirigentes ndo podem, por iniciativa propria,
conceder entrevistas, prestar declaracdes, publicar artigos de opinido ou fornecer
informacodes que nao sejam de dominio publico, salvo quando devidamente autorizados

ou no exercicio de funcoes para tal legitimadas.

4 - A prestacdo de informacoes aos meios de comunicacado social deve ser assegurada

pelos canais institucionais competentes, nos termos das orientacdes internas aplicaveis.

Pagina 17 de 30



5 - Considera-se violacdo do disposto no presente artigo apenas a participacdo que
envolva representacdo institucional ndo autorizada, divulgacdo de informacdo nao
publica, assuncao de compromissos indevidos ou comprometimento da imparcialidade, da

independéncia ou da imagem institucional da EOTF.

CAPITULO VI

Ofertas, beneficios e dever de registo

Artigo 21.°

Ofertas, gratificacoes, beneficios e vantagens

1 - Os trabalhadores, colaboradores e dirigentes da EOTF nao podem solicitar, receber,
aceitar ou tirar qualquer vantagem, direta ou indiretamente, para si ou para terceiros, de
ofertas, beneficios, compensacées ou vantagens que possam condicionar, ou ser
razoavelmente interpretadas como condicionando, a imparcialidade, a integridade e a

independéncia do exercicio das suas funcoes.

2 - Para efeitos do presente Cédigo, considera-se existir condicionamento da
imparcialidade e da integridade do exercicio de funcdes quando seja aceite qualquer bem
ou vantagem de valor estimado igual ou superior a 150 € (cento e cinquenta Euros), valor
este apurado no computo global das ofertas provenientes da mesma pessoa, singular ou

coletiva, ou de entidades relacionadas entre si, no decurso de um ano civil.

3 - Excecionam-se do disposto nos numeros anteriores as ofertas de natureza institucional
ou de mera cortesia protocolar que, pela sua recusa, possam ser razoavelmente
interpretadas como quebra de respeito institucional, desde que nao criem expectativas

de favorecimento nem comprometam a isencdo da atuacao funcional.

4 - Em caso de duvida quanto a admissibilidade de uma oferta, beneficio ou vantagem, os
trabalhadores, colaboradores e dirigentes da EOTF devem abster-se da sua aceitacdo ou,

quando tal ndo seja possivel, proceder nos termos previstos no artigo seguinte.

Artigo 22.°

Dever de comunicacao e de registo
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1 - A aceitacio de ofertas, beneficios ou vantagens recebidas no exercicio de funcoes deve
ser comunicada a Divisao de Gestao Administrativa e de Recursos Humanos no prazo

maximo de 10 dias Uteis, nos termos previstos no presente Codigo.

2 - As ofertas aceites sdo objeto de registo interno, para efeitos de controlo, transparéncia
e prevencao de riscos, incluindo a identificacdo do doador, nos termos e com os limites
legalmente admissiveis, designadamente em matéria de confidencialidade e de protecao

de dados pessoais.

CAPITULO VIII

Compromisso Etico, Sigilo e Responsabilizacio

Artigo 23.°

Declaracao de compromisso

1 - Os trabalhadores, colaboradores e dirigentes da EOTF assumem os principios, valores
e deveres consagrados no presente Codigo de Etica e de Conduta, comprometendo-se ao

seu cumprimento integral, continuo e responsavel.

2 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, os destinatarios do presente Cddigo

devem subscrever, conforme a sua condicdo funcional, as seguintes declaracdes:

a) Anexo | - Declaracao de inexisténcia de conflito de interesses, aplicavel a trabalhadores

e colaboradores;
b) Anexo Il - Declaracio de compromisso com o Cédigo de Etica e de Conduta;

c) Anexo Il - Declaracdo de compromisso de lideranca ética e institucional, aplicavel a

dirigentes.

3 - A verificacdo de situacoes de conflito de interesses ou de impedimento é objeto de
comunicacao funcional nos termos do presente Cédigo e da legislacao aplicavel, nao
carecendo de declaracdo autéonoma, sem prejuizo dos deveres legais de declaracao,

escusa ou impedimento.

4 - As declaracoes referidas no n.° 2 integram o processo individual de cada trabalhador,
colaborador ou dirigente da EOTF, sendo-lhes facultada cépia, com observancia das

normas legais aplicaveis em matéria de protecao de dados pessoais.
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Artigo 24.°

Sigilo e confidencialidade

1 - Os trabalhadores, colaboradores e dirigentes da Entidade Orcamental, do Tesouro e
Financas da Regido Auténoma da Madeira estdao sujeitos ao dever de sigilo e de
confidencialidade relativamente a informacao, aos factos, aos documentos e aos dados

de que tenham conhecimento no exercicio das suas funcdes ou por causa delas.

2 - O dever de sigilo e de confidencialidade abrange, designadamente, a informacao nao
publica, a informacao classificada, reservada ou sensivel, os dados pessoais, 0s processos
em curso, bem como quaisquer elementos cuja divulgacao possa comprometer o interesse
publico, a legalidade da atuacdo administrativa, a protecio de direitos de terceiros ou a

confianca institucional.

3 - A informacao abrangida pelo dever de sigilo e de confidencialidade sé pode ser
utilizada para fins legitimos e inerentes ao exercicio das funcdées e apenas pode ser
comunicada ou divulgada nos termos legalmente admissiveis e de acordo com as

orientacoes institucionais aplicaveis.

4 - O dever de sigilo e de confidencialidade mantém-se apds a cessacido de funcoes,
independentemente da causa, sem prejuizo das obrigacoes legais de prestacdo de

informacao ou de colaboracdo com entidades competentes.

5 - Aviolacdo do dever de sigilo e de confidencialidade constitui infracdo as normas do
presente Codigo, sem prejuizo da responsabilidade disciplinar, contra-ordenacional, civil

ou criminal que ao caso couber.

Artigo 25.°

Incumprimento

1 - O desrespeito ou incumprimento, por parte de qualquer destinatario, das normas e
deveres consagrados no presente Codigo deve ser comunicado nos termos previstos no
artigo seguinte, podendo dar lugar a apuracido de responsabilidade disciplinar, sem
prejuizo de eventual responsabilidade civil, contra-ordenacional ou criminal, nos termos

da lei.

2 - A apreciacido das situacdes de incumprimento e a eventual aplicacdo de sancdes

disciplinares obedecem ao regime legal aplicavel, designadamente ao previsto na Lei Geral
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do Trabalho em Funcoes Publicas e na demais legislacdo pertinente, assegurando o

respeito pelos principios da legalidade, da proporcionalidade e do contraditério.

3 - O incumprimento das normas do presente Cdédigo nao substitui nem prejudica a
aplicacdo dos regimes legais especificos relativos a corrupcao e infracdes conexas ou a

outras formas de responsabilidade legalmente previstas.

4 - A aplicacao do disposto no presente artigo ndo prejudica o exercicio dos direitos de
defesa, o respeito pelo principio da proporcionalidade nem o cumprimento das garantias

legalmente previstas.

5 - O incumprimento do presente Cédigo nao dispensa, nem substitui, o cumprimento das
obrigacoes legais e regulamentares a que os trabalhadores, colaboradores e dirigentes da
Entidade Orcamental, do Tesouro e Financas da Regido Auténoma da Madeira se

encontrem sujeitos.

Artigo 26.°

Canal de denuncia e protecdo do denunciante

1 - A EOTF assegura a existéncia de canais adequados para a comunicacao de infracoes,
irregularidades, comportamentos contrarios ao presente Cédigo ou a outros deveres
legais, garantindo a confidencialidade da identidade do denunciante, das pessoas visadas
e da informacao comunicada, nos termos da lei aplicavel, através do Canal de Denuncia,

acessivel em https:/canaldenuncias.madeira.gov.pt/.

2 - A comunicacio efetuada de boa-fé através dos canais referidos no nimero anterior
nao pode dar lugar a qualquer forma de retaliacdo, discriminacdo ou tratamento
desfavoravel, sendo o denunciante protegido nos termos legalmente previstos, sem

prejuizo da responsabilidade aplicavel em caso de denuncia deliberadamente falsa.

Artigo 27.°

Responsavel pelo cumprimento normativo

1 - O responsavel pelo cumprimento normativo é um elemento da direcdo superior, ou
equiparado, designado pela entidade abrangida, a quem compete garantir e acompanhar

a aplicacdo do programa de cumprimento normativo.

2 - O responsavel pelo cumprimento normativo exerce as suas funcbes com

independéncia, caracter permanente e autonomia deciséria, dispondo do acesso a
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informacao interna e dos meios humanos e técnicos necessarios ao adequado
desempenho das suas atribuicbes, os quais devem ser assegurados pela respetiva

entidade.

3 - Mais concretamente, no dmbito exclusivo do Cdédigo de Etica e de Conduta, o

responsavel pelo cumprimento normativo:

a) acompanha a aplicacdo do Cdédigo, contribuindo para que as suas normas sejam

conhecidas, compreendidas e aplicadas de forma uniforme;

b) presta esclarecimentos e orientacdo em situacdes que suscitem duvidas éticas ou de

conduta, promovendo solucbes preventivas;

c) recebe e encaminha comunicacgodes relacionadas com matérias éticas (como potenciais

conflitos de interesses), assegurando o devido enquadramento institucional;

d) ndo exerce funcbes disciplinares nem sancionatdrias, nem substitui a hierarquia

administrativa;

e) contribui para a promocido de uma cultura de integridade, reforcando a confianca

interna e externa na atuacao da entidade.

4 - Os trabalhadores, colaboradores e dirigentes devem cooperar com o responsavel pelo
cumprimento normativo, nos termos da lei, designadamente no fornecimento da
informacao necessdria ao exercicio das suas funcoes, com respeito pelos deveres de

confidencialidade e de protecao de dados pessoais.

CAPITULO IX

Acompanhamento, Publicitacao e Vigéncia

Artigo 28.°

Monitorizacao e revisao

1 - O presente Cédigo é objeto de monitorizacdo regular, no dmbito da avaliacdo do
cumprimento do Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas, com

vista a assegurar a sua aplicacdo efetiva e a adequacao as praticas da organizacao.
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2 - O Cébdigo é revisto, em regra, no prazo maximo de trés anos, ou sempre que ocorram
alteracdes relevantes nas atribuicées, na estrutura organica ou no enquadramento legal

da EOTF que justifiqguem a sua atualizacio.

3 - O cumprimento do presente Cédigo serd monitorizado através de indicadores
especificos, relatdrios anuais e auditorias internas, assegurando a transparéncia e a

melhoria continua.

4 - Compete a direcdo da EOTF aprovar as revisoes ao presente Cédigo e pronunciar-se
sobre duvidas de interpretacdo ou sobre situacbes nao expressamente previstas, sem

prejuizo do respeito pelos regimes legais aplicaveis.

Artigo 29.°

Publicitacdo e entrada em vigor

1 - O presente Cdadigo é publicitado no sitio eletrénico da EOTF e divulgado internamente

por via do correio eletrénico institucional.

2 - O presente Cddigo entra em vigor no dia util seguinte ao despacho de aprovacao da
Ex.ma Senhora Diretora Regional do Orcamento e Tesouro e a sua publicacdo no sitio

eletrénico da EOTF.
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ANEXOS

Anexo 1

Declaracao de inexisténcia de conflito de interesses

Eu, [nome], [carreira e categorial, a exercer funcoes na [identificar Direcdo de Servicos] da
Entidade Orcamental, do Tesouro e Financas da Regido Auténoma da Madeira, declaro,
sob compromisso de honra, que, em cumprimento das disposicoes legais relativas a
inexisténcia de incompatibilidades e impedimentos, designadamente as previstas na Lei
Geral do Trabalho em Funcdes Publicas, € nos termos do Plano de Gestao de Riscos de
Corrupcao e Infracoes Conexas da Entidade Orcamental, do Tesouro e Financas da Regiao
Auténoma da Madeira, ndo detenho qualquer interesse privado, direto ou indireto, nos
procedimentos em que intervenho na qualidade de proponente, requisitante ou emissor

de parecer.

Declaro ainda que, caso venha a verificar-se, no decurso da minha participacdo em
qualquer procedimento, a intervencao de terceiro relativamente ao qual possa existir
situacao suscetivel de configurar conflito de interesses, darei imediato conhecimento
dessa circunstancia, abstendo-me de intervir nos termos legais aplicaveis, salvaguardando
a minha objetividade e independéncia, a prossecucao do interesse publico e a imagem
institucional da Entidade Orcamental, do Tesouro e Financas da Regido Auténoma da

Madeira.

[Local], de de

Assinatura:
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Anexo 2

DECLARACAO DE COMPROMISSO

Codigo de Etica e de Conduta

Eu, [nomel], [carreira e categoria), a exercer funcdes na [identificar Direcao de Servicos] da
Entidade Orcamental, do Tesouro e Financas da Regido Autonoma da Madeira, declaro

que li e compreendi o Cédigo de Etica e de Conduta desta Direcio Regional.

Comprometo-me a cumprir os principios, valores e regras de atuacao nele consagrados,
orientando a minha conduta profissional e pessoal pelo interesse publico, pela
integridade, pela responsabilidade e pelo respeito pelo bom nome e pela imagem da

Entidade Orcamental, do Tesouro e Financas da Regido Auténoma da Madeira.

[Local], __de de

Assinatura:
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Anexo 3

Declaracido de Compromisso de Lideranca Etica e Institucional

(Aplicavel a dirigentes)

Eu, [nome], [cargo dirigente], a exercer funcdes na [identificar unidade organica] da
Entidade Orcamental, do Tesouro e Financas da Regido Autonoma da Madeira, declaro
que conheco, compreendo e assumo 0s principios e valores consagrados no Cdodigo de
Etica e de Conduta da EOTF.

No exercicio das minhas funcoes dirigentes, comprometo-me a:

a) Exercer a lideranca pelo exemplo, adotando comportamentos éticos, integros,
transparentes e responsaveis, compativeis com o mais elevado padrao de exigéncia

publica;

b) Clarificar, de forma regular e acessivel, as expectativas de comportamento profissional

junto das equipas, promovendo uma cultura de respeito, conflanca e responsabilidade;

c) Integrar, sempre que adequado, temas relacionados com a ética, a integridade, a
prevencao de conflitos de interesses e a boa administracao nas reunides de trabalho e nos

processos de decisio;

d) Promover um ambiente de trabalho seguro, inclusivo e respeitador, prevenindo
situacdes de assédio, discriminacdo ou comportamentos abusivos, e assegurando a sua

adequada sinalizacao e tratamento;

e) Incentivar a comunicacido aberta e a participacdo responsavel dos trabalhadores,
garantindo que a manifestacdo de duvidas, preocupacdes ou situacoes sensiveis é feita

sem receio de retaliacao;

f) Apoiar a aplicacdo efetiva do Cddigo de Etica e de Conduta, colaborando na sua

divulgacao, monitorizacdo e melhoria continua.

Declaro, ainda, que assumo este compromisso de forma consciente e responsavel,
reconhecendo o papel acrescido dos dirigentes na consolidacdo da ética, da integridade e
da credibilidade institucional da Entidade Orcamental, do Tesouro e Financas da Regiao

Auténoma da Madeira.
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[Local], de de

Assinatura:
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Glossario

Acordo de confidencialidade (Non-Disclosure Agreement — NDA). Instrumento juridico que
estabelece obrigacdes de confidencialidade relativas a informacao nao publica, sensivel
ou reservada, partilhada no ambito de relacbes institucionais, contratuais ou de
cooperacao com entidades externas, definindo os deveres de uso, protecdo e nao
divulgacao dessa informacao. Fonte: Definicao operacional.

Acesso e reutilizacdo da informacao administrativa. Direito dos cidadaos e das entidades
de aceder a documentos administrativos e de reutilizar a informacao neles contida, nos
termos da lei, para fins licitos, respeitando os limites decorrentes da confidencialidade, da
protecao de dados pessoais, do sigilo profissional e da salvaguarda do interesse publico.
Fonte: Lei n.° 26/2016, de 22 de agosto; definicdo operacional.

Assédio. Comportamento indesejado, nomeadamente de natureza moral ou sexual,
praticado no exercicio das funcdes ou por causa delas, com o objetivo ou o efeito de afetar
a dignidade da pessoa, criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou
desestabilizador. Fonte: Cddigo do Trabalho, artigo 29.° (por analogia); definicao
operacional.

Boa administracdo. Principio que impde a Administracdo Publica uma atuacao eficiente,
proporcional, transparente, fundamentada e orientada para o interesse publico,
respeitando os direitos e expectativas legitimas dos cidadaos. Fonte: Constituicdo da
Republica Portuguesa; Cédigo do Procedimento Administrativo.

Canal de dentncia. Meio institucional que permite a comunicacio segura e confidencial
de infracoes, irregularidades ou comportamentos contrarios a lei ou ao presente Cédigo,
assegurando a protecao do denunciante contra retaliacoes. Fonte: Lei n.° 93/2021, de 20
de dezembro; Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro.

Colaborador. Pessoa que exerce funcoes na EOTF, independentemente da natureza ou
estabilidade do vinculo juridico, incluindo trabalhadores, dirigentes, prestadores de
servicos ou outros que atuem em nome ou por conta da organizacao. Fonte: Definicao
operacional.

Conduta ética. Atuacdo pautada por integridade, honestidade, responsabilidade,
imparcialidade e respeito pelo interesse publico, compativel com elevados padroes de
exigéncia institucional e social. Fonte: Definicido operacional.

Conflito de interesses. Situacdo em que se possa, com razoabilidade, duvidar da
imparcialidade da conduta ou da decisao de um trabalhador, colaborador ou dirigente, por
existir interesse pessoal, patrimonial, familiar, profissional ou outro que interfira, ou possa
interferir, com o exercicio das suas funcoes. Fonte: Cdédigo do Procedimento
Administrativo, artigos 69.° e 73.°.

Corrupcao. Pratica de atos ilicitos que envolvem o recebimento, a solicitacdo ou a oferta
de vantagens patrimoniais ou nao patrimoniais, com o objetivo de influenciar ou
recompensar o exercicio de funcoes publicas. Fonte: Cédigo Penal, artigos 372.° a 374.°.
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Denunciante. Pessoa singular que comunica, de boa-fé, infracoes, irregularidades ou
comportamentos ilicitos de que tenha conhecimento no contexto profissional. Fonte: Lei
n.° 93/2021, de 20 de dezembro.

Diligéncia. Dever de atuar com cuidado, zelo, competéncia técnica e respeito pelos prazos
e procedimentos aplicaveis, prevenindo erros, omissdes ou prejuizos para o interesse
publico.

Fonte: Cddigo do Procedimento Administrativo; definicio operacional.

Etica institucional. Conjunto de valores, principios e praticas que orientam a atuacio da
organizacdo e dos seus membros, promovendo a confianca, a credibilidade e a
legitimidade da acao administrativa. Fonte: Definicado operacional.

Independéncia no exercicio de funcdes. Atuacio livre de pressoes, influéncias ou
interesses externos ou pessoais, assegurando isencao, objetividade e autonomia técnica
na prossecucao do interesse publico.
Fonte: Principios gerais da Administracao Publica; definicdo operacional.

Integridade. Qualidade da atuacdo ética, honesta, coerente e responsavel, orientada
exclusivamente pelo interesse publico e compativel com o mais elevado escrutinio
institucional e social. Fonte: Decreto-Lei n.° 109-E/2021; definicdo operacional.

Interesse publico. Conjunto de necessidades, valores e objetivos fundamentais da
comunidade, cuja prossecucao constitui a finalidade essencial da Administracido Publica.
Fonte: Constituicao da Republica Portuguesa; Cédigo do Procedimento Administrativo.

Ofertas, gratificac6es ou vantagens. Bens, servicos, beneficios, hospitalidade, favores ou
promessas, patrimoniais ou ndo patrimoniais, suscetiveis de influenciar ou aparentar
influenciar o exercicio de funcdes publicas. Fonte: Cédigo Penal, artigos 372.° a 374.°;
definicao operacional.

Plano de Prevenciao de Riscos de Corrupcao e Infracées Conexas (PPR). Instrumento
interno de identificacdo, analise e mitigacdo dos riscos de corrupcao e de infracoes
conexas associados a atividade da EOTF, incluindo medidas preventivas, responsaveis
pela sua execucdo e mecanismos de acompanhamento e avaliacdo. O PPR é objeto de
avaliacdo periédica, designadamente em base anual, no ambito do sistema de
cumprimento normativo. Fonte: Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro.

Programa de Cumprimento Normativo. Conjunto articulado de principios,
procedimentos, mecanismos e instrumentos adotados pela EOTF para assegurar o
cumprimento da lei, a prevencao de riscos, a integridade institucional e a conformidade
da atuacdo administrativa, incluindo o Cédigo de Etica e de Conduta, o Plano de
Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracbes Conexas e 0s mecanismos de
monitorizacdo e denuncia. Fonte: Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro;
definicao operacional.

Prevencdo da corrupcdo. Conjunto de medidas organizacionais, procedimentais e
comportamentais destinadas a reduzir o risco de praticas corruptivas e de infracoes
conexas.

Fonte: Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro.

Responsavel pelo cumprimento normativo. Elemento designado para acompanhar a
aplicacdo do programa de cumprimento normativo, incluindo o Cédigo de Etica e de
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Conduta, prestando orientacdo e promovendo a cultura de integridade, sem exercer
funcoes disciplinares. Fonte: Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro.

Retaliacdo. Qualquer ato ou omissdo que cause prejuizo, direto ou indireto, a quem
comunique infracdes ou irregularidades de boa-fé, incluindo discriminacdo, sancao,
exclusao ou tratamento desfavoravel. Fonte: Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro.

Sancoes disciplinares. Medidas aplicaveis em consequéncia da violacdo de deveres
funcionais, no exercicio do poder disciplinar do empregador publico ou equiparado.
Incluem, designadamente:
Repreensao; Repreensao registada; Sancao pecuniaria; Perda de dias de férias; Suspensao
do trabalho com perda de retribuicdo e de antiguidade; Despedimento sem indemnizacao
ou compensacdo. Fonte: Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro (Cédigo do Trabalho), artigo
328.°.

Sancdes penais por corrupcao e infragcoes conexas. Consequéncias criminais aplicaveis a
comportamentos ilicitos praticados no exercicio de funcdes publicas, incluindo crimes
como trafico de influéncia, suborno, branqueamento, corrupcio, peculato, concussao,
abuso de poder e violacao de segredo por funcionario. Fonte: Cédigo Penal, artigos 335.°,
363.°, 368.°-A, 369.°,372.°a 377.°,379.°, 382.° e 383.°.

Sigilo e confidencialidade. Dever de n3o divulgar informacdo, documentos ou dados nao
publicos de que se tenha conhecimento no exercicio das funcdes ou por causa delas,
mantendo-se apds a cessacao de funcoes. Fonte: Cddigo Penal, artigo 383.°; legislacao
sobre protecao de dados.

Sistema de controlo interno. Conjunto de politicas, procedimentos, praticas e
mecanismos organizacionais destinados a assegurar a legalidade, a regularidade, a
eficiéncia e a fiabilidade da atividade administrativa, bem como a salvaguarda dos recursos
publicos e a prevencao de riscos. Fonte: Definicio operacional, por remissdo aos
principios gerais da gestdo publica e do controlo interno.

Transparéncia. Principio segundo o qual a atuacdo administrativa deve ser clara, acessivel
e compreensivel, permitindo o escrutinio publico, sem prejuizo dos deveres legais de
confidencialidade. Fonte: Cédigo do Procedimento Administrativo; definicdo operacional.

Urbanidade. Dever de tratar todas as pessoas com correcao, respeito, ponderacao e
civilidade, contribuindo para um ambiente de trabalho saudavel e relacdes institucionais
adequadas.

Fonte: Definicido operacional.

Vantagem patrimonial ou ndo patrimonial. Qualquer beneficio econémico, material ou
imaterial, incluindo bens, servicos, favores ou promessas, suscetiveis de influenciar o
exercicio de funcoes publicas. Fonte: Cédigo Penal, artigos 372.° a 374.°.
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