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Nota Introdutodria

O presente Plano de Atividades para 2021 (doravante, DROT-PA2021) respeita a Diregdo Regional do Orgamento
e Tesouro (DROT), entidade integrada na Diregdo Regional Adjunta de Finangas da Vice-Presidéncia do Governo
Regional e dos Assuntos Parlamentares (VP), conforme Decreto Regulamentar Regional n.2 6/2020/M, de 17 de

janeiro, alterado pelo Decreto Regulamentar Regional n2 42/2020/M, de 4 de novembro.

Na estrutura organica da VP esta integrada a DROT, cuja organica foi aprovada pelo Decreto Regulamentar
Regional n.2 40/2020/M, de 12 de agosto. A estrutura organizacional nuclear encontra-se refletida na Portaria
n.2 648/2020 de 8 de outubro, e a estrutura flexivel encontra-se configurada no Despacho n.2 464/2020, de 26

de novembro.

Neste instrumento de gestdo consta uma programacado anual de a¢des e projetos a desenvolver e a afetagdo de
meios humanos, financeiros e materiais indispensaveis para o funcionamento normal das suas atividades

alinhadas com o SIADAP-RAM1.
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1. Caraterizacao da entidade

1.1. Ambiente interno

rl‘ii VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL E DOS

A organica da DROT foi aprovada pelo Decreto Regulamentar Regional n.2 40/2020/M, de 12 de agosto,

pela Portaria n.2 648/2020, de 8 de outubro e pelo Despacho n.2 464/2020, de 26 de novembro. Com base nestes

documentos a DROT é composta pelas seguintes estruturas nucleares e flexiveis, a saber:

TIPO DE
vo UNIDADE

Diretor Regional (DIR)

Diregdo Superior

DIPLOMA

Decreto Regulamentar Regional n.2
40/2020/M, de 12 de agosto

Sub-diretor Regional (SDIR)

Diregdo Superior

Decreto Regulamentar Regional n.2
40/2020/M, de 12 de agosto

Diregdo de Servigos de Autarquias Locais e | Nuclear Portaria n.2 648/2020, de 8 de outubro

Coordenagdo (DSAL)

Diregdo de Servigos de Crédito Publico Nuclear Portaria n.2 648/2020, de 8 de outubro

Direcdo de Servigos de Estudos e Controlo | Nuclear Portaria n.2 648/2020, de 8 de outubro

Orcamental (DSECO)

Direcdo de Servigcos de Garantias e Apoios | Nuclear Portaria n.2 648/2020, de 8 de outubro

Financeiros (DSGA)

Direcdo de Servigos de Informacgdo e Analise | Nuclear Portaria n.2 648/2020, de 8 de outubro

Contabilistica (DSIAC)

Diregdo de Servigos dos Servicos e Fundos | Nuclear Portaria n.2 648/2020, de 8 de outubro

Autdnomos (DSFA)

Diregdo de Servicos do SNC-AP e de | Nuclear Portaria n.2 648/2020, de 8 de outubro

Prestacao de Contas (DSNC)

Diregdo de Servigos do Tesouro (DST) Nuclear Portaria n.2 648/2020, de 8 de outubro

Divisdo de Controlo da Receita Flexivel Despacho n.2 464/2020, de 26 de
novembro

Divisdo de Normalizacdo de Processos e de | Flexivel Despacho n.2 464/2020, de 26 de

Apoio Or¢amental novembro

Divisdo da Conta e de Apoio Funcional aos | Flexivel Despacho n.2 464/2020, de 26 de

Sistemas Orgamentais

novembro

As unidades administrativas ndo dispdem de qualquer norma orgénica.
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DIRECAO REGIONAL DO
ORCAMENTO E TESOURO

1.1.1. Visao

Ser uma entidade garante da sustentabilidade financeira regional e do bem-estar das comunidades na Regido

Auténoma da Madeira.

1.1.2. Missao

Exercer a atividade no ambito da gestdo financeira e orgamental dos servigos e organismos

integrados no ambito da administragdo publica regional, para efeitos de contas nacionais.

Verificar a regularidade, legalidade e economia na realizagdo das despesas publicas.

Administrar a tesouraria do Governo Regional.

Controlar as agdes necessarias ao dominio da atividade financeira da Regido Auténoma da

R @ B g

Madeira.

Decreto Regulamentar Regional n.2 40/2020/M, de 12 de agosto 00

1.1.3. Valores e cultura organizacional

LIDERANCA GESTAO POR PARTILHA DE TRANSPARENCIA EQUIDADE
OBIJETIVOS INFORMACAO
Lideranga Gestao Disseminagao de Boa governanga e lgualdade de
através do orientada para informacao transparéncia tratamento
planeamento e os resultados relevante no proativa na gestdo entre setor
programacao como ambito das suas das finangas publico e
participados. envolvimento atribuicdes publicas e politicas privado.
das unidades legais. orgamentais.

organicas.
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1.1.4. Caraterizagao sucinta dos ativos da organizacgao

O 4% @ 50

nUmero total de trabalhadores em
fungdes na DROT até 2020-12-31, dos
quais 12 sdo dirigentes. 7

A 1886
&¥ FUR

média de saldrio anualizado auferido
pelos trabalhadores da DROT. /

© ;194

sessGes efetuadas pelos utilizadores em

2020 a consultar o ORAM na pagina
institucional da DROT.

conjunto de publicagdes feitas online em

2020, entre boletins, prestagdo de
contas, documentos previsionais e de
transparéncia. 7

dos trabalhadores sdo do sexo feminino, 7 das
quais sdo dirigentes, 7 técnicos superiores, 33
assistentes e coordenadores técnicos e 2
assistentes operacionais. /

39%

dos trabalhadores e dirigentes sdo detentores
de formagéao superior. 7

112%

taxa de execugdo das atividades executadas no
QUAR 2018. /#

SALLARAJAALARLQLAAEAL
QALLAAARAALAALQLAA80,
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ALAQAALALAARALLA828L
QLRALARQAZLAADLARARAN,
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Pagina 8 de 30 | PLANO DE ATIVIDADES PARA 2021

média de idade do conjunto de
trabalhadores e dirigentes em
fungdes na DROT. 7

O 23

trabalhadores pertencem a carreira
especial de técnico superior do
orgamento e finangas.

111 37027

registos de documentos
processados na DROT no ano de
2020.

Representamos da
VP

6%

Do conjunto de trabalhadores
em 2020-12-31 1
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1.2. Ambiente externo e impacto da DROT

A DROT assume um papel relevante junto do tecido social e produtivo da Regido, reduzindo o impacto dos custos

de contexto e melhoria das condi¢des de vida dos Madeirenses e Porto-santenses.

900
800
I ’ I 600
milhoes de euros 5%
de saldo global £ 400
acumulado 300
(2013-2019) 200
pelo 7.° ano
. 100
consecutivo
2015 2016 2017 2018 2019
B saldo acumulado B APR
B Média de dias
o®

2

9
1832
°

A Regiao diminuiu o
seu Prazo Médio de
Pagamentos de 1.832

x“““

S o
dias (2012) para 62
. dias (2019)
>
%
A Regiao reduziu
a sua divida
glObal, de 201 2 a 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Divida global RAM 6,6 6,4 6,1 58 54 53 52 5,1
2019’ em cerca de Variagdo acumulada (EUR) - -0,2 -0,5 -0,9 -1,2 -1,3 -1,4 -1,5
1.51 B€ (—23 %). Variagdo acumulada (%) - -3,2% -7,3% | -12,9% | -18,5% | -19,9% | -21,8% : -22,8%

Fonte: VP-DROT / Unidade: Mil Milhdes EUR

De 2012 a 2020, a
reducao foi de
1.04 B€ (-16%)
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Legenda: (@ DIVIDA BRUTA (RAM) (@ DIVIDA BRUTA (PT)

129 133131 333

Em 2019, a Regiao apresentou um
nivel de divida bruta (de Maastricht)
D S8 S8 00 0 o oy sobre o PIB, de cerca de 92%
(Portugal 118%)

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Fonte: VP-DREM / Unidade: %

Desde 2016, o custo de
financiamento da RAM
tem vindo a decrescer,

Taxa de juro de refinanciamentos de empréstimos de divida direta

Ano oT+

sendo um claro resultado Rollover | 2016 160
das estratégias assumidas Rollover | 2017 a0
. Rollover 2018 37,5

por este executivo, no Rollover | 2019 17,5
sentido de alcancar a Rollover | 2020 16
COVID-19 2020 88

sustentabilidade das
financas publicas
regionais.

B Madeira @ Acores

Fonte: VP-DROT / Unidade: Pontos base (1 p.b. =0.01%)

[
)

—_—= —
2518 =g 251 2505
Ly

24179 :
| | |
£\

Fonte: VP-DROT / Unidade: Milhdes EUR

YA

I,

Entre 2015 e 2020, a
RAM recebeu cerca de
-166 milhoes de euros
face ao montante

transferido pelo
Estado para a RAA.

&
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1.3. Andlise SWOT

DIRECAO REGIONAL DO
ORCAMENTO E TESOURO

A atividade e posicionamento da DROT podem ser caraterizados no quadro abaixo, no qual se apresenta uma

analise SWOT Strengths (Forgas), Weaknesses (Fraquezas), Opportunities (Oportunidades) e Threats (Ameagas)

para esta Dire¢do Regional.

FORCAS

- Capacidade de adaptagdo e espirito de equipa nas
situagdes que carecem de esforgo suplementar;

- Recursos humanos dedicados, com conhecimento e
capacidade na resolugdo de problemas;

- Estrutura ao nivel da comunicagdo descentralizada;

- Boa relagdo institucional com os parceiros internos e
externos evidenciada nas comunicagGes entre as partes;

- Espirito de equipa, organizagdo corporativa;

- Relagdo de proximidade com o cliente;

- Evidéncia da competéncia, forga regulatdria, informagao
publicada;

- Boa divulgagdo/partilha das linhas orientadoras da
DROT com acompanhamento préximo por parte dos
decisores;

- Capacidade de gerir/responder toda a informagdo
adequada ao servigo.

OPORTUNIDADES

- Capacidade de regular a transformacdo digital no setor
das finangas publicas e politicas orgamentais;

- Promogdo da transparéncia ativa através dos dados
abertos da administragéo;

- Promogao da literacia financeira orientado para publicos
diversos;

- Liderar a desburocratizagdo de processos e
procedimentos através de uma maior integragdo dos
sistemas de informagdo financeiros.

FRAQUEZAS

Recursos humanos insuficientes em setores fundamentais;
Literacia digital baixa, capaz de assegurar a transformacdo
digital no setor das finangas publicas;

Algumas instalagdes sdo inadequadas (p. e., arquivo corrente);
Desmaterializagdo de processos incipiente;

Interoperabilidade técnica e semantica entre os sistemas de
informacdo eletrénicos muito baixa;

Estruturas administrativas tradicionalistas;

Estratégia de governanga de informacdo por silos.

AMEACAS

Dificuldades na captagdo de recursos humanos qualificados;
Sistemas e meios informaticos desajustados as necessidades
dos utilizadores;

Fraca interoperabilidade regulatdria e técnica, que se ajuste a
nova realidade da RAM (administragdo central, regional
auténoma e local);

Imprevisibilidade do contexto pandémico;

Sobrecarga de servicos em areas funcionais sobre as quais a
DROT ndo tem competéncias ou que estd desajustada face ao
conjunto dos organismos do GovRAM que ja detém essa fungao.

QUADRO 1 - Analise SWOT da DROT.
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1.4. Tipificagdo de servigos e principais clientes

1.4.1. Principais clientes

Os clientes internos da DROT sdo compostos por todos os colaboradores de cada unidade organica, incluindo

outros servicos com quem mantém interface, designadamente:

Clientes internos

Clientes externos

Gabinete da Vice-Presidéncia do Governo
Regional da Madeira

Diregdo Regional Adjunta das Finangas

Diregdo Regional Adjunta dos Assuntos
Parlamentares, Relagcbes Externas e da
Coordenagao

Direcdo Regional da Administracdo Publica e
Modernizagdo Administrativa

Diregdo Regional de Estatistica da Madeira
Direcdo Regional de Patrimodnio;

Diregdo Regional de Informatica;

Autoridade Tributaria e Assuntos Fiscais da RAM
Instituto de Desenvolvimento Regional, IP-RAM
Inspecdo Regional de Financgas

Gabinete de Gestdo da Loja do Cidaddo da
Madeira

Administragdo publica regional direta e indireta,
incluindo servigos e fundos auténomos e setor
empresarial regional

Assembleia Legislativa da Regido Auténoma da
Madeira

Seccdo Regional da Madeira do Tribunal de
Contas

Tribunais e Ministério Publico

Agentes de execugdo fiscal

Administracdo Central: Ministério das Finangas:
Instituto Nacional de Estatistica, Autoridade
Tributdria e Aduaneira, ESPAP, IP; Inspecdo-Geral
de Finangas, Direcdo-Geral das Autarquias Locais,
Direcdo-Geral do Or¢camento, Direcdo-Geral do
Tesouro e Finangas, Comissdes de Coordenagdo
e Desenvolvimento Regional e Seccdo Regional
da Madeira do Tribunal de Contas;

Instituigdes de Crédito Nacionais e Internacionais
Empresas Privadas, Associagcdes Empresariais,
Profissionais, Religiosas e Culturais e Cidadaos
em geral

Empresa Inter-Municipal da RAM, Associagdo de
Municipios da RAM, Delegacdo Regional da
Associacdo Nacional de Freguesias, Autarquias
Locais e Empresas Municipais da RAM

Entidades com Participagao Social da RAM
Sociedade de Desenvolvimento do Norte da
Madeira, S.A.

Sociedade de Desenvolvimento do Porto Santo,
S.A.

Sociedade Metropolitana de Desenvolvimento,
S.A.

Ponta do Oeste — sociedade de Promogdo e
Desenvolvimento da Zona Oeste da Madeira, S.A.

Dada a importancia estratégica da DROT na gestdo dos dinheiros publicos na RAM, poder-se-a afirmar que o
universo dos seus destinatdrios integra todos os setores da Administracdo e agentes econdmicos e é para estes

gue, em consequéncia, se dirige a sua atividade.
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1.4.2. Tipificacao de servigos e de produtos

Os servigos da DROT estdo enquadrados em fungdo das suas atribui¢des legais definidas em diploma organico
(cf. supra), nomeadamente no ambito da gestdo, acompanhamento e controlo das contas publicas. Os
documentos identificados abaixo encontram-se acessiveis na pagina institucional da DROT e no futuro Portal de

Dados Abertos do Governo Regional da Madeira.

TIPOLOGIA DE DADOS ABERTOS PERIODICIDADE

Publicagdo mensal digital: dados de

W BOLETIM DE EXECU ‘AD ORCAMENTAL

execugado orcamental

Publicacdo trimestral.

BOLETIM DA DIVIDA o o
(Disponivel em inglés)

ORCAMENTO REGIONAL Publicagdo anual

v
> CONTA DA REGIAO Publicac3o anual

RELATORIOS DO SETOR EMPRESARIAL Publicagdo anual

CIRCULARES Por anos

PRESTAGAO DE CONTAS DO SUBSETOR DO

GOVERNO REGIONAL
QUADRO 2 - Servigos e produtos prestados pela DROT.

Publicagdo anual

1.5. Fluxo de trabalho

Este DROT-PA2021, foi elaborado com base nos elementos fornecidos pelas diversas unidades organicas desta

Direcdo Regional. As fases de execugdo foram as seguintes:

Fase : Periodo de execugao Agles
1 2020-12 Solicitagdo de planos de atividades
2 2020-12 Solicitagdo de propostas as diversas unidades organicas, desenvolvimento e

apresentagdo de propostas de atividades e de projetos (em fungdo da aprovagdo do
Orgamento da Regido para 2020), compilagdo, corre¢do e uniformizagdo de
propostas e elaboracdo de documento provisério

3 2021-01/2021-04 Consulta as diversas unidades orgdnicas relativamente ao documento provisorio

4 2021-05 Submissdo da proposta de DROT-PA2021.

QUADRO 3 - Cronograma de elabora¢do do DROT-PA2021.
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2. Sistema de avaliagao de desempenho dos trabalhadores, gentes e
servicos da administracao publica da Regiao Autonoma da
Madeira (SIADAP-RAM1)

2.1. Objetivos estratégicos

De acordo com Programa do Xlll Governo Regional da Madeira (2019-2023), foram definidos os seguintes eixos

estratégicos a nivel da politica orgamental:

€2 € Sustentabilidade das finangas publicas, consolidando a estratégia tragada, para o que contribui o

necessario equilibrio ou excedente orgamental.

Obtencgdo de saldos orgamentais compativeis com uma gestdo orcamental equilibrada,
I sustentando o trajeto de redugdo da divida publica e assegurando a necessaria credibilidade, para
'll gue a Regido tenha acesso a financiamento junto dos mercados financeiros, com maior

flexibilidade e potenciar o crescimento econdmico.

Politica de cooperagdo e de proximidade com as autarquias locais, fundamental para a
EEEE concretizacdo do principio da subsidiariedade, impulsionador da melhoria das condi¢des de vida

da populac¢do e da dinamizagao da economia local.

Solugdes comuns, de maior racionalidade, na perspetiva da concretizagdo de investimentos locais
o-@-o  de natureza estruturante, através da cooperacdo institucional entre o poder regional e o local,

numa otica de equidade na distribuicdo de beneficios e custos entre geragdes.

@ roLiTica ORCAMENTAL

— Alinhar a politica orgamental regional com as linhas estratégicas orgamentais nacionais, num quadro de
continua coordenagdo entre as finangas da Regido e as do Estado, compatibilizando-a com a estratégia
de sustentabilidade da divida e a de regulariza¢gdo de pagamento estabelecidas, e em conformidade com
a Lei de Enquadramento Orgamental e demais disposi¢des legais vigentes aplicaveis.

— Afirmar o rigor na politica orcamental e desempenho das contas publicas, satisfazendo os compromissos
nos prazos contratualizados e/ou decorrentes da lei, consolidando o capital de confianga por parte dos
investidores e demais agentes econdmicos.

— Aperfeigoar os instrumentos de gestdo, de execugdo orcamental e de integracdo da informagdo
contabilistica nas vertentes orcamental, financeira e de gestéo.

— Elaborar o quadro plurianual de programacgdo orgamental anual, de acordo com as perspetivas
macroecondmicas, compativel e em articulagdo com a estratégia orgamental nacional e da Regido.
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Prestar contas de forma consolidada, instruida com todos os elementos que compdem as demonstragdes
orcamentais e financeiras exigidos e nos prazos previstos por Lei e integrando nas demonstragoes
financeiras ao nivel patrimonial, todas as entidades incluidas no perimetro de consolidagao.

Prestar informagdo sobre a execug¢do or¢camental e assun¢do de compromissos de forma integrada,
rigorosa, desmaterializada e em tempo util, de acordo com calendario pré-definido, publico e estavel.
Divulgar, com periodicidade mensal, a execugdo orgamental e a evolugdo da divida ndo financeira, do
Governo Regional, Servicos e Fundos Auténomos e Empresas Publicas Reclassificadas em contas
nacionais.

Divulgar, com periodicidade trimestral, de forma integrada e sistematizada, da divida global —financeira e
comercial —das entidades publicas regionais, inclusive do Setor Empresarial da Regido Auténoma da
Madeira, bem assim a divida de Maastricht e a divida garantida, comparando, sempre que existam dados
disponiveis, com a realidade nacional e europeia.

Apresentar propostas tendentes a revisdo da Lei das Finangas das Regides Autdnomas e da Lei de
Enguadramento Or¢amental.

POLITICA FINANCEIRA

N

Proceder a monitorizagdo permanente da estratégia de sustentabilidade da divida financeira e de
regularizagdo de responsabilidades, de modo a garantir o adequado planeamento das necessidades
financeiras, em ordem a que todos os compromissos sejam satisfeitos nos prazos acordados.

Assegurar uma gestao ativa da divida publica, otimizando os encargos decorrentes da carteira da divida
publica regional, através da detegdo e aproveitamento das melhores oportunidades do mercado.
Concretizar, de acordo com a estratégia de sustentabilidade da divida financeira e de regularizagdo de
responsabilidades, o programa de redugao de divida financeira com recurso a receitas préprias, cumprido
gue estd o programa de pagamento da divida comercial.

Reforgar os processos de recuperagao de contas a receber, bem como os processos de recuperagdo de
créditos decorrentes de operacgGes financeiras avalizadas pela RAM.

Promover a alienagdo de patrimdnio ndo afeto as atividades da administragdo publica regional.
Promover a definicdo de um plano de alavancagem das empresas do SERAM integrado num plano mais
alargado de reestruturacdo financeira das empresas publicas reclassificadas (EPR), e de, eventual,
reestruturagdo operacional das empresas publicas regionais ndo reclassificadas (EPNR), com vista a dota-
las de robustez operacional e financeira de modo a que possam desenvolver a sua atividade com a
qualidade de servico e eficiéncia adequadas.

RELACIONAMENTO INSTITUCIONAL COM AS
AUTARQUIAS LOCAIS

Reforgar a cooperagdo técnica e financeira com as Autarquias Locais nos deveres de prestagdo de
informacdo e na concretizagao de investimentos, segundo as formas, modalidades e comparticipagdes
financeiras previstas no respetivo regime juridico, entre a administragdo publica regional e a
administracdo publica local da RAM.
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— Verificar e providenciar junto da administragdo central as verbas relativas as finangas locais da Regido
transferidas do OE e a concretizar, através dos servicos da administragdo publica regional, as
transferéncias atempadas da participagdo das autarquias locais da RAM, nos Impostos do Estado.

— Participar na elaboragdo e adaptacdao de medidas legislativas relativas as especificidades proprias das
autarquias locais da Regido, e a estudos de andlise e caracterizagdo da situagdo econdmico-financeira e
contabilistica, que contribuam, designadamente, para a transferéncia de novas competéncias e para o
reforgo da descentralizagdo nos moldes que venham a ser previstos pelo Governo Regional.

2.2. Estrutura do subsistema de avaliag¢do de desempenho

O SIADAP-RAM1 refere-se ao sistema integrado de gestdo e avaliagdo do desempenho na Administracdao Regional
Autonoma da Madeira. Nesta avaliagao integrada, que assenta na gestdo por objetivos do organismo, definiram-
se os referidos objetivos em cascata: objetivos do organismo, das unidades organicas e dos trabalhadores em
geral. A avaliagdo final dos resultados ira também abarcar estas trés vertentes. Os objetivos estratégicos irdo

basear-se em parametros de:

.
5 :
v= ®
EFICACIA EFICIENCIA QUALIDADE

Orientando a gestdo
para obtengdo dos
resultados previstos

Reforgar a qualidade
informativa e a
sustentabilidade das
contas publicas.

Relacionando os bens
produzidos e os servigos
prestados com a melhor

utilizagdo de recursos.

Modernizar as
estruturas
administrativas e
tecnoldgicas e a
valorizagdo dos
recursos humanos.
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2.3.  Mapa SIADAP-RAM1 (QUAR)

SIADAP-RAML1: Subsistema de Avaliagdo do Desempenho dos Servigos da Administragao Publica Regional Atualizado a 2020-12-31

VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL E DOS ASSUNTOS PARLAMENTARES
DIREGAO REGIONAL DO ORGAMENTO E TESOURO

“exercer a atividade no dmbito da gestdo financeira e orcamental dos servigos e organismos integrados na administragéo publica regional, para efeitos de contas nacionais, verificar
MISSAO: a regularidade, legalidade e economia na realizagdo das despesas publicas, administrar a tesouraria do Governo Regional, executar a politica regional no setor das finangas e controlar
as agbes necessdrias ao dominio da atividade financeira da RegiGo Auténoma da Madeira.” (art.2 2.2 do Decreto Regulamentar Regional n.2 40/2020/M, de 12 de agosto)

OBJETIVOS ESTRATEGICOS (OE):

OE1l Reforgar a qualidade informativa e a sustentabilidade das contas publicas
OE2 Melhorar os procedimentos de controlo orgamentais, contabilisticos, administrativos e financeiros
OE3 Modernizar as estruturas administrativas e tecnoldgicas e a valorizagdo dos recursos humanos

OBJETIVOS OPERACIONAIS

o
x 3 o
o [
o Valor vo/ 2 £ a
INDICADORES 2018 2019 2020 Meta 2021 Tolerancia - Peso o F o =
critico Monit. Y 8 a 2
o an o )
o o |-
o
E1 EFICACIA 50%
o1 Manter os niveis elevados de execugdo das atividades previstas 30%
Ind. Taxa de execugdo das atividades no relatério de atividades da DROT respeitante ao 98,60% 80,00% 999% 99% 10,00% 125,00% 100% DIR
1 ano correspondente
Fazer cumprir os prazos no ambito da elaboragdo do Orgamento Regional e da 20%

Prestagdo de Contas


http://www.gov-madeira.pt/joram/1serie/Ano%20de%202015/ISerie-079-2015-05-28.pdf
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OBJETIVOS OPERACIONAIS

[o)
o = 5
o 08 -
INDICADORES 2018 2019 2020 M incia  Valor vo/ £ &k g
eta 2021 Tolerancia - Peso . = N o =
critico Monit. Y] o o ']
o an o )
o o an
o
Ind. Grau. c.Ie cu-mprlment~o dos prazos legais de submissdo/publicagdo dos documentos 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 10,00% 125,00% 60%
2 previsionais/prestacdo de contas DIR
Ind. Grau. de ct.Jmprlmento do acompanhamento mensal da execugdo orgamental dos 97,25% 100,00% 100,00% 100,00% 10,00% 125,00% 40%
3 Servigos Simples do G.R. e dos SFA DIR
03 Manter atualizado o sistema de informagao interno 30%
Lnd. Atualizagdo permanente das bases de dados e de ficheiros 97,67% 90,00% 90,00% 95,00% 10,00% 125,00% 70% DROT
:;nd. Atualizagdo permanente do registo e controlo da assiduidade 90,27% 90,00% 90,00% 95,00% 10,00% 125,00% 30% DIR/RH
E2 EFICIENCIA 30%
04  Cumprir os prazos de resposta as solicitagdes de entidades internas e externas 50%
Ind Data de envio dos elementos relativos a informagdo exigida nos termos da legislagdo DIR/
" em vigor e nos prazos estabelecidos por estas entidades (ALM, DGO, DREM, SRMTC, ~ 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 10,00% 125,00% 50%
6 SUBDIR
IGCP, IGF, DGTF)
I7nd. Resposta em 5 dias Uteis pedidos de informacdo especializada 100,00% 90,00% 100,00% 100,00% 10,00% 125,00% 50% DIR
05  Reduzir o tempo médio de processamento de registos internos 50%
Isnd. Tempo médio de permanéncia de documentos em tramite 14,7d 90,00% 10,0d 9,0d 10,00% 125,00% 50% DROT
Lnd. Tempo médio de registos de arquivamento dos processos administrativos 19,8d 90,00% 15,0d 10,0d 10,00% 125,00% 50% DROT
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OBJETIVOS OPERACIONAIS

INDICADORES

Q QUALIDADE
06 Requalificar os sistemas TIC e reengenharia de processos administrativos
Ind. Critério 1: Numero de infraestruturas tecnolégicas requalificadas
10  Critério 2: % de ndo conformidades detetadas
Ind. Critério 1: N.2 de fichas catalograficas de processos e procedimentos administrativos
1 produzidos e validados

Critério 2: Indicadores infométricos.
07  Melhorar os niveis de qualificacdo e de eficiéncia dos trabalhadores
Ind. Percentagem de trabalhadores que frequentam pelo menos uma agdo de formagdo
12 por ano
08 Melhorar o sistema de gestdo da informagdo e da documentagio
Ind. Numero de acessos aos documentos por necessidades de informagdo efetivamente
13 satisfeitas (presencial/virtual)
Ind. Cumprimento em 90% os prazos de retencdo previstos na Portaria n.2 88/2011, de
14 26 de Julho
Ind. Percentagem de nucleos documentais identificados em conformidade com as
15 normas internacionais de descri¢do arquivistica

2018

N.A.

90,00%

98,50%

101,14%
100,00%

100,00%

2019

90,00%

90,00%

70,00%

80,00%
70,00%

100,00%

2020

95,00%

95,00%

99,00%

95,00%
95,00%

95,00%

Valor

Meta 2021 Tolerancia

95,00%

95,00%

99,00%

95,00%
95,00%

95,00%

10,00%

10,00%

10,00%

10,00%
10,00%

10,00%

critico

125,00%

125,00%

125,00%

125,00%
125,00%

125,00%

Peso

20%
30%

50%

50%

40%
100%

20%

70%

10%

uo/
Monit.

DROT

DROT

DIR/RH

DIR
DIR

DIR

x -
o o
g 28
= oo
o o
o an o
o o
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Grelha de caracterizagdo de indicadores de mensuragdo

O calculo da classificagdo obtida em cada indicador é obtido de forma distinta entre os indicadores de incremento positivo e os indicadores de incremento negativo. No caso dos indicadores
de incremento positivo a classificagdo obtida é dada pela soma aritmética entre a realiza¢do plena (100%) e o desvio ocorrido [(Resultado - Meta N)/Meta]. No caso dos indicadores de
incremento negativo a classificagdo obtida é dada pela soma aritmética entre a realizagdo plena (100%) e o desvio ocorrido [(Meta N - Resultado)/Metal].

O resultado obtido em cada parametro é apurado por uma média ponderada da classificagdo obtida em cada um dos indicadores que concorrem para esse parametro, utilizando como
ponderadores o peso de cada um dos indicadores conjugado com o peso do objetivo que incorporam.
A recolha de dados deve ser sustentada nos sistemas de informacao (por exemplo, audit trails/event logs) sobre os quais assentam os processos de negdcio.

Indicador " '®
5 | £8 Responsavel pelo | p ;o icidade de
s % & Y Critérios de mensuragdo Férmula de Calculo fornecimento dos OBS
Ne Parametro > =5 dados recolha dos dados
©3
Método 1: Somatdério das médias de execugdo das
Taxa de execugdo das atividades no Supera: > 65 % atividades/projetos  executados / pela  totalidade de
Ind.1 | relatério de atividades da DROT respeitante | E1 o1 Atinge: > 50% e < 64% projetos/atividades previstos. Todos os servigos Semestral
ao ano correspondente N3do atinge: <49%
Método 2: Executado/n3do executado (projetos pontuais)
Grau de cumprimento dos prazos legais de Supera: > 65 % DUTMR (Dias Uteis de tempo médio de producdo) a entidades
Ind.2 | submissdo/publicagdo dos documentos | E1 02 Atinge: > 50% e < 64% externas da DROT no ano n / DUTMR (Dias Uteis de tempo médio de | Todos os servigos Semestral
previsionais/prestacdo de contas N3do atinge: <49% produgdo) a entidades externas da DROT no ano n-1
Grau de cumprimento do acompanhamento Supera: > 65 % DUTMR (Dia util de tempo médio de resposta) a entidades externas
Ind.3 | mensal da execugdo orgamental dos |E1 02 Atinge: > 50% e < 64% da DROT no ano n/ DUTMR (Dia util de tempo médio de resposta) a DIR e SUBDIR Semestral
Servigos Simples do G.R. e dos SFA Ndo atinge: <49% entidades externas ao DROT no ano n-1
Atualizacio permanente das bases de Supera: > 65 % (Tempo médio de registo, TMR, dos bens entrados no ano
Ind.4 - El 03 Atinge: > 50% e < 64% n/TMR dos bens entrados no ano n-1)*100; TMC medido em Todos os servigos Mensal
dados e de ficheiros R B
N3do atinge: <49% dias
Atualizagdo permanente do registo e Supera: <19 dias
Ind.5 . El 03 Atinge: >20 dias e < 22 dias Total de faltas dos colaboradores internos no ano n DIR Mensal
controlo da assiduidade . .
N3do atinge: >23 dias
Data de envio dos elementos relativos a
informacdo exigida nos termos da legislacdo Supera: > 65 % DUTMR (Dia util de tempo médio de resposta) a entidades externas
Ind.6 | em vigor e nos prazos estabelecidos por | E2 04 Atinge: > 50% e < 64% da DROT no ano n/ DUTMR (Dia util de tempo médio de resposta) a | Todos os servigos Trimestral
estas entidades (ALM, DGO, DRE, SRMTC, Nao atinge: <49% entidades externas ao DROT no ano n-1
IGCP)
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Indicador " '®
S $s L D Periodicidade de
2 :13 ® Y Critérios de mensuragdo Férmula de Calculo fornecimento dos tha dos dad 0OBS
Ne Parametro > -g Eg_ dados LECOMAICOSICaCOS
o
Resposta em 5 dias Uteis pedidos de Supera: > 4 dias (n.2 de registos processados no ano n/n registos processados no ano
Ind.7 . P - o P E2 04 Atinge: > 5 dias e < 15 dias ik € P g P Todos os servigos Semestral
informacdo especializada A ) n-1)*100
N3o atinge: < 16 dias
Tempo médio de permanéncia de Supera: > 5 dias (Tempo médio de permanéncia, TMP, dos processos entrados
Ind.8 P pA . E2 05 Atinge: > 6% e < 15% no ano n/TMC dos processos entrados no ano n-1)*100; TMC Todos os servigos Semestral
documentos em tramite . . X
N3o atinge: <16% medido em dias
Tempo médio de registos de arquivamento Supera: > 2 dias (Tempo médio de conclusdo, TMC, dos processos concluidos no
Ind.9 P .g. ) q E2 05 Atinge: > 3dias e < 5dias ano n/TMC dos processos concluidos no ano n-1)*100; TMC Todos os servigos Semestral
dos processos administrativos o ] . R
N&o atinge: < 6dias medido em dias
Critério 1: Numero de infraestruturas
tecnoldgicas requalificadas Supera: > 65 % (n.2 de registos processados no ano n/n registos processados no ano
Ind.10 o ~ . Q 06 Atinge: > 50% e < 64% ik DIR Trimestral
Critério 2: % de ndo conformidades . o n-1)* 100
N3do atinge: <49%
detetadas
Critério 1: N.2 de fichas catalograficas de
rocessos e procedimentos administrativos Supera: > 65 %
Ind.11 P . R Q 06 Atinge: > 50% e < 64% Numero de visitas mensais DIR Semestral
produzidos e validados SN
s . . o N3o atinge: <49%
Critério 2: Indicadores infométricos.
Método 1: (Numero de formagdes realizadas no ano n/
formagdes realizadas n-1)*100
Percentagem de trabalhadores que Supera: > 65 %
Ind.12 | frequentam pelo menos uma agdo de o7 Atinge: > 50% e < 64% , , . DIR Anual
q N P ¢ Q ~ ge: K ? o : Método 2: [(f*100)/tf]: Onde (f) é a quantidade de formandos
formagdo por ano N3o atinge: <49% T N "
nominais presentes em agdes de formagdo e (tf) o total de
colaboradores do organismo
Numero de acessos aos documentos por Supera: >4,5% &uoe;te'iﬂz:sejij?:::g: z;(;scx:)tr:u;u;(;rg; (Seescala 1as)
Ind.13 | necessidades de informacgdo efetivamente | Q 08 Atinge: >3 % e<4,4% o ; < o . DIR Mensal
tisfeitas (presencial/virtual) N3o atinge: <3,4% situa entre 3 e 4,4 pontos / N2 total de clientes
sa p Y inquiridos) x 100
Cumprimento _em 30% os prazos de Supera: > 65 % (NUmero de eliminagBes/transferéncias realizadas no ano n/
Ind.14 | retengdo previstos na Portaria n.2 88/2011, | Q 08 Atinge: > 50% e < 64% revistas n-1)*100 ¢ DIR Semestral
de 26 de Julho N&o atinge: <49% p
Percentagem de unidades documentais
identificadas em conformidade com as Supera: > 65 %
Ind.15 . o . | Q 08 Atinge: > 50% e < 64% (N.2 total de u.i./n.2 de u.i. identificados) DIR Semestral
normas internacionais de gestdo .
- N3o atinge: <49%
arquivistica
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2.5. Recursos financeiros

Unidade: Euros

Dotagao

Corrigida 2020 Execugao 2020 ORAM 2021 Variagao 2020/2019

Classificagdo economica

DESPESAS CORRENTES 2 089 016 1972 660 2 094 499 5483 0,3%
1 Despesas com o pessoal 2 069 905 1970 288 2075910 6005 0,3%
1 1 Remuneracdes certas e permanentes 1668 127 1586 859 1677 310 9183 0,6%
1 2 Abonos variaveis ou eventuais 14 006 12 098 13 800 - 206 -1,5%
1 3 Seguranca social 387772 371331 384 800 -2972 -0,8%
2 Aquisicao de bens e senigos 15 525 981 15 843 318 2,0%
2 1 Aquisicdo de bens 600 165 600 - 0,0%
2 Aquisigdo de servigos 14 925 816 15243 318 2,1%
3 Juros e outros encargos - - - - -
4 Transferéncias correntes 3 586 1 391 2746 -840 -23,4%
4 8 "Famiias 3586 1391 2746 -840  -23,4%
DESPESAS DE CAPITAL 3610 800 2 533 402 466 000 -3144800 -87,1%
7 Aquisicao de bens de capital 800 690 - -800 -100,0%
8 Transferéncias de capital 3 610 000 2532713 466 000 -3144000 -87,1%
9 Activos financeiros - - - - -
10 Passivos financeiros - - - - -
11 Outras despesas de capital - - - - -
TOTAL DESPESAS 5699 816 4 506 063 2560499 -3139317 -55,1%
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2.6. Recursos humanos
Dias uteis
2020 = 246
Pontuagao efetivos Pontuagao efetivos

Planeados para 2021 Executados para 2020 c

Pontuagao Pontuagao o

(Conselho N.2 de N.2 de Desvio | Executada | T

DESIGNAGCAO Coordenador | efetivos efetivos (em / ~

. Pontua- o c

da Avaliagdo | planea- c Pontua- a 30 n.2) | Pontuagdo s

de Servigos) dos = ¢do 31.dez | UERHE § Planeada | T

I Executa- o

(Mapa o Planeada | (Balan-
da
de co
Pessoal) Social)
Dirigentes - Diregao Superior 20 2 492 40 2 214 17 0 43% 43%
Dirigentes - Diregdo 16 8 1968 128 10 180 12 2 9% 9%
Intermédia e Chefes de equipa

Técnico Superior 12 17 4182 204 14 109 5 -3 3% 3%
Coordenador Técnico 9 12 2952 108 12 181 7 0 6% 6%
Assistente Técnico 8 27 6642 216 26 41,5 1 -1 1% 1%
Assistente Operacional 5 3 738 15 2 -22 0 -1 -3% -3%
69 16 974 711 66 704 42 -3 6% 4%
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3. Atividades e projetos de maior relevancia

No quadro abaixo, encontram-se identificados atividades relevantes desta Direcdo Regional. A descrigdo mais
detalhada das atividades integram em documento préprio interno como planos operacionais de atividades das

unidades organizacionais da DROT.

Atividade

uo

Descrigao

COORDENAGAO DO
GESTAO DA
ORCAMENTAL

SISTEMA DE
INFORMACAO

DIR/SDIR-A6

Definigdo de um conjunto ordenado de elementos que se
encontram interligados e que interagem entre si no
desempenho de uma fungdo ou atividade. Inicia com a
identificacdo da necessidade e termina com a aprovagao do
plano ou norma técnica. Inclui identificagdo da missdo do
negécio, diagndstico de situagdo, identificagdo da
estratégia e dos objetivos do negdcio, construgdo da
arquitetura do sistema, identificagdo e planeamento de
projetos e elaboragdo do orgamento de execucdo. Integra
neste processo a normalizagdo contabilistica.

ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO
ORCAMENTAL

DSECO-A2

Acompanhamento da execugdo orgamental do Setor
Publico Administrativo Regional.

DSFA-A2

Acompanhamento da execugdo orgamental da

administracao regional indireta.

DIR/SDIR-A2

Acompanhamento da execu¢do orcamental do Setor
Publico Administrativo Regional.

ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO
ORCAMENTAL E PRESTAGAO DE
CONTAS

DSAL-A6

Anadlise e acompanhamento dos documentos previsionais e
de prestacgdo de contas das autarquias locais.

ANALISE E MELHORIA DE PROCESSOS

DIR/SDIR-A13

Definicdo de procedimentos e processos administrativos
com vista a implementagdo de boas praticas e melhoria da
qualidade dos servicos.

DSFA-A4

Definicdo de procedimentos e processos administrativos
com vista a implementagdo de boas praticas e melhoria da
qualidade dos servigos.

DSGA-A5

Definicdo de procedimentos e processos administrativos
com vista a implementagdo de boas praticas e melhoria da
qualidade dos servicos.

DSIAC-A6

Definicdo de procedimentos e processos administrativos
com vista a implementagdo de boas praticas e melhoria da
qualidade dos servigos.

DSNC-A5

Definigdo de procedimentos e processos administrativos
com vista a implementagdo de boas praticas e melhoria da
qualidade dos servigos no que a prestagao de informagdo
financeira diz respeito permitindo a futura consolidagdo de
contas.

DIR/SDIR-A5

Definigdo de procedimentos e processos administrativos
com vista a implementagdo de boas praticas e melhoria da
qualidade dos servigos.

DSCP-A4

Definicdo de procedimentos e processos administrativos
com vista a implementagdo de boas praticas e melhoria da
qualidade dos servigos.

APURAMENTO DA TRANSFERENCIA DE
VERBAS ENTRE ENTIDADES

DSAL-A8

Verificagdo e apuramento da transferéncia de verbas entre
entidades e correspondéncia com o Orgamento do Estado.

ATRIBUICAO E CONTROLO  DE
BONIFICACOES

DSAL-A3
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Gestdo e Controlo das Linhas de Crédito Bonificado das
Autarquias Locais e EIMRAM no ambito dos Acordos de
Colaboragdo e Cooperagao.
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Descrigao

——
DSAL-A2

Acompanhamento de Contratos-programa, de Protocolos e
Acordos de Colaboragdo, de Contratos de Financiamento e
Concessdo Excecional de Auxilios Financeiros com as
Autarquias Locais e Entidades do Setor Local.

AVALIAGAO DE ATIVIDADES

DIR-Al1

Andlise e avaliagdo da execugdo global do plano de
atividades. Inicia com pedido de relatério de atividades e
termina com a aprovagdo pelo 6rgdo competente. Inclui
verificagdo, reporte dos niveis de concretizagdo dos
objetivos e produgdo de recomendagdes, relatérios
sintéticos e relatdrio de execugdo do plano de prevengdo e
infragdes conexas.

AVALIACAO DO DESEMPENHO

DIR-A3

Apreciagdo, verificacdo e medigdo periddica do impacto e
do grau de cumprimento de metas e dos objetivos
definidos para cada servigo ou unidade organica de uma
instituicdo. Inicia com a monitorizagao e termina com a
homologagdo da avaliagdo de desempenho da unidade
organica. Inclui elaboragdo de relatdrios intercalares e de
relatorio final de desempenho.

CLASSIFICAGAO, REGISTO E
VERIFICAGAO DE GUIAS DE RECEITA

DSIAC-A3

Registo de todas as receitas orgamentais, através da
classificacdo, registo, controlo de tramite e verificagdo de
guias de receitas.

COBRANCA DE RECEITAS E PAGAMENTO
DE DESPESAS E MOVIMENTAGAO DE
VALORES ENTRE CONTAS

DST-Al

Recebimento e pagamento de quaisquer montantes
financeiros. Inicia com a emissdo de documento de receita
ou rece¢do de documento de despesa e termina com a
arrecadacdo ou pagamento da verba. Inclui autorizagdo de
pagamento, emissdo de meios de pagamento,
transferéncia de verbas entre entidades e confirmagdo da
rececao de verba.

COMUNICAGAO DE INSTRUCOES PARA
APLICACAO DE DIPLOMAS JURIDICO-
NORMATIVOS

DSAL-A5

Emissdo de pareceres no ambito da legislagdo aplicavel as
Autarquias Locais.

CONCECAO, REVISAO E EXTINCAO DE
PLANOS DE ACOES DE FORMACAO

DSNC-A3

Assegurar a transicao e a adequada adaptag¢do dos servigos
do Governo Regional ao SNC-AP, prestando, sempre que
solicitado, os necessarios esclarecimentos.

CONCESSAO E ACOMPANHAMENTO DE
AVALES

DSGA-A3

Concessdo de avales pelo Estado (RAM) e seu
acompanhamento. Inicia com a atribuicdo pelo Estado do
aval ou fianga e termina com a execugio/regularizagdo do
crédito através do pagamento ou a confirmagdo da sua
irrecuperabilidade. Inclui planos de pagamento, pedidos de
alteragdo de planos de pagamentos, participacSes de
incumprimento, verificagdo técnica dos motivos dos
incumprimentos, estudo das possibilidades de
regularizacdo do crédito e de viabilidade das empresas
devedoras, pedidos de execugdo das garantias prestadas
pelo Estado, despachos de autorizagdo de pagamento pelo
Estado as entidades bancdrias.

CONTRACAO DE PRODUTOS
FINANCEIROS E
SERVICO DA DIVIDA DIRETA

DSCP-Al

Contragdo de empréstimos entre a Regido e instituicbes de
crédito e pagamento dos encargos decorrentes da divida
representada por empréstimos contratualizados.

CONTROLO E REPORTE SOBRE A
GESTAO DE RECEITA DA REGIAO E
RESPETIVA COBRANCA

DSIAC-A7

Garantir o controlo e o correto reporte de toda a receita da
Regido e garantir o acompanhamento da respetiva
cobranga, mantendo atualizada a informagdo sobre a
emissdo e entrada de Receitas. Inclui a supervisio do
sistema de informagdo iGEST e respetiva transposi¢do para
Gerfip.
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CONTROLO E  VERIFICACAO DA
CONTRATACAO DE EMPREITADAS DE
OBRAS PUBLICAS

VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL E DOS
ASSUNTOS PARLAMENTARES

DIRECAO REGIONAL DO

ORCAMENTO E TESOURO
uo Descrigao
"DSIAC.AL Consiste no acompanhamento da execugao financeira das

empreitadas de obras publicas. Inclui a validagdo dos
processos de despesa a nivel legal e fiscal, verificagdo e
liberagdo de caugbes, garantia bancéria e o respetivo
acionamento, quando devido.

CONTROLO E  VERIFICACAO DA
LEGALIDADE DAS DESPESAS PUBLICAS

DSIAC-A3

Compreende a analise dos requisitos para a autorizagdo da
despesa proveniente da aquisigdo de bens e servigos. Inicia
com a cabimentagdo (despesa) e termina com a validagdo
de conformidade legal dos documentos de despesa.

CONTROLO E VERIFICAGAO  DAS
OPERAGCOES EXTRAORGAMENTAIS

DSIAC-A9

Registo de todas as receitas e despesas extraorgamentais,
através do apuramento de saldos semanais e
processamento para as Entidades recetoras de descontos.

CONTROLO E  VERIFICAGAO DO
PROCESSAMENTO DE REMUNERAGOES
E PRESTACOES COMPLEMENTARES

DSIAC-A5

Validagdo das remuneragdes  processadas pela
Administragdo Direta, fundamentada com base na
informacao registada no Portal do Funcionario Publico.

COORDENAGAO DO SISTEMA DE
GESTAO DA INFORMAGAO FINANCEIRA

DSNC-A6

Coordenar as politicas contabilisticas atuando de forma
preventiva e permitindo uma prestagdo de contas baseada
na qualidade da informacdo financeira .

ELIMINACAO DE DOCUMENTOS E
INFORMACAO / TRANSACAO E
TRANSMISSAO DE  BENS MOVEIS
CULTURAIS / DEPOSITO DE BENS

DSAL-A10

Compreende as atividades que suportam os processos de
aquisicdo, alienagdo e permuta de direitos de propriedade
sobre ativos tangiveis ou intangiveis e/ou transferéncia de
responsabilidades de gestdo. Inclui a destruicdo controlada
de documentagdo e informagdo administrativa,
independentemente do suporte, decorridos os prazos
legais. Inicia com a proposta e termina com a comunicagdo
da eliminagdo a entidade competente. Inclui analise da
documentagdo ou informagao, verificagdo de prazos legais
de conservagdo administrativa e de destino final,
autorizacdo de eliminacdo e elaboragdo de auto de
eliminagdo. Inclui o registo dos bens a depositar, a sua
recec¢do e confirmagdo de deposito.

EMISSAO DE PARECERES SOBRE APOIOS
FINANCEIROS E SOBRE DIPLOMAS COM
IMPLICAGOES FINANCEIRAS
RELEVANTES PARA O ORAM

DSGA-A2

Emissdo de pareceres técnicos para atribuicdo de apoios
financeiros pelo GRM. Inicia com a comparagdao dos
elementos informativos de anos anteriores e termina com
da informacdo interna.

GESTAO DAS QUALIFICAGOES
PROFISSIONAIS

DIR-A7

Relativo a planificagdo, acompanhamento ou prestacdo de
servi¢cos no dominio da qualificagdo das competéncias dos
recursos humanos através da identificagdo de necessidades
de formagéo profissional, autorizagdo/encaminhamento de
formandos para aquisicdo de competéncias técnicas ou
cientificas na area de atuagdo da APR.

GESTAO DE RELACOES INDIVIDUAIS DE
TRABALHO

DIR-A12

Compreende as atividades de gestdo da relagdo laboral
estabelecida com cada trabalhador, funciondrio publico ou
dirigente.

GESTAO E MONITORIZACAO DA
DiVIDA PUBLICA REGIONAL

DSCP-A3

Acompanhamento, andlise e definicdo da estratégia de
gestdo da divida.

HIGIENIZACAO DE INSTALACOES E
EQUIPAMENTOS PUBLICOS

DIR-A11

Aplicagdo de cuidados de higiene a instalagdes e
equipamentos que visam garantir a prote¢do dos bens e a
sua usabilidade. Inicia com o cumprimento de
procedimentos previamente definidos e termina com a
intervengdo. Inclui comprovativo de realizagdo do servigo,
frequéncia da manutengdo, substituicdes periddicas de
materiais e equipamentos de higiene e eventual descrigdo
do desempenho operacional.

ORGANIZACAO E PREPARACAO DA
INFORMACAO SOBRE A EXECUCAO
ORGCAMENTAL DA RECEITA

DSIAC-A10
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Criagdo, manutencgdo e aperfeicoamento de mecanismos
que facilitem o acesso a informagdo orgamental da receita,
em termos quantitativos e qualitativos.
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Descrigao

(-)rganizagéo, documentagao e prestagao de informacgao
sobre a execugdo orgamental da APR no ambito da gestdo
corrente das operagdes or¢gamentais e reporte periddico as
entidades competentes das modificagbes orgcamentais,
relatdrios de desempenho da execugdo orgamental.

PLANEAMENTO DE ATIVIDADES

DIR-A2

Definicdo, organizacdo e programagdo de atividades,
decorrente dos objetivos fixados em planeamento
estratégico e tendo em conta as competéncias de cada
unidade organica e os recursos envolvidos e necessarios
para a sua realizagdo. Inicia com a solicitagdo de propostas
de atividades e termina com a aprovagdo do plano. Inclui
definicdo da natureza, do ambito, da extensdo e do
calendario da aplicagdo dos procedimentos necessérios ao
cumprimento dos objetivos, rece¢do de contributos
setoriais, redacdo de versGes preliminares, revisdo e
redacdo de versdo final.

PLANEAMENTO DE NECESSIDADES DE
RECURSOS MATERIAIS

DIR-A10

Elaboragdao de instrumento de gestdo com a indicagdo
previsional dos bens materiais que o 6rgdo ou servigo
carece para o desenvolvimento de atividades. Inicia com o
levantamento de necessidades e termina com a aprovagdo
do plano. Inclui a andlise dos recursos em depdsito e
validagdo de propostas.

PLANEAMENTO DE SISTEMAS

DSAL-A7

Acompanhamento e conformidade da implementagdo do
POCAL e do Sistema Integrado de Informagdo das
Autarquias Locais (SIIAL).

PREPARAGAO DE REGRAS E

ORIENTAGOES

DSIAC-A1

Fixacdo de regras e normalizacdo de boas praticas de
processamento de informagdo contabilistica. Inicia com a
identificacdo da fixagcdo de regra ou norma e termina com
a sua aprovacdo. Inclui recolha de contributos, consulta de
especialistas e de entidades, redagdo de documento,
revisdo e elaboragao da versao final. Inclui a atualizagdo de
dados.

PREPARAGCAO DO ORCAMENTO

DIR/SDIR-A6

Definir as instrugOes para a elaboragao do Orgcamento da
RAM para 2022 e supervisionar a sua preparagao.
Elaboragdo da proposta anual do orgamento da Regido para
2022 e respetivos diplomas. Elaboragdo de instrumento
anual de gestdo financeira com a previsdo das receitas e
despesas, por rubrica orcamental ou unidade organica,
para a prossecucdo de atividades. Inicia com o
levantamento de necessidades e termina com a aprovagdo
do orgamento pela tutela ou 6rgdo competente. Inclui
definicdo de regras e de procedimentos, proposta de
orcamento inicial e negociagao.

DSECO-A1

Elaboragdo da proposta anual do orgamento da Regido para
2022 e respetivos diplomas.

DSFA-A1

Elaboragdo da proposta anual do orgamento da Regido para
2022 no ambito do perimetro da administragdo indireta
(servigos, institutos e fundos auténomos e setor
empresarial regional). Elaboragdo de instrumento anual de
gestdo financeira com a previsdo das receitas e despesas,
por rubrica orgamental ou unidade organica, para a
prossecu¢do de atividades. Inicia com o levantamento de
necessidades e termina com a aprovagdo do orgamento
pela tutela ou érgdo competente. Inclui definigdo de regras
e de procedimentos, proposta de orgamento inicial e
negociagao.
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DSAL-A1

Analisar, propor, determinar e coordenar os valores das
dotagOes orgamentais e regras legislativas a constar no
orcamento da RAM para as autarquias locais e outras
entidades autarquicas.

PREPARACAO DO ORCAMENTO
RETIFICATIVO

DSECO-A6

Elaboragdo da proposta anual do orgamento retificativo
da Regido (caso necessario) e respetivos diplomas. .

DIR/SDIR-A6

Elaboragdo da proposta anual do orgamento retificativo da
Regido (caso necessario) e respetivos diplomas. Elaboragdo
de instrumento anual de gestdo financeira com a previsdo
das receitas e despesas, por rubrica orgamental ou unidade
organica, para a prossecuc¢do de atividades. Inicia com o
levantamento de necessidades e termina com a aprovagao
do orcamento pela tutela ou drgdo competente. Inclui
definicdo de regras e de procedimentos, proposta de
orgcamento inicial e negociagdo.

PREPARACAO DA PRESTACAO DA
CONTA DO SUBSETOR DO GOVERNO
REGIONAL DA MADEIRA / CONTA DO
TESOUREIRO

DSNC -A1

Elaboracgdo e preparagdo da prestacdo de contas.

DSNC-03

Assegurar a transicdo e a adequada adaptagdo dos servigos
do governo regional ao SNC-AP, prestando, sempre que
solicitado, os necessarios esclarecimentos

DST-A3

Demonstragdo da execugdo Financeira. Inicia com a recolha
de dados contabilisticos e termina com envio a entidades
para avaliagdo.

ELABORAGAO DA CONTA DA REGIAO

DSECO-A4

Demonstracdo da execugdo or¢amental. Inicia com a
recolha de dados contabilisticos e termina com envio as
entidades para conhecimento.

DSFA-A3

Demonstragdao da execugdao orgamental e patrimonial da
administracdo regional indireta. Inicia com a recolha de
dados contabilisticos e termina com envio as entidades
para conhecimento. Inclui elaboragdo da proposta e
submissdo a aprovacdo pelo érgao competente.

DSNC-A4

Participar na elaboragdo da Conta da Regido, na vertente
da andlise financeira.

DIR/SDIR-A6

Demonstracdo da execugdo orgcamental e patrimonial.
Inicia com a recolha de dados contabilisticos e termina com
envio as entidades para conhecimento. Inclui elaboragdo
da proposta e submissdo a aprovagdo pelo 6rgao
competente.

PROCESSAMENTO DE PEDIDOS DE
INFORMACGAO

DIR-A9

Inser¢do de dados relativos a documentos e informagao,
independentemente da sua natureza ou suporte. Inclui
atualizacdo de dados, rece¢do/reencaminhamento dos
documentos, controlo de acessos, solicitagdo de audiéncias
ou reunides, por parte de cidaddos ou entidades. Inicia com
o pedido e termina com a satisfagdo do mesmo. Inclui
agendamento e resposta ao pedido e gestdo corrente do
expediente.

DSGA-A1

Reporte peridédico as entidades competentes das
modificagdes orcamentais, relatérios de desempenho da
execugdo orcamental.

DSAL-A4

Reporte periddico as entidades competentes sobre o
desempenho da execugdao orgamental das Autarquias
Locais.

DSCP-A2
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Reporte periddico as entidades competentes sobre a divida
publica regional para documentar instrumentos de
informagao previsional e prestagdo de contas.
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DIR/SDIR-A4

Elaboracao de conteudos inerentes as atividades da
organizagdo e a definicdo de modalidades de difusdo e
disseminagao das atividades e iniciativas promovidas pela
entidade. Inicia com a definigdo dos conteldos e termina
com o envio para processo editorial ou difusdo via web.
Inclui disponibilizagdo de publicagdes governamentais
(BEORAM, BDRAM, CRAM, ORAM, ORAM-RET, circulares e
oficios-circulares e demais informagdo exigida por Lei).

RECONCILIAGOES BANCARIAS

DST-A2

Conferéncia entre os movimentos dos extratos bancarios e
os langamentos efetuados pela entidade. Inicia com a
rececdo de informagdo dos movimentos bancarios, e
termina com uma informagdo contendo os saldos dos
registos bancarios e da entidade e, quando for o caso, os
valores ndo reconciliados. Inclui a analise comparativa dos
registos bancarios e dos registos da entidade.

REGISTO DE  DOCUMENTOS
INFORMACAO

m

DIR/SDIR-A8

Inser¢do de dados relativos a documentos e informagao,
independentemente da sua natureza ou suporte. Inicia com
a recolha de dados e termina com o seu registo. Inclui
atualizacdo de dados, rececdo/reencaminhamento dos
documentos, controlo de acessos.

DSIAC-A2

Gestdo e controlo fisico dos processos de despesa com
entrada na DSC. Nesta atividade importa a correta
classificagdo documental e atualizagdo de registos Gerfip e
garantia da sua localizagdo.

DST-A4

Gestdo e controlo tramite dos documentos de despesa e
receita através da inser¢do de dados relativos a
documentos e informagdo, independentemente da sua
natureza ou suporte. Inicia com a recolha de dados e
termina com o seu registo. Inclui atualizagdo de dados,
digitalizacgdo e constituicdo de base de dados
fornecedores/extratos bancarios.

REGULARIZACAO E RECUPERACAO DE
CREDITOS DE AVALES

DSGA-A4

Recuperacdo de créditos resultantes da execugdo de
garantias prestadas pelo Estado (RAM). Inicia com o
pagamento pelo Estado (RAM) em execugdo de aval ou
fianga e termina com a regularizagdo do crédito através do
pagamento ou a confirmagdo da sua irrecuperabilidade.
Inclui planos de pagamento, pedidos de alteragao de planos
de pagamentos, participagbes de incumprimento,
verificagdo técnica dos motivos dos incumprimentos,
estudo das possibilidades de regularizagdo do crédito e de
viabilidade das empresas devedoras, pedidos de execugao
das garantias prestadas pelo Estado, despachos de
autorizacdo de pagamento pelo Estado as entidades
bancdrias.

REPRESENTAGAO INSTITUCIONAL

DIR/SDIR-A5

Compreende a participagdo na elaboragdo, monitorizagao
e revisdo dos planos ou programas que definem as politicas
publicas globais ou setoriais, da competéncia da DROT ou
em participagdo com outros organismos, no que se incluem
os trabalhos técnicos de ComissGes, Conselhos e Grupos de
Trabalho ou outras estruturas envolvidas na elaboragdo
destes instrumentos. Inclui os processos de didlogo social
normalmente protagonizados pelas confederagdes
patronais, confederag@es sindicais e Governo, conducentes
a celebragdo de acordos no quadro da concertagao social.
Inclui, igualmente, os processos de reunides de érgaos de
Diregao, de gestdo, de administra¢do e de aconselhamento
e a representagdo em organismos de normalizagdo,
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entidades cientificas ou governamentals ou nao-
governamentais.

REUNIAO DE ORGAOS E ESTRUTURAS DE ; DSAL-A9 Participagdo, acompanhamento e conformidade em
ACONSELHAMENTO reunides e estruturas de acompanhamento.
UNIFORMIZACAO DAS POLITICAS ;| DSNC-A2 Fixagdo de regras e normalizagdo de boas praticas de

CONTABILISTICAS DA ADMINISTRAGAO
PUBLICA REGIONAL

processamento de informagdo contabilistica e garantir a
qualidade da informagao financeira publica.
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