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Nota Introdutodria

Este Plano de Atividades para 2026 (doravante, DROT-PA2026) define um conjunto de agGes consubstanciadas
no Programa do XVI Governo da Regido Auténoma da Madeira: Autonomia e Desenvolvimento (Governo

Regional da Madeira, 2025).

Ndo obstante, o presente DROT-PA2026 esta condicionado a um contexto de transicdio e de mudangas
significativas, por motivo de falecimento da Exma. Sra. Diretora Regional do Orgamento e Tesouro, Dra. Dulce
Veloza (1967-2025), e saida do Exmo. Sr. Sub-diretor Regional do Orgamento e Tesouro, Dr. Ricardo Gouveia

Rodrigues. No cargo de Diretora Regional do Orcamento e Tesouro, foi nomeada a Dra. Tania Fernandes.

A elaboracdo deste DROT-PA2026 apoia-se no Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de setembro (Presidéncia do
Conselho de Ministros, 1996), e da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro (Assembleia da Republica, 2007),
adaptada a RAM pelo Decreto Legislativo Regional n.2 27/2009/M de 21 de agosto (Assembleia Legislativa da
Regido Autonoma da Madeira, 2009), e alterado pelo Decreto Legislativo Regional n.2 23/2024/M, de 30 de

dezembro (Regido Auténoma da Madeira - Assembleia Legislativa, 2024).

Neste instrumento de gestdo consta uma programacdo de agdes para o ano a que corresponde e a afetagdo de
meios humanos, financeiros e materiais indispensaveis para o funcionamento normal das suas atividades

alinhadas com o SIADAP-RAM1.

A Diretora Regional do Orgamento e Tesouro

PLANO DE ATIVIDADES PARA 2026 | P3gina 5 de 57
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1. Caraterizacao da entidade

1.1. Ambiente interno

DIRECAO REGIONAL DO

SECRETARIA REGIONAL DAS FINANCAS

A Diregdo Regional do Orgamento e Tesouro (DROT) é um organismo pertencente a administragdo regional

direta, sob a algada da Secretaria Regional das Finangas. No ambito do XVI Governo Regional da Madeira, foi

aprovada a sua estrutura através do Decreto Regulamentar Regional n.2 5/2025/M, de 5 de maio (Regido

Auténoma da Madeira - Presidéncia do Governo, 2025a), alterado pelo Decreto Regulamentar Regional n.2

15/2025/M, de 1 de outubro (Regido Auténoma da Madeira - Presidéncia do Governo, 2025c).

Estabelecida a organica da Secretaria Regional das Finangas (Regido Autonoma da Madeira - Presidéncia do

Governo, 2025b), a organica da DROT (Regido Auténoma da Madeira - Presidéncia do Governo, 2024)

contemplou a necessidade de criagdao de mais uma unidade flexivel, a Divisdo de Analise e Informagdo Financeira

(Governo Regional da Madeira - Secretaria Regional das Financgas, 2025b, 2025a)!. Com base nestas alterac¢des,

a DROT é composta pelas seguintes unidades organizacionais, a saber:

TIPO DE

UNIDADE

Diretora Regional DIR Diregdo superior 1 Decreto Regulamentar Regional

Subdiretor Regi | SDIR Direca ior 1 n.2 18/2024/M, de 20 de
ubdiretor Regiona iregdo superior setembro (Regido Auténoma da

Departamento de Coordenacio da | DECR Direg3o superior 2 Madeira - Presidéncia do

Implementagdo da Entidade Contabilistica Regido Governo, 2024e)

e Analise de Riscos

Direcdo de Servicos de Autarquias Locais e | DSAL Nuclear (Governo Regional da Madeira -

Coordenagao Secretaria Regional das

Financgas, 2025b

Direcdo de Servigcos de Crédito Publico DSCP Nuclear ¢ )

Direcdo de Servigos de Estudos e Controlo = DSECO Nuclear

Orgamental

Diregdo de Servicos de Garantias e Apoios | DSGA Nuclear

Financeiros

Diregdo de Servigos de Informagdo e Analise | DSIAC Nuclear

Contabilistica

Diregdo de Servicos dos Servicos e Fundos | DSFA Nuclear

Auténomos

Diregdo de Servigos do Tesouro DST Nuclear

Divisdo de Controlo da Receita DCR Flexivel (Governo Regional da Madeira -
— — - . Secretaria Regional das

Divisdo de Normalizagdo de Processos e de Apoio | DNP Flexivel

Orgamental

1 Com subsequente nomeagdo por Despacho n.2 760/2025, de 31de outubro.
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TIPO DE
UNIDADE
Divisdo da Conta e de Apoio Funcional aos | DCAF Flexivel
Sistemas Orgamentais
Divisdo de Gestdo Administrativa e de Recursos | DGAR Flexivel
Humanos
Divisdo de Arquivo Geral e de Planeamento DGAP Flexivel
Divisdo de Controlo de Processos DCP Flexivel
Divisdo do Tesouro DT Flexivel
Divisdo de Analise e Informagdo Financeira DAIF Flexivel

QUADRO 1 - Estrutura organica da DROT (a 2025-11-29).

As unidades organizacionais estdo regulamentadas pelas respetivas normas organicas, conforme estipulado nos
diplomas mencionados anteriormente, nos quais se definem a sua natureza, missdo, atribuicOes e estrutura. No
entanto, as unidades administrativas ndo possuem qualquer norma organica especifica. O grafico apresentado a

seguir ilustra as relagdes entre as unidades organizacionais nucleares e flexiveis desta Direcao Regional.

o

-

FIGURA 1 - Organigrama da DROT.

Nota: Cf. siglas no Quadro 1
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1.1.1. Caraterizagao e Perspetivas das unidades organizacionais

DIRETORA REGIONAL, SUBDIRETOR REGIONAL E GABINETE DE APOIO

A Diregdo Regional do Orgcamento e Tesouro (DROT) constitui o nucleo técnico central da governagdo
financeira da Regido Autonoma da Madeira, sendo responsdvel por assegurar a coeréncia, o rigor e a
sustentabilidade das finangas publicas regionais. A sua missdo assume uma natureza transversal, envolvendo
a definigdo, execugdo, monitorizagdo e controlo da politica orcamental e financeira, bem como a gestdo dos
ativos e passivos da Regido, a coordenagdo da divida publica e 0 acompanhamento da situagdao econdmico-
financeira das entidades do universo regional.

No dominio da politica orgamental, a DROT contribui diretamente para a definicdo e controlo da estratégia
financeira regional, propondo as medidas necessdrias a sua execu¢do e assegurando apoio técnico ao
Secretdrio Regional das Finangas na preparagdo da proposta anual de Or¢gamento Regional. Coordena a
elaborac¢do do quadro plurianual de programacdo orcamental e participa na preparagdo de diplomas e
instrugdes fundamentais para a execugdo do orgamento, garantindo que estes instrumentos respeitam os
principios da sustentabilidade, disciplina financeira e enquadramento legal vigente. A este nivel,
superintende o desenvolvimento de metodologias que asseguram o tratamento coerente e integrado da
informacdo orcamental, promovendo a uniformizacdo de procedimentos e a normalizacdo contabilistica,
alinhada com os modelos conceptuais definidos pela Comissdo de Normalizagao Contabilistica.

A Direcdo é igualmente responsavel pela elaboragdo da Conta da Regido, coordenando a contabilizagdo das
receitas, despesas e operagdes extraorgamentais, assegurando uma visdo global, consolidada e rigorosa da
execucdo financeira. Em articulagdo com as unidades de gestdo, acompanha e analisa a execucdo
orgamental, monitorizando permanentemente o cumprimento das metas e objetivos de politica definidos
para cada area governativa e contribuindo para a tomada de decisdo com base em informacdo atualizada e
fidvel.

No ambito das receitas publicas, a DROT propde medidas destinadas ao aperfeicoamento dos sistemas de
liguidagdo, cobranga e arrecadagao, assegurando o controlo da movimentagado e utilizagdo dos fundos da
Regido. Procede a avaliagcdo e acompanhamento dos apoios financeiros e dos empréstimos contratados e
propde a realizagao de auditorias orcamentais e financeiras, reforgando os mecanismos de controlo interno
e de responsabilizagdo.

A politica financeira é igualmente uma dimensdo central da sua a¢do. A DROT coordena as operagdes
relativas a emissdo e gestdo da divida publica regional direta, examina modalidades de financiamento
alternativas e presta apoio as entidades participadas da Regido na emissdo e gestdo da sua divida.
Acompanha também a situacdo das autonomias administrativas e financeiras, instruindo processos de
concessdo de avales e fiscalizando o cumprimento das condigGes legais aplicdveis. No dominio da gestao dos
ativos financeiros, assegura o acompanhamento das participagdes sociais da Regido, garantindo a sua
adequada valorizagdo e coeréncia com a estratégia financeira global. Paralelamente, gere a assungao de
passivos e responsabilidades financeiras, promovendo ainda a recuperacdo de créditos resultantes de
operagoes de intervencgdo publica.

A DROT desempenha também um papel relevante no relacionamento institucional com o setor autérquico,
participando na definicdo de politicas que afetam diretamente a administracdo local, salvaguardando o
interesse regional e propondo medidas de apoio financeiro as autarquias. Acompanha a sua situagdo
econdmico-financeira e contabilistica, assegurando que as especificidades da Regido sdo refletidas no
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quadro legislativo aplicavel e contribuindo para uma cooperagdo institucional eficaz e equilibrada entre o
poder regional e o poder local.

Em toda a sua atuagdo, a Diregdo produz e divulga informagdo essencial para o acompanhamento das
finangas publicas regionais, incluindo dados sobre a execugdo orgamental, a divida publica e outras matérias
de natureza econdmica e financeira. Garante que os procedimentos adotados na elaboragdo do orgamento,
na contabilidade publica e na prestacdo de contas cumprem metodologias coerentes e integradas,
promovendo transparéncia, rigor e acesso a informacdo por parte de decisores politicos, entidades de
controlo e cidaddos.

A DROT, enquanto 6rgdo central da arquitetura financeira regional, assegura ainda a implementagdo e
representagdo contabilistica das operagOes relevantes para a Entidade Contabilistica Regido (ECR),
articulando-se com todas as entidades publicas envolvidas para garantir a consolidagcdo e a harmonizagdo
das demonstragdes financeiras da administracdo regional.

DEPARTAMENTO DE COORDENACAO DA IMPLEMENTACAO DA ENTIDADE CONTABILISTICA REGIAO E
ANALISE DE RISCOS (DECR)

O Departamento de Coordenacdo da Implementacdo da Entidade Contabilistica Regido e Analise de Riscos
(DECR) assume um papel estruturante no sistema de governagdo financeira da Regido Auténoma da
Madeira. A sua missdo centra-se na coordenacao plena da Entidade Contabilistica Regido (ECR), assegurando
aimplementag¢do operacional das fungdes que lhe estdo adstritas, promovendo a uniformizagdo das politicas
contabilisticas e garantindo a aplicacdo coerente do Sistema de Normalizagdo Contabilistico da
Administragdo Publica (SNC-AP) em todo o universo da administragdo regional. Simultaneamente, o DECR
desenvolve estudos, metodologias e instrumentos que permitam reforcar o controlo das contas publicas e
assegurar a detegdo precoce de riscos que possam afetar a prestagao de contas consolidada da Regido.

Enquanto drgdo técnico especializado, o DECR coordena a representacdo contabilistica das operacgdes
relevantes para a ECR e articula permanentemente com todas as entidades publicas que realizam transa¢des
em nome da Regido, garantindo a coeréncia da informacéo financeira. Tem a responsabilidade de preparar
a Conta do subsetor do Governo Regional e as demonstragdes financeiras consolidadas, articulando este
trabalho com as diversas unidades organicas da DROT e com entidades externas. A sua atividade envolve
ainda a supervisdao metodoldgica do processo de consolidagdo das contas das entidades incluidas no
perimetro de consolidacdo da administracdo regional, prestando consultoria técnica no ambito do SNC-AP e
assegurando a uniformizagdo das politicas contabilisticas através da elaboragdo de circulares, manuais e
orientagdes técnicas.

O DECR promove a disseminagdo do conhecimento contabilistico e normativo mediante a¢des de formagao
internas e dirigidas aos servicos da administracdo publica regional, assegura metodologias uniformes
aplicaveis aos langamentos contabilisticos e propde medidas para o aperfeicoamento do ciclo da informagao
financeira. E igualmente chamado a esclarecer recomendacdes e pareceres do Tribunal de Contas no
dominio da prestagdo de contas, acompanha e prop&e melhorias aos sistemas de liquidagao e cobranga das
receitas publicas da Regido e monitoriza permanentemente a execugdo das receitas orgcamentais, mantendo
estimativas atualizadas em articulagdo com outras unidades da DROT. Além destas fungdes, prepara estudos
técnicos, realiza analises de risco e desenvolve consultoria especializada sempre que solicitado, assumindo
uma visdo transversal e preventiva sobre a qualidade e fiabilidade da informagdo financeira. Todas estas
responsabilidades sdo exercidas sob direcdo de um dirigente equiparado a cargo de dire¢do superior de 2.2
grau.

PLANO DE ATIVIDADES PARA 2026 | P3gina 9 de 57
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A atividade do DECR é apoiada pela Divisdo de Controlo da Receita (DCR), que assegura as fung¢des
operacionais e técnicas associadas ao acompanhamento integral da receita publica da Regido. A DCR
controla e monitoriza a execugdo orgamental em todas as matérias relativas a receita, propondo medidas
para reforcar o seu controlo e qualidade. Organiza e mantém atualizado o registo geral dos assuntos
relacionados com a receita e participa na elaboracdo da proposta anual do Orgamento, promovendo
simultaneamente a informatizacdo dos procedimentos ligados as areas sob a sua responsabilidade. A DCR
acompanha a normalizagdo e atualizagdo do sistema de classificagdo das receitas publicas e difunde os
critérios que regem essa classificagdo, elabora mapas e relatdrios essenciais ao apoio a decisao e procede a
verificagdo e conferéncia das guias de receita, garantindo a fiabilidade dos registos e dos fluxos financeiros.

Entre as suas fungdes encontra-se ainda o controlo e apuramento dos saldos de operagdes extraorgamentais
e das despesas com compensagdo em receita, bem como a monitorizagdo dos recebimentos em atraso. A
DCR participa ativamente na elaboragdo da Conta do subsetor do Governo Regional e da Conta da Regido,
assegurando que a dimensdo das receitas publicas é refletida de forma rigorosa, coerente e tempestiva.
Complementarmente, apoia todas as tarefas decorrentes do normal funcionamento do DECR ou
determinadas superiormente, contribuindo para um sistema de gestdo financeira mais robusto,
transparente e tecnicamente consistente.

DIRECAO DE SERVICOS AUTARQUIAS LOCAIS E COORDENACAO (DSAL)

A Dire¢do de Servigos de Apoio as Autarquias Locais (DSAL) constitui-se como a unidade organica da DROT
vocacionada para assegurar o relacionamento técnico-institucional entre a Administragdo Publica Regional
e as autarquias locais da Regido Auténoma da Madeira, desempenhando uma fung¢do essencial na
articulagdo, acompanhamento e qualificagdo da governagdo local. No exercicio das suas competéncias, a
DSAL assume um papel duplo: por um lado, enquanto estrutura de apoio, orientagdo e monitorizagdo das
entidades autdrquicas; por outro, enquanto drea de gestdo interna da prépria DROT, assegurando a
produgdo de informacgao institucional, o apoio administrativo e a gestdo dos recursos humanos.

A sua acdo desenvolve-se num quadro técnico exigente, que envolve a prestacdo de apoio especializado e a
emissdo de pareceres em matérias econdmico-financeiras e contabilisticas dirigidas as autarquias locais,
garantindo que as mesmas dispéem de esclarecimentos fundamentados para a adequada gestdo das suas
competéncias. A DSAL presta ainda apoio no cumprimento dos deveres de prestacdo de informagao,
contribuindo para que os municipios e juntas de freguesia observem as obrigacGes legais em vigor,
garantindo simultaneamente a consisténcia e fiabilidade dos dados transmitidos.

Uma parte central da sua atividade traduz-se na defini¢do e proposta de critérios para a atribuicdo de apoios
financeiros as autarquias locais, assegurando que estes respeitam os principios de equidade, transparéncia
e imparcialidade. Acompanha igualmente o processo de atribuicdo desses apoios, garantindo a
conformidade legal e a execugdo rigorosa dos respetivos procedimentos. A DSAL observa, analisa e elabora
relatdrios sobre a situacdo econdmico-financeira das autarquias locais da Regido, identificando tendéncias,
vulnerabilidades e situagGes que exijam corregdo. Atua também na emissdo e acompanhamento de
pareceres no ambito da delegacdo de competéncias, contribuindo para um modelo de cooperacdo
institucional adequado as necessidades das entidades locais.

A Diregdo desempenha igualmente um papel relevante no acompanhamento das politicas nacionais e
comunitdrias com impacto na gestdo financeira regional, emitindo pareceres e produzindo estudos que
salvaguardam os interesses da Regido. Participa ativamente na elaboracdo e adaptacdo de medidas
legislativas que atendam as especificidades das autarquias locais madeirenses, avaliando o impacto da
legislacdo e contribuindo para processos de descentralizagdo sélidas e equilibradas.
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No plano da gestdo interna da DROT, a DSAL coordena a elaboragdo do orcamento de funcionamento e de
investimento da Diregdo Regional, assegurando o acompanhamento da sua execu¢do e o reporte aos
servigos competentes, incluindo as Unidades de Gestdo e a Vice-Presidéncia. Responsabiliza-se ainda pela
produgdo e acompanhamento dos indicadores de gestdo e do balango social da DROT, pela organizagao e
conservagao do arquivo e pelo cumprimento das obrigagGes de reporte institucional.

A Diregdo é apoiada pela Divisdo de Gestdo Administrativa e de Recursos Humanos (DGAR), que assegura o
funcionamento administrativo da DROT, garantindo a conformidade dos procedimentos com os normativos
aplicaveis. A DGAR gere a producdo e distribuicdo de correspondéncia, promove as aquisi¢des de bens e
servicos e mantém atualizado o cadastro interno. Na area dos recursos humanos, elabora normas e
orientagles, prepara mapas de pessoal, acompanha procedimentos concursais, assegura a atualizagdo dos
processos individuais, gere plataformas informaticas de RH, acompanha a formacao profissional e monitoriza
o sistema de avaliagdao do desempenho. A Divisdo assegura também o reporte de informagdo a entidades
externas e promove a elaborac¢do dos indicadores de gestdo e do balango social, desempenhando um papel
transversal e estruturante no apoio técnico-administrativo a DROT.

A Divisdo de Arquivo Geral e de Planeamento (DAGP) integra-se igualmente na DSAL, apoiando
simultaneamente o Diretor Regional e a prépria Dire¢do de Servigos. No ambito do Arquivo Geral, aplica o
regime juridico estabelecido para a administracdo regional, assegurando a implementacgdo das politicas de
governacgdo de informagdo. Desenvolve e mantém instrumentos normativos e operacionais que estruturam
a gestdo da informacgdo, promovendo a transicdo digital, a normalizacdo de procedimentos e a definigdo de
esquemas de metainformag¢do. Gere os ativos informacionais da DROT numa perspetiva holistica,
independentemente do seu suporte, garantindo a qualidade, seguranca, interoperabilidade e preservacio
futura dos documentos e dados produzidos. Define ainda as politicas de arquivo digital, a implementagdo de
sistemas de informagdo estruturantes e satisfaz necessidades de utilizadores internos e externos,
contribuindo para um ecossistema de informacgao integrado e fidvel.

No dominio do Planeamento, a DAGP assume responsabilidades de producdo, atualizacdo e reporte de
informacgdo institucional, assegurando a elaboracdo do Plano e do Relatério de Atividades, o
acompanhamento do QUAR, a preparacgdo de relatérios legais — como o Plano de Gestdo de Riscos e o
Relatério de Corrupgao e Infragdes Conexas — e a sua divulgacdo aos servicos competentes. Esta Divisdao
acompanha ainda outros instrumentos de planeamento e reporte exigidos por instancias de auditoria,
controlo ou governagao.

No conjunto, a DSAL, apoiada pela DGAR e pela DAGP, constitui uma unidade organica dotada de
competéncias técnicas amplas, que articula a gestdao interna da DROT com o acompanhamento técnico-
institucional das autarquias locais, promovendo a transparéncia financeira, a boa administracdo publica e o
alinhamento estratégico entre o Governo Regional e o poder local. O seu papel é decisivo para a qualidade
da governacao regional e para a consolidacdo de um sistema administrativo moderno, eficiente e orientado
para o servigo publico.

DIREGAO DE SERVICOS DE GARANTIAS E APOIOS FINANCEIROS (DSGA)

A unidade orgéanica encontra-se regulada pela Portaria n.2 565/2025, de 8 de outubro, que estabelece o
enquadramento das suas competéncias no dominio da andlise, acompanhamento e monitorizagdo dos
apoios financeiros a conceder pela Regido Autonoma da Madeira, bem como da gestdo dos instrumentos
financeiros de responsabilidade regional, com especial enfoque nos avales concedidos pela Regido. A UO
desempenha um papel estrutural no apoio a decisdo politica e no controlo da responsabilidade financeira
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indireta, assegurando a conformidade legal, a prudéncia financeira e o rigor técnico exigidos na
administracdo publica regional.

No que respeita aos recursos humanos, a unidade é composta por um dirigente e por um conjunto de
técnicos superiores com experiéncia consolidada nas areas orgamental, financeira e juridica. Do quadro atual
fazem parte trés técnicos superiores de orgamento e finangas (TSOF), um técnico superior (carreira geral),
refletindo uma equipa maioritariamente qualificada e especializada. Prevé-se ainda o recrutamento de mais
dois TSOF durante o ano de 2026, reforcando a capacidade de coordenacgdo estratégica da unidade.

As atividades da unidade centram-se na emissdo de pareceres prévios sobre apoios financeiros e sobre
diplomas com impacto or¢amental relevante, garantindo que cada decisdo é devidamente fundamentada e
compativel com o Orgamento da Regido. Entre as suas atribuicBes destaca-se a instrugdo, analise e
acompanhamento de processos de concessdo de avales da Regido, bem como a cobranga da taxa de aval as
entidades beneficidrias e a verificagdo do cumprimento dos requisitos legais associados a estes
instrumentos. A unidade acompanha igualmente a carteira de avales que se encontrem abrangidos por
Acordos de Regularizacdo de Divida, quer celebrados diretamente com instituicdes de crédito, quer com os
beneficidrios dos avales, assegurando o controlo de situagdes de incumprimento ou risco de incumprimento.
Paralelamente, participa nos processos de regularizacdo e recuperagdo de créditos decorrentes de
operagdes de intervencdo financeira, contribuindo para a defesa do interesse financeiro publico.

Uma atividade adicional de relevo consiste na publicagdo trimestral, no portal institucional, da informagao
reportada pelas entidades promotoras relativa a utilizagdo dos montantes arrecadados no ambito da
catastrofe dos incéndios de agosto de 2016, assegurando a transparéncia e o escrutinio publico dessas
verbas.

Os principais produtos da unidade traduzem-se em informagGes internas de natureza técnica e financeira,
as quais suportam os processos de decisdo e os mecanismos de controlo a nivel governamental. Entre os
seus principais clientes internos destacam-se a Unidade de Gestao da Secretaria Regional das Finangas e a
Direcdo Regional de Estatistica da Madeira, enquanto no plano externo interage essencialmente com a
Secgdo Regional da Madeira do Tribunal de Contas.

A unidade dispde de manuais de procedimentos formalizados, nomeadamente o Manual de Procedimentos
dos Apoios Financeiros a Atribuir pela Regido, aprovado pelo Despacho n.2 16/2010, de 17 de margo, e o
Manual de Procedimentos relativo aos avales da Regido, aprovado pelo Despacho n.2 7/2009, de 18 de
fevereiro, os quais constituem instrumentos essenciais de orientagdo técnica e padronizagdo processual.

No que respeita aos sistemas de informacgdo e meios de comunicagdo, a unidade utiliza plataformas internas
de partilha de ficheiros, correio eletrénico, telefone e reunides presenciais ou a distancia. A comunicagao
externa assenta sobretudo em troca de emails, contactos telefénicos e emissao ou recegdo de oficios oficiais,
garantindo a formalidade e rastreabilidade dos processos.

Por fim, no dominio das necessidades materiais, foi identificada a exigéncia de reforco do equipamento
informatico, designadamente a disponibilizacdo de um computador com maior capacidade de
processamento e memodria RAM para um dos técnicos superiores, de forma a assegurar o desempenho
adequado das tarefas que envolvem analise de informacdo volumosa, tratamento de bases de dados e
instrucdo processual digital.

DIRECAO DOS SERVICOS DE TESOURO (DST)

A Direc¢do de Servigos do Tesouro (DST) constitui uma unidade nuclear da administracdo financeira da Regido
Autéonoma da Madeira, exercendo fungbes essenciais a execugdo dos fluxos financeiros publicos e a
estabilidade da Tesouraria Regional. A sua atua¢do encontra enquadramento no Decreto Regulamentar
Regional n.2 40/2020/M, de 12 de agosto, na Portaria n.2 648/2020, de 8 de outubro, e no Despacho n.2
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717/2025, alterado diplomas que definem a sua natureza, estrutura e atribui¢des, assegurando a coeréncia
do seu funcionamento no ambito da Dire¢do Regional responsavel pelas operagdes de tesouraria.

A DST desenvolve a sua missdo com base numa equipa de recursos humanos que conjuga fung¢oes de diregao,
especializagdo técnica e execu¢do administrativa, refletindo uma composi¢cdo adequada as exigéncias de
rigor, celeridade e fiabilidade inerentes a tesouraria publica. A unidade é dirigida por um dirigente com
responsabilidades de enquadramento global da atividade e acompanhamento permanente dos processos
criticos. O dirigente é apoiado por um chefe de divisdo que assegura a articulagdo entre equipas, a
uniformizagdo de procedimentos e a supervisdo das operagdes internas do servigo. Ao nivel técnico superior,
integra um técnico superior do orcamento e finangas (TSOF), estando prevista a entrada de um novo
elemento desta categoria em 2026, reforcando a capacidade técnica e analitica da unidade. A estrutura
conta ainda com uma equipa alargada de assistentes técnicos, maioritariamente do sexo masculino, a qual
se soma uma assistente técnica, que assegura a execugao didria das operagdes administrativas e financeiras
indispensaveis ao funcionamento da Tesouraria Regional, incluindo a preparagdo de pagamentos, analise
documental, reconciliagdo bancaria e apoio aos sistemas de informagao financeiros. A DST nao dispde de
assistentes operacionais, evidenciando uma estrutura orientada para atividades de natureza
predominantemente técnica e administrativa.

O conjunto destas competéncias humanas permite a DST desempenhar de forma robusta as atribui¢Ges que
Ihe sdo conferidas pela Portaria n.2 648/2020. No exercicio destas fungbes, a Dire¢do gere o sistema de meios
de pagamento do Tesouro Regional, garantindo que todos os pagamentos solicitados a Tesouraria sdo
executados com rigor e tempestividade. Assegura igualmente o permanente equilibrio da Tesouraria,
intervindo na correg¢do imediata de insuficiéncias momentaneas de fundos e na aplicagdo eficiente de
excedentes, contribuindo para uma gestdo financeira diaria estavel e previsivel. Acompanha as condigdes de
prestacdo de servigos por entidades externas relacionadas com a atividade de tesouraria e propGe medidas
de otimizagdo que visem a minimizacdo de custos e o aumento da eficiéncia operacional. No dominio
contabilistico, gere operagdes extraorcamentais, acompanha reembolsos e restituicdes de receitas, assegura
o servico de caixa do Tesouro Regional e centraliza a informacdo sobre os registos contabilisticos,
promovendo as corre¢des necessarias para garantir a sua fiabilidade. Mantém a articulagdo contabilistica
com a DSIAC, a DSNC e outras unidades organicas, assegurando coeréncia e consisténcia dos dados
financeiros. A DST executa ainda todas as reconciliagGes bancdrias das contas da Tesouraria, arrecada e
cobra receitas da Regido e de outras entidades publicas e assegura todas as atividades decorrentes do
normal funcionamento do servigo ou determinadas superiormente.

A reorganizacdo administrativa introduzida pelo Despacho n.2 717/2025, que inclui a Divisdo do Tesouro (DT)
no seio da DST, reforca a capacidade operacional do servigo. A DT apura e disponibiliza a lista de pagamentos,
garantindo a sua conformidade com o Manual de Procedimentos, coordena a recec¢do e distribuicdo dos
processos de despesa e assegura a gestdao dos meios de pagamento da Tesouraria. Acompanha anulagdes
de receita e despesa e promove as regularizagdes necessarias, desenvolve e valida informagdo contabilistica,
assegura a articulagdo com entidades internas e externas, apura mensalmente os balancetes financeiros e
desenvolve instrumentos de gestdo do risco de conformidade. Adicionalmente, organiza e publicita a
informacdo a reportar a entidades externas e assegura todas as demais fung¢des inerentes ao seu
desempenho.

A atividade da DST assenta numa operacionalidade constante e altamente especializada, traduzida na
execucdo didria de pagamentos, emissdo de guias de receita e realizagdo de reconciliagbes bancarias,
produtos fundamentais para garantir a integridade e o rigor da gestao financeira publica. Os seus principais
interlocutores incluem os diversos servicos do Governo Regional da Madeira, fornecedores e outras
entidades externas que dependem do circuito de tesouraria regional para formalizar operagdes financeiras.
O servico utiliza sistemas de informacdo essenciais, como o GeRFiP, a Plataforma de Fornecedores e o
sistema de Controlo de Entradas, que asseguram a circulacdo integrada, segura e eficiente da informacao
financeira.

A DST dispGe de um Manual de Procedimentos e de Funcionamento da Tesouraria, aprovado pelo Despacho
n.2434/2017, que orienta e uniformiza a pratica didria do servi¢o, reforcando a transparéncia, a consisténcia
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e a qualidade dos processos. Entre as necessidades materiais identificadas encontra-se a renovagdo do
mobiliario, fator que contribuird para a melhoria das condig¢Ges de trabalho e para o desempenho continuo
das equipas.

DIRECAO DE SERVIGOS DE ESTUDOS E CONTROLO ORGAMENTAL (DSECO)

A Diregdo de Servigos de Estudos e Controlo Or¢camental (DSECO) constitui o nucleo técnico da administragao
financeira regional dedicado ao estudo, coordenagdao e acompanhamento das matérias relacionadas com o
Orgamento e com o Controlo Orgamental. No contexto da Dire¢do Regional de Orgamento e Tesouro, a
DSECO assume um papel transversal que combina analise especializada, reporte sistematico, apoio a decisdo
e coordenacgdo das diversas fases do ciclo orgamental da Regido Auténoma da Madeira.

A sua missdo desenvolve-se a partir do acompanhamento permanente da execugdo orcamental do Governo
Regional, assegurando o tratamento rigoroso da informacgado registada nos sistemas de informagdo, bem
como a elaboragdo de mapas, relatérios e instrumentos de controlo que apoiam tanto a gestdo corrente
como a tomada de decisdo estratégica. Este acompanhamento estende-se a administragcdo publica regional
como um todo, garantindo a producgdo e divulgacdo da sintese mensal da execugao orgamental, do boletim
da divida e de todas as respostas formais a pedidos de informagdo apresentados por organismos internos e
externos.

A Direcdo tem ainda a responsabilidade de coordenar o reporte global da informacdo orgcamental dos
servicos incluidos no subsetor do Governo Regional, trabalho que depende da articulagdo continua com as
Unidades de Gestdo e que permite consolidar dados essenciais a monitorizacdo da despesa, da receita e dos
compromissos plurianuais. No processo orgamental anual, a DSECO assegura a preparagdo técnica do
Orcamento da Regido, propondo orientagdes, consolidando contributos e garantindo que a proposta final
cumpre os critérios legais, metodoldgicos e financeiros definidos para a administragdo direta da Regido.
Desempenha também um papel essencial na elaboragdo das contas provisorias e da Conta da Regido,
trabalho desenvolvido em estreita colaboragdo com outras unidades organicas da DROT e com entidades
externas, assegurando a coeréncia e a integridade da informacao remetida para apreciagao superior.

A DSECO acompanha o quadro plurianual de programacdo orgamental, monitoriza a execugdo dos fundos
comunitdrios para garantir o seu integral aproveitamento e desenvolve estudos técnicos no ambito da
especialidade, contribuindo para a melhoria continua das politicas orgamentais e das praticas de controlo
interno. Sempre que necessario, coordena a resposta as solicitagdes do Tribunal de Contas, promovendo a
articulagdo interna e assegurando o rigor e completude da informagao prestada no ambito dos pareceres e
recomendagdes deste 6rgado de fiscalizagdo. Paralelamente, presta consultoria técnica nas matérias da sua
competéncia e participa ativamente em iniciativas de formacdo e divulgacdo, tanto internas como externas,
contribuindo para a qualificacdo continua dos agentes envolvidos no processo orgcamental regional. No
ambito das suas responsabilidades, integra ainda todas as demais func¢Ges decorrentes do normal
desempenho das suas atividades ou determinadas superiormente.

A DSECO conta como unidade flexivel de apoio com a Divisdo da Conta e de Apoio Funcional aos Sistemas
Orgamentais (DCAF), cuja atuagdo reforga a capacidade técnica e operacional da Diregdo em matérias de
contabilidade orgamental, validagdo de informagdo e suporte funcional ao sistema central de registo
contabilistico GeRFiP. A DCAF assegura a verificacdo e validagdo dos registos contabilisticos em GeRFiP,
garantindo a coeréncia e correcdo da informacdo langada. Apoia tecnicamente a preparacdo da Conta do
subsetor do Governo Regional e da Conta da Regido, presta apoio especializado as unidades da DROT, as
Unidades de Gestdo e a outras entidades utilizadoras do sistema e monitoriza a correta utilizagdo dos varios
maodulos de registo contabilistico.

E igualmente responsavel por colaborar com a DSIAC, o DECR e a DST nos fechos periédicos de contas,
ministrar agées de formagdo nas areas da contabilidade or¢amental e financeira, participar na elaboragao
das propostas orcamentais e assegurar os procedimentos relacionados com alteragcdes orgcamentais e
descongelamentos de verbas. A DCAF coordena ainda o registo da informagdo orcamental e contabilistica
dos servigcos do Governo Regional nos sistemas centrais, elabora estudos especializados, assegura o arquivo
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dos documentos da Conta da Regido e garante todas as demais tarefas inerentes ao seu normal
funcionamento ou superiormente determinadas.

Considerando a complexidade crescente das exigéncias regulamentares e o aumento das responsabilidades
de reporte e controlo, torna-se evidente a necessidade de reforco de pessoal Técnico Superior — Orgamento
e Finangas (TSOF), cuja especializagdo é indispensdvel para assegurar a continuidade e a qualidade das
fungbes atribuidas a Diregdo. O reforgo de TSOF permitiria restabelecer niveis adequados de resposta,
garantir a continuidade técnica da area, assegurar o cumprimento dos calendarios orgamentais e fortalecer
a capacidade de coordenacao interinstitucional, aspetos que sdo criticos para a manutencgao da fiabilidade
e transparéncia das contas publicas regionais.

DIRECAO DE SERVICOS DE INFORMAGAO E ANALISE CONTABILISTICA (DSIAC)

A Direcdo de Servicos de Informagdo e Andlise Contabilistica (DSIAC) constitui uma unidade central no
sistema de gestdo financeira da Regido Autdbnoma da Madeira, com responsabilidades diretas na verificacdo,
anadlise e controlo da informagdo contabilistica, na supervisdo dos fluxos de despesa e vencimentos e na
articulagdo necessaria a produgao de informagdo orcamental, financeira e patrimonial. A sua atuagdo esta
enquadrada na Portaria n.2 289/2022, que altera a Portaria n.2 40/2020, conferindo-lhe um conjunto vasto
de atribui¢cdes essenciais para a fiabilidade das contas publicas regionais e para o bom funcionamento dos
sistemas contabilisticos e informacionais da administragdo regional.

No plano técnico, a DSIAC é responsavel por conferir e verificar o processamento das despesas publicas nos
sistemas contabilisticos vigentes, assegurando a regularidade dos registos e a conformidade das operac¢des
financeiras. A sua intervengdo estende-se ao controlo dos vencimentos dos servigos simples do Governo
Regional, incluindo o controlo declarativo e contributivo dos abonos e descontos, bem como a defini¢do dos
parametros aplicacionais associados ao processamento remuneratério. A Diregdo verifica igualmente o
registo das autorizagdes de pagamento, analisa a validade das certiddes fiscais e contributivas e assegura
todas as tarefas necessdrias a implementacdo e evolucdo dos sistemas de contabilidade orcamental e
patrimonial, particularmente no contexto da modernizagdo administrativa e digital que impacta a area
contabilistica. Para além destas fungdes, presta apoio técnico aos servigos processadores de despesa, propde
acGes de fiscalizacdo sempre que existam indicios ou situagdes justificaveis e apresenta medidas de
aperfeicoamento dos sistemas de liquidagdo e cobranca de receitas tributarias pertencentes a Regido.

A DSIAC assegura também a coordenagdo e o acompanhamento da execu¢do or¢gamental no dominio da
receita, mantendo uma estimativa atualizada e articulando essa informagdo com outras unidades da DROT
e entidades externas. Participa na elaboragao da Conta da Regido e promove, em colaboragdo com os 6rgdos
competentes, a informatizacdo dos procedimentos das areas da sua responsabilidade, contribuindo para
uma administra¢do financeira mais eficiente, integra e alinhada com as exigéncias contemporaneas de
digitalizacdo e interoperabilidade. A Direcdo incorpora ainda todas as tarefas que decorrem do seu normal
funcionamento ou que lhe sejam superiormente determinadas, reforcando o seu papel de garante da
regularidade contabilistica e da qualidade da informacgdo financeira.

A DSIAC integra como unidade flexivel a Divisdo de Controlo de Processos (DCP), criada pela Portaria n.2
717/2025, que desempenha fungdes de apoio direto e especializado no dominio do processamento de
vencimentos, do controlo declarativo e contributivo e da supervisdo dos parametros aplicacionais associados
aos abonos remuneratérios. A DCP coordena todos os processos associados ao processamento das despesas
com vencimentos e outros abonos variaveis e eventuais dos servicos simples do Governo Regional, assegura
a prestacdo de informacdo especifica neste dominio e presta apoio técnico aos servigos processadores de
despesa no subsetor do Governo Regional. A divisdo promove, juntamente com outras entidades
competentes, a informatizagdo dos procedimentos, organiza e mantém atualizada a informacao a reportar
externamente e desenvolve instrumentos de gestdo do risco de conformidade. Apoia a DSIAC na
implementacdo de sistemas de contabilidade orcamental e patrimonial e nas medidas de modernizagao
administrativa que afetam a area contabilistica e remuneratdria, acompanha o cumprimento dos prazos
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médios de pagamento e executa todas as tarefas adicionais decorrentes do funcionamento regular da
Diregao.

A composicao dos recursos humanos reflete a natureza multidisciplinar da DSIAC, integrando dois dirigentes,
técnicos superiores na area orgamental e financeira, coordenadores técnicos e uma equipa alargada de
assistentes técnicos, maioritariamente do sexo feminino. Esta prevista a entrada de mais um técnico superior
OF em 2026, reforgando a capacidade técnica da Diregdo num momento em que o volume de informacgao, a
complexidade dos sistemas e a exigéncia de processamento aumentam significativamente. Esta estrutura
confere ao servigo a robustez necessdria para desempenhar fun¢des de analise, controlo, verificagdo e apoio
técnico em areas particularmente sensiveis e determinantes para a administragdo financeira regional.

No plano operacional, a DSIAC assegura a rececao, conferéncia e controlo dos Processos de Despesa e PAP’s,
enquanto, no plano técnico, exerce fungdes de consultoria especializada, controlo e supervisdao orgamental
e contabilistica. Entre os principais deliverables incluem-se informagdao or¢amental, financeira e
contabilistica, mapas e relatdrios que constituem base de apoio a decisdo, ao controlo externo e a prestagao
de contas. Estes produtos destinam-se a diversos clientes internos, como a DST, o Gabinete da Secretaria
Regional das Finangas, a SNC e a DSECO, bem como a clientes externos de expressdo decisiva, como a
Diregdo-Geral do Orcamento, o Tribunal de Contas, a Comissdo Europeia e fornecedores ou credores do
Governo Regional.

A DSIAC depende intensamente de sistemas de informagado especializados, utilizando plataformas como o
GeRFiP, o Portal do Funciondrio Publico, o iGEST, o sistema de Controlo de Entradas, a Plataforma de
Fornecedores e Dividas, o SIGO, o iLINK e o iDOK. A par destes instrumentos, gere um elevado volume de
mensagens eletrdnicas de reporte obrigatdrio, frequentemente sem interface estruturado ou sistematizacdo
adequada, o que reforca a necessidade de solugdes tecnoldgicas mais integradas. Apesar de possuir um
manual de procedimentos, este revela-se ainda segmentado, estando mais desenvolvido apenas o relativo
as empreitadas, o que evidencia a necessidade de consolidagdo documental para garantir maior
padronizagao e seguranga processual.

As principais necessidades materiais da unidade incluem o refor¢o de computadores com capacidade
adequada para lidar com Big Data, permitindo que todos os utilizadores tenham condigdes iguais na analise
e tratamento de informagdo de grande volume e complexidade. As infraestruturas fisicas da Direcdo
apresentam igualmente sinais de desgaste, necessitando de intervengdo ao nivel da conservacao e higiene,
de forma a garantir condi¢Oes de trabalho compativeis com o nivel de exigéncia técnica da unidade.

DIRECAO DE SERVICOS DE CREDITO PUBLICO (DSCP)

A Dire¢do de Servicos de Coordenacdo da Politica Financeira (DSCP) constitui-se como a estrutura
especializada da DROT responsavel pelo acompanhamento estratégico da divida publica regional, pela
analise das necessidades de financiamento da Regido Autonoma da Madeira e pela monitorizagdo continua
dos mercados financeiros. A sua atuagdo enquadra-se na missdo de garantir que a gestdo da divida regional
decorre com rigor técnico, com previsibilidade e alinhada com os principios de sustentabilidade financeira,
assegurando simultaneamente o cumprimento dos limites legais e o refor¢o da credibilidade institucional da
Regido perante entidades nacionais, internacionais e de mercado.

Enquanto érgao técnico central na drea da politica financeira, a DSCP contribui para a definicdo da estratégia
de financiamento e participa ativamente na gestdo da carteira de divida direta e indireta da Regido.
Coordena todas as operagdes relativas a emissdo e gestdo da divida publica regional, acompanhando a
evolucdo dos mercados financeiros e aferindo permanentemente as condi¢cdes mais adequadas para a
cobertura das necessidades de financiamento. A Diregdo estuda e avalia modalidades diversificadas de divida
e diferentes estruturas de refinanciamento, propondo alternativas que permitam otimizar os custos, mitigar
riscos e reforgar a capacidade de atuagdo em mercado.

A DSCP produz, de forma sistematica e rigorosa, informacgao financeira sobre o endividamento publico e
assegura o apoio técnico a emissdo e gestdo da divida de entidades participadas, garantindo que estas
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seguem as orientagdes estabelecidas pelo Governo Regional. Acompanha todas as operagGes de
financiamento dos servicos dotados de autonomia administrativa e financeira e aprecia tecnicamente,
sempre que solicitado, as condi¢des quantitativas e qualitativas das propostas de financiamento dessas
entidades, emitindo pareceres prévios fundamentais para garantir o cumprimento da legislagdo aplicavel e
a coeréncia da politica financeira regional.

A Diregdo colabora ainda na elaboragdo do quadro plurianual de programacdo orcamental e acompanha a
estratégia de pagamentos da Regido, assegurando que o planeamento financeiro é sustentado, realista e
alinhado com os objetivos de autonomia financeira e de redugdo estrutural da divida. Toda a sua atuagdo
decorre numa légica de antecipagdo e resposta, promovendo mecanismos de gestdo ativa e contribuindo
para decisGes estratégicas informadas, sustentadas por dados fidveis e analises de risco rigorosas. A DSCP
encontra-se igualmente preparada para responder a solicitagdes superiores e para executar todas as tarefas
decorrentes do normal desempenho das suas fungdes.

A atividade da Diregdo é reforgada pela Divisdo de Andlise e Informagdo Financeira (DAF), criada para
assegurar um apoio técnico especializado e continuo na monitorizagdo da divida publica regional e na
producdo de informacdo financeira estratégica. A DAF contribui para a definicdo da estratégia de
financiamento e para o planeamento da sustentabilidade da divida, propondo medidas de gestdo ativa da
carteira da Regido e acompanhando igualmente a divida financeira das empresas publicas, incluindo
entidades reclassificadas, garantindo o alinhamento com as orientagdes governamentais.

A Divisdao desempenha um papel crucial na produc¢do de dados, indicadores e relatdrios que monitorizam a
divida publica e funcionam como suporte a tomada de decisdo. Acompanha em permanéncia a evolugdo dos
mercados financeiros, analisando a sua dindmica e avaliando os impactos potenciais nas condi¢Ges de
financiamento da Regido. Assegura ainda o fornecimento da informacdo necessaria as agéncias de rating
durante os processos de avaliagdo e atribuicdo de notag¢des de risco, desempenhando uma funcgdo decisiva
na credibilizacdo externa da Regido Auténoma da Madeira.

A DAF responde igualmente a solicitagdes de informagdo orgamental e financeira provenientes da
administracdo regional, da administracdo central e de entidades externas, e acompanha a execugdo
orcamental através da produgdo de mapas e relatérios de controlo orgamental que constituem um
instrumento essencial de apoio as decisdes de politica financeira. Uma das suas responsabilidades
estruturantes consiste na elaboracdo do Boletim da Divida da Regido Autonoma da Madeira, documento
central de reporte e transparéncia publica no dominio do endividamento regional.

Em conjunto, a DSCP e a DAF formam um nucleo técnico altamente especializado que sustenta a formulagdo
da politica financeira regional, assegura a gestdo rigorosa da divida publica e disponibiliza informagao
essencial ao processo de decisdo. Esta articulagdo contribui para reforgar a sustentabilidade financeira da
Regido, promover a previsibilidade das politicas publicas e consolidar a confianga das instituicdes, dos
mercados e dos cidadaos na gestdo financeira do Governo Regional da Madeira.

Atualmente, a Dire¢do de Servigos encontra-se vaga, por motivo de aposentagao.

DIRECAO DE SERVICOS DOS SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS (DSFA)

A Direcdo de Servicos dos Servicos e Fundos Auténomos (DSFA) assume um papel central no
acompanhamento, coordenacdo e supervisdo técnico-orcamental das entidades dotadas de autonomia
administrativa, financeira e patrimonial na Regido Auténoma da Madeira. Enquanto estrutura especializada
da DROT, a DSFA garante a articulacdo entre o Governo Regional e o universo dos servicos e fundos
auténomos, assegurando a produgdo de informagdo rigorosa, coerente e alinhada com as regras
orgamentais em vigor, promovendo simultaneamente a disciplina orgamental e a boa governanga financeira.

A missdo da DSFA materializa-se no acompanhamento integral do ciclo orgamental destas entidades, desde
a fase de preparacgdo dos respetivos orcamentos privativos até a sua execu¢do, monitorizagdo e reporte. A
Direcdo coordena e presta apoio técnico a elaboracdo dos orcamentos privativos dos servigos e fundos
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auténomos e assegura a sua correta integracdo no Orcamento da Regido, garantindo que os documentos
previsionais respeitam as orientagGes superiores, as normas contabilisticas e os principios da
sustentabilidade financeira. Ao longo do processo, elabora instrugBes, orientagBes e normas técnicas
destinadas a apoiar os servicos na boa execugdo dos seus orcamentos, esclarecendo duvidas relativas a
classificagdo econdmica das receitas e despesas e promovendo praticas uniformes, transparentes e
coerentes.

A DSFA mantém atualizado o ficheiro organico das entidades do subsetor e acompanha de forma sistematica
a execucdo dos seus orcamentos, assegurando a integra¢do da respetiva informacdo na Conta da Regido. O
seu trabalho envolve ainda o reporte global da informagdo orgamental, com base nos dados enviados pelas
Unidades de Gestdo, e a colaboragdo ativa na elaboragdo do quadro plurianual de programagdo orgamental.
Sempre que identifica situagdes suscetiveis de corre¢do ou de risco para o cumprimento das normas
vigentes, a DSFA pode propor a¢bes de fiscalizagdo e emitir recomendagdes de ajustamento,
desempenhando um papel determinante na prevengado de desvios e na salvaguarda da disciplina orgamental.

Para a prossecucdo destas responsabilidades, a DSFA é apoiada pela Divisdo de Normalizacdo de Processos
e de Apoio Orgcamental (DNP), que assegura a componente técnica necessdria a uniformizagdo e
simplificacdo dos procedimentos orgamentais no subsetor dos servicos e fundos autonomos. A DNP
coordena os trabalhos de elaboragdo dos manuais de procedimentos, identifica necessidades de
normalizagdo e contribui para a definicdo de regras uniformes que sustentam a melhoria continua do sistema
orcamental. Paralelamente, propde medidas de simplificagdo e otimizagao de processos, assegurando maior
fluidez e eficdcia nas operagdes realizadas pelas entidades autonomas.

A Divisdo acompanha a execucdo orcamental dos servicos e fundos auténomos e elabora mapas e relatorios
de controlo que constituem instrumentos fundamentais de apoio a decisdo e ao acompanhamento
estratégico. Produz o reporte global do subsetor, colabora com a DSECO na elaboragdo da sintese de
execugao orcamental e responde a pedidos de informagdo orgamental provenientes de varias entidades. A
DNP participa ainda na preparagdo das propostas dos or¢camentos privativos e na sua integragdao no
orcamento regional, bem como na elaboragdo da Conta da Regido, na parte referente ao subsetor dos
servicos e fundos auténomos. Adicionalmente, acompanha o registo da informagdo orgcamental e
contabilistica nas varias plataformas aplicacionais e desenvolve estudos especializados que suportam o
aperfeicoamento da gestdo financeira publica.

Em conjunto, a DSFA e a DNP constituem uma estrutura técnica robusta, responsavel pela normalizacdo,
acompanhamento e consolida¢do da informacdo orcamental e financeira do subsetor dos servicos e fundos
auténomos. A sua intervenc¢do assegura coeréncia, rigor e transparéncia no funcionamento de um segmento
particularmente complexo da administragdao publica regional, promovendo a disciplina orgamental e
contribuindo para a sustentabilidade financeira, a qualidade da prestagdo de contas e a confianga
institucional no sistema financeiro da Regido Auténoma da Madeira.

Atualmente, a Direg¢do de Servigos encontra-se vaga, por motivo de aposentagao.
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Ser uma entidade garante da sustentabilidade financeira regional e do bem-estar das comunidades na Regido

Autonoma da Madei

1.1.3. Missao

o

)
&
2

ra.

Exercer a atividade no ambito da gestdo financeira e orgamental dos servigos e organismos

integrados no ambito da administragdo publica regional, para efeitos de contas nacionais.

Verificar a regularidade, legalidade e economia na realizagdo das despesas publicas.

Administrar a tesouraria do Governo Regional.

Controlar as agdes necessdrias ao dominio da atividade financeira da Regido Autonoma da

Madeira.

Decreto Regulamentar Regional n.2 18/2024/M, de 20 de setembro (Regido Auténoma da Madeira -

1.1.4. Valores e cultura organizacional

LIDERANCA

Lideranga através
de abordagens de
gestao
participadas.

&

GESTAO POR
OBIJETIVOS

Gestao por
objetivos
orientados para
os resultados e
monitorizagdo da
execugao das
tarefas.

S

PROATIVIDADE
E
CUMPRIMENTO

Envolvimento
proativo das UO
na definigdo,
concertagao e
racionalizagdo dos
objetivos
operacionais.

Presidéncia do Governo, 2024e)

TRANSPARENCIA E
INTEGRIDADE

Boa governanga e
transparéncia
proativa na gestao
das finangas publicas
e politicas
orgamentais.

EQUIDADE

lgualdade de
tratamento entre
setor publico e
privado.
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1.1.5. Caraterizagao sucinta dos ativos da organizagao

100

v'tendéncia para o aumento de trabalhadores, que, em 2024, se situou
num total de 68 trabalhadores, estando previstas mais contratagdes.

3000 000,00 €
OO 2000 000,00 € e
o 1,000 000,00 €
Q N A Ao
Q7 VLV
D AR AR AD

Vligeira diminui¢do do montante médio de saldrio anual auferido
pelos trabalhadores da DROT, que em 2020 se situava nos 1892 EUR,
atualmente nos 1857 EUR previsto para 2025.
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v'tendéncia para o aumento do corpo profissional da DROT do
sexo feminino, sendo que a presencga de trabalhadores do sexo
masculino em 2024-12-31 se situa nos 21 profissionais.
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v'verifica-se um incremento positivo de trabalhadores e
dirigentes detentores de formagdo superior, na ordem dos
39,7% (licenciatura: 36,8%; mestrado: 1,5%, e doutoramento:
1,5%).
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v'tendéncia para o envelhecimento do corpo profissional, com
aumento da média de idades de 50,5 anos de idade. No que diz
respeito ao género feminino, a média etdria é de 52,1 anos,
enquanto no género masculino é de 47,3 anos.
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v'aumento significativo na contrata¢do de trabalhadores para a
carreira especial de técnico superior do orgamento e finangas,
contando com 25 trabalhadores em 2024.



h Regiao Auténoma

da Madeira

Governo Regional

SECRETARIA REGIONAL DAS FINANCAS

DIRECAO REGIONAL DO

1.2. Ambiente externo e impacto da DROT

Devido ao ambito de a¢cdo da DROT e o seu interface com a tutela, as suas atividades estao condicionadas a um

conjunto de fatores externos e a stakeholders que influenciaram o seu desempenho. Enumeram-se a seguir

alguns desses fatores, segundo modelo PEST?, a saber:

CONTEXTO INTERNACIONAL

Politico- Instabilidade politica global
devido a alteragGes de

legal ~
governos e tensdes

geopoliticas, o que pode afetar
a economia e o0 comércio

global. Além disso, a
possibilidade de escalada de
conflitos pode influenciar

negativamente a confianca dos
investidores e afetar as trocas
comerciais internacionais.

CONTEXTO NACIONAL

Em Portugal, a situagdo
politica também se
caracteriza por incertezas,
com o orgamento de 2025
ainda a ser um ponto de
debate, o que podera afetar
a estabilidade governativa.
A aprovagao do ORAM 2025
sera um fator determinante
para a economia nacional.

CONTEXTO REGIONAL

Possivel instabilidade
politica na Madeira devido a
gestdo orgamental e a

decisdes legislativas
cruciais. A resolugdo da
situagdo politica serd
essencial para garantir a

continuidade das politicas
publicas e a estabilidade
regional.

Econémico- | A recuperagdo econdmica
global estd projetada para um
crescimento moderado de 3,2%
para 2024-2025, com as
economias avancadas
enfrentando desafios,
especialmente a Alemanha.
Este cendrio pode afetar as
exportagdes e o investimento
em setores chave como o
turismo e as infraestruturas.

financeira

O crescimento econdmico
de Portugal é moderado,
com uma previsao de
crescimento entre 1,6% e
1,9% para 2024, refletindo
os desafios impostos pela
economia global. No
entanto, os fundos
europeus e a recuperagao
do investimento privado

deverdo impulsionar a
recuperacdo no médio
prazo.

A regido deverd continuar a

recuperagao econdmica,
impulsionada pelo
investimento em

infraestruturas e no sector
tecnoldgico. A producdo de
energia e o uso crescente de
tecnologias digitais (como
0s pagamentos
electrénicos) sdo dreas
chave para o crescimento. A
Madeira tem acesso a
fundos europeus
significativos para o periodo
2021-2027, com destaque
para programas como o PRR
(Plano de Recuperagdo e

Resiliéncia), que ird
impulsionar 0s
investimentos em dreas

como sustentabilidade e
inovacdo. A regido mantém
atengdo a divida publica,
com monitorizagao

2 Sigla que diz respeito a uma ferramenta de andlise estratégica que examina o ambiente externo de uma organizagdo,
considerando quatro fatores principais: Politico, Econdmico, Social e Tecnoldgico.
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CONTEXTO INTERNACIONAL

CONTEXTO NACIONAL

CONTEXTO REGIONAL

constante das suas finangas,
com foco na
sustentabilidade fiscal.

Socio- A digitalizagdo e as mudangas | A sociedade portuguesa | A qualificagdo continua da
cultural sociais, impulsionadas pela | enfrenta desafios, | forga de trabalho
pandemia, sdo tendéncias a | nomeadamente 0 permanece um objectivo
observar. O turismo continua a | envelhecimento central para garantir
ser um motor importante para | populacional e o emprego. | estabilidade social e
muitas regides, incluindo a | No entanto, a digitalizacdo e = melhorar a competitividade
Madeira, com turistas | a melhoria das qualificagdes | da Madeira.
pr0\’/en|entes principalmente | podem ajudar a mitigar A inddstria do  turismo
da d4rea da Zona Euro, como o | estes problemas. .
Reino Unido, Alemanha e COhtII:IUé.\ a ser “”.“ motor
Franca. econémico ~essenual, com
uma evolugdo esperada em
termos de numero de
turistas e proveitos. No
entanto, a diversificagdo
econdmica é um desafio,
sendo essencial para reduzir
a vulnerabilidade face a
choques externos.
Tecnolégico | A inovagdo tecnoldgica serd | A  digitalizaggo e o | A digitalizagdo e a inovagdo

essencial para a recuperagao
econdémica. A digitalizagdo,
especialmente em dreas como
a energia e o turismo, serd
fundamental para a Madeira,
permitindo um crescimento
sustentavel através de novas

tecnologias.

investimento em inovacdo
tecnoldgica sdo
fundamentais para garantir
a competitividade da
economia portuguesa,
particularmente em
sectores como as energias
renovaveis e as
infraestruturas.

tecnoldgica, especialmente
nas dreas de energia
renovavel, sdo vistas como
pilares para o futuro. A
adaptagdo de tecnologias
digitais no sector do turismo

e na gestao de
infraestruturas serd
fundamental para melhorar
a eficiéncia e
sustentabilidade da

economia regional.
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1.3. Andlise SWOT

A atividade e posicionamento da DROT podem ser caraterizados no quadro abaixo, no qual se apresenta uma
andlise SWOT Strengths (Forgas), Weaknesses (Fraquezas), Opportunities (Oportunidades) e Threats (Ameagas)

para esta Direcdo Regional.

Adaptacao e resolucao

Atractividade

Automatizacéo de processos
Avaliacao de desempenho
Burocracia AP

Burocracia interna (processos)
Capacidade de trabalho reforcada
Circulagdo documental eficiente
Competéncias e profissionalismo
Compromisso da gestdo de topo
Compromisso e empenho
Equipamento informético
Espirito de equipa

Espirito reformista

Evolugdo tecnoldgica

Formacao especifica
Governacéo da informacao
Instabilidade institucional
Instalagdes

Integracao de sistemas
Integracdo externa

Literacia digital / financeira
Modernizac&o administrativa

Multidisciplinaridade

Nivel de Sentimento (-3 a +3)

Mutagao econdmica

Mutacdo governativa
Normalizadora / experiéncia
Organizacao interna

Parcerias e sinergias
Planificagao anual

Publicagao interactiva
Qualidade das instalagbes
Racionaliza¢do administrativa
Reconhecimento organizacional
Recrutamento de RH

Recursos humanos / materiais
Recursos humanos insuficientes
Reforco do quadro
Rejuvenescimento do quadro
Riscos digitais

Sinergias com dirigentes

Volume de informacao

¥
s &

Grafico 1 — Heatmap matricial de sentimentos por categoria SWOT.
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A analise SWOT foi complementada com uma analise de sentimentos atribuida a cada ponto identificado,
permitindo integrar no Plano de Atividades uma perspetiva mais expressiva sobre a forma como as equipas
percecionam a situagdo organizacional. Os dados foram obtidos por questionario via MS Teams. Para isso, foi
utilizada uma escala de —3 a +3, na qual os valores positivos representam perce¢des favoraveis, os valores
negativos traduzem preocupacGes ou fragilidades, e o valor zero corresponde a neutralidade ou auséncia de
carga emocional. Esta escala é visualmente representada no heatmap (mapa de calor) acima através de uma
paleta cromatica que facilita a interpretacdo imediata dos padrdes: amarelo para valores positivos (de +1 a +3),
verde para valores neutros ou ligeiramente positivos (0 a +1), e azul a roxo para valores negativos (de —1 a —3),
com intensidade crescente a medida que a negatividade aumenta.

A leitura integrada desta matriz permite captar, de forma imediata, ndo apenas os fatores identificados na matriz
SWOT tradicional, mas sobretudo o grau de intensidade emocional associado a cada um deles. Este enfoque
complementa a habitual descricdo qualitativa dos pontos fortes e fracos com uma compreensdo mais fina da
forma como estes aspetos sdo experienciados pelas equipas no seu quotidiano. Trata-se, portanto, de um
instrumento que acrescenta profundidade a analise estratégica, ao permitir observar a coeréncia, a dispersao e
a relevancia subjetiva de cada item.

No quadrante das Forgas, observam-se predominantemente valores entre +1 e +3, refletidos em tonalidades
verdes e amarelo mais intensas. Estes resultados evidenciam um conjunto de atributos internos reconhecidos
como altamente positivos: a competéncia técnica e profissional, o compromisso e o empenho constantes, a
capacidade de adaptagdo das equipas, a comunicacdo eficaz e a qualidade das instalagdes. A inclusdo de novos
elementos, como o reforgo da capacidade organizativa das chefias, a melhoria da circulagdo documental e o
reconhecimento do rigor e da planificacdo anual, reforga ainda mais esta percegdo positiva. A concentracdo de
valores elevados demonstra que estas dimensGes sdo vistas como pilares estruturantes da capacidade de
execucdo, sendo a base sobre a qual repousa a confianga interna da organizacdo.

As Fraquezas manifestam-se sobretudo em valores entre —1 e —2, assinalados no heatmap por gradientes de azul
e roxo. A sobrecarga de trabalho, a limitada integragdao entre sistemas, a escassez de recursos humanos e
materiais, a inadequacdo tecnoldgica e a falta de multidisciplinaridade surgem como elementos estruturais que
dificultam a fluidez dos processos. Com a incorpora¢do dos novos dados, destacam-se também fragilidades
adicionais como a insuficiéncia do espaco fisico, as caréncias ao nivel da formagao especifica e a burocracia
acrescida em determinados procedimentos. A intensidade cromatica mais proxima do roxo, correspondente a —
3, confirma que estes aspetos ndo sdo apenas constrangimentos operacionais, mas sim debilidades profundas
que afetam a satisfacdo e a eficiéncia das equipas, exigindo resposta prioritdria na execucdo do Plano de
Atividades.

No quadrante das Oportunidades, predominam valores entre +1 e +2, geralmente expressos em tonalidades
verdes suaves ou intermédias, e ocasionalmente em amarelo esbatido quando a perce¢do é moderada. Estes
pontos incluem a automatizacdo e racionalizagcdo de processos, o reforco das competéncias digitais, a integracédo
de informacgdo, a publicagdo interativa e o reforco do quadro de pessoal. Os elementos agora adicionados —
como a evolugdo tecnoldgica, o contexto de modernizagdo administrativa, a partilha estruturada de praticas ou
o aperfeicoamento dos sistemas de avaliagdo de desempenho — consolidam uma visdo otimista e orientada para
o futuro. Estas tonalidades indicam a percecdo de que a organizagdo possui uma janela significativa de
oportunidade para se modernizar e reforcar a sua eficiéncia, sendo este um campo fértil para iniciativas
transformadoras.

Por fim, no quadrante das Ameagas, apresentam-se valores entre —1 e —3, associados a tonalidades roxas muito
marcadas e, em alguns casos, de grande saturagdo. Elementos como a mutacdo acelerada da realidade
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econdémica e governativa, a burocracia persistente, a dificuldade na captagdo de recursos humanos, o fraco
espirito reformista na Administragdo Publica, a instabilidade interinstitucional e, especialmente, os riscos digitais
— assinalados com valores de —3 — remetem para um cenario de preocupacdo elevada. A profundidade deste
gradiente cromatico evidencia que estes fatores sao percecionados como riscos reais e imediatos, com potencial
para condicionar a capacidade de execucgdo, de coordenacgdo institucional e de adaptacgdo a cendrios adversos.

No seu conjunto, esta andlise de sentimentos oferece uma leitura mais rica do ambiente organizacional, ao
captar ndo apenas o contetudo dos contributos das equipas, mas também a sua intensidade e significado.
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1.4. Tipificagdo de servigos e principais clientes

1.4.1. Principais clientes

Os clientes internos da DROT sdo compostos por todos os colaboradores de cada unidade organica, incluindo

outros servicos com quem mantém interface, designadamente:

CLIENTES INTERNOS CLIENTES EXTERNOS

- Gabinete da Secretaria Regional das Finangas - Administragdo publica regional direta e indireta,
L . . . i incluindo servigos e fundos auténomos e setor
- Diregdo Regional da Administragao Publica . g.
empresarial regional

- Direcdo Regional de Estatistica da Madeira ,
¢ & - Assembleia Legislativa da Regido Auténoma da

- Direcdo Regional de Patrimonio; Madeira

- Diregdo Regional de Informatica; - Secg¢do Regional da Madeira do Tribunal de

- Autoridade Tributdria e Assuntos Fiscais da RAM Contas

- Instituto de Desenvolvimento Regional, IP-RAM Tribunais e Ministério Pdblico

~ . . - A 3o fiscal
- Inspecao Regional de Finangas gentes de execugdo fisca

- Administracdo Central: Ministério das Finangas:
Instituto Nacional de Estatistica, Autoridade
Tributdria e Aduaneira, ESPAP, IP; Inspecdo-Geral
de Finangas, Dire¢do-Geral das Autarquias Locais,
Diregdo-Geral do Orgamento, Dire¢dao-Geral do
Tesouro e Finangas, Comissdes de Coordenagdo
e Desenvolvimento Regional e Seccdo Regional
da Madeira do Tribunal de Contas;

- Instituicdes de Crédito Nacionais e Internacionais

- Empresas Privadas, Associa¢bes Empresariais,
Profissionais, Religiosas e Culturais e Cidadaos
em geral

- Empresa Inter-Municipal da RAM, Associagao de
Municipios da RAM, Delegacdo Regional da
Associacdo Nacional de Freguesias, Autarquias
Locais e Empresas Municipais da RAM

- Entidades com Participacao Social da RAM

- Sociedade de Desenvolvimento do Norte da
Madeira, S.A.

- Sociedade de Desenvolvimento do Porto Santo,
S.A.

- Sociedade Metropolitana de Desenvolvimento,
S.A.

- Ponta do Oeste — sociedade de Promogdo e
Desenvolvimento da Zona Oeste da Madeira, S.A.
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Considerando o papel crucial da DROT na administragdo dos recursos publicos na RAM, pode-se afirmar que seus
destinatarios abrangem todos os setores da Administragdo e os agentes econémicos, sendo esses os principais

focos da sua atuacdo.
1.4.2. Tipificagao de servigos e de produtos

Os servigos da DROT estao enquadrados em fungdo das suas atribuices legais definidas em diploma organico
(cf. supra), nomeadamente no ambito da gestdo, acompanhamento e controlo das contas publicas. Os
documentos identificados abaixo encontram-se acessiveis na pagina institucional da DROT e no Portal de Dados

Abertos do Governo Regional da Madeira.

TIPOLOGIA DE DADOS ABERTOS PERIODICIDADE

Publicagdo mensal digital: dados de
execugdo orgamental

BOLETIM DE EXECUCAO ORCAMENTAL

Publicagdo trimestral.

BOLETIM DA DIVIDA

(Disponivel em inglés)

ORCAMENTO REGIONAL Publicagdo anual

CONTA DA REGIAO Publicag3o anual

Variavel

CIRCULARES Por anos

CONTA DO SUBSETOR DO GOVERNO REGIONAL Publicacdo anual

Grafico 2 - Servigos e produtos prestados pela DROT.
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1.5. Fluxo de trabalho

Este DROT-PA2026, foi elaborado com base nos elementos fornecidos pelas diversas unidades organicas desta

Diregdo Regional. As fases de execugdo foram as seguintes:

Periodo de execugdo

1 2025-11-01 / 2025-01-14 Solicitagdo de contributos, preparagao de draft
2 2025-11-15 Elaboragdo de um documento provisério e QUAR2026.
3 2025-11-20 / 2025-11-21 Consulta as diversas unidades organicas relativamente ao documento provisorio e

corregao dos documentos

4 2025-11-25 Submissdo do DROT-PA2026 e QUAR2026

QUADRO 2 - Cronograma de elaborag¢do do DROT-PA2026.
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2. Sistema de avaliagao de desempenho dos trabalhadores, agentes
e servicos da administracao publica da Regiao Autonoma da
Madeira (SIADAP-RAM1)

2.1. Objetivos estratégicos

De acordo com o Programa do XVI Governo Regional da Madeira (2025-2029) (Governo Regional da Madeira,

2025), foram definidos os seguintes eixos estratégicos a nivel da politica orcamental:

€ | € Garantir o rigor na execugdo or¢gamental e desempenho das contas publicas.

ll Assegurar que todos os compromissos sdo satisfeitos nos prazos contratualizados e/ou

decorrentes da lei.

Consolidar o capital de confianga no Governo Regional, por parte dos investidores e demais

ooo
i|282 . . . .
E agentes da atividade econdmica, gragas aos bons resultados orgamentais consecutivos.

Q [+] . , . oy , .
N Garantir contas publicas equilibradas e sustentaveis, para assegurar o acesso aos mercados

&P, financeiros internacionais e para a autonomia financeira da Regido.

e POLITICA ORCAMENTAL

—  Revisar a Lei de Enquadramento Or¢amental, alinhando a politica orgamental regional com as diretrizes estratégicas
nacionais, dentro de um modelo de coordenagao continua entre as regras orgamentais das Regides Auténomas e do
Estado.

—  Elaborar propostas orgamentais que estejam em conformidade com os niveis de saldo orgamental global previstos
para o subsetor da administragdo regional, assegurando que sejam compativeis com a estratégia de sustentabilidade
da divida e com o pagamento responsdvel das obrigacdes financeiras.

—  Garantir prazos de pagamento curtos, promovendo celeridade nos pagamentos, ao mesmo tempo que se busca

agilizar os processos e criar uma dinamica que estimule a atividade econémica.
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—  Desenvolver o quadro plurianual de programacado or¢camental para a presente legislatura, em alinhamento com as
perspectivas macroecondmicas, compativel com a estratégia orgamental nacional, mas sempre respeitando as
particularidades da Regido.

—  Aperfeigoar os instrumentos de gestdo e de informagdo orgamental, reforgando a flexibilidade da gestdo orgamental,
de modo a adaptar rapidamente os recursos as necessidades emergentes.

—  Criar modelos de previsdo e monitorizagdo dos projetos de investimento setoriais na Regido, com base em
programacdo orgcamental plurianual, para garantir o acompanhamento continuo e a execugdo eficaz dos
investimentos.

—  Continuar o processo de reforma estrutural da gestdo das financgas publicas, visando a sustentabilidade financeira e
a equidade intergeracional, assegurando uma gestdo responsavel e eficiente dos recursos publicos.

—  Fortalecer a articulagdo dos sistemas de gestdo de recursos humanos e de processamento de remuneragdes,
promovendo maior eficiéncia e eficacia nos processos administrativos e na gestdo do pessoal.

—  Valorizar as Unidades de Gestdo, refor¢cando as suas competéncias nas areas de coordenagdo e verificagdo da
execugdo orgcamental e financeira, garantindo que cada secretaria regional atue com maxima transparéncia e
responsabilidade.

—  Desmaterializar os procedimentos administrativos da gestdo orgamental, implementando medidas de transi¢cdo
digital para otimizar os processos orgamentais e financeiros, tornando-os mais rapidos, eficientes e acessiveis.

— Acompanhar as medidas de valorizagdo remuneratéria estabelecidas pelo Governo da Republica para os
trabalhadores especializados em Orgamento e Finangas, assegurando que a regido tenha os recursos humanos
qualificados e motivados para gerir as finangas publicas com eficacia.

Governo Regional da Madeira (2025, pp. 96-97)

ééé POLITICA FINANCEIRA

—  Colaborar com os servicos competentes do Estado para assegurar a manutenc¢do do quadro legislativo
gue permita as Regides cobrir as suas necessidades de financiamento, através da emissdo de divida pela
Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica (IGCP, E.P.E.), facilitando a realizacdo de operacdes
de refinanciamento a custos mais reduzidos.

— Advogar junto do Estado pela eliminagdo do limite maximo anual estabelecido nas Leis do Orgamento do
Estado, que restringem a concessdo de garantias pessoais ao financiamento necessario para o
refinanciamento da divida publica regional, uma medida que, desde 2021, tem prejudicado a gestdo
financeira da divida publica regional.

— Negociar permanentemente com o Governo da Republica, no ambito do servico da divida, com o objetivo
de reduzir os encargos financeiros associados aos juros suportados pelo Orgamento Regional,

contribuindo para a optimizagdo da alocagdo de recursos.
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Otimizar os encargos da divida publica regional através da identificagdo e aproveitamento de
oportunidades de mercado, permitindo uma gestdo mais eficiente e econdmica da carteira de divida da
Regido.

Recuperar créditos decorrentes de operagGes financeiras avalizadas pela Regido Auténoma da Madeira
(RAM), diligenciando para garantir que todos os créditos sejam pagos de acordo com os prazos acordados.
Proseguir com a redugdo da divida publica global da RAM, assegurando que a gestdo da divida seja
sustentdvel e que a equidade intergeracional seja garantida, de forma a ndo comprometer as geragoes
futuras.

Estabelecer um programa de redugdo da divida financeira, utilizando receitas préprias, com o objetivo de
continuar a redug¢do nominal da divida publica regional de forma sustentavel, sem comprometer a
estabilidade fiscal da Regido.

Assegurar a monitorizagdo continua da estratégia de sustentabilidade da divida financeira, garantindo o
planeamento adequado das necessidades financeiras da Regido, de forma a assegurar que todos os
compromissos financeiros sejam cumpridos dentro dos prazos acordados.

Governo Regional da Madeira (2025, pp. 98-99)

= TRANSPARENCIA NA GOVERNACAO: INFORMACAO
B

ORCAMENTAL

Integrar a informacdo contabilistica nas vertentes orgamental, financeira e de gestao, assegurando uma
visdo consolidada e coerente da execucdo financeira regional.

Apresentar contas consolidadas, integrando nas demonstragdes financeiras patrimoniais todas as
entidades incluidas no perimetro de consolidacdo, reforcando a clareza e a fiabilidade da informacdo
prestada aos cidaddos e agentes econdmicos.

Implementar a Entidade Contabilistica da Regido Auténoma da Madeira, centralizando operagdes
relevantes atualmente dispersas, com vista a garantir maior rigor, transparéncia e eficiéncia na gestao
contabilistica regional.

Reforgar a transparéncia das contas publicas, assegurando a divulga¢cdo mensal da execugdo orgamental
e da evolucdo da divida ndo financeira do Governo Regional, dos servigcos e fundos auténomos e das
empresas publicas reclassificadas.

Divulgar trimestralmente a divida publica regional, incluindo divida financeira, comercial, garantida e de
Maastricht, comparando estes indicadores com os dados nacionais e europeus sempre que disponiveis,

promovendo uma cultura de prestagao de contas rigorosa e acessivel.
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— Integrar as orientagOes estratégicas setoriais das empresas publicas regionais nos seus instrumentos
previsionais de gestdo, garantindo que a atuagdo empresarial publica segue diretrizes claras de eficiéncia,

qualidade do servigo e sustentabilidade financeira, alinhadas com os objetivos estratégicos da Regido.

Governo Regional da Madeira (2025, p. 100)

RELACIONAMENTO INSTITUCIONAL COM AS

N
AUTARQUIAS LOCAIS

— Disponibilizar cooperagao técnica e financeira as Autarquias Locais, assegurando apoio na prestacdo de
informacdo e na concretizacdo de investimentos, em conformidade com o regime juridico aplicavel e com
os modelos de comparticipagdo definidos entre a administragcdo publica regional e local.

—  Garantir a verificagdo e a solicitagdo, junto da Administragdo Central, das verbas destinadas as Finangas
Locais da Regido, assegurando a sua transferéncia atempada através dos servigos competentes da
Administragdo Regional.

— Participar na elaboragdo e adaptagdao de medidas legislativas que respeitem as especificidades das
Autarquias Locais da Regido, bem como em estudos de analise econémico-financeira e contabilistica que
fundamentem a transferéncia de novas competéncias e reforcem os processos de descentralizagdo

previstos pelo Governo Regional.

Governo Regional da Madeira (2025, p. 110)

2.2. Estrutura do subsistema de avaliag¢do de desempenho

O SIADAP-RAM1 refere-se ao sistema integrado de gestdo e avaliagdo do desempenho na Administracdo Regional
Auténoma da Madeira, nos termos do Decreto Legislativo Regional n.2 27/2009/M, de 21 de agosto (Regido
Autéonoma da Madeira - Assembleia Legislativa, 2009), com as altera¢des no Decretos Legislativos Regionais n.2
12/2015/M (Regido Auténoma da Madeira - Assembleia Legislativa, 2015), em linha com a Lei n.2 66-B/2007, de
28 de dezembro, revista pelo Decreto-Lei n.2 12/2024, de 10 de janeiro (Presidéncia do Conselho de Ministros,

2024).
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O QUAR2026 segue as orientagdes da Circular n.2 2/DRAPMA/2019 (Diregdo Regional da Administragdo Publica
e Modernizagdo Administrativa, 2019), intitulada Orientagdes sobre SIADAP-RAM | / servigo com atribui¢bes em

matéria de planeamento, estratégia e avaliagdo / andlise critica e comparada da autoavaliacéo dos servigos.

Na andlise integrada, estruturada com base numa abordagem de gestdo por objetivos, foram estabelecidas
metas interligadas em diversos niveis: para a instituicdo, para as unidades organicas e para os colaboradores. A
avaliacdo global dos resultados abrangera essas trés dimensGes. A definicdo dos objetivos estratégicos sera

orientada por parametros como:

o~
ol

V -
v -_—
EFICACIA EFICIENCIA QUALIDADE
Melh
Modernizar as y . orar s
. procedimentos de
Reforgar a qualidade estruturas
. . .. . controlo
informativa e a administrativas e .
I L . orgcamentais,
sustentabilidade das tecnoldgicas e a -
L o contabilisticos,
contas publicas. valorizagdo dos

administrativos e

recursos humanos. ) .
financeiros.
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2.3.  Mapa SIADAP-RAM1 (QUAR) 2026

SIADAP-RAM1.: Subsistema de Avaliagdo do Desempenho dos Servigos da Administragdo Publica Regional Atualizado a 2025-11-25

SECRETARIA REGIONAL DAS FINANCAS

DIREGAO REGIONAL DO ORGAMENTO E TESOURO

“exercer a atividade no dmbito da gestdo financeira e orcamental dos servigos e organismos integrados na administragéo publica regional, para efeitos de contas nacionais, verificar
a regularidade, legalidade e economia na realizagdo das despesas publicas, administrar a tesouraria do Governo Regional, executar a politica regional no setor das finangas e controlar
as agdes necessdrias ao dominio da atividade financeira da RegiGo Auténoma da Madeira” Decreto Regulamentar Regional n.2 18/2024/M, de 20 de setembro (Regido Auténoma
da Madeira - Presidéncia do Governo, 2024)

OBJETIVOS ESTRATEGICOS (OE):

OE1 [Politica orgamental] Assegurar contas publicas rigorosas, transparentes e sustentaveis, reforgando a confianga dos cidaddos, investidores e entidades externas na gestdo financeira

MISSAO:

da Regido.

OE2 [Politica orgamental, financeira e relacionamento institucional com as AL] Consolidar um sistema integrado de controlo orgamental, contabilistico e financeiro, promovendo a
fiabilidade da informagdo publica, a redugdo da divida e a cooperagdo institucional com as Autarquias Locais.

OE3 [Transparéncia na governagao] Garantir uma governagdo transparente e moderna, apoiada em sistemas administrativos e tecnoldgicos atualizados e em recursos humanos

valorizados.
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Objetivos Operacionais (00)
PESO  50%

EFICACIA

OE1 L. .. on . . . . . . ~

OEZI 0O01: Elaborar a Estratégia da Divida da Regido Autonoma da Madeira, definindo principios, metas e instrumentos de gestao. 30%
- < (o]
3 - c Q o T
2 ? z 2 o s S o T z B 2 o
o N o N o N o N 2 ) = o ~ oS %] o o %) ©
Q o = o = o = (<3 = (] 2 o 3 = =& = 171
= s RSB G B g s e 8 ) 8 c g 2 o 8 s
] o o o @ a. = 3 sz a S ® a °
3 o o o ) 8 - o o o gl

(Conclusdo_no_Prazo
+ Parecer_Favoravel

Informagdo interna
final elaborada,

li li
Ind,y Publicadaevalidadapor ND ND 100,00% 10,00%  125,00% 100,00% DSCP-DAF  +
parecer e despacho a
P ) . Despacho_Favoravel)
favordveis, concluida até /3*100
30 de setembro de 2026.
Taxa de Realizagdao do OP1
OE1, 002: Assegurar a entrega, dentro dos prazos legais e operacionais, de todos os elementos técnicos necessarios a elaboragao, acompanhamento da execugao
OE2 | orcamental, prestagdo de contas e do Orcamento e Conta da Regido.
- < (@]
5 o o o 3 o S = x 2 o
= N B N D N B N2 % = o L rﬂ-’s _3:~ 2 iy 8, 5
] o = o = o = S e o 2 o 3 = = & = @
o N N N N N N N S [ 0 73 = =3 Q o <
8 w8 & GE S8 = = . ] 2 £ g s B8N NS
8 o o 5 ok g = o o o ® §n
Grau de cumprimer:to (N.2 de entregas
dos prazos de produgdo S 5 e ) L
Ind.2 e disponibilizagdo da ND ND 100,00% 100,00% 10,00% 125,00% 50,00% DSECO total de en‘:re as ’
informacgdo orgamental . 2
y ) previstas) x 100
e financeira

PLANO DE ATIVIDADES PARA 2026 | Pégina 35 de 57



r SECRETARIA REGIONAL DAS FINANCAS

h Regiao Auténoma
da Madejra
Governo Regional ORCAMENTO E TESOURO

DIREGCAO REGIONAL DO

(N.2 de elementos

validados sem
100,00% 100,00% 10,00%  125,00% 50,00% DSECO necessidade de

corregdo / N.2 total

indice de qualidade e
consisténcia da

Ind.3  informagdo orgamental ND ND
e financeira validada
ela DSECO de elementos
p analisados) x 100

Taxa de Realizacdo do OP2

003: Agilizar o tratamento e organizagao das folhas de vencimento de 1984-1991 para acelerar a resposta aos pedidos de contagem de tempo de servigo.

= < o
=] = = F] = o c o E] = )
% N D N D N D N2 % o ] g : 3 2 & o a 9
] S = o = e = S ] o 2 9 = 55 o @
= DN N > 5 N & = © 8 ) =) 3 N o 8 <
3 o o o ) 8 -+ o o o gz
Taxa de
NUmero de unidades atu.allza;ao de.
de acondicionamento DSAL- relien S e
Ind.4 . ND ND ND >8 10,00% 125,00% 60,00% arquivados /
tratadas (ex.: caixas / DAGP . .
(Registos arquivados
macos) A
+ Registos em
execugdo)) x 100
Tempo Médio de
Resposta (TMR) para DSAL- (TMR_Atual /
Ind.5 ) ND ND ND <15 10,00% 125,00% 40,009 .
n pedidos de contagem de ? ? & DAGP TMR_Inicial) * 100
tempo de servigo
Taxa de Realizagao do OP3
EFICIENCIA PO 30%
004: Reduzir em um dia util o prazo maximo de analise dos processos de parecer prévio relativos a apoios financeiros a conceder pelo ORAM, incluindo a analise 50%
(]

das Portarias que estabelecam apoios financeiros a atribuir pelo mesmo.
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— < [o)
S C) ) = = o (= o Eel = o
5 8 88 o nB N = & g 3 = o s & §
g 5§ EF 5§ 58 = 9 3 B % 3 g g8 3 &
3 - - T e 2 2 8 2 g5 g £8 & =
H4 Y 8 o o o o 82
Percentagem de
pareceres analisados (n.2 informagdes <
Ind.6 dentro do prazo ND ND ND <5 10,00% 125,00% 50,00% DSGA 4 ou 5 dias Uteis /
maximo de 5 dias total) x 100
Uteis
’ PPPI = (Processos +
N
Umero de . Portarias
processos e Portarias analisados) /
Ind.7 analisados por ND ND ND 144 10,00% 125,00% 50,00% DSGA ~
. . Informagdes
informagdo interna internas
produzida i
produzidas

Taxa de Realizagdao do OP4

005: Otimizar a utilizagdo dos recursos organizacionais, materiais e infraestruturais, garantindo condic¢Ges de trabalho eficientes e favorecendo o desempenho das

unidades organicas da DROT.

— < .
— c [} . o
& g g g = 5 o o 3 z D 2 o
o N N N N =2 [2] = g > 0 =3 2 = g a8 o
Q0 o = o = o = S o = [ 2 o 3 c 55 ES w2
B 58 RN§ 5B 85 - 2 8 ) g€ g a 8§ &
] “s *®a “'a o 2, = 3 Sz o Ny 3 o
g (=] o (=] o 8 - ) o o 8:
Taxa de satisfagdo
de utilizadores . ~
. ~ Taxa de satisfagdo
internos em relagao . P
as condicdes obtida pela média
Ind.8 . g. . ND ND ND 75,00% 10,00% 125,00% 100,00% Todas as UO da pontuagdo
organizacionais, o
materiais e atribuida pelos
trabalhadores.

infraestruturas
oferecidas pela DROT.
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Taxa de Realizacao do OP5
QUALIDADE Peso  20%
006: Integrar, validar e disponibilizar informagao digitalizada e sistematizada, assegurando que a publicagdo de contetidos orgamentais e financeiros é realizada de 40%
forma segura, fidedigna, dindmica e interativa. °
= < O
=] = = F] = o c o E] = )
g »8 »8  nE N 2 5 : z s o$ g 5y & g
s B RE 55 S = e 8 5 5 & g 5 a 5 =
] wa -3 v a o 2. = 3 c 5 o R & a )
3 o o o ) 8 -+ o o o gz
Ndmero de mapas
;;Zanng:ir:z': (Mapas_Compreen
Ind.9  contabilisticos ND  ND ND 100,00%  500%  125,00% 50,00% DSIAC S/ESZZUTU;IS:SO[SM{S
co.rppreendldos € ponibilaados)*_loo
utilizados pelos
decisores
Redugdo do
Ind.1 numero de pedidos (Pedidos_Atuais
0 ’ adicionais de ND ND ND 100,00% 5,00% 125,00% 50,00% DSIAC / Pedidos_Iniciais)
*100

esclarecimento por
parte dos decisores

Taxa de Realizagao do OP6

007: Assegurar a atualizagao e divulgagao de Manuais de Procedimentos até ao final do primeiro semestre de 2026
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transposicdo e auséncia
de erros).

Tempo Médio de

Disponibilizagdo da

Informagdo — Redugdo

do tempo necessario

para obter informacgdo ND ND ND 40,00% 10,00%
padronizada e responder

a pedidos de informagdo

financeira, face ao

periodo anterior.

Ind.
14

indice de Qualidade dos

Dados Integrados —

Percentagem de registos

financeiros validados

que apresentam ND ND ND 95,00% 10,00%
corregao, integridade e

conformidade apds a

transposicao

automatica.

Ind.
15

Legenda:
ND — Valores ndo apurados

UO - Unidades organizacionais (da DROT)
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2.4. Compromisso institucional para o cumprimento dos ODS
EIXO OBIJETIVOS REALIZADO REALIZADO META uo/Mo
INDICADOR TEMATICO PROJETO ESPECIFICOS 2024 2025 2026 NIT
4.4 Até 2030, aumentar | 4.4.1 Proporgdo de jovens e | Pessoas Formagdo Aumentar até 2030 | SD SD Atingir pelo | DSAL.D Balango
substancialmente o numero de | adultos com competéncias creditada no|o numero de menos 30% de | GAR social
jovens e adultos que tenham | em tecnologias de ambito TIC trabalhadores/dirig trabalhadores
habilitagGes relevantes, inclusive | informagdo e comunicagdo entes com e dirigentes
competéncias técnicas e | (TIC), por tipo de formagdo com formagdo
profissionais, para emprego, | competéncia (dados proxy) profissional creditada em
m trabalho decente e Tecnologias da
EDUCACAD empreendedorismo Informacdo e

DEQUALIDADE Comunicagio

. (TIC),
contribuindo
para o

aumento
progressivo da
proporgdo de
jovens e
adultos  com
competéncias
digitais até
2030.
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IGUALDADE
DEGENERO

TRABALHODIGNO
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

o

) (o] OBJETIVOS REALIZADO REALIZADO META uo/mMo
INDICADOR TEMATICO PROIETO ESPECIFICOS 2024 2025 2026 NIT
5.5 Garantir a participagdo plena | 5.5.2 Proporgao de | Pessoas Recrutamento | Recrutamento SD SD Alcangar pelo | DSAL.D Balango
e efetiva das mulheres e a | mulheres em cargos de proporcional no menos 40% de | GAR social
igualdade de oportunidades para | chefia acesso a cargos de mulheres em
a lideranga em todos os niveis de chefia na DROT cargos de
tomada de decisdo na vida chefia na
politica, econémica e publica DROT,
assegurando
progressos
consistentes
rumo a
igualdade de
oportunidades
no acesso a
fungdes de
lideranga.
8.5 Até 2030, alcangar o | 8.6.1Taxa de jovens (dos 15 | Pessoas Programas de | Aumento do | 19 27 Aumentar o | DSAL.D EPAP
emprego pleno e produtivo, e | aos 24 anos) ndo emprego recrutamento  de recrutamento | GAR
trabalho decente para todas as | empregados que ndo estdo jovens para de jovens nos | IEM
mulheres e homens, inclusive | em educagdo ou formagdo programas de programas de

para os jovens e as pessoas com
deficiéncia, e remuneragdo igual
para trabalho de igual valor

emprego na DROT

emprego da

DROT de 19
para pelo
menos 27
jovens,

contribuindo

para a redugdo
da taxa de
jovens que ndo
se encontrem

empregados,
em educagdo
ou em

formagdo até
2030.
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EIXO OBJETIVOS REALIZADO REALIZADO META uo/mMo
0oDbs INDICADOR TEMATICO PROJETO ESPECIFICOS 2024 2025 2026 NIT
REDUZIRAS 10.5 Melhorar a regulamentagdo | 10.5.1  Indicadores  de | Prosperidade Rating Melhorar a solidez | SD SD Manter ou | DSCP Boletim
10 DESIGUALDADES e monitorizagdo dos mercados e | Solidez Financeira financeira da melhorar o da divida
instituigdes financeiras globais e Regido, rating
e fortalecer a implementagdo de assegurando o financeiro da
< = } tais regulamentagdes cumprimento dos Regido,
racios financeiros e assegurando a
v a manutengdo ou estabilidade ou
subida do rating até o refor¢co dos
2026. indicadores de
solidez
financeira
utilizados pelas
principais
agéncias de
notacgdo,
demonstrando
capacidade de
cumprimento
das obrigagdes
e
sustentabilida
de das contas
publicas.
11.4 Fortalecer esforcos para | 11.4.1Total da despesa per | Boa Salvaguarda Aumentar SD SD Afetar pelo | DSAL.DA | Orgamen
proteger e salvaguardar o | capita em preservagdo, | governanga dos arquivos | investimento na menos 1 000 | GP to/Conta
patriménio cultural e natural do | prote¢do e conservagdo de da DROT salvaguarda do EUR a DROT

mundo todo o patriménio cultural e
natural, por fonte de
financiamento (publica e
privada), tipo de patrimdnio
(cultural, natural) e nivel de
governo (nacional, regional
e local/municipal) (dados

proxy)

arquivo da DROT
(afetagdo de custos
diretos e indiretos)

salvaguarda e
preservagdo do
arquivo da
DROT,
incluindo
custos diretos
e indiretos.
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EIXO OBJETIVOS REALIZADO REALIZADO META uo/mMo
0oDbs INDICADOR TEMATICO PROJETO ESPECIFICOS 2024 2025 2026 NIT
PAZ JUSTICA 16.6 Desenvolver instituicdes | 16.6.1 Despesas publicas | Boa Orgamento /| Informar o|SD SD Apresentar, DROT; ORAM /
1 EINéTI]UIGﬂES eficazes, responsaveis e | primarias como proporgdo | governanga Conta da RAM | contributo do até ao final de | DSECO CRAM
EFICAZES transparentes, a todos os niveis | do orgamento inicial (ODS), taxa de | ORAM/CRAM para 2026, a taxa de
Ve aprovado, por setor (ou por execugdo os 0oDSs em execugdo
: codigos de orgcamento ou orgamental avaliagdo de orgamental do
~ — similares) atividades ORAM/CRAM
= desagregada
por setor,
assegurando

transparéncia
e rigor na
divulgagdo das

despesas
publicas
primarias.
PARCERIAS PARA 17.1 Fortalecer a mobilizagdo de | 17.1.2  Percentagem do | Boa Orgcamento /| Reforgar a| sSDh SD Aumentar  a | DROT/D ORAM /
1 J\TET W0l | recursos internos, inclusive | orcamento  de Estado | governanga Conta da RAM | capacidade de proporgdo do | ECR CRAM
DOSOBJETIVOS através do apoio internacional | financiado por impostos (ODS) mobilizagdo de orgamento
aos paises em desenvolvimento, | cobrados internamente receitas internas, regional
para melhorar a capacidade garantindo a financiado por
nacional de cobranga de estabilidade e receitas fiscais
impostos e outras fontes de sustentabilidade do internas, face
receita financiamento do ao ano
orgamento anterior,
regional. assegurando
maior
autonomia e
solidez
financeira.
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2.5.

DIREGCAO REGIONAL DO
ORCAMENTO E TESOURO

Grelha de caracterizagdo de indicadores de mensuragéo (QUAR)

JUSTIFICACAO

INDICADORES CRITERIO DE MENSURAGCAO FONTE DE = DO VALOR OBSERVAGOES
VERIFICACAO -
CRITICO
Ind. 01 | Informagdo interna final elaborada, | (Conclusdo_no_Prazo + | Idok/Novo Aplicou-se  ao | A informagdo deve estar finalizada até 30 de setembro de
publicada e validada por parecer e | Parecer_Favoravel + | sistema de gestdo | valor critico uma | 2026, dentro da tolerdncia definida, e devera obter
despacho favoraveis, concluida até 30 de | Despacho_Favordvel) / 3 * 100 documental taxa de | parecer e despacho favoraveis. Garantir a padronizagao,
setembro de 2026. realizagdo de | transparéncia, eficiéncia e qualidade dos processos
cerca de 125% internos relacionados com a divida publica regional.
Definigdo, estruturagdo e elaboragdo da Estratégia da
Divida da RAM, em particular: Anadlise da estrutura atual
da divida, do seu perfil e riscos; Avaliagdo das
necessidades de financiamento de curto, médio e longo
prazo; ldentificagdo de principios orientadores e de metas
estratégicas; Elaboracdo e apresentagdo de informagdo
relacionada com a divida publica regional, de apoio a
decisdo.
Ind. 02 | Grau de cumprimento dos prazos de | (N.2 de entregas dentro do prazo / | Idok/Novo Aplicou-se  ao | NA
produgdo e  disponibilizagdo  da | N.2 total de entregas previstas) x 100 | sistema de gestdo | valor critico uma
informagdo orcamental e financeira documental taxa de
realizagdo de
cerca de 125%
Ind. 03 | indice de qualidade e consisténcia da | (N.2 de elementos validados sem | dok/Novo Aplicou-se  ao [ NA
informagdo orcamental e financeira | necessidade de corre¢do / N.2 total | sistema de gestdo | valor critico uma
validada pela DSECO de elementos analisados) x 100 documental taxa de
realizagdo de
cerca de 125%
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DIRECAO REGIONAL DO
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FONTE DE

JUSTIFICACAO

INDICADORES CRITERIO DE MENSURAGCAO VERIFICACAO DO’VALOR OBSERVACOES
CRITICO

Ind. 04 | NUmero de unidades de | Taxa de atualizagdo de registos = | MS Teams Aplicou-se  ao |< 6 unidades/més, melhor desempenho possivel.
acondicionamento tratadas (ex.: caixas / | (Registos arquivados / (Registos valor critico uma | Transferéncia para o depédsito do Palacio do Governo
magos) arquivados + Registos em execugdo)) taxa de | Regional as folhas de vencimento 1984-1991,

x 100 realizagao de | reacondicionamento, descricdo sumaria. Pretende-se
cerca de 125% responder ao menor tempo possivel contagens de tempo
de servigo para efeitos de aposentagdo. Formulario de MS

Teams. Alocamento de 1 estagiario (EPAP).

Ind. 05 | Tempo Médio de Resposta (TMR) para | (TMR_Atual / TMR_Inicial) * 100 Idok/Novo Aplicou-se  ao | >30dias Uteis, melhor desempenho possivel, dependendo
pedidos de contagem de tempo de sistema de gestdo | valor critico uma | da complexidade e ambito temporal dos pedidos de
servigo documental taxa de | contagem de tempo de servigo. Redugdo progressiva,

realizacdo de | visando < 15 dias Uteis. Pretende-se responder ao menor

cerca de 125% tempo possivel contagens de tempo de servigo para
efeitos de aposentagdo. Pedidos enviados por iDok ao
DAGP e respectivo tempo de resposta.

Ind. 06 | Percentagem de pareceres analisados | (n.2 informag&es < 4 ou 5 dias Uteis / | Idok/Novo Aplicou-se  ao | Emissdo de pareceres prévios relativos a apoios

dentro do prazo méaximo de 5 dias Uteis | total) x 100 sistema de gestdo | valor critico uma | financeiros a conceder pelo ORAM, incluindo a analise das
documental taxa de | Portarias que estabelegam apoios financeiros a atribuir

realizagao de | pelo mesmo, no prazo de 5 dias Uteis.A analise do pedido

cerca de 125% compreende a verificagdo da conformidade legal,

assegurando o cumprimento das normas previstas no

Ind. 07 | Nimero de processos e Portarias | PPPI = (Processos + Portarias | Idok/Novo Aplicou-se  ao | ORAM, bem como uma andlise financeira baseada na
analisados por informacdo interna | analisados) / Informagdes internas | sistema de gestdo | valor critico uma | comparagdo entre o valor e a finalidade do apoio
produzida produzidas documental taxa de | anteriormente concedido e o apoio a atribuir, recorrendo

realizagao de

cerca de 125%

para o efeito a base de dados interna da DSGA. Inclui
igualmente uma andlise orcamental, que confirma a
informagdo constante no cabimento, no SCEP e na PRE, e
a verificagdo do correto preenchimento do Anexo | exigido
pela Circular n.2 4/ORG/2025, de 12 de margo. Integra
ainda a confirmacdo do estatuto da entidade beneficiaria,
verificando-se, consoante o caso, se possui estatuto de
utilidade publica, se beneficia de aval da RAM ou se é
participada pela RAM (extra SERAM), certificando-se de
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DIREGCAO REGIONAL DO
ORCAMENTO E TESOURO

JUSTIFICACAO

INDICADORES CRITERIO DE MENSURAGAO FONTE DE _ DO VALOR OBSERVAGOES
VERIFICACAO -
CRITICO
que apresentou toda a documentagdo legalmente exigida
com recurso as bases de dados internas da DSGA; caso a
entidade pertenga ao SERAM, o processo é remetido ao
departamento competente da SRF.
Ind. 08 | Taxa de satisfagdo de utilizadores | Taxa de satisfagdo obtida pela média | 150.40.500.01: Aplicou-se  ao | Relatdrio obitdo através de questionario Teams
internos em relagdo as condi¢des |da pontuagdo atribuida pelos | Recolha e | valor critico uma
organizacionais, materiais trabalhadores. tratamento de | taxa de
infraestruturas oferecidas pela DROT. dados estatisticos | realizagdo de
de apoio a gestdo; | cerca de 125%
150.20.501:
Andlise e melhoria
de servigos
Ind. 09 | Nimero de mapas orgamentais, | (Mapas_Compreendidos_Utilizados / | Idok/Novo Aplicou-se  ao | A atuagdo proposta visa promover economias de escala,
financeiros e contabilisticos | Mapas_Totais_Disponibilizados)*100 | sistema de gestdo | valor critico uma | aumentar a produtividade e reforcar a qualidade do
compreendidos e utilizados pelos documental taxa de | Servico Publico, assegurando simultaneamente rigor e
decisores realizagdo de | disciplina orgamental. Enquadram-se neste objetivo o
cerca de 125% Orgamento e o Plano Orgamental Plurianual 2027-2031,
Ind. 10 | Redugdo do numero de pedidos | (Pedidos_Atuais / Pedidos_lniciais) * | Idok/Novo Aplicou-se  ao | bem como o Balango e a Demonstragdo de Resultados
adicionais de esclarecimento por parte | 100 sistema de gestdo | valor critico uma | previsionais para 2027, complementados pela informagdo
dos decisores documental taxa de | disponibilizada na pagina da internet da DROT e pelo
realizagdo  de | Parecer do Tribunal de Contas a Conta da Regido. A
cerca de 125% monitorizagdo realiza-se com uma periodicidade
diferenciada: mensal, no que respeita a disponibilizagdo
de informagdo na internet, garantindo atualizagdo
continua, e anual, no ambito da avaliagdo da
plurianualidade e da componente previsional, permitindo
uma analise integrada e de maior alcance temporal.
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Ind. 11

INDICADORES

Percentagem de mddulos do Manual de
Procedimentos atualizados e divulgados.

DIRECAO REGIONAL DO
ORCAMENTO E TESOURO

CRITERIO DE MENSURACAO

(Médulos atualizados / Total de

maodulos do Manual) x 100

FONTE DE
VERIFICACAO

JUSTIFICACAO
DO VALOR
CRITICO

Aplicou-se  ao
valor critico uma
taxa de
realizagao de
cerca de 125%

OBSERVACOES

O desempenho serda monitorizado através do indicador

definido em 100%, considerando-se que a execugdo de
70% até maio de 2026 ndo compromete a meta de
atualizar e divulgar o Manual de Procedimentos até julho
de 2026. A tolerancia prevista corresponde a 90% dos
maodulos atualizados, sendo o critério de mensuragao a
percentagem de mddulos atualizados, verificada através
dos préoprios mdédulos atualizados como fonte de
comprovagdao. A monitorizagdo  decorre  com
periodicidade mensal.

Ind. 12

Grau de melhoria dos processos apds
padronizagdo

(Tempo inicial/Tempo  reduzido
+Erros iniciais/Erros reduzidos+Total
de  percegdo/Percecdo  positiva
)/3*100

Idok/Novo
sistema de gestdo
documental/MS
Teams/Sharepoint

Aplicou-se  ao
valor critico uma
taxa de
realizagdo de
cerca de 125%

A elaboragdo e implementagdo do Manual de
Procedimentos visa padronizar, tornar mais transparente
e aumentar a eficiéncia dos processos internos da DSAL,
DGAP e DGAR, assegurando conformidade legal, redugdo
de riscos e melhoria continua, devendo o documento estar
finalizado, aprovado e publicado até 30 de setembro de
2026, com tolerancia de +15 dias. A consecugdo do
objetivo sera medida através da percentagem de
processos mapeados (meta: 100%), do nUmero de
reunides de validagdo realizadas, do grau de
conformidade com normas internas e legislagdo, da data
de publicagio do manual, da percentagem de
colaboradores formados na sua utilizagdo (meta: 100%) e
da avaliagdo positiva em auditoria interna (>80%). As
fontes de verificagdo incluem a versdo final aprovada do
manual, os registos das reunifes de validagdo (atas ou
relatérios), bem como os pareceres e entendimentos
emitidos pelas chefias das unidades e a documentagdo
comprovativa da formagdo ministrada. A monitorizacdo é
realizada semestralmente.

Ind. 13

indice de Interoperabilidade —
Percentagem de dados financeiros

(Dados_Transpostos_Corretamente
/ Dados_Totais) * 100

Sistema de
informagdo de

Aplicou-se ao
valor critico uma

A definigdo do valor critico estabelece uma redugdo
minima de 70% no tempo necessario para a obtengdo de
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INDICADORES

transpostos automaticamente entre os
sistemas, com precisdo verificada (inclui
eficdcia da transposigdo e auséncia de
erros).

DIREGCAO REGIONAL DO
ORCAMENTO E TESOURO

CRITERIO DE MENSURACAO

Ind. 14

Tempo Médio de Disponibilizagdo da
Informagdo — Redugdo do tempo
necessario para obter informagdo
padronizada e responder a pedidos de
informagao financeira, face ao periodo
anterior.

((Tempo_lnicial - Tempo_Atual) /
Tempo_Inicial) * 100

Ind. 15

indice de Qualidade dos Dados
Integrados — Percentagem de registos
financeiros validados que apresentam
corregdo, integridade e conformidade
apds a transposicdo automatica.

(Registos_Validos /
Registos_Transpostos) * 100

FONTE DE
VERIFICACAO

controlo orgamental
e financeiro -
GeRFiP - Gestdo de
Recursos
Financeiros em
modo Partilhado;
Sistema de
faturagdo - iGEST;
Sistema de gestdo
documental —iDOK;
Plataforma de
controlo dos
fornecedores;
Partilha de
informagdo
financeira - DCR

JUSTIFICACAO
DO VALOR
CRITICO

taxa de
realizagdo de
cerca de 125%

Aplicou-se ao
valor critico uma
taxa de
realizagao de
cerca de 125%

Aplicou-se ao
valor critico uma
taxa de
realizagdo de
cerca de 125%

OBSERVACOES

informagdo padronizada, um patamar que, embora
inferior ao objetivo ideal de 80%, continua a representar
um avango significativo na eficiéncia dos processos e
evidencia que a interoperabilidade estd a produzir
resultados efetivos e mensuraveis. Para 2026, fixa-se
como meta uma redug¢do de 40% no tempo de obtengdo
dessa informagdo, admitindo-se uma tolerdncia de 10%
acima ou abaixo deste valor. A mensuragdo baseia-se na
percentagem de redugdo do tempo médio, em horas ou
minutos, calculada a partir dos relatérios automatizados
do sistema integrado, do controlo de desempenho do
software de faturagdo e de controlo financeiro, dos
documentos internos de monitoriza¢do e dos registos de
tempo extraidos das bases de dados operacionais. A
monitorizagdo sera realizada em dois momentos ao longo
de 2026: no final do primeiro semestre e até 15 de
setembro, permitindo introduzir ajustamentos ou
correcGes nos objetivos operacionais sempre que
necessario.
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2.6. Monitorizagdo e Revisdo do Plano de Atividades / QUAR2026

A monitorizacdo deste Plano de Atividades respetivo QUAR2026 é realizado em cooperagdao com todas
as unidades organizacionais (UO) da DROT. Todas as UO assegurardo a resposta ao ponto de situacdo
sobre o cumprimento dos objetivos operacionais propostos e respetivos indicadores. Existirdo dois
momentos de monitorizacdo global:

1. Até 31 de marcgo de 2026 (antes da preparacdo do relatério de atividades);
2. Até 31 de agosto de 2026.

A revisdo dos objetivos operacionais e/ou dos seus indicadores sé poderio ser objeto alteracdo nas
seguintes condicOes:

Alteracdo substancial nas condi¢gdes externas ou internas que comprometam a viabilidade de
cumprimento dos objetivos inicialmente definidos, incluindo mudangas no contexto
organizacional, alteragGes legislativas ou regulatdrias, ou situa¢des imprevistas que afetem
diretamente os indicadores de desempenho.

Mudangas significativas na estrutura organizacional ou nos recursos disponiveis (humanos,
financeiros, técnicos) que exijam ajustes nos objetivos ou indicadores para garantir que a DROT
continue a alcancar suas metas de forma eficaz e eficiente.

Identificagdo de falhas ou dificuldades na implementacdo do plano que justifiqguem a
reavaliagao dos objetivos operacionais ou indicadores, de forma a otimizar o desempenho da
organizacao e melhorar os resultados.

Recomendacgdes provenientes de auditorias internas ou externas que indiquem a necessidade
de ajustar os objetivos operacionais ou indicadores para garantir o cumprimento adequado
das metas propostas.

Desempenho de monitorizagdo que revele a necessidade de ajuste nos objetivos ou
indicadores, com base nos resultados alcangados nos dois momentos de monitorizagdo (margo
e agosto).

Essas condi¢des garantem que a revisdo seja feita de maneira fundamentada e justificada, assegurando
que o plano continue alinhado com as necessidades e circunstancias da organizacao.

N3o se efetuardo revisdes ao QUAR no ultimo trimestre de 2026.
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2.7. Recursos financeiros®
Unidade: Euro
Classificacio econdmica o D?‘.“if;'ﬂ_,j Execucio 2025 ORAM 2026 Variagio 20252024
DESPESAS CORRENTES 2631571 1872 146 2609 428 22143 -0,5%
1 Despesas com o pessoal 2617761 1863 210 2 383 086 -3377F 0 -153%
1 1 R.EIELUILEEEJ;:E‘EE certaz e perma.uentea 2084213 1300010 2084878 863 0,0%
1 I Abonos varaveis ou eventuais 46048 451305 45 536 438 11%
1 3 Seguranga social 487 500 317805 452 574 -34826 T2%
2 Agquisigdo de bens e servigos 19024 1308 15 000 13076 679.6%
701 Amuizigin de bens 195 195 1000 B0S  412.8%
Iz Amuizigin de servipes 1728 1113 14 000 1271 709, 7%
3 Jurgs e outros encargos - - - - -
4 Transzferéncias comentes 11 886 1627 10 442 1444 12.1%
4 B Familias 11 B36 T 62T 10442 -1444 -12.1%
DESPESAS DE CATITAL 2139 600 4 880276 3045190 -6 094 410 -66,7%
7 Agquisicde de bens de capital - - - - -
8 Transferéncias de capital 2139 600 43830276 3045190 -6 094 410 -66,7%
g Activos financeiros - - - - -
10 Pazzivos financeiroz - - - - -
11 Outras despesas de capital - - - - -
TOTAL DESPESAS 11771171 6 752 422 5654 618 -6 116 553 -52,0%%

3 A informac3o presente no quadro é meramente indicativa, por o Orcamento da Regido para 2026 estar em
processo de aprovagado.
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Recursos humanos

Pontuagdo efetivos
Planeados para 2026

Pontuagdo efetivos
Executados para 2026

Dias uteis
2026 <

250

Pontuac&o Pontuagio
(Conselho Desvio | Executada
DESIGNAGAO Coordenador | N.2de N.2 de (em /
da Avaliagdo | efetivos efetivos P n.2) | Pontuacio
a ontua-
de Servigos) | planea- Pontua- a 50 Planeada
dos ¢ao 31.dez Ex:cuta-
(Mapa Planeada | (Balan-
da
de ¢o
Pessoal) Social)
Dirigentes - Diregao Superior 20 3 750 60 - - - - - R
Dirigentes - Direcdo Intermédia 16 14 3500 224 - - - - R R
Técnico Superior/TSOF 12 20 5000 240 - - - - _ _
Coordenador Técnico 9 8 2000 72 - - - - - -
Assistente Técnico 8 34 8500 272 - - - - - _
Assistente Operacional 5 3 750 15 - - - - - -
82 20500 883 - - - -
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3. Conciliagao da vida profissional, pessoal e familiar e igualdade

No ambito da sua atuagdo, a Direcdo Regional do Orgcamento e Tesouro (DROT) assume como compromisso a
integracdo dos principios e valores fundamentais que regem a conciliagdo entre a vida profissional, familiar e
pessoal, conforme estabelecido pela norma NP 4552:2022 e pelas diretrizes definidas pela Diregao-Geral do
Emprego e das Relagdes de Trabalho. A missdo da DROT é garantir um ambiente de trabalho inclusivo,
equilibrado e respeitador das diversas necessidades dos seus colaboradores, promovendo uma gestdo
responsavel e transparente das suas atribuigdes.

DROT assume o compromisso de, em 2026, criar um ambiente de trabalho mais flexivel, inclusivo e orientado
para o bem-estar dos seus colaboradores. Ao desenvolver e implementar um Sistema de Gestao da Conciliagao,
a DROT pretende contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos trabalhadores, aumentar a produtividade
e a satisfacdo no trabalho, e promover uma cultura organizacional baseada na igualdade, na responsabilidade
social e no respeito pelas necessidades pessoais e familiares de todos.

Desenvolver e Implementar o Sistema de Gestdo da Conciliagao

A DROT trabalhara para criar e implementar um sistema de gestdo orientado para a conciliagdo, tendo em vista
o cumprimento das necessidades familiares e pessoais dos seus colaboradores, com reflexo positivo no
desempenho profissional e na qualidade de vida.

Estabelecer Politicas de Flexibilidade Laboral

Em 2026, a DROT compromete-se a criar e promover politicas de flexibilidade no horario de trabalho e no regime
de teletrabalho, com o objetivo de facilitar a conciliagdo da vida profissional com as responsabilidades familiares
e pessoais, em conformidade com as normas vigentes.

Iniciar a Criagao de Espacos e Iniciativas de Apoio ao Bem-Estar

A DROT ird criar espagos de convivio e pausas, com foco na promog¢do da saude e bem-estar no trabalho. Além
disso, serd incentivada a realizagdo de eventos e atividades que envolvam as familias dos colaboradores, como
eventos ludicos e a¢des de integragdo social.

Desenvolver Programas de Formacgao e Sensibilizagao

A formacdo sobre gestdo da conciliagcdo e bem-estar no trabalho sera uma prioridade. A DROT iniciara a¢cGes de
sensibilizacdo para a importancia da conciliacdo entre a vida pessoal e profissional, com foco em temas como
igualdade de género, saide mental e gestdo de stress.

Estabelecer Canais de Comunicagao e Feedback

A DROT desenvolvera canais de comunicagao interna para garantir que todos os colaboradores possam expressar
as suas necessidades e sugestdes relacionadas com a conciliacdo, criando um canal de feedback que permita
uma participacao ativa e construtiva.
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Implementar um Canal de Reclamacgao sobre Conciliagdo

Em 2026, sera estabelecido um Canal de Reclamacg&o sobre Conciliagdo, garantindo que os colaboradores possam
apresentar de forma confidencial qualquer preocupagdo ou sugestdo, com o compromisso de tratar todas as
situagdes de forma justa e imparcial.

Certificagao do Sistema de Gestao da Conciliagao

A DROT compromete-se a desenvolver e certificar o seu Sistema de Gestdo da Conciliagdo, alinhando-o com as
melhores praticas internacionais e garantindo que cumpre os requisitos da norma NP 4552:2022. Este processo
visa ndo s6é a melhoria das condi¢Ges de trabalho, mas também a valorizagdo da DROT como uma organizagdo
moderna, ética e socialmente responsavel.

4. Prevencao de riscos de corrupgao e infragdes conexas

Em 2026, a Direcdo Regional do Orgcamento e Tesouro procurara aprofundar uma cultura de servigo publico
baseada na responsabilidade, rigor e ética na gestdo dos recursos financeiros da Regido. O foco sera colocado na
melhoria continua da qualidade das fun¢des desempenhadas, promovendo processos claros, eficientes e
sustentdveis, bem como uma atuacgdo transparente e alinhada com as melhores praticas administrativas.

De forma complementar, serdo reforcados mecanismos internos que assegurem o cumprimento das obriga¢des
legais e normativas, bem como a identificagdo precoce de potenciais riscos organizacionais. A DROT desenvolvera
instrumentos de prevengdo, acompanhamento e resposta, garantindo a aplicacdo de medidas de controlo e de
integridade institucional adequadas.

Serdo igualmente incentivadas praticas que reforcem a confianca dos cidaddos e das entidades parceiras nas
decisGes publicas, assegurando que estas sdao tomadas com base em critérios objetivos, imparciais e alinhados
com o interesse publico. A participacdo dos trabalhadores sera estimulada, promovendo uma cultura interna de
cooperagdo, compromisso e melhoria continua.

Com estas iniciativas, a DROT reafirma o seu empenho em assegurar uma governacdo orientada pela
transparéncia, responsabilidade e qualidade, contribuindo para uma gestdo financeira publica robusta, credivel
e orientada para o futuro.

Assim, em conformidade com o disposto na Estratégia Nacional Anticorrup¢do, aprovada pela Lei n.2 109-E/2021,
de 9 de dezembro (Presidéncia do Conselho de Ministros, 2021), bem como com a Recomendacdo n.2 2/2025
(Mecanismo Nacional Anticorrupgdo, 2025), do Mecanismo Nacional Anticorrup¢do (MENAC), e instrumentos de
apoio (MENAC, 2023), a DROT devera:

1. Atualizar e aprovar os instrumentos do programa de cumprimento normativo, designadamente o
Cédigo de Etica e de Conduta, Plano de prevengdo de riscos de corrupgéo e infracées conexas (PPR) e um
Programa de formagdo atualizado.

2. Avaliar o cumprimento do reporte mensal da Recomendagéo 7 (MENAC).
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5. Medidas de modernizagao administrativa

Em consonéancia com as disposi¢des do niumero 2 do art.2 40. do Decreto-Lei n.2 73/2014, de 13 de maio
(Presidéncia do Conselho de Ministros, 2014), deve constar medidas de modernizagdo administrativa,
nomeadamente relativas a desburocratizacao, qualidade e inovagdo. Sem prejuizo das medidas de modernizacao
administrativa em sede de Orgcamento da Regido para 2026, a DROT inscrevera as seguintes agdes, com

possibilidade de execugdo entre 2025-2029:

1. Desmaterializagdo dos pedidos de contagem de tempo de servico para efeitos de aposentagdo:
identificagdo nominativa dos documentos de arquivo relativos a vencimentos, descontos e
contribuigdes.

Inventario eletrdnico dos arquivos da DROT.

Repositério institucional das publicagdes da DROT.

Implementar um plano de preservagao digital.

LA

Sistema de gestdo de recursos humanos e de SIADAP.

6. Publicidade institucional
A Lei n.2 95/2016, de 17 de agosto (Assembleia da Republica, 2015), define as regras e os deveres de

transparéncia quanto a realizagcdo de campanhas de publicidade institucional do Estado (n.2 2 do art.2 72). Neste

contexto, a DROT ndo tem previstas iniciativas de publicidade institucional para o ano de 2026.
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