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O presente Plano de Atividades para 2019 (doravante, DROT-PA2019)1 da Diregdao Regional do

Orcamento e Tesouro (DROT), integrada na Vice-Presidéncia do Governo Regional (VP)? decorre do contexto de
criagdo de XIl Governo Regional, aprovado pelo Decreto Regulamentar Regional n.2 2/2015/M, de 12 de maio e
alterado pelo Decreto Regulamentar Regional N2 13/2017/M, de 7 de novembro. A estrutura organica da VP,
aprovada através do Decreto Regulamentar Regional N2 7/2018/M, 14 de maio, decorre do estipulado no

Decreto Regulamentar Regional n? 13/2017/M, de 7 de novembro.

A organica da DROT foi aprovada pelo Decreto Regulamentar Regional n.2 12/2015/M de 17 de agosto,
alterado pelo Decreto Regulamentar Regional n.2 1/2016/M, de 11 de janeiro e pelo Decreto Regulamentar
Regional n.2 7/2017/M, de 16 de junho. A estrutura organizacional nuclear encontra-se refletida na Portaria n.2
30/2016 de 21 de janeiro, alterada pela Portaria n.2 219/2017, de 26 de junho e a estrutura flexivel estd plasmada
no Despacho n.2 24/2016, de 26 de janeiro, alterado pelo Despacho n.2 351/2017 de 14 de agosto. Na sequéncia
da inclusdo das atribuicdes acometidas a Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizagdo de Parcerias
Publico-Privadas e do Setor Empresarial na Dire¢ao Regional Adjunta de Finangas, concretizada com a publicagao
da Portaria n.2 200/2018, de 25 de junho, as atribui¢cdes a que alude o n.2 2 do artigo 11...2 da organica da DROT

deixam de pertencer a esta Dire¢do Regional.

Neste instrumento de gestdo consta uma programacgdo anual de agGes e projetos a desenvolver e a
afetacdo de meios humanos, financeiros e materiais indispensaveis para o funcionamento normal das suas

atividades alinhadas com o SIADAP-RAM13,

1 De acordo com as disposi¢des do Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de setembro.

2 Sigla adotada nos termos do Despacho n.2 143/2015, de 24 de abril — JORAM n.2 73, Série Il, supl. de 2015-04-24.

3 Alinea c) do numero 3 do art.2 7.2 do Decreto Legislativo Regional n.2 27/2009/M, de 21 de agosto, alterado pelo Decreto
Legislativo Regional n.2 12/2015/M, de 21 de dezembro.
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Com a alteragdo do Xll Governo Regional da Madeira através do Decreto Regulamentar Regional n.2

13/2017/M, de 7 de novembro, a orgdnica da DROT foi aprovada pelo Decreto Regulamentar Regional .2

12/2015/M, de 17 de agosto, com primeira alteragdo pelo Decreto Regulamentar Regional n.2 1/2016/M, de 11

de janeiro, e com segunda alteracdo pelo Decreto Regulamentar Regional n.2 7/2017/M, 16 de junho.

Com base nestas alteragdes, a DROT é composta pelas seguintes estruturas nucleares e flexiveis, a saber:

TIPO DE
vo UNIDADE

DIPLOMA

Diretor Regional (DIR) Decreto Regulamentar Regional n.2
13/2017/M, de 7 de novembro

Sub-diretora Regional (SDIR) Decreto Regulamentar Regional n.2
13/2017/M, de 7 de novembro

Diregdo de Servigos de Contabilidade (DSC) Nuclear Portaria n.2 219/2017, de 26 de junho
(JORAM, 2S, N.2 112, 2017-06-26)

Direcdo de Servicos dos Servicos e Fundos | Nuclear Portaria n.2 30/2016, de 21 de janeiro

Auténomos (DSFA) (JORAM, IS, N.2 14, 2016-01-21)

Direcdo de Servicos de Estudos e | Nuclear ART.2 8.2-A, Portaria n.2 219/2017, de 26

Consultadoria Orgcamental (DSECO) de junho (JPRAM, 2S, N.2 112, 2017-06-
26)

Diregdo de Servigos de Crédito Publico (DSCP) | Nuclear Portaria n.2 30/2016, de 21 de janeiro
(JORAM, IS, N.2 14, 2016-01-21)

Dire¢do de Servigos de Autarquias Locais e | Nuclear Portaria n.2 30/2016, de 21 de janeiro

Assuntos Externos (DSAL) (JORAM, IS, N.2 14, 2016-01-21)

Direcdo de Servicos de Garantias, Patrimonio | Nuclear Portaria n.2 30/2016, de 21 de janeiro

e Apoios Financeiros (DSGP) (JORAM, IS, N.2 14, 2016-01-21)

Direcdo de Servicos do Tesouro (DST) Nuclear Portaria n.2 30/2016, de 21 de janeiro
(JORAM, IS, N.2 14, 2016-01-21)

Divisdo de Receita (DSECO.DR) Flexivel Despacho n.2 351/2017, 22 de agosto
(JORAM, II-S, N.2 145, 2017-08-22)

Divisdo de Normalizagdo de Processos e de | Flexivel Despacho n.2 24/2016, 26 de janeiro

Apoio Orgamental (DSFA.DNP) (JORAM, II-S, N.2 14, 2017-01-26)

As unidades administrativas ndo dispdem de qualquer atualizagdo organica, a saber:

uo DEPENDENCIA
Secretariado DIR
Recursos Humanos DIR
Departamento Administrativo e Controlo DIR
Unidade de Arquivo Central DIR
Departamento de Controlo e Arquivo da Conta SDIR
Departamento de Controlo de Vencimentos DSC
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1.1.1. Missao

Nos termos do numero 1 do art.2 2.2 do Decreto Regulamentar Regional n.2 3/2016/M, de 28 de maio,
em linha com o artigo 2.2 do Decreto Regulamentar Regional n.2 12/2016/M, de 17 de agosto, a missdo da DROT
consiste em “exercer a atividade no ambito da gestdo financeira e orcamental dos servicos e organismos
integrados no ambito da administragdo publica regional, para efeitos de contas nacionais, verificar a
regularidade, legalidade e economia na realizacdo das despesas publicas, administrar a tesouraria do Governo
Regional, executar a politica regional no setor das finangas e controlar as a¢des necessarias ao dominio da

atividade financeira da Regido Auténoma da Madeira”.

1.1.2. Visao

Ser uma entidade garante da sustentabilidade financeira regional e do bem-estar das comunidades na
Regido Auténoma da Madeira.
1.1.3. Valores e cultura organizacional

A atuagdo da DROT prima por um conjunto de valores que constituem traco distintivo de todos os

organismos da administracdo publica regional, designadamente a nivel de:

Rigor A DROT distingue-se pelo elevado padrdo cientifico e técnico no tratamento da

informagdo financeira e orcamental com total imparcialidade e integridade.

Responsabilidade Faz parte da cultura organizacional da DROT o fomento do sentido ético, isento e

equitativo no tratamento da informacao financeira e no estrito cumprimento da Lei.

Transparéncia Todas as atividades da DROT regem-se de acordo com procedimentos, critérios e
canais de divulgacdo de informacdo para prestacdo de contas de forma clara e

acessivel, assegurando a confidencialidade de informacao.

Competéncia A DROT dispGe de um corpo de colaboradores qualificados.

Compromisso A DROT age em cooperacdo e parceria com outras entidades através da partilha de
informacgdo e no fomento de sinergias na prossecu¢do objetivos em prol do bem

comum.

1.1.4. Principios de gestao
A atuacdo da DROT rege-se pela/o:

= Lideranca pelo planeamento e programacao participados;

=  Gestdo por objetivos orientados para os resultados e monitoriza¢cdo na execucdo das tarefas;
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= Envolvimento proativo das unidades organicas na definicdo, concertagdo e racionalizagdo dos objetivos

operacionais;

=  Partilha de informagdo relevante no ambito das suas atribuicGes legais;

= Avaliagdo da satisfagdo das partes interessadas;

= Qualidade dos servigos e produtos prestados.

1.1.5. Recursos

1.1.5.1. RECURSOS HUMANOS

A) Recrutamento, progresséo, mobilidade e alteragdo de posicionamento remuneratério

(a) Para 2019, a afetagdo de recursos humanos continuara a decorrer, em primeira instancia,

sobre o incentivo a mobilidade na administragdao publica, para uma melhor adequagdo de

competéncias e de interesses dos servigos e por via da aposentacdo;

(b) Com referénciaa2018-12-31, a DROT tem no seu quadro 70 trabalhadores, com uma idade

média etaria de 48,3.

(c) Verifica-se, conforme LEORAM para 2019, a conversdo de Técnicos Superiores da Carreira

Geral para a categoria de Técnico Superior Especialista de Orcamento e Finangas.

Os quadros seguintes identificam o perfil de recursos humanos da DROT:

Unidade organica

N.2

TRABALHADORES

Diregdo

14

Subdiregdo Regional

15

Diregdo de Servigos de Coordenagdo e Contabilidade

19

Diregdo de Servigos de Servigos e Fundos Auténomos

3

Diregdo de Servigos do Tesouro

11

Direcdo de Servigos de Autarquias Locais e Assuntos Externos

2

Direcdo de Servigos de Crédito Publico

2

Diregdo de Servigos de Garantias, Patrimonio e Apoios Financeiros

4

Total

70

QUADRO 1 - Quadro de pessoal da DROT EM 2018-12-31, por unidade organica

Grupos profissionais

N.2 TRABALHADORES

M F

Dirigente 6 4

Chefes de departamento/coordenadores técnicos 2 10

Técnico Superior Especialista (Orgamento e 8 7
Financas)

Técnicos Superiores 0 1

Assistentes Técnicos 4 24

Assistentes Operacionais 0 4

Subtotal 20 50

Total 70

QUADRO 2 - Quadro de pessoal da DROT em 2018-12-31, por grupo de pessoal e género.
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Habilitagdes literarias Masculino i Feminino : Subtotal
Mestrados (2.2 ciclo) 2 0 2
Licenciatura (1.2 ciclo) 10 14 24
12.2 ano de escolaridade 6 13 19
<12.2 ano de escolaridade 2 11 13
9.2 ano de escolaridade 0 8 8
<9.2 ano de escolaridade 0 4 4
Total 21 50 70

QUADRO 3 - Quadro de pessoal da DROT EM 2018-12-31, por habilitagdes literdrias.

EscalGes etarios Masculino : Feminino Subtotal
<30 1 1 2
31-40 6 8 14
41-50 9 10 19
51-60 4 25 29
>61 0 6 6
Total 20 52 70

QUADRO 4 - Quadro de pessoal da DROT EM 2018-12-31, por escaldes etarios.

B) Formagdo profissional

= O plano de formagdo profissional para os colaboradores da DROT assenta essencialmente nas

acGes de formacao certificadas pela DRAPMA e pela DRPI.

= As principais linhas estratégicas a nivel de desenvolvimento de competéncias dos
trabalhadores da DROT consistirdo no incremento de niveis de literacia a nivel digital, aplicaveis

ao processamento de informagdo financeira.

1.1.5.2. RECURSOS PATRIMONIAIS E TECNOLOGICOS

A) Gestdo de imobilizado: aprovisionamento, instalagdo, manutengdo, conservagdo de bens moveis

=  Prosseguir-se-a a politica de gestdo racional do economato através do incentivo a reutilizagao
de material que esteja em bom estado de conservagao e poupanga de consumos.

=  Prevé-se a necessidade de substituicdo de equipamento informatico com recurso aos servigos
da DRPI, ndo apenas a nivel de hardware como a uniformizacdo de software.

=  Estdo previstas a atualizagdo de registos de bens mdveis em GeRFiP, assim como a identificacdo
e os abates de bens.

B) Sistemas tecnoldgicos de informagdo e comunicagdo

= Ainda que grande parte das solicitacOes e disponibilizacdo de bases de dados tenha sido

proporcionada pela DRPI, a DROT é responsdvel pela gestdo e supervisdo de conteddos em
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GeRFiP e estabelece interface com a entidade gestora da plataforma, ESPAP, E.P.E., iGEST e

SIAG. Das atividades perspetivadas, identificam-se as que sdo consideradas prioritdrias:

» Racionalizagdo dos sistemas informaticos e uniformizagdo das infraestruturas

tecnoldgicas;

» Concegdo, integragdo, controlo e disseminagdo de produtos informaticos para gestao

de conteudos em ambiente web;

» Harmonizagdo do Software de aplicacbes de produtividade por motivos de

interoperabilidade informatica.

=  Todos os colaboradores dispdem de um computador pessoal com acesso a internet e ao correio

eletrdénico, exceto pessoal auxiliar;

= A DROT dispGe de dois computadores portateis para apoio aos dirigentes e trabalhadores em

servigo externo;

=  Cada unidade organizacional dispde de impressoras/fotocopiadoras multifuncgdes.

1.1.5.3. RECURSOS FINANCEIROS

Unidade: Euro

Dotacédo

Classificagcdo econémica Corrigida 2018 Execucdo 2018 ORAM 2019 Variagao 2019/2018
DESPESAS CORRENTES 2.242.855 2.067.474 2.051.519 -191.336 -8,5%
1 Despesas com o pessoal 2.116.632 1.974.978 1.945.043 -171.589 -8,1%
1 1 Remuneragdes certas e permanentes 1.713.999 1.622.189 1.572.969 - 141.030 -8,2%
1 2 Abonos variaveis ou eventuais 15.046 12.798 15.661 615 4,1%
1 3 Seguranca social 387.587 339.992 356.413 -31.174 -8,0%
2 Aquisicdo de bens e senicos 29.065 26.224 34.676 5.611 19,3%
2 1 Aquisic&o de bens 725 625 200 -525 -72,4%
2 2 Aquisigdo de servigos 28.340 25.599 34.476 6.136 21,7%
3 Juros e outros encargos 93.700 63.900 61.000 -32.700 -34,9%
4 Transferéncias correntes 3.458 2.371 10.800 7.342 212,3%
4 8 Familias 3.458 2.371 10.800 7.342  212,3%
DESPESAS DE CAPITAL 1.697.455 1.586.155 2.500.000 802.545 47,3%
7 Aquisicao de bens de capital - - - - -
8 Transferéncias de capital 1.697.455 1.586.155 2.500.000 802.545 47,3%
9 Activos financeiros - - - - -
10 Passiwos financeiros - - - - -
11 Outras despesas de capital - - - - -
TOTAL DESPESAS 3.940.310 3.653.629 4.551.519 611.209 15,5%

QUADRO 5 - Orgamento da DROT para 2019.
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1.2. Ambiente externo

Devido ao ambito de acdo da DROT e o seu interface com a tutela, as suas atividades estdo
condicionadas a um conjunto de fatores externos e a stakeholders que influenciam determinantemente o seu

desempenho. Enumeram-se a seguir alguns desses fatores, a saber:

s A DROT assentara a sua atuagdo no cumprimento das orienta¢des do Programa
Politico-legal

do Xl Governo Regional da Madeira (2015-2019), e das orientagdes
supervenientes do ORAM2019.

L g . O atual quadro de atuagdo exige prioritariamente a manutenc¢do do processo de
Econémico-financeira
consolidacdo e sustentabilidade das finangas publicas regionais, sendo que o
mesmo pressupde uma gestdo orcamental e financeira disciplinada, rigorosa e
criteriosa.

- Deve-se evidenciar que a administragdo regional auténoma canaliza todos os
Sécio-cultural

Seus recursos para a prestagao de servigos publicos que se querem de exceléncia,
0 que pressupde a valorizagdo do capital humano e informacional e a dotagdo de
infraestruturas adequadas ao cidaddo e aos trabalhadores.

L . Em 2019 prevéem-se grandes mudangas ao nivel do circuito documental e
Tecnologico

modernizagdo administrativa estando as mesmas alicercadas numa base
tecnoldgica consistente e adaptada a nova realidade. O atual processo de
modernizagao administrativa em toda a Administragdo Publica Regional procura
responder a necessidade de simplificagdio dos processos e procedimentos
administrativos segundo um modelo de interoperabilidade transversal e

integrada dos recursos informacionais.
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1.3. Andlise SWOT

VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL

A atividade e posicionamento da DROT podem ser caracterizados no quadro abaixo, no qual se

apresenta uma anadlise SWOT Strengths (Forgas), Weaknesses (Fraquezas), Opportunities (Oportunidades) e

Threats (Ameacas) para esta Dire¢do Regional.

Forgas (S) Fraquezas (W)

RECURSOS HUMANOS

- Capacidade de adaptagdo e espirito de equipa nas situagdes que
carecem de esforgo suplementar;

- Recursos humanos dedicados, com conhecimento e capacidade na
resolugdo de problemas;

- Estrutura ao nivel da comunicagdo decentralizada.

RELACOES INSTITUCIONAIS

- Boa relagdo institucional com os parceiros internos e externos
evidenciada nas comunicagdes entre as partes;

- Espirito de equipa, organizagdo corporativa;

- Relagdo de proximidade com o cliente;

- Evidéncia da competéncia, forga regulatéria, informagdo
publicada;

GESTAO DE INFORMAGCAO

- Boa divulgagdo/partilha das linhas orientadoras da DROT com
acompanhamento préximo por parte dos decisores;

- Capacidade de gerir/responder toda a informacg&o adequada ao
servigo.

RECURSOS HUMANOS

- Falta de formagdo em GerFip (SNC-AP);

- Falta de formagéo nos sistemas informaticos (em Geral);

- Falta de recursos humanos especializados e polivalentes;

- Falta de formagdo na area da contabilidade publica e contratagdo
publica;

- Dificuldade na utilizagdo dos sistemas nomeadamente o excel
avangado e o endereco eletrdnico.

RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS

- Falta de recursos financeiros para fazer face as lacunas existentes
ao nivel de recursos humanos, técnicos e materiais;

- InstalagGes adequadas mas com deficiéncias ao nivel tecnoldgico e
materiais;

- Recrutamento de pessoal qualificado e formagdo nas areas
essenciais para a atividade;

- Insonorizagdo e climatizagdo das salas de trabalho.

GESTAO DE INFORMAGAO

- Alguma caréncia nomeadamente pela falta de adaptagdo as novas
tecnologias.

ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

- Organizagdo tendencionalmente burocratica;

- Necessidade de maior planeamento;

- Inexisténcia de um sistema/servico abrangente de gestdo de
arquivos.

Oportunidades (O) Ameagas (T)

ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

- Regular a organizagdo e processamento das receitas e despesas
disciplinando os varios departamentos da estrutura governamental
implementando niveis de controle na tramitagdo processual;

- Mudanga na visdo orientadora para o futuro.

GESTAO DE INFORMAGAO

- Promover junto dos clientes externos as boas praticas de
comunicagdo de movimentos financeiros;

- Desburocratizar a rigidez interdepartamental permitindo a
informagdo direta com intuito de tornar mais fluido o circuito de
receita e despesa;

- Implementacdo de plataforma informativa e interativa numa
relagdo de proximidade e reciproca com os fornecedores;

- Maior aproveitamento das estruturas e do conhecimento existente
para a criagdo e/ou desenvolvimento de aplicagbes.

RECURSOS FINANCEIROS

- Limitagdo/impossibilidade de endividamento controlado cria
entraves no estimulo do tecido econédmico quartando o crescimento
econdémico;

- Recursos financeiros escassos para todas as necessidades
prementes.

RECURSOS HUMANOS

- Falta de meios técnicos dificultam a a¢do de produgdo didria
desanimando os recursos humanos

RECURSOS TECNOLOGICOS E MATERIAIS

- Sistema informatico desadequado a realidade e especificidades da
RAM

GESTAO DE INFORMAGAO

- Vdérios sistemas informaticos, nomeadamente ERP/CRM em
funcionamento nos diversos organismos, provocam entropias no
fluxo da informacao;

- Dificuldades ao nivel do reporte da informac&o para as mais
diversas entidades internas e/ou externas;

- Falta de material de apoio cria dificuldades de produgdo laboral.

QUADRO 6 - Analise SWOT da DROT.
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1.4. Tipificagdo de servigos e principais clientes
1.4.1. Principais clientes

Os clientes internos da DROT sdo compostos por todos os colaboradores de cada unidade organica,

incluindo outros servicos com quem mantém interface, designadamente:

Clientes internos - Gabinete da Vice-Presidéncia do Governo Regional da Madeira
- Direcdo Regional Adjunta de Financas

- Diregdo Regional Adjunta de Economia

- Diregdo Regional da Administragdo Publica e Modernizagdo Administrativa
- Direcdo Regional de Estatistica da Madeira

- Diregdo Regional do Patrimdnio e Informatica

- Autoridade Tributaria e Assuntos Fiscais da RAM

- Instituto de Desenvolvimento Regional, IP-RAM

- Inspecgao Regional de Finangas

- PATRIRAM - Titularidade e Gestdo de Patrimodnio Publico Regional, SA

- Gabinete de Gestdo da Loja do Cidad3do da Madeira

Clientes externos - Administragdo publica regional direta e indireta, incluindo servicos e fundos
auténomos e setor empresarial regional

- Assembleia Legislativa da Regido Auténoma da Madeira

- Secc¢do Regional da Madeira do Tribunal de Contas

- Tribunais e Ministério Publico

- Agentes de execugao fiscal

- Administragdo Central: Ministério das Finangas: Instituto Nacional de
Estatistica, Autoridade Tributaria e Aduaneira, ESPAP, IP; Inspe¢do-Geral de
Finangas, Direcdao-Geral das Autarquias Locais, Dire¢do-Geral do Orgamento,
Direcdo-Geral do Tesouro e Finangas, ComissGes de Coordenagdo e
Desenvolvimento Regional e Sec¢do Regional da Madeira do Tribunal de Contas;

- Instituicdes de Crédito Nacionais e Internacionais

- Empresas Privadas, Associagdes Empresariais, Profissionais, Religiosas e
Culturais e Cidaddos em geral

- Empresa Inter-Municipal da RAM, Associacdao de Municipios da RAM, Delegacdo
Regional da Associagdo Nacional de Freguesias, Autarquias Locais e Empresas

Municipais da RAM
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- Entidades com Participagdo Social da RAM

- Sociedade de Desenvolvimento do Norte da Madeira, S.A.

- Sociedade de Desenvolvimento do Porto Santo, S.A.

- Sociedade Metropolitana de Desenvolvimento, S.A.

- Ponta do Oeste —sociedade de Promogdo e Desenvolvimento da Zona Oeste da

Madeira, S.A.

Dada a importancia estratégica da DROT na gestdo dos dinheiros publicos na RAM, poder-se-a afirmar
que o universo dos seus destinatarios integra todos os setores da Administragao e agentes econémicos e é para

estes que, em consequéncia, se dirige a sua atividade.

1.4.2. Tipificacao de servigos e de produtos

Os servicos da DROT estdo enquadrados em fungdo das suas atribuices legais definidas em diploma
organico (cf. supra), nomeadamente no ambito da gestdo, acompanhamento e controlo das contas publicas. Os
documentos identificados abaixo encontram-se acessiveis na pagina institucional da DROT e no futuro Portal de

Dados Abertos do Governo Regional da Madeira.

TIPOLOGIA DE DADOS ABERTOS

OBSERVAGOES

BOLETIM DE EXECUCAO ORCAMENTAL

Publicagdo mensal digital: dados de
execug¢do or¢camental

BOLETIM DA DiVIDA

Publicagdo trimestral.
(Disponivel em inglés)

ORCAMENTO DA REGIAO AUTONOMA DA
MADEIRA

Publicagdo anual

CONTA DA REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA

Publicagdo anual

DIPLOMAS REFERENTES A APROVAGAO E
EXECUGAO DO ORCAMENTO DA RAM

JORAM e DR

DIPLOMAS REFERENTES AS CONTAS PROVISORIAS

Publicagdo Trimestral (JORAM)

INSTRUMENTOS DE ACESSO A INFORMACAO

Inventarios, indices e catalogos de
nucleos documentais transferidos para
o Arquivo Regional da Madeira

CONTA DO TESOUREIRO

Publicagdo anual

DOCUMENTOS INTERNOS (CONFORME PLANO DE
CLASSIFICAGCAO)

Inclui pareceres técnicos sobre finangas
publicas e politicas orgamentais;
circulares; reportes de informagao
sobre arrecadacgdo de receitas e
pagamento de despesas.

QUADRO 7 - Servigos e produtos prestados pela DROT.
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1.5. Meétodo de fluxo de trabalho

Este DROT-PA2019 foi elaborado com base nos elementos fornecidos pelas diversas unidades organicas

desta Direcdo Regional.

As fases de execugdo foram as seguintes:

Fase : Periodo de execugdo Agles
1 2018-11 Solicitagdo de planos de atividades
2 2018-11 Reunidao com o Exmo. Sr. Diretor Regional e Exma. Sra. Subdiretora Regional, para

definicdo da estratégia e dos objetivos a prosseguir, concegdo de formuldrios de
recolha de dados e comunicagdo prévia aos colaboradores e dirigentes

3 2018-12 Solicitagdo de propostas as diversas unidades organicas, desenvolvimento e
apresentagdo de propostas de atividades e de projetos (em fungdo da aprovagdo do
Orgamento da Regido para 2019), compilagdo, corre¢do e uniformizagdo de
propostas e elaboragdo de documento provisério

4 2019-01 Consulta as diversas unidades organicas relativamente ao documento provisério

5 2019-01 Submissdo da proposta de DROT_PA2019

QUADRO 8 - Cronograma de elaboragdo do DROT-PA2019.
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2.1. Formulagdo dos objetivos

De acordo com Programa do XlI Governo Regional da Madeira (2015-2019), foram definidos os

seguintes eixos estratégicos a nivel da politica orgamental:

Politica orgamental

Elaborar propostas de ORAM e prestacdo de Contas de acordo com as novas

exigéncias decorrentes da revisdo da Lei de Enquadramento Or¢amental (LEO) e

das condig¢des de assisténcia financeira a RAM.

Alinhar a politica orgcamental regional com as linhas estratégicas
orgamentais nacionais, num quadro de continua coordenagdo entre as
finangas da Regido e do Estado;

Uma rigorosa gestao dos recursos disponiveis através do estrito e rigoroso
cumprimento das determinagdes legais no ambito da assungdo de encargos,
designadamente as regras orgamentais vigentes e da Lei dos Compromissos
e Pagamentos em Atraso;

Aumentar a eficiéncia e eficacia da Administragdao Regional, adequando os
seus custos de funcionamento a real capacidade financeira da Regido,
racionalizar as despesas de funcionamento do Governo Regional, de modo
a reforgar as politicas publicas;

O reforgo do planeamento plurianual das atividades e dos investimentos em
Formagdo Bruta de Capital Fixo, generalizacdo da analise de viabilidade
econdmica e social dos mesmos e adequacgao plena entre a execugao fisica
e financeira dos projetos, de modo a evitar quaisquer sobrecustos;

Alargar o numero de Servigos e Fundos Auténomos com acesso as aplicagdes
em contexto partilhado e comuns a administracdo publica regional;

A elaboragdo de propostas orgamentais de acordo com a Lei de
Enguadramento Orcamental e demais disposi¢des legais vigentes aplicaveis;
A elaboragdo do quadro plurianual de programagao orcamental para a
presente legislatura, em articulacdo com a Direcdo Regional de Estatistica da
Madeira, de acordo com as perspetivas macroecondmicas, compativel e em
articulacdo com a estratégia orcamental nacional, mas sem descurar a
realidade prépria da Regido;

A construcdo de perspetivas macroecondmicas, tendo por base indicadores
regionais, de suporte as politicas publicas;

A elaboracdo de propostas orgamentais de acordo com os niveis de saldo
orgcamental global, enquadrado nas previsGes nacionais para o subsector da
administracdo regional e compativel com a estratégia de sustentabilidade
da divida e com a estratégia de pagamentos das responsabilidades;

A estruturacdo do Orcamento Regional por Programas de acordo com a
estratégia orgamental do governo;

A elaboragdo de Propostas de Or¢gamento contendo todos os documentos
informativos exigidos por Lei;

O aperfeicoamento dos instrumentos de gestdo e de informacdo
orcamental;

O reforgo da gestao orgcamental flexivel;

A desburocratizacdo dos procedimentos orgamentais;
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A manutengdo em permanéncia dos registos de contabilidade de
compromisso;

O integral cumprimento das regras e procedimentos orgamentais;

A integracdo automatica da informacdo dos sistemas de faturagdo com o
sistema de contabilidade orgamental e patrimonial;

O aperfeicoamento e articulagdo dos sistemas de gestdo de recursos
humanos e de processamento de remuneragoes;

A integracdo da informacdo contabilistica nas vertentes orgamentais,
patrimonial e analitica.

A promoc¢do de uma cultura de gestdo orientada para os resultados,
responsavel e responsabilizante, da aplicagdo dos recursos publicos e da
assuncgao de encargos;

A introdugdo de sistemas de informacdo de gestdo e mensuragdo dos
resultados;

O apuramento e divulgagdo dos custos dos servigos na oética analitica;

A prestagdo de Contas instruidas com todos os mapas informativos exigidos
€ nos prazos previstos por Lei;

A uniformizagdo e desmaterializagdo dos documentos de prestacdo de
informacao;

A desmaterializagdo dos processos administrativos, gestdao dos ciclos de vida
de informacao e interoperabilidade;

A emissdo de documentos eletréonicos com certificado digital;

O controlo da execugdo fisica e financeira de contratos e dos encargos
plurianuais;

A valorizagdo das competéncias das Unidades de Gestdo, com eventual
reforgo, se necessario;

A prestagdo de informagdo sobre a execugdo orgamental e assungdo de
compromissos de forma integrada, rigorosa, desmaterializada e em tempo
util, de acordo com um calendario que seja publico, pré-definido e estavel;
A divulgacdo mensal da execugdo orcamental, da evolugdo da divida ndo
financeira do Governo Regional, Servigos e Fundos Auténomos e Empresas
Publicas Reclassificadas em contas nacionais;

A divulgacdo trimestral, e de forma integrada e sistematizada, da divida
global — financeira e comercial — das entidades publicas regionais, inclusive
do Sector Empresarial da Regido Autonoma da Madeira, assim como a divida
de Maastricht e a divida garantida, comparando, sempre que existam dados
disponiveis, com a realidade nacional e europeia.

A monitorizacdo trimestral da estratégia de sustentabilidade da divida
financeira e de regularizagdo de responsabilidades, de modo a garantir o
adequado planeamento das necessidades financeiras, em ordem a que
todos os compromissos sejam satisfeitos nos prazos acordados;

A gestdo ativa da divida publica, de modo a reduzir os custos associados a
mesma, mediante o langamento de operagdes de financiamento que
aproveitem as melhores condi¢ées de mercado em vigor em cada momento;
Sera ainda criada uma envolvente que propicie e facilite a gestdo integrada
de empreendimentos de natureza publica, abrangendo diferentes parceiros,
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preferencialmente institucionais, de ambito local ou regional,
nomeadamente na drea operacional;

Sendo os recursos cada vez mais escassos, preconiza-se o aproveitamento
integral dos fundos comunitdrios, mas na execugdo de projetos sustentdveis,
do ponto de vista financeiro e ambiental, geradores de emprego e que
determinem crescimento econdmico;

Sera revista a politica de atribuicdo de subsidios, que sera objeto de
regulamentacdo, tornando o processo de atribuicdio de apoios mais
transparente e criterioso;

A sustentabilidade financeira passara igualmente pela implementagao do
Programa de Modernizacdo da Administragcdo Regional, com vista a redugdo
de estruturas que sejam redundantes e a prestacdo de melhores servigos
aos cidaddos e empresas a custos mais reduzidos.

A politica de cooperagdo com as autarquias locais, fundamental numa
Regido pequena como a nossa, manter-se-a como forma de concretizagdo
do principio da subsidiariedade, impulsionador da melhoria das condigdes
de vida da populagdo e de uma nova dindmica na economia local.

O Governo Regional dedicard o apoio e dinamica que forem consideradas
como Uteis na busca de solugbes comuns, quer na perspetiva da
concretizacdo de determinados investimentos, quer em politicas de coesdo
e solidariedade, ainda que com maior seletividade do envolvimento
financeiro, considerando as restri¢cdes ao nivel dos recursos e o muito que
foi executado, nos ultimos anos, com recurso a esta importante parceria.

Verifica-se que o enfoque estratégico assenta na necessidade de estruturar o sistema de informagdo da

DROT através da modernizagdo das infraestruturas tecnolégicas de informagdo e comunicagdo para a prestacao

de informacdo contabilistica, orcamental e financeira.

Constata-se que um grande numero de objetivos se encontra cumprido ou em curso (objetivos

continuos).

2.2. Estrutura do subsistema de avaliag¢do de desempenho

O SIADAP-RAM1 refere-se ao sistema integrado de gestdo e avaliacdo do desempenho na Administracao

Regional Auténoma da Madeira.

Nesta avaliacdo integrada, que assenta na gestdo por objetivos do organismo, definiram-se os referidos

objetivos em cascata: objetivos do organismo, das unidades organicas e dos trabalhadores em geral.

A avaliacdo final dos resultados ird também abarcar estas trés vertentes.

Os objetivos estratégicos irdo basear-se em parametros de:

= Eficacia (E1) - Orientando a gestdo para obtencdo dos resultados previstos.
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= Eficiéncia (E2) - Relacionando os bens produzidos e os servigos prestados com a melhor utilizagdo

de recursos.

= Qualidade (Q) - Conjunto de propriedades e caracteristicas de bens e servigos que lhes conferem

aptiddo para satisfazer necessidades implicitas ou explicitas dos utilizadores.

Apresentam-se os objetivos estratégicos da DROT para 2019 e respetivo alinhamento dos objetivos
operacionais com os objetivos estratégicos fixados, bem como os objetivos definidos pelas duas unidades
organicas nucleares.

Tendo em consideragdo para os aspetos atras identificados na analise SWOT, a DROT definiu como

objetivos estratégicos para 2019:

E1l Reforgar a qualidade informativa e a sustentabilidade das contas publicas
Objetivos Q l\./lelhorfar os procedimentos de controlo orgamentais, contabilisticos, administrativos e
estratégicos financeiros
E2 Modernizar as estruturas administrativas e tecnoldgicas e a valorizagdo dos recursos humanos
L. Alinhamento com os
Objetivos - -
. Vetores Descrigdao objetivos
operacionais L .
estratégicos

o1 El Manter os niveis de execugdo das atividades OE3

Cumprimento dos prazos no ambito da elaboragao do Orgamento
02 E1 . . OE1l

Regional e da Prestagdo de Contas
03 El Manter atualizado o sistema de informagao interna da DROT OE1, OE2, OE3
o4 E2 Cumprir os prazos de resposta as solicitagdes de entidades internas e OE1, OF3

externas
05 E2 Melhorar os processos e procedimentos administrativos OE2
06 Q Requalificar os sistemas tecnoldgicos de informagdo e comunicagdo OE3
07 Q Melhorar os niveis de qualificagdo e de eficiéncia dos trabalhadores OE3
08 Q Melhorar o sistema de gestdao documental da DROT OE3

QUADRO 9 - Alinhamento dos objetivos estratégicos e operacionais
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2.3. Mapa SIADAP-RAM1

SIADAP-RAML1: Subsistema de Avaliagdo do Desempenho dos Servigos da Administragao Publica Regional Atualizado a 2018-12-31

VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL
DIREGAO REGIONAL DO ORGAMENTO E TESOURO

“exercer a atividade no dmbito da gestdo financeira e orcamental dos servigos e organismos integrados no dmbito da administragdo publica regional, para efeitos de contas nacionais,
verificar a regularidade, legalidade e economia na realizagdo das despesas publicas, administrar a tesouraria do Governo Regional, executar a politica regional no setor das finangas
e controlar as agdes necessdrias ao dominio da atividade financeira da Regido Auténoma da Madeira” (nimero 1 do art.2 2.2 do Decreto Regulamentar Regional n.2 3/2015/M, de
28 de maio)

MISSAO:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS (OE):

OE1 Reforgar a qualidade informativa e a sustentabilidade das contas publicas
OE2 Melhorar os procedimentos de controlo orgamentais, contabilisticos, administrativos e financeiros
OE3 Modernizar as estruturas administrativas e tecnoldgicas e a valorizagdo dos recursos humanos

OBJETIVOS OPERACIONAIS

CONCRETIZAGAO
INDICADORES META 2019 VF °r'i'fties de Classificagdo PESO DESVIO
eriicacao ¢ herou Atingiu (3) Néo Atingiy ~ Resultado
(5) (1)

E1 EFICACIA 50%
o1 Manter os niveis elevados de execugdo das atividades previstas 0,0 30%
Ind.1 Taxa de execugdo das atividades no relatdrio de atividades da DROT respeitante ao ano 30% ReIIaFério de 100%

correspondente atividades
02 Fazer cumprir os prazos no ambito da elaboracdo do Orgamento Regional e da Prestagao 0,0 40%
de Contas
. . - N Calendario .
Ind.2 Grau de cumprimento dos prazos legais de submissdo/publicacio dos documentos definido Registo 60%
" previsionais/prestacdo de contas pela VP Documental ?
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OBJETIVOS OPERACIONAIS

CONCRETIZAGAO
Fontes d ificacs
INDICADORES META2019 O8> 8 el PESO DESVIO
enficagao ¢ verou Atingiu (3) Néo Atingiu ~ Resultado
(5) (1)
Grau de cumprimento do acompanhamento mensal da execugdo orcamental dos Servigos Registo
Ind.3 _. 40%
Simples do G.R. e dos SFA Documental
03 Manter atualizado o sistema de informagao interna 0,0 30%
« . Regist
Ind.4 Atualizagdo permanente das bases de dados e de ficheiros 90% egistos . 70%
Documentais
Registo
Ind.5 Atualizagdo permanente do registo e controlo da assiduidade 90% Documental 30%
(Bodet)
30%
04 Cumprir os prazos de resposta as solicita¢gdes de entidades internas e externas 0,0 50%
) L ~ L - ) Calendario )
Ind.6 Data de envio dos elementos relativos a informacdo exigida nos termos da legislagdo em vigor definido Registo 50%
" e nos prazos estabelecidos por estas entidades (ALM, DGO, DREM, SRMTC, IGCP, IGF, DGTF) pela VP Documental °
. . . ~ .- Registo
Ind.7 Resposta em 5 dias Uteis pedidos de informagdo especializada 90% 50%
Documental
05 Reduzir o tempo médio de processamento de registos internos 0,0 50%
. - A Registo
Ind.8 Tempo médio de permanéncia de documentos em tramite 90% 50%
Documental
. . . L . Registo
Ind.9 Tempo médio de registos de arquivamento dos processos administrativos 90% 50%
Documental
Q QUALIDADE 20%
06 Requalificar os sistemas TIC e reengenharia de processos administrativos 0,0 30%
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OBJETIVOS OPERACIONAIS

CONCRETIZAGAO
INDICADORES META 2019 \; °'.’ft.es de Classificacéo PESO DESVIO
erificacac ¢ herou Atingiu (3) Néo Atingiy ~ Resultado
(5) (1)
Critério 1: Numero de infraestruturas tecnoldgicas requalificadas Registos
Ind.1l Y 9
nd.10 Critério 2: % de ndo conformidades detetadas 90% eletrénicos >0%
Critério 1: N.2 de fichas catalograficas de processos e procedimentos administrativos Registo
Ind.11 produzidos e validados 90% docu;g‘nental 50%
Critério 2: Indicadores infométricos.
o7 Melhorar os niveis de qualificagdo e de eficiéncia dos trabalhadores 0,0 30%
Mapa de
Ind.12 Percentagem de trabalhadores que frequentam pelo menos uma agdo de formagdo por ano 70% controlo de 100%
formagdes
08 Melhorar o sistema de gestao documental 0,0 40%
Requisi¢bes
Ind.13 Numero de acessos aos documentos por necessidades de informagdo efetivamente satisfeitas 80% internas / 20%
(presencial/virtual) questionario
de satisfagdo
ui./ m.l.
Ind.14 Cumprimento em 90% os prazos de retengdo previstos na Portaria n.2 88/2011, de 26 de Julho 70% descongestion 70%
ados AC/AI
Ind.15 Percentagem de nucleos documentais identificados em conformidade com as normas 80% N2 de registos 10%
internacionais de descrigdo arquivistica por nucleo
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Grelha de caracterizagdo de indicadores de mensuragédo

O calculo da classificagdo obtida em cada indicador é obtido de forma distinta entre os indicadores de incremento positivo e os indicadores de incremento negativo. No caso dos indicadores
de incremento positivo a classificagdo obtida é dada pela soma aritmética entre a realizagdo plena (100%) e o desvio ocorrido [(Resultado - Meta N)/Meta]. No caso dos indicadores de
incremento negativo a classificagdo obtida é dada pela soma aritmética entre a realizagdo plena (100%) e o desvio ocorrido [(Meta N - Resultado)/Meta].

O resultado obtido em cada parametro é apurado por uma média ponderada da classificagdo obtida em cada um dos indicadores que concorrem para esse parametro, utilizando como
ponderadores o peso de cada um dos indicadores conjugado com o peso do objetivo que incorporam.
A recolha de dados deve ser sustentada nos sistemas de informacao (por exemplo, audit trails/event logs) sobre os quais assentam os processos de negdcio.

Indicador w ©
5 | 2 5 RIS Periodicidade de
b ﬁ & u Critérios de mensuragdao Férmula de Calculo fornecimento dos tha dos dad 0OBS
Ne Parametro > _g g dados recolha dos dados
o
Método 1: Somatdério das médias de execugdo das
Taxa de execug¢do das atividades no Supera: > 65 % atividades/projetos  executados / pela  totalidade de
Ind.1 relatdrio de atividades da DROT respeitante | E1 01 Atinge: > 50% e < 64% projetos/atividades previstos. Todos os servigos Semestral
ao ano correspondente N&o atinge: <49%
Método 2: Executado/n3o executado (projetos pontuais)
Grau de cumprimento dos prazos legais de Supera: > 65 % DUTMR (Dias Uteis de tempo médio de produgdo) a entidades
Ind.2 | submissdo/publicagdo dos documentos | E1 02 Atinge: > 50% e < 64% externas da DROT no ano n / DUTMR (Dias Uteis de tempo médio de | Todos os servigos Semestral
previsionais/prestacdo de contas N3o atinge: <49% producdo) a entidades externas da DROT no ano n-1
Grau de cumprimento do acompanhamento Supera: > 65 % DUTMR (Dia util de tempo médio de resposta) a entidades externas
Ind.3 mensal da execugdo orgamental dos | E1 02 Atinge: > 50% e < 64% da DROT no ano n/ DUTMR (Dia util de tempo médio de resposta) a DIR e SUBDIR Semestral
Servigos Simples do G.R. e dos SFA N&o atinge: <49% entidades externas ao DROT no ano n-1
Atualizacio permanente das bases de Supera: > 65 % (Tempo médio de registo, TMR, dos bens entrados no ano
Ind.4 ¢ p . El 03 Atinge: > 50% e < 64% n/TMR dos bens entrados no ano n-1)*100; TMC medido em Todos os servigos Mensal
dados e de ficheiros o ’
N3o atinge: <49% dias
Atualizagdo permanente do registo e Supera: <19 dias
Ind.5 a0 p . & E1l 03 Atinge: >20 dias e < 22 dias Total de faltas dos colaboradores internos no ano n DIR Mensal
controlo da assiduidade A .
N3do atinge: >23 dias
Data de envio dos elementos relativos a
informacdo exigida nos termos da legislagdo Supera: > 65 % DUTMR (Dia util de tempo médio de resposta) a entidades externas
Ind.6 | em vigor e nos prazos estabelecidos por | E2 04 Atinge: > 50% e < 64% da DROT no ano n/ DUTMR (Dia util de tempo médio de resposta) a | Todos os servigos Trimestral
estas entidades (ALM, DGO, DRE, SRMTC, N3do atinge: <49% entidades externas ao DROT no ano n-1
IGCP)
. P . Supera: > 4 dias o . )
Ind.7 Besposta~ em 5 . d.IaS Uteis pedidos de B oa Atinge: > 5 dias e < 15 dias (n.e (ie registos processados no ano n/n registos processados no ano Todos 0s servigos Semestral
informacdo especializada o ) n-1)*100
N3do atinge: < 16 dias
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Indicador " '®
] $5 LSBT Periodicidade de
2 S S d Critérios de mensuragio Férmula de Calculo fornecimento dos OBS
Ne Parametro > -_g 5 dados recolha dos dados
Q
o
Tempo médio de permanéncia de Supera: > 5 dias (Tempo médio de permanéncia, TMP, dos processos entrados
Ind.8 P pA . E2 05 Atinge: > 6% e < 15% no ano n/TMC dos processos entrados no ano n-1)*100; TMC Todos os servigos Semestral
documentos em tramite o o ) .
N3o atinge: <16% medido em dias
Tempo médio de registos de arquivamento Supera: > 2 dias (Tempo médio de conclusdo, TMC, dos processos concluidos no
Ind.9 P .g' ) q E2 05 Atinge: > 3dias e < 5dias ano n/TMC dos processos concluidos no ano n-1)*100; TMC Todos os servigos Semestral
dos processos administrativos o ) ) .
N3o atinge: < 6dias medido em dias
Critério 1: Numero de infraestruturas
tecnoldgicas requalificadas Su-pera: > 65% (n.2 de registos processados no ano n/n registos processados no ano
Ind.10 Critério 2: % de n formidad Q 06 Atinge: > 50% e < 64% n-1)* 100 DIR Trimestral
Olntetm:j : % de ndo conformidades N3 atinge: <49%
etetadas
Critério 1: N.2 de fichas catalogréficas de
processos e procedimentos administrativos Su_pera: >65% , . .
Ind.11 . . Q 06 Atinge: > 50% e < 64% Numero de visitas mensais DIR Semestral
produzidos e validados N30 atinge: <49%
Critério 2: Indicadores infométricos. '
Método 1: (Nimero de formagdes realizadas no ano n/
formagdes realizadas n-1)*100
Percentagem de trabalhadores que Supera: > 65 %
Ind.12 | frequentam pelo menos uma agdo de o7 Atinge: > 50% e < 64% , , . DIR Anual
q . P ¢ Q nge: . ? o ? Método 2: [(f*100)/tf]: Onde (f) é a quantidade de formandos
formagdo por ano N3o atinge: <49% T N N
nominais presentes em agdes de formagdo e (tf) o total de
colaboradores do organismo
Numero de acessos aos documentos por Supera: >4,5% &UOEZEZE::SETCS?:Z:;?: aézscitr{rlllz(;a\g;rg; iiscala 1as)
Ind.13 | necessidades de informagdo efetivamente | Q 08 Atinge: >3 % e < 4,4% o ; ¢ o - DIR Mensal
e e A o situa entre 3 e 4,4 pontos / N2 total de clientes
satisfeitas (presencial/virtual) N@o atinge: <3,4% inquiridos) x 100
Cumprimento em 0% os prazos de Supera: > 65 % (NUmero de eliminagbes/transferéncias realizadas no ano n/
Ind.14 | retencdo previstos na Portaria n.2 88/2011, | Q 08 Atinge: > 50% e < 64% revistas n-1)*100 DIR Semestral
de 26 de Julho NZo atinge: <49% previstas
Percentagem de unidades documentais s > 65 %
identificadas em conformidade com as u.pera. ° . L .
Ind.15 . L - 08 Atinge: > 50% e < 64% (N.2 total de u.i./n.2 de u.i. identificados) DIR Semestral
normas internacionais de gestdo N3o atinge: <49%
. (]
arquivistica
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3.1. Lista das atividades e projetos previstos para 2019

UNIDADE ORGANICA | COD. DESIGNAGAO DAS ATIVIDADES/PROJETOS
DIR DIR-A1 Avaliagdo de atividades
DIR-A2 Planeamento de atividades
DIR-A3 Avaliagdo do desempenho
DIR-A4 Produgdo e controlo de informagGes e conteudos institucionais
DIR-A5 Representacao institucional
DIR-A6 Coordenacdo do sistema de gestdo da informagdo orgamental
DIR-A7 Gestdo das qualificagdes profissionais
DIR-A8 Registo de documentos e informagao
DIR-A9 Processamento de pedidos de informacgdo
DIR-A10 Eliminacdo de documentos e informacg&o / transagdo e transmissdo de bens
moveis culturais / depdsito de bens
DIR-A11 Planeamento de necessidades de recursos materiais
DIR-A12 Higienizagdo de instalagGes e equipamentos publicos
DIR-A13 Gestdo de relagGes individuais de trabalho
DIR-A14 Analise e melhoria de processos
SUBDIR SUBDIR-A1 Preparagdo do orgamento
SUBDIR-A2 Acompanhamento da execug¢do orgamental
SUBDIR-A3 Organizagdo, documentacdo e prestagdo de informacdo sobre a execugdo
orcamental da APR
SUBDIR-A4 Prestagdo de contas
SUBDIR-A5 Anadlise e melhoria de processos
SUBDIR-A6 Preparagao do orgamento retificativo
SUBDIR-A7 Controlo e reporte sobre a gestdo de Receita da Regido e respetiva cobranga
SUBDIR-A8 Classificacdo, registo e verificagdo de guias de receita
SUBDIR-A9 Controlo e verificagdo das operagdes extraorgamentais
SUBDIR-A10 Organizagdo e preparacdo da informacdo sobre a execugdo orgamental da
receita
DSC DSC-A1 Preparacdo de regras e orientagdes
DSC-A2 Registo de documentos e informagao
DSC-A3 Controlo e verificagdo das despesas publicas
DSC-A4 Controlo e verificagdo de empreitadas de obras publicas
DSC-A5 Controlo e verificagdo do processamento de remuneragdes e prestagoes
DSC-A6 Andlise e melhoria de processos
DSFA DSFA-A1 Preparagdo do orcamento
DSFA-A2 Acompanhamento da execugdo orgamental
DSFA-A3 Prestagcdo de contas
DSFA-A4 Analise e melhoria de processos
DST DST-Al Cobranga de receitas e pagamento de despesas e movimentagao de valores
entre contas
DST-A2 Reconciliagdes bancarias
DST-A3 Prestagdo da Conta do Tesoureiro
DST-A4 Registo de documentos e informagao
DSAL DSAL-A1 Preparagdo do orcamento
DSAL-A2 Atribuicdo e controlo de financiamentos e de ajudas diretas
DSAL-A3 Atribuigdo e controlo de bonificagGes
DSAL-A4 Processamento de pedidos de informagdo
DSAL-A5 Comunicagdo de instrugdes para aplicagdo de diplomas juridico-normativos
DSAL-A6 Acompanhamento da execugdo orgamental e prestagdo de contas
DSAL-A7 Planeamento de sistemas
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UNIDADE ORGANICA | COD. DESIGNAGAO DAS ATIVIDADES/PROJETOS
DSAL-A8 Apuramento da transferéncia de verbas entre entidades
DSAL-A9 Reunido de drgdos e estruturas de aconselhamento
DSCP DSCP-A1 Contragdo de produtos financeiros e servigo de divida
DSCP-A2 Processamento de pedidos de informagdo
DSCP-A3 Gestdo e monitorizacdo da divida
DSCP-A4 Analise e melhoria de processos
DSGP DSGP-A1 Processamento de pedidos de informagao
DSGP-A2 Atribuicdo e acompanhamento de incentivos financeiros
DSGP-A3 Concessdo e acompanhamento de avales
DSGP-A4 Regularizagdo e recuperagdo de créditos de avales
DSGP-A5 Analise e melhoria de processos
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3.1.1.

DIR: DIRETOR REGIONAL E SERVICOS DE APOIO

3.1.1.1. Competéncias e fungdes

As atribuicdes do Diretor Regional do Orcamento e Tesouro (DIR) consubstanciam-se com exposto no

artigo 5.2 do Decreto Regulamentar Regional n.2 12/2016/M, de 17 de agosto,alterado pelo Decreto

Regulamentar Regional n.2 7/2017/M, de 16 de junho. O Diretor Regional é apoiado por uma secretaria e por

duas unidades organizacionais: o Departamento Administrativo e de Controlo (DAC) e a Unidade de Arquivo

Central e Centro de Documentagdo (UACCD).

O Despacho n.2 265/2014, de 2 de outubro, aprovou as seguintes unidades organizacionais, criadas em

contexto DROC.

1) O DAC, nos termos do n.2 2 do Despacho n.2 265/2014, de 2 de outubro, integra: (1) Sec¢do de Arquivo

e Expediente e (2) Secgdo de Pessoal, sob a coordenagdo de coordenador técnico e com as seguintes

atribuicGes:

a) Assegurar o registo, encaminhamento e arquivo do expediente;

b) Promover as aquisi¢ées de bens e servigos necessdrios ao bom funcionamento da DROT, organizar e
manter atualizado o respetivo cadastro;

¢) Organizar e assegurar um registo atualizado de todos os assuntos referentes aos recursos humanos da
DROT;

d) Assegurar o normal funcionamento da DROT em tudo o que ndo seja da competéncia especifica dos
demais servigos.

2) O UACCD, constituida pelo ponto 6 do Despacho n.2 265/2014, de 2 de outubro, € um servico que

coordena técnica e normativamente a gestdo integrada da informacdo arquivistica da DROT nos termos

do artigo 3.2 do Decreto Legislativo Regional n.2 17/2001/M, de 29 de junho, designadamente:

a) Integrar ou coordenar as equipas de avaliagio e selecdo de documentos a que se refere o Decreto
Legislativo Regional 26/99/M, de 27 de agosto;

b) Produzir e implementar nos servigos outros instrumentos de gestdo de documentos, designadamente
planos de classificagdo de arquivos correntes e manuais de procedimentos, bem como normalizar e
racionalizar a produgdo e utilizagdo de documentos e formuldrios, racionalizar os circuitos documentais e,
ainda, estabelecer as tipologias documentais e os planos de transferéncia de documentos;

¢) Formar e prestar apoio técnico ao pessoal dos servigcos sobre a aplicagéo do sistema geral de gestdo de
documentos da institui¢do;

d) Recolher a documentagdo semi-ativa da qual ainda ndo tenham decorrido os prazos de conservagéo
administrativa;

e) Elaborar os instrumentos de controlo da documentagdo depositada no seu arquivo, de modo a permitir
o respetivo controlo e identificagéo;

f) Garantir as condigées de conservagdo da documentagdo depositada no seu arquivo;
g) Gerir a consulta e o empréstimo da documentagdo depositada no seu arquivo;

h) Aplicar as portarias de gestdo de documentos, procedendo as elimina¢ées determinadas e remetendo
para o arquivo definitivo a documentagdo de conservagdo permanente;
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i) Colaborar com o drgdo de gestdo dos arquivos da Regido Autonoma da Madeira na elaboragdo e
implementagdo de orientagbes técnicas e instrumentos de gestdo de documentos, designadamente planos
de classificagdo comuns para a administragdo publica regional, relativos as fungdes de gestdo ou fungbes
meio, e de planos de classificagGo especificos para cada organismo no que toca as fungées especificas ou
de fim;

j) Colaborar com o dérgdo de gestdo dos arquivos da Regido Auténoma da Madeira na concegdo e
implantagdo de um sistema informdtico de gestdo de documentos para a generalidade da administragéo
regional auténoma, que contemple todo o ciclo de vida do documento, desde a entrada, classificagdo,
circulagdo, despacho, descrigdo, arquivo, transferéncias, sele¢do e eliminagdo.
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3.1.1.2. Catalogo de projetos/atividades a desenvolver em 2019

Céd. Atividade/projeto
DIR-A1 Avaliagdo de atividades
DIR-A2 Planeamento de atividades
DIR-A3 Avaliagdo do desempenho
DIR-A4 Producdo e controlo de informagdes e conteldos institucionais
DIR-A5 Representacao institucional
DIR-A6 Coordenacdo do sistema de gestdo da informagdo orgamental
DIR-A7 Gestdo das qualificagdes profissionais
DIR-A8 Registo de documentos e informagao
DIR-A9 Processamento de pedidos de informagao

DIR-A10  Eliminacdo de documentos e informagdo / transagdo e transmissdo de bens mdveis culturais / depdsito de bens

DIR-A11  Planeamento de necessidades de recursos materiais

DIR-A12  Higienizagdo de instalagdes e equipamentos publicos

DIR-A13  Gestdo de relagdes individuais de trabalho

DIR-A14  Analise e melhoria de processos
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3.1.1.2.1. Avaliagdo de atividades

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungao:
Atividade:

Descrigao:

AREA DE INTERVENIENTES

DIR-A1
Planeamento, avaliagdo e melhoria de servigos
Avaliagdo de atividades

Andlise e avaliagdo da execugdo global do plano de atividades. Inicia com pedido
de relatério de atividades e termina com a aprovagdo pelo érgdo competente.
Inclui verificagdo, reporte dos niveis de concretizagdo dos objetivos e produgdo de
recomendacoes, relatérios sintéticos e relatério de execugdo do plano de

prevencgdo e infragdes conexas.

Servigo Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenagao:

Responsaveis pela Execugdo:

Diregao
Todas U.O.
Dr. Duarte Freitas (DF), Dra. Dulce Veloza (DV)

Dirigentes da DROT; Laureano Macedo (LM)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagao:

Resultados:

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

OE3: Modernizar as estruturas administrativas e tecnoldgicas e a valorizagdo dos

recursos humanos
01: Manter os niveis elevados de execugdo das atividades previstas pela DROT

Relatar o percurso efetuado, apontar indices de desvios, avaliar os resultados e

estruturar informacgdo relevante para o futuro proximo.
Ind. 1.
150.20.003 Avaliagdo de atividades (MEF 0.2)

Apresentar até 2019-03-31 o relatdrio de atividades.

Cod. Acdes e tarefas a desenvolver Responsdvel pela : Cronograma 2019 Obs.
8o JUFIM AIMiJiJ AiSIOIN:D
DIR-A1-01 Solicitar os contributos de cada unidade organica e * apos
entregar instrugdes para a elaboragdo do relatério LM ;i{:;if\?fao
de atividades RAM2/3
DIR-A1-02 Elaborar e entregar contributos setoriais Todos Em 2019
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

. ~ R dvel pel Cronograma 2019
Céd. Acdes e tarefas a desenvolver esponsave’ pela — 3 Obs.
execugao JIFFMIAIMiJIJIAISIOINID

DIR-A1-03 Analisar os contributos e proceder a sua M Em 2019
compilagdo

DIR-A1-04 Elaborar documento provisério LM Em 2019

DIR-A1-05 Analisar documento provisério com as diversas DF: LM Em 2019
unidades organicas ’

DIR-A1-06 Elaborar a versdo final do relatério de atividades DF; LM Em 2019

DIR-A1-07 Aprovar e divulgar o relatdrio anual de atividades Data limite

A DF *2019-04-31

pelos trabalhadores do Servigo 20190101

. Previsdo
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3.1.1.2.2. Planeamento de atividades

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungao:
Atividade:

Descrigao:

AREA DE INTERVENIENTES

DIR-A2
Planeamento, avaliagdo e melhoria de servigos
Planeamento de atividades

Defini¢do, organizagdo e programacao de atividades, decorrente dos objetivos fixados
em planeamento estratégico e tendo em conta as competéncias de cada unidade
organica e os recursos envolvidos e necessarios para a sua realizagdo. Inicia com a
solicitagdo de propostas de atividades e termina com a aprovagdo do plano. Inclui
definicdo da natureza, do ambito, da extensdo e do calendario da aplicagdo dos
procedimentos necessarios ao cumprimento dos objetivos, rece¢do de contributos

setoriais, redacado de versdes preliminares, revisdo e redagdo de versao final.

Servigo Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenagao:

Responsaveis pela Execugdo:

Diregao
Todas U.O. da DROT
Dr. Duarte Freitas (DF), Dra. Dulce Veloza (DV)

Dirigentes da DROT; Laureano Macedo (LM)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verifica¢do:

Resultados:

OE3: Modernizar as estruturas administrativas e tecnoldgicas e a valorizagdo dos

recursos humanos
01: Manter os niveis elevados de execugdo das atividades previstas pela DROT

Definir a estratégia, hierarquizar opg¢0Oes, programar agdes e afetar e mobilizar os

recursos.
Ind. 1.
150.20.009 Planeamento de atividades (MEF 0.1)

Apresentar dentro dos prazos previstos o plano de atividades para 2019.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod. Acgoes e tarefas a desenvolver ponsével pela Cronograma 2013 . Obs.
JIF M AiMiJiJ A S O0:N:iD
DIR-A2-01 Definir os objetivos e estratégias, * apés
solicitar contributos de cada unidade DF: LM aprovagio do
organica e entregar instrugfes para a ! ORAM2019
elaboracdo do plano de atividades (2019)
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

. . < " C 201
Cod. Acgoes e tarefas a desenvolver Resp I pela ¢ g OB A 019 Obs.
PF M MiJiJ A S:0:N:D
DIR-A2-02 Elaborar e entregar contributos Todas U.O. Em 2019
DIR-A2-03 Analisar os contributos e proceder a sua DE: LM Em 2019
compilagdo !
DIR-A2-04 Elaborar documento provisério LM Em 2019
DIR-A2-05 Analisar documento provisério com as Em 2019
. . AL Todas U.O.
diversas unidades organicas
DIR-A2-06 Elaborar a versdo final do plano de Em 2019
L DF; LM
atividades
DIR-A2-07 Aprovar e divulgar o plano de atividades oF
pelos trabalhadores do Servigo
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3.1.1.2.3. Avadliagdo do desempenho

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungdo:
Atividade:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

DIR-A3
Planeamento, avaliagdo e melhoria de servigos

Avaliacdo do desempenho

Apreciagdo, verificagdo e medigdo periddica do impacto e do grau de cumprimento
de metas e dos objetivos definidos para cada servi¢o ou unidade orgénica de uma
instituicdo. Inicia com a monitorizagdo e termina com a homologagdo da avaliagao
de desempenho da unidade organica. Inclui elaboragdo de relatdrios intercalares e

de relatério final de desempenho.

Servigo Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenacgao:

Responsaveis pela Execugdo:

Diregao

Todas U.O. da DROT; DRAPMA; GS-VP

Dr. Duarte Freitas (DF), Dra. Dulce Veloza (DV)
Dirigentes da DROT

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:

Fontes de verificagdo:

Resultados:

OE3: Modernizar as estruturas administrativas e tecnoldgicas e a valorizagdo dos
recursos humanos

0O1: Manter os niveis elevados de execugdo das atividades previstas pela DROT

Criar uma cultura de responsabilidade, com a avaliagdo rigorosa do cumprimento de
objetivos e reforgo dos varios niveis de responsabilidade e de controlo

Ind. 1.

150.20.301 Avaliagdo do desempenho das organizagoes

250.20.007 Avaliagdo individual do desempenho

Apresentar dentro dos prazos previstos os resultados da avaliagdo de desempenho

referentes a 2018.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cad. Acles e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugdo : Cronograma 2019 Obs.
JIF M AIM:JiJ AiS OiN:iD
DIR-A3-01 Autoavaliagdo *
DIR-A3-02 Avaliagdo prévia *
DIR-A3-03 Harmonizagdo das avaliagbes de | CCA
desempenho
DIR-A3-04 Entrevista de avaliagdo do desempenho, | *

para 2019/2019

sendo também definidos os objetivos

DIR-A3-05 Homologagdo DF
DIR-A3-06 Reclamagdo e decisdo final *
DIR-A3-07 Recurso hierdrquico GS-VP; DRAPMA ; *
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Obs.

Cad. AgOes e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugdo ;
JIFIMIAIMiJiliALS
DIR-A3-08 Divulgagdo dos resultados: relatério | *
anual dos resultados da avaliagdo do
desempenho e apresentar a DRAPMA
DIR-A3-09 Definir objetivos para o ano de 2016, | *
fixados na ficha de avaliagio do
desempenho de cada funcionario
DIR-A3-10 Monitorizagdo e reporte de execugdo das

atividades

No caso de avaliagdo extraordinaria, o cronograma sera ajustado.

. Previsdo

Pagina 48 de 158 | DROT: PLANO DE ATIVIDADES PARA 2019




VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL

DIRECAO REGIONAL DO

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA | ORCAMENTO E TESOURO

GOVERNO REGIONAL

3.1.1.2.4. Produgdo e controlo de informagdes e conteudos institucionais

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungao:
Atividade:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

DIR-A4
Execucdo de atividades de comunicagao institucional

Produgdo e controlo de informagGes e conteudos institucionais

Elaboragdo de conteldos inerentes as atividades da organizagdo e a definigdo de
modalidades de difusdo e disseminagdo das atividades e iniciativas promovidas pela
entidade. Inicia com a defini¢do dos conteudos e termina com o envio para processo
editorial ou difusdo via web. Inclui disponibilizacao de publicagdes governamentais
(BEORAM, BDRAM, CRAM, ORAM, ORAM-RET, circulares e oficios-circulares e demais

informacgao exigida por Lei).

Servigo Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenacdo:

Responsaveis pela Execugdo:

Diregao

Todas U.O. da DROT

Dr. Duarte Freitas (DF), Dra. Dulce Veloza (DV)
Dirigentes da DROT

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:

Fontes de verificagdo:

Resultados:

OE3: Modernizar as estruturas administrativas e tecnoldgicas e a valorizagdo dos
recursos humanos

03: Manter atualizado o sistema de informacgdo interna da DROT

Contribuir para uma administracdo mais proxima dos clientes, disponibilizando
informagdo atualizada em tempo util.

Ind. 4

900.20.003 Gestdo de contetdos do portal institucional

900.20.005 Produgdo, publicitagdo e controlo de conteudos informacionais
institucionais

Manter a pagina web permanentemente atualizada e com informacdo pertinente aos

consulentes.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cad. Acoes e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugdo Csronograma 2019 Obs.
DIR-A4-01 Solicitar contributos de cada unidade
organica e entregar instrugGes para a oF
elaboragdo informagdo para divulgacdo
na pagina da DROT na internet
DIR-A4-02 Elaborar informagdo a constar na pagina DE. DV
da DROT na internet !
DIR-A4-03 Recolher e uniformizar informagdo todas as U. O.
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Obs.

Cronograma 2019

Céd. Acdes e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugdo
DIR-A4-04 Remeter informagdo para efeitos de
. ~ L. . todas as U. O.
introdugdo na pdgina da internet
DIR-A4-05 Monitorizar a pagina da internet e DE DV

alertar para eventuais ajustamentos
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3.1.1.2.5. Representacgdo institucional

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungao:
Atividade:

Descrigao:

AREA DE INTERVENIENTES

DIR-A5

Definigdo e avaliagdo de politicas

Representacgdo institucional

Compreende a participagdo na elaboragdo, monitorizacdo e revisdo dos planos ou
programas que definem as politicas publicas globais ou setoriais, da competéncia da
DROT ou em participagdo com outros organismos, no que se incluem os trabalhos
técnicos de Comissdes, Conselhos e Grupos de Trabalho ou outras estruturas envolvidas
na elaboragdo destes instrumentos. Inclui os processos de didlogo social normalmente
protagonizados pelas confederagdes patronais, confederagdes sindicais e Governo,
conducentes a celebragdo de acordos no quadro da concertagdo social. Inclui,
igualmente, os processos de reuniGes de orgdos de Diregdo, de gestdo, de
administragdo e de aconselnamento e a representagdio em organismos de

normalizagdo, entidades cientificas ou governamentais ou ndo-governamentais.

Servigo Responsavel:
Outros Servigos
Intervenientes:

Coordenagao:

Responsaveis pela Execugdo:

Diregao

Todas U.O. da DROT

Dr. Duarte Freitas (DF), Dra. Dulce Veloza (DV)
Dirigentes da DROT; Laureano Macedo (LM)

AREA DE IDENTIFICAGAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:

Fontes de verificagao:

Resultados:

OE3: Modernizar as estruturas administrativas e tecnoldgicas e a valorizagdo dos recursos
humanos

01: Manter os niveis de execugdo das atividades previstas pela DROT

Contribuir para o cumprimento da missdo da DROT em representagdes em comissoes,
conselhos e grupos de trabalho.

Ind.1: Taxa de execugdo das atividades inseridas no plano de atividades da DROT para
2014.

150.10.003 Reunido de érgaos executivos

150.10.004 Reunido de 6rgdos e estruturas de aconselhamento

Reforgar a presenca institucional da DROT em atos ou eventos para os quais é solicitada

a sua presenga.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cad.

AgOes e tarefas a desenvolver

Cronograma 2019
JIFIMiAIMiJiJiAISIOINID

Obs.

Responsavel pela execugdo

DIR-A5-01

Conselho de Normalizagdo
Contabilistica da Comissdo de

DF: DV * * * * * * ok ik * * * *
’
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Cronograma 2019

Cad. Acoes e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugdo Obs.
JIF MiIAIMiJiliA:S

Normalizagdo Contabilistica da
Administragdo Publica

DIR-A5-02 | Comissdo de Acompanhamento e DF: DV R R B A I R R A
Unidades de Gestdo do QREN !

DIR-A5-03 Comissdo de fiscalizagdo do FET-M DF; DV LI L B L L

DIR-A5-04 Conselho Econémico e Social da RAM DF; DV i B I B Il e T B

DIR-A5-05 Unidade de Gestdo, Comissdo de
Acompanhamento e Conselho DF; DV L L L L B L AL L
Consultivo do PO 14-20

DIR-A5-06 Conselho Consultivo do Banco de DF: DV R R O A T R R T
Portugal !

DIR-A5-07 | Comissdo Regional para os Assuntos DF: DV U SV RV R UV R RO R
Europeus !

DIR-A5-08 Comissdo de Acompanhamento de
Implementagdo e Funcionamento dos DF: DV R S RV R U R O R
Regulamentos de Financiamento das !
ABVs da RAM

DIR-A5-09 : Conselho de  Administragdo da DF: DV R R U A R R R
PATRIRAM !

DIR-A5-10 Representagdo institucional ao nivel do
CAPF — Conselho de Acompanhamento DF; DV oLk Dok Dok Dok Dk Dk Dok X
das Finangas Publicas

DIR-A5-11 Representagdo no ambito da
Modernizagdo Administrativa na LM oLk Dok Dok bk bkl Dok

DRAPMA
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3.1.1.2.6. Coordenagdo do sistema de gestdo da informagdo orcamental

AREA DE IDENTIFICACAO

Cddigo de projeto/atividade: DIR-A6
Fungdo: Planeamento, avaliagdo e melhoria de servigos
Atividade: Coordenacgdo do sistema de gestdo da informagdo orgamental

Descrigdo: Definigdo de um conjunto ordenado de elementos que se encontram interligados e
que interagem entre si no desempenho de uma fungdo ou atividade. Inicia com a
identificagdo da necessidade e termina com a aprovag¢do do plano ou norma técnica.
Inclui identificagdo da missdo do negdcio, diagndstico de situagdo, identificagdo da
estratégia e dos objetivos do negdcio, construgdo da arquitetura do sistema,
identificagdo e planeamento de projetos e elaboragdo do orgamento de execugdo.

AREA DE INTERVENIENTES

Servigo Responsavel: Diregdo
Outros Servigos Intervenientes: Todas U.O. da DROT
Coordenagao: Dr. Duarte Freitas (DF), Dra. Dulce Veloza (DV)

Responsaveis pela Execugdo: Dirigentes da DROT

AREA DE IDENTIFICAGAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos: OE1: Reforgar a qualidade informativa e a sustentabilidade das contas publicas
Objetivos operacionais:  02: Fazer cumprir os prazos no ambito da elaboragdo do Or¢camento Regional e da
Prestacdo de Contas
Objetivos gerais:  Garantir uma correta e rigorosa gestao orgamental.
Indicadores de desempenho: Ind.2
Fontes de verificagdo: Documentos de arquivo no ambito funcional de 150 PLANEAMENTO E GESTAO
ESTRATEGICA
Resultados: Manter elevados os niveis de cumprimento dos prazos estipulados e reduzir as taxas

de desvios no plano.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Obs.

Cad. Acgoes e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugdo Cgronograma: 2019

DIR-A6-01 Transmitir instrugdes a todos os servigos | DF; DV
regionais sobre matérias da sua
competéncia, obtida a concordancia do
Vice-Presidente do GRM

DIR-A6-02 Supervisionar e coordenar a prepara¢do : DF; DV
de toda a informacdo a prestar a
entidades externas/ internas
DIR-A6-03 Providenciar reunides periddicas, com DF; DV
vista a serem discutidas e definidas
medidas destinadas a melhoria da
qualidade dos Servigos e a solugdo dos
problemas que se coloquem

DIR-A6-04 Supervisionar e coordenar a elaboragdo : DF; DV
da Conta da RAM de 2018
DIR-A6-05 Levantamento das inter-relagdes entre DF; DV

0s varios sistemas informaticos e suas
implicacdes no tratamento de
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Cr

onograma: 2019 Obs.

Céd. Acdes e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugio
informagdo por parte dos utilizadores,
nos diferentes subsetores.

DIR-A6-06 Definir as instrugdes para a elaboragdo DF; DV

do Orgamento da RAM para 2020 e
supervisionar a sua prepara¢ao
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3.1.1.2.7. Gestdo das qualifica¢oes profissionais

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungao:
Atividade:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

DIR-A7

Gestdo formativa e curricular

Gestdo das qualificagGes profissionais

Relativo a planificagdo, acompanhamento ou prestagdo de servicos no dominio da
qualificagdo das competéncias dos recursos humanos através da identificagdo de
necessidades de formagao profissional, autorizagdo/encaminhamento de formandos

para aquisi¢do de competéncias técnicas ou cientificas na area de atuacdo da APR.

Servigo Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenagao:

Responsaveis pela Execugdo:

Diregao
Todas as U.O.; DRAPMA; DRPI
Dr. Duarte Freitas (DF)

Filomena Gouveia (FG)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:

Fontes de verificagdo:

Resultados:

OE3: Modernizar as estruturas administrativas e tecnoldgicas e a valorizagdo dos
recursos humanos

07: Melhorar os niveis de qualificagdo e de eficiéncia dos trabalhadores

Reforgar as competéncias nas posicdes da organizagdo e melhorar a qualidade dos
servigos publicos

Ind.12

Documentos de arquivo no ambito funcional de 750 PRESTACAO DE SERVICOS DE
ENSINO E FORMAGAO e 250.20 GESTAO DE RELACOES INDIVIDUAIS DE TRABALHO
Elevar os niveis de qualificagdo dos trabalhadores que exercem fung&es publicas na

DROT

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Céd. Acoes e tarefas a desenvolver Responsével pela execugo csroMnogran]as 2319 Obs.
DIR-A7-01 Levantamento das necessidades de Todos os dirigentes e
formacdo, definicdo qualitativa e responsaveis por U.O.;
quantitativa dessas necessidades de FG
formagdo e definigdo do plano de
necessidades
DIR-A7-02 Aprovar o plano de formag&o para o ano, ;| DF; FG
bem como agBes de formagdo eventuais
que sejam propostas no decorrer do ano
DIR-A7-03 Definir agBes de formagdo a realizar a DF; FG
internamente, ministradas por
formadores externos ou internos, nas
areas consideradas pertinentes

- Previsdao
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3.1.1.2.8. Registo de documentos e informagéo

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:

Fungdo:
Atividade:

Descricdo:

AREA DE INTERVENIENTES

DIR-A8

Identificagdo e caraterizagdo de bens

Registo de documentos e informagdo

Insercdo de dados relativos a documentos e informacgao, independentemente da
sua natureza ou suporte. Inicia com a recolha de dados e termina com o seu
Inclui rececdo/reencaminhamento  dos

registo. atualizagdo de dados,

documentos, controlo de acessos.

Servico Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenacgao:

Responsaveis pela Execugdo:

Direcao

SUBDIR, DAC

Nélia Freitas (NF)

Dora Ferraz Fernandes (DFF) ; Elsa Jesus (EJ); Marcia Florenga (MF); Maria Jodo

(MJ); Helena Ferreira (HF), Paula Anténio (PA).

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagao:

Resultados:

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

OE3: Modernizar as estruturas administrativas e tecnoldgicas e a valorizagdo dos
recursos humanos

03: Manter atualizado o sistema de informacgao interna da DROT

Contribuir para a racionalizagdo dos processos de tratamento da informagao e
métodos de trabalho e normalizar os procedimentos administrativos.

Ind. 4, Ind. 7

CGD-DRI

Manter o sistema de informagdo permanentemente atualizado e disponivel.

Cod.

Acoes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela execugdo

Cronograma 2019

DIR-A8-01

Registar  entradas e saidas
documentos no sistema CGD-DRI.

NF, MJ, HF, PA, DFF,
EJ, MF

DIR-A8-02

Efetuar controlo de qualidade dos
documentos expedidos pela DROT
(oficios, e-mails, publicagées
oficiais).

NF, MJ, HF, PA, DFF,
EJ, MF

DIR-A8-03

Efetuar controlo de tramitagdo de
documentos.

NF, MJ, HF, PA, DFF,
EJ, MF

DIR-A8-04

Digitalizar, classificar, armazenar e
disponibilizar em sistemas de
informacdo eletrénicos (SIE) os
objetos digitais.

NF, MJ, HF, EJ, MF

DIR-A8-05

Classificar documentos em
conformidade com o plano de
classificagdo.

NF, MJ, HF, , EJ, MF

DIR-A8-06

Arquivar documentos em

conformidade com as orientagdes

NF, MJ, HF, EJ, MF
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Obs.

Cod. AcoOes e tarefas a desenvolver | Responsavel pela execugio
técnicas  de conservagao e
organizagdo.

DIR-A8-07 Controlar acessos aos documentos e | MG, NF, MJ, HF, PA,
registos informaticos em CGD-DRI. DFF, EJ, MF

DIR-A8-08 Prestar informacgao sobre i MG, NF, MJ, HF, PA,
necessidades manifestadas pelos | DFF, EJ, MF
utilizadores.

DIR-A8-09 Expedir documentos por protocolo / i NF, MJ, HF, PA, DFF,
CTT. EJ, MF

DIR-A8-10 Controlar os prazos de retengdo e : DFF; PA

destino em faze ativa.

- Previsdo
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3.1.1.2.9. Processamento de pedidos de informagdo

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:

Fungao:
Atividade:

Descrigdo:

DIR-A9
Identificagdo e caraterizagdo de bens
Processamento de pedidos de informagao

Insercdo de dados relativos a documentos e informagao, independentemente da
sua natureza ou suporte. Inclui atualizagéo de dados, recegdo/reencaminhamento
dos documentos, controlo de acessos, solicitagdo de audiéncias ou reuniGes, por
parte de cidaddos ou entidades. Inicia com o pedido e termina com a satisfagdo
do mesmo. Inclui agendamento e resposta ao pedido e gestdo corrente do

expediente.
AREA DE INTERVENIENTES
Servico Responsavel: Diregdo
Outros Servigos Intervenientes: SUBDIR

Coordenacgao:

Responsaveis pela Execugdo:

Dr. Duarte Freitas (DF)

Dora Ferraz Fernandes (DFF); Paula Silva (PS); Nélia Freitas (NF); Lucia Marques

(LMq); Maria José Gouveia (MJG); Mericia Temtém (MT); Teresa Marques (TM)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

OE3: Modernizar as estruturas administrativas e tecnoldgicas e a valorizagdo dos

recursos humanos

Objetivos operacionais:

03: Manter atualizado o sistema de informacgao interna da DROT

0O4: Cumprir os prazos de resposta as solicitagdes de entidades internas e externas

Objetivos gerais:

Contribuir para a racionalizagdo dos processos de tratamento da informagdo e

métodos de trabalho e normalizar os procedimentos administrativos.
Indicadores de desempenho: Ind. 4, Ind. 7
Fontes de verificagdo: CGD-DRI

Resultados:

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Manter o sistema de informagdo permanentemente atualizado e disponivel.

Cod. AgOes e tarefas a desenvolver | Responsavel pela execugéo C:r?wnogran]a: 2/?19 Obs.
DIR-A9-01 Preparar agenda didria DFF, PA
DIR-A9-02 Estabelecer comunicagbes | DFF, PA
telefénicas
DIR-A9-03 Marcar e preparar reunides DFF, PA
DIR-A9-04 Tratar das deslocagdes em servigo DFF, PA
DIR-A9-05 Assegurar o apoio administrativo a | DFF, PA
reunides promovidas pela DROT
DIR-A9-06 Elaborar, manter atualizada e i DFF, PA
disponibilizar a lista de telefénica e
de enderecos de correio eletrénico
aos funcionarios da DROT
DIR-A9-07 Preparagdo, registo e expedigdo de | DFF, PA, NF, LMq,
documentos por protocolo. MIG, MT, TM
DIR-A9-08 Registar e classificar a DFF, PA
correspondéncia recebida, e

preparar para despacho
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod. AcoOes e tarefas a desenvolver | Responsavel pela execugio

Cronograma 2019

Obs.

J L FiMi

A

MiJ i) A

S

L0

N i D
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3.1.1.2.10. Eliminagdo de documentos e informagdo / transagdo e transmissédo de
bens méveis culturais / depésito de bens

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungdo:

Atividade:

Descricdo:

AREA DE INTERVENIENTES

DIR-A10

Aquisicdo/venda, abate e permuta

Eliminagdo de documentos e informagdo / transagdo e transmissdo de bens moéveis
culturais / depésito de bens

Compreende as atividades que suportam os processos de aquisicdo, alienagdo e
permuta de direitos de propriedade sobre ativos tangiveis ou intangiveis e/ou
transferéncia de responsabilidades de gestdo. Inclui a destruigdo controlada de
documentagdo e informagdo administrativa, independentemente do suporte,
decorridos os prazos legais. Inicia com a proposta e termina com a comunicagao da
eliminagdo a entidade competente. Inclui analise da documentagdo ou informacao,
verificagdo de prazos legais de conservagdo administrativa e de destino final,
autorizagdo de eliminagdo e elaboragdo de auto de eliminagdo. Inclui o registo dos

bens a depositar, a sua rececdo e confirmacgdo de depdsito.

Servico Responsavel:
Outros Servicos Intervenientes:
Coordenacgao:

Responsaveis pela Execugdo:

UACCD
Todos os servigcos da DROT; ABM (Arquivo Regional e Biblioteca Publica da Madeira)
Dr. Duarte Freitas (DF)

Laureano Macedo (LM)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:

Fontes de verificagao:

Resultados:

OE3: Modernizar as estruturas administrativas e tecnoldgicas e a valorizagdo dos
recursos humanos

08: Melhorar o sistema de gestdao documental da DROT.

Avaliar, selecionar, transferir/eliminar documentos de acordo com a tabela de
selecdo e do regulamento da Portaria n.2 88/2011, de 26 de julho e Relatérios de
Avaliagao

Ind.14

300.10.701: Depésito de bens culturais; 300.10.302 Eliminagdo de documentos e
informagao; 300.10.004 Transagao e transmissao de bens moéveis culturais;
300.30.602 Avaliagdo de documentos e informagdo

Reduzir o volume documental nos depdsitos de arquivo em conformidade com os

prazos previstos na tabela de sele¢o da Portaria n.2 88/2011, de 26 de Julho.
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod. AcoOes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela execugdo

Cronograma 2019

. Obs.
IMiIA:MiJiJIAS OiIN:!D

DIR-A10-01 Constituir plano anual de avaliagdo | DF; LM

de documentos.

* Para 2019

DIR-A10-02 Fase 1: Identificar, selecionar e DF; LM

recolher dados de documentos a
conservar/eliminar findos os prazos
de conservagdo semiativa da DROT

* Para 2019

DIR-A10-03 Efetuar eliminagdo dos documentos. | LM

* Para 2019

DIR-A10-04 Submeter proposta de eliminagdo e
de transferéncias para ARM ao
Diretor Regional e ao ARM para
apreciacdo e da proposta de
inventario.

DF; LM; ARM

* Para 2019

DIR-A10-05 Transferéncia de documentos, ARM

formalizagdo do auto de entrega e
comunicagdo da disponibilizagdo do
nucleo no ARM.

* Para 2019

DIR-A10-06 Aprovagdo e publicagdo do ARM

inventario

DIR-A10-07 Fase 2: Identificar, selecionar, DROT, LM

acondicionar e recolher dados de
documentos a conservar/eliminar
findos os prazos de conservagdo
ativa da DROT

* Para 2019

DIR-A10-08 Submeter proposta de eliminagdoe : DF; LM

de transferéncias para Al ao Diretor
Regional.

DIR-A10-09 Efetuar eliminagdo dos documentos. | LM

DIR-A10-10 Efetuar transferéncias primarias DF; LM

de Al.

para Al e organizagdo dos depdsitos

DIR-A10-11 Atualizagdo da base de dados ICA- DF; LM

Atom.

* Para 2019

DIR-A10-12 Comunicar superiormente o
resultado das intervengdes
efetuadas.

DF; LM; ARM

*Em fungdo do calendario definido pelo ARM

- Previsdo

DROT: PLANO DE ATIVIDADES PARA 2019 | Pagina 61 de 158



s.l%'n.

VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL

DIRECAO REGIONAL DO

REGIAO AUTONOMA DAMADEIRA | ORCAMENTO E TESOURO

‘GOVERNO REGIONAL

3.1.1.2.11. Planeamento de necessidades de recursos materiais

AREA DE IDENTIFICACAO

Funcdo:
Atividade:

Descrigdo:

AREA DE INTERVENIENTES

DIR-A11
Aquisicdo/venda, abate e permuta
Planeamento de necessidades de recursos materiais

Elaboragdo de instrumento de gestdo com a indicagdo previsional dos bens materiais
que o 6rgdo ou servigo carece para o desenvolvimento de atividades. Inicia com o
levantamento de necessidades e termina com a aprovagdo do plano.

Inclui a analise dos recursos em depdsito e validagdo de propostas.

Servico Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenagao:

Responsaveis pela Execugdo:

Diregao

DAC; DRPI

Nélia Freitas (NF)

Nélia Freitas (NF) Maria Jodo (MJ)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagdo:

Resultados:

OE3: Modernizar as estruturas administrativas e tecnoldgicas e a valorizagdo dos
recursos humanos.

03: Manter atualizado o sistema de informacdo interna da DROT.

Contribuir para a redugdo dos encargos de natureza corrente sem condicionar o
normal funcionamento dos servigos.

Ind.4

150.20.011 Planeamento de necessidades de recursos materiais

Manter atualizados os registos e controlar a transacdo/altera¢io de bens.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod. Acgoes e tarefas a desenvolver ivel pela

" Cronograma 2019
TFTmTaTm TTA

Obs.

DIR-A11-01

Assegurar a conservagdo dos : NF
equipamentos e das instalagdes.

DIR-A11-02

Acompanhar os contratos de
assisténcia técnica celebrados pela
DROT (ex. fotocopiadoras)

NF, HF

DIR-A11-03

Promover as medidas indispensaveis
a racional gestdo do equipamento
administrativo.

NF, MJ

DIR-A11-04

Assegurar a aquisicdo e gestdo do
economato, designadamente, do
material administrativo e de higiene
no trabalho.

NF, MJ , HF

DIR-A11-05

Propor a aquisi¢do de bens e servicos
necessarios ao normal
funcionamento.

NF, MJ, HF

DIR-A11-06

Inventariar todos os elementos do
imobilizado da DROT em GeRFiP.

NF

DIR-A11-07

Propor abate de bens inutilizados ou
em fim de ciclo.

NF

DIR-A11-08

Controlar a afetagdo de bens aos
utilizadores.

NF
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Obs.

i M JiA

Cod. Acoes e tarefas a desenvolver | Responsivel pela execugdo
DIR-A11-09 Notificar alteragdes, corre¢des de i NF

contedo e por prestagdo de

informagdo sobre bens afetos a

DROT
DIR-A11-10 Solicitar pedidos de apoio técnico de | NF

reparagdo de infraestruturas
tecnoldgicas.

- Previsdo
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3.1.1.2.12. Higienizag¢do de instalagoes e equipamentos publicos

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Funcdo:
Atividade:

Descrigdo:

DIR-A12
Protegdo, conservagao e valorizagdo
Higienizagdo de instalagdes e equipamentos publicos

Aplicagdo de cuidados de higiene a instalagGes e equipamentos que visam garantir a
protecdo dos bens e a sua usabilidade. Inicia com o cumprimento de procedimentos
previamente definidos e termina com a intervengdo. Inclui comprovativo de
realizagdo do servigo, frequéncia da manutengdo, substituicdes periddicas de
materiais e equipamentos de higiene e eventual descricdo do desempenho

operacional.
AREA DE INTERVENIENTES
Servico Responsavel: Diregdo
Outros Servigos Intervenientes: DAC

Coordenacgao:

Responsaveis pela Execugdo:

Dora Marote (DM)
Ldcia Marques (LMq); Maria José Gouveia (MJG); Mericia Temtém (MT); Teresa
Marques (TM)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagdo:

Resultados:

OE3: Modernizar as estruturas administrativas e tecnoldgicas e a valorizagdo dos
recursos humanos.

03: Manter atualizado o sistema de informacgao interna da DROT.

Contribuir para a redugdo dos encargos de natureza corrente sem condicionar o
normal funcionamento dos servigos.

Ind.4

150.20.011 Planeamento de necessidades de recursos materiais

Manter os niveis de satisfacdo quanto a higienizagdo dos espagos

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod.

Acgoes e tarefas a desenvolver | Resp

Cronograma 2019
i M J i A

jvel pela Obs.

DIR-A12-01 Identificar e

notificar de

LMg; MIG; MT; TM

necessidades de material de higiene
e do estado de conservagdo dos bens
moveis e imdveis

DIR-A12-02

Distribuir tarefas de higienizacdo dos
postos de trabalho e areas comuns

DM

DIR-A12-03

Executar agdes de higienizagdo
(planificadas ou pontuais) dos postos
de trabalho e dreas comuns

LMq; MJG; MT; TM

- Previsdao
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3.1.1.2.13. Gestdo de relagoes individuais de trabalho

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Funcdo:
Atividade:

Descricdo:

AREA DE INTERVENIENTES

DIR-A13

Administragdo de relagGes de trabalho

Gestdo de relagGes individuais de trabalho

Compreende as atividades de gestdo da relagdo laboral estabelecida com cada

trabalhador, funcionario publico ou dirigente.

Servico Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenagao:

Responsaveis pela Execugdo:

Direcao
RH; DAC; DRAPMA
Dr. Duarte Freitas (DF)

Filomena Fatima (FF); Nélia Freitas (NF)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:

Fontes de verificagao:

OE3: Modernizar as estruturas administrativas e tecnoldgicas e a valorizagdo dos
recursos humanos

03: Manter atualizado o sistema de informagdo interna da DROT

07: Melhorar os niveis de qualificacdo e de eficiéncia dos trabalhadores

Contribuir para uma cultura organizacional que possibilite aos colaboradores atuar de
forma eficaz, produtiva e dinamica.

Ind.4 e Ind.5; Ind. 12

250.20 GESTAO DE RELAGOES INDIVIDUAIS DE TRABALHO

Resultados: Manter a informagdo sobre administracdo de pessoal da DROT permanentemente

atualizada.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod.
DIR-A13-01

Acgoes e tarefas a desenvolver Obs.

Responsavel pela execugdo

Cronograma 2019

Coordenar e assegurar a execugdo : FF
dos procedimentos administrativos
relativos a drea de administragdo de
pessoal, designadamente
expediente, prestagbes sociais,
promogdo, progressdo, mobilidade,
aposentagdo e exoneragdo do
pessoal.

Monitorizar e verificar mensalmente | FF
os registos de assiduidade (sistema
Kelio / Bodet)

Tratar dos assuntos referentes ao | FF
abono de familia e ADSE
Manter atualizados os processos | FF
individuais dos funcionarios e a base
de dados de recursos humanos.

DIR-A13-02

DIR-A13-03

DIR-A13-04
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019 Obs.

Cad. Acgoes e tarefas a desenvolver | Responsivel pela execugio

MiJiJ:iA:S

DIR-A13-05 Parametrizar um ficheiro para | FF
elaboragdo automatica do balango
social e envid-lo para a DRAPMA.

DIR-A13-06 Proceder ao levantamento das : FF
necessidades em matéria de
formagdo, contribuindo para a
formulagdo das politicas de
formagdo e aperfeicoamento

profissional.

DIR-A13-07 Gerir os processos relativos aos i FF
sistemas de avaliagdo de
desempenho.

DIR-A13-08 Elaborar os mapas e os:FF
procedimentos obrigatérios
referentes ao pessoal (inclui mapa de
férias)

DIR-A13-09 Elaboragdo trimestral do balango dos | FF

trabalhadores

- Previsdo
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3.1.1.2.14. Andlise e melhoria de processos

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungao:
Atividade:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

DIR-A15

Planeamento, avaliagdo e melhoria de servigos

Analise e melhoria de processos

Definigdo de procedimentos e processos administrativos com vista a implementagdo

de boas praticas e melhoria da qualidade dos servigos.

Servico Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenagao:

Responsaveis pela Execugdo:

DIRECAO
DRAPMA; DRPI
Dr. Duarte Freitas (DF); Dulve Veloza (DV)

Todas as U. O.; Laureano Macedo (LM)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagdo:

Resultados:

OE2: Melhorar os procedimentos de controlo orgamentais, contabilisticos,
administrativos e financeiros

06: Requalificar os sistemas TIC e reengenharia de processos administrativos

Rever os procedimentos internos e (re)desenho dos tramites administrativos para
reengenharia dos processos e procedimentos administrativos para fins de atualizagdo
do sistema de classificagdo de documentos: plano e grelha de classificagdo, tabela de
selegdo e listas de controlo de vocabuldrio e adequagdo a LC (Lista Consolidada).
Ind.11, critério 1

150.20.013 Preparagdo de regras e orientagles internas

Dotar de documentos de gestdo de suporte disponivel on line na plataforma intranet.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019
MiJiJiAis

Cod.
DIR-A15-01

AgOes e tarefas a desenvolver | Responsavel pela execugéo Obs.

Atualizar todos os conceitos, regras
e procedimentos visando a
harmonizagdo, no que se refere a
drea de negdcio, sua classificagdo e
registo para permitir a evidenciagdo
dos dados e analise de desempenho
Efetuar levantamento detalhado dos
sistemas e recolha de toda a
informacdo relevante

Atualizar a descrigdo das fungdes e
indicagdo da forma de
processamento dos registos e
documentos que lhe servem de
apoio.

Atualizar os procedimentos de
controlo interno, descri¢do e
documentagdo.

Atualizar a descrigdo e
documentagdo dos procedimentos:
descrigdo escrita, completa,

DF, DV, CF

DIR-A15-02 DF, DV, CF

DIR-A15-03 DF, DV, CF

DIR-A15-04 DF, DV, CF

DIR-A15-05 DF, DV, CF
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

onograma 2019

Cad. Acgoes e tarefas a desenvolver | Responsivel pela execugio
detalhada e clara das tarefas, com
instrucdes especificas e precisas
para as desempenhar

DIR-A15-06 Aprovar e divulgar o Manual de DF

procedimentos pelos trabalhadores.

Cr
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3.1.2.  SUBDIR: Subdirecao Regional do Or¢gamento e Tesouro

3.1.2.1. Competéncias e fungdes

Compete a Subdirecdo Regional do Orgamento e Tesouro, abreviadamente designada por SUBDIR, as

acBes que se consubstanciam com exposto no artigo 6.2 do Decreto Regulamentar Regional n.2 12/2015/M, de

17 de agosto:

a) Coordenar a preparagdo do orcamento da Regido, participando na elaborag¢do do respetivo

diploma;

b) Elaborar e propor as medidas necessdrias a boa execugdo do orgamento regional;

¢) Coordenar os processos sobre alteragdes orcamentais;

d) Assegurar a correta classificagdo das receitas e despesas;

e) Elaborar a Conta da Regido e promover a respetiva publicagdo;

f) Executar tudo o mais que decorra do normal desempenho das suas fungées, ou lhe for

superiormente determinado e colaborar na execugdo das atribuigées e competéncias da DROT.

A SUBDIR compreende os seguintes servigos:

(1) Diregdo de Servigos de Estudos e Consultadoria Orcamental (DSECO), unidade nuclear constituida

pela Portaria n.2 219/2017, de 23 de junho, que tem por atribui¢cdes, nos termos do art.2 3.2 do

diploma citado:

a)

b)

c)

d)

e)

1)

g)

h)

Vi

Acompanhar a execugdo orgamental e tratar da informagdo contida no sistema de informagdo,
providenciando a elaboragdo de mapas e relatérios de controlo orcamental para apoio das
decisbes;

Proceder a andlise da execugdo or¢amental da administragGo publica regional, elaborar e
coordenar a divulgagdo da sintese de execugdo or¢camental e do boletim da divida e assegurar
a resposta a pedidos de informagéo orcamental;

Coordenar e elaborar o reporte global da informagdo dos servigos incluidos no subsetor do
Governo Regional, com base na informagdo facultada pelas vdrias unidades de gestdo;
Participar na elaboragdo da proposta anual do Or¢amento da Regido;

Participar na elaboragdo da Conta da Regido;

Propor medidas de acompanhamento, controlo e aperfeicoamento do sistema de liquidagdo e
cobranga das receitas tributdrias que, nos termos da lei, sGo pertenga da Regido;

Coordenar e acompanhar a execugdo do Or¢amento da Regido em todas as matérias relativas
d receita, incluindo a manutengdo de estimativa atualizada da receita;

Acompanhar a execugdo or¢amental dos fundos comunitdrios, com vista ao seu integral
aproveitamento;

Proceder a elaboragdo de estudos no Gmbito da especialidade;

Executar tudo o mais que decorra do normal desempenho das suas fungdes, ou lhe que seja

superiormente determinado.
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(2) Departamento de Controlo e Arquivo da Conta (DCAC), unidade que, de acordo com o art.2 17.2 do
Decreto Regulamentar Regional n.2 19/2003/M, de 18 de agosto, tem por atribui¢cdes “assegurar o

registo e arquivo de todos os processos relativos a Conta da Regido Auténoma da Madeira”.
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3.1.2.2. Catalogo de projetos/atividades a desenvolver em 2019

Céd. Atividade/projeto
SUBDIR-A1 Preparagdo do orgamento

SUBDIR-A2 Acompanhamento da execugdo orcamental

SUBDIR-A3 Organizagdo, documentagao e prestacao de informacado sobre a execugdo orgamental da APR

SUBDIR-A4 Prestacdo de contas

SUBDIR-A5 Andlise e melhoria de processos

SUBDIR-A6 Preparagdo do orgamento

SUBDIR-A7 Controlo e reporte sobre a gestdo de Receita da Regido e respetiva cobranca

SUBDIR-A8 Classificagdo, registo e verificagdo de guias de receita

SUBDIR-A9 Controlo e verificagdo das operagdes extraorgamentais

SUBDIR-A10 Organizagdo e preparagdo da informagdo sobre a execugdo orgamental da receita
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3.1.2.2.1. Preparagdo do or¢camento

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungao:
Atividade:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

SUBDIR-A1

Planeamento, avaliagdo e melhoria de servigos

Preparagdo do orgamento

Elaboragdo da proposta anual do orgamento da Regido para 2020 e respetivos
diplomas. Elaboragdo de instrumento anual de gestdo financeira com a previsao das
receitas e despesas, por rubrica orgamental ou unidade organica, para a prossecu¢do
de atividades. Inicia com o levantamento de necessidades e termina com a aprovagao
do orgamento pela tutela ou 6rgdo competente. Inclui definicdo de regras e de

procedimentos, proposta de orgamento inicial e negociagao.

Servigo Responsavel:
Outros Servicos Intervenientes:
Coordenagao:

Responsaveis pela Execugao:

SUBDIR

DAC, DSC, DSECO, DR, DSFA;DSCP; DSGP; DSAL

Dr. Duarte Freitas (DF); Dra. Dulce Veloza (DV)

Colaboradores internos: Jean Diego Freitas (JF); Dra. Lucilia Costa Neves (LCN); Dra.
Marta Sousa (MS); Dr. Hugo Costa (HC); Dr. Nuno Gomes (NG); Dra. Tania Fernandes
(TF); Dr. Antonio Azevedo (AZ); Dr. Cipriano Cruz (CC);; Dr2 Mariana Garcés (MG); Dra.
Teresa Pereira (TP); Dra. Matilde Gouveia (MG);); Dr. Rui Paixdo (RMP); Dr2 Carla
Déria (CD)

Colaboradores internos e externos: ESPAP, E.P.E.; Direcdo Geral do Orgamento;

DRAFIN; DRAE; IDR; DREM; AT-RAM e Unidades de Gestdo.

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Obijetivos gerais:

Indicadores de desempenho:

Fontes de verificagdo:

Resultados:

OE1: Reforgar a qualidade informativa e a sustentabilidade das contas publicas

02: Fazer cumprir os prazos no ambito da elaboragdao do Orgamento Regional e da
Prestagdo de Contas.

Contribuir para o cumprimento da missdo da DROT e para a implementagdo da
estratégia de desenvolvimento da RAM.

Ind. 2.

150.20.015 Validagdo e comunicagdo de propostas setoriais de orcamento da
administragdo direta

Apresentar dentro dos prazos previstos o ORAM.
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Cod.

AcoOes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela execugdo

Cronograma 2020

SUBDIR-A1-01

Parametrizar a tabela de equivaléncia
das classificagdes orgamentais de 2020
e 2019, contemplando todas as
alteragBes organicas e econdmicas.

DV;; HC

Obs.

SUBDIR-A1-02

Calcular a estimativa de execugdo das
despesas de funcionamento de 2019 e
levantamento das necessidades
orgcamentais para 2020, com vista a
determinar os plafonds a atribuir aos
Servigos.

DV;; HC

SUBDIR-A1-03

Apresentar ao Ex.mo Sr. Vice-
Presidente do GRM (VP) proposta de
plafonds a atribuir aos Departamentos
do GR, para a elaboragdo das
propostas de orgamento de
funcionamento normal para 2020
(despesas com pessoal, outras
correntes e de capital).

DF; DV

SUBDIR-A1-04

Apresentar ao Ex.mo Sr. Vice-
Presidente do GRM (VP) mapa de
controlo dos investimentos do Plano,
por fontes de financiamento.

SUBDIR-A1-05

Elaborar Circular com as instrugdes
gerais para a elaboragdo e remessa
dos projetos de orgamento para o ano
econdémico de 2020, quer para o
Orgamento da RAM quer para os
orgamentos privativos e comunicar os
plafonds atribuidos para 2020 aos
Servigos.

DF; DV; LCN

SUBDIR-A1-06

Calcular a estimativa de execugdo das
receitas da RAM de 2019 e para 2020,
com vista a determinagdo do valor
global do ORAM 2020, a apresentar ao
Ex.mo Sr. VP.

HC; JF; CF

SUBDIR-A1-07

Analisar os projetos de orgamento
remetidos a VP, designadamente no
que concerne ao cumprimento do
plafond atribuido e ao movimento de
efetivos reais previstos.

DV; NG; HC

SUBDIR-A1-08

Validar no sistema informatico
SIGORAM as propostas de orgamento
para 2020 dos Servigos integrados.

MS;LR; MV; SS; IB

SUBDIR-A1-09

Coordenar e participar na elaboragdo
de mapas e outros trabalhos
preparatérios conducentes a
elaboragdo da proposta de Orgamento
da RAM para 2020.

DV; JF; NG; TF; AZ
HC; MS; LCN; CC

SUBDIR-A1-10

Coordenar e participar na elaboragdo
dos mapas orgamentais e anexos
informativos que integram a proposta
de Orgamento da RAM para 2020,
previstos na Lei de enquadramento
or¢amental.

DV; JF; HC LCN;

SUBDIR-A1-11

Integrar na proposta do ORAM os
mapas respeitantes ao Programa de
Investimentos e Despesas de
Desenvolvimento da RAM (PIDDAR)
para 2020.

DV
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Cad.

Acgoes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela execugdo

Cronograma 2020

A

M:iJ:il):iA

SUBDIR-A1-12

Integrar na proposta de Orgamento
regional o Mapa XVII -
Responsabilidades contratuais
plurianuais dos Servigos integrados e
dos Servigos e Fundos Auténomos,
agrupados por Secretaria Regional,
assente na informacdo constante da
base de dados dos encargos
plurianuais SCEP.

DV; HC

SUBDIR-A1-13

Coordenar e participar na elaboragdo
do relatério que integra a proposta de
Orgamento da RAM para 2020.

DF; DV; CF; LCN; NG;
HC, TP; MG; RMP; ;
CC; TF; AA

SUBDIR-A1-14

Integrar os contributos dos diversos
departamentos do Governo Regional
no Relatdrio que integra a proposta de
Orgamento da RAM para 2020.

DV; NG; HC; AA; TF

SUBDIR-A1-17

Coordenar e participar na preparagdo
do anteprojeto de Decreto Legislativo
Regional que aprova ORAM 2020.

DF; DV; HC; CF; LCN

SUBDIR-A1-18

Apresentar ao Ex.mo Sr. VP uma
primeira versdo da proposta ORAM
2020.

DF

SUBDIR-A1-19

Elaborar a versdo final da proposta de
ORAM para 2020 e submeter a
consideragdo do Ex.mo Sr. VP.

DF; DV; LCN; CC; NG;
HC

SUBDIR-A1-20

Preparar os elementos respeitante a
proposta de ORAM para 2020, a serem
entregues pelo Governo Regional na
Assembleia Legislativa da RAM, em
papel e em suporte informatico e
respetiva divulgagdo na Internet.

DV; HC; NF

SUBDIR-A1-21

Coordenar e participar na elaboragdo
de todos os elementos solicitados pelo
Ex.mo Sr. VP, necessarios para a
discussdo do Orgamento da RAM para
2020 na ALM.

DF; DV; CF; LCN; NG;
HC, TP; MG; RMP;
TF; AA

SUBDIR-A1-22

Coordenar e participar na elaboragdo
do Decreto Regulamentar Regional
que pde em execugdo o Orgamento da
Regido para 2020.

DF; DV; CF; LCN; NG;
HC; TP; MG; RMP

SUBDIR-A1-23

Elaborar/Atualizar o Quadro Plurianual
de Programacgdo Orgamental.

DF; DV; HC; TP; MG;
LCN ; CF
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de 01 de
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Artigo 16.2 da

Lei n.2 28/92,
de 01 de
setembro.

Péagina 75 de 158



s.l%'n.

VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL

DIRECAO REGIONAL DO

REGIAO AUTONOMA DAMADEIRA | ORCAMENTO E TESOURO

GOVERNO REGIONAL

3.1.2.2.2. Acompanhamento da execug¢do orcamental

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:

SUBDIR-A2

Fungdo: Planeamento, avaliacdo e melhoria de servigos
Atividade: Acompanhamento da execugdo orgamental
Descricdo: Acompanhamento da execugdo orgamental do Setor Publico Administrativo
Regional.
AREA DE INTERVENIENTES
Servigo Responsavel: SUBDIR

Outros Servigos Intervenientes:
Coordenagao:

Responsaveis pela Execugdo:

DAC, DSC, DSECO, DR, DSFA

Dr. Duarte Freitas (DF); Dra. Dulce Veloza (DV)

Colaboradores internos: : Dr. Carlos Faria (CF); Dra. Lucilia Costa Neves (LCN); Dr.
Cipriano Cruz (CC); Dra. Marta Sousa (MS); Dr. Hugo Costa (HC): Dr. Nuno Gomes
(NG); Dra. Tania Fernandes (TF); Dr. Antdnio Azevedo (AZ); Dr2 Matilde Gouveia
(MG); Jean Diego Freitas (JF)).

Colaboradores internos e externos: DRAFIN; DRAE; IDR; ESPAP, E.P.E.; DGO; Dr.
Ambrésio Teixeira (AT); Dr. Roman Pinto (RP); Unidades de Gestdo (UG), AT-RAM.

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURAGCAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:
Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagdo:

Resultados:

OE1: Reforgar a qualidade informativa e a sustentabilidade das contas publicas

03: Manter atualizado o sistema de informacgao interna da DROT.

Contribuir para a correta administragdo dos recursos financeiros, o apoio a gestdo
das entidades publicas e a sua avaliagdo.

Ind. 3

350 ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Prestar informacgdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod.

Cronograma 2019

Responsével pela execugdo

Acles e tarefas a desenvolver

A:M:i)i)JiALS

SUBDIR-A2-01 : Definir os procedimentos a adotar em
relagdo a execugdo orgamental de 2019,
registo e calculo de fundos disponiveis e
alterages orgamentais.

Definir procedimentos em relagdo aos
EANP, verificar e controlar as alteragdes
orgamentais e a atribuigdo de fundos
disponiveis relacionados com os
processos de despesa transitados para
2019.

Verificar e registar no sistema
informatico GERFIP, os encargos
transitados na posse dos Servigos Simples
(ndo processados) e dos Servigos e
Fundos Auténomos.

DF; DV

SUBDIR-A2-02 DV; HC; MS;; CF

SUBDIR-A2-03 DV; NG; AZ; TF; HG;

MS; CF
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Cad.

AgOes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela execugdo

Cronograma 2019

Obs.

SUBDIR-A2-04

Preparar mapas resumo respeitantes aos
encargos assumidos e ndo pagos, que
permitam aferir acerca da dimensdo dos
compromissos assumidos pelo Governo
Regional

DV; NG; AZ; TF; HC;
MS;

SUBDIR-A2-05

Acompanhar e garantir o cumprimento
das instrugGes transmitidas pela DROT
aos Servigos da Administragdo Publica
Regional, e prestar todos os
esclarecimentos necessarios a rigorosa
execugdo orgamental.

DV; MS;HC; LCN, CC

SUBDIR-A2-06

Analisar despachos de alteragdo
orgamental, submeter parecer a
consideragdo superior e introduzir no
sistema informatico GeRFiP.

DV; MS;JF

SUBDIR-A2-07

Analisar pedidos de descongelamento de
verbas, submeter parecer a consideragédo
superior e introduzir no sistema
informatico GeRFiP.

DV; NG; MS; HC; TF;
AZ; JB

SUBDIR-A2-08

Analisar pedidos de reforgo de verbas,
pela dotagdo provisional e submeter
parecer a consideragdo superior.

DV; NG; TF; AZ; MS;
HC

SUBDIR-A2-09

Elaborar despachos de alteragdo
orgamental com compensagdo na
dotagdo provisional e introduzir no
sistema informatico GERFIP, apds
aprovagdo do Exm.2 Sr. VP.

MS

SUBDIR-A2-11

Preparar mapas de apoio as decisdes de
gestdo e ao controlo orgamental.

DV; NG; TF; AZ; HC

SUBDIR-A2-12

Preparar mapas de andlise comparativa,
que permitam acompanhar a evolugdo
das contas publicas e da conjuntura
macroeconémica.

DV; CF; NG; HC; TF;
AZ

SUBDIR-A2-14

Registar e arquivar todos os processos de
despesa, por Secretaria, ap0s verificagdo
pela DSC.

MS

- Previsdo
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3.1.2.2.3. Organizagéo, documentagédo e prestacdo de informagéo sobre a execugéio
orcamental da APR

AREA DE.IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungao:

Atividade:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

SUBDIR-A3

Execugdo orcamental

Organizagdo, documentagdo e prestagdo de informagdo sobre a execugdo orcamental
da APR

Organizagdo, documentacdo e prestagdao de informagdo sobre a execugdao orgamental
da APR no ambito da gestdo corrente das operagGes orgamentais e reporte periddico

as entidades competentes das modificagdes orgamentais, relatérios de desempenho

da execugao orgamental.

Servigo Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenacgao:

Responsaveis pela Execugdo:

SUBDIR

DAC, DSC, DSECO, DR, DSFA

Dra. Dulce Veloza (DV)

Colaboradores internos: Dr. Carlos Faria (CF); Dra. Lucilia Costa Neves (LCN); Dra.
Marta Sousa (MS); Dra. Matilde Gouveia (MG); Dra. Teresa Pereira (TP); Dr. Hugo
Costa (HC); Dr. Nuno Gomes (NG); Dra. Tania Fernandes (TF); Dr. Antdnio Azevedo
(AZ); Dr. Cipriano Cruz (CC); Jean Diego de Freitas (JF).

Colaboradores internos e externos: DRAFIN; DRAE; DREM; ESPAP, E.P.E.; Dr. Ambrdsio

Teixeira (AT); Dr. Roman Pinto; IDR

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:
Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagao:

Resultados:

OE1: Reforgar a qualidade informativa e a sustentabilidade das contas publicas

03: Manter atualizado o sistema de informacdo interna da DROT.

Contribuir para a correta administragao dos recursos financeiros, o apoio a gestdo
das entidades publicas e a sua avaliagao.

Ind. 3

350 ADMINISTRAGAO FINANCEIRA

Prestar informagdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod.

Acoes e tarefas a desenvolver

Cronograma 2019

Obs.

Responsével pela execugdo

SUBDIR-A3-01

execucdo orcamental.

Sistematizar informagdo sobre a
execugdo orgamental da Administragdo
Publica Regional, com vista ao
cumprimento das obrigagdes previstas na
Lei e ao rigoroso acompanhamento da

DV; LCN; JF; HC; CC

Pagina 78 de 158 | DROT: PLANO DE ATIVIDADES PARA 2019



S.HR.

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA

DIREGAO REGIONAL DO

‘GOVERNO REGIONAL

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL

ORCAMENTO E TESOURO

Cad.

AgOes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela execugdo

Cronograma 2019

SUBDIR-A3-02

Melhorar os procedimentos de
elaboragdo das contas do subsetor
Administracdo Regional, com vista a
consolidagdo das Contas das
Administrages Publicas na 6tica do
Sistema Europeu de Contas (SEC 2010) no
ambito do procedimento dos défices
excessivos.

DF; DV; LCN; JF; HC;

SUBDIR-A3-03

Disponibilizar a informagdo de base que
possibilite a Dire¢do Regional de
Estatistica da Madeira (DREM) estimar as
contas ndo financeiras e da divida publica
do subsetor Administracdo Regional, em
conformidade com a metodologia do SEC
2010 e do Manual do SEC 2010 sobre o
défice orcamental e a divida publica
(aprovado pelo Eurostat), a apresentar as
autoridades estatisticas nacionais.

DF; DV; LCN; JF, HG;
MG; TP; ; CC

SUBDIR-A3-04

Coordenar e preparar a estimativa de
execugdo orgamental e da divida publica
do G.R. e remeter para o Ministério das
Finangas e da Administragdo Publica.

DF; DV; LCN; JF; HC;
TP; CF

SUBDIR-A3-05

Preparar, verificar e publicar as contas
provisorias trimestrais e enviar para a
ALM.

DV; LCN; MS;NF; HC;
cc

SUBDIR-A3-06

Preparar, verificar e publicar
trimestralmente os Mapas | ao VlIl a que
se refere o n.2 1 do artigo 12.2 da Lei
28/92.

DV; LCN; MS;NF; HC;
cc

Obs.

Art.224.2,
n.22da
Lein.2
28/92, de
lde
setembro
Art.25.2,
n.21do
DRR n.2
1/2017,
de 23 de
fevereirol

SUBDIR-A3-08

Enviar relagdo das alteragdes orgamentais
autorizadas em cada trimestre do ano de
2019 para a ALM.

DV; MS;NF

Art.25.2,
nf2e3
do DRR
n.2
1/2017,
de 23 de
fevereiro

SUBDIR-A3-09

Enviar relagdo e cdpia das alteragdes
orgamentais autorizadas em cada
trimestre do ano de 2019 para a SRMTC

DV; MS;NF

SUBDIR-A3-10

Coordenar e participar na elaboragdo de
respostas aos quesitos formulados pelo
Tribunal de Contas

DF; DV; LCN; JF, HC;
TP; MG; CC; RMP; RP;
AZ, TF

SUBDIR-A3-13

Efetuar o calculo mensal dos fundos
disponiveis a atribuir aos varios
departamentos de Governo Regional para
efeitos de decisdo do VP.

DF; DV; JF;HC

SUBDIR-A3-14

Recolher e agregar mensalmente a
informacdo respeitante ao mapa dos
pagamentos em atraso e elaborar o mapa
global que é submetido nos servigos
online da Direcdo Geral do Orgamento e
reportado as varias entidades: Diregdo
Geral do Orgamento, DREM, IGF, IRF.

DV;HC;LCN;CC

SUBDIR-A3-15

Recolher e agregar mensalmente a
informacdo respeitante ao Mapa dos
Pagamentos em atraso, Mapa dos
Recebimentos em Atraso, Mapa de

DV;HC;LCN;CC
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod.

AcgOes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela execugdo

Cronograma 2019

F:M:A:M:]) i)

A

S

Obs.

Valores em divida e ao Mapa da Evolugdo
dos Pagamentos em Atraso.

SUBDIR-A3-17

Elaborar mensalmente o Boletim de
Execugdo Orgamental da RAM, para
efeitos de publicagdo na internet.

DF;DV;HC; TF

SUBDIR-A3-18

Elaborar mensalmente Relatério de
Execugdo Orgamental dos Servigos
Integrados, para efeito de informagdo ao
Exmo. VP acerca da situagdo orgamental
acumulada, assim como dos riscos e
desvios orgamentais existentes.

DF;DV;HC; TF; AZ

SUBDIR-A3-19

Elaborar trimestralmente o Boletim da
Divida, para efeitos de publicagdo na
internet.

DF;DV;HC; MG; TP
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3.1.2.2.4. Prestagdo de contas

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Funcdo:
Atividade:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

SUBDIR-A4

Planeamento, avaliagdo e melhoria de servigos

Prestagdo de contas

Demonstragdo da execugdo orgamental e patrimonial. Inicia com a recolha de dados
contabilisticos e termina com envio as entidades para conhecimento. Inclui elaboragdo

da proposta e submissdo a aprovacgdo pelo 6rgdo competente.

Servigo Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenacdo:

Responsaveis pela Execugdo:

SUBDIR
DAC, DSC, DR, DSFA
Dra. Dulce Veloza (DV)

Colaboradores internos: Dr. Carlos Faria (CF); Dra. Lucilia Costa Neves (LCN); Dra.

Marta Sousa (MS); Dr. Hugo Costa (HC); Dr. Nuno Gomes (NG); Dra. Tania Fernandes
(TF); Dr. Antdnio Azevedo (AZ); Dr. Cipriano Cruz (CC);; Dr2 Mariana Garcés (MG); Dra.
Teresa Pereira (TP); Dra. Matilde Gouveia (MG); Dr. Rui Paixdo (RP); Jean Diego de
Freitas (JF); Dr. Ricardo Rodrigues (RR); Dr2 Telma Leonardo (TL)

Colaboradores internos e externos: DRAFIN; DRAE; DREM; Gab. VP; IDR; ESPAP, E.P.E.

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos: OE1: Reforcar a qualidade informativa e a sustentabilidade das contas publicas

Objetivos operacionais:  02: Fazer cumprir os prazos no ambito da elaboragdo do Orcamento Regional e da
Prestagdo de Contas

Objetivos gerais: Melhorar a qualidade das contas publicas
Indicadores de desempenho: Ind.2
Fontes de verificagdo: 350 ADMINISTRACAO FINANCEIRA

500 SUPERVISAO, CONTROLO E RESPONSABILIZACAO

Resultados: Prestar informagdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Cad. Acoes e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugio [ A A
SUBDIR-A4-01 : Verificar os movimentos contabilisticos e i MS;LCN; MV; SS;

confirmar os saldos das diversas rubricas.  JB;TL
SUBDIR-A4-02 : Coordenar e participar na elaboragdo de | DV; CF; NG; MS; HC,

mapas e outros trabalhos preparatérios TP; JF; RP; MG; TL;

conducentes a elaboragdo do relatérioe | RR; TF; AZ

mapas anexos da Conta da RAM do ano

econémico de 2018.
SUBDIR-A4-03 : Atualizar os dados macroeconémicos HC; DREM

nacionais e internacionais, e integrar a

respetiva analise no relatério da Conta da

RAM do ano econémico de 2018.
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Cod. AcOes e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugio LTaTs Obs.
SUBDIR-A4-04 : Coordenar e participar na elaboragdo dos : DF; DV; JF; LCN; NG;
mapas e relatério da Conta da RAM do CC; MS; TP; MG; RP;
ano econdmico de 2018. TF; AZ
SUBDIR-A4-05 : Integrar na Conta da RAM do ano DV; HC
econdmico de 2018 os mapas
respeitantes ao Programa de
Investimentos e Despesas de
Desenvolvimento da RAM (PIDDAR).
SUBDIR-A4-06 : Integrar os contributos das diversas DV; NG;HC; AZ; TF
entidades no relatdrio da Conta da RAM
do ano econédmico de 2018.
SUBDIR-A4-07 : Apresentar uma primeira versdo da Conta | DV; JF; LCN; NG; HC,
da RAM do ano econémico de 2018, para | CC; TF; AZ
revisdo e apresentagdo ao Ex.mo Sr. VP.
SUBDIR-A4-08 : Elaborar a versdo final da Conta da RAM DF; DV; CF; LCN;NG;
do ano econdmico de 2018, a submeter a | HC; TF; AZ
consideragdo do Ex.mo Sr. VP.
SUBDIR-A4-09 : Preparar os elementos respeitantes a DV; CF; NF Artigo
Conta da RAM do ano econémico de 24.2,n.22
2018, a enviar para a ALM e para a da Lein.2
SRMTC. 28/92, de
0lde
setembro
SUBDIR-A4-10 : Coordenar e participar na elaboragdo de : DF; DV; NG; HC, MG; S T L S Artigo
todos os elementos solicitados pelo VP, TP; JF; AZ; TF 24.2,n23
necessarios para a discussdo da Conta da da Lein.?
RAM na ALM. 28/92, de
01de
setembro
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3.1.2.2.5. Andlise e melhoria de processos

AREA DE'IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungdo:
Atividade:

Descrigdo:

SUBDIR-A5
Planeamento, avaliagdo e melhoria de servigos
Andlise e melhoria de processos

Definicdo de procedimentos e processos administrativos com vista a implementagdo

de boas praticas e melhoria da qualidade dos servigos. Inicia com o estudo do processo
e termina com implementag¢do de circuito estruturado, independentemente do
suporte de informagdo. Inclui identificagdo de etapas do processo administrativo,
estudo de regulamentos e de legislagdo relacionada, definicdo de requisitos e
normalizagdo de formuldrios, assim como a reandlise dos instrumentos de gestdo da
informacgdo (sistemas de classificagdo e requisitos de interoperabilidade técnica e

semantica).

AREA DE INTERVENIENTES

Servigo Responsavel: SUBDIR

Outros Servigos Intervenientes: DAC, DSC, DR, DSFA
Coordenagao: Dra. Dulce Veloza (DV), Dr. Hugo Costa (HC)
Responsaveis pela Execugdo: Dr. Hugo Costa (HC); Dr. Cipriano Cruz (CC); Dr. Nuno Gomes (NG); Dra. Tania
Fernandes (TF); Dr. Anténio Azevedo (AZ); Dra. Marta Sousa (MS

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos: OE2: Melhorar os procedimentos de controlo orgamentais, contabilisticos,

administrativos e financeiros
Objetivos operacionais:  06: Requalificar os sistemas TIC e reengenharia de processos administrativos
Rever os procedimentos internos e (re)desenho dos tramites administrativos para
Objetivos gerais:
reengenharia dos processos e procedimentos administrativos

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagao:

Resultados:

Ind.11, critério 1
150.20.013 Preparagdo de regras e orientagdes internas

Dotar de documentos de gestdo de suporte disponivel on line na plataforma intranet.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Cod. Acgoes e tarefas a desenvolver Obs.

Responsével pela execugdo

SUBDIR-A5-01 : Atualizar todos os conceitos, regras e
procedimentos visando a harmonizagéo,
no que se refere a Despesa Publica, sua
classificagdo e registo para permitir a
evidenciagdo e a consolidagdo das contas
publicas.

DV
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

ORCAMENTO E TESOURO

Cronograma 2019

Cod. Acgoes e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugio
SUBDIR-A5-02 : Efetuar levantamento detalhado dos DV; CC; NG; TF; AZ;
sistemas e recolha de toda a informagdo | MS; HC
relevante.
SUBDIR-A5-03 | Atualizar a descrigdo das fungdes e DV; CC; NG; TF; AZ;
indicagdo da forma de processamento MS; HC; TL
dos registos e documentos que lhe
servem de apoio.
SUBDIR-A5-04 : Atualizar os procedimentos de controlo DV; CC; NG; TF; AZ;
interno, descri¢do e documentagéo. MS; HC; TL
SUBDIR-A5-05 : Atualizar a descrigdo e documentagdo DV; CC; NG; TF; AZ;
dos procedimentos: descrigdo escrita, HC; TL
completa, detalhada e clara das tarefas,
com instrugBes especificas e precisas
para as desempenhar, mediante
utilizagdo de descrigdes narrativas e
fluxogramas.
SUBDIR-A5-06 : Aprovar e divulgar o Manual de DF
procedimentos pelos funcionarios.
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3.1.2.2.6. Preparagdo do or¢camento retificativo

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungdo:
Atividade:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

SUBDIR-A6

Planeamento, avaliagdo e melhoria de servigos

Preparagdo do orgamento retificativo

Elaboragdo da proposta anual do orgamento retificativo da Regido (caso necessario)
e respetivos diplomas. Elaboragdo de instrumento anual de gestdo financeira com a
previsdo das receitas e despesas, por rubrica orgamental ou unidade organica, para
a prossecucdo de atividades. Inicia com o levantamento de necessidades e termina
com a aprovacgdo do orgamento pela tutela ou drgdo competente. Inclui definicdo de

regras e de procedimentos, proposta de orgamento inicial e negociagao.

Servigo Responsavel:
Outros Servicos Intervenientes:
Coordenacdo:

Responsaveis pela Execugao:

SUBDIR

DAC, DSC, DR, DFA

Dr. Duarte Freitas (DF); Dra. Dulce Veloza (DV)

Colaboradores internos: Dr. Carlos Faria (CF); Dra. Lucilia Costa Neves (LCN); Dra.
Marta Sousa (MS); Dr. Hugo Costa (HC); Dr. Nuno Gomes (NG); Dra. Tania
Fernandes (TF); Dr. Anténio Azevedo (AZ); Dr. Cipriano Cruz (CC);; Dr2 Mariana
Garcés (MG); Dra. Teresa Pereira (TP); Dra. Matilde Gouveia (MG) Jean Diego de
Freitas (JF).

Colaboradores internos e externos: DRAFIN; DRAE; ESPAP, E.P.E.; Diregdo Geral do
Orgamento; IDR; DREM; IDR.

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:

Fontes de verificagdo:

Resultados:

OE1: Reforgar a qualidade informativa e a sustentabilidade das contas publicas

02: Fazer cumprir os prazos no ambito da elaboragdo do Orcamento Regional e da
Prestagdo de Contas.

Contribuir para o cumprimento da missdo da DROT e para a implementagdo da
estratégia de desenvolvimento da RAM.

Ind. 2.

150.20.015 Validagdo e comunicagdo de propostas setoriais de orcamento da
administragdo direta

Apresentar dentro dos prazos previstos o ORAM.
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

ORCAMENTO E TESOURO

Cronograma 2019

Cod. Agoes e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugio i o TaTs Obs.
SUBDIR-A6-01 : Parametrizar a tabela de equivaléncia : DV; JF; HC L T L
"""""" das classificagdes orgamentais face a
nova organica do Governo Regional

SUBDIR-A6-02 : Elaborar e transmitir as instrugdes DF; DV; HC; LCN L T R
gerais para a elaboragdo e remessa
dos projetos de orgamento retificativo
para o ano econémico de 2019.

SUBDIR-A6-03 i Analisar a conformidade da conversdo | DV;HC; I T B
do or¢camento de 2019, face a nova
estrutura organica, em SIGORAM.

SUBDIR-A6-04 : Validar no sistema informatico MS;LR; MV; SS; JB; R L S
SIGORAM as propostas de orgamento | HC; CC; MG
retificativo para 2019.

SUBDIR-A6-05 : Coordenar e participar na elaboragdo : DV; JF; HC; MS; LCN; R L S
de mapas e outros trabalhos ccC
preparatdrios conducentes a
elaboragdo da proposta de Orgamento
retificativo.

SUBDIR-A6-06 : Coordenar e participar na elaboragdo : DV; HC; LCN R O B R Artigo 12.2 e
dos mapas orgamentais e anexos 13.2daLein.2
informativos que integram a proposta 28/92, de 01 de
de Orgamento Retificativo (ORAM R) setembro e Lei
da RAM para 2019, previstos na Lei de n.291/2001, de
enquadramento orgamental. 20 agosto.

SUBDIR-A6-07 : Integrar na proposta do ORAM os DV A O B R Artigo 12.2 da
mapas respeitantes ao Programa de Lei n.2 28/92,
Investimentos e Despesas de de 01 de
Desenvolvimento da RAM (PIDDAR). setembro.

SUBDIR-A6-08 : Integrar na proposta de Orcamento DV; HC R B Bl B B
regional o Mapa XVII -

Responsabilidades contratuais
plurianuais dos Servigos integrados e
dos Servigos e Fundos Auténomos,
agrupados por Secretaria Regional,
assente na informagdo constante da
base de dados dos encargos
plurianuais SCEP.

SUBDIR-A6-09 : Participar na preparagdo do DF; DV; TP; MG; RR; A o B R Artigo 11.2 da
anteprojeto de Decreto Legislativo RMP; HC; CF Lei n.2 28/92,
Regional que aprova ORAM 01 setembro
Retificativo 2019.

SUBDIR-A6-10 : Apresentar ao Ex.mo Sr. VP uma DF R O B R Até 02
primeira versao da proposta ORAM R novembro de
2019. 2010 - Artigo

9.2 daLein.?
28/92, de
01/09

SUBDIR-A6-11 : Elaborar a vers3o final da proposta de | DF; DV; HC; LCN R O B R Votagdo até 15-
ORAM R para 2019 e submeter a 12-2016 -
consideragdo do Ex.mo Sr. VP. Artigo 14.2 da

Lei n.2 28/92,
de 01/09
Preparar os elementos respeitante a DV; HC; NF R B R Artigo 16.2 da

SUBDIR-A6-12 | proposta de ORAM R para 2019, a Lei n.2 28/92,
serem entregues pelo Governo de 01 de
Regional na Assembleia Legislativa da setembro.
RAM, em papel e em suporte
informdtico e respetiva divulgagcdo na
Internet.

SUBDIR-A6-13 : Coordenar e participar na elaboragdo | DF; DV; JF; LN;NG; L T T B

de todos os elementos solicitados pelo
Ex.mo Sr. VP, necessarios para a

HC, TP; MG; AZ; TF;
RMP
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod. Ag0es e tarefas a desenvolver Responsével pela execugio

Cronograma 2019

J F:M:iA:IM:]J

J

A

S

Obs.

discussdo do Orgamento Retificativo
da RAM para 2019 na ALM.

SUBDIR-A6-14 : Validar a conversdo do ORAM 2019 no : DV; HC;MS; TL
sistema GeRFiP e monitorizar a
integragdo da informagdo do ORAM R
neste sistema.
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3.1.2.2.7. Controlo e reporte sobre toda a Receita da Regido e acompanhamento da

cobranga

Cédigo de projeto/atividade:
Funcdo:
Atividade:

Descricdo:

AREA DE INTERVENIENTES

SUBDIR-A7

Execugdo orcamental

Controlo e reporte sobre a gestdo de Receita da Regido e respetiva cobranga
Garantir o controlo e o correto reporte de toda a receita da Regido e garantir o
acompanhamento da respetiva cobran¢a, mantendo atualizada a informagao
sobre a emissdo e entrada de Receitas. Inclui a supervisdo do sistema de

informagao iGEST e respetiva transposigado para Gerfip.

Servigo Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenacgao:

Responsaveis pela Execugdo:

SDIR.DSECO.DR
DIR; SUBDIR; DSC; DST; AT-RAM
Hugo Costa (HC); Jean Diego de Freitas (JF)

Jean Diego Freitas (JF); Idalina Viterbo Dias (ID); Fernando Encarnagdo (FE); Gilda

Spinola (GS)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos: OE1: Reforcar a qualidade i informativa e a sustentabilidade das contas publicas

Objetivos operacionais: 03: Manter atualizado o sistema de informagao interna da DROT.
Objetivos gerais:  Contribuir para a correta administracao dos recursos financeiros, o apoio a gestao
das entidades publicas e a sua avaliagdo.

Indicadores de desempenho: Ind. 3
Fontes de verificagdo: 350 ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Resultados: Prestar informacgdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019
MiA MiJiJiA

Responsavel pela
execugao

Cod. Obs.

SUBDIR-A7-01

Acgoes e tarefas a desenvolver

S:0:iN

Acompanhamento da execugdo da Lei de Finangas | JF
das Regides Autdénomas com vista a garantir a
defesa dos interesses da Regido e a correta
aplicacdo da Lei na determinagdo dos valores a
transferir para cada uma das Regides Auténomas.
Atualizagdo mensal do mapa geral de controlo das : JF
Receitas Fiscais recebidas pela Regido.
Atualizar mensalmente a informagdo do FET e JF
Receitas Proprias da Regido de acordo com a
informagdo prestada pela AT-RAM conferindo a
rececdo das verbas na conta bancdria da Regido.

Apuramento dos valores a receber de IVA pela i JF
Regido Auténoma da Madeira, de acordo com
Portaria n.2 77-A/2014, de 31 de margo e
confirmagdo com os valores que mensalmente sdo
transferidos para a Regido,  alertando

SUBDIR-A7-02

SUBDIR-A7-03

SUBDIR-A7-04
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod.

Acgoes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela

Cronograma 2019

Obs.

execugdo AiMiJiJiA:S

o

superiormente para as divergéncias entre os
montantes apurados e os montantes transferidos.

SUBDIR-A7-06

Propor medidas de acompanhamento controlo e
aperfeigopamento do sistema de liquidagdo e
cobranga das receitas que, nos termos da lei sdo
pertenca da Regido.

SUBDIR-A7-07

Disponibilizar para todos servigos que utilizem o
iGEST, para emissdo de faturas a clientes, nos
diferente locais coadjuva-los na parametrizagdo de
utilizadores e codificagdo de artigos (itens).

JF; ID; FE; GS

SUBDIR-A7-08

Construir e manter atualizado ficheiro de controlo
das Notas de Entrega de Receita do iGEST na
Tesouraria GR. Parametrizar as RAR para registo em
GERFIP e controlar os respetivos outputs.

JF; ID; FE; GS

SUBDIR-A7-09

Apurar e manter atualizado o valor a receber de
terceiros, de forma a registar em GERFIP.

JF; ID; FE; GS

SUBDIR-A7-10

Promover a disseminagdo do iGEST em todos os
servigos do GR; garantir que todas as Concessdes
sdo faturadas tempestivamente

JJF; ID; FE; GS

SUBDIR-A7-11

Controlo das despesas com compensagdo em
receita, com especial destaque para a oriunda dos
16 Fundos Escolares extintos. Fazer a necessdria e
obrigatéria interligagdo previsivel do SIAG ao
GERFIP

JF; ID; FE; GS

SUBDIR-A7-12

Recolher e agregar mensalmente a informagdo
respeitante ao Mapa dos Recebimentos em atraso

JF; ID; FE; GS

SUBDIR-A7-13

Elaborar mensalmente Relatério de
acompanhamento do processo de regularizagdo de
dividas de clientes, para efeito de informagdo ao
Exmo. VP.

JF; ID; FE; GS

I Previsdo
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3.1.2.2.8. Classificagdo, registo e verificagdo de guias de receita

AREA DE IDENTIFICAGAO

Codigo de projeto/atividade: SUBDIR-A8

Fungdo: Execugdo or¢camental

Atividade: Classificagdo, registo e verificacdo de guias de receitas

Descrigdo: Registo de todas as receitas orgamentais, através da classificagdo, registo,

AREA DE INTERVENIENTES

controlo de tramite e verificagdo de guias de receitas.

Servico Responsavel: SDIR.DSECO.DR

Outros Servigos Intervenientes: Servigos GR, DST, Alfandega, AT-RAM entre outros

Coordenagao: Hugo Costa (HC); Jean Diego de Freitas (JF)

Responsaveis pela Execu¢do: Jean Diego Freitas (JF); Marta Sousa (MS); Idalina Viterbo Dias (ID); Fernando

Encarnagdo (FE); Gilda Spinola (GS)

AREA DE IDENTIFICAGAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:
Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagdo:

Resultados:

OE1: Reforgar a qualidade informativa e a sustentabilidade das contas publicas

03: Manter atualizado o sistema de informacgao interna da DROT.

Contribuir para a correta administracdo dos recursos financeiros, o apoio a gestdo
das entidades publicas e a sua avaliagdo.

Ind. 3

350 ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Prestar informacdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod. Ag0es e tarefas a desenvolver

Obs.

Responsavel pela Cronograma 2019
execugdo AiM A

SUBDIR-A8-01 Para todos servigos que utilizem o iGEST, para emissdo
de faturas a clientes, nos diferentes locais coadjuva-los
na parametrizacdo de utilizadores e codificacdo de

artigos.

JF; ID; FE;GS

SUBDIR-A8-02 Para os servigos que entreguem a receita evidenciada
através de documentagdo suporte externa ao Sl, iniciar
em Gerfip a fase da Emissdo Faturas e documentos
Equivalentes. Inserir
contabilidade publica (DL 26/2002 de 14/02) e em

POCP.

. - JF; ID; FE;GS
o cliente, classificar em

SUBDIR-A8-03 Para os servigos que realizem a fase da Emissdo Faturas
e documentos Equivalentes, verificar, controlar e
coordenar a integridade dos registos classificados em
terceiros, contabilidade publica e POCP, garantindo a
consisténcia e uniformidade de critérios de

classificacdo.

JF; ID; FE;GS

SUBDIR-A8-04 Envio a DST dos documentos financeiros prontos para a
fase da Liquidagdo e Depdsito de Meios Monetarios. JF; ID; FE;GS

SUBDIR-A8-05 Concluir em Gerfip o ciclo respeitante a todas as
receitas entradas no cofre do G.R. da RAM no prazo

JF; ID; FE;GS
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maximo de 2 dias, apds a rece¢do de todos os
documentos e/ou informagdes externas/ internas
veiculadas. Emissdo, impressdo e digitalizagdo das GR
definitivas.

SUBDIR-A8-06

Promover na Interface da receita o registo
Automatizado de Receitas, interagindo com suficiéncia,
abrangéncia e com clareza com os Servigos que
entretanto aderirem a este método de registo das
receitas em Gerfip.

JF; ID; FE;GS

SUBDIR-A8-07

Registo em Gerfip das anulagdes a receita (documentos
RW) de forma a expressar os acertos negativos de
periodos passados nas transferéncias das receitas
fiscais.

JF; ID; FE;GS

SUBDIR-A8-08

Preparar mapa resumo das eventuais divergéncias
detetadas ao longo dos varios meses do ano entre as
transferéncias efetivas e os valores expressos nas
respetivas tabelas mensais. Desta forma, garante-se a
plena justificagdo para os valores contabilizados,
principalmente no que concerne as receitas fiscais

SUBDIR-A8-09

Manutengdo e solicitagdo de criagdo dos itens
financeiros ndo passiveis de criagdo em SIGO, mas com
possivel expressdo em Gerfip. Geralmente itens
financeiros com maior grau (além do artigo)

SUBDIR-A8-10

Manutengdo dos Dados Mestre de Clientes de forma a
traduzir-se numa real leitura das origens das receitas
geradas pelos diferentes Servigos

JF; ID; FE;GS

SUBDIR-A8-11

Prestar os esclarecimentos necessarios as duvidas
colocadas pelos Servigos, quer face ao novo sistema
informatico, quer face a quaisquer e respeitantes
requisitos legais

JJF; ID; FE;GS

SUBDIR-A8-12

Proceder a abertura de créditos especiais, procedendo
para tal a solicitagdo de criagdo de abertura dos
correspondentes itens financeiros da Receita e da
Despesa em GERFIP e atender a correspondente
existéncia de Legislagdo especial

,JF, TS

SUBDIR-A8-13

Criar modelos e rotinas informaticas padronizadas, com
vista a aperfeigoar a forma de realizagdo das atividades,
principalmente as mais rotineiras e repetitivas e
uniformizar a andlise de dados, promovendo
simultaneamente a troca de conhecimentos adquiridos.

HC; JF
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3.1.2.2.9. Controlo e verificagdo das operagdes extraorcamentais

AREA DE IDENTIFICACAO

Codigo de projeto/atividade: SUBDIR-A9

Fungdo: Execugdo orcamental

Atividade: Controlo e verificagdo das operagGes extraorgamentais

Descrigdo:  Registo de todas as receitas e despesas extraor¢camentais, através do apuramento

de saldos semanais e processamento para as Entidades recetoras de descontos.

AREA DE INTERVENIENTES

Outros Servicos Intervenientes:

Responsaveis pela Execugdo:

Servico Responsavel: DSECO.DR

DIR; SUBDIR; Servigos GR em especial o PFP e outros Entidade externas

Coordenagao: Hugo Costa (HC); Jean Diego Freitas (JF)

Spinola (GS)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Jean Diego Freitas (JF); Idalina Viterbo Dias (ID); Fernando Encarnagdo (FE) ; Gilda

Objetivos operacionais:

Objetivos estratégicos:

OE1: Reforgar a qualidade infoativa e a sustentabilidade das contas publicas

03: Manter atualizado o sistema de informagdo interna da DROT.

Objetivos gerais:  Contribuir para a correta administragdo dos recursos financeiros, o apoio a gestdo

das entidades publicas e a sua avaliagdo.

Indicadores de desempenho: Ind. 3

Fontes de verificagdo:

350 ADMINISTRAGAO FINANCEIRA

Resultados: Prestar informagdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod.

Acoes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela
execugdo

Cronograma 2019

SUBDIR-A9-01

Parametrizar a tabela de equivaléncia entre as
rubricas da receita e da despesa de operagdes
extraorgamentais, solicitando para tal em Gerfip a
criagdo de todos os correspondentes itens
financeiros da Receita e Despesa.

SUBDIR-A9-02

Ajudar a DRPI na transposicdo de dados dos
descontos dos vencimentos em PFP para o GERFIP,
procedendo para tal a primeira parametrizagdo do
SIGO face ao PFP. Apés entrada em vigor do ORAM
em GERFIP, proceder a nova parametrizagdo face
aos novos itens financeiros entretanto criados em
GERFIP, através de alteragdes orgamentais no
decorrer do ano.

JF

SUBDIR-A9-03

Registo e controlo das operagdes extraorgamentais
a entregar a terceiros.

JF; ID; FE; GS

SUBDIR-A9-04

Manter a BD em Access das Penhoras Judiciais e
Fiscais, sobre os vencimentos do Funcionarios
Publicos. Manter a correspondente atualizagdo de
Fornecedores (Agentes de execugdo).

JF; ID; FE; GS
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod.

Acgoes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela
execugdo

Cronograma 2019

Obs.

MiA M J S

SUBDIR-A9-05

Controlar semanalmente o saldo das operagbes
extraorgamentais. Apds verificar as classificagdes
inerentes a receita a entregar a terceiras Entidades
e elaborar os consequentes NPD apurar o saldo por
rubricas orgamentais e por entradas de fluxos
financeiros dos diversos centros financeiros.
Controlar a soma de Centros financeiros em GERFIP
com os correspondentes NIF e NISS.

JF; ID; FE; GS

SUBDIR-A9-06

Colaborar com a DST para a elaboragdo de
reconciliagbes bancarias relativas a despesas
consignadas a receita.

JF; ID; FE; GS

SUBDIR-A9-07

Enviar as declaragdes de retengdo na fonte de IRC/
IRS relativas as retengdes na fonte realizados pelas
despesas pagas, e Imposto de Selo, através do
Portal das Finangas

JF

SUBDIR-A9-08

Estabelecer a data limite em cada um dos meses
para envio dos documentos de pagamento gerados
na CGA direta, pelos ficheiros produzidos pela DRPI
e enviados pelas diferentes Entidades.

JF

SUBDIR-A9-09

Controlar os documentos de pagamento da CGA
emitidos, pelo saldo das operagbes extra
orgamentais e relagdo de descontos enviados pela
DRI.

JF

SUBDIR-A9-10

Enviar e validar os ficheiros das contribui¢des para
a Seguranga Social, através das declaragbes de
remuneragoes, utilizando a aplicagdo DRI —online.

JF

SUBDIR-A9-11

Enviar e validar os ficheiros das contribui¢des para
a Seguranga Social, através das declaragbes de
remuneragoes, utilizando a aplicagdo DRI - online.

JF

. Previsdo
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3.1.2.2.10. Disponibilizagdo e preparacdo da informagdo sobre a execug¢do

or¢camental da receita

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade: SUBDIR-A10

Fungdo: Execugdo orcamental

Atividade: Organizagdo e preparagdo da informagdo sobre a execugdo orgamental da

receita

Descrigdo: Criagdo, manutengdo e aperfeicoamento de mecanismos que facilitem o acesso a

informagdo orgamental da receita, em termos quantitativos e qualitativos.

AREA DE INTERVENIENTES

Outros Servicos Intervenientes:

Responsaveis pela Execugdo:

Servico Responsavel: DSECO.DR

DIR; SUBDIR; Servigos GR, AT, Alfandega, DGO, SUBDIR

Coordenagdo: Hugo Costa (HC); Jean Diego Freitas (JF)

AREA DE IDENTIFICAGAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Jean Diego Freitas (JF); Hugo Costa (HC);

Objetivos operacionais:

Objetivos estratégicos:

OE1: Reforgar a qualidade informativa e a sustentabilidade das contas publicas

03: Manter atualizado o sistema de informagdo interna da DROT.

Objetivos gerais:  Contribuir para a correta administragdo dos recursos financeiros, o apoio a gestdo das

entidades publicas e a sua avaliagdo.

Indicadores de desempenho: Ind. 3

Fontes de verificagao:

350 ADMINISTRAGAO FINANCEIRA

Resultados: Prestar informagdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod.

Acdes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela

Cronograma 2019

SUBDIR-A10-01

Preparar e aperfeicoar a estimativa de execugdo da
receita do G.R. do ano de 2019, garantindo a
agregacdo, realimentagdo da informag&o veiculada
por terceiros

HC; JF

SUBDIR-A10-02

Calcular a estimativa de execugdo das receitas da
RAM de 2019 e para 2020, com vista a
determinagdo do valor global do ORAM 2020, a
apresentar ao Ex.mo Sr. Vice-Presidente do G

HC; JF

SUBDIR-A10-03

Estudar a sazonalidade mensal das receitas fiscais e
compara-la pelos boletins de execugdo orgamental
da DGO e da DROT dos Acores e elaborar
estimativas e previsdes da receita a arrecadar

HC; JF

SUBDIR-A10-05

Calcular os impostos a receber e verificar o
montante efetivamente recebido em termos de
estimativas elaboradas

HC; JF
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod.

Agoes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela

Cronograma 2019
Obs.

SUBDIR-A10-06

Elaborar os relatérios, mapas, anexos, andlises e
resumos, bem como todos os trabalhos prévios, no
ambito da CRAM de 2018

HC; JF

SUBDIR-A10-07

Elaborar os relatérios, mapas, anexos, andlises e
resumos, bem como todos os trabalhos prévios, no
ambito da proposta de ORAM para 2019

HC; JF

SUBDIR-A10-08

Estudar e criar interagdo com a ferramenta Discover
no SIGO, tendo em consideragdo a relevancia na
criagdo de sinergias na obtengdo de formas mais
inteligentes na extragdo dos dados criticos para o
Controlo Interno

HC; JF

SUBDIR-A10-09

Estudar e criar interagdio com o Software de
faturagdo IiGEST, tendo em consideragdo a
relevancia na criagdo de sinergias na obtengdo de
formas mais inteligentes na extragdo dos dados
criticos para o Controlo Interno.

HC, JF

SUBDIR-A10-10

Estudar e criar interagdo com os menus BA em
GERFIP, tendo em consideragdo a relevancia na
criagdo de sinergias na obtengdo de formas mais
inteligentes na extra¢do dos dados criticos para o
Controlo Interno.

HC, JF

SUBDIR-A10-11

Conferir mensalmente a reconciliagdo bancaria de
forma a validar os langamentos da receita e da
despesa em GERFIP, utilizando e aperfeigoando os
modelos criados para o efeito.

JF, DV, HC

SUBDIR-A10-12

Conferir todos os mapas legais da receita e da
despesa em GERFIP para efeitos de entrega da
conta do Tesoureiro no site do TC.

JF, DV, HC

SUBDIR-A10-13

Calcular as receitas dos Fundos disponiveis a
atribuir mensalmente aos servicos do Governo
Regional; controlar os adiantamentos do artigo 4.
Articular o envio dos FD com o MPA.

JF, DV, HC
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3.1.3. DSC: Diregao de Servigos de Contabilidade

3.1.3.1. Competéncias e fungdes

A Diregdo de Servigos de Contabilidade (DSC) é uma unidade nuclear da DROT que tem por missdo, de

acordo ¢

om o art.2 3.2 da Portaria n.2 30/2016, de 21 de janeiro, “execucdo de medidas relativas as dreas

transversais a DROT ou que envolvam mais do que uma unidade organica, bem como o estudo, coordenacgao e

apoio nas areas da contabilidade”. Assim, esta unidade organizacional tem por atribuicGes:

a) Conferir e verificar o processamento das receitas e das despesas publicas nos sistemas de contabilidade

vigentes;

b) Verificar o registo das autorizacbes de pagamento;

c)

Verificar a validade das certidées da Seguranga Social e Finangas;

d) Verificar o langamento do registo das faturas associado ao processamento das despesas publicas em

e)

f)

contabilidade orcamental e patrimonial;
Executar todas as tarefas que decorram da implementagdo de sistemas de contabilidade orcamental
e patrimonial;

Controlar os registos contabilisticos em contabilidade orgamental e patrimonial;

g) Confiar as demonstragdes financeiras em contabilidade patrimonial;

h) Propor superiormente a¢des de fiscalizagdo, na sequéncia da detegdo de situagbes justificdveis;

J)

k)
l)

m

Acompanhar a evolugdo do Mapa de Pagamentos em Atraso, bem como a execugdo da estratégia de
pagamentos da Regido;
Promover, em colaborag¢Go com as entidades competentes, a informatizagdo dos procedimentos
relativos as dreas da sua competéncia;
Acompanhar a execugdo dos fundos comunitdrios, com vista ao seu integral aproveitamento;
Zelar pelo cumprimento da Lei de Finangas das Regibes Auténomas, alertando para as situagées que
carecem de corregdo com vista a defesa dos interesses da Regido;

) Propor medidas de acompanhamento controlo e aperfeicoamento do sistema de liquidagdo e cobranga

das receitas que, nos termos da lei sGo perten¢a da Regido;

n) Executar tudo o mais que decorra do normal desempenho das suas fun¢des ou que lhe seja

superiormente determinado.

A DSC superintende os seguintes departamentos, conforme dispGe o Despacho 265/2014 de 02 de

outubro:

Pagina 96

(1) Unidade de controlo de despesa (UCD) - servigo de apoio ao diretor de servicos de Coordenagdo e
Contabilidade e tem por atribui¢cdes assegurar o cumprimento dos atos de conferéncia, verificagcdo

e liquidagdo das despesas publicas e requisicdes de fundos. A UCD engloba as Se¢bes de Verificagdo
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da Despesa e de Controlo e Registo. De notar que a UCD tem a colaboragdo de um unico técnico
superior manifestamente insuficiente face ao nivel de exigéncia e complexidade desta unidade, que

se agrava com a saida prevista para 01/12/2016 sem qualquer substituicdo confiada.

(2) Departamento de Controlo dos Vencimentos (DCV) - servico de apoio ao diretor de servigos de
Coordenagdo e Contabilidade que tem por atribuigdes assegurar o processamento e controlo de

todas as despesas com os vencimentos e outros abonos.
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3.1.3.2. Catalogo de projetos/atividades a desenvolver em 2019
Céd. Atividade/projeto
DSC-Al Preparagdo de regras e orientagdes
DSC-A2 Registo de documentos e informagao
DSC-A3 Controlo e verificagdo da legalidade das despesas publicas
DSC-A4 Controlo e verificagdo da contratagdo de empreitadas de obras publicas
DSC-A5 Controlo e verificagdo do processamento de remuneragdes e prestagdes complementares
DSC-A6 Analise e melhoria de processos
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3.1.3.2.1. Preparagdo de regras e orientagoes

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungdo:
Atividade:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

DSC-Al

Planeamento, avaliagdo e melhoria de servigos e circuitos de informagdo

Preparagdo de regras e orientagdes técnicas e garantir a informagao fidedigna

Fixagdo de regras e normalizagdo de boas praticas de processamento de

informagdo contabilistica. Inicia com a identificagdo da fixagdo de regra ou norma

e termina com a sua aprovagdo. Inclui recolha de contributos, consulta de

especialistas e de entidades, redagdo de documento, revisdo e elaboragdo da

versdo final. Inclui a atualizagdo de dados.

Servico Responsavel:

Outros Servigos Intervenientes:

Coordenagao:

Responsaveis pela Execugdo:

DSC

DIR; SUBDIR; DRPI; DRAPMA; Gabinete Juridico

Carlos Faria (CF)

Telma Leonardo (TL); Hélder Silva (HS); Marta Cabral (MC); Hernani Teixeira

(HT); Dalila Freitas (DFR); Gilda Spinola (GS); Ricardo Santos (RS)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:
Objetivos gerais:
Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagdo:

Resultados:

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

OE2: Melhorar os procedimentos de controlo orgamentais, contabilisticos e

administrativos

04: Cumprir os prazos de resposta as solicitagdes de entidades internas e externas

Melhorar a intervengdo da DROT no ambito da execugdo or¢camental

Ind. 7
GeRFiP, CGD-DRI

Satisfazer necessidades de informagdo ao mais alto nivel.

Responsavel pela

Cronograma 2019

Céd. Acdes e tarefas a desenvolver execugio

DSC-A1-01 Modernizar os processos de trabalho, CF;; TL; HS;MC;
adequando-os as novas tecnologias de HT; DFR
informacdo.

DSC-A1-02 Fomentar a produgéo e leitura de documentagdo | CF;; TL; HS;MC;
associada ao conhecimento e gestdo de HT; DFR

tecnologias da informagdo.

DSC-A1-03 Racionalizar os processos de tratamento da CF;; TL; HS;MC;

procedimentos.

informagdo e métodos de trabalho, normalizando : HT; DFR

DSC-A1-04 Reforgar a aposta na qualificagdo do pessoal CF

atuagdo.

afeto a DSC, para fazer face as crescentes
exigéncias técnicas nas respetivas areas de

DSC-A1-05 Prestar informacdo aos Tribunais relativos a CF; HR; GS; RS

penhora de créditos.
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DSC-A1-06 Elaborar informagdes e oficios para os agentes de | CF;HR;GS; RS
execugdo e confirmagdo de saldos a fornecedores
DSC-A1-07 Controlo e validagdo de juros de mora comerciais | AR
DSC-A1-08 Garantir que as comunicacGes de cedéncias de AR
créditos e informag@es de factorings estdo
devidamente instruidas e comunicadas
internamente
DSC-A1-09 Produgdo de procedimentos internos por dreas CF; TL; HS;MC; HT;

de intervencgdo.

DFR
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3.1.3.2.2. Registo de documentos e informagdo

AREA DE IDENTIFICACAO

Codigo de projeto/atividade: DSC-A2

Fungdo: Entradas e gestdo documental

Atividade: Registo de documentos

Descrigdo: Gestdo e controlo fisico dos processos de despesa com entrada na DSC. Nesta

atividade importa a correta classificagdo documental e atualizagdo de registos

Gerfip e garantia da sua localizagdo.

AREA DE INTERVENIENTES

Servico Responsavel: DSC

Outros Servigos Intervenientes: DIR; SUBDIR

Responsaveis pela Execugdo:

Coordenagao: Hernani Teixeira (HT)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Margarida Teixeira (MT); Ivone Castro (IC); Ana Isabel Freitas (AF)

Objetivos operacionais:

Objetivos estratégicos: OE2: Melhorar os procedimentos de controlo or¢amentais e contabilisticos

03: Manter atualizado o sistema de informagao interna da DROT

Objetivos gerais:  Contribuir para o cumprimento dos requisitos legais e outros necessarios ao

rigoroso controlo das despesas publicas

Indicadores de desempenho: Ind.4

Fontes de verificagdo: Registos Documentais (DRPI); GeRFiP

Resultados: Manter permanentemente atualizado o sistema de informagdo dos NPD’s.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

., ~ Responsavel pela
Céd. Acdes e tarefas a desenvolver execugio
DSC-A2-01 Atribuir nimero de entrada aos processos de i CF; HT; MT; AF

despesa (PD’s) remetidos pelas diversas Secretarias
Regionais, evidenciando no documento.
DSC-A2-02 Separacdo e distribui¢do dos processos de despesa, i CF; HT; MT; AF
por funcionario, pelo método de registo de entradas
e mediante a priorizagdo.
DSC-A2-03 Registar a devolugdo de processos de despesa aos ;| CF; HT; MT; AF
servigos processadores, com intuito de que sejam
regularizados.
DSC-A2-04 Emissdo de guias de remessa para pagamento. CF; HT; MT; AF
DSC-A2-05 Registo e entrega das guias de remessa a DST. HT; MT; AF
DSC-A2-06 Recegdo e verificagdo de PAPs (Processo de : HT;IC, AF

Autorizagdo de Despesa) para arquivo.

DROT: PLANO DE ATIVIDADES PARA 2019
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Responsavel pela
execugdo

Cad. AgOes e tarefas a desenvolver

Cronograma 2019 Obs.

DSC-A2-07 Garantir o correto arquivo, localizagdo e i HT; MT; IC, AF
disponibilizagdo das PAPs.

DSC-A2-08 Sempre que solicitado, disponibilizar aos i HT; MT; IC, AF
interessados os PD’s, mantendo o controlo da
localizagdo dos mesmos.
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3.1.3.2.3. Controlo e verifica¢do das despesas publicas

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungdo:
Atividade:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

DSC-A3

Execugdo orgamental

Controlo e verificagdo da legalidade das despesas publicas

Compreende a analise dos requisitos para a autorizagdo da despesa proveniente
da aquisi¢do de bens e servicos. Inicia com a cabimentag¢do (despesa) e termina

com a validagdo de conformidade legal dos documentos de despesa.

Servigo Responsavel:
Outros Servicos Intervenientes:
Coordenagao:

Responsaveis pela Execugdo:

DSC

DIR; SUBDIR

Carlos Faria (CF); Dalila Freitas (DFR), Telma Leonardo (TL), Hélder Silva (HS)
Dalila Freitas (DFR); Nélia Ornelas (NO); Cao Camacho (CC);Virginia Carreira (VC)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:

Fontes de verificagao:

Resultados:

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

OE2: Melhorar os procedimentos de controlo orgamentais, contabilisticos,
administrativos e financeiros

0O5: Reduzir o tempo médio de processamento de registos internos

Contribuir para o cumprimento dos requisitos legais e outros necessarios ao
rigoroso controlo das despesas publicas.

Ind.8

Registos Documentais (CGD - Controlo de Gestdo Documental - DRI); GeRFiP

Manter permnentemente atualizado o sistema de informagdo dos NPD’s.

Cod.

Acoes e tarefas a desenvolver "

Cronograma 2019

avel pela

= Obs.
execucao

DSC-A3-01 Verificar se o0s processos

de despesa estdo | DFR;TL; NO; CC;

corretamente lancados em sistema Gerfip e de
acordo com as rubricas orcamentais e patrimoniais.

vC

DSC-A3-02

Colocar o nimero do documento Gerfip no rosto da
AD, para efeitos de pagamento.

DFR; NO; CC; VC

DSC-A3-03

Verificar se os processos de despesa estdo
instruidos com toda a documentagdo necessaria e
se cumprem com os requisitos legais e fiscais em
vigor.

DFR; NO; CC; VC

DSC-A3-04

Verificar se as entidades beneficiarias tém situacdo
fiscal e contributiva regularizada bem como se os
créditos estdo sujeitos a penhoras.

DFR; NO; CC; VC

DSC-A3-05

Criar/atualizar ficha de execugdo financeira de
contratos  programa, com os elementos
identificativos, mantendo atualizada a folha Excel.

DFR; NO; CC; VC

DROT: PLANO DE ATIVIDADES PARA 2019
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

4 ~ avel pel
Céd. Acdes e tarefas a desenvolver P pela

execugao

Cronograma 2019

DSC-A3-06 Solicitar aos servigos processadores, sempre que se | DFR; NO; CC; VC
justifiqgue, esclarecimentos adicionais acerca dos
processos de despesa, procedendo a sua devolugdo.
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3.1.3.2.4. Controlo e verificagdo da contrata¢do de empreitadas de obras publicas

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungao:
Atividade:

Descrigao:

AREA DE INTERVENIENTES

DSC-A4

Execugdo orcamental

Contratagdo de empreitadas de obras publicas

Consiste no acompanhamento da execugdo financeira das empreitadas de obras
publicas. Inclui a validagdo dos processos de despesa a nivel legal e fiscal,
verificacdo e liberagdo de caugdes, garantia bancdria e o respetivo acionamento,

quando devido.

Servigo Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenagao:

Responsaveis pela Execugdo:

DSC

DIR; SUBDIR

Carlos Faria (CF)

Telma Leonardo (TL); Gilda Spinola (GS); Ricardo Santos (RS)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagao:

Resultados:

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

OE2: Melhorar os procedimentos de controlo orgamentais, contabilisticos,
administrativos e financeiros

05: Reduzir o tempo médio de processamento de registos internos

Contribuir para o cumprimento dos requisitos legais e outros necessarios ao
rigoroso controlo das despesas publicas.

Ind.8.

Registos Documentais (CGD - Controlo de Gestdo Documental - DRI); GeRFiP

Manter permanentemente atualizado o sistema de informagdo dos NPD’s.

Cad.

AgOes e tarefas a desenvolver

) Cronograma 2019
Responsavel pela

execugdo JJFFM AMIJJ A S OIND

Obs.

DSC-A4-01

Verificar se os processos de despesa estdo
corretamente langados em sistema Gerfip, de
acordo com as rubricas orgamentais, patrimoniais.

TL; GS; RS

DSC-A4-02

execugdo financeira.

Criar/atualizar ficha de processo de empreitada
em Excel com os elementos identificativos do
processo e do(s) contrato(s) celebrado(s) e
garantir a sua atualizacdo de acordo com a

GS; RS

DSC-A4-03

Garantir que os processos de despesa estdo
devidamente instruidos, fundamentados, com a
documentagdo necessdria e de acordo com a
legislagdo aplicavel (legal e fiscal).

GS; RS

DSC-A4-04 Verificar se as

entidades
situagcdo fiscal e contributiva regularizada bem
como se os créditos estdo sujeitos a penhoras.

beneficiarias tém : GS; RS

DSC-A4-05

Analisar e controlar os adiantamentos concedidos
e respetivo saldo a reembolsar, com base na

GS; RS
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod.

AgOes e tarefas a desenvolver

Cronograma 2019

ponsavel pela
execugdo

informagdo devidamente atualizada, constante da
ficha de processo de empreitada em Excel.

DSC-A4-06

Analisar e controlar as caugdes prestadas e
respetivo saldo: excesso a utilizar ou necessidade
de reforco da garantia prestada, com base na
informagdo devidamente atualizada, constante da
ficha de processo de empreitada em Excel, ao
abrigo da legislagdo em vigor.

GS; RS

DSC-A4-07

Garantir que no momento da restituigdo de
depdsitos e quantias retidas ou, em caso de
extingdo da caugdo prestada, designadamente
emissdo de precatério cheque, as quantias a
restituir estejam em conformidade com os saldos
bancérios da CGD.

TL; GS; RS

DSC-A4-08

Acompanhar a execugdo financeira de contratos
de aquisicdo de bens e servigos, mantendo
atualizada a ficha de controlo da execugdo
financeira constituida para o efeito.

TL; GS; RS

DSC-A4-10

Garantir a correta imputagdo e controlo de todos
os processos pertencentes ao Fundo de Coesdo
Nacional.

GS; RS

DSC-A4-10

Solicitar aos servigos processadores, sempre que
se justifique, esclarecimentos adicionais acerca
dos processos de despesa, procedendo a sua
devolugdo.

CF; GS; RS
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3.1.3.2.5. Controlo e verificagdo do processamento de remuneragoes e prestagoes

complementares

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Funcdo:
Atividade:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

DSC-A5

Execugdo orgamental

Controlo e verificagdo do processamento de remuneragdes

Validagdo das remuneragdes processadas pela Administragdo Direta, fundamentada

com base na informacdo registada no Portal do Funcionario Publico.

Servico Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenacgao:

Responsaveis pela Execugdo:

DSC.DV

DIR; SUBDIR; DSC.DR; DRAPMA, DRPI

Carlos Faria (CF); Marta Cabral (MC)

Ana Andrade (AA); Maria Fatima Moniz (FM); Lina Maria Alves (LA); Conceigdo

Ferreira (CF); Edite Santos (ES)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Indicadores de desempenho:

Objetivos estratégicos:

OE2: Melhorar os procedimentos de controlo orgamentais, contabilisticos,

administrativos e financeiros

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

0O5: Reduzir o tempo médio de processamento de registos internos

Contribuir para o cumprimento dos requisitos legais e outros necessarios ao

rigoroso controlo das despesas publicas.

Ind. 8
Fontes de verificagao:

Resultados:

Registos Documentais (CGD - Controlo de Gestdo Documental - DRI); GeRFiP

Manter permanentemente atualizado o sistema de informacgao dos vencimentos

dos trabalhadores em exercicio de fungGes publicas.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod.

Acgoes e tarefas a desenvolver

Cronograma 2019

Responsavel pela
execugdo

Obs.

DSC-A5-01

Garantir a verificacdo de todas as alteragées ao nivel
da situagdo pessoal dos funciondrios afetos a APR
(Servicos da Administragdo Direta do Estado,
docentes do ensino basico e educadores de infancia),
e outras que resultem em modificagdes ao nivel de
abonos e descontos, em conformidade com os
registos introduzidos no programa da DRPI,
consoante a assiduidade dos trabalhadores,
nomeadamente; doenga, parentalidade, licengas,
considerando o vinculo contratual de acordo com as
regras aplicaveis a cada regime, (alteragcBes de
abonos e descontos), remetidos pelos Servigos
processadores.

MC; AA; FM; LA; CF;
ES

DSC- A5-02

Garantir a comunicag¢do mensal e em tempo a DRPI
sobre a conclusdo do processo de verificagdo no
portal do funcionario publico (PFP) da RAM, para

NG AR Vs L Cr T
ES
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cad.

Acgoes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela
execugdo

efeitos de emissdo das folhas de vencimentos
provisorias (GRVES2 - PFP).

DSC- A5-03

Remeter as listagens das alteragBes de abonos e
descontos aos Servigos processadores para
verificagdo, apds o envio pela DRPI via email das
folhas de vencimentos provisérias para a primeira
verificagcdo.

MC; AA; FM; LA; CF;
ES

DSC- A5-04

Na sequéncia das corregdes efetuadas pelos
Servigos, comunicar a DRPI no portal do funcionario
publico da RAM, para reprocessar as folhas de
vencimentos.

MC; AA; FM; LA; CF;
ES

DSC- A5-05

Consideradas as corregbes, solicitar a DRPI a
emissdo das listagens definitivas: folhas de
vencimento, listagem dos descontos incidentes
sobre os vencimentos por folha; listagem resumo dos
descontos para seguros de grupo, sindicatos, quotas
para associagdes, entre outras.

MC; AA; FM; LA; CF;
ES

DSC- A5-06

Anexar as folhas de vencimento definitivas os
documentos comprovativos dos atos administrativos
que originaram as alteragBes e enviar toda esta
documentagdo para as respetivas Secretarias
Regionais, para efeitos de autorizagdo da liquidagdo
da despesa.

MC; AA; FM; LA; CF;
ES

DSC- A5-07

Verificar a atribuicdo do abono de familia em
conformidade com os documentos enviados pelos
servicos processadores das remuneragBes e
arquivados neste departamento de acordo com as
listagens mensais enviadas pela DRPI.

MC; AA; FM; LA; CF;
ES

DSC- A5-08

Verificar os processos de despesa respeitantes a
adiantamentos de ajudas de custo, subsidios por
morte e outros abonos.

MC; AA; FM; LA; CF;
ES

DSC- A5-09

Verificar e registar no mapa de controlo os processos
de despesa respeitantes a Requisi¢des de Fundos das
Escolas Bésicas e Secundarias e dos Servigos e Fundos
Autdénomos assim como os referentes a acidentes em
servico da Administracdo Direta do Estado.

MC;AA

DSC- A5-10

Verificar os mapas das horas extraordinarias e de
trabalho em dias de descanso semanal,
complementar e feriados, ajudas de custos e
transportes remetidos pelos Servigos processadores,
em conformidade com a lei em vigor e garantindo
que ha evidéncia de cabimento e compromisso.

MC; AA; FM; LA; CF;
ES

DSC-A5-11

Enviar para os Servigos processadores os mapas das
horas extraordinarias e de trabalho em dias de
descanso semanal, complementar e em feriados e de
ajudas de custo e transportes, devidamente
verificados, sendo os referentes as horas
extraordinarias remetidos posteriormente para DCV
para serem imputados e pagos no més subsequente,
os referentes as Ajudas de Custo que sdo langados
nos servicos processadores manualmente e
posteriormente enviados com a alteragdo do
vencimento no més em que serdo pagos.

MC; AA; FM; LA; CF;
ES

DSC-A5-12

Recolher, arquivar, manter atualizada e promover a
adequada difusdo da documentagdo e legislagdo de
interesse para a drea de pessoal.

MC; AA; FM; LA; CF;
ES

DSC-A5-13

Garantir a atualizagdo e aplicagdo da legislagdo em
vigor sobre as remuneragdes, remetendo instrugdes
a DRPI para alteragdo de procedimentos a nivel do
PFP.

MC; AA

DSC-A5-14

Garantir a manutengdo dos parametros do sistema
de vencimentos da DRPI (KEA) e no portal do
funcionario publico e adapta-los as novas situagdes.

MC; AA
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod.

AcoOes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela
execugdo

Cronograma 2019

: Obs.
MiAiM A

DSC-A5-15

Colaboragdo, informagdo e verificagdo dos dados
introduzidos no PFP
(Recrutamentos/Cessagbes/Efetivos  Reais), para
efeitos de reporte de informagdo no dmbito do SIOE
(Sistema de Informacdo e Organizagdo do Estado) e
DGO (Diregdo Geral do Orgamento), elaboragdo de
informacgdes internas sempre que solicitadas sobre
diferentes matérias.

MC

DSC-A5-16

Garantir o registo de entrada e controlo da
documentagdo relativa a ajudas de custo,
transportes e horas extraordindrias, com vista a sua
localizagdo sempre que necessario.

AA; FM; LA; CF; ES

DROT: PLANO DE ATIVIDADES PARA 2019

. Previsdo

Pagina 109 de 158



s.l%'n.

VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL

DIRECAO REGIONAL DO

REGIAO AUTONOMA DAMADEIRA | ORCAMENTO E TESOURO

GOVERNO REGIONAL

3.1.3.2.6. Andlise e melhoria de processos

AREA DE IDENTIFICACAO

“Cédigo de projeto/atividade:
Fungao:
Atividade:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

DSC-A6

Planeamento, avaliagdo e melhoria de servigos

Analise e melhoria de processos

Definigdo de procedimentos e processos administrativos com vista a implementagdo
de boas praticas e melhoria da qualidade dos servigos. Inicia com o estudo do processo
e termina com implementagdo de circuito estruturado, independentemente do
suporte de informagdo. Inclui identificagdo de etapas do processo administrativo,
estudo de regulamentos e de legislagdo relacionada, definicdo de requisitos e
normalizagdo de formularios. Inclui a reanalise dos instrumentos de gestdo documental
(planos de classificagdo, tabelas de sele¢do e projetos de portarias de gestdo da

informagéo arquivistica).

Servico Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenacgao:

Responsaveis pela Execugdo:

DSC

DIR, SUBDIR, DSC.DCD; DSC.DCV; ESPAP
Carlos Faria (CF)

Telma Leonardo (TL); Hélder Silva (HS)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagdo:

Resultados:

OE2: Melhorar os procedimentos de controlo orgamentais, contabilisticos,
administrativos e financeiros

06: Requalificar os sistemas TIC e reengenharia de processos administrativos

Rever os procedimentos internos e (re)desenho dos tramites administrativos para
reengenharia dos processos e procedimentos administrativos

Ind.11, critério 1

150.20.013 Preparagdo de regras e orientagGes internas

Dotar de documentos de gestdo de suporte disponivel on line na plataforma intranet.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2015

Responsavel pela execugdo Obs.

Cod. Acdes e tarefas a desenvolver

DSC-A6-01

Atualizar todos os conceitos, regras e
procedimentos visando a harmonizagao,
no que se refere a area de negécio, sua
classificagdo e registo para permitir a
evidenciagdo dos dados e analise de
desempenho

CF; TL; HS;

DSC-A6-02

Efetuar levantamento detalhado dos
sistemas e recolha de toda a informagdo
relevante

CF; TL; HS;

DSC -A6-03

Atualizar a descri¢do das fungdes e
indicacdo da forma de processamento

CF; TL; HS;

Pagina 110 de 158 | DROT: PLANO DE ATIVIDADES PARA 2019




S.HR.

DIREGAO REGIONAL DO

VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL

REGIAO AUTGONOMA DA MADEIRA | ORCAMENTO E TESOURO

‘GOVERNO REGIONAL

dos registos e documentos que lhe
servem de apoio

DSC -A6-04

Atualizar os procedimentos de controlo
interno, descri¢do e documentagdo

CF; TL; HS;

DSC —-A6-05

Atualizar a descri¢do e documentagdo
dos procedimentos: descrigdo escrita,
completa, detalhada e clara das tarefas,
com instrugBes especificas e precisas
para as desempenhar, mediante
utilizagdo de descrigdes narrativas e
fluxogramas

CF; TL; HS;

DSC -A6-06

Aprovar e divulgar o Manual de
procedimentos pelos trabalhadores

CF; TL; HS;
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3.1.4.

DSFA: Direcao de Servicos de Servicos e Fundos Auténomos

3.1.4.1. Competéncias e fungdes

A Diregdo de Servicos de Servigos e Fundos Auténomos (DSFA) é uma unidade nuclear da DROT que tem

por missdo, de acordo com o art.2 7.2 da Portaria n.2 30/2016, de 21 de janeiro, “o acompanhamento e a

coordenacdo de todas as matérias relacionadas com os organismos dotados de autonomia administrativa,

financeira e patrimonial”. Deste modo, esta unidade organizacional tem por atribuicdes:

a) Coordenar e prestar apoio a elaboragéo dos orcamentos privativos dos servigos e fundos auténomos;
b) Coordenar com a Subdireg¢do Regional a inclusdo dos projetos de orgamentos privativos dos servigos e
fundos auténomos no orgamento da Regido;

c) Elaborar e propor as instrugbes necessdrias a boa execugdo dos orgamentos privativos;

d) Informar sobre alteragdes orcamentais;

e) Manter atualizado um ficheiro orgdnico das entidades incluidas no subsector dos servicos e fundos
auténomos;

f) Esclarecer os servigos quanto as duvidas relativas a classificagdo das receitas e despesas;

g) Integrar a informagdo do subsector dos servigos e fundos auténomos na Conta da Regido;

h) Elaborar e propor instrugdes relativas a disciplina orcamental dos servigos e fundos auténomos, sempre
que necessdrio;

i) Acompanhar a execugdo dos orcamentos das entidades incluidas no subsector dos servigos e fundos
auténomos;

j) Informar sobre todos os assuntos que respeitem ao subsector dos servigos e fundos auténomo;

k) Colaborar na elaboragdo do quadro plurianual de programagéo orcamental;

1) Propor superiormente agdes de fiscalizagdo, na sequéncia da detegdo de situagdes justificaveis;

1) Executar tudo o mais que decorra do normal desempenho das suas fungbes, ou que lhe seja

superiormente determinado.

A DSFA compreende o seguinte servigo:

A Divisdo de Normalizacdo de Processos e de Apoio Orcamental (DNP), unidade flexivel constituida pelo

Despacho n.2 24/2016, de 26 de janeiro, que tem por atribui¢des, nos termos do art.2 5 do diploma citado:

a) Coordenar e apoiar os trabalhos relativos a elaboragdo de manuais de procedimentos da DROT;

b) Identificar as necessidades de normalizago decorrentes da atividade da DROT e colaborar na
elaboragdo das regras de uniformizagéo necessdrias;

c¢) Propor medidas de simplificagéo do processo orcamental;

d) Acompanhar a execugdo or¢amental dos servigos e fundos auténomos e providenciar a elaboragdo
de mapas e relatdrios de controlo orgamental para apoio as decisées;

e) Prestar apoio técnico aos servigos e fundos auténomos;

f)  Colaborar com a DECO na elaboragdo da sintese de execugdo or¢amental e assegurar a resposta a

pedidos de informagdo or¢camental;
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g) Participar na elaboragdo das propostas dos Orgcamentos Privativos e respetiva integragdo no
or¢amento da Regido;

h)  Participar na elaboragdo da Conta da Regido, na parte referente aos servigos e fundos autonomos;

i) Proceder a elaboragdo de estudos no Gmbito da especialidade;

j)  Executar tudo o mais que decorra do noal desempenho das suas fungbes, ou lhe que seja

superiormente determinado.

3.1.4.2. Catalogo de projetos/atividades a desenvolver em 2019

Cod. Atividade/projeto
DSFA-A1 Preparagao do orgamento
DSFA-A2 Acompanhamento da execug¢do orcamental
DSFA-A3 Prestagdo de contas
DSFA-A4 Analise e melhoria de processos
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3.1.4.2.1. Preparag¢do do or¢gamento

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Funcdo:
Atividade:

Descrigdo:

AREA DE INTERVENIENTES

DSFA-A1

Planeamento, avaliagdo e melhoria de servigos

Preparagao do orgamento

Elaboragdo da proposta anual do orgamento da Regido para 2019 no ambito do
perimetro da administragdo indireta (servigos, institutos e fundos auténomos e setor
empresarial regional). Elaboragdo de instrumento anual de gestdo financeira com a
previsdo das receitas e despesas, por rubrica orgamental ou unidade organica, para
a prossecucdo de atividades. Inicia com o levantamento de necessidades e termina
com a aprovagao do orcamento pela tutela ou 6rgdo competente. Inclui definigdo de

regras e de procedimentos, proposta de orgamento inicial e negociagao.

Servigo Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenacgao:

Responsaveis pela Execugdo:

DSFA

SR

Dra. Lucilia Costa Neves (LCN)

Dr. Cipriano Cruz (CC); Dra. Mariana Garcés (MG).

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:

Fontes de verificagdo:

Resultados:

OE1: Reforgar a qualidade informativa e a sustentabilidade das contas publicas

02: Fazer cumprir os prazos no ambito da elaboragdo do Orgamento Regional e da
Prestagdo de Contas

Contribuir para o cumprimento da missdo da DROT e para a implementagdo da
estratégia de desenvolvimento da RAM.

Ind. 2

150.20.016 Validagdo e comunicagdo de propostas setoriais de orgamento da
administragdo indireta

Apresentar dentro dos prazos previstos o ORAM

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Cad. Acdes e tarefas a desenvolver | Responsavelpelaexecugio = T T 1
DSFA-A1-01 Transmitir  instru¢des aos SFA: LN

relativas a elaboragdo dos respetivos

orgamentos privativos para 2019 e

apoia-los na sua elaboragdo.
DSFA-A1-02 Coordenar e participar na elaboragdo | LCN, CC, MG

dos mapas orgamentais e anexos
informativos respeitantes aos SFA
que integram a proposta de
Orcamento da RAM para 2019,
previstos na Lei de enquadramento
orcamental.
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Cad.

Acgoes e tarefas a desenvolver

Cronograma 2019

Responsavel pela execugdo

DSFA-A1-03

Coordenar, acompanhar, verificar e
validar o registo dos Orgamentos
Privativos para 2019 dos SFA no
SIGORAM/SOE.

LCN, CC;MG

DSFA-A1-04

Elaboragdo do capitulo dos SFA/EPR
presente no relatdrio da proposta de
ORAM 2019.

LCN, CC, MG

DSFA-A1-05

Coordenar e participar na elaboragao
de todos os elementos solicitados
pelo Exmo. Sr. VP respeitantes aos
SFA, necessarios para a discussdo do
ORAM para 2019 na ALM.

LCN, CC, MG

- Previsdo

DROT: PLANO DE ATIVIDADES PARA 2019

Pagina 115 de 158



s.l,ﬂ'n.

VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL

DIRECAO REGIONAL DO

REGIAO AUTONOMA DAMADEIRA | ORCAMENTO E TESOURO

‘GOVERNO REGIONAL

3.1.4.2.2. Acompanhamento da execugdo or¢camental

AREA DE IDENTIFICACAO

Fungao:
Atividade:

Descricdo:

AREA DE INTERVENIENTES

DSFA-A2
Planeamento, avaliagdo e melhoria de servigos
Acompanhamento da execugdo orgamental

Acompanhamento da execugdo orgamental da administragdo regional indireta.

Servico Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenagao:

Responsaveis pela Execugdo:

DSFA

SR

Dra. Lucilia Costa Neves (LCN)

Dr. Cipriano Cruz (CC); Dra. Mariana Garcés (MG)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagdo:

Resultados:

OE1: Reforgar a qualidade informativa e a sustentabilidade das contas publicas
02: Fazer cumprir os prazos no ambito da elaborag¢do do Orcamento Regional e da
Prestagdo de Contas.

Contribuir para a correta administragdo dos recursos financeiros, o apoio a gestdo
das entidades publicas e a sua avaliagdo bem como reforgar a analise e qualidade
da informacdo sobre a execu¢do orgamental com vista ao cumprimento das
obrigag¢Oes previstas na Lei.

Ind. 3

350. Administragdo Financeira

Cumprimento dos requisitos legais e acompanhamento do controlo da execugao

orcamental.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Cod. Responsavel pela execugdo Obs.

Acgoes e tarefas a desenvolver

DSFA-A2-01 Acompanhar e garantir o
cumprimento das instrugdes
transmitidas pela DROT aos Servigos
e Fundos Auténomos, e prestar
todos os esclarecimentos
necessarios a rigorosa execugdo
orgamental.

Analisar despachos de alteragdo
orcamental dos orgamentos
privativos dos SFA, e submeter a
consideragdo.

Analisar pedidos de
descongelamento de verbas de
rubricas orgamentais e submeter a
consideragdo superior.

LCN, CC, MG

DSFA-A2-02 LCN, MG

DSFA-A2-03 LCN, MG
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DSFA-A2-04

Andlise dos pedidos de parecer
prévios dos contratos de aquisigdo
de bens e servigos dos SFA.

LCN, MG

DSFA-A2-05

Analisar, controlar, validar no
SIGORAM e posteriormente
informar a execugdo orgamental das
receitas e despesas dos diversos SFA,
aquando o envio de cada Alteragdo
Orgamental.

LCN, CC, MG

DSFA-A2-06

Registar em ficheiros individuais em
folhas de cdlculo as AlteragBes
Orgamentais dos SFA no sentido de
controlar se estas ndo contribuem
para o aumento do Deficit
Orgamental nas contas Nacionais.

LCN, CC, MG

DSFA-A2-07

Disponibilizar a informagdo de base
que possibilite a Diregdo Regional de
Estatistica estimar as contas ndo
financeiras e da divida publica dos
SFA, em conformidade com a
metodologia do SEC 2010 e do
Manual do SEC 2010 sobre o défice
orcamental e a divida publica
(aprovado  pelo  Eurostat), a
apresentar as autoridades
estatisticas nacionais.

LCN, CC, MG

DSFA-A2-08

Coordenar e preparar a estimativa
de execu¢do orgcamental dos SFA a
remeter para o Ministério das
Finangas e da Administragdo Publica
- DGO.

LCN, CC, MG

DSFA-A2-09

Preparar, verificar e publicar as
contas provisérias mensalmente dos
SFA e posterior envio para a
DGO/MF.

LCN, CC, MG

DSFA-A2-10

Preparar a informagdo respeitante
aos encargos assumidos e ndo pagos
dos Servigos e fundos auténomos a
enviar para a DGO e para a STC.

LCN, CC, MG

DSFA-A2-11

Elaboragdo de respostas aos quesitos
formulados pelo Tribunal de Contas.

LCN

DSFA-A2-12

Arquivar toda a documentagdo
relativa aos SFA.

NF (DAC)

DSFA-A2-13

Redigir os oficios a expedir pela
DROT.

NF; MF; EJ; DM (DAC)

DSFA-A2-14

Elaboragdo do relatério mensal
relativo as SFA/EPR definidas
superiormente.

LCN, CC, MG

- Previsdo
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3.1.4.2.3. Prestagdo de contas

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:

Funcdo:
Atividade:

Descrigdo:

AREA DE INTERVENIENTES

DSFA-A3

Planeamento, avaliagdo e melhoria de servigos

Prestagdo de contas

Demonstracdo da execugdo orgamental e patrimonial da administracdo regional
indireta. Inicia com a recolha de dados contabilisticos e teina com envio as entidades
para conhecimento. Inclui elaboragdo da proposta e submissdo a aprovagdo pelo

orgdo competente.

Servico Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenacgao:

Responsaveis pela Execugdo:

DSFA

SR

Dra. Lucilia Costa Neves (LCN)

Dr. Cipriano Cruz (CC); Dra. Mariana Garcés (MG)

AREA DE IDENTIFICAGAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:
Objetivos gerais:
Indicadores de desempenho:

Fontes de verificagao:

Resultados:

OE1: Reforgar a qualidade informativa e a sustentabilidade das contas publicas
02: Fazer cumprir os prazos no ambito da elaborag¢do do Orgamento Regional e da
Prestagdo de Contas

Melhorar a qualidade das contas publicas

Ind.2

350 ADMINISTRAGAO FINANCEIRA

500 SUPERVISAO, CONTROLO E RESPONSABILIZACAO

Prestar informacgdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod. AgOes e tarefas a desenvolver | Responsavel pela execugéo

Cronograma 2019

DSFA-A3-01 Verificar as contas de geréncia dos LCN, CC, MG

diversos SFA.

DSFA-A3-02 Coordenar e participar na elaboragdo

dos mapas orgamentais e anexos
informativos respeitantes aos SFA
gue integram a Conta da RAM do ano
econdmico de 2018.

LCN, CC, MG

DSFA-A3-03

Preparar a fundamentagdo da
execugdo orcamental dos SFA no ano
econdémico de 2018, a integrar no
relatério que integra a Conta da
RAM.

LCN, CC, MG

DSFA-A3-04

Reporte mensal ao Ministério das
Finangas - DGO e ao Instituto
Nacional de Estatistica, nos teos
exigidos pela lei, informagdo
financeira sobre os EANP dos SFA no
sentido de cumprir as obrigacGes
exigidas: Mapa da  Execucgdo

LCN, CC, MG
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Cad. Acgoes e tarefas a desenvolver | Responsével pela execugio
Orgamental (EO); Mapa dos
Pagamentos em Atraso (MPA); Mapa
dos Fundos Disponiveis (MFD).

DSFA-A3-05 Coordenar e participar na elaboragdo | LCN, CC, MG

de todos os elementos solicitados
pelo Exmo. Sr. VP respeitantes aos
SFA, necessarios para a discussdo da
Conta da RAM de 2015 na ALM.

- Previsdo
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3.1.4.2.4. Andlise e melhoria de processos

AREA DE IDENTIFICACAO

~~~~~~ €bdigo de projeto/atividade:
Fungao:
Atividade:

Descricdo:

AREA DE INTERVENIENTES

DSFA-A4

Planeamento, avaliagdo e melhoria de servigos

Analise e melhoria de processos

Definicdo de procedimentos e processos administrativos com vista a implementagdo
de boas praticas e melhoria da qualidade dos servigos. Inicia com o estudo do processo
e termina com implementagdo de circuito estruturado, independentemente do
suporte de informagdo. Inclui identificagdo de etapas do processo administrativo,
estudo de regulamentos e de legislagdo relacionada, definicdio de requisitos e
normalizagdo de formularios. Inclui a reanalise dos instrumentos de gestdo documental
(planos de classificagdo, tabelas de sele¢do e projetos de portarias de gestdo da

informagdo arquivistica).

Servico Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenagao:

Responsaveis pela Execugdo:

DSFA

SR

Dra. Lucilia Costa Neves (LCN)

Dr. Cipriano Cruz (CC); Dra. Mariana Garcés (MG)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagao:

Resultados:

OE2: Melhorar os procedimentos de controlo orgamentais, contabilisticos,
administrativos e financeiros

06: Requalificar os sistemas TIC e reengenharia de processos administrativos

Rever os procedimentos internos e (re)desenho dos tramites administrativos para
reengenharia dos processos e procedimentos administrativos

Ind.11, critério 1

150.20.013 Preparagdo de regras e orientagdes internas

Dotar de documentos de gestdo de suporte disponivel on line na plataforma intranet.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Cod.

Acoes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela execugdo

DSFA-A4-01

Atualizar todos os conceitos, regras e
procedimentos visando a
haonizagdo, no que se refere a area
de negdcio, sua classificacdo e
registo para peitir a evidenciagdo dos
dados e analise de desempenho.

LCN, CC, MG

DSFA-A4-02

Efetuar levantamento detalhado dos
sistemas e recolha de toda a
informacdo relevante.

LCN, CC, MG

DSFA-A4-03

Atualizar a descrigdo das fungdes e
indicagdo da foa de processamento
dos registos e documentos que lhe
servem de apoio.

LN
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Cad.

Acgoes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela execugdo

Cronograma 2019

DSFA-A4-04

Atualizar os procedimentos de
controlo interno, descricdo e
documentagdo.

LCN, CC, MG

DSFA-A4-05

Atualizar a descrigdo e
documentagdo dos procedimentos:
descrigao escrita, completa,
detalhada e clara das tarefas, com
instrugdes especificas e precisas para
as desempenhar, mediante
utilizagdo de descrigdes narrativas e
fluxogramas.

LCN, CC, MG

DSFA-A4-06

Aprovar e divulgar o Manual de
procedimentos pelos trabalhadores.

LN

- Previsdo
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DST: Diregao de Servigos do Tesouro

3.1.5.1. Competéncias e fungdes

A Diregdo de Servigos do Tesouro (DST) é uma unidade nuclear que tem por atribui¢do controlar

a movimentagdo e utilizagdo dos fundos da Regido, confoe atribuigdes previstas no nimero 2, do art.2 8.2

da Portaria n.2 30/2016, de 21 de janeiro.

Confoe o supracitado diploma, cabe a DST:

a) Gerir o sistema de meios de pagamento do Tesouro Regional e efetuar os pagamentos solicitados
a Tesouraria;

b) Promover o peanente equilibrio da Tesouraria da RegiGo, através da corregdo imediata de
insuficiéncias momentdneas de fundos e aplicagdo de excedentes;

¢) Acompanhar as condigées de prestagdo de servigos relacionados com a atividade da Tesouraria
da Regido por parte das entidades externas, e propor as medidas necessdrias para a minimiza¢éo
de custos;

d) Gerir as operagdes extraorcamentais, em articulagdo com a Diregdio de Servigos de Contabilidade;
e) Acompanhar os reembolsos e as restituigdes de receitas;

f) Assegurar o servigo de caixa do Tesouro Regional;

g) Centralizar a informagdo sobre os registos contabilisticos e promover as corre¢des que venham a
mostrar-se necessdrias;

h) Assegurar a articulagdo contabilistica com a Diregdo de Servigos de Contabilidade e outras
entidades;

i) Efetuar as reconciliagbes bancdrias de todas as contas;

j) Arrecadar e cobrar as receitas da Regido ou de quaisquer outras pessoas coletivas de direito
publico que lhe sejam atribuidas por lei.

3.1.5.2. Catalogo de projetos/atividades a desenvolver em 2019

Cod. Atividade/projeto
DST-A1 Cobranga de receitas e pagamento de despesas e movimentagao de valores entre contas
DST-A2 Reconciliagdes bancarias
DST-A3 Prestacdo da Conta do Tesoureiro
DST-A4 Registo de documentos e informagao
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3.1.5.2.1. Cobranca de receitas e pagamento de despesas

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade: DST-Al
Fungdo: Gestdo da tesouraria
Atividade: Cobrancga de receitas e pagamento de despesas e movimentagdo de valores entre
contas.
Descrigdo: Recebimento e pagamento de quaisquer montantes financeiros. Inicia com a emissdo
de documento de receita ou rece¢do de documento de despesa e teina com a
arrecadagdo ou pagamento da verba. Inclui autorizagdo de pagamento, emissdo de
meios de pagamento, transferéncia de verbas entre entidades e confiagdo da rece¢do

de verba.

AREA DE INTERVENIENTES

Servigo Responsavel: DST
Outros Servigos Intervenientes: DSC
Coordenagdo: Ricardo Rodrigues (RR)
Responsaveis pela Execu¢do: Rita Nobre (RN); Helena Neves (HN); Marco Teixeira (MT); Adelino Teixeira

(AT);Patricia Silva (PS); Sandra Deus (SD).

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos: OE2: Melhorar os procedimentos de controlo or¢amentais e contabilisticos
Objetivos operacionais: 03: Manter atualizado o sistema de informacgao interna da DROT
Objetivos gerais:  Contribuir para o cumprimento dos requisitos legais e outros necessarios ao
rigoroso controlo das despesas publicas.
Indicadores de desempenho: Ind. 4

Fontes de verificagdo: Confrontar os processos fisicos rececionados com a guia de entrega que os
acompanha.

Resultados:  Reynir condicdes para efetivo pagamento

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Cod. Agles e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugdo " RN Obs.
DST-A1-01 Arrecadar a receita. RR; PS; AT
DST-A1-01 Distribuir e organizar documentos RN:SD;HN

contabilisticos.
DST-A1-03 Organizar as operagdes para

MT;HN;SD
pagamento.
DST-A1-03 Efetuar pagamentos e
. AT; RR
procedimentos subsequentes.
DST-A1-04 Emitir declaragdes relativas a ps:

créditos de fornecedores.

DST-A1-05 Proceder a anulagdo de
autorizagbes  de pagamento, RR; SD;AT
quando necessario.
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Cronograma 2019

Cod. AcoOes e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugdo

DST-A1-06 !Efetuar - as transferéncias RR: OS:AT
interbancarias entre contas do G.

DST-A1-07 Controlar a existéncia de fundos
de modo a evitar qualquer RR; AT;0S
situagdo de descoberto bancario.

DST-A1-08 Contar, conferir e  corrigir
eventuais diferengas e validar a RR; PS; AT
caixa.

DST-A1-09 Verificagdo da situagdo fiscal e FM/FS
contributiva dos fornecedores.

DST-A1-10 Emissdo e impressdo de PAP. MT/HN
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3.1.5.2.2. Reconciliagdes bancdrias

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungdo:
Atividade:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

DST-A2

Gestdo da tesouraria

Reconciliagdes bancarias

Conferéncia entre os movimentos dos extratos bancarios e os langamentos efetuados
pela entidade. Inicia com a rece¢do de informagdo dos movimentos bancarios, e teina
com uma informagdo contendo os saldos dos registos bancarios e da entidade e,
quando for o caso, os valores ndo reconciliados. Inclui a analise comparativa dos

registos bancarios e dos registos da entidade.

Servico Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenacgao:

Responsaveis pela Execug¢do:

DST

DSC

Ricardo Rodrigues (RR)

Odilia Sousa (0S); Fatima Santos (FS); Estela Abreu (EA)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:
Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:

Fontes de verificagdo:

Resultados:

OE2: Melhorar os procedimentos de controlo orgamentais e contabilisticos
03: Manter atualizado o sistema de informacgao interna da DROT

Contribuir para o cumprimento dos requisitos legais e outros necessarios ao
rigoroso controlo das despesas publicas.

Ind. 4

Confrontar os processos fisicos rececionados com a guia de entrega que os
acompanha.

Reunir condi¢Bes para efetivo pagamento

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Obs.

Cod. Agles e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugio

DST-A2-01 Efetuar mensalmente as
reconciliagbes bancarias e FS; OS; EA
respetivas regularizagdes.

DST-A2-01 Yerlflcar e diligenciar o crédito de Fs; 0S; EA
juros em todas as contas do G.

DST-A2-02 Elaborar mapa semanal das
receitas ndo contabilizada por 0S; FS
conta bancdria.

DST-A2-03 Elelzb.orar mapa com o0s sla!dos RR; FS; 05
minimos de cada conta bancaria.

DST-A2-04 ContNrolar e regularlzar’ c.ustos de RR; OS; FS
gestdo das contas bancdrias.
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Cod. AcoOes e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugdo

DST-A2-
S 05 Emitir  balancete Mensal de

movimenta¢gdo de fundos para RR: SD
conferéncia pela DROT e posterior !
arquivo na DST.
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3.1.5.2.3. Prestagdo da Conta do Tesoureiro

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungao:
Atividade:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

DST-A3

Elaboragdo da Conta de Geréncia do Tesoureiro do G
Prestagdo de contas

Demonstragdo da execugdo Financeira. Inicia com a recolha de dados contabilisticos

e teina com envio a entidades para avaliagdo.

Servigo Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenacgao:

Responsaveis pela Execugdo:

DST
DSC
Ricardo Rodrigues (RR)
DST

AREA DE IDENTIFICAGAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:
Objetivos gerais:
Indicadores de desempenho:

Fontes de verificagao:

Resultados:

OE1: Reforgar a qualidade infoativa e a sustentabilidade das contas publicas

02: Fazer cumprir os prazos no ambito da elaboragdo do Orgamento Regional e da
Prestagdo de Contas

Melhorar a qualidade das contas publicas

Ind.2

350 ADMINISTRACAO FINANCEIRA

500 SUPERVISAO, CONTROLO E RESPONSABILIZACAO

Prestar informagdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod.

Acgoes e tarefas a desenvolver

Cronograma 2019

Responsavel pela execugdo Obs.

JiJiA:PS:O0O:iN:ID

DST-A3-01

Elaborar a Conta do Tesoureiro do
ano econdémico transato.

RR

- previsdo
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3.1.5.2.4. Registo de documentos e de informagéo

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade: DST-A4
Fungdo: Identificagdo e caraterizagdo de bens
Atividade: Registo de documentos e informagao
Descricdo: Gestdo e controlo tramite dos documentos de despesa e receita através da
inser¢do de dados relativos a documentos e informagdo, independentemente da
sua natureza ou suporte. Inicia com a recolha de dados e teina com o seu registo.
Inclui atualizagdo de dados, digitalizagdo e constituicdo de base de dados

fornecedores/extratos bancarios.

AREA DE INTERVENIENTES

Servigo Responsavel: DST
Outros Servicos Intervenientes: DSC
Coordenagdo: Ricardo Rodrigues

Responsaveis pela Execugdo: Filipe Meneses

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos: OE2: Melhorar os procedimentos de controlo or¢amentais e contabilisticos
Objetivos operacionais: 03: Manter atualizado o sistema de informagdo interna da DROT
Objetivos gerais:  Contribuir para o cumprimento dos requisitos legais e outros necessarios ao
rigoroso controlo das despesas publicas
Indicadores de desempenho: Ind.4
Fontes de verificagdo: Registos Documentais (CGD - Controlo de Gestdo Documental - DRI); GeRFiP

Resultados: Manter peanentemente atualizado o sistema de informagao.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Cod. Agles e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugio Obs.

DST-A4-01 Confrontar os processos fisicos
rececionados com a guia de FM
entrega que os acompanha.

DST-A4-02 Langar na Platafoa DRI os novos

NIBS. M
DST-A4-03 Digitalizagdo de documentos com

dados de fornecedores/extratos FM

bancarios.
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3.1.6. DSAL: Diregao de Servigos de Autarquias Locais e Assuntos
Externos

3.1.6.1. Competéncias e fungdes

A Diregdo de Servigos de Autarquias Locais e Assuntos Externos (DSAL) de acordo com o art.2 4.2
da Portaria n.2 30/2016, de 21 de janeiro, tem por missdo prestar apoio no ambito das matérias

relativas as autarquias locais da Regido e acompanhar os assuntos nacionais e comunitarios.

As suas atribuicdes compreendem prestar apoio técnico, emitir pareceres e responder as
solicitagBes das autarquias locais e de entidades competentes em matérias econdmico-financeiras e
contabilisticas, definir e propor critérios para a atribuicdo de apoios financeiros, acompanhar a
delegacdo de competéncias produzindo relatérios e estudos sobre a sua situagdo econdmico-
financeira e contabilistica, participar na elaboragdo e adaptacdo de medidas legislativas relativas as
especificidades proprias das autarquias da regido acompanhando e apreciando os seus efeitos da sua

aplicacgdo.

Compreende ainda, a nivel dos assuntos externos, o acompanhamento das politicas e medidas
produzidas a nivel regional e de programas de apoio comunitdrio na area financeira, emitindo
pareceres e produzindo relatérios e estudos, de foa a garantir a salvaguarda e a defesa dos interesses

da Regido.

3.1.6.2. Catalogo de projetos/atividades a desenvolver em 2019

Cad. Atividade/projeto
DSAL-A1 Preparagdo do orcamento
DSAL-A2 Atribuicdo e controlo de financiamentos e de ajudas diretas
DSAL-A3 Atribuicdo e controlo de bonificagdes
DSAL-A4 Processamento de pedidos de informagdo
DSAL-A5 Comunicagdo de instrugdes para aplicagdo de diplomas juridico-noativos
DSAL-A6 Acompanhamento da execugdo orgamental e prestacdo de contas
DSAL-A7 Planeamento de sistemas
DSAL-A8 Apuramento da transferéncia de verbas entre entidades
DSAL-A9 Reunido de érgdos e estruturas de aconselhamento
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3.1.6.2.1. Preparagdo do orcamento

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungao:
Atividade:

Descrigdo:

AREA DE INTERVENIENTES

DSAL-A1

Planeamento, avaliagdo e melhoria de servigos

Preparagdo do orgamento

Analisar, propor, deteinar e coordenar os valores das dotagOes orgamentais e regras
legislativas a constar no orcamento da RAM para as autarquias locais e outras

entidades autarquicas.

Servigo Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenacgao:

Responsaveis pela Execugdo:

DSAL

VP/DROT/ DST/UG/IDR/DGAL/DGO/Autarquias Locais
Rui Paixo (RP)

Rui Paixdo (RP); Carla Déria (CD)

AREA DE IDENTIFICAGAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:

Fontes de verificagdo:

Resultados:

OE2: Melhorar os procedimentos de controlo orgamentais, contabilisticos,
administrativos e financeiros

03: Fazer cumprir os prazos no ambito da elaborag¢do do Orcamento Regional e da
Prestagdo de Contas

Contribuir para a correta administragdo dos recursos financeiros, o apoio a gestdo das
entidades publicas e a sua avaliagdo.

Ind. 4

150 PLANEAMENTO E GESTAO ESTRATEGICA

Prestar informacdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Cod.

AcgoOes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela execugdo

DSAL-A1-01

Analisar a proposta anual do
Orgamento do Estado no que concerne
a aplicagdo de noativos e cumprimento
de disposi¢Bes legais, assim como de
transferéncias de valores para as
autarquias locais a prever e a inscrever
no ORAM.

RP

DSAL-A1-02

Verificar, confiar, propor e inscrever no
ORAM o0s apoios e instrumentos
financeiros no ambito da cooperagdo
técnica e financeira.

RP/CD

DSAL-A1-03

Verificar, deteinar e calcular as
responsabilidades financeiras anuais e
plurianuais incluindo as bonificagdes
de juros e inscrever as respetivas
dotagdes no ORAM para o
cumprimento dos instrumentos
financeiros assinados e compromissos.

RP/CD
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3.1.6.2.2. Atribuigdo e controlo de financiamentos e de ajudas diretas

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungao:
Atividade:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

DSAL-A2

Execugdo de programas e agdes de incentivo

Atribuicdo e controlo de financiamentos e de ajudas diretas

Acompanhamento de Contratos-programa, de Protocolos e Acordos de Colaboragdo,
de Contratos de Financiamento e Concessdo Excecional de Auxilios Financeiros com

as Autarquias Locais e Entidades do Setor Local.

Servico Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenagao:

Responsaveis pela Execug¢do:

DSAL

VP/DROT/ DST/UG/IDR/SREI/SRS/Autarquias Locais/Bancos/DAC
Rui Paixdo (RP)

Rui Paixao (RP); Carla Déria (CD)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:

Fontes de verificagao:

OE2: Melhorar os procedimentos de controlo orgamentais, contabilisticos,
administrativos e financeiros

03: Fazer cumprir os prazos no ambito da elaboragdo do Orgamento Regional e da
Prestacdo de Contas

Contribuir para a correta administragdo dos recursos financeiros, o apoio a gestdo das
entidades publicas e a sua avaliagdo.

Ind. 4

150 PLANEAMENTO E GESTAO ESTRATEGICA

350 ADMINISTRACAO FINANCEIRA
500 SUPERVISAO, CONTROLO E RESPONSABILIZACAO
Resultados: Prestar informagdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Cod. Acgoes e tarefas a desenvolver Obs.

Responsével pela execugdo

Analisar toda a documentagdo exigida
nos fouldrios de candidatura de
cooperagdo técnica e financeira e a sua
confoidade com a legislagdo aplicavel.
Elaborar infoagbes e pareceres
técnicos sobre os pedidos e fouldrios
de candidatura recebidos, para
apreciacdo e tramitacdo do processo
ou encaminhamento ou emissdo do
parecer.

Elaborar resolugdes dos fouldrios de
candidatura selecionados, bem como
as respetivas fichas dos projetos, para
aprovagdo no Conselho do Governo.

DSAL-A2-01

RP/CD

DSAL-A2-02

RP/CD

DSAL-A2-03
RP/CD
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod.

Acoes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela execugdo

Cronograma 2019

DSAL-A2-04

Elaborar  infoagbes internas e
orgamentais para processamento e
acompanhar as dotagSes orgamentais
das respetivas rubricas, promovendo o
seu controlo e diligenciando as
alteragBes orgamentais necessarias a
sua execugdo financeira.

RP/CD

DSAL-A2-05

Elaborar os Contratos-programa, os
Protocolos e Acordos de Colaboracgdo,
os Contratos de Financiamento e de
Concessdo Excecional de Auxilios
financeiros, bem como as respetivas
fichas de reprogramacgdo financeira
com as autarquias locais da RAM e
diligenciar a sua publicagdo no JORAM.

RP/CD

DSAL-A2-06

Acompanhar e controlar a execugdo
dos Contratos-programa e os outros
instrumentos financeiros acima
referidos, com as autarquias locais da
RAM.

RP/CD

DSAL-A2-07

Elaborar pareceres sobre as alterages
orgamentais e dos instrumentos
financeiros e demais  assuntos
solicitados pelas autarquias locais da
RAM.

RP/CD

DSAL-A2-08

Elaborar e remeter informacgdo para a
STC sobre as comparticipagdes e
apoios financeiros atribuidos as
autarquias locais em 2018, bem como
outros esclarecimentos, nos prazos
definidos.

RP
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3.1.6.2.3. Atribuigdo e controlo de bonificagoes

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungao:
Atividade:

Descricdo:

AREA DE INTERVENIENTES

DSAL-A3
Execugdo de programas e agdes de incentivo
Atribuicdo e controlo de bonificagdes

Gestdo e Controlo das Linhas de Crédito Bonificado das Autarquias Locais e EEIMRAM

no ambito dos Acordos de Colaboragdo e Cooperagado

Servigo Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenagao:

Responsaveis pela Execugdo:

DSAL

VP/DROT/ DST/UG/ Bancos/Autarquias Locais/DAC
Rui Paixdo (RP)

Rui Paixdo (RP); Carla Déria (CD)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:

Fontes de verificagao:

OE2: Melhorar os procedimentos de controlo orgamentais, contabilisticos,
administrativos e financeiros

03: Fazer cumprir os prazos no ambito da elaborag¢do do Orcamento Regional e da
Prestagdo de Contas

Contribuir para a correta administragdo dos recursos financeiros, o apoio a gestdo das
entidades publicas e a sua avaliagdo.

Ind. 4

150 PLANEAMENTO E GESTAO ESTRATEGICA

350 ADMINISTRAGAO FINANCEIRA
500 SUPERVISAO, CONTROLO E RESPONSABILIZAGAO

Resultados: Prestar informagdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Cod. Responsavel pela execugdo Obs.

Agoes e tarefas a desenvolver

Verificar os procedimentos e elaborar
os documentos inerentes  ao
pagamento de bonificagBes de juros e
controlo dos respetivos montantes, RP
solicitando corregdes aos bancos
quando necessario.

Acompanhar as dotagBes orgamentais
das respetivas rubricas, promovendo o
seu controlo e diligenciando as
alteragBes orgamentais necessdrias a
sua execugdo financeira.

Efetuar procedimentos tendentes ao
controlo das linhas de crédito,
diligenciando infoagBes junto das
entidades envolvidas e elaborando
pareceres.

DSAL-A3-01

DSAL-A3-02

RP/CD

DSAL-A3-03

RP/CD

- previsdo
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3.1.6.2.4. Processamento de pedidos de informagdo

AREA DE IDENTIFICACAO

Codigo de projeto/atividade: DSAL-A4
Fungdo: Execugdo de atividades de comunicagdo institucional
Atividade: Processamento de pedidos de informagdo
Descricdo: Reporte periddico as entidades competentes sobre o desempenho da execugdo

orcamental das Autarquias Locais.

AREA DE INTERVENIENTES

Servico Responsavel: DSAL
Outros Servigos Intervenientes: VP/DROT /UG/DGAL/DGO/STC/Autarquias Locais/DAC
Coordenagao: Rui Paixdo (RP)

Responsaveis pela Execugdo:  Rui Paixdo (RP); Carla Déria (CD)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos: OE2: Melhorar os procedimentos de controlo orgamentais, contabilisticos,
administrativos e financeiros

Objetivos operacionais:  03: Fazer cumprir os prazos no ambito da elaboragdo do Orgamento Regional e da
Prestagdo de Contas

Objetivos gerais:  Contribuir para a correta administragdo dos recursos financeiros, o apoio a gestdo das
entidades publicas e a sua avaliagdo.
Indicadores de desempenho: Ind. 4
Fontes de verificagdo: 350 ADMINISTRAGCAO FINANCEIRA

500 SUPERVISAO, CONTROLO E RESPONSABILIZACAO

Resultados: Prestar informagdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Cod. Acgoes e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugdo Obs.

DSAL-A4-01 Verificar, analisar, emitir infoagbes e
pareceres e remeter dados e outros
elementos no dmbito das atribui¢des e RP/CD
competéncias da DSAL.

DSAL-A4-02 Receber, compilar, analisar, validar e
emitir parecer sobre os elementos e
dados de inquéritos, das Despesas com RP/CD
o Pessoal, Endividamento e outras
rubricas do FSM.

Recolher dados e prestar
esclarecimentos sobre os documentos
contabilisticos das autarquias locais da

DSAL-A4-03 Regido para envio a DGAL e outras RP/CD
entidades, nos prazos e moldes
solicitados.

DSAL-A4-04 Elaborar e remeter informagdo para a RP/CD

STC sobre as comparticipagbes e
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Cad.

Acgoes e tarefas a desenvolver

Cronograma 2019

Responsavel pela execugdo

apoios financeiros atribuidas as
autarquias locais nos anos transatos,
bem como outras infoagBes e
esclarecimentos no  ambito de
auditorias e fiscalizagBes, nos prazos
definidos.

DSAL-A4-05

Elaborar e remeter mapas da execugdo
dos projetos de investimento em curso
as Autarquias Locais.

RP/CD

DSAL-A4-06

Elaborar e remeter mapas da execugdo
dos projetos de investimento em curso
a DROT e VP.

RP/CD

DSAL-A4-07

Prestar informagdo a SUBDIR no
ambito da Conta da RAM, da execugdo
orcamental e para elaboragdo da
proposta do ORAM 2020.

RP

DSAL-A4-08

Elaborar e remeter informacgdo para a
pagina da DROT na Internet.

RP
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3.1.6.2.5. Comunica¢do de instrucbes para aplicagdo de diplomas
juridico-noativos
AREA DE IDENTIFICACAO
..... Codigo de projeto/atividade: DSAL-A5

Fungdo:
Atividade:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

Interpretagdo da legislagdo e das noas
Comunicagdo de instrugdes para aplicagdo de diplomas juridico-noativos

Emissdo de pareceres no ambito da legislagdo aplicavel as Autarquias Locais.

Servico Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenacgao:

Responsaveis pela Execugdo:

DSAL

VP/DROT/ DST/UG/DGAL/DGO/Autarquias Locais/DAC
Rui Paixo (RP)

Rui Paixdo (RP); Carla Déria (CD)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

OE2: Melhorar os procedimentos de controlo orgamentais, contabilisticos,
administrativos e financeiros

03: Fazer cumprir os prazos no ambito da elabora¢do do Orgamento Regional e
da Prestacdo de Contas

Contribuir para a correta administragdo dos recursos financeiros, o apoio a gestdo

das entidades publicas e a sua avaliagdo.
Indicadores de desempenho: Ind. 4
Fontes de verificagdo: 350 ADMINISTRAGCAO FINANCEIRA
500 SUPERVISAO, CONTROLO E RESPONSABILIZACAO
Resultados: Prestar informagdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por

lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Cod. Acgoes e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugdo Obs.

Analisar e emitir parecer, comparar e
apresentar propostas de alteragdo de
iniciativas de projetos, dos diplomas
legais e das noas anuais insertas na
proposta do Org¢amento do Estado
aplicaveis as Autarquias Locais.
Deteinar, acompanhar e elaborar
pareceres sobre o endividamento, a
contragdo de empréstimos e outras
dreas de atribuigdes e competéncias
exercidas pelas autarquias locais.

Zelar pela correta aplicagdo da Lei das
Finangas Locais e dar contributos e
emitir pareceres no ambito dos
aspetos financeiros da mesma.
Fornecer documentagdo e emitir
pareceres e esclarecimentos no ambito

DSAL-A5-01

RP/CD

DSAL-A5-02

RP/CD

DSAL-A5-03
RP/CD

DSAL-A5-04

RP/CD
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Cad. Acgoes e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugio
das atribuigbes e competéncias das
autarquias locais.

DSAL-A5-05 Providenciar os esclarecimentos das

entidades competentes sobre
procedimentos da atividade das
autarquias locais.

RP/CD
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3.1.6.2.6. Acompanhamento da execugdo or¢camental e da prestagdo de contas

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungdo:
Atividade:

Descricdo:

AREA DE INTERVENIENTES

DSAL-A6
Planeamento, avaliagdo e melhoria de servigos
Acompanhamento da execugdo orgamental e da prestagdo de contas

Analise e acompanhamento dos documentos previsionais e de prestagdo de contas
das autarquias locais.

Servico Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenacgao:

Responsaveis pela Execugdo:

DSAL

VP/DROT/ DGAL/DGO/Autarquias Locais/DAC
Rui Paixo (RP)

Rui Paixao (RP); Carla Déria (CD)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:
Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagdo:

Resultados:

OE1: Reforgar a qualidade infoativa e a sustentabilidade das contas publicas

03: Manter atualizado o sistema de informagdo interna da DROT.

Contribuir para a correta administragdo dos recursos financeiros, o apoio a gestdo
das entidades publicas e a sua avaliagdo.

Ind. 3

350 ADMINISTRAGCAO FINANCEIRA

Prestar informacdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Cod.

Acgoes e tarefas a desenvolver

Obs.

Responsével pela execugdo

DSAL-A6-01

Compilar os dados e elementos
constantes dos documentos
previsionais e de prestagdo de contas
das autarquias locais.

RP/CD

DSAL-A6-02

Remeter os dados e elementos dos
documentos  previsionais e de
prestacdo de contas a DGAL e a outras
entidades, bem como o
acompanhamento e validagdo dos
dados do SIIAL e SISAL das autarquias
locais.

RP

DSAL-A6-03

Elaborar pareceres  sobre  os
documentos  previsionais e de
prestacdo de contas dos municipios e
juntas de freguesia.

RP/CD

- previsao
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3.1.6.2.7. Planeamento de sistemas

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungdo:
Atividade:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

DSAL-A7
Planeamento, avaliagdo e melhoria de servigos

Planeamento de sistemas

Acompanhamento e confoidade da implementagdo do POCAL e do Sistema Integrado

de Informagdo das Autarquias Locais (SIIAL)

Servico Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenacgao:

Responsaveis pela Execug¢do:

DSAL

VP/DROT/ DGAL/DGO/DREM/Autarquias Locais/DAC
Rui Paix3o (RP)

Rui Paixao (RP); Carla Déria (CD)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:
Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagdo:

Resultados:

OE1: Reforgar a qualidade infoativa e a sustentabilidade das contas publicas

03: Manter atualizado o sistema de informagdo interna da DROT.

Contribuir para a correta administracdo dos recursos financeiros, o apoio a gestdo das
entidades publicas e a sua avaliagdo.

Ind. 3

350 ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Prestar informacgdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Obs.

Cod.

Acgoes e tarefas a desenvolver

Responsével pela execugdo

DSAL-A7-01

Participar nas reunides do
SATAPOCAL/SNC-AP e noutros eventos
no ambito da aplicagdo do POCAL e do
SISAL — Sistema de Informagdo do
Subsetor da Administragdo Local,
elaborando memorandos, pareceres e
contributos para a elaboragdo de
noativos sobre o POCAL/SNC-AP.

RP/CD

DSAL-A7-02

Acompanhar, esclarecer e diligenciar
junto das autarquias locais a aplicagdo
do POCAL (SIIAL) e a transicdo e
implementagdo para o SNC-AP e do
SISAL.

RP/CD

DSAL-A7-03

Verificar a confoidade, analisar e
providenciar a corregdo dos dados dos
inquéritos e outros das autarquias
locais, relativamente ao SIPOCAL, SIIAL
e do SISAL.

RP/CD

DSAL-A7-04

Receber, compilar, analisar e emitir
parecer sobre os elementos e dados

RP/CD
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Cod. Agoes e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugio
dos inquéritos relativos as Despesas
com o Pessoal, endividamento e FSM.

DSAL-A7-05 Providenciar o correto carregamento

dos programas infoaticos  SIIAL,
SIPOCAL e do SISAL, disponivel na
Internet, e assegurar a sua remessa a
DGAL e DGO.

RP
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3.1.6.2.8. Apuramento da transferéncia de verbas entre entidades

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade: DSAL-AS

Fungdo: Administragdo financeira

Atividade: Apuramento da transferéncia de verbas entre entidades

Descrigdo: Verificagdo e apuramento da transferéncia de verbas entre entidades e

correspondéncia com o Orgamento do Estado

AREA DE INTERVENIENTES

Outros Servigos Intervenientes:

Responsaveis pela Execugdo:

AREA DE IDENTIFICAGAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Servico Responsavel: DSAL

Coordenagdo:  Rui Paixdo (RP)

Rui Paixdo (RP); Carla Déria (CD)

VP/DROT/SRS/DGAL/DGO/Autarquias Locais/DAC

Objetivos estratégicos: OE2: Melhorar os procedimentos de controlo org¢amentais,

Objetivos operacionais:

administrativos e financeiros

Prestacdo de Contas

contabilisticos,

03: Fazer cumprir os prazos no ambito da elaboragdo do Orgamento Regional e da

Objetivos gerais:  Contribuir para a correta administragdo dos recursos financeiros, o apoio a gestdo das

entidades publicas e a sua avaliagdo.

Indicadores de desempenho: Ind. 4

Fontes de verificagdo:

350 ADMINISTRAGAO FINANCEIRA

150 PLANEAMENTO E GESTAO ESTRATEGICA

500 SUPERVISAO, CONTROLO E RESPONSABILIZAGAO

Resultados: Prestar informacgdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cad.

Acoes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela execugdo

Cronograma 2019

DSAL-A8-01

Analisar e confiar o Orgamento do
Estado e DGAL no que concerne a
aplicagdo de noativos e cumprimento
de disposi¢des legais, assim como de
transferéncias de  valores em
duodécimos para as autarquias locais.

RP

DSAL-A8-02

Verificar, infoar e coordenar as
transferéncias do FEF — Fundo
Equilibrio Financeiro, do IRS- Imposto
sobre o Rendimento das Pessoas
Singulares e do FSM — Fundo Social
Municipal, para as autarquias locais.

RP

DSAL-A8-03

Verificar, infoar e coordenar as
transferéncias do Fundo de
Financiamento das Freguesias e das
remuneragdes dos presidentes de
Juntas de Freguesia.

RP/CD
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod.

AcoOes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela execugdo

Cronograma 2019

DSAL-A8-04

Elaborar os mapas de informacgdo das
verbas transferidas do OE e
providenciar a sua remessa através de
correio eletrénico/oficio as respetivas
Autarquias Locais.

RP/CD

DSAL-A8-05

Analisar, verificar e confiar os valores a
serem processados dos documentos de
despesa apresentados pelas autarquias
locais no ambito dos instrumentos
financeiros celebrados.

RP/CD

DSAL-A8-06

Verificar contas correntes de créditos e
débitos e implementar os
procedimentos que efetivem eventuais
retengdes as autarquias locais, quando
solicitado e justificado.

RP/CD

DSAL-A8-07

Verificar e assegurar os comprovativos
de pagamentos face as transferéncias e
pagamentos efetuados as entidades.

RP/CD

DSAL-A8-08

Analisar e infoar sobre os débitos e
créditos das Autarquias Locais com o
SRS e as empresas do SERAM e demais
infoagdes conexas.

RP/CD
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3.1.6.2.9. Reunido de orgdos e estruturas de aconselhamento

AREA DE IDENTIFICACAO

Codigo de projeto/atividade: DSAL-A9

Fungdo: Planeamento, avaliagdo e melhoria de servigos

Atividade: Reunido de 6rgdos e estruturas de aconselhamento

Descri¢do:  participacdo, acompanhamento e confoidade em reunibes

acompanhamento

AREA DE INTERVENIENTES

e estruturas

de

Servico Responsavel: DSAL

Outros Servigos Intervenientes:

Responsaveis pela Execugdo:

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Coordenagdo:  Rui Paixdo (RP)

Rui Paixdo (RP); Carla Déria (CD)

VP/DROT/IDR/SRAP/PRODERAM/DGAL/DGO/Autarquias Locais/DAC

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:

Fontes de verificagao:

humanos

conselhos e grupos

2014.

de trabalho.

150.10.003 Reunido de 6rgdos executivos

01: Manter os niveis de execugdo das atividades previstas pela DROT

150.10.004 Reunido de 6rgdos e estruturas de aconselhamento

OE3: Modernizar as estruturas administrativas e tecnoldgicas e a valorizagdo dos recursos

Contribuir para o cumprimento da missdo da DROT em representagdes em comissdes,

Ind.1: Taxa de execugdo das atividades inseridas no plano de atividades da DROT para

Resultados: Reforgar a presenca institucional da DROT em atos ou eventos para os quais é solicitada a

sua presenca.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod.

Acoes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela execugdo

Cronograma 2019

DSAL-A9-01

Acompanhar e participar nas reunides
de trabalho e de consultas escritas do
PRODERAM, prestando os
esclarecimentos e fornecendo a
documentagao disponivel.

RP/CD

DSAL-A9-02

Acompanhar e participar nas reunides
de trabalho da Unidade de Gestdo e de
consultas  escritas do  Programa
Madeira 14-20, sempre que
superioente solicitado, prestando os
esclarecimentos e fornecendo a
documentagao disponivel.

RP/CD

DSAL-A9-03

Participar nas reunides dos Comités de
Acompanhamento do PRODERAM,
como representante nomeado,
emitindo e elaborando pareceres e
contributos.

RP/CD
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod.

AcoOes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela execugdo

Cronograma 2019

DSAL-A9-04

Participar nas reunides do
SATAPOCAL/SNC-AP e noutros eventos
no dmbito da aplicagdo do POCAL/SNC-
AP e do SISAL, elaborando
memorandos, pareceres e contributos
para a elaboragdo de noativos
regulamentares.

RP/CD

DSAL-A10-05

Receber, compilar, analisar e emitir
parecer sobre os elementos e dados
relativos aos grupos de trabalho.

RP/CD
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3.1.7. DSCP: Diregao de Servigos de Crédito Publico

3.1.7.1. Competéncias e fungdes

A Direcdo de Servicos de Crédito Publico (DSCP), de acordo com o art.2 5.2 da Portarian.2 30/2016

de 21 de janeiro, tem por atribui¢cdes executar as operagdes relativas a emissdo e gestdo da divida
publica regional.

3.1.7.2. Catalogo de projetos/atividades a desenvolver em 2019

Cod. Atividade/projeto
DSCP-A1 Contragdo de produtos financeiros e servico de divida
DSCP-A2 Processamento de pedidos de informagao
DSCP-A3 Gestdo e monitorizag¢do da divida
DSCP-A4 Analise e melhoria de processos
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3.1.7.2.1. Contragdo de produtos financeiros e servigo de divida

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:

Fungao:

Atividade:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

DSCP-A1

Contragdo de produtos financeiros e cumprimento do servico de divida detida em
carteira

Contragdo de produtos financeiros e servigo de divida

Contragdo de empréstimos entre a Regido e institui¢es de crédito e pagamento dos

encargos decorrentes da divida representada por empréstimos contratualizados

Servico Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenacgao:

Responsaveis pela Execugdo:

DSCP
GJ/UG/DC
Teresa Pereira

Teresa Pereira (TP) e Jodo Viegas (JV)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:
Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagao:

Resultados:

01: Reforgar a qualidade infoativa das contas publicas.

03: Manter atualizado o sistema de informacgao interna da DROT.

Contribuir para a correta administragdo dos recursos financeiros, o apoio a gestdo
das entidades publicas e a sua avaliagdo.

Ind. 3

350 ADMINISTRAGAO FINANCEIRA

Prestar informacdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por

lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

3 . Responsavel Cronograma 2019
Cod. Acles e tarefas a desenvolver pelaexecusto ! ;| Ml A lml g1 als ol N D Obs.
DSCP-A1-01 | Implementar os procedimentos para contratagdo WV
de produtos financeiros. !

DSCP-A1-02 | Analisar propostas de financiamento. TP, JV

DSCP-A1-03 | Analisar minutas de contratos de financiamento e
foalizar todos os procedimentos para foalizagdo TP,V
dos contratos.

DSCP-A1-04 : Inserir e atualizar no SCEP os encargos decorrentes TP, IV
dos empréstimos.

DSCP-A1-05 Solicitar os avisos de vencimento de encargos TP, IV
decorrentes de empréstimos.

DSCP-A1-06 : Validar o valor de encargos constantes dos avisos TP, JV
de vencimento.

DSCP-A1-07 | Instruir o processo de solicitagdo de pagamento de TP, JV
encargos com a divida direta ao IGCP.

. previsdo
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3.1.7.2.2. Processamento de pedidos de informagdo

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade: DSCP-A2
Fungdo: Execugdo de atividades de comunicagdo institucional
Atividade: Processamento de pedidos de informagdo
Descricdo: Reporte periddico as entidades competentes sobre a divida publica regional para

documentar instrumentos de informagdo previsional e prestagdo de contas.

AREA DE INTERVENIENTES

Servigo Responsavel: DSCP
Outros Servigos Intervenientes: UG/DC
Coordenagdo: Teresa Pereira

Responsaveis pela Execugdo: Teresa Pereira (TP) e Jodo Viegas (JV)

AREA DE IDENTIFICAGAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos: 0O1: Reforgar a qualidade infoativa das contas publicas.
Objetivos operacionais: 03: Manter atualizado o sistema de informacdo interna da DROT.
Objetivos gerais:  Contribuir para a correta administragdo dos recursos financeiros e apoio a gestdo das
entidades publicas e a sua avaliagdo.
Indicadores de desempenho: Ind. 3
Fontes de verificagdo: 350 ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Resultados: Prestar informagdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

- ~ Responsavel pela Crono grama 2019
Cad. Acgoes e tarefas a desenvolver execugio EEMRMERRANMN Obs.
DSCP-A2-01 Prestar informacdo para elaboragdo da conta da RAM. TP, )V
DSCP-A2-02 Prestar informagdo para elaboragdo da proposta de TV

orcamento da RAM. !
DSCP-A2-03 Prestar informagdo a DREM no ambito das contas

nacionais e do apuramento do défice e da divida. TP, IV
DSCP-A2-04 Prestar informagdo a DGO no cumprimento do dever de

infoar. TP, IV
DSCP-A2-05 Prestar informacgdo a STC no ambito da elaboragdo do ™V

parecer da conta da Regido. !
DSCP-A2-06 Prestar informacgdo ao Banco de Portugal e CMVM.
DSCP-A2-07 Prestar informacdo relevante a investidores T IV

institucionais e a instituigdes financeiras. !
DSCP-A2-08 Prestar e coordenar informagdo relevante no ambito de TV

notagdes de rating. !

. previsdo
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3.1.7.2.3. Gestdo e monitorizagdo da divida

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungao:
Projeto:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

DSCP-3
Execugdo de atividades de gestdo ativa da divida
Gestdo e monitorizagdo da divida

Acompanhamento, andlise e definigdo da estratégia de gestdo da divida

Servigo Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenagao:

Responsaveis pela Execugdo:

DscpP
DSGP; GJ/VP; DROT
Diretor Regional

Teresa Pereira (TP) e Jodo Viegas (JV)

AREA DE IDENTIFICAGAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:
Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagao:

Resultados:

0O1: Reforgar a qualidade infoativa das contas publicas.

03: Manter atualizado o sistema de informagdo interna da DROT.

Contribuir para a correta administragdo dos recursos financeiros, o apoio a gestdo das

entidades publicas e a sua avaliagdo.
Ind. 3
350 ADMINISTRAGAO FINANCEIRA

Prestar informacdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019
Cad. Acgoes e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugdo [ R
DSCP-A3-01 Mapear e monitorizar o cémputo da
P . i TP, IV
divida financeira da Regido.
DSCP-A3-02 Acompanhar a evolugdo dos mercados
financeiros, nomeadamente os TP, JV
mercados obrigacionistas.
DSCP-A3-03 Estabelecer relagdes com o IGCP para a
aplicagdo de melhores praticas de TP,V
gestdo de divida.
DSCP-A3-04 Minimizar os custos associados ao
. . TP, )V
servico da divida.
DSCP-A3-05 Evitar riscos excessivos e garantir uma
distribui¢do equilibrada dos custos da TP, JV
divida.
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3.1.7.2.4. Andlise e melhoria de processos

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungdo:
Atividade:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

DSCP-A4

Planeamento, avaliagdo e melhoria de servigos

Andlise e melhoria de processos

Definigdo de procedimentos e processos administrativos com vista a implementagdo
de boas praticas e melhoria da qualidade dos servigos. Inicia com o estudo do
processo e teina com implementagdo de circuito estruturado, independentemente
do suporte de informagao. Inclui identificagdo de etapas do processo administrativo,
estudo de regulamentos e de legislacdo relacionada, definicdo de requisitos e

noalizagdo de foularios.

Servigo Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenagao:

Responsaveis pela Execugdo:

DScpP
UG; DC; DROT
Teresa Pereira (TP)

Teresa Pereira (TP) e Jodo Viegas (JV)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagao:

Resultados:

02: Melhorar os procedimentos de controlo orgamentais, contabilisticos e
administrativos.

06: Requalificar os sistemas TIC e reengenharia de processos administrativos

Rever os procedimentos internos e (re)desenho dos tramites administrativos para
reengenharia dos processos e procedimentos administrativos para fins de atualizagdo
do sistema de classificagdo de documentos: plano e grelha de classificagdo, tabela de
selegdo e listas de controlo de vocabuldrio e adequagdo a LC (Lista Consolidada).
Ind.11, Critério 1

150.20.013 Preparagdo de regras e orientagdes internas

Dotar de documentos de gestdo de suporte disponivel online na platafoa intranet.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

; . o svel pela Cronograma 2019

Céd. Acdes e tarefas a desenvolver execucio Obs.
DSCP-A4-01 Efetuar apuramento detalhado dos processos

e sistemas e recolha de informagao. TP; IV
DSCP-A4-02 Atualizar a descrigdo de fung@es e indicagdo da

foa de processamento dos registos e TP; JV

documentos de apoio.
DSCP-A4-03 Atualizar procedimentos de controlo interno.

TP; IV

- previsdao
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3.1.8. DSGP: Diregao de Servigos de Garantias, Patrimonio e Apoios
Financeiros

3.1.8.1. Competéncias e fungdes

A Diregao de Servigos de Garantias, Patrimdnio e Apoios Financeiros, de acordo com o art.2 6.2 da
Portaria n.2 30/2016, de 21 de janeiro, tem por missdo acompanhar as matérias respeitantes aos

apoios e incentivos financeiros e a concessdo e acompanhamento de avales.

3.1.8.2. Catalogo de projetos/atividades a desenvolver em 2019

Cod. Atividade/projeto
DSGP-A1 Processamento de pedidos de informagao
DSGP-A2 Atribuicdo e acompanhamento de incentivos financeiros
DSGP-A3 Concessdo e acompanhamento de avales
DSGP-A4 Regularizagdo e recuperagdo de créditos de avales
DSGP-A5 Analise e melhoria de processos
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3.1.8.2.1. Processamento de pedidos de informagdo

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungao:
Atividade:

Descricdo:

AREA DE INTERVENIENTES

DSGP-A1

Execugdo de atividades de comunicagdo institucional

Processamento de pedidos de informagao

Reporte periddico as entidades competentes das modificagbes orgamentais,

relatérios de desempenho da execugdo orgamental.

Servigo Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenagao:

Responsaveis pela Execugdo:

DSGP
ALM, DREM, IRF, STC
Matilde Gouveia (MG)

Matilde Gouveia (MG); lago Cardoso (IC); Célia Pereira (CP); Helena Santa Rodrigues
(HSR)

AREA DE IDENTIFICAGAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagao:

Resultados:

OE3: Modernizar as estruturas administrativas e tecnoldgicas e a valorizagdo dos
recursos humanos

O4: Cumprir os prazos de resposta as solicitagdes de entidades internas e externas
Contribuir para a racionalizagdo dos processos de tratamento da informacgdo e
métodos de trabalho e normalizaros procedimentos administrativos.

Ind. 4, Ind. 7

CGD-DRI

Manter o sistema de informagdo peanentemente atualizado e disponivel.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cod.

Acgoes e tarefas a desenvolver

Cronograma 2019

Responsével pela execugdo

DSGP-A1-01
sobre avales.

Elaborar e remeter a STC informagdo

MG; CP; HSR

DSGP-A1-02
RAM.

Elaborar informagdo para a Conta da

MG; IC; CP; HSR

DSGP-A1-03
de anos transatos.

Elaborar e remeter informagdo a STC

MG; IC; CP; HSR

DSGP-A1-04 Prestar informagdo

cumprimento  da

entrega

sobre o
dos

documentos legalmente exigidos as
entidades de utilidade publica, nos
teos da Resolugdo n.2 295/80, de 15 de
Maio.

Prestar informacdo a SUBDIR para a
elaboragdo da proposta de orgamento
da RAM.

Elaborar e remeter informagdo para a
pagina da VP na Internet.

Prestar informacdo a outras entidades.

MG

DSGP-A1-05
MG; CP; HSR

DSGP-A1-06 MG

DSGP-A1-07 MG
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cad. Agoes e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugio

ViEiwm

Cronograma 2019

Obs.

previsdo
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3.1.8.2.2. Atribuicdo e acompanhamento de incentivos financeiros

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungao:
Atividade:

Descrigdo:

AREA DE INTERVENIENTES

DSGP-A2

Atribuigdo e controlo de financiamentos e de ajudas diretas

Controlo da atribuigdo dos incentivos financeiros

Emissdo de pareceres técnicos para atribuicdo de apoios financeiros pelo G. Inicia
com a comparagdo dos elementos informativos de anos anteriores e teina com da

informagdo interna.

Servico Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenacgao:

Responsaveis pela Execugdo:

DSGP

Clientes externos

Matilde Gouveia (MG)

Matilde Gouveia (MG), lago Cardoso (IC)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:
Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagdo:

Resultados:

OE1: Reforgar a qualidade infoativa e a sustentabilidade das contas publicas

03: Manter atualizado o sistema de informacgao interna da DROT.

Contribuir para a correta administragdo dos recursos financeiros, o apoio a gestdo das
entidades publicas e a sua avaliagdo.

Ind. 3

350 ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Prestar informacgdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019
Cod. Agles e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugio VI B Obs.
DSGP-A2-01 Instruir, analisar e emitir pareceres
sobre a atribuicdo de incentivos MG; IC
financeiros.
DSGP-A2-02 Carregamento da informagdo na
base de dados excel da DSGP MG
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3.1.8.2.3. Concessdo e acompanhamento de avales

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungdo:
Atividade:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

DSGP-A3

Gestdo da divida e dos créditos publicos

Concessdo e acompanhamento de avales

Concessdo de avales pelo Estado (RAM) e seu acompanhamento
Inicia com a atribuicdo pelo Estado do aval ou fianga e teina com a
execugdo/regularizagdo do crédito através do pagamento ou a confiagdo da sua
irrecuperabilidade. Inclui planos de pagamento, pedidos de alteragdo de planos de
pagamentos, participa¢des de incumprimento, verificagdo técnica dos motivos dos
incumprimentos, estudo das possibilidades de regularizagdo do crédito e de viabilidade

das empresas devedoras, pedidos de execugdo das garantias prestadas pelo Estado,

despachos de autorizagdo de pagamento pelo Estado as entidades bancdrias.

Servico Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenacgao:

Responsaveis pela Execugdo:

DSGP

Clientes

Matilde Gouveia (MG)

Matilde Gouveia (MG); Célia Pereira (CP); Helena Santa Rodrigues (HSR)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:
Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagdo:

Resultados:

OE1: Reforgar a qualidade infoativa e a sustentabilidade das contas publicas

03: Manter atualizado o sistema de informagdo interna da DROT.

Contribuir para a correta administragdo dos recursos financeiros, o apoio a gestdo das
entidades publicas e a sua avaliagdo.

Ind. 3

350 ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Prestar informacgdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Cod.

Acgoes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela execugdo Obs.

DSGP-A3-01

Instruir, analisar e emitir pareceres
sobre a atribuigdo de avales

MG; CP; HSR

DSGP-A3-02

Assegurar a correta utilizagdo dos
empréstimos avalizados pela RAM
e a remessa dos elementos
solicitados nos respetivos
Certificados de Aval

Cp

DSGP-A3-03

Acompanhar a execugdo financeira
dos avales prestados de foa a aferir
do seu pontual cumprimento.

Cp

- previsdao
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3.1.8.2.4. Regularizagdo e recuperagdo de créditos de avales

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungao:
Atividade:

Descricdo:

AREA DE INTERVENIENTES

DSGP-A4

Gestdo da divida e dos créditos publicos

Regularizagdo e recuperagdo de créditos de avales

Recuperagdo de créditos resultantes da execugdo de garantias prestadas pelo Estado
(RAM). Inicia com o pagamento pelo Estado (RAM) em execugdo de aval ou fianga e
teina com a regularizagdo do crédito através do pagamento ou a confiagdo da sua
irrecuperabilidade. Inclui planos de pagamento, pedidos de altera¢do de planos de
pagamentos, participagdes de incumprimento, verificagdo técnica dos motivos dos
incumprimentos, estudo das possibilidades de regularizagdo do crédito e de viabilidade
das empresas devedoras, pedidos de execu¢do das garantias prestadas pelo Estado,

despachos de autorizagdo de pagamento pelo Estado as entidades bancarias.

Servico Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenagao:

Responsaveis pela Execugdo:

DSGP

Clientes

Matilde Gouveia (MG)

Matilde Gouveia (MG), Célia Pereira (CP); Helena Santa Rodrigues (HSR)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURACAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:
Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagdo:

Resultados:

OE1: Reforgar a qualidade infoativa e a sustentabilidade das contas publicas

03: Manter atualizado o sistema de informacgao interna da DROT.

Contribuir para a correta administragdo dos recursos financeiros, o apoio a gestdo
das entidades publicas e a sua avaliagdo.

Ind. 3

350 ADMINISTRAGCAO FINANCEIRA

Prestar informagdo as entidades com rigor e clareza nos prazos estipulados por lei.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Obs.

Cod. Agoes e tarefas a desenvolver Responsavel pela execugio
DSGP-A4-01 Analisar, acompanhar e
concretizar propostas de solugdo: MG; CD; CP; HSR
para os avales em incumprimento.
DSGP-A4-02 Controlar as receitas provenientes

de comissdes sobre os avales
atribuidos, bem como de acordos
celebrados com a RAM na
sequéncia de avales executados
pelas entidades credoras.

Cp

- previsdo
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3.1.8.2.5. Andlise e melhoria de processos

AREA DE IDENTIFICACAO

Cédigo de projeto/atividade:
Fungao:
Atividade:

Descricao:

AREA DE INTERVENIENTES

DSGP-A5

Planeamento, avaliagdo e melhoria de servigos

Analise e melhoria de processos

Definigdo de procedimentos e processos administrativos com vista a implementagdo
de boas praticas e melhoria da qualidade dos servigos. Inicia com o estudo do
processo e teina com implementagdo de circuito estruturado, independentemente
do suporte de informagao. Inclui identificagdo de etapas do processo administrativo,
estudo de regulamentos e de legislagdo relacionada, definicdo de requisitos e

noalizagdo de foularios.

Servico Responsavel:
Outros Servigos Intervenientes:
Coordenagao:

Responsaveis pela Execugdo:

DSGP
Clientes
Matilde Gouveia (MG)

Matilde Gouveia (MG), Helena Santa Rodrigues (HSR), lago Cardoso (IC), Célia
Pereira (CP)

AREA DE IDENTIFICACAO DE CRITERIOS DE MENSURAGAO DE OBJETIVOS

Objetivos estratégicos:

Objetivos operacionais:

Objetivos gerais:

Indicadores de desempenho:
Fontes de verificagao:

Resultados:

OE2: Melhorar os procedimentos de controlo orgamentais, contabilisticos,
administrativos e financeiros

06: Requalificar os sistemas TIC e reengenharia de processos administrativos

Rever os procedimentos internos e (re)desenho dos tramites administrativos para
reengenharia dos processos e procedimentos administrativos para fins de atualizagdo
do sistema de classificagdo de documentos: plano e grelha de classificagao, tabela de
selegdo e listas de controlo de vocabuldrio e adequagdo a LC (Lista Consolidada).
Ind.11, critério 1

150.20.013 Preparagdo de regras e orientagdes internas

Dotar de documentos de gestdo de suporte disponivel on line na platafoa intranet.

AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cronograma 2019

Cod.

Acgoes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela execugdo

DSGP-A5-01

Atualizar todos os conceitos, regras e
procedimentos visando a haonizagdo,
no que se refere a area de negdcio, sua
classificagdo e registo para peitir a
evidenciagdo dos dados e analise de
desempenho.

MG, HSR, IC, CP

DSGP-A5-02

Efetuar levantamento detalhado dos
sistemas e recolha de toda a

informacdo relevante.

MG, HSR, IC, CP
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AREA DE CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Cad.

Acgoes e tarefas a desenvolver

Responsavel pela execugdo

Cronograma 2019

DSGP-A5-03

Atualizar a descricdo das fungdes e
indicagdo da foa de processamento dos
registos e documentos que |lhe servem
de apoio.

MG, HSR, IC, CP

DSGP-A5-04

Atualizar os procedimentos de controlo
interno, descri¢do e documentagao.

MG, HSR, IC, CP

- Previsdo
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