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Nota Introdutdria

O presente Plano de Atividades para 2020 (doravante, DROT-PA2020) da Diregdo Regional do Orgamento e
Tesouro (DROT), entidade integrada na Diregdo Regional Adjunta de Finangas da Vice-Presidéncia do Governo
Regional e e dos Assuntos Parlamentares (VP) decorre do contexto de criagdo de XIll Governo Regional, aprovado

pelo Decreto Regulamentar Regional n.2 8-A/2019/M, de 19 de novembro.

A estrutura organica da VP, aprovada através do Decreto Regulamentar Regional N2 6/2020/M, 17 de janeiro,
decorre do estipulado no Decreto Regulamentar Regional n2 8-A/2019/M, de 19 de novembro. A organica da
DROT foi aprovada pelo Decreto Regulamentar Regional n.2 12/2015/M de 17 de agosto, alterado pelo Decreto
Regulamentar Regional n.2 1/2016/M, de 11 de janeiro e pelo Decreto Regulamentar Regional n.2 7/2017/M, de
16 de junho. A estrutura organizacional nuclear encontra-se refletida na Portaria n.2 30/2016 de 21 de janeiro,
alterada pela Portaria n.2 219/2017, de 26 de junho e a estrutura flexivel estd plasmada no Despacho n.2

24/2016, de 26 de janeiro, alterado pelo Despacho n.2 218/2018, de 22 de junho.

Neste instrumento de gestdao consta uma programacao anual de agdes e projetos a desenvolver e a afetagao de
meios humanos, financeiros e materiais indispensdveis para o funcionamento normal das suas atividades
alinhadas com o SIADAP-RAM1, sendo que o mesmo poderd vir a ser adequado na sequéncia da alteracdo

organica da DROT que estd em curso.
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1. Caraterizagao da entidade

1.1. Ambiente interno

Com a alteragdo do Xll Governo Regional da Madeira através do Decreto Regulamentar Regional n.2

13/2017/M, de 7 de novembro, a orgdnica da DROT foi aprovada pelo Decreto Regulamentar Regional .2

12/2015/M, de 17 de agosto, com primeira alteragdo pelo Decreto Regulamentar Regional n.2 1/2016/M, de 11

de janeiro, e com segunda alteracdo pelo Decreto Regulamentar Regional n.2 7/2017/M, 16 de junho.

Com base nestas alteragdes, a DROT é composta pelas seguintes estruturas nucleares e flexiveis, a saber:

uo

TIPO DE DIPLOMA

UNIDADE
Diretor Regional (DIR) Decreto Regulamentar Regional n.2

13/2017/M, de 7 de novembro

Subdiretor Regional (SDIR) Decreto Regulamentar Regional n.2

13/2017/M, de 7 de novembro

Portaria n.2 219/2017, de 26 de junho
(JORAM, 2S5, N.2 112, 2017-06-26)

Dire¢do de Servigos de Contabilidade (DSC) Nuclear

Diregdo de Servicos dos Servicos e Fundos | Nuclear

Portaria n.2 30/2016, de 21 de janeiro

Auténomos (DSFA) (JORAM, IS, N.2 14, 2016-01-21)

Direcdo de Servicos de Estudos e | Nuclear Art.2 8.2-A, Portaria n.2 219/2017, de 26

Consultadoria Orgamental (DSECO) de junho (JPRAM, 2S, N.2 112, 2017-06-
26)

Dire¢do de Servicos de Crédito Publico (DSCP) | Nuclear Portaria n.2 30/2016, de 21 de janeiro
(JORAM, IS, N.2 14, 2016-01-21)

Direcdo de Servigos de Autarquias Locais e | Nuclear Portaria n.2 30/2016, de 21 de janeiro

Assuntos Externos (DSAL) (JORAM, IS, N.2 14, 2016-01-21)

Direcdo de Servicos de Garantias, Patriménio | Nuclear Portaria n.2 30/2016, de 21 de janeiro

e Apoios Financeiros (DSGP) (JORAM, IS, N.2 14, 2016-01-21)

Direcdo de Servicos do Tesouro (DST) Nuclear Portaria n.2 30/2016, de 21 de janeiro
(JORAM, IS, N.2 14, 2016-01-21)

Divisdo de Receita (DSECO.DR) Flexivel Despacho n.2 218/2018, de 22 de junho
(JORAM, II, N.2 89, 2018-06-22)

Divisdo de Normalizagdo de Processos e de | Flexivel Despacho n.2 218/2018, de 22 de junho

Apoio Orgcamental (DSFA.DNP)

(JORAM, II, N.2 89, 2018-06-22)

As unidades administrativas ndo dispGem de qualquer atualizagdo organica, a saber:

uo DEPENDENCIA
Secretariado DIR
Recursos Humanos DIR
Departamento Administrativo e Controlo DIR
Unidade de Arquivo Central DIR
Departamento de Controlo e Arquivo da Conta SDIR
Departamento de Controlo de Vencimentos DSC
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1.1.1. Visao

Ser uma entidade garante da sustentabilidade financeira regional e do bem-estar das comunidades na Regido

Auténoma da Madeira.

1.1.2. Missao
Exercer a atividade no ambito da gestdo financeira e or¢amental dos servigos e
organismos integrados no ambito da administragdo publica regional, para efeitos de

contas nacionais.

Verificar a regularidade, legalidade e economia na realizagdo das despesas publicas.

Administrar a tesouraria do Governo Regional..

Controlar as agdes necessarias ao dominio da atividade financeira da Regidao Auténoma

X @B g

da Madeira.

Decreto Regulamentar Regional n.2 7/2018/M, de 14 de maio 00

1.1.3. Valores e cultura organizacional

LIDERANCA GESTAO POR PARTILHA DE TRANSPARENCIA EQUIDADE
OBJETIVOS INFORMAGAO
Lideranca Gestdo Disseminacdo de Boa governanca e Igualdade de
através do orientada para informacao transparéncia tratamento
planeamento e os resultados relevante no proativa na gestdo entre setor
programacgao como ambito das suas das finangas publico e
participados. envolvimento atribuicdes publicas e politicas privado.
das unidades legais. orcamentais.

organicas.
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1.1.4. Caraterizacao sucinta dos ativos da organiza¢ao

numero total de trabalhadores em
fungGes na DROT até 2019-10-31,

dos quais 10 sdo dirigentes. 7

("Do 1892
EUR

média de salario auferido pelos
trabalhadores da DROT. /"

© 222

sessOes feitas pelos utilizadores em
2019 a consultar o ORAM na pagina
institucional da DROT.

=7

conjunto de publicagdes feitas online
em 2018, entre boletins, prestagdo
de contas , documentos previsionais

e de transparéncia. 7

dos trabalhadores sdo do sexo feminino, 4 das
quais sao dirigentes, 10 técnicos superiores e 32

assistentes e coordenadores técnicos. /"

37%

dos trabalhadores e dirigentes sdo detentores de

formagdo superior. s

taxa de execugdo das atividades executadas no
QUAR 2018. /"

SRALALAADALAALLAAL QL
QALLARAARALAALQAARAL
QALLARAA[ALAAAQLAARQL,
QALLALAARALQALLAALQL,
QALLAQAADALANLLDAL DL,
QALLARLADLALAQLLAALQL
QALLALLQDALAQLLAALDL,

© 49

média de idade do conjunto de
trabalhadores e dirigentes em

fungGes na DROT. Va

O 24

trabalhadores pertencem a carreira
especial de técnico superior do
orgamento e finangas, desde 2018-
07-17.

37027

registos de documentos
processados na DROT no ano de
2018.

representamos

8%

Do conjunto de
trabalhadores da VP em
2019-06-30 7
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1.2. Ambiente externo e impacto da DROT

A DROT assume um papel relevante junto do tecido social e produtivo da Regido, reduzindo o impacto dos custos

de contexto e melhoria das condi¢Ges de vida dos Madeirenses e Portossantenses.

Capacidade ou necessidade liquida de financiamento
1,000 7 7

750 8 6 ’ 2
milhoes de euros de saldo

global acumulado
(2013-2018)

Pelo 6.° ano consecutivo a RAM apresentou
um saldo global positivo, em 2018, de
@ saldoacumulado @ APR 107 milhdes de euros.

500 =

Milhdes de Euros

250 —

2013 2014 2015 2016 2017 2018

5 9 d [ ;

. s ) 250 O_OA
reduzimos o prazo médio de pagamento

A Regido Autonoma da Madeira apresentou, no 4.°

trimestre de 2018, um prazo médio de pagamentos 0 .

de 63 dias. No inicio do mandato do XIl Governo, a
RAM pagava a 219 dias.

T T T T T T T T T T T 171
2015 2016 2017 2018

-O- Média de n.° de dias

7,500 O
& ~ ;e
£ 2w de reducao da divida
4 | | l l | | | A RAM reduziu a sua divida global, de 2012 a
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2018, em cerca de 1.446 milhoes de euros

(-22%), reflexo do esforco de consolidacao e

<O~ Divida bruta 4T AT . .
sustentabilidade das contas publicas regionais.
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Divida bruta (Maastricht) em % do PIB

150 7

-
o
=

|

percentagem

50 —

2013 2014 2015 2016 2017 2018

® Portugal  © Madeira

37D

pontos base acima de custo
adicional sobre as Obrigacoes do
Tesouro

Desde 2016 que o custo de financiamento
da RAM tem vindo a decrescer, sendo um
claro resultado das estratégias
assumidas por este executivo, no sentido
de alcangar a sustentabilidade das
financas pablicas regionais. O decréscimo
do custo de financiamento reflete a maior
confianga que os investidores e os
mercados financeiros depositam na RAM
e a melhoria da sua percep¢ao do risco.

DIREGAO REGIONAL DO
ORCAMENTO E TESOURO

VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL E DOS
ASSUNTOS PARLAMENTARES

103 %

nivel de divida bruta da RAM
em 2018

A Regidao Autébnoma da Madeira apresentou
um nivel de divida bruta (de Maastricht)
sobre o PIB de cerca de 103%, comparado
aos 122% de Portugal.

Taxas de juro do refinanciamento de empréstimos
de divida direta

200

150 —

100 —

50

2016 2017
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DIRECAO REGIONAL DO
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A atividade e posicionamento da DROT podem ser caracterizados no quadro abaixo, no qual se apresenta uma

andlise SWOT Strengths (Forgas), Weaknesses (Fraquezas), Opportunities (Oportunidades) e Threats (Ameagas)

para esta Dire¢ao Regional.

FORCAS

- Capacidade de adaptacdo e espirito de equipa nas
situagdes que carecem de esforgo suplementar;

- Recursos humanos dedicados, com conhecimento e
capacidade na resolugdo de problemas;

- Estrutura ao nivel da comunicagdo descentralizada.

- Boa relagdo institucional com os parceiros internos e
externos evidenciada nas comunicagdes entre as
partes;

- Espirito de equipa, organizagcdo corporativa;

- Relagdo de proximidade com o cliente;

- Evidéncia da competéncia, forga regulatoria,
informagdo publicada;

- Boa divulgagdo/partilha das linhas orientadoras da
DROT com acompanhamento préximo por parte dos
decisores;

- Capacidade de gerir/responder toda a informag&o
adequada ao servigo.

OPORTUNIDADES

- Capacidade de regular a transformagdo digital no setor
das finangas publicas e politicas orgamentais;

- Promogdo da transparéncia ativa através dos dados
abertos da administragdo;

- Promogdo da literacia financeira orientado para publicos
diversos;

- Liderar a desburocratizagdo de processos e
procedimentos através de uma maior integragdo dos
sistemas de informagdo financeiros.

FRAQUEZAS

Recursos humanos insuficientes em setores fundamentais;
Literacia digital baixa, capaz de assegurar a transformagdo
digital no setor das finangas publicas;

Algumas instalagdes sdo inadequadas (p. e., arquivo corrente);
Desmaterializagdo de processos incipiente;

Interoperabilidade técnica e semantica entre os sistemas de
informagao eletronicos;

Estruturas administrativas tendencialmente burocraticas;
Estratégia de governanga de informagdo por silos.

AMEACAS

Limitagdo na formagdo dos recursos humanos, no que toca a
implementagdo de novas solugdes tecnoldgicas;

Sistemas e meios informaticos desajustados as necessidades
dos utilizadores;

Fatores externos e conjunturais que podem condicionar o
desempenho dos servigos e os resultados;

Sobrecarga de servigos em areas funcionais sobre as quais a
DROT ndo tem competéncias ou que esta desajustada face ao
conjunto dos organismos do GovRAM que ja detém essa fungdo.

QUADRO 1 - Analise SWOT da DROT.
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1.4. Tipificagdo de servigos e principais clientes

1.4.1. Principais clientes

Os clientes internos da DROT sdo compostos por todos os colaboradores de cada unidade organica, incluindo

outros servicos com quem mantém interface, designadamente:

Clientes internos

Clientes externos

Gabinete da Vice-Presidéncia do Governo
Regional da Madeira

Direg¢ao Regional Adjunta das Finangas

Direg¢ao Regional Adjunta dos Assuntos
Parlamentares, RelagGes Externas e da
Coordenagao

Diregdo Regional da Administragao Publica e
Modernizagao Administrativa

Diregdo Regional de Estatistica da Madeira
Direcdo Regional do Patrimdnio e Informatica
Autoridade Tributaria e Assuntos Fiscais da RAM
Instituto de Desenvolvimento Regional, IP-RAM
Inspecao Regional de Financas

Direcdo Regional da Administragao da Justica
Diregdo Regional dos Assuntos Europeus
Gabinete de Gestdo da Loja do Cidadao da
Madeira

Administracdo publica regional direta e indireta,
incluindo servigos e fundos auténomos e setor
empresarial regional

Assembleia Legislativa da Regido Auténoma da
Madeira

Seccdo Regional da Madeira do Tribunal de
Contas

Tribunais e Ministério Publico

Agentes de execugao fiscal

Administracdo Central: Ministério das Finangas:
Instituto Nacional de Estatistica, Autoridade
Tributdria e Aduaneira, ESPAP, IP; Inspe¢do-Geral
de Financas, Diregdao-Geral das Autarquias Locais,
Dire¢do-Geral do Orcamento, Dire¢dao-Geral do
Tesouro e Finangas, Comissdes de Coordenagao
e Desenvolvimento Regional e Secgdo Regional
da Madeira do Tribunal de Contas;

Instituicdes de Crédito Nacionais e Internacionais
Empresas Privadas, Associagbes Empresariais,
Profissionais, Religiosas e Culturais e Cidadaos
em geral

Empresa Inter-Municipal da RAM, Associagdo de
Municipios da RAM, Delegacdo Regional da
Associacdo Nacional de Freguesias, Autarquias
Locais e Empresas Municipais da RAM

Entidades com Participacdo Social da RAM

Dada a importancia estratégica da DROT na gestdo dos dinheiros publicos na RAM, poder-se-a afirmar
gue o universo dos seus destinatarios integra todos os setores da Administracdo e agentes econdmicos e é para

estes que, em consequéncia, se dirige a sua atividade.

1.4.2. Tipificagao de servigcos e de produtos

Os servigcos da DROT estdo enquadrados em fungdo das suas atribuicdes legais definidas em diploma orgéanico

(cf. supra), nomeadamente no ambito da gestdo, acompanhamento e controlo das contas publicas. Os

PLANO DE ATIVIDADES PARA 2020 | P4gina 11 de 26



EI% VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL E DOS

h ASSUNTOS PARLAMENTARES

Regiao Auténoma _
da Madeira DIRECAO REGIONAL DO

Governo Regional ORCAM ENTO E TESOURO

documentos identificados abaixo encontram-se acessiveis na pagina institucional da DROT e no futuro Portal de

Dados Abertos do Governo Regional da Madeira.

TIPOLOGIA DE DADOS ABERTOS PERIODICIDADE

Publicagdo mensal digital: dados de
execugdo or¢camental

¢ BOLETIM DE EXECUCAO ORCAMENTAL

Publicagdo trimestral.
(Disponivel em inglés)

Publicagdo anual

Publicagdo anual

Variavel

CIRCULARES Por anos

CONTA DO TESOUREIRO Publicagdo anual

QUADRO 2 - Servigos e produtos prestados pela DROT.

1.5. Fluxo de trabalho

Este DROT-PA2020 foi elaborado com base nos elementos fornecidos pelas diversas unidades organicas desta

Direcdo Regional. As fases de execugao foram as seguintes:

Fase : Periodo de execugao Agles
1 2019-11 Solicitagdo de planos de atividades
2 2019-11 Reunido com o Exmo. Sr. Diretor Regional e Exma. Sra. Subdiretora Regional, para

definicdo da estratégia e dos objetivos a prosseguir, concegao de formuldrios de
recolha de dados e comunicagdo prévia aos colaboradores e dirigentes

3 2019-12 Solicitagdo de propostas as diversas unidades organicas, desenvolvimento e
apresentagdo de propostas de atividades e de projetos (em fungdo da aprovagdo do
Orgamento da Regido para 2020), compilagdo, corre¢do e uniformizagdo de
propostas e elaboracao de documento provisério

4 2020-01 Consulta as diversas unidades organicas relativamente ao documento provisorio

5 2020-02 Submissdo da proposta de DROT_PA2020

QUADRO 3 - Cronograma de elaboragdo do DROT-PA2020.
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2. Sistema de avaliagao de desempenho da administragao publica da

Regiao Autonoma da Madeira (SIADAP-RAM1)

2.1. Objetivos estratégicos

De acordo com Programa do Xlll Governo Regional da Madeira (2019-2023), foram definidos os seguintes eixos

estratégicos a nivel da politica orcamental:

€1€ sustentabilidade das finangas publicas, consolidando a estratégia tragada, para o que contribui o

necessario equilibrio ou excedente orgamental.

obtencdo de saldos orgamentais compativeis com uma gestdo orcamental equilibrada,

ll sustentando o trajeto de reduc¢do da divida publica e assegurando a necessdria credibilidade, para

gue a Regido tenha acesso a financiamento junto dos mercados financeiros, com maior

flexibilidade e potenciar o crescimento econdémico.

politica de cooperagdo e de proximidade com as autarquias locais, fundamental para a

EEEE concretizagao do principio da subsidiariedade, impulsionador da melhoria das condi¢des de vida

da populacdo e da dinamizagdo da economia local.

solugGes comuns, de maior racionalidade, na perspetiva da concretizagao de investimentos locais

o-@-o  de natureza estruturante, através da cooperacdo institucional entre o poder regional e o local,

numa Gtica de equidade na distribuicdo de beneficios e custos entre geragoes.

G roLiTica ORCAMENTAL

Alinhar a politica orcamental regional com as linhas estratégicas orgamentais nacionais, num quadro de
continua coordenacdo entre as financas da Regido e as do Estado, compatibilizando-a com a estratégia
de sustentabilidade da divida e a de regularizacdo de pagamento estabelecidas, e em conformidade com
a Lei de Enquadramento Orgamental e demais disposi¢cGes legais vigentes aplicaveis.

Afirmar o rigor na politica orcamental e desempenho das contas publicas, satisfazendo os compromissos
nos prazos contratualizados e/ou decorrentes da lei, consolidando o capital de confianca por parte dos
investidores e demais agentes econdmicos.

Aperfeicoar os instrumentos de gestdo, de execucdo orcamental e de integracdo da informacdo
contabilistica nas vertentes orcamental, financeira e de gestdo.

Elaborar o quadro plurianual de programacdo orcamental para a presente legislatura, de acordo com as
perspetivas macroecondmicas, compativel e em articulagdo com a estratégia orcamental nacional e da
Regido.
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Prestar contas de forma consolidada, instruida com todos os elementos que compdem as demonstragdes
orcamentais e financeiras exigidos e nos prazos previstos por Lei e integrando nas demonstragcées
financeiras ao nivel patrimonial, todas as entidades incluidas no perimetro de consolidagdo.

Prestar informagdo sobre a execugdo or¢amental e assungdo de compromissos de forma integrada,
rigorosa, desmaterializada e em tempo Uutil, de acordo com calenddrio pré-definido, publico e estavel.
Divulgar, com periodicidade mensal, a execugdo orgamental e a evolugdo da divida ndo financeira, do
Governo Regional, Servicos e Fundos Autéonomos e Empresas Publicas Reclassificadas em contas
nacionais.

Divulgar, com periodicidade trimestral, de forma integrada e sistematizada, da divida global —financeira e
comercial —das entidades publicas regionais, inclusive do Setor Empresarial da Regido Auténoma da
Madeira, bem assim a divida de Maastricht e a divida garantida, comparando, sempre que existam dados
disponiveis, com a realidade nacional e europeia.

Apresentar propostas tendentes a revisao da Lei das Finangas das Regides Auténomas e da Lei de
Enquadramento Orgamental.

/—é POLITICA FINANCEIRA
=8

N

Proceder a monitorizacdo permanente da estratégia de sustentabilidade da divida financeira e de
regularizacdo de responsabilidades, de modo a garantir o adequado planeamento das necessidades
financeiras, em ordem a que todos os compromissos sejam satisfeitos nos prazos acordados.

Assegurar uma gestdo ativa da divida publica, otimizando os encargos decorrentes da carteira da divida
publica regional, através da dete¢do e aproveitamento das melhores oportunidades do mercado.
Concretizar, de acordo com a estratégia de sustentabilidade da divida financeira e de regularizacdo de
responsabilidades, o programa de reducdo de divida financeira com recurso a receitas préoprias, cumprido
gue esta o programa de pagamento da divida comercial.

Reforgar os processos de recuperacdo de contas a receber, bem como os processos de recuperagdo de
créditos decorrentes de operagdes financeiras avalizadas pela RAM.

RELACIONAMENTO INSTITUCIONAL COM AS
AUTARQUIAS LOCAIS

Reforcar a cooperacdo técnica e financeira com as Autarquias Locais nos deveres de prestacdo de
informacdo e na concretiza¢do de investimentos, segundo as formas, modalidades e comparticipacGes
financeiras previstas no respetivo regime juridico, entre a administracdo publica regional e a
administracdo publica local da RAM.

Verificar e providenciar junto da administracdo central as verbas relativas as finangas locais da Regido
transferidas do OE e a concretizar, através dos servicos da administracdo publica regional, as
transferéncias atempadas da participagdo das autarquias locais da RAM, nos Impostos do Estado.
Participar na elaboracdo e adaptacdo de medidas legislativas relativas as especificidades prdprias das
autarquias locais da Regido, e a estudos de analise e caracterizacdo da situagdo econémico-financeira e
contabilistica, que contribuam, designadamente, para a transferéncia de novas competéncias e para o
reforgo da descentralizagdo nos moldes que venham a ser previstos pelo Governo Regional.
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2.2. Estrutura do subsistema de avaliagdo de desempenho

O SIADAP-RAM1 refere-se ao sistema integrado de gestdo e avaliagdo do desempenho na Administragdo Regional
Auténoma da Madeira. Nesta avaliagdo integrada, que assenta na gestdo por objetivos do organismo, definiram-
se os referidos objetivos em cascata: objetivos do organismo, das unidades organicas e dos trabalhadores em
geral. A avaliagdo final dos resultados ird também abarcar estas trés vertentes. Os objetivos estratégicos irdo

basear-se em parametros de:

o =
Iz
v= ®
EFICACIA EFICIENCIA QUALIDADE

Orientando a gestdo para obtengdo
dos resultados previstos

Reforgar a qualidade
informativa e a
sustentabilidade das contas
publicas.

Relacionando os bens produzidos e
os servigos prestados com a
melhor utilizagGo de recursos.

Modernizar as estruturas
administrativas e tecnoldgicas
e a valorizagdo dos recursos
humanos.

PLANO DE ATIVIDADES PARA 2020

Conjunto de propriedades e
caracteristicas de bens e servigos
que lhes conferem aptiddo para
satisfazer necessidades implicitas
ou explicitas dos utilizadores.

Melhorar os procedimentos de
controlo orgamentais,
contabilisticos, administrativos e
financeiros.
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2.3. Mapa SIADAP-RAM1 (QUAR)

SIADAP-RAM1: Subsistema de Avalia¢do do Desempenho dos Servigos da Administragdo Publica Regional Atualizado a 2020-01-02

VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL E DOS ASSUNTOS PARLAMENTARES
DIREGAO REGIONAL DO ORGAMENTO E TESOURO

“exercer a atividade no Gmbito da gestdo financeira e orcamental dos servigos e organismos integrados no dmbito da administragdo publica regional, para efeitos de contas nacionais,
verificar a regularidade, legalidade e economia na realizagéo das despesas publicas, administrar a tesouraria do Governo Regional, executar a politica regional no setor das finangas
e controlar as agdes necessdrias ao dominio da atividade financeira da Regiéo Auténoma da Madeira” (niUmero 1 do art.2 2.2 do Decreto Regulamentar Regional n.2 3/2015/M, de
28 de maio)

MISSAO:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS (OE):

OE1 Reforgar a qualidade informativa e a sustentabilidade das contas publicas
OE2 Melhorar os procedimentos de controlo or¢gamentais, contabilisticos, administrativos e financeiros
OE3 Modernizar as estruturas administrativas e tecnoldgicas e a valorizagdao dos recursos humanos

OBJETIVOS OPERACIONAIS

INDICADORES 2018 2019* meta 2020 Tolerancia V?I.or Peso UO{ Resultado Ta).(a df Clas§|ﬁca
critico Monit. realizagdo ¢do
E1 EFICACIA 50%
o1 Manter os niveis elevados de execugdo das atividades previstas 30%

Taxa de execugdo das atividades no relatdrio de atividades da DROT

Ind.1 .
respeitante ao ano correspondente

98,60% 80,00% 99% 10,00% 125,00% 100% DIR
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OBJETIVOS OPERACIONAIS
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2018 2019*

Fazer cumprir os prazos no ambito da elaboragdo do Orgamento Regional e

02
da Prestagao de Contas
Ind.2 Grau de cumprlm.er)to d.os prazosNIegals de submissdo/publicacdo dos 100,00% 100,00%
documentos previsionais/prestagdo de contas
Ind.3 Grau de cumprimento do acompanhamento mensal da execugdo orgamental 97 25%
' dos Servigos Simples do G.R. e dos SFA o2 100,00%
03 Manter atualizado o sistema de informagao interno
Ind.4 Atualizagdo permanente das bases de dados e de ficheiros 97,67% 90,00%
Ind.5 Atualizagdo permanente do registo e controlo da assiduidade 90,27% 90,00%
E2 EFICIENCIA
04 Cumprir os prazos de resposta as solicitacGes de entidades internas e
externas
Data de envio dos elementos relativos a informagdo exigida nos termos da
Ind.6 legislagdo em vigor e nos prazos estabelecidos por estas entidades (ALM, 100,00% 100,00%
DGO, DREM, SRMTC, IGCP, IGF, DGTF)
Ind.7 Resposta em 5 dias uUteis pedidos de informagdo especializada 100,00% 90,00%
05 Reduzir o tempo médio de processamento de registos internos
Ind.8 Tempo médio de permanéncia de documentos em tramite 14,7 d 90,00%
Ind.9 Tempo médio de registos de arquivamento dos processos administrativos 19,8d 90,00%
Q QUALIDADE
06 Requalificar os sistemas TIC e reengenharia de processos administrativos
Ind.10 Critério 1: Numero de infraestruturas tecnoldgicas requalificadas N.A. 90,00%

meta 2020

100,00%

100,00%

90,00%

90,00%

100,00%

100,00%

10,0d
15,0d

95%

Tolerancia

10,00%

10,00%

10,00%

10,00%

10,00%

10,00%

10,00%
10,00%

10,00%

Valor
critico

125,00%

125,00%

125,00%

125,00%

125,00%

125,00%

125,00%
125,00%

125,00%

PLANO DE ATIVIDADES PARA 2020

Peso

40%

60%

40%

30%

70%

30%

30%

50%

50%

50%

50%
50%
50%

20%
30%
50%

T
UO,/ Resultado a)fa df
Monit. realizagao

DIR

DIR

DROT

DIR/RH

DIR/
SUBDIR

DIR

DROT
DROT

DROT

Classifica
¢ao
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2018

Critério 2: % de ndo conformidades detetadas

Critério 1: N.2 de fichas catalograficas de processos e procedimentos
Ind.11 administrativos produzidos e validados 90,00%
Critério 2: Indicadores infométricos.

o7 Melhorar os niveis de qualificagdo e de eficiéncia dos trabalhadores

Percentagem de trabalhadores que frequentam pelo menos uma agdo de

Ind.12 . 98,50%
formagdo por ano
08 Melhorar o sistema de gestdo da informagado e da documentagdo
Ind.13 Numero de acess‘os 6.105 documen.tos Por necessidades de informagdo 101,14%
efetivamente satisfeitas (presencial/virtual)
Cumprimento em 90% os prazos de retengdo previstos na Portaria n.2 o
Ind-14  £3/2011, de 26 de julho 100,00%
Ind.15 Percentagem de nucleos documentais identificados em conformidade com as 100,00%

normas internacionais de descrigdo arquivistica

2019*

90,00%

70,00%

80,00%

70,00%

100,00%

meta 2020 Tolerancia

95,00%

99,00%

95,00%

95,00%

95,00%

10,00%

10,00%

10,00%

10,00%

10,00%

Valor
critico

125,00%

125,00%

125,00%

125,00%

125,00%

Peso

50%

40%

100%

20%

70%

10%

T
UO,/ Resultado a)fa df
Monit. realizagao

DROT

DIR/RH

DIR
DIR

DIR

Classifica
¢ao
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Grelha de caracterizagdo de indicadores de mensurag¢do

O calculo da classificacdo obtida em cada indicador é obtido de forma distinta entre os indicadores de incremento positivo e os indicadores de incremento negativo. No caso dos indicadores de
incremento positivo a classificacdo obtida é dada pela soma aritmética entre a realizagdo plena (100%) e o desvio ocorrido [(Resultado - Meta N)/Meta]. No caso dos indicadores de incremento
negativo a classificagdo obtida é dada pela soma aritmética entre a realizagdo plena (100%) e o desvio ocorrido [(Meta N - Resultado)/Metal.
O resultado obtido em cada pardmetro é apurado por uma média ponderada da classificagdo obtida em cada um dos indicadores que concorrem para esse parametro, utilizando como
ponderadores o peso de cada um dos indicadores conjugado com o peso do objetivo que incorporam.
A recolha de dados deve ser sustentada nos sistemas de informacao (por exemplo, audit trails/event logs) sobre os quais assentam os processos de negdcio.

Indicador 2 -g el
. S Responsavel pelo s
13 % 'S { Critérios de mensuragio Férmula de Célculo fornecimento dos Periodicidade de OBS
Ne Parametro > _Oc—; gg dados recolha dos dados
o
Método 1: Somatério das médias de execugdo das
Taxa de execugdo das atividades no Supera: > 65 % atividades/projetos  executados / pela  totalidade de
Ind.1 relatdrio de atividades da DROT respeitante | E1 01 Atinge: >50% e < 64% projetos/atividades previstos. Todos os servigos Semestral
ao ano correspondente N3o atinge: <49%
Método 2: Executado/ndo executado (projetos pontuais)
Grau de cumprimento dos prazos legais de Supera: > 65 % DUTMR (Dias Gteis de tempo médio de producdo) a entidades
Ind.2 submissdo/publicagdo dos documentos | E1 02 Atinge: >50% e < 64% externas da DROT no ano n / DUTMR (Dias Uteis de tempo médio de | Todos os servigos Semestral
previsionais/prestacdo de contas N&o atinge: <49% produgdo) a entidades externas da DROT no ano n-1
Grau de cumprimento do acompanhamento Supera: > 65 % DUTMR (Dia util de tempo médio de resposta) a entidades externas
Ind.3 mensal da execugdo orgamental dos | E1 02 Atinge: >50% e < 64% da DROT no ano n/ DUTMR (Dia util de tempo médio de resposta) a DIR e SUBDIR Semestral
Servigos Simples do G.R. e dos SFA N&o atinge: <49% entidades externas ao DROT no ano n-1
Atualizagdo permanente das bases de Supera: > 65 % (Tempo médio de registo, TMR, dos bens entrados no ano
Ind.4 - El 03 Atinge: >50% e < 64% n/TMR dos bens entrados no ano n-1)*100; TMC medido em Todos os servigos Mensal
dados e de ficheiros . }
N3o atinge: <49% dias
Atualizagdo permanente do registo e Supera: <19 dias
Ind.5 . E1l 03 Atinge: >20 dias e < 22 dias Total de faltas dos colaboradores internos no ano n DIR Mensal
controlo da assiduidade . ;
N3do atinge: >23 dias
Data de envio dos elementos relativos a
informagdo exigida nos termos da legislagdo Supera: > 65 % DUTMR (Dia (til de tempo médio de resposta) a entidades externas
Ind.6 em vigor e nos prazos estabelecidos por | E2 04 Atinge: >50% e < 64% da DROT no ano n/ DUTMR (Dia util de tempo médio de resposta) a | Todos os servigos Trimestral
estas entidades (ALM, DGO, DRE, SRMTC, N3o atinge: <49% entidades externas ao DROT no ano n-1
IGCP)
Ind.7 ~Resposta~ em 5 . d.ias uteis pedidos de 0 oa Su.pera: >4 qias . (n.2 de registos processados no ano n/n registos processados no ano Todos os servicos Semestral
informagdo especializada Atinge: > 5 dias e < 15 dias n-1)*100

PLANO DE ATIVIDADES PARA 2020
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Indicador w ©
- o S Responsavel pelo
] 22 . N ; ; N Periodicidade de
o ° & Y Critérios de mensuragio Férmula de Calculo fornecimento dos IIhI:i dad 0OBS
Ne Parametro > _g ?g dados recolha dos dados
o

N&o atinge: < 16 dias

Tempo médio de permanéncia de

Supera: > 5 dias

(Tempo médio de permanéncia, TMP, dos processos entrados

Ind.8 documentos em tramite E2 05 Atinge: > 6% e < 15% no ano n/TMC dos processos entrados no ano n-1)*100; TMC Todos os servigos Semestral
N3o atinge: <16% medido em dias
Tempo médio de registos de arquivamento Supera: > 2 dias (Tempo médio de conclusdo, TMC, dos processos concluidos no
Ind.9 dos processos administrativos E2 05 Atinge: > 3dias e < 5dias ano n/TMC dos processos concluidos no ano n-1)*100; TMC Todos os servigos Semestral
p N3o atinge: < 6dias medido em dias
Critério 1: Numero de infraestruturas
. . Supera: >65 % . .
Ind.10 tecnolégicas requalificadas Q 06 Atinge: > 50% e < 64% (n.2 de registos processados no ano n/n registos processados no ano DIR Trimestral
' Critério 2: % de ndo conformidades - e ) ’ ° n-1)* 100
N3o atinge: <49%
detetadas
Critério 1: N.2 de fichas catalograficas de
processos e procedimentos administrativos Supera: > 65 %
Ind.11 roduzidos e validados Q 06 Atinge: > 50% e < 64% Numero de visitas mensais DIR Semestral
P . . . . N3do atinge: <49%
Critério 2: Indicadores infométricos.
Método 1: (NUmero de formagdes realizadas no ano n/
formacdes realizadas n-1)*100
Percentagem de trabalhadores que Supera: > 65 % ¢ )
Ind.12 | frequentam pelo menos uma agdo de 07 Atinge: >50% e < 64% . . . DIR Anual
for?na 20 oano ¢ Q N€:2gaetinge- <U4Z‘V ’ Método 2: [(f*100)/tf]: Onde (f) é a quantidade de formandos
. 0
40P nominais presentes em agles de formagdo e (tf) o total de
colaboradores do organismo
Numero de acessos aos documentos por Supera: > 4,5 % Questionario de satisfagdo aos utilizadores (escala 1 a 5)
1>4, o ) ) e
Ind.13 | necessidades de informagdo efetivamente | Q 08 Atinge: >3 % e <4,4% g\iu:eerilrin;ees:i&zﬁiﬁiﬁCtz:;lodztﬁ;stis DIR Mensal
isfei ial/vi NZo atinge: <3,4% . )
satisfeitas (presencial/virtual) do atinge 6 inquiridos) x 100
Cumprimento _em 90% os prazos de Supera: > 65 % (Numero de eliminagdes/transferéncias realizadas no ano n/
Ind.14 | retengdo previstos na Portaria n.2 88/2011, | Q 08 Atinge: >50% e < 64% revistas n-1)*100 ¢ DIR Semestral
de 26 de Julho N3o atinge: <49% P
Percentagem de unidades documentais
identificadas em conformidade com as Supera: > 65 %
Ind.15 normas internacionais de estio Q 08 Atinge: >50% e < 64% (N.2 total de u.i./n.2 de u.i. identificados) DIR Semestral
L g N3o atinge: <49%
arquivistica
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2.5. Recursos financeiros
Unidade: Euro

Classificagdo econémica Dotagdo Corrigida 2019 Execugdo 2019 ORAM 2020* Variagdo 2019/2018

DESPESAS CORRENTES 2.134.917 2.060.960 2.090.256 -44.661 -2,1%
1 Despesas com o pessoal 2.032.536 1.971.431 2.071.410 38.874 1,9%
1 1 Remuneragdes certas e permanentes 1.633.635 1.589.786 1.672.810 39.175 2,4%
1 2 Abonos variaveis ou eventuais 15.829 12.497 13.800 -2.029 -12,8%
1 3 Seguranga social 383.072 369.148 384.800 1.728 0,5%
2 Aquisicao de bens e servigos 34.676 26.623 16.100 -18.576 -53,6%
2 1 Aquisicdo de bens 690 565 600 -90 -13,0%
2 2 Aquisi¢do de servigos 33.986 26.058 15.500 -18.486 -54,4%
3 Juros e outros encargos 61.000 59.800 - -61.000 -100,0%
4 Transferéncias correntes 6.705 3.106 2.746 -3.959 -59,0%
4 8 Familias 6.705 3.106 2.746 -3.959 -59,0%
DESPESAS DE CAPITAL 2.665.686 2.014.104 3.610.000 944.314 35,4%
7 Aquisicao de bens de capital - - - - -
8 Transferéncias de capital 2.665.686 2.014.104 3.610.000 944.314 35,4%
9 Ativos financeiros - - - - -
10 Passivos financeiros - - - - -
11 Outras despesas de capital - - - - -
TOTAL DESPESAS 4.800.603 4.075.065 5.700.256 899.653 18,7%

* Proposta em discussdo
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2.6. Recursos humanos

Dias uteis

2020 = 215
Pontuagdo efetivos Planeados Pontuagdo efetivos Executados para
. para 2020 2019 Pontuacﬁo
Pontuagao N2 de N.2 de . Executada
DESIGNACAO (Conselho eﬂ;tivos eﬂ;tivos Desvio / UERHE /
Coordenador da Pontuagio Pontuagio (em n.2) - UERHP
Avaliaco de Servigos) planeados | UERHP Planeada a 3l.dez UERHE Executada Pontuacao
(Mapa de (Balango Planeada
Pessoal) Social)
Dirigentes - Dire¢do Superior 20 2 430 40 2 214 20 0 50% 50%
Dirigentes - Diregéo Intermédia e 16 3 1720 128 3 180 13 0 10% 10%
Chefes de equipa

Técnico Superior 12 17 3655 204 17 109 6 0 3% 3%
Coordenador Técnico 9 12 2580 108 12 181 8 0 7% 7%
Assistente Técnico 8 27 5805 216 27 41,5 2 0 1% 1%
Assistente Operacional 5 3 645 15 4 -22 -1 0 -3% -3%
69 14.835 711 70 704 48 0 10% 7%
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3. Atividades e projetos de maior relevancia

No quadro abaixo, encontram-se identificados atividades relevantes desta Dire¢ao Regional.
A descricdo mais detalhada das atividades integram em documento prdprio interno como

planos operacionais de atividades das unidades organizacionais da DROT.

Atividades Entidades Breve descrigdo
Executantes

Acompanhamento da SUBDIR-A2 Acompanhamento da execugdo orgamental do Setor Publico Administrativo Regional.

execucdo orcamental DSAL-A6 Andlise e acompanhamento dos documentos previsionais e de prestagdo de contas das
autarquias locais.

DSFA-A2 Acompanhamento da execugdo orcamental da administragao regional indireta.

Andlise e melhoria de DIR-A14 Definigdo de procedimentos e processos administrativos com vista a implementagdo de

processos SUBDIR-AS boas praticas e melhoria da qualidade dos servigos.

DSC-A6

DSCP-A4
DSFA-A4
DSGP-A6

Apuramento da DSAL-A8 Verificagdo e apuramento da transferéncia de verbas entre entidades e correspondéncia

transferéncia de verbas com o Orgamento do Estado.

entre entidades

Atribuigdo e controlo de DSAL-A3 Gestdo e Controlo das Linhas de Crédito Bonificado das Autarquias Locais e EIMRAM no

bonificagdes ambito dos Acordos de Colaboragdo e Cooperagdo.

Atribuigdo e controlo de DSAL-A2 Acompanhamento de Contratos-programa, de Protocolos e Acordos de Colaboragdo, de

financiamentos e de Contratos de Financiamento e Concessdo Excecional de Auxilios Financeiros com as

ajudas diretas Autarquias Locais e Entidades do Setor Local.

Avaliagdo de atividades DIR-A1 Andlise e avaliagdo da execugdo global do plano de atividades. Inicia com pedido de
relatdrio de atividades e termina com a aprovagdo pelo 6rgao competente. Inclui
verificagdo, reporte dos niveis de concretizagdo dos objetivos e produgdo de
recomendagdes, relatdrios sintéticos e relatério de execugdo do plano de prevengdo e
infragdes conexas.

Avaliagdo do DIR-A3 Apreciagdo, verificagdo e medigdo periddica do impacto e do grau de cumprimento de

desempenho metas e dos objetivos definidos para cada servigo ou unidade organica de uma
instituigdo. Inicia com a monitorizagdo e termina com a homologagdo da avaliagdo de
desempenho da unidade organica. Inclui elaboragdo de relatdrios intercalares e de
relatdrio final de desempenho.

Classificagdo, registo e SUBDIR-A8 Registo de todas as receitas orgamentais, através da classificagdo, registo, controlo de

verificagdo de guias de tramite e verificagdo de guias de receitas.

receitas

Cobranga de receitas e DST-A1 Recebimento e pagamento de quaisquer montantes financeiros. Inicia com a emissdo de

pagamento de despesas e documento de receita ou rece¢do de documento de despesa e termina com a

movimentagdo de valores arrecadagdo ou pagamento da verba. Inclui autorizagdo de pagamento, emissdo de

entre contas meios de pagamento, transferéncia de verbas entre entidades e confirmagdo da rece¢do
de verba.

Comunicagdo de DSAL-A5 Emissdo de pareceres no ambito da legislagdo aplicavel as Autarquias Locais.

instrugdes para aplicagdo

de diplomas juridico-

normativos

Concessdo e DSGP-A3 Concessdo de avales pelo Estado (RAM) e seu acompanhamento. Inicia com a atribuigdo

acompanhamento de pelo Estado do aval ou fianga e termina com a execugdo/regularizagdo do crédito através

avales do pagamento ou a confirmagdo da sua irrecuperabilidade. Inclui planos de pagamento,
pedidos de alteragdo de planos de pagamentos, participagdes de incumprimento,
verificagdo técnica dos motivos dos incumprimentos, estudo das possibilidades de
regularizagdo do crédito e de viabilidade das empresas devedoras, pedidos de execugdo
das garantias prestadas pelo Estado, despachos de autorizagdo de pagamento pelo
Estado as entidades bancérias.
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Atividades Entidades Breve descrigdo
Executantes

Contragdo de produtos DSCP-Al Contragdo de empréstimos entre a Regido e instituiges de crédito e pagamento dos

financeiros e servigo de encargos decorrentes da divida representada por empréstimos contratualizados

divida

Controlo da atribuicdo DSGP-A2 Emissdo de pareceres técnicos para atribuicdo de apoios financeiros pelo GRM. Inicia

dos incentivos financeiros com a comparacgdo dos elementos informativos de anos anteriores e termina com da
informagdo interna.

Controlo e reporte sobre | SUBDIR-A7 Garantir o controlo e o correto reporte de toda a receita da Regido e garantir o

a gestdo de Receita da acompanhamento da respetiva cobranga, mantendo atualizada a informacgdo sobre a

Regido e respetiva emissdo e entrada de Receitas. Inclui a supervisdo do sistema de informagdo iGEST e

cobrancga respetiva transposigdo para Gerfip.

Controlo e verificagdo da | DSC-A4 Consiste no acompanhamento da execugdo financeira das empreitadas de obras

contratagdo de publicas. Inclui a validagdo dos processos de despesa a nivel legal e fiscal, verificacdo e

empreitadas de obras liberagdo de caugdes, garantia bancdria e o respetivo acionamento, quando devido.

publicas

Controlo e verificagdo da | DSC-A3 Compreende a analise dos requisitos para a autorizagdo da despesa proveniente da

legalidade das despesas aquisi¢do de bens e servigos. Inicia com a cabimentagdo (despesa) e termina com a

publicas validagdo de conformidade legal dos documentos de despesa.

Controlo e verificagdo das | SUBDIR-A9 Registo de todas as receitas e despesas extraorcamentais, através do apuramento de

operagoes saldos semanais e processamento para as Entidades recetoras de descontos.

extraorgamentais

Coordenacgdo do sistema | DIR-A6 Definigdo de um conjunto ordenado de elementos que se encontram interligados e que

de gestdo da informagdo interagem entre si no desempenho de uma fungdo ou atividade. Inicia com a

orgamental identificagdo da necessidade e termina com a aprovagdo do plano ou norma técnica.
Inclui identificagdo da missdo do negdcio, diagnostico de situagdo, identificagdo da
estratégia e dos objetivos do negdcio, construgdo da arquitetura do sistema,
identificacdo e planeamento de projetos e elaboragdo do orgamento de execugdo.
Integra neste processo a normalizagdo contabilistica.

Elaboragdo da Conta de DST-A3 Demonstragdo da execugdo Financeira. Inicia com a recolha de dados contabilisticos e

Geréncia do Tesoureiro termina com envio a entidades para avaliagdo.

do GRM

Eliminagdo de DIR-A10 Compreende as atividades que suportam os processos de aquisi¢do, alienagdo e permuta

documentos e de direitos de propriedade sobre ativos tangiveis ou intangiveis e/ou transferéncia de

informagdo / transagdo e responsabilidades de gestdo. Inclui a destruigdo controlada de documentagdo e

transmissdo de bens informagdo administrativa, independentemente do suporte, decorridos os prazos legais.

moveis culturais / Inicia com a proposta e termina com a comunicagdo da eliminagdo a entidade

depdsito de bens competente. Inclui andlise da documentagdo ou informagdo, verificagdo de prazos legais
de conservagdo administrativa e de destino final, autorizagdo de eliminagdo e
elaboragdo de auto de eliminagdo. Inclui o registo dos bens a depositar, a sua rece¢do e
confirmagdo de depdsito.

Gestdo das qualificagBes | DIR-A7 Relativo a planificagdo, acompanhamento ou prestagdo de servigos no dominio da

profissionais qualificagdo das competéncias dos recursos humanos através da identificagdo de
necessidades de formagdo profissional, autorizagdo/encaminhamento de formandos
para aquisicdo de competéncias técnicas ou cientificas na area de atuagdo da APR.

Gestdo de relagdes DIR-A13 Compreende as atividades de gestdo da relagdo laboral estabelecida com cada

individuais de trabalho trabalhador, funciondrio publico ou dirigente.

Gestdo e monitorizagdo DSCP-A3 Acompanhamento, analise e defini¢do da estratégia de gestdo da divida.

da divida

Higienizagdo de DIR-A12 Aplicagdo de cuidados de higiene a instalagbes e equipamentos que visam garantir a

instalagGes e protecdo dos bens e a sua usabilidade. Inicia com o cumprimento de procedimentos

equipamentos publicos previamente definidos e termina com a intervencgdo. Inclui comprovativo de realizagdo
do servigo, frequéncia da manutengdo, substituicdes periddicas de materiais e
equipamentos de higiene e eventual descri¢do do desempenho operacional.

Organizagdo e SUBDIR-A10 Criagdo, manutengdo e aperfeigopamento de mecanismos que facilitem o acesso a

preparagdo da informagdo orcamental da receita, em termos quantitativos e qualitativos.

informagdo sobre a

execugdo orcamental da

receita

Organizagdo, SUBDIR-A3 Organizagdo, documentacdo e prestacdo de informagdo sobre a execugdo orgamental da

documentagdo e
prestacdo de informacgdo

APR no dmbito da gestdo corrente das operagdes orgamentais e reporte periddico as
entidades competentes das modificagdes orgamentais, relatérios de desempenho da
execugdo orgamental.
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Atividades

Entidades
Executantes

Breve descrigdo

sobre a execugdo
or¢amental da APR

Planeamento de
atividades

DIR-A2

Definigdo, organizagdo e programacdo de atividades, decorrente dos objetivos fixados
em planeamento estratégico e tendo em conta as competéncias de cada unidade
organica e os recursos envolvidos e necessarios para a sua realizagdo. Inicia com a
solicitagdo de propostas de atividades e termina com a aprovagao do plano. Inclui
definicdo da natureza, do ambito, da extensdo e do calendario da aplicagdo dos
procedimentos necessarios ao cumprimento dos objetivos, rece¢do de contributos
setoriais, redacdo de versdes preliminares, revisdo e redagdo de versao final.

Planeamento de
necessidades de recursos
materiais

DIR-A11

Elaboragdo de instrumento de gestdo com a indicagdo previsional dos bens materiais
que o drgdo ou servigo carece para o desenvolvimento de atividades. Inicia com o
levantamento de necessidades e termina com a aprovagdo do plano.

Inclui a andlise dos recursos em depésito e validagdo de propostas.

Planeamento de sistemas

DSAL-A7

Acompanhamento e conformidade da implementagdo do POCAL e do Sistema Integrado
de Informagdo das Autarquias Locais (SIIAL).

Preparagdo de regras e
orientagdes

DSC-A1

Fixacdo de regras e normalizagdo de boas praticas de processamento de informagdo
contabilistica. Inicia com a identificagdo da fixacdo de regra ou norma e termina com a
sua aprovagao. Inclui recolha de contributos, consulta de especialistas e de entidades,
redagdo de documento, revisdo e elaboragdo da versao final. Inclui a atualizagdo de
dados.

Preparagdo do
orgamento

SUBDIR-A1

Elaboragdo da proposta anual do orcamento da Regido para 2021 e respetivos diplomas.
Elaboragdo de instrumento anual de gestdo financeira com a previsdo das receitas e
despesas, por rubrica orgamental ou unidade organica, para a prossecugdo de
atividades. Inicia com o levantamento de necessidades e termina com a aprovagdo do
orgamento pela tutela ou 6rgdo competente. Inclui defini¢do de regras e de
procedimentos, proposta de orgamento inicial e negociagao.

DSAL-A1

Analisar, propor, determinar e coordenar os valores das dotagdes orgamentais e regras
legislativas a constar no orgamento da RAM para as autarquias locais e outras entidades
autarquicas.

DSFA-A1

Elaboragdo da proposta anual do orgamento da Regido para 2021 no ambito do
perimetro da administragdo indireta (servigos, institutos e fundos auténomos e setor
empresarial regional). Elaboragdo de instrumento anual de gestdo financeira com a
previsdo das receitas e despesas, por rubrica orgamental ou unidade organica, para a
prossecugdo de atividades. Inicia com o levantamento de necessidades e termina com a
aprovagdo do orgamento pela tutela ou 6rgdo competente. Inclui definigdo de regras e
de procedimentos, proposta de orgamento inicial e negociagdo.

Preparagdo do
orgamento retificativo de
2020

SUBDIR-A6

Elaboragdo da proposta anual do orgamento retificativo da Regido (caso necessario) e
respetivos diplomas. Elaboragdo de instrumento anual de gestdo financeira com a
previsdo das receitas e despesas, por rubrica orgamental ou unidade organica, para a
prossecugdo de atividades. Inicia com o levantamento de necessidades e termina com a
aprovagdo do orgamento pela tutela ou 6rgdo competente. Inclui definigdo de regras e
de procedimentos, proposta de orgamento inicial e negociagdo.

Prestagdo de contas

SUBDIR-A4

Demonstragdo da execugdo orgamental e patrimonial. Inicia com a recolha de dados
contabilisticos e termina com envio as entidades para conhecimento. Inclui elaboragdo
da proposta e submissdo a aprovagdo pelo 6rgdo competente.

DSFA-A3

Demonstragdo da execugdo or¢gamental e patrimonial da administragdo regional indireta.
Inicia com a recolha de dados contabilisticos e termina com envio as entidades para
conhecimento. Inclui elaboragdo da proposta e submissdo a aprovagdo pelo 6rgdo
competente.

Processamento de
pedidos de informagdo

DIR-A9

Insercdo de dados relativos a documentos e informagdo, independentemente da sua
natureza ou suporte. Inclui atualizagdo de dados, receg¢do/reencaminhamento dos
documentos, controlo de acessos, solicitagdo de audiéncias ou reunides, por parte de
cidaddos ou entidades. Inicia com o pedido e termina com a satisfagdo do mesmo. Inclui
agendamento e resposta ao pedido e gestdo corrente do expediente.

DSAL-A4

Reporte periddico as entidades competentes sobre o desempenho da execugdo
orgamental das Autarquias Locais.

DSCP-A2

Reporte periddico as entidades competentes sobre a divida publica regional para
documentar instrumentos de informagdo previsional e prestagdo de contas.

DSGP-A1

Reporte periddico as entidades competentes das modificagdes orgamentais, relatérios
de desempenho da execugdo orgamental.

Processamento de
remuneragdes

DSC-A5

Validagdo das remuneragdes processadas pela Administracdo Direta, fundamentada com
base na informacdo registada no Portal do Funcionario Publico.
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Atividades

Entidades
Executantes

Breve descrigdo

Produgdo e controlo de
informagdes e contetdos
institucionais

DIR-A4

Elaboragdo de conteudos inerentes as atividades da organizagdo e a definigdo de
modalidades de difusdo e disseminagdo das atividades e iniciativas promovidas pela
entidade. Inicia com a definigdo dos conteldos e termina com o envio para processo
editorial ou difusdo via web. Inclui disponibilizagdo de publicagdes governamentais
(BEORAM, BDRAM, CRAM, ORAM, ORAM-RET, circulares e oficios-circulares e demais
informagdo exigida por Lei).

Reconciliagdes bancarias

DST-A2

Conferéncia entre os movimentos dos extratos bancarios e os langamentos efetuados
pela entidade. Inicia com a rece¢do de informag¢do dos movimentos bancarios, e termina
com uma informagdo contendo os saldos dos registos bancarios e da entidade e, quando
for o caso, os valores ndo reconciliados. Inclui a andlise comparativa dos registos
bancdérios e dos registos da entidade.

Registo de documentos e
informacgdo

DIR-A8

Inser¢do de dados relativos a documentos e informagdo, independentemente da sua
natureza ou suporte. Inicia com a recolha de dados e termina com o seu registo. Inclui
atualizagdo de dados, rece¢do/reencaminhamento dos documentos, controlo de
acessos.

DSC-A2

Gestdo e controlo fisico dos processos de despesa com entrada na DSC. Nesta atividade
importa a correta classificagdo documental e atualizagdo de registos Gerfip e garantia da
sua localizagdo.

DST-A4

Gestdo e controlo tramite dos documentos de despesa e receita através da insergdo de
dados relativos a documentos e informagédo, independentemente da sua natureza ou
suporte. Inicia com a recolha de dados e termina com o seu registo. Inclui atualizagdo de
dados, digitalizagdo e constituicdo de base de dados fornecedores/extratos bancarios.

Regularizagdo e
recuperacgdo de créditos
de avales

DSGP-A4

Recuperagdo de créditos resultantes da execugdo de garantias prestadas pelo Estado
(RAM). Inicia com o pagamento pelo Estado (RAM) em execugdo de aval ou fianga e
termina com a regularizagdo do crédito através do pagamento ou a confirmacgdo da sua
irrecuperabilidade. Inclui planos de pagamento, pedidos de alteragdo de planos de
pagamentos, participagdes de incumprimento, verificagdo técnica dos motivos dos
incumprimentos, estudo das possibilidades de regularizagdo do crédito e de viabilidade
das empresas devedoras, pedidos de execugdo das garantias prestadas pelo Estado,
despachos de autorizagdo de pagamento pelo Estado as entidades bancarias.

Representagao
institucional

DIR-A5

Compreende a participagdo na elaboragdo, monitorizagdo e revisdo dos planos ou
programas que definem as politicas publicas globais ou setoriais, da competéncia da
DROT ou em participagdo com outros organismos, no que se incluem os trabalhos
técnicos de Comissdes, Conselhos e Grupos de Trabalho ou outras estruturas envolvidas
na elaboragdo destes instrumentos. Inclui os processos de didlogo social normalmente
protagonizados pelas confederagdes patronais, confederagdes sindicais e Governo,
conducentes a celebragdo de acordos no quadro da concertagdo social. Inclui,
igualmente, os processos de reunides de érgdos de Diregdo, de gestdo, de administragdo
e de aconselhamento e a representagdo em organismos de normalizagdo, entidades
cientificas ou governamentais ou ndo-governamentais.

Reunido de érgdos e
estruturas de
aconselhamento

DSAL-A9

Participagdo, acompanhamento e conformidade em reunides e estruturas de
acompanhamento.
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