
DROTA - QUAR 2016

OE1

OE2

OE3

OE4

OE5

OE SERVIÇO RESPONSÁVEL PONDERAÇÃO PONDERAÇÃO META DESVIO RESULTADO OBJETIVO

I1 30 1

I2 70 5

OE SERVIÇO RESPONSÁVEL PONDERAÇÃO PONDERAÇÃO META DESVIO RESULTADO OBJETIVO

I3 50 120

I4 50 120

OE SERVIÇO RESPONSÁVEL PONDERAÇÃO PONDERAÇÃO META DESVIO RESULTADO OBJETIVO

OE SERVIÇO RESPONSÁVEL PONDERAÇÃO PONDERAÇÃO META DESVIO RESULTADO OBJETIVO

I6
50 15/mar

I7
50 07/out

OE SERVIÇO RESPONSÁVEL PONDERAÇÃO PONDERAÇÃO META DESVIO RESULTADO OBJETIVO

I6
50 8

I7
50 8

OE SERVIÇO RESPONSÁVEL PONDERAÇÃO PONDERAÇÃO META DESVIO RESULTADO OBJETIVO

I8
50 1

I9
50 10

OE SERVIÇO RESPONSÁVEL PONDERAÇÃO PONDERAÇÃO META DESVIO RESULTADO OBJETIVO

I10
50 90

I11
50 25

RESULTADO INDICADOR

RESULTADO INDICADOR

Tempo médio de resolução de PRA
OE4

OE5 O6 Melhorar o reporte das vistorias no âmbito da inspeção ambiental

(n.º processos pendentes/n.º processos pendentes 
2015)*100

OBJETIVO OPERACIONAL INDICADOR

O7 Reduzir a pendência de processos relativos à conservação do cadastro rústico DSIGC 50

MISSÃO Executar e coordenar a política regional da gestão da qualidade do ambiente, do sector da água, do mar, do litoral, do ordenamento do território, do urbanismo e da informação geográfica, cartográfica e cadastral, contribuindo para um desenvolvimento sustentável e articulado entre as diversas políticas sectoriais.

Desenvolver, acompanhar, executar e integrar políticas e instrumentos de gestão, proteção, dinamização e concretização do potencial ambiental, social e económico do litoral e do espaço marítimo da RAM.

Propor, desenvolver e monitorizar a execução de políticas, estratégias, planos e programas de ambiente, bem como assegurar as competências de autoridade AIA e autoridade regional da água.

Promover e acompanhar o ordenamento do território, a requalificação urbanística e paisagística da RAM.

Incrementar a acessibilidade à informação geográfica e cadastral.

OE2
OE5

O2 Aumentar o número de vistorias realizadas no âmbito das competências da DROTA
DSQA
DSIA

20

N.º de vistorias realizadas no âmbito do programa Eco-
Escolas, Bandeira Azul, Praia Acessível e Green Key

SDMAR, DSQA, DSOTU, 
DSIGC, GJ

20

RESULTADO INDICADORINDICADOR

N.º de propostas apresentadas

Reforçar a realização de ações de inspeção e fiscalização ambientais.

OBJETIVOS
ESTRATÉGICOS

OBJETIVOS OPERACIONAIS

EFICÁCIA (50 %)

OE1
OE2
OE3
OE4 N.º de pareceres elaborados

Elaborar propostas/pareceres sobre legislação na área da competência da DROTAO1

OBJETIVO OPERACIONAL

N.º de vistorias realizadas no âmbito do atividade de 
inspeção

EFICIÊNCIA (30 %)

DSIA
GJ

50

O4
Avaliar o impacte ambiental dos projetos públicos e privados suscetíveis de produzirem efeitos 
significativos no ambiente.

DSQA

OBJETIVO OPERACIONAL INDICADOR RESULTADO INDICADOR

INDICADOR RESULTADO INDICADOR

20

Data de entrega da Declaração de Impacte Ambiental ao 
proponente do projeto "Recuperação e ampliação da 
ETAR do Funchal"

O3 Divulgar e informar entidades públicas e privadas sobre projetos e programas em curso
DSQA 

DSOTU
SDMAR

20

OBJETIVO OPERACIONAL

Tempo médio (dias) para envio de relatório ao superior 
hierárquico

% de erros detetados nos autos de notícia levantados

Data de entrega do parecer técnico final ao proponente 
do projeto "Recuperação e ampliação da ETAR do 
Funchal"

OBJETIVO OPERACIONAL INDICADOR

I5
N.º de sessões de divulgação e informação promovidas 
pela DROTA 

100

OBJETIVO OPERACIONAL INDICADOR RESULTADO INDICADOR

OE2

OE3
5

OBJETIVO OPERACIONAL INDICADOR RESULTADO INDICADOR
OE1
OE2
OE3
OE4

O5 Trabalhar candidaturas a fundos comunitários

SDMAR
DSQA

DSOTU
DSIGC

20 N.º de projetos submetidos

N.º de candidaturas aceites



OE SERVIÇO RESPONSÁVEL PONDERAÇÃO PONDERAÇÃO META DESVIO RESULTADO OBJETIVO

I13 50 Junho

I14 50 2

OE SERVIÇO RESPONSÁVEL PONDERAÇÃO PONDERAÇÃO META DESVIO RESULTADO OBJETIVO

%
%
%

RESULTADO INDICADOR

MEIOS DISPONÍVEIS

Dotação orçamental 
(€)

Execução financeira (€) Desvio

2.733.310 Funcionamento1Dirigentes - Superior 1º grau

RECURSOS HUMANOS Efectivos
RECURSOS 

FINANCEIROS

60

Prazo para disponibilização do site da DROTA

Prazo para disponibilização da informação no site, após 
enviada pelo serviço e validada (dias)

5
5

38

106Total

Coordenador Técnico 4
Encarregado Operacional 1

Assistentes técnicos 32
Assistentes operacionais 19

Dirigentes - Intermédio 1º grau
Dirigentes - Intermédio 2º grau
Técnicos superiores

1.000.428 PIDDAR1Dirigentes - Superior 2º grau

QUALIDADE (20 %)

OBJETIVO OPERACIONAL INDICADOR

OE4 O9 Reduzir o tempo médio de espera no atendimento ao público DSIGC 40

RESULTADOS

OBJETIVOS
EFICÁCIA

EFICIÊNCIA
QUALIDADE

I15
Tempo médio de espera no atendimento ao publico na 
DSIGC (minutos)

100 <10

OBJETIVO OPERACIONAL INDICADOR

OE1
OE2
OE3
OE4

O8 Melhorar a disponibilização de informação da DROTA ao público DROTA

RESULTADO INDICADOR


