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Pensar sobre 208 n@o assertiva das
orientacoes estrateglcas com base no
conhecimento aprofundad ntos fortes e
fragilidades da escola.
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€ um processo complexo de
conscienci ao situacio procura
cartografar umprojeto de mgl emergente da
participacao democratica, refi@tida, eticamente
responsavel e comprometida de tudo e para todo

A autoava




Organizacoes aprendem
apenas atraves de
individuos que

aprendem.

@3 PENSADOR Peter Senge
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Dimensao e distribuicao -ALUNOS

2.2 e 3.2 ciclos
248 alunos

Secundario
163 alunos

Cursos Profissionais
Restauracao — Cozinha e Pastelaria
Técnico Comercial/ Desenho de Mot
Multimédia
Turismo Ambiental e Rural
54 alunos

Cursos EFA
Secundario Escolar
Dupla Certificagdo — Técnico Auxiliar de Sg
Formacao Modular - Inglés
Formacao Modular - Alemao
38 alunos

2017118
12 EDigi0

Total de alunos — 503 ano letivo 2015/2016




A Organizagao escola que se conhece, é mais ponderada e
assertiva, procurando avaliar os prés e contras da tomada de

decisao, agindo refletidamente na realizacao da sua missao
estratégica.

 »
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nNno 4.

— reconstrwr— constatar para

mudar “
Paulo Freire
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Enquadramento legal

4 ) 4

N
Portaria n.2 245/2014
Lei n.2 31/2002, de 20 de ‘ de 23 de dezembro

Dezembro

\ J/ \ J/
g ) a ™
Aprova o regime juridico de
Aprova o sistema de educacao e do A.fer'gao da .Qual'd?de do
ensino ndo superior Sistema Educativo Regional
Capitulo Il — Aferigcao

- J

Seccao Il — Aferi¢ao dos
estabelecimentos
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Autoavaliacao

Recursos Processos Resultados

=) =)

Prestacdo de servico

Classificacoes

Alunos

(In)sucesso

Docentes Aprendizagem/ensino

Abandono

N3ao docentes Cultura organizacional

Ambiente escolar

Avaliacao Externa

ncarregados

~ Cultura relacional
Educacao

Satisfacao

Financiamento Lideranca

Grau de satisfacao

Contexto Social Local e Regional

Projeto

infraestruturas educativo/identidade

Reconhecimento social

Aprendizagem e Inovagao
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Autoavaliacao

Questionados Instrumentos de recolha
de informacao

* Docentes (Todo o universo - 93);

 Legislacdao e documentos especificos

+ Pessoal ndo docente (Todo o universo - da organizagao (lista de ocorréncias;
38); grelhas de observacgao, ...);

» Alunos (2.° e 3.° ciclos, secundario, OMF e Entrevistas (dirigidas, semi-dirigidas
e EFA - 410); ’ ’ ou livres; entrevistas de grupo);

» Pais /EE (2.° e 3.° ciclo, secundario e * Questionarios (respostas abertas;
OMF - aprox. 360); resposta fechada, ... ).

* Sociedade (CMS; Junta;;...).




35%

A informacao relevante é a referencia primeira da tomada
de decisao para a melhoria. Sendo tanto mais,
eficientemente eficaz, quanto mais coerente com o

objetivo estratégico , entendendo que a sua criticidade ndo
esta tanto na sua posse mas na sua utilizagao.
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Autoavaliacao

Resultados da autoavaliacao

——

Pontos Fortes

-Estabilidade do corpo docente e ndo docente;

*Dimensao das turmas;

*\ariedade de clubes e projetos;

*A oferta formativa diversificada no que diz respeito as opgdes artisticas;

Organizagéo dos horarios do secundario;
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Autoavaliacao

m ‘
d

Pontos Fortes

«Acompanhamento prestado pela Equipa Multidisciplinar através do
Acompanhamento Pedagogico;

*Medidas para preparagao para 0s exames nacionais;
*Regulamentacéo das questdes de avaliagao;

*Existéncia de um pavilhdo gimnodesportivo e de uma piscina;
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Autoavaliacao

Processos

Pontos Fortes

Oferta educativa/ formativa diversificada (ajustada aos alunos-contexto)

*AcOes formativas, variadas e pertinentes;

* Aulas de apoios;

«Cumprimento dos programas, planificagdes e documentos orientadores de pratica
letiva;

*Articulacao da Escola com a CPCJ de Santana;

* Impacto da Escola na comunidade.
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Autoavaliacao

Resultados

Pontos Fortes

Taxas de transicao de 100% em algumas disciplinas: CN, EM, EF,.EV, EVT, ET e HGP.
Taxas de transicao de 100% no secundario nos OMF e EFA;

*Numero de alunos que ingressam no ensino superior;
*Relagao pessoal docente e ndo docente;
*Sentimento de seguranga, em contexto escolar;
*Numero de processos disciplinares;

Grau de satisfacao dos varios elementos que constituem a comunidade educativa.
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Autoavaliacao

-

\

Areas de melhoria

@
=

Dinamizacao dos intervalos;
Dinamizacao da biblioteca;
*Atitude do pessoal ndo docente responsaveis pela biblioteca,
cantina;

*Horarios de funcionamento dos servigcos ASE e bar dos

alunos;
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Autoavaliacao

m';

Areas de melhoria

*Pouca variedade/qualidade de produtos nos bares;

» Otimizar o funcionamento da Oficina de Trabalho e da Sala de

Recursos;

 Degradacao das infraestruturas, equipamentos e materiais;

« Material basico de higiene (das casas de banho dos alunos).
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Autoavaliacao

Processos

Areas de melhoria

A oferta educativa e formativa no ensino secundario;

*A orientacao profissional e vocacional;

*Adequacao das atividades educativas as capacidades e ritmos dos alunos;

*Assiduidade aos apoios;

*Articulacdo com entidades externas para acompanhamento da CPCJ;
Envolvimento dos alunos na analise do seu progresso e no estabelecimento de

metas;

* Focos de indisciplina;
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Autoavaliacao

Processos

Areas de melhoria

*Instrumentos de afericdo da adequagéo das estratégias e praticas pedagogicas;
*Metodologias experimentais/ativas;

Trabalho cooperativo e colaborativo;
«Trabalho inter e intradisciplinar,
*Participacdo dos diferentes atores escolares na tomada de decisao;

Envolvimento dos encarregados de educagado em projetos conjuntos com a escola;
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Autoavaliacao

Processos

Sugestdes de melhoria

* Reorganizar as aulas de apoio de forma a rentabiliza-las;

» Adequacao da oferta formativa/cursos OMF as capacidades dos alunos e a

realidade das necessidades do meio envolvente:

- Estabelecer a continuidade pedagoégica como pratica comum;

Rotatividade na atribuicdo de fungdes de coordenacao;
*Tempo comum nos horarios dos professores para desenvolver-se trabalho

cooperativo;
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Autoavaliacao

Resultados

Areas de melhoria

*Niveis/classificagdes inferiores a 3/10 em algumas disciplinas;

Taxas de retencao no 7.° e 12.° anos;
Taxas de retencao, especialmente no secundario;

*Desvio entre avaliacao interna e avaliagao externa;

*NUmero de ocorréncias em especial no 3.° ciclo, mais concretamente no 7.°¢e 8.°

dnos;

- Analise da avaliagado externa;
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Autoavaliacao

Resultados

Areas de melhoria

*Risco de abandono e desisténcia;

Desenvolvimento de instrumentos que nos permitam compilar informacéo sobre o
(in)sucesso a saida (mercado de trabalho, ...);

‘Relacao entre os atores, sobretudo entre os alunos-funcionarios;

*Relacdo escola com os pais e ou encarregados de educagao;

*Promocao da imagem publica da escola;

Desenvolvimento de projetos com impacto na comunidade (solidarios, ...)




O DIAGNOSTICO é uma acdo complexa INCLUSIVA que
compromete a eficicia eficiente na DECISAO refletida da
ORGANIZACAO aprendente ESCOLA.
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Deciséo é um processo de andlise e escolha entre varias
alternativas disponiveis do curso de ac¢do que a organizagdo e ou
pessoa devera sequir

Chiavenato (1997)



~ Ap._PRIORIDADES
# 1 CRITICO
#2 Urgentissumo-
#3 Urgentfe

#4 lwportonte



JRGENCI

Decisao: Que prioridades?

IMPORTANCIA



MESTRE, BOAS ;
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VOCE TOMA
ALGUMA COISA
PARA SER

FELIZ?

SiM,
DECISOES!
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Plano de melhoria

Plano de acao de melhoria 1
Operacionalizagao
Ponto fraco: Resultados da avaliagdao externa

Enquadramento:

Eixo: Resultados Dimensao: Classificacbes Componente: Comparacao entre classificagdes internas e
externas Referente: Desvio entre classificagbes internas e externas por ciclo e disciplina

Objetivo estratégico: Reduzir o diferencial entre os resultados internos e os resultados

externos dos alunos em 0.5 valores, nas disciplinas de Matemaética de 12.2 ano e Fisica e Quimica A e
Biologia e Geologia A de 11.2ano, e em 0,25 valores nas disciplinas de Portugués e Historia de 12.%2ano e
Geografia, MACS e Filosofia no 11.2 ano.

Metas

* M1 Recolher os resultados internos e externos nas disciplinas de Matematica, Portugués e Histdria do
12.2 ano e, Fisica e Quimica A, Biologia e Geologia A, Geografia, MACS e Filosofia no 11.2 ano;

M2; M3; M4; M5; M6
*  AcgoOes concretas a implementar
Acao 1; Acao 2 ...
* Calendarizacao ...
* Responsaveis ...
* Indicadores/Fontes ...
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Plano de melhoria

Acao de melhoria 1

Monitorizacao

* Objeto de avaliacao: Avaliar o diferencial dos resultados internos com os
resultados externos nas disciplinas de Matematica, Portugués e Histdria do 12.2

ano e, Fisica e Quimica A, Biologia e Geologia A, Geografia, MACS e Filosofia no
11.2 ano.

META 1
e Critérios de avaliacao
1. Identificar a totalidade dos resultados internos e externos dos alunos, nas

disciplinas de Matematica, Portugués e Historia do 12.2 ano e, Fisica e Quimica A,
Biologia e Geologia A, Geografia, MACS e Filosofia no 11.2 ano;

2. Registar uma taxa média de participacao de pelo menos 80%, de professores e
alunos, nas sessoes de reflexao sobre os resultados internos e externos.

Instrumentos de recolha da informacao Calendarizagao Responsaveis Execu¢ao Iniciado Concluido

Resultados;

Divulgacao dos resultados;
Reajustamentos/adaptagdes;

Avaliagdo de legitimag¢ao/grau de realizagao
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Plano de melhoria

Plano de acao de melhoria 2
Operacionalizagao
* Ponto fraco: Taxas de insucesso em algumas disciplinas

 Enquadramento:

Eixo: Resultados Dimensao: (In)sucesso Componente: (in)sucesso
interno Referente: Taxas de transicdo/conclusdo por disciplina/maddulo,
ano e ciclo

* Objetivo estratégico: Aumentar a taxa de sucesso em 0,5% por ano
escolar, durante o ciclo de 4 anos, nas disciplinas: Portugués, Inglés,
Geografia, Matematica, 7.2 ano; Matematica e Inglés, 8.2 ano;
Matematica, 9.2 ano; Matematica A, 10.2 ano; Matematica A e MACS,
11.2 ano; e Matematica A do 12.2 ano.

(--.)
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Plano de melhoria

Plano de acao de melhoria 3
Operacionalizacao
* Ponto fraco: Risco de abandono e desisténcia

* Enquadramento:

Eixo: Resultados Dimensao: Abandono Componente: Risco de
abandono Referente: Alunos em situacao de abandono dentro da
escolaridade obrigatoria

Objetivo estratégico: Diminuir os casos de abandono escolar e

desisténcia nas OMF
(...
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Plano de melhoria

Plano de acao de melhoria 4

Operacionalizacao
* Ponto fraco : Focos de indisciplina
 Enquadramento:

Eixo: Resultados Dimensao: Ambiente escolar
Componente: Cumprimento de regras e disciplina

Objetivo estratégico: Reduzir os casos de indisciplina

(-..)



Escola B+S Bispo D. Manuel Ferreira Cabral
Plano de melhoria

Plano de acao de melhoria 5
Operacionalizacao

* Ponto fraco 5: Relacdes entre os atores da comunidade
educativa

 Engquadramento:

Eixo: Resultados Dimensao: Ambiente escolar Componente:
Relacao entre atores escolares Referente: Relacdes pessoal nao
docente/alunos

Obijetivo estratégico: Fortalecer as relagoes entre os atores —
pessoal ndo docente/ alunos

(-..)
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Plano de melhoria

Plano de acao de melhoria 6

Operacionalizacao
Ponto fraco: Dinamizacao e otimizacdo de espacos escolares e servigos

Enquadramento:
Eixo: Processos Dimensao: Servico Educativo Componente: Outros servigcos
Referente: Diversidade e adequacao de servigos para os alunos/comunidade envolvente

Objetivo estratégico: Aumentar a dinamizacao de espacos escolares e servigos
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Plano de melhoria

Plano de acao de melhoria 7

Operacionalizagao
Ponto fraco: Deterioracao das infraestruturas , equipamentos e materiais

Enquadramento:

Eixo: Recursos Dimensao: infraestruturas Componente: Instalacfes, equipamento e material
Referente: Instalag6es, equipamento e material existentes

Objetivo estratégico: Minimizar a deterioracdo das infraestruturas,
equipamentos e materiais




A AUTOAVALIACAO s6 faz sentido se DECIDIR a ACAO
dinamica de novos e renovados caminhos de MELHORIA
de aprendizagem, alunos-escola-sociedade.
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O futuro das organizacoes - e nacoes - dependera cada vez mais de
sua capacidade de aprender coletivamente.

(Peter Senge)
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