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1. Enquadramento

O presente guido de apoio a autoavaliagdo de escolas na Regidao Auténoma da Madeira
(RAM), que teve por base a anterior versdo (2020), resulta da aprovacdo do regime juridico da
Aferi¢do da Qualidade do Sistema Educativo Regional' e de um trabalho coletivo, coordenado por
uma equipa técnica multidisciplinar e com diferentes experiéncias no contexto do sistema
educativo e formativo.

Esta equipa integrava o Gabinete de Apoio a Organizagdao e Planeamento do Sistema
Educativo Regional, na dependéncia direta do Diretor Regional de Inovacdo e Gestdo que,
atualmente encontra-se na dependéncia Observatério de Educacdo da RAM (OERAM) 2,
constituindo-se como Divisdo de Desenvolvimento Organizacional® (DDO) da agora designada
Direcdo Regional de Administracdo Escolar?. Na implementacdo® deste processo, que decorre
desde o ano escolar 2014/2015, a equipa contou com o acompanhamento da Equipa ESCXEL (Rede
de Escolas de Exceléncia), do CICS.NOVA — Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais, da
Universidade Nova de Lisboa, com a coordenacdo do sociélogo e politico portugués Professor
Doutor José David Gomes Justino.

Este processo de construcdo, implementa¢ao e acompanhamento abrangeu todas as escolas
da rede publica da RAM, embora numa primeira fase, fosse dirigido as escolas basicas integradas,
de 22 e 32 ciclos do ensino basico e secundarias e, numa segunda fase, as escolas de 12 ciclo do
ensino basico com pré-escolar e com ou sem creche.

Decorrido esse periodo, em que se desenvolveu um trabalho colaborativo e de proximidade
com as escolas, constatou-se que subsistem ainda assimetrias na implementacdo do processo de
autoavaliacao pelas mais variadas razdes.

Neste pressuposto, como reforco de uma autonomia responsavel e da melhoria eficaz da
gualidade da educagdo proporcionada pela escola, este guido pretende ser um instrumento de

apoio as escolas e, em especial, retroagir no sentido de clarificar conceitos e introduzir

1 Portarian.2245/2014, de 23 de dezembro, que aprova o regime juridico da Aferi¢cdo da Qualidade do Sistema Educativo Regional, com a Declaragdo
de Retificagdo n.2 1/2015, de 8 de janeiro.

2 Portaria n.2 92/2025, de 29 de janeiro, que aprova a estrutura nuclear da Dire¢do Regional de Administracdo Escolar e define as atribuicdes e
competéncias das respetivas unidades organicas.

% Despacho n.° 74/2025, de 6 de fevereiro, que aprova a estrutura flexivel da Diregdo Regional de Administragdo Escolar e estabelece as respetivas
competéncias.

4 Decreto Regulamentar Regional n.2 41/2024/M, de 16 de dezembro, que aprova a organica da Dire¢do Regional de Administragdo Escolar.

5 Despacho n.2 124/2017, de 8 de margo, que determina que a aplicabilidade do sistema de aferi¢do nas escolas basicas e secundarias da rede
publica regional, em regime experimental, deverd manter-se até a aprovagdo e publicagdo do decreto legislativo regional que aprovara o novo
regime juridico da aferi¢do da qualidade do sistema educativo regional.
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aperfeicoamentos na agdo a desenvolver pelas equipas responsaveis pela condu¢dao de um
processo ciclico de autoavaliacdo, alicercando os documentos estruturantes de um ciclo de

administracdo e gestdao num diagndstico sdlido.

2. Objetivos

Este documento tem como propdsito apoiar as escolas no desenvolvimento do seu processo
de melhoria, pretendendo-se:
e Clarificar conceitos;

e Apoiar a construcdo de um processo de autoavaliacdo consistente e fidvel;

Incentivar o desenvolvimento do processo de autoavaliacdo;

Estruturar as etapas do processo de autoavaliagao;

Contribuir para a articulagao dos instrumentos do processo de autonomia das escolas;

Induzir reflexdo/avaliacdo sobre o processo de autoavaliacdo.

3. Ciclo de gestao

DIAGNOSTICO
ORGANIZACIONAL

AVALIACAO
PLANEAMENTO

Figura 1. Ciclo de gestdo

As escolas funcionam com base em ciclos de gestdao de quatro anos, correspondente a

duracdo do mandato dos 6rgdos de direcdo, administracdo e gestdo e a vigéncia do Projeto

Guido de procedimentos | Autoavaliacdo de escolas — 2025 7
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Educativo de Escola (PEE). Anualmente, é elaborado um Plano Anual de Escola®/ Plano Anual de
Atividades’ que explicita a operacionalizacdo das op¢des curriculares e outras medidas de natureza
pedagdgica, didatica e organizacional, ancoradas aos objetivos e metas do PEE e no respeito pelo

Regulamento Interno (RI) e orcamento (exceto nas escolas basicas de 12 ciclo).

O ciclo de gestdo das escolas é operacionalizado de acordo com o esquematizado na figura

seguinte:

AVALIAGCAO DE DESEMPENHO DOCENTE

Avaliacao
Final

Avaliagdo PAE/A Avaliagdo PAE/A Avaliagdo PAE/A Avaliagio PAE/A
- - - -
— — = —
Avaliagdo intercalar PEE  Avaliagdo intercalar PEE Avaliagdo intercalar PEE Avaliagdo final PEE

| Conclusoes
RA

Recolha de Recolha de
informagéo ) ) ) (RCAE) I

REGULAMENTO INTERNO

Figura 2. Operacionalizagdo do ciclo de gestdo

Considerando o ciclo de gestdo, os instrumentos do exercicio da autonomia das escolas
garantem a estabilidade organizacional e constituem os alicerces basilares da agdo educativa, numa
vertente operacional e instrumental que, por sua vez, se articula e concretiza na acdo. Como base
de trabalho, a DDO, em colabora¢cdao com outros servigos da Secretaria Regional de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia, se elaborou propostas de possiveis conteludos para cada um dos

instrumentos, com a ressalva dos que sao impostos por forca dos normativos legais.

6 Decreto Legislativo Regional n.2 4/2000/M, de 31 de janeiro, alterado pela DLR n.2 21/2006/M, de 6 de julho, que aprova o regime de autonomia,
administragdo e gestdo dos estabelecimentos de educagdo e de ensino publicos da Regido Autonoma da Madeira, define que é elaborado e aprovado
pelo conselho executivo (alinea c) do ponto e do art.2 15.2), com parecer do Conselho Pedagégico (alinea d) do art.2 23.2) e Conselho da Comunidade
Educativa (alinea d) do art.2 8.9)

7 Portaria n.2 110/2002, de 14 de agosto, que define o regime a aplicar na criagdo e no funcionamento das escolas a tempo inteiro, indica que é
elaborado pelo Diretor da escola e aprovado pelo Conselho Escolar (alinea a) do ponto 1 do art.2 13.9)

Guido de procedimentos | Autoavaliacdo de escolas — 2025 8
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Diagnéstico Planeamento

P

Projeto Educativo | Plano Anual de
de Escola Escola/Atividades

Relatorio de
Autoavaliagao

* Divulgacdo das
conclusoes

*|dentificagdo e
justificagdo das areas
prioritarias

oEstratégias de

. concretizagdo do PEE

Concluses do RA * Identificacdo das
areas de

intervengao

*0Objetivos

- oEstruturagdo e
estrategicos

organizacao da escola

* Hierarquizagdo das
areas de prioritarias

*Metas
Avaliagdo do PEE
anterior

eIndicadores

* Recolha de
sugestoes

9 [estratégias

e —

*Fontes/Meios de
| ve rificagao

b

Figura 3. Articulagdo dos documentos estruturantes

3.1 Diagnéstico organizacional

O diagnéstico organizacional consiste em conhecer a situagdao em que a escola se encontra e
identificar quais as melhorias necessdrias a mudanca da qualidade da educacdo oferecida pela
mesma. Neste sentido, no ultimo ano de vigéncia do PEE, a equipa de autoavaliacdo elabora um
Relatdrio de Autoavaliagdo (ver anexo I) com base no Referencial Comum de Avaliagdo de Escolas

(RCAE).

Guido de procedimentos | Autoavaliacdo de escolas — 2025 9
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autoavaliacao

Cultura
organizacional

N&o docentes

Encarregados de Cultura
educacao relacional

Graude
satisfacdo

contexto social local e regional
SB|0JSD Sep BUJIDIXD oedeljene

Reconhecimento

social )

Figura 4. Modelo de integragéo dos processos de autoavaliagdo e avaliagéo externa das escolas

Nota: A dimensdo “financiamento” ndo deve ser considerada nas escolas de 12 ciclo de ensino bésico com pré-escolar por tratarem de
servigos simples.

O RA deverd ser um documento sucinto, abrangente e fundamentado, que evidencie a

dinamica da organizagao, uma vez que:

A autoavaliagdo deve ser entendida como um instrumento de reforgo de uma
autonomia responsdvel, constituindo um processo de regulagdo que conduz a
transformacdo da pratica através da recolha sistematica da informacdo sobre a
estrutura e funcionamento da organizagdo escolar com vista a tomar decisOes e
subsequentemente a elaborar planos de a¢ao e melhoria continua que contribuam
para a qualidade da educacdo (Fialho, I., 2009: s/p).

A complementar este diagndstico, é efetuada a avaliacdo do PEE em vigor para aferir a

consecucao dos objetivos estratégicos e metas delineados.

Guido de procedimentos | Autoavaliacdo de escolas — 2025 10
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Neste sentido, a escola deve providenciar a divulgacdo, sucinta e objetiva da avaliagcdo do
PEE e das conclusGes do RA junto da comunidade educativa. Esta divulgacdo permitird que o
processo seja aberto, transparente e participado, a fim de priorizar as areas de intervencao e de

recolher contributos para a elaboragao do préximo PEE.

3.2 Planeamento Estratégico

O PEE (ver anexo IlI) assume-se como um instrumento de planeamento institucional e
estratégico da escola, quer na operacionalizacdo da sua autonomia, quer na orientacao educativa.
Este documento, baseado nas conclusdes do relatério de autoavaliagao (RA) e na avaliagao do PEE
findo, para além de espelhar a realidade da escola, permite perceber a orientagdo da escola em
prol daquilo que identificou como sendo fundamental, bem como a acdo de melhoria educativa. O
documento deve ser sucinto, conciso e objetivo e, fundamentalmente, elaborado numa base de

debate reflexivo e de negociacdo com a comunidade educativa.

Assim sendo, o PEE define-se como:

O documento que consagra a orientacdo educativa da escola, elaborado e
aprovado pelos seus 6rgdos de administracdo e gestdo para um horizonte de
quatro anos, no qual se explicitam os principios, os valores, as metas e as

estratégias segundo os quais a escola se propde cumprir a sua fungdo educativa.
(alinea c) do ponto 2 do art.2 3.2 do DLR n.2 21/2006/M, de 21 de junho.

3.3 Agao

O PAE/A (ver anexo lll) traca a estratégia de operacionalizagdo a nivel de atividades/projetos
e gestdo de recursos, em resposta aos objetivos e metas do PEE, razdo pela qual a sua elaboracao
e aprovagao sé ocorre, imperativamente, apds a sua aprovagao.

O PAE/A é entendido como:

O documento elaborado e aprovado pelos érgdos de administracdo e gestao da
escola que define, em funcdo do projeto educativo, os objetivos, as formas de
organizacdo e de programacao das atividades e que procede a identificacdo dos
recursos envolvidos. (alinea c) do ponto 2 do art.2 3.2 do DLR n.2 21/2006/M, de 21 de junho)

Guido de procedimentos | Autoavaliacdo de escolas — 2025 11
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3.4 Avaliagao

A avaliacdo do desempenho da escola é um instrumento/processo de relevo quando existem
condigdes para os resultados serem adequadamente usados na melhoria eficaz da escola. Neste
ambito, no final do ciclo de gestao, é realizada a avaliagdo do PEE em vigor, que ndo é mais que a
avaliacdo do conjunto da operacionalizacdo dos quatro PAE/A, assim como sdo obtidos os
resultados do RA. Concomitantemente, é necessario realizar a divulga¢do da avaliagao do PEE e das
conclusdes do RA junto da comunidade educativa. E importante que este processo seja aberto,
transparente e participado, a fim de priorizar dreas de intervengdo e recolher estratégias para as

conseguir alcancar no préximo PEE.

4. Etapas da autoavaliacao

8- Meta-avaliar

AUTOAVALIACAO

DECISAO

1- Iniciar o processo

Figura 5. Etapa de autoavaliagdo (Alaiz et al 2003:112)

Guido de procedimentos | Autoavaliacdo de escolas — 2025 12
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4.1 Iniciar o processo
4.1.1 Equipa de autoavaliagao

O presidente/diretor da escola designa, apds ouvido o Conselho Pedagdgico/Conselho
Escolar, uma equipa de autoavaliacdo (preferencialmente multidisciplinar) com a aprovacdo por
parte do Conselho da Comunidade Educativa/Conselho Escolar. E atribuida a equipa de
autoavaliagdo um conjunto de fungGes para a consecug¢do do processo, para as quais se preveem

determinados compromissos que assegurem a sua qualidade.

COMPROMISSOS

FUNCOES

e Planear todo o processo de autoavaliacao e Sensibilizar a comunidade educativa.

- Plano de agdo a longo prazo (para os 4 | ¢ Comunicar os planos de ag¢do.

anos de vigéncia do PEE); . L
g ) e Compartilhar periodicamente os resultados
- Plano de acdo a curto prazo (ultimo ano dos planos de agao.

de vigéncia do PEE). . . ~
& ) e Atuar com transparéncia, rigor e isen¢do na

e Recolher e tratar a informacdo necessaria
(evidéncias)

- Recolher, tratar e analisar dados.

conducgdo do processo.

Colaborar com a comunidade educativa para
alcangar os objetivos propostos no processo

de autoavaliacao.
e Apresentar resultados ¢

e Respeitar a confidencialidade da

- Elaborar e divulgar o RA. ) .
informacao.

e Salvaguardar o histdrico e a continuidade do
trabalho desenvolvido.

Quadro 1. Fungdes e compromissos da equipa de autoavaliagdo

4.1.2 Procedimentos

No inicio de cada ciclo de gestao, a equipa de autoavaliacdo deve desencadear os seguintes
procedimentos:
a. Definir tempo(s) comum(ns) de trabalho da equipa.
b. Proceder a leitura e debate sobre o processo de Afericio da Qualidade do Sistema
Educativo Regional plasmado na Portaria n.2 245/2014, de 23 de dezembro

(https://joram.madeira.gov.pt/joram/1serie/Ano%20de%202014/1Serie-198-2014-12-

23sup.pdf) e documentacdo disponivel na website da Direcdo Regional de Administracdo

Guido de procedimentos | Autoavaliacdo de escolas — 2025 13
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Escolar (https://www.madeira.gov.pt/draescolar/Estrutura/Administra%C3%A7%C3%A30-e-

Gest%C3%A30/Dossiers/Sistema-de-Aferi%sC3%A7%C3%A30-da-Qualidade-do-Sistema-

Educativo).

. (Re)analisar o modelo de integracdo dos processos de autoavaliacdo e avaliagdo externa

das escolas (RCAE), assente em trés eixos constituidos por dimensdes, componentes e
possiveis referentes.

. Definir os possiveis referentes a considerar em cada componente de cada dimensao.

. Analisar os documentos/instrumentos produzidos pela escola em matéria de

autoavaliagdo.
Organizar a informacdo recolhida atinente ao RCAE (eixo-dimensdo-componente-

referentes).

. Ajustar/simplificar/criar os registos de recolha de informacgdo necessarios em fungdo dos

referentes definidos e das fontes de informacao existentes.
. Ajustar/simplificar/criar os registos que possibilitem a monitoriza¢cdo e a avaliacdo de

atividades, projetos, documentos estruturantes e outros considerados estratégicos.

4.2 Tracar um plano de acao

A equipa de autoavaliacdo deve proceder a elaboracdo de um plano de ac¢do a curto (ver

anexo V) e a longo prazo (ver anexo V), objeto de divulgacdo, de forma a sistematizar o trabalho e

as tarefas a levar a cabo no processo de autoavalia¢do, a saber:

. Elaborar um Plano de Ac¢do da equipa a longo prazo (4 anos), devidamente aprovado pelo
Presidente do Conselho Executivo/Diretor da escola, com parecer favoravel do Conselho
da Comunidade Educativa /Conselho Escolar.

. Elaborar um Plano de Ac¢do da equipa a Curto Prazo (ultimo ano de vigéncia do PEE).

. Divulgar o Plano de A¢ao a comunidade educativa.

. Avaliar o Plano de Acdo e proceder a sua divulgacao.
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4.3 Garantir a qualidade
O processo de autoavaliacdo, em todas as suas fases, deve pautar-se por elevados padrdes

de qualidade:

FASE DO PROCESSO PADRAO CARATERIZAGAO

A avaliagdo serve as necessidades de informagdo dos possiveis

COMUNICARA AVALIACAO UTILIDADE destinatarios.

PLANEARA AVALIACAO EXEQUIBILIDADE A avaliagdo deve ser realista, prudente, diplomdtica e frugal.

A avaliagdo deve ser conduzida legalmente, eticamente e com
LEGITIMIDADE a consideracao devida pelo bem-estar das pessoas envolvidas,
bem como dos que sdo afetados pelos seus resultados.

RECOLHER A INFORMACAO

A avaliagdo deve revelar e apresentar informagdo
EXATIDAO tecnicamente adequada sobre as carateristicas que
determinam o valor ou 0 mérito avaliado.

TRATAR A INFORMACAO

Quadro 2. Padrées de avaliagdo de programa e a exigéncia de qualidade na avaliagdo de escolas (Alaiz et al, 2003:111)

4.4 Recolher ainformacao

A recolha de informacdo é crucial no sucesso de desenvolvimento deste processo, pelo que
é imprescindivel que exista uma pré-testagem dos instrumentos e de uma preparacao de quem
fard essa mesma recolha de informacdo. Neste sentido, apresentamos as principais carateristicas

de algumas técnicas:

e Analise documental

- Sistematizar e analisar a informacdo recolhida em funcdo dos referentes definidos
para cada componente de cada dimensao do RCAE;

- Registar os assuntos e as decisdes tomadas;

- Verificar o nivel de concretizacdo das tomadas de decisdo, para efeitos de
acompanhamento e apreciacao;

- Confrontar e triangular a informagdo com outras fontes e instrumentos.
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e Guiao de Observacao

- Registar as ocorréncias e as decisdes tomadas em fun¢do de cada um dos referentes
tracados para cada componente de cada dimensado do RCAE;
- Definir a postura de observador nao participante;

- Confrontar e triangular a informagdao com outras fontes e instrumentos.
¢ Inquérito (Questionario/Entrevista)
- Conhecer principalmente a opinidao dos diferentes grupos foco, sobretudo no que se

refere ao grau de satisfacdo do Eixo dos Resultados. Quando ndo sendo possivel por

outro meio, obter outras informacdées cruciais para complementar o diagnéstico.

e Base de dados

- Sistematizar a informacdo que se quer analisar, no quadro conceptual do RCAE, a qual

é recolhida ao longo do processo.

4.5 Tratar e analisar os dados

Depois de recolhida a informacdo, é essencial proceder ao seu tratamento e analise, de modo
a transformar os dados brutos em insights significativos, pelo que importa considerar os seguintes
aspetos:

e Os dados de natureza quantitativa deverdo ser objeto de andlise estatistica;

e Os dados de natureza qualitativa deverdo ser sujeitos a uma andlise de conteudo,

recorrendo a descrigcbes sucintas e objetivas;

e Para efetuar o tratamento de dados supramencionados, a equipa podera recorrer a
programas para esse efeito e/ou a colegas com conhecimento ou formagdo nessas areas

ou, no limite, a ajuda externa;

e As etapas a considerar no tratamento de informacdo (Stevens et al., s/d):

a. Verificar os dados brutos e prepara-los para analise

- Certificar se estad toda a informacdo ambicionada e selecionar a informacgao

desejada.
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b. Realizar uma primeira andlise

- Escolher a forma de apresentacdo da informacao (tabelas, graficos; sinopses...)
das quais emergem as primeiras tendéncias ndo articuladas da imagem global

da escola, designados de resultados preliminares.

c. Realizar andlise adicional tendo em consideracdo os resultados preliminares

- As primeiras andlises levantam muitas questdes, pelo que é necessdrio analisa-
las em funcdo dos referentes delineados para cada componente de cada

dimens3o do RCAE.

d. Integrar e sintetizar os resultados

- Os dados estdo organizados de forma mais consistente e rica, porque resulta de
uma comparacao e cruzamento de informagdes que se aproximam da imagem

global da escola.

4.6 Interpretar os resultados

A interpretacdo dos resultados deve contribuir para o alcance do que os stakeholders
idealizam como “boa escola”, numa confluéncia de diretrizes externas (legislacdo e orientacdes da
tutela) e diretrizes internas (presentes nos documentos estruturantes da escola). Neste sentido, a

informacdo deve:

e Ser objetiva, rigorosa e expressa numa base critica e reflexiva;

e Apresentar uma sistematizacdo da informacao, no final de cada eixo do RCAE (exemplo:
analise Strengths, Weaknesses, Oportunities e Threats — SWOT ou Forgas,

Oportunidades, Fraquezas e Ameagas — FOFA);

e Permitir formular conclusées finais claras, precisas e concisas dos resultados obtidos no

processo de autoavaliacdo.
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WEAKNESSES
(FRAQUEZAS)
SWOT
ANALYSIS
(ANALISE)
THREATS
(AMEAGAS)

Figura 6. Andlise SWOT ou FOFA

4.7 Divulgar a (auto)avaliacdo: Resultados

A divulgacdo dos resultados da autoavaliacdo de escolas é uma etapa fundamental para
garantir a construgdo de uma comunidade escolar mais integrada e participativa, pelo que alguns

aspetos devem ser considerados nesta etapa:

e Divulgar os resultados da autoavaliacdo assente na simplicidade, na utilidade e no rigor,

de modo a facilitar a sua leitura por parte do publico-alvo;

e Apresentar as conclusdes apuradas do RA, identificando a sua proveniéncia,

designadamente, a dimensao e o eixo do RCAE;

e |ncitar um debate participativo com os stakeholders, no sentido de priorizar areas de
intervencdo podendo basear-se numa metodologia e critérios para o mapeamento
(exemplo: matriz Gravidade, Urgéncia e Tendéncia — GUT); A definigdo de prioridades

pode ainda considerar os critérios de alcance, exequibilidade e esforgo.
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- Listagem dos problemas (ou pontos
fracos/ameacas)

- Escala de 1 a 5 para cada critério

- O produto resulta da multiplicagdo dos trés
critérios (Gx U xT)

endéncia - Cada um dos intervenientes devera pontuar os
problemas listados

Figura 7. Matriz GUT

4.8 Meta-avaliacao

A meta-avaliacdo é uma etapa fundamental do final do ciclo avaliativo que prevé:

e Avaliar ou emitir um juizo de valor sobre a qualidade da implementac¢do do processo
(plano de agdo de longo e curto prazo, metodologias, ...) e o resultado obtido (relatdrio

de autoavaliag¢do objetivo e reflexivo);

e Assumir, publicamente, as suas forcas e fraquezas de todo o processo;

e Apreciar a qualidade da autoavaliacdo da escola segundo padrées (Stufflebeam, D.

1994):

Utilidade (Serve as necessidades de informacao de toda a comunidade educativa);
- Exequibilidade (E realista, prudente, diplomatica e econémica);

- Legitimidade (E conduzida legalmente, eticamente e com o devido cuidado para

com o bem-estar dos envolvidos neste processo e afetados pelos seus resultados);

- Exatiddo (Revela informacdo tecnicamente adequada sobre as carateristicas que

determinam o valor ou mérito do RCAE).
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5. Documentos estruturantes

Os documentos estruturantes da escola constituem os instrumentos do processo da sua
autonomia, os quais possibilitam tomar decisGes de caracter estratégico, pedagdgico,
administrativo, financeiro e organizacional. Este exercicio de autonomia assenta num principio de
responsabilidade, de prestagao de contas e de desenvolvimento de um processo de autoavaliagdo,
capaz de encontrar solu¢des locais a medida dos problemas concretos, no designio de uma
melhoria do servico publico de educagdo. Os documentos estruturantes devem obedecer a uma
l6gica de integragdo e articulagdo, tendo em vista a coeréncia, a eficicia e a qualidade do servico

prestado.

Figura 8. Documentos estruturantes

Anadlise reflexiva sobre o impacto
contextualizado das dindmicas organizacionais
e pedagdgicas nos resultados alcangados,

identificando as potencialidades, as fragilidades Relatério de

e as causalidades das areas passiveis de Autoavaliacdo

melhoria.

“Plano de melhoria” consubstanciado nas
conclusGes e nas areas prioritarias de melhoria
diagnosticadas no RA e na avaliagdo do PEE findo.
As prioridades constituem uma base estruturante
a definicdo de objetivos estratégicos e metas no
propdsito de impactar a melhoria organizacional
e pedagdgica, devendo contar com a participagdo
ativa da comunidade educativa.

Operacionalizagdo do PEE, cuja concegdo Plano Anual de
deve refletir a organizagdo do ano letivo, Escola/

nas diferentes vertentes, assim como a Atividades
realizacdo de ag¢Ges de melhoria em

N

resposta aos objetivos e metas do PEE. \_/
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6. Consideragdes Finais

Este Guido constitui uma base de trabalho para as equipas de autoavaliacdo das escolas,
esperando que possa contribuir para o desenvolvimento de praticas de autoavaliacdo conducentes
a um processo de melhoria da qualidade das organizagdes escolares.

E expetavel que um melhor entendimento do ciclo de gestdo favoreca a articulacdo entre o
diagndstico, o planeamento estratégico e a sua operacionalizagdo. De uma maneira geral, prevé-
se que se possam produzir conclusdes fundamentadas que apoiem decisdes futuras, quer por parte
das organizagdes escolares, quer por parte dos servigos que as tutelam.

Reconhece-se, no entanto, o caracter ndao vinculativo deste “instrumento” de trabalho,
cabendo as escolas, no ambito da sua autonomia, apropriarem-se do que considerarem Util para a

consecucado de um processo de autoavaliacdo pautado por elevados padrdes de qualidade.
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9. Anexos

Anexo |. Relatério de autoavaliacdo (proposta)

RELATORIO DE AUTOAVALIACAO

ESCOLA

1. INDICE

2. INDICE DE QUADROS, GRAFICOS E FIGURAS (caso exista)
3. INDICE DE TABELAS (caso exista)

4. INTRODUCAO

5. ENQUADRAMENTO DO PROCESSO

e Enquadramento legal;

* O modelo utilizado;

e Caracterizacdo da equipa de autoavaliacdo (identificacdo dos elementos constituintes, sua
fungdo ou cargo na escola, grupo disciplinar, anos como elemento da equipa ...);

e Metodologia adotada e estratégias de operacionalizacdo (métodos de recolha de
informagdo, instrumentos utilizados, critérios para defini¢céo de amostras...);

e Planeamento do trabalho da equipa de autoavaliacdo (plano de ac¢do a longo e a curto
prazo).

6. CONDICIONANTES
* Aspetos que facilitaram ou condicionaram o processo de autoavaliagdo.

7. APRESENTAGCAO DOS RESULTADOS
7.1. Anadlise e reflexdo de cada um dos eixos e respetivas dimensdes constantes do
Referencial Comum de Avaliagdo de Escolas (sugere-se a colocagdo no corpo do relatdrio
apenas os quadros, grdficos e figuras mais significativos, remetendo os restantes para
anexo). Sugere-se que no final de cada eixo se apresente uma sistematizacdo da
informacdo (exemplo: andlise SWOT).
7.2. Resultado da Avaliacdo do Projeto Educativo de Escola anterior (em alternativa podera
integrar a andlise realizada em cada dimensdo do RCAE).
8. CONCLUSOES
¢ |dentificacdo das potencialidades e das areas passiveis de melhoria resultantes da
autoanalise efetuada;
» Reflexdo global sobre a informacao obtida.

9. BIBLIOGRAFIA

10. ANEXOS (Modelos dos questionarios aplicados, outros instrumentos produzidos; quadros,
graficos e figuras, entre outros)
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Anexo Il. Projeto Educativo de Escola (proposta)

e Designacgao

Capa e Vigéncia

e |dentificacdo da escola
e Imagem e/ou logdtipo

e Enquadramento (integrar também a legislacao)
e Responsaveis pela elaboragao

e Articulagdo com o PEE anterior

e Articulacdo com o RA

Introducao e Metodologia de trabalho

e Fontes de informacgao
e Instrumentos de recolha
e Atores envolvidos na reflexao
e Missao

Identidade da escola e Visdo
e Valores
e Meio

e Localizagao

e Encarregados de Educac¢ao

e Criangas/Alunos

Caracterizacdo da escola e Recursos Humanos

e Recursos materiais e fisicos

e Parcerias

e Oferta formativa/educativa

o Opcébes Curriculares (art.2 19.2 do Decreto-Lei n.2 55/2018, de 6 de julho)

o |dentificacdo das areas passiveis de melhoria

Areas de Intervengao e |dentificacdo das potencialidades a desenvolver
e Definicdo das areas prioritarias (breve fundamentacao)
e Objetivos

Objetivos estratégicos e Metas

e Avaliagdo: indicadores e meios de verificagao

e Intervenientes
Avaliacao e C(Calendarizacao
e Formas de avaliacao

Aprovagdo/ e Aprovagao
divulgacao e Formas de divulgacdo

1 conforme previsto no n2 1 do art.2 42 do Decreto Regulamentar Regional n2 12/2012/M, de 15 de novembro
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Anexo lll. Plano Anual de Escola/Atividades (proposta)

Capa

Designagao

Vigéncia

Identificacdo da escola
Imagem e/ou logdtipo

Introdugdo

Enquadramento (integrar também a legislac¢ao)
Responsaveis pela elaboracao

Articulagao com o PEE

Metodologia de trabalho

Organizag¢ao do ano escolar

Criangas/Alunos

Docentes

Nao docentes

Oferta educativa/formativa

Operacionalizacdo da distribuicdo de servico

Calendario escolar

Horario de funcionamento

Matriz curricular

Oferta formativa/educativa

Estratégias de concretizagdo e desenvolvimento do
curriculo considerando as opg¢des curriculares, respetiva
monitorizagao e avaliagao

Critérios de avaliagao dos alunos

Planificacdo do trabalho escolar (momentos de reunido,
momentos de avaliacdo, momentos de participacdo dos
EE, outros)

Rela¢do com as parcerias

Plano de formacdo (docente, ndo docente, encarregados
de educacdo e alunos)

Areas de intervengido

Objetivos estratégicos do PEE
Metas

Atividades/ projetos

Objetivos e metas do PEE

Objetivos da atividade/projeto
Recursos fisicos, financeiros e materiais
Recursos humanos

Responsavel(eis)

Parcerias

Calendarizacao

Avaliacdo da atividade

Acoes de melhoria
(ver tabela A)

Planificacao
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e Monitorizagao
e Avaliagao

e Intervenientes
Avaliagao e Calendarizagao
e Formas de avaliacado

e Bibliografia (quando aplicavel)

Outra informacgao e Anexos
o (..
Aprovagao/ e Aprovagio

divulgacao e Formas de divulgacao
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Tabelas para o PEE

Tabela A. Definicao e justificacdao de prioridades e objetivos estratégicos

Pontos Fracos / Fortes Justificacdo Objetivos estratégicos (OE)
Eixos Dimensées - (indicagio da causa) - Definigdo dos exequiveis -
Prioridades (P)* § (numeragéio indica a ordem de prioridade)
Recursos
Processos
Resultados

* Critérios / Metodologia para mapeamento de prioridades (Matriz GUT/FOFA ou definir critérios/metodologia propria)
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Tabela B. Definicdo e calendarizagdao das metas
Metas Indicadores Meios de verificagdo
Dimensoes OBJETIVOS (critérios de éxito SMART: Specific (Especifico), Measurable (Mensurdvel),
da ADD? ESTRATEGICOS Attainable (Atingivel), Relevant (Relevante) e Time Based (Temporal)
1 1.1
1.2
1.3
2 2.1
2.2
3 3.1
4 4.1

8 Conforme previsto no n2 1 do art.2 42 do Decreto Regulamentar Regional n2 13/2018/M, de 15 de novembro
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Tabelas para o PAE/A-20__ /20

Tabela A. Planificacao das Acdes de Melhoria

L. Fontes / Responsaveis Calendarizagdao
~ .. Responsaveis . .
OE Metas Agoes Calendarizagdo elas acées Indicadores Meios de pela da
P ¢ verificagdo monitorizagao monitorizagao
A
B
1.1
C
1
D
A
1.2
B
A
2 2.1
B
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Regidao Auténoma

Secretaria Regional

de Educacao, Ciéncia e Tecnologia

©

€RAM

gﬂqur,,q‘ Direcao Regional de Administragao Escolar Observatério (d»e Edu{clccél_q
Tabela B. Planificagdo das Atividades/Projetos/formacao...
Atividade/ Obj.eFIVOS CE Entidade L. Recursos | Recursos .. Custo . L Forma de avaliagdo
OE | Metas . ~ atividade/ . Destinatarios . . Responsaveis . . Parcerias | Calendarizagdo . 9
Projeto/formacgao... . " Organizadora materiais | humanos (estimativa) (Instrumento/Indicadores/fontes)
Projeto/formac3o...
1.1.1.
1.1.2
1.1.
1.1.3.
1
1.1.4.
1.2.1.
1.2. 1.2.2.
1.2.3.
2.1.1.
2 2.1
2.1.2.

9 A avaliagdo deve permitir aferir o impacto na consecugdo dos objetivos da atividade e os contributos para a consecugdo dos objetivos e metas do PEE.
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Anexo IV. Plano de ag¢do da equipa a longo prazo (proposta)

PLANO DE ACAO DA EQUIPA DE AUTOAVALIACAO
(Concegdo, operacionalizagdo e finalizagdo do processo)

1 [tarefas/acdes, responsavel(eis)]
2

3
4
5

Anexo V. Plano de a¢ao da equipa a curto prazo

PLANO DE ACAO DA EQUIPA DE AUTOAVALIACAO
(elaboragdo e finalizagdo do RA e elaboragdo do Novo PEE)
1 [tarefas/acdes, responsavel(eis)]

2

jun jul set out nov dez jan fev mar abr mai jun jul ‘ set out

3
4
5



