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ABREVIATURAS, SIGLAS E ACRONIMOS
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DATD - Divisdo de Apoio & Transicdo Digital

DDO - Diviséo de Desenvolvimento Organizacional

DEE - Divisdo de Estatistica da Educacdo

DGD - Divisdo de Gestdo Docente

DGEEC - Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacdo e Ciéncias

DLE - Delegacédo Escolar

DPAO - Divisdo de Planeamento e Acompanhamento Orcamental
DPRA - Divisdo de Processamento, Remuneracdes e Abonos

DRAE - Diregc@o Regional de Administrag&o Escolar

DRHND - DivisGo de Recursos Humanos Ndo Docentes

DROT - Direcdo Regional do Orcamento e Tesouro

DSAJAT - Direcdo de Servicos de Assuntos Juridicos e Apoio Técnico
DSPG - Direcdo de Servigcos de Planeamento e Gestdo

DSRHD - Direcdo de Servicos de Recursos Humanos Docentes

DSRHND - Direcdo de Servicos de Recursos Humanos N&o Docentes

GR - Grau de Risco

GS - Gabinete do Secretdrio Regional de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia
IP - Impacto Previsivel da Ocorréncia dos Riscos

IRE - Inspecdo Regional de Educacdo

MENAC - Mecanismo Nacional Anticorrupgdo

OERAM - Observatério de Educacdo da Regido Autdénoma da Madeira
PAT - Pedidos de Apoio Técnico

PCN - Programa de Cumprimento Normativo

PO - Probabilidade de Ocorréncia de Risco
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QUAR - Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo

RAM - Regido Autdbnoma da Madeira
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1 - INTRODUCAO

O Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas (PPR) &, na sua
esséncia, um insfrumento de gestdo fundamental que tfem como principal objetivo propiciar uma
cultura de rigor, transparéncia e responsabilizacdo dos trabalhadores da organizacdo,
assegurando a prevencdo eficaz de riscos, a melhoria continua dos procedimentos de controlo
interno e o reforco da confianca na gestdo publica e no respeito pelos direitos e interesses

legalmente protegidos dos cidaddos.

A elaboracdo, implementacdo e divulgagcdo dos Planos de Prevencdo de Riscos de
Corrupcdo e Infracdes Conexas enquadram-se nas Recomendagdes n.° 1/2009, de 1 de julho e
n.° 1/2010, de 7 de abril, do Conselho de Prevencdo da Corrupcdo (CPC). A Recomendagdo n.°
1/2009, de 1 de julho, destaca a importdncia de cada entidade identificar, avaliar e mitigar os
riscos de corrupgdo, promovendo uma cultura de integridade, transparéncia e responsabilidade.
Complementarmente, a Recomendacdo n.° 1/2010, de 7 de abril, reforca a necessidade de
publicitar esses Planos nos sitios institucionais na internet, garantindo a sua transparéncia e
permitindo o acompanhamento publico e institucional da sua aplicacdo, i.e., assegurar a
prevencdo eficaz de riscos, a melhoria contfinua dos procedimentos de controlo interno e o

reforco da confianca na gestdo publica.

No quadro da Estratégia Nacional Anticorrupcdo (2020-2024), aprovada nos termos da
Resolucdo de Ministros n.° 37/2021, de 6 de abril, foi criado o Mecanismo Nacional Antficorrupgcdo
com a missdo de “promocdo da fransparéncia e da integridade na acdo publica e a garantia

da efetividade de politicas de prevencdo da corrupcdo e de infracdes conexas™!.

Considerando que a Direc&o Regional de Administracdo Escolar (DRAE) possui mais de 50
tfrabalhadores, fica obrigada? a adotar e implementar o programa de cumprimento normativo
(PCN) gue inclui um PPR, um Cédigo de Conduta, um Programa de Formagdo e um Canal de
Denudncias, no sentido de prevenir, detetar e sancionar atos de corrupcdo e infracdes conexass,

desencadeadas contra ou por meio desta direcdo regional.

Conforme consta no Guia do MENAC n.° 1/2023, de setembro, o PPR “deve servir as
entidades ou organizacdes relativamente & identificacdo dos riscos daquela natureza que
podem naturalmente associar-se ao desenvolvimento das suas atividades e que, por essa razdo,
requerem a adocdo de cuidados preventivos” (p. 12). Neste sentido e na sequéncia de
sucessivas alteracdes a estrutura orgénica desta Direcdo Regional, quer em termos de estrutura
nuclear e flexivel, quer na definicGo de competéncias e atribuicdes, torna-se premente a
restruturacdo do PPR por forma a refletir o novo modelo organizacional, que abrange toda a
estrutura hierdrquica e funcional, identificando, avaliando e categorizando os riscos e as

circunstancias suscetiveis de originar vulnerabilidade a atos de corrupcdo e infracdes conexas a

' Ponto 1, do art.® 2.° do anexo do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, na sua atual redacdo
2 Ponto 2 do art.° 2.° do anexo do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, na sua atual redacdo
3Ponto 1, do art.° 5.° do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, na sua atual redacdo

4Ponto 3.1 do Guia n.° 1/2023 - setembro
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que todas estdo sujeitas, e definindo, apds a sua identificacdo, medidas preventivas e corretivas,
claras e exequiveis, de forma a dificultar a ocorréncia de situacdes indesejdveis, mesmo que

trabalhadores com menor integridade exercam essas funcoes.

2- IDENTIFICAGAO E DESCRIGAO ORGANIZACIONAL DA DRAE

2.1 - MISSAO, VISAO E VALORES

A DRAE é, no &dmbito dos servicos da Secretaria Regional de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia, o organismo responsdvel, num cendrio de sistema centralizado de gestdo, pelas
politicas de desenvolvimento e valorizacdo de recursos humanos definidas para a administracdo
publica regional, coordenando e apoiando a respetiva implementacdo.

Esta Direcdo Regional tem como missdo a “(...) concecdo e a implementacdo de
medidas de gestdo, a coordenacdo e a orientacdo técnico-legal em matéria de recursos
humanos e administracdo escolar, visando o apoio aos servicos e ds organizacdes escolares, a
evolucdo da autonomia destas organizacdes e o desenvolvimento de uma gestdo estratégica
que contribua para a melhoria do servico publico de educacdo”s. Neste sentido, a sua visdo é
ser “reconhecida como um servico publico que promova de forma sustentdvel o desenvolvimento
organizacional das escolas e a melhoria do sistema educativo regional”¢, pautando a sua

atuacdo de acordo com os valores da:

Inovagdo: potenciar a modernizacdo do servico publico através da incorporacdo de

tecnologias e metodologias que aumentem a sua eficiéncia e qualidade;

Cooperagao: fomentar uma colaboracdo ativa e continua com as escolas e outros
servicos ou entfidades parceiras, promovendo redes de trabalho e partiiha de boas prdticas em

forno de objetivos comuns;

Transparéncia: garantir a divulgacdo clara, acessivel e atualizada da atuacdo
administrativa, promovendo o escrutinio publico, a confianca dos cidaddos e aresponsabilizagcdo

institucional;

Sustentabilidade: promover uma gestdo consciente e eficiente dos recursos humanos,

materiais e financeiros, alinhada com principios ecoldgicos e de responsabilidade social.

S Art.2 2.2 do Decreto Regulamentar Regional n.2 41/2024/M, de 16 de dezembro, que aprova a organica da Dire¢do Regional de
Administragao Escolar

6 Plano Anual de Atividades da DRAE
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2.2- ATRIBUIGOES DA DRAE

Nos termos do artigo 3.° do Decreto Regulamentar Regional n.° 41/2024/M, de 16 de
dezembro, diploma que aprovou a orgdnica da DRAE, esta possui, para a prossecucdo da sua

missdo e visdo, as seguintes atribuicdes:

a) Promover, no quadro da SRE, politicas de desenvolvimento da autonomia,
administracdo e gestdo das organizacdes escolares e iniciativas de valorizagcdo de recursos
humanos definidas para a administracdo publica regional, coordenando e apoiando os seus

servicos na respetiva implementacdo;

b) Participar em processos de negociacdo coletiva da Administracdo PUblica com as

organizacoes representativas dos trabalhadores, no dmbito das dreas de atuacdo da DRAE;

c) Harmonizar a politica geral definida para a Administracdo PUblica com as medidas a
adotar nas dreas docente e ndo docente nas organizacdes escolares da Regido Autébnoma da
Madeira, abreviadamente designada por RAM, emanando orientacdes ao nivel da gestdo dos

recursos humanos e procedendo ao seu acompanhamento;

d) Desenvolver politicas de gestdo estratégica de recursos humanos das organizacdes

escolares;

e) Monitorizar e garantir, a nivel regional, a recolha, producdo e divulgacdo de dados
para fins estatisticos, nas dreas de intervencdo da SRE, que permitam satisfazer as necessidades

do Sistema Estatistico Nacional;

f) Promover iniciativas que visem a producdo e parfilha de conhecimento que sustente as

opcoes estratégicas a redlizar pelas organizacdes escolares e pelos servicos;

g) Assegurar a disponibilizacdo de informacdo de apoio d tomada de decisdo e a

producdo de conhecimento, no dmbito do sistema educativo regional;

h) Promover o reforco da autonomia e responsabilizacdo das escolas, potenciando
sinergias entre os diferentes intervenientes do sistema educativo regional, num quadro de rigor e

qualidade, sustentado numa perspetiva de melhoria organizacional continua;

i) Apoiar o desenvolvimento organizacional das escolas, numa perspetiva de melhoria
organizacional suportada pela coeréncia na acdo planificadora, na articulocdo e
intencionalidade colocadas na producdo dos respetivos instrumentos de autonomia,

administracdo e gestdo;

i) Monitorizar e avaliar a qualidade do desempenho organizacional resultante das
politicas expressas nas alineas anteriores, num quadro de rigor procedimental e de melhoria do

servico publico de educacdo;

k) Coordenar as unidades orgdnicas de dmbito concelhio que assumem localmente a

administracdo escolar, no dmbito do 1.° ciclo do ensino bdsico.
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Ao Diretor Regional sdo, genericamente, cometidas as competéncias elencadas no
artigo 4.° do mesmo normativo legal, ds quais acrescem as competéncias delegadas pelo

Secretdrio Regional de Educacdo, através do Despacho n.° 92/2025, de 27 de fevereiro.

2.3- INSTRUMENTOS DE PLANEAMENTO E GESTAO

No desenvolvimento das suas atribuicdes, a DRAE rege-se através de instrumentos de
gestdo legalmente previstos, os quais servem de suporte & sua atuacdo e que sdo disponibilizados,

por uma questdo de transparéncia e accountability, na sua pdgina eletrénica:

* Plano de Atividades;

= SIADAP-RAM 1/QUAR;

= Orcamento;

= Relatdrio de atividades e autoavaliacdo;

* Balango Social;

* Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas;
= Coddigo de Conduta;

= Plano de Ac¢des de Melhoria;

= Plano de Responsabilidade Social;

* Plano de Comunicagdo.

ESTRUTURA ORGANICA (ORGANOGRAMA)

DRAE - Direcdo Reglonal de Administracdo Escolar
DRAE DSRHND - Diregdo de Servigos de Recursos Humanos Néo
Docentes
[ asnen |
DSRHD - Diregdo de Servicos de Recursos Humanos Docentes
DATD

DSPG - Diregdo de Servigos de Planeamento e Gestdo

DSAJAT - Diregdo de Servicos de Assuntos Juridicos e Apolo

Técnico
' — I‘ e l | T — r—1 OERAM - Observatério de Educagdo da RAM

| DATD - DivisGo de Apoio @ Transigdo Digital
DPAC DPRA |
- = i " o DRHND - Divis@io de Recursos Humanos N&o Docentes
| DGD - Divisdo de Gestdo Docente

E @ DPRA - Divisdo de Processamento, Remuneragdes e Abonos
) - de Planeamento e Acompanhamento
= =
Lo | -

DAT - i de Apolo Técnico
DEE - a

NGIRHD NDA DDO - DivisSo de Desenvelvimente Organizacional
| e ] e TSN Divisdo de Estafisticas da Educagdo

NPRARS - Nicleo de Processamento de Remuneragdes, Abonos
e Regalias Soclals

NEG - Nicleo de Expediente Geral

NDA - Niclec de Documentagdo e Arquivo

NRSRHD - Nocleo de Recrutomenio e Selegdo de Recursos
Humanos Docentes

lec Administrative Recursos Humanos Docentes

N D cleo de Gestdo da Informagdo de Recursos
Humanos Docentes

NRHAE - Nicleo de Recursos Humanos das Areas Escolares

MNRHSE - Nicleo de Recursos Humanos dos Servigos e Escolas

Figura 1. Organograma da Dire¢&o Regional de Administracdo Escolar
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2.4- COMPETENCIAS DAS ESTRUTURAS ORGANICAS E SERVICOS DA DRAE
Com base na Portaria Conjunta das Secretarias Regionais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia e das Finangas n.° 92/2025, de 29 de janeiro, que aprova a estrutura nuclear da
Direcdo Regional de Administracdo Escolar, foram definidas as atfribuicdes e competéncias das

respetivas unidades orgdnicas:

Direcdo de Servicos de Recursos Humanos N&o Docentes (DSRHND) é a unidade orgénica de

coordenacdo e apoio d DRAE na drea de recursos humanos ndo docentes, a que compete:

a) Coordenar a gestdo dos recursos humanos ndo docentes das organizacdes escolares
da rede publica da Regido Autbnoma da Madeira, abreviadamente designada por RAM,
e dos servicos que infegram a administragcdo direta da Secretaria Regional de Educacdo,
Ciéncia e Tecnologia, doravante designada por SRE, que ndo possuam unidades orgdnicas
de gestdo de recursos humanos emanando orientagcdes para os demais organismos desta

secretaria regional;

b) Coordenar ao nivel dos recursos humanos ndo docentes da SRE os procedimentos
tendentes a recolha de informacdo, designadamente em matéria de avaliacdes de
desempenho, alteracdes remuneratdrias, balanco social, propostas de pré-reformas e

levantamento percentual dos dados de adesdo a greves;

c) Propor e definir critérios gerais de gestdo das carreiras dos frabalhadores dos servicos da
SRE, emanando orientacdes sobre a aplicacdo da lei, de acordo com as politicas definidas
para a administracdo publica regional, bem como adequando aqueles critérios aos

frabalhadores ndo docentes das organizacdes escolares;

d) Coordenar os procedimentos necessdrios d aplicacdo do sistema de avdliacdo de
desempenho dos recursos humanos ndo docentes das organizacdes escolares da rede

pUblica da RAM, bem como dos trabalhadores dos servicos da SRE;

e) Coordenar os procedimentos necessdrios & mobilidade dos trabalhadores e a sua
afetacdo por referéncia ao sistema centralizado de gestdo da SRE, com vista & adoc¢do de

medidas que visem suprir as respetivas necessidades, num quadro de rigor orcamental;

f) Instruir os procedimentos concursais dos recursos humanos ndo docentes, das
organizacdes escolares e dos servicos que infegram a administracdo direta da SRE, que
ndo possuam unidades orgé&nicas de gestdo de recursos humanos, emanando orientacdoes

para os demais organismos desta secretaria regional;

g) Proceder & elaboracdo dos processos de constituicdo da relacdo juridica de emprego
até a cessacdo, dos recursos humanos ndo docentes, das organizacdes escolares e dos
servicos que infegram a administrac&o direta da SRE, que ndo possuam unidades orgdnicas
de gestdo de recursos humanos, emanando orientacdes para os demais organismos desta

secretaria regional;
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h) Articular com o Instituto de Emprego da Madeira, IP-RAM, a colocacdo de trabalhadores
nos servicos da SER que integram a administracdo direta que ndo possuam unidades
orgdnicas de gestdo de recursos humanos, bem como nas organizacdes escolares da rede

publica da RAM, no dmbito de programas daquele Instituto;

i) Assegurar a atualizacdo de dados digitais relativos aos recursos humanos ndo docentes

dos servicos da SRE, bem como das organizacdes escolares da rede publica da RAM;

i) Apresentar iniciativas de esclarecimento e atualizagdo técnica aos trabalhadores das

organizacoes escolares publicas, orientada para os respetivos conteddos funcionais;

k) Apresentar, no dmbito das suas dreas de atuacdo e em articulacdo com as demais

unidades orgdnicas, propostas de diplomas e regulamentos;

[) Emanar orientacdes em matéria de gestdo de recursos humanos ndo docentes cos
servicos da SRE e ds organizacdes escolares da rede publica da Regido Autdnoma da

Madeira, tendo em vista uma politica de uniformizagdo de procedimentos.

Direcdo de Servicos de Recursos Humanos Docentes (DSRHD) é a unidade orgdnica de

coordenacdo e apoio d DRAE na drea dos recursos humanos docentes e da administracdo e

gestdo das organizacdes escolares, a que compete:

a) Acompanhar a organizac@o e funcionamento das organizacdes escolares;

b) Coordenar ao nivel dos recursos humanos docentes da SRE os procedimentos tendentes
d recolha de informacdo, designadamente em matéria de avaliagcdes de desempenho,
alteragcdes remuneratdrias, balanco social, propostas de pré-reformas e levantamento

percentual dos dados de adesdo a greves;

c) Criar mecanismos de apoio, monitorizacdo e avaliagdo, no dmbito dos recursos

humanos docentes e da administracdo e gestdo das organizacdes escolares;

d) Apurar, em colaboracdo com as organizacdes escolares, as necessidades de recursos
humanos docentes e desencadear os respetivos procedimentos de concurso e de

mobilidade;

e) Coordenar a gestdo dos recursos humanos docentes das escolas da rede publica e
emanar orientagcdes para os organismos onde se encontrem em exercicio de funcdes em

mobilidade externa;
f) Colaborar nos processos de planificacdo e reorganizacdo da rede escolar publica;

g) Apresentar, no dmbito das suas atribuicdes e em articulagcdo com as demais unidades

orgdnicas, propostas de diplomas e regulamentos;

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracoes Conexas 10
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h) Propor o desenvolvimento de bases de dados, efetuando a andlise relativamente aos
recursos humanos docentes, com o objetivo de obter indicadores que permitam a uma

gestdo eficiente;

i) Acompanhar a implementacdo do sistema de avaliacdo do desempenho dos docentes

e propor medidas tendentes ao seu desenvolvimento;

j) Propor, em colaboracdo com as demais unidades orgénicas da DRAE, acdes de
formacdo, sessdes de atualizacdo técnica dos trabalhadores das organizacdes escolares

publicas, orientadas para os respetivos contetdos funcionais.

A Direcdo de Servicos de Planeamento e Gestdo (DSPG) € a unidade orgdnica de

coordenacdo e apoio d DRAE em matéria de planeamento e gestdo financeira, previsdo
orcamental, processamento de remuneracdes, abonos e regalias sociais, aquisicdo de bens e

servigcos, gestdo dos recursos patrimoniais, expediente e arquivo, a que compete:

a) Efetuar o planeamento organizacional da DRAE, em matéria de gestdo financeira,

assegurando o controlo processual e procedimental;

b) Desencadear, em articulagdo com as Direcdes de Servicos de Recursos Humanos Ndo
Docentes e de Recursos Humanos Docentes, os procedimentos orcamentais necessdrios ¢

gestdo de recursos humanos;

c) Elaborar a proposta de orcamento de funcionamento da DRAE e monitorizar a respetiva

execucdo;

d) Elaborar a proposta de orcamento com despesas de pessoal dos servicos que infegram
a administracdo direta da SRE, que ndo possuam unidades orgdnicas de gestdo de

recursos humanos;

e) Gerir os processamentos de remuneragdes, abonos e regalias sociais dos recursos
humanos da DRAE e dos servicos simples da SRE e acompanhar os dos recursos humanos
das Delegacdes Escolares e estabelecimentos do 1° ciclo do ensino bdsico da rede publica
da RAM;

f) Disponibilizar informacdo e apresentar iniciativas de esclarecimento e atualizacdo
técnica, no dmbito das suas competéncias, aos trabalhadores das organizacdes escolares

publicas, orientada para os respetivos conteldos funcionais;

g) Desencadear os procedimentos tendentes a aquisicdo ou locacdo de bens e servicos
da DRAE;

h) Assegurar o expediente e a gestdo documental da DRAE;

i) Acompanhar a gestdo patrimonial dos recursos afetos & DRAE;
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i) Assegurar a gestdo dos arquivos corrente, intfermédio e definitivo da DRAE e da Direcdo

Regional do Planeamento, Recursos e Infraestruturas;

k) Executar ao nivel da DRAE e das organizacdes escolares os procedimentos

administrativos inerentes a
operacionalizacdo dos regulamentos arquivisticos;

[) Coordenar os servicos de apoio geral da DRAE.

A Direcdo de Servicos de Assuntos Juridicos e Apoio Técnico (DSAJAT) € a unidade

orgdnica que visa assegurar o apoio técnico-juridico necessdrio d prossecucdo das atribuicdes

da DRAE, a que compete:

a) Elaborar estudos, pareceres e informacdes de cardter técnico-juridico no dmbito das
atribuicdes da DRAE;

b) Elaborar e apreciar minutas de contratos, acordos e protocolos que lhe sejam

submetidos;

c) Apreciar e emitir pareceres relativamente a propostas de diplomas e de regulamentos

que Ihe sejam submetidos no dmbito das afribuicdes da DRAE;

d) Colaborar com as demais unidades org@nicas na elaboracdo de propostas de diplomas

e regulamentos;

e) Assegurar apoio técnico-juridico & DRAE, por forma a viabilizar a adequada resposta ou
a tomada de decisGdo nos diversos procedimentos, designadamente em sede de

reclamacades e recursos hierdrquicos;

f) Proceder drecolha e divulgacdo de legislacdo relevante para o contexto de atribuicdes
da DRAE;

g) Prestar apoio técnico-juridico s restantes unidades orgénicas da DRAE;
h) Prestar apoio técnico-juridico as organizacdes escolares;

i) Colaborar, no @mbito das dreas de atribuicdes da DRAE, com o Gabinete do Secretdrio
Regional de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, na elaboracdo de pecgas processuais no

dmbito de processos contenciosos em que a SER seja parte.

O Observatdrio de Educacdo da Regido Autdnoma da Madeira (OERAM) é a unidade

orgénica de andlise, monitorizacdo, producdo e reporte de informagdo estatistica oficial do
sistema educativo regional e de apoio ao planeamento estratégico e ao desenvolvimento

organizacional da DRAE e das organizacgdes escolares, a que compete:
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a) Garantir, a nivel regional, a recolha, producdo e divulgacdo de dados para fins
estatisticos, resultantes de fontes administrativas e operacdes estatisticas de inquiricdo
direta, nas dreas de intervencdo da SRE, que permitam também satisfazer as necessidades
do Sistema Estatistico Nacional, abreviadamente designado por SEN, no dominio das

estatisticas da educacdo;

b) Assegurar a adequada arficulacdo com os organismos competentes no dmbito do SEN,
garantindo a execucdo e o acompanhamento do protocolo existente em matéria de
informacdo relativa aos sistemas de educacdo e formacdo profissional, tendo em vista a

harmonizagdo estatistica e a intercomunicabilidade de dados;

c) Prestar apoio técnico estatistico em matéria de formulacdo, acompanhamento e

avaliacdo das politicas, prioridades e objetivos da SRE;

d) Assegurar a disponibilizagdo de informagdo técnica de suporte & tomada de decisdo e
a producdo de conhecimento para divulgacdo, no &mbito das suas competéncias de

modo atempado, acessivel e eficiente;

e) Prestar apoio direto das organizacdes escolares, promovendo o respetivo
desenvolvimento organizacional e autonomia, em arficulacdo com as demais unidades

orgdnicas da DRAE;

f) Fomentar frabalho colaborativo com e enfre as organizacdes escolares fendo em vista

encontrar solucdes para problemas comuns;

g) Celebrar protocolos de cooperacdo com universidades, parceiros sociais e entidades
publicas e privadas regionais, nacionais e internacionais, com vista ao desenvolvimento de
estudos e criacdo de conhecimento sobre o setor da educacdo na RAM, num contexto

globalizado;

h) Promover a realizacdo de semindrios, workshops e debates tendentes a um melhor
conhecimento das problemdticas associadas d educacdo e formacdo, & organizacdo

escolar e d promocdo da literacia estatistica;

i) Desenvolver os mecanismos e instrumentos necessdrios ao cumprimento das disposicoes
legais relativamente ao Regulamento Geral sobre a Prote¢cdo de Dados e ao Regime Geral

de Prevencdo de Corrupcdo, em conformidade com os respetivos normativos;

j) Contribuir para o desenvolvimento organizacional da DRAE através da monitorizagdo dos
processos de autoavaliagdo do servico e da colaboracdo na operacionalizacdo do plano

de melhoria;

k) Contribuir para o desenvolvimento profissional dos frabalhadores da DRAE e das
organizacdes escolares nas dreas de competéncia desta direcdo regional, em
colaboracdo com as demais unidades orgdnicas, criando, designadamente, condicdes

para a operacionalizagcdo de formagdo.
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Por seu turno, de acordo com o disposto no Despacho n.° 74/2025, de 6 de fevereiro de

2025, a estrutura flexivel da DRAE é composta pelos seguintes servicos:

Divisdo de Apoio & Transicdo Digital (DATD)

A Divisdo de Apoio d Transicdo Digital é a unidade orgdnica de assessoria ao Diretor
Regional e de apoio as demais unidades orgdnicas da DRAE, servicos e escolas da rede

publica.

Divisdo de Recursos Humanos Ndo Docentes (DRHND)

A Divis@o de Recursos Humanos N&o Docentes é a unidade orgdnica que presta apoio &
DSRHND.

Divisdo de Gestdo Docente (DGD)

A Divisdo de Gestdo Docente é a unidade orgdnica de coordenacdo e apoio & DSRHD.

Divisdo de Processamento, Remuneracoes e Abonos (DPRA)

A Divis@o de Processamento, Remuneracdes e Abonos é a unidade orgdnica de apoio a

DSPG em matéria de processamento de remuneracoes, abonos e regalias sociais.

Divisdo de Planeamento e Acompanhamento Orcamental (DPAQ)

A Divisdo de Planeamento e Acompanhamento Orcamental é a unidade orgénica que

presta apoio & DSPG em matéria de planeamento e gestdo financeira da DRAE.

Divisdo de Apoio Técnico (DAT)

A Divisdo de Apoio Técnico é a unidade orgdnica de apoio d DSAJAT e de apoio aos

servicos e escolas da rede publica.

Divisdo de Desenvolvimento Organizacional (DDQO)

A DivisGo de Desenvolvimento Organizacional é a unidade orgdnica de apoio ao OERAM
em matéria de apoio ao planeamento estratégico e ao desenvolvimento organizacional

das escolas.

Divisdo de Estatistica da Educacdo (DEE)

A Divisdo de Estatistica da Educacdo é a unidade orgdnica de apoio ao OERAM em

matéria de estatistica.
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2.5- IDENTIFICAGAO DOS RESPONSAVEIS

Os responsdveis por cada uma das unidades orgdnicas supra identificadas sdo os

seguinfes:

Diretor Regional
o Antdnio José de Carvalho Lucas

Divisdo de Apoio a Transicdo Digital
o Paulo Filipe Macds Goncalves Tavares

Direcdo de Servicos de Recursos Humanos N&o Docentes
o Elizabeth Vieira Pereira Goncalves

Divisdo de Recursos Humanos Ndo Docentes

o Elia Maria Xavier de Freitas

Direcdo de Servicos de Recursos Humanos Docentes
o Jodo Diogo Figueira Ribeiro Pereira

Divisdo de Gestdo Docente
o Maria Guida Pina Jesus Fernandes

Direcdo de Servicos de Planeamento e Gestdo
o Silvia Cristina Rego de Franca Déria

Divisdo de Processamento Remuneracdes € Abonos
o Roberto Nuno Branco Rodrigues

Divisdo de Planeamento e Acompanhamento Orcamental
o (A designar)

Direcdo de Servicos de Assuntos Juridicos e Apoio Técnico
o José Antdnio de Sousa e Freitas Camara

DivisGo de Apoio Técnico
o Carlos Miguel Vasconcelos de Ponte

Observatdrio de Educacdo da Regido Autébnoma da Madeira
o Saralsabel Aréde Freitas Drumond

Divisdo de Desenvolvimento Organizacional
o (A designar)

Divisdo de Estatisticas da Educacdo
o (A designar)

3- METODOLOGIA

Na elaboracdo deste documento, foram realizadas reunides com todos os dirigentes,
com o objetivo de proceder ao levantamento das dreas de atividade suscetiveis de risco de
pratica de atos de corrupcdo e infracdes conexas, bem como das respetivas medidas
preventivas. Com vista a reformulacdo da matriz anteriormente existente no PPR, foi apresentada
e explicada a matriz de afericdo do nivel de risco, com base nos critérios de probabilidade de
ocorréncia (associado a existéncia de medidas preventivas e ao histérico da sua eficdcia) e de
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impacto previsivel (possiveis efeitos dos atos que se pretendem prevenir) na promocdo da
integridade e da prevencdo de riscos.

Esta informacdo foi disponibilizada aos dirigentes numa pasta partihada na aplicacdo
Microsoft Teams, com o intuito de facilitar o preenchimento da matriz de identificacdo e
avaliacdo do nivel de risco, bem como das respetivas medidas de prevencdo, relativamente &
sua drea de atividade. Apds o preenchimento da matriz, esta foi apresentada, discutida e
aprovada em reunido de dirigentes, presidida pelo Diretor Regional, passando a constituir parte
infegrante do presente documento (ponto 6). Por fim, em cumprimento do ponto 6, do art.®° 6.° do
RGPC, o documento foi apresentado aos colaboradores e publicitado na pdgina oficial da
Direcdo Regional, dentro do prazo determinado legalmente, tendo sido dado conhecimento co
Gabinete do Secretdrio Regional de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia (GS) e & Inspecdo Regional
de Educacdo (IRE), bem como efetuado o respetivo upload na Plataforma do MENAC.

Durante estas reunides, foi salientada a importdncia de os dirigentes assegurarem o
acompanhamento continuo da execucdo das medidas preventivas, no decurso normal da
atividade funcional da respetiva unidade orgdnica, garantindo o cumprimento rigoroso das
mesmas por todos os colaboradores. Assim, conforme previsto no ponto 16.6 do Cédigo de Etica
e Conduta da DRAE, a monitorizacdo do cumprimento do normativo serd realizada mensalmente,
através do preenchimento de um formuldrio da aplicacdo Microsoft Lists, o qual permitird co
responsdvel pelo cumprimento normativo registar essa mesma informacdo no modelo previsto na
Recomendacdo do MENAC n.° 7/2024, de 28 de maio.

Finalmente, foram realizadas algumas sessdes formativas ou de sensibilizacdo com todos
os colaboradores da DRAE, criando momentos de partilha e reflexdo conceptual, no que respeita
a integridade, conduta, valores, conflitos de interesse, protecdo de dados, utilizacdo de recursos,
riscos de gestdo e corrupcdo numa organizacdo, fatores organizacionais e pessoais, riscos de
fraude e corrupcdo como resultado da existéncia de oportunidades associadas ao conteldo
funcional, entre outras.

4- IDENTIFICAGAO DOS RESPONSAVEIS

O Diretor Regional’” é o responsdvel geral pelo cumprimento normativo, garantindo e
controlo da aplicagcdo do PCN, exercendo as suas competéncias de modo independente,
permanente e com autonomia decisdria. A gestdo da execucdo, controlo e revisdo do PCN estd
consignado & Divisdo de Desenvolvimento Organizacional, coordenada por um interlocutor que
fard a articulacdo com as unidades orgdnicas que integram as dreas onde tenham sido

identificados possiveis riscos.

O PPR estabelece, de forma inequivoca e detalhada, as funcdes e responsabilidades

atribuidas a cada elemento ou grupo de trabalho, bem como identifica os recursos disponiveis e

7 Orientacdo do MENAC n.° 1/2024, de 24 de setembro (Decreto Legislativo Regional n.° 5/2004/M, de 22 de abril, na sua atual
redacdo, que fez a adaptacdo & Regido Autdbnoma da Madeira a Lei n.° 2/2004 de 15 de janeiro, que estabelece o estatuto
do pessoal dirigente dos servicos e organismos da administracdo central, regional e local do Estado) e o art.° 5.° do anexo do
Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, na sua atual redacdo.
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necessdrios, definindo igualmente os procedimentos de comunicagdo interna e externa mais

adequados.

O gquadro seguinte identifica os intervenientes e as respetivas funcdes e responsabilidades:

Diretor Regional

(diregdo superior de 1.° grau)

Dirigentes das Unidades

Organicas

(diregdo intermédia de 1.° e 2.°

grau)

Observatério de Educacdo da
RAM - Divisao de
Desenvolvimento

Organizacional

Colaboradores

- E o responsdvel pelo programa de cumprimento normativo;

- Estabelece a arquitetura e os critérios da gestdo de risco,

cuidando da sua revisdo quando necessdrio;

- Recebe e comunica os riscos, tomando as medidas

inseridas na sua competéncia ao GS e IRE.

- Organizam, aplicam e acompanham o Plano na parte

respetiva;

- Identificam, recolhem e comunicam ao responsdvel pelo
normativo qualquer ocorréncia de risco com provavel

gravidade maior;

- Responsabilizam-se pela eficdcia das medidas de controlo

do risco na sua esfera de atuacdo.

- Apoia o Diretor Regional na concec¢do e definicdo da
metodologia e estratégia da gestdo de riscos e da

implementacdo do respetivo processo;

- Elabora o PPR mediante a recolha de confributos da
equipa de dirigentes, mediante a utilizacdo de ferramentas

de planeamento;
- E o gestor do PPR;
- Apoia a consolidacdo da revisdo e atualizagdo do PPR;

- Efetua o upload da Recomendacdo 7 na plataforma
MENAC (mensalmente);

- Acompanha a execugdo das medidas previstas no PPR e

elabora os respetivos Relatérios (Anual e Intercalar).

- Devem conhecer os principios € as medidas preventivas e
corretivas constantes do PPR e assegurar o seu integral

cumprimento, no exercicio das suas funcoes.

Quadro 1. Gestdo do PPR
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5- MATRIZ DE ANALISE DE RISCO

O PPR, previsto no artigo 6.° do RGPC, constitui um instrumento fundamental de gestdo
preventiva, destinado a apoiar as entidades pUblicas na identificacdo dos riscos de corrupcdo e
infracdes conexas que possam estar naturalmente associados ao exercicio das suas atribuicoes e
competéncias. A nafureza transversal destes riscos exige a ado¢cdo de medidas proativas que
promovam a integridade e a transparéncia na atuacdo administrativa. Neste contexto, as
recomendacdes emitidas pelo CPC assumem especial relevancia, orientando a elaboracdo e
implementacdo dos PPR e reforcando a sua eficdcia enquanto mecanismo de prevencdo e
controlo.

Nos termos do artigo 7.° do RGPC, os PPR devem abranger todas as funcdes e unidades
orgénicas, no que respeita & identificacdo de riscos desta natureza, uma vez que todas se
encontram, reconhecidamente, expostas a possibilidade de serem exercidas por pessodas menos
competentes do ponto de vista da integridade.

E precisamente a abordagem critica que nd@o pode deixar de ser considerada no
processo de levantamento de riscos. Por outras palavras, o levantamento de riscos decorre do

exercicio critico de procurar responder a trés questdes? tdo simples como as seguintes:

e "“Que beneficios poderiam ser colhidos no exercicio de uma determinada funcdo
institucional se fosse realizada por alguém com um menor indice de integridade?

e Por alguém pouco escrupuloso, sem respeito pela componente dos conflitos de
interesses?

e Por alguém para quem os interesses proprios ou de terceiros, familiares ou amigos ou
outros, sdo muito mais importantes do que os pressupostos de ética de integridade
associados d entidade ou organizacdo onde exerce funcdes e, por via deles, d sua

prépria funcdo?2”

A corrupcdo resulta invariavelmente de situacdes de risco de desvios das boas prdticas
de gest@o na administracdo publica, pelo que a identificacdo desses riscos é essencial para
proceder & tipificacdo das medidas a adotar de forma a mitigd-los. A prevencdo de riscos
constitui, por si s6, uma responsabilidade e uma atuacdo de todos os colaboradores,
independentemente das suas funcdes ou cargos, € uma mudanca de paradigma na cultura de
prevencdo de riscos transversal a toda a estrutura organizacional.

Neste contexto, o Tribunal de Contas define o conceito de corrupcdo como “uma
utilizacdo ilegal e abusiva dos poderes ou funcdes publicas em troca de vantagens para si ou
para outrem, traduzidas nomeadamente no recebimento de valores ou beneficios, a qual é
favorecida por um ambiente de pouca fransparéncia, fraca concorréncia, elevado grau de
discricionariedade e baixa responsabilizacdo™?. Ainda, segundo a Direcdo-Geral do Tribunal de

8 Guia MENAC n.° 1/2023, setembro
? In Relatdrio de 22 de novembro de 2002, da Direcgdo-Geral do Tribunal de Contas, Visita de Avaliacdo do Grupo de Estados
Contra a Corrupcdo (GRECO - Conselho da Europa)
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Contas'0, o risco é todo “o evento, situacdo ou circunsténcia futura com probabilidade de
ocorréncia e potencial consequéncia positiva ou negativa na consecucdo dos objetivos de uma
unidade organizacional.” Por sua vez, a Norma de Gestdo de Riscos elaborada pela FERMA —
Federation of European Risk Management Associations, define simplesmente o risco como a
combinacdo da probabilidade de ocorréncia de um aconfecimento e das suas consequéncias.

Tendo em conta as indicacdes e notas explicativas constantes no Guia do MENAC n.°
1/2023, de setembro, adotdmos a matriz de andlise de risco, considerada adequada por aquele
Mecanismo.

A matriz de andlise de risco, como se apresenta no quadro abaixo, comporta dois
indicadores: a probabilidade de ocorréncia do risco (PO) e o Impacto previsivel da ocorréncia
dos riscos (IP). O primeiro indicador estd relacionado com as medidas preventivas existentes e o
histérico da sua eficdcia, sendo aferido com base em trés posicdes: baixa, média e alta. O
segundo indicador estd associado com os efeitos que podem surgir se os atos que queremos
evitar se concretizarem, sendo avaliado segundo uma escala de frés posicdes: baixo, médio e

alto.

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA DO RISCO (PO)

BAIXA (1) MEDIA (2) ALTA (3)

A prevencdo do risco decorre
adequadamente das medidas
preventivas / correfivas

adotadas anteriormente.

IMPACTO F
BAIXO (1)

A prevencdo adequada do
risco pode requerer e justificar

medidas preventivas adicionais

relativamente  as  que jd

existam.

REVISIVEL DA OCORRENCIA DO
MEDIO (2)

A prevencdo adequada do
risco requer medidas corretivas
adicionais relativamente as que

j& existam.

RISCOS (IP)
ALTO (3)

A ocorréncia do risco pode
fraduzir- se numa reducdo da

eficiéncia do procedimento ou

da funcdo a que esta
associado, requerendo a
reviséo do proprio

procedimento.

Trata-se de um impacto interno,

com implicagcdes no plano
processual da entidade ou
organizacdo.

A ocorréncia do risco pode
tfraduzir-se numa reducdo da
eficdcia  do

eficiéncia e

procedimento ou da funcdo a

que estd associado,
requerendo a revisdo do
procedimento e dos

correspondentes objetivos que
lhe estdo associados.

Trata-se de um impacto interno,
com

implicacdes no plano

processual e produtivo da

entidade ou organizag¢do

A ocorréncia do risco pode
traduzir- se numa reducdo da
eficiéncia e eficdcia do
procedimento ou da funcdo a
que estd associado e pode ser
objeto de mediatizacdo.

Trata-se de um impacto com
implicacdes internas no plano
processual e produtivo da
entidade ou organizacdo, e
com implicacdes externas, de
mediatizacdo da ocorréncia,
com

impactos reputacionais

sobre a sua credibilidade.

Quadro 2. Matriz de andlise de risco

10|n Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo da Direccdo-Geral do Tribunal de Contas
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Concluida a avaliacdo da probabilidade de ocorréncia e do impacto previsivel de cada
risco identificado, proceder-se-& & respetiva classificacdo do grau de risco (GR), com base na
combinacdo desses dois indicadores, conforme ilustrado na matriz de andlise apresentada

seguidamente.

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA DO RISCO (PO)

BAIXA (1) MEDIA (2) ALTA (3)
- Minimo Moderado
< §‘ BAIXO (1) (1x1=1) (1x3=23)
o O
= 2
«é» S Moderado Elevado
U a MEDIO (2) (2x2 = 4) (2x3 = 6)
o g
O O
S Z
) E Moderado MAximo
0.
s 8 ALTO (3) (3x1=3) (3x3=9)
(o)

Nota explicativa:

execucdo e sobre a sua eficdcia.

A classificacdo do nivel de risco deve ser sempre acompanhada da cor correspondente por
forma a que, faciimente, uma rdpida visualizacdo sobre todo o PPR permita perceber em que
unidades orgdnicas e, dentro delas, em que funcdes ou procedimentos se identificam os riscos
que requerem mais cuidado no seu acompanhamento, e que sdo sobretudo os de cor
vermelha (riscos de nivel elevado e mdximo), os quais, nos termos do art.® 6° do RGPC tém de

ser objeto de avaliacdo semestral (em abril e outubro de cada ano) sobre o seu grau de

Quadro 3. Matriz de classificagdo do grau de risco

O gquadro seguinte indica o cdlculo do grau de risco e a sua descricdo correspondente.

VALOR (1-2)

VALOR (3-4)
Nivel 2

Risco moderado

VALOR (6-9)
Nivel 1

Risco Elevado ou Mdaximo

riscos de

O controlo dos

adocdo de boas prdticas ou

acodes de formacdo

O controlo dos riscos de

de procedimentos ou a
readlizacdo de acdes de

formacdo especificas.

O controlo dos riscos de

corrupcdo encontra-se | corrupcdo revela-se apenas | corrupgdo evidencia-se
amplamente assegurado, | parcialmente assegurado, | elevado, exigindo a
embora possam ser | sendo comum a necessidade | implementacdo urgente de
recomendadas medidas de | de implementar medidas | medidas  corretivas  e/ou
agjustamento a nivel individual | corretivas e/ou preventivas, | preventivas, face a
ou organizacional, como a | como arevisdo e atualizacdo | possibilidade de

incumprimento de requisitos

legais.

Quadro 4. Matriz de cdiculo do grau de risco e respetiva descricGo

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracoes Conexas
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6- MATRIZ DE IDENTIFICAGAO DO NiVEL DE RISCO ASSOCIADO A CADA AREA DE ATUAGAO

Risco

- Favorecimento (escolha de metodologias/sistemas que
beneficiam fornecedores especificos);

- Corrupcdo ativa/passiva (lobbying de empresas de Tl para
adocdo de suas solucoes).

- Peculato de uso (utilizacdo de equipamentos para fins
pessoais, ex.: servidores para ganhar de criptomoedas);

- Burla (superfaturamento na compra/manutengdo de
equipamentos).

- Abuso de poder (acesso ndo autorizado a dados sensiveis);
- Negligéncia (vazamento de dados por falhas de
seguranca).

- Manipulacdo de dados (alteracdo ou exclusdo de registos
digitais);

- Denegacdo de justica (falhas no sistema que impedem
cidaddos de aceder a servicos).

Secretaria Regional
de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia
Direcao Regional de Administracdo Escolar

AREA DE TRANSICAO DIGITAL

Andlise e classificagdo do risco

PO

IP

GR

Fraco

[Vle)dagle

Medidas

- Critérios publicos para sele¢cdo de
ferramentas/metodologias apresentados aos dirigentes da
DRAE;

- Comissoes multidisciplinares, considerando 0s
departamentos envolvidos, para avaliacdo de propostas.

- Inventdrio digital com responsdveis atribuidos por
equipamento, registado no programa da DRI;

- Requisicbes de Bens para equipamentos informdaticos,
efetuado a 3 niveis hierdrquicos;

- Monitorizagcdo de uso (ex.: alertas para consumo anémalo
de recursos);

- Cumprir com o preceituado no Cdédigo dos Contratos
PUblicos.

- Gestdo de Documentos contém uma opcdo de
Confidencial restringindo o acesso ¢ informacdo;

- Controlo de acessos baseado em funcdes (principio do
least privilege);

- Auditorias periédicas a logs de acesso;

- Formagdo obrigatdéria em protecdo de dados (ex.: RGPD).
- Perfis com diferentes permissdes de acordo com a funcdo;
- Apds conclusdo de um registo, impossibilidade de efetuar
alteracoes;

- Backups automatizados e imutdveis;

- Comunicacdo através de correio eletrénico de todas as
alteracoes efetuadas;

- Fluxo automdtico recorrendo as notificacdes por correio
eletrénico de modo a selar a informacdo;
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- Favorecimento (priorizacdo injusta de pedidos de apoio);
- Prevaricacdo (omissdo intencional de suporte a certos
utilizadores).

- Conflito de interesses (contratacdo de formadores ligados a
fornecedores);
- Burla (cursos fantasmas ou sem qualidade).

Manipulacdo de conteudo (insercdo de informacdes falsas
ou tendenciosas).

1

Secretaria Regional
de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia
Direcao Regional de Administracdo Escolar

2

Minimo

Moderado

Moderado

- Mecanismos de anonimizacdo dos dados;

- Canais de reclamacdo para reportar falhas técnicas;

- O acesso d informacdo é restrito aos intervenientes e com
recurso & autenticacdo por correio eletréonico institucional.

- Sistema de Pedidos de Apoio Técnico (PAT) com registo
temporal e motivo da  solicitacdo tendo o
helpdesk.dri@madeira.gov.pt como ponto de contacto
preferencial;

- Cumprimento de critérios para priorizar o apoio técnico.

- Pesquisa de mercado para selecdo de formadores quando
possivel;
- Avaliagdo pés-formacdo pelos participantes.

- Fluxos de aprovacdo para publicacdo (multiplos niveis de
revisdo).

Quadro 5. Matriz de identificagdo do nivel de risco associado & drea de Transicdo Digital

AREA DE RECURSOS HUMANOS NAO DOCENTES

Risco

Possibilidade de favorecimento de uns estabelecimentos de
ensino em detrimento de outros.

Omissdo de informacgdo relevante e ndo salvaguarda da
confidencialidade de dados individuais.

Desigualdade de critérios a definir para a gestdo de carreiras
e omissdo de orientacdes concertadas com as politicas
definidas para a administragcdo publica regional.

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas

Andlise e classificagdo do risco

PO
2

IP

2

GR

Moderado

Moderado

Fraco

Medidas

- Uniformizacdo de orientacdes mediante recurso a
circulares, sessdes de esclarecimento e documentos modelo.
- Automatizagcdo dos processos de recolha;

- Acesso restrito a dados sensiveis;

- Aplicacdo da legislacdo de protecdo de dados.

- Definicdo de critérios uniformes na gestdo de carreiras e
alinhadas com as orientacdes provenientes do organismo
que tutela a administracdo publica regional.
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Orientacdo indevida dos procedimentos necessdrios a
correta aplicacdo do Sistema de avaliagcdo do desempenho
podendo suscitar diferentes interpretacdes na aplicacdo do
mesmo.

Manipulacdo nos pedidos de mobilidade dos trabalhadores
afetos ao sistema cenfralizado de gestéo.

Manipulacdo de resultados; Intervencdo em processo em
situacdo de impedimento.

Favorecimento nos pedidos de mobilidade na categoria e
intercarreiras e intercategorias, acumulacdo de fungdes e
autorizacdes de inicio e regresso de licenca sem
remuneracdo e qualificacdo de acidentes de trabalho

Favorecimento na colocag¢do de frabalhadores, ao abrigo
dos programas de emprego, a uma escola em detrimento
de outra.

Acessos ndo autorizados a base de dados/ Erros no

carregamento/ Ndo salvaguarda da confidencialidade de
dados individuais.

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas
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2 Moderado

1 Fraco

2 Moderado

1 Fraco

1 Fraco

- Elaboracdo de oficio circular emanando orientacdes aos
Servicos e Escolas;

- Sessdes de esclarecimento aos servicos e escolas;

- Divulgacdo das orientacdes emanadas pela Administracdo
PUblica Regional;

- Adaptacdo as escolas através de instrumento legal.

- Regulamentacdo dos rdcios de tfrabalhadores ndo
docentes por estabelecimento;

- Nos servicos aferir os fundamentos com base em critérios de
eficiéncia, eficdcia e interesse do servico.

- Publicitacdo dos documentos do procedimento,
designadamente de atas e respetivos anexos;

- Recurso a aplicacdes informdticas para correcdo
automdtica das provas escritas;

-Nomeacdo de juris diferenciados para cada procedimento
concursal;

- Confirmacado e divulgacdo do regime de impedimentos.

- Maior rigor na fundamentacdo das informacdes, exigéncia
de elementos probatdrios que assegurem a verificacdo dos
requisitos legais exigidos, segregacdo de funcdes na andlise
e validacdo das situacdes em apreco.

- A aprovac¢do das candidaturas sdo objeto de autorizagcdo
previa do Secretario Regional de Educacdo tendo
subjacente o cumprimento dos rdcios estipulados de
densidade de recursos humanos ndo docentes.

- Confronto da informacdo reportada com a informag¢do
constante da AGIR;

- Adocdo de um sistema de auditoria com a identificacdo
do trabalhador que insere a informacdo;

- NUmero restrito de trabalhadores com perfil de gestor de
acesso d base de dados;

- Validagdo dos dados carregados através da lista de
anomalias.
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Possibilidade de favorecimento de uns estabelecimentos de
ensino em detrimento de outros.

Aplicacdo desigual das orientacdes.

2

Secretaria Regional
de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia
Direcao Regional de Administracdo Escolar

2

Moderado

Moderado

Uniformizacdo de orientacdes mediante recurso a
circulares, sessoes de esclarecimento e documentos modelo.

- Divulgacdo das orientacdes em plataformas informdticas
de acesso geral a todas as escolas e servicos.

Quadro 6. Matriz de identificacdo do nivel de risco associado a drea de Recursos Humanos NGo Docentes

Risco

Falta de imparcialidade na andlise do funcionamento das
escolas.

Omissdo de informacdo relevante e divulgacdo indevida de
dados sensiveis.

Falta de tfransparéncia nos mecanismos criados.

Favorecimento na colocacdo de docentes manipulacdo
dos critérios de apuramento de necessidades.

Aplicacdo desigual das orientagdes pelas escolas.

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas

AREA DE RECURSOS HUMANOS DOCENTES

Andlise e classificagdo do risco

PO

GR

Moderado

Fraco

Minimo

Moderado

Medidas

- Criacdo de grelhas objetivas de andlise e avaliacdo.

- Automatizagcdo dos processos de recolha;
- Acesso restrito a dados sensiveis, conforme o previsto no
RGPD.

- Publicitacdo dos critérios de andlise e avaliacdo.

- Garantir a aplicacdo rigorosa da legislacdo em vigor
através de listas de verificacdo;

- Mobilidades sujeitas a parecer de outras entidades;

- Publicitagcdo das listas de mobilidades externas;

- Desenvolvimento de critérios objetivos para a concessdo de
mobilidades externas.

- Divulgacdo de todas as orientacdes (p. ex. linha aberta).
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e ndo
pessoais

ad base de dados
de dados

Acessos ndo autorizados
salvaguarda da confidencialidade
sensiveis.

Secretaria Regional

de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia

Direcao Regional de Administracdo Escolar

Fraco

Quadro 7. Matriz de identificacdo do nivel de risco associado & drea de Recursos Humanos Docentes

Risco

Manipulacdo e/ou omissdo de informacdo que
condicionem a preparacdo e execucdo do orcamento.

Manipulacdo e/ou omissdo de informacdo que
condicionem a preparacdo e execucdo do orcamento.

Processamento indevido de valores.

Moderado - Aquisicdo de bens ou
essenciais/necessdrios.

Corrupcdo passiva para ato ilicito/ Favorecimento de
entidades Peculato/Participacdo econdmica em negdcio.

servicos ndo

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas

AREA DE PLANEAMENTO E GESTAO

Andlise e classificagdo do risco

PO IP GR
1 3 Moderado
: 3 Moderado
1 2 Fraco
1 3 Moderado

- Permissdes especificas e revisdo periddica dos
tfrabalhadores com acesso.
Medidas

- Auscultacdo interna prévia, junto de todas as Direcdes de
Servicos, das necessidades de bens e servicos para o ano
seguinte.

- Levantamento das necessidades junto das demais Direcoes
Regionais e Servicos através de mapas pré-definidos.

- Dupla ou fripla verificacdo das listagens de vencimentos por
distintos funciondrios em distintos servicos (DLE, DRAE e DROT).
- Delimitacdo, dentro do possivel, das funcdes e tarefas de
modo a evitar a participacdo dos técnicos em mais do que
uma fase do procedimento;

- Maior informacdo e sensibilizacdo dos trabalhadores sobre
as fases obrigatdrias nos procedimentos de contratacdo e
realizacdo de um manual de controlo interno;

- Consulta ao mercado a mais de uma empresa, fanto no
ajuste direto simplificado (procedimento mais comum) e no
ajuste direto normal;

- EmissGo de pareceres de diversos intervenientes
provenientes das vdrias unidades orgdnicas com vista &
justificacdo da aquisicdo.

25



&

Regiao Auténoma

da Madeira

Governo Regional

Desvio ou ndo fiscalizagcdo da quantidade e qualidade de
mercadorias.

Secretaria Regional
de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia
Direcao Regional de Administracdo Escolar

Fraco

- Conferéncia do inventdrio a readlizar sempre por 2
frabalhadores;
- Inventdrio anual.

Quadro 8. Matriz de identificacdo do nivel de risco associado a drea de Planeamento e Gestdo

Risco

Omissédo/ manipulacdo de informacdo visando condicionar
a decisdo superior/Falta de colaboracdo com outras
entidades relativamente a pareceres/Trdfico de influéncias
/Intervencdo em procedimento quando haja impedimento/
Quebra de sigilo

Favorecimento dos eventuais outorgantes

Favorecimento de outras enfidades ou grupos de pessoal

Favorecimento de outras enfidades ou grupos de pessoal.

Omissédo/ manipulacdo de informagdo visando condicionar
a decis@o superior/Trdfico de influéncias /Intervencdo em
procedimento quando haja impedimento

Omissédo/manipulacdo de informagdo visando condicionar
a decis@o a proferir

Omissédo/manipulacdo de informagdo visando condicionar
a atuacdo das unidades

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas

AREA JURIDICA E APOIO TECNICO

Andlise e classificagdo do risco

PO

IP

GR

Moderado

Moderado

Fraco

Moderado

Moderado

Minimo

Minimo

Medidas

- Distribuicdo aleatéria dos processos sujeitos a parecer;

- Orgdio que operacionaliza a decisdo proposta & distinto do
6rgdo que dd o parecer;

- Geralmente uma quadrupla verificacdo hierdrquica.

- Orgdio que operacionaliza a decisdo proposta é distinto do
6rgdo que emite o parecer;
- Quadrupla verificacdo hierdrquica.

- Mera pronuncia sem cardcter decisério; érgdo decisério
distinto do que elabora.

- Orgdio que operacionaliza a decisdo proposta é distinto do
6rgdo que emite o parecer.

- Distribuicdo aleatéria dos requerimentos/exposicoes;

- Orgdio que operacionaliza a decisdo proposta é distinto do
6rgdo que emite o parecer;

- Quadrupla ou quintupla verificagcdo hierdrquica.

- Acompanhamento e controlo temporal enfre o prazo de
publicacdo e a divulgagdo.

- Acompanhamento temporal das questdes colocadas e dos
esclarecimentos prestados.
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Atraso nos esclarecimentos

Risco de prescricdo de prazos; favorecimento de parte(s) em
sede de acdes colocadas contra a SRE

Secretaria Regional
de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia
Direcao Regional de Administracdo Escolar

Minimo

Moderado

- Controlo na distribuicdo das matérias e acompanhamento
do prazo entre a distribuicdo e a resposta das questdes
colocados.

- Controlo de prazos;

- Controlo quintuplo, ao nivel hierdrquico da DRAE e posterior
remessa ao GSRE, o qual posteriormente remete aos autos.

Quadro 9. Matriz de identificac@o do nivel de risco associado a drea Juridica e Apoio Técnico

AREA DE ESTATISTICA E DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

Risco

- Risco de divulgacdo de informacdo estatistica incorreta
ou inadequada

- Ndo salvaguarda da confidencialidade de dados
individuais /Risco de divulgacdo de informacdo
estatistica incorreta ou inadequada

- Risco de divulgagdo de informacdo estatistica incorreta
ou inadequada/ Ndo correcdo dos erros detetados

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas

Andlise e classificagdo do risco

PO

IP

GR

Fraco

Fraco

Minimo

Medidas

- Tripla verificacdo;

- Cumprimento da Lei do Sistema Estatistico Nacional e das
orientacdes da DGEEC (Direcdo-Geral de Estatfisticas da
Educacdo e Ciéncias).

- Tripla verificacdo;

- Cumprimento da legislacdo referente a protecdo de dados
pessodis;

- Cumprimento da Lei do Sistema Estatistico Nacional e das
orientacdes da DGEEC (Direcdo-Geral de Estatisticas da
Educacdo e Ciéncias).

- Cumprimento da legislacdo referente a protecdo de dados
pessodis;

- Cumprimento da Lei do Sistema Estatistico Nacional e das
orientacdes da DGEEC (Direcdo-Geral de Estatisticas da
Educacdo e Ciéncias).
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- Risco de divulgacdo de informacdo estatistica incorreta
ou inadequada/ Ndo correcdo dos erros detetados

- N@o salvaguarda da confidencialidade de dados
individuais / Ndo correcdo dos erros detetados/ Ndo
aceitacdo de sugestdes de melhoria/ Favorecimento de
atendimento de umas escolas em detfrimento de outras

- Risco de favorecimento de alguma escola

- Elaboracdo intencional ou negligente de protocolos
que lesem os interesses da AP/ Corrupcdo passiva para
ato ilicito/ Favorecimento de entidades
Peculato/Participacdo

econdémica em negdcio

- Favorecimento de entidades/ Risco de divulgacdo de
informacdo estatistica incorreta ou inadequada

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas
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1 Minimo

2 Fraco

1 Minimo

3 Moderado
1 Minimo

- Cumprimento da legislacdo referente a protecdo de dados
pessodais;

- Cumprimento da Lei do Sistema Estatistico Nacional e das
orientacdes da DGEEC (Direcdo-Geral de Estatisticas da
Educacdo e Ciéncias).

- Cumprimento da legislacdo referente a protecdo de dados
pessoqis;

- Cumprimento da Lei do Sistema Estatistico Nacional e das
orientacdes da DGEEC (Direcdo-Geral de Estatfisticas da
Educacdo e Ciéncias);

- Cumprimentos das orientagdes/sugestdes dadas;

- Cumprimento de critérios para priorizar o atendimento
(ordem de chegada, urgéncia de solicitacoes);

- Andllise e tomada de decisdo partiihada pela equipa.

- Cumprimento de critérios para priorizar a selecdo das
escolas.

- Cumprir com o preceituado no Coédigo dos Contratos
PUblicos;

- Cumprimento do Cédigo de Conduta da DRAE /Assinatura
da minuta de conflito de interesses;

- Cumprimento da legislacdo referente a protecdo de dados
pessodis;

- Elaboracdo anual de relatério de execucdo dos protocolos
celebrados com outras entidades a aprovar pelo Diretor
Regional.

- Cumprimento do Codigo de Conduta da DRAE;

- Cumprimento da Lei do Sistema Estatistico Nacional e das
orientacdes da DGEEC (Direcdo-Geral de Estatisticas da
Educacdo e Ciéncias).

28



&

Regiao Auténoma

da Madeira
Governo Regional

- Divulgacdo de dados pessoais e ndo implementacdo
das medidas.

- Ndo divulgacdo das formagdes/ Favorecimento nas
inscricoes

Secretaria Regional
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1 Minimo

- Cumprimento da legislacdo referente & protecdo de dados
pessodais;

- Levantamento mensal junto dos dirigentes de "minuta de
ocorréncias”;

- Reporte mensal aco MENAC, GS e IRE co abrigo do
cumprimento da recomendacdo o MENAC n.° 7/2024, de 28
de maio;

- Elaboracdo de relatdrios (abril e outubro) sobre o grau de
execucdo e sobre a sua eficiéncia, nos termos do n.° 6 do
RGPC, a aprovar pelo Diretor Regional;

- Cumprimento do Cédigo de Conduta da DRAE.

- Divulgacdo interna de formacdes/ Lista de inscritos por
correio eletrénico institucional e publicitacdo na intranet da
DRAE;

- Cumprimento do Cédigo de Conduta da DRAE.

Quadro 10. Matriz de identificagdo do nivel de risco associado & drea de Estatistica e Desenvolvimento Organizacional

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas
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7- MONITORIZACAO E AVALIACAO

A monitorizacdo e avdliacdo do presente PPR constituem um processo continuo,
assegurado através da recolha sistemdtica de informacdo e da andlise periddica da execucdo
das medidas previstas. Este acompanhamento tem como objetivo identificar eventuais desvios,
fragilidades ou necessidades de ajustamento, garantindo a eficdcia do PPR. No que respeita a
avaliacdo, esta serd realizada com base num relatdrio intercalar (més de outubro) e num relatério
anual (més de abril). A avaliagcdo intercalar é direcionada para a andlise das situacdes
classificadas como de risco elevado ou mdximo, enquanto a avaliagdo anual incide na
qudlificacdo do grau de implementacdo das medidas. Os resultados obtidos em ambos os
momentos de avaliacdo constituirdo a base para a revisdo e atualizacdo do PPR, promovendo

uma cultura organizacional de transparéncia, integridade e responsabilizacdo.



5% Secretaria Regional

‘ Regido Auténoma dg Efiucagao, Ciéncia e Tef:nologla
da Madeira Direcao Regional de Administragao Escolar

Governo Regional

8- ANEXOS

Matriz de avaliacdo intercalar!!

Area / Unidade Classificacdo do  Medidas preventivas Implementag¢do da medida ob -
serv.
Organica risco e corretivas Implementada Em implementagdo Por implementar

T A avaliagdo é realizada no més de outubro e avalia as situagdes identificadas de risco elevado ou mdximo (matriz de avaliagdo - nuances vermelhas).
12 Justificar as medidas que se encontrem “porimplementar” e a previsdo da sua implementacdo.




5% Secretaria Regional

‘ Regido Auténoma dg Efiucagao, Ciéncia e Tef:nologla
da Madeira Direcao Regional de Administragao Escolar

Governo Regional

Matriz de avaliacdo anual

Area / Classificagao Medidas Implementacdo da medida Avdliagcdo da implementagcdo das mediadas Observ. Anexos'4

Unidade dorisco ALV H Implementada  Implementada Nao ob 0 Sem Nao Pouco Muito
serv.
Organica e na totalidade  parcialmente implementada avaliagdo satisfatério satisfatério  satisfatério

corretivas

13 Justificar as medidas que se encontrem implementadas parcialmente e ndo implementadas.
4 Anexar os registos de evidencie a implementag¢do e avaliacdo das medidas.
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Matriz de avaliacdo das medidas implementadas

Area / Classificagdo do Medidas preventivas Implementagdo da Resultado da Avadliagao's

Unidade risco e corretivas medida implementag¢do da

Organica medida

15 Cdlculo: (implementacdo da medida x resultado da implementagdo da medida) x classificagdo do risco.
16 Justificar as medidas que se encontrem “por implementar” e a previsdo da sua implementagdo.
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Escala a utilizar na avaliagdo das medidas:

Implementacdo das medidas:

0 - NGo implementada;
1 - Implementada parcialmente

2 - Implementada na totalidade

Resultado da implementacdo da medida:

0 - Sem avaliagdo do resultado

1 - N&o satisfatério (mantém o GR)

2 - Pouco satisfatério (diminui ligeiramente o GR)
3 - Satisfatério (diminuiem 1 o GR)

4 - Muito satisfatério (minimizado o GR)

Ponderacdo a ser utilizada na avaliacdo:

x1>SeoGReral

x2>SeoGRera?2

x3> SeoGRera3

Avdliacdo final das medidas/plano

Aplicacdo da "regra de trés simples”, face d pontuacdo total prevista, aquando da aplicacdo

total da(s) medida(s).

A Escala para a avaliagcdo Final (do resultado obtido anteriormente, deverd ser utilizado

arredondamento as décimas):

0 - Sem avaliagcdo do resultado

0.1 e 1.4 - NGo satisfatério (mantém o GR)

1.5 e 2.4 - Pouco satisfatério (diminui ligeiramente o GR)
2.5 e 3,4 - Satisfatdrio (diminuiem 1 o GR)

3.5 e 4,0 - Muito satisfatério (minimizado o GR)

A avaliacdo é considerada mitigada, sempre que, para além de obter uma avaliacdo muito

satisfatéria, se mantenham medidas para manter minimizado o GR.
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