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ABREVIATURAS, SIGLAS E ACROSTICOS

DATD - Divisdo de Apoio a Transicdo Digitall

DDO - Divisdo de Desenvolvimento Organizacional

DRAE - Direcdo Regional de Administracdo Escolar

DRI - Dire¢c&o Regional de Informdatica

DSAJAT - Direcdo de Servicos de Assuntos Juridicos e Apoio Técnico
DSPG - Direcd@o de Servicos de Planeamento e Gestdo

DSRHD — Direcdo de Servicos de Recursos Humanos Docentes

DSRHND - Direcdo de Servicos de Recursos Humanos Ndo Docentes

GD - Gestdo Documental

GS — Gabinete do Secretdrio Regional de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia
IRE — Inspecdo Regional de Educacdo

OERAM - Observatério de Educacdo da Regido Autbnoma da Madeira
MENAC - Mecanismo Nacional Anticorrupcdo

PCN - Programa de Cumprimento Normativo

PPR - Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracoes Conexas

RGPC - Regime Geral da Prevencdo da Corrupgcdo
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1. INTRODUGCAO

O Plano de Prevencgdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas (PPR) da
Direcdo Regional de Administracdo Escolar (DRAE) é uma ferramenta essencial de
gestdo, orientada para a promocdo de uma cultura organizacional baseada em

integridade, fransparéncia e responsabilizacdo.

Através da identificacdo, andlise e classificacdo dos riscos associados &
atividade desenvolvida pela Direcdo Regional, o PPR pretende reforcar os
mecanismos de controlo interno e contribuir para a prevencdo de praticas suscetiveis
de configurar atos de corrupcdo ou infracdes conexas. A sua eficdcia depende de
um processo continuo e transversal de avaliacdo, que permita aferir o grau de
execucdo das medidas previstas, bem como a sua adequacdo e eficdcia na

prevencdo dos riscos identificados.

Em cumprimento do disposto na alinea b) do n.° 4 do artigo 6.° do anexo co
Regime Geral da Prevencdo da Corrupgcdo (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.°
109-E/2021, de 9 de dezembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 70/2025, de 29 de abril,

apresenta-se o Relatdrio de Avaliagcdo Anual relativo & execucdo do PPR da DRAE.

Neste contexto, o presente Relatdrio analisa o grau de implementacdo do
Plano referente ao ano 2025, refletindo as alteracdes infroduzidas na estrutura
nuclear desta Direcdo Regional', das quais resultou areestruturacdo do PPR realizada

em setembro de 2025.

! Portaria Conjunta das Secretarias Regionais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia e das Finangas n.° 92/2025, de 29 de janeiro, que aprova a
estrutura nuclear da Direcdo Regional de Administracdo Escolar

RELATORIO PPR - ANUAL 3
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2. ORGANOGRAMA

DRAE - Diregdo Reglonal de Administrag&o Escolar

DSRHND - Direcdo de Servigos de Recursos Humanos Ndo
Docentes

DSRHD - Diregdo de Servigos de Recursos Humanos Docentes

DSFG - Diregdio de Serviges de Planeamento ¢ Gestdo

DSAJAT - Direcdo de Servicos de Assunlos Juridicos e Apalo
Técnico

OERAM - Cbservatério de Educagdo da RAM

DGD - Divisdo de Gestdo Docente

DPRA - DivisGo de Processamento, Remuneragdes e Abonos

DRHND - Divis@io de Recursos Humanos N&o Docentes

DPAO - Divisdo de Flaneamente e Acompanhamente
Orgamental

DAT - DivisGo de Apolo Técnico
DDO - DivisGo de Desenvolvimento Organlzacional
DEE - DivisGo de Estatisticas da Educagde

MPRARS - Nucleo de Processamento de Remuneragdes, Abonas

e Regalias Soclals

NEG - Nicleo de Expediente Geral
NDA - Nicleo de Documentagéo e Arquive

NRSRHD cleo de Recrvlamento e Selecdc de Recursos
Humanos Docentes
NARHD - Nicleo Administrative de Recursos Humanos Docentes

NGIRHD cleo de Gestdo da Informagdo de Recursos
Humanos Docentes

NRHAE - Niclec de Recursos Humanos das Areas Escolares

NRHSE - Nucleo de Recursos Humanos dos Servicos e Escolas

Figura 1. Organograma da Diregao Regional de Administragdo Escolar

RELATORIO PPR - ANUAL 4
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3. METODOLOGIA

Tendo em conta a matriz de identificacdo do nivel de risco associado a cada

drea de atuacdo, iniciou-se a avaliacdo do PPR.

Para assegurar uma avaliacdo rigorosa € completa da sua execucdo, foi
solicitado aos dirigentes de 1.° grau - responsdveis pelo acompanhamento
sistemdtico da implementacdo das medidas preventivas e pela sua observancia
pelos respetivos colaboradores - que indicassem o estado de implementacdo e a

eficdcia das medidas previstas no Plano.

Para o efeito, foi solicitado, por correio eletrénico, o preenchimento de uma
matriz de avaliacdo, através de formuldrio disponibilizado na aplicacdo Microsoft

Forms, na qual cada dirigente deveria:

e Assinalar o grau de concretizacdo de cada medida:
- Implementada;
- Em implementacdo;
- Porimplementar.
e Justificar obrigatoriamente os casos assinalados com Porimplementar.
e Avdliar a eficdcia de cada medida, selecionando:
- Eficaz;
- NGo eficaz;
- Ndo aplicdavel (no caso das medidas que se encontravam Por
implementar).

e Fundamentar todas as situacoes classificadas como Ndo eficaz.

Este procedimento permitiu recolher informag¢do detalhada, validada pelos
responsdaveis de cada unidade orgénica, assegurando, assim, o rigor e a fiabilidade

da avaliagcdo (Anexo 1).

RELATORIO PPR - ANUAL
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Apds a recolha dos dados, estes foram inseridos e convertidos na matriz de
avaliacdo final, conforme apresentado no PPR da DRAE. Esta Ultima matriz constituiu
um mapa-resumo que possibilitou aferir o ponto de situacdo da implementacdo e
eficdcia das medidas previstas no PPR. Este processo foi, ainda, complementado por

uma breve andlise critica dos resultados obtidos.

No final, o presente relatdrio serd apresentado em reunido de dirigentes e
aprovado pelo Diretor Regional, que o deverd remeter através de correio eletrénico
institucional ao Gabinete do Secretdrio Regional de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
(GS) e a Inspecdo Regional de Educacdo (IRE), bem como efetuar o respetivo
upload na Plataforma RGPC do Mecanismo Nacional Anficorrupcdo (MENAC).
Adicionalmente, serd publicitado na pdgina eletrénica da DRAE, assegurando a sua

divulgacdo junto dos colaboradores e do publico em geral.

4. TRATAMENTO E ANALISE DE DADOS

Para o tfratamento e andlise dos dados, apresentam-se, em primeiro lugar, os
dados relativos ao nivel de risco associado a cada drea de atuacdo e a distribuicdo

das medidas por grau de risco e drea de atuacdo.

Seguidamente, apresentam-se os resulfados da informacdo recolhida da
matriz de avaliacdo disponibilizada por formuldrio, com o contributo de todos os
responsdveis das unidades orgdnicas, aos quais se segue uma breve andlise dos

resultados obtidos.

Apresenta-se, por fim, o mapa-resumo que diz respeito & avaliacdo final das

medidas/plano.

Para a realizacdo da avaliagcdo das medidas, foi utilizada a seguinte escala:

Implementacdo das medidas:

0 - Ndo implementada;

RELATORIO PPR - ANUAL
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1 - Implementada parcialmente
2 - Implementada na totalidade

Resultado da implementacdo da medida:

Nd&o implementada (sem avaliacdo) - 0;
Implementada parcialmente: ndo eficaz - 1;
Implementada parcialmente: eficaz - 2;
Implementada na totalidade: ndo eficaz-1;

Implementada na totalidade: eficaz - 3 ou 4

Avdliacdo final das medidas:

0- Sem avaliacdo do resultado
1 - Ndo satisfatério

2 - Pouco satisfatorio

3 - Satisfatdrio

4 - Muito satisfatdrio

No que diz respeito a avaliacdo final do plano foi aplicada uma "regra de trés

simples", face a pontuacdo total prevista, aquando da aplicacdo total da(s) medidal(s).

A escala para a avaliacdo final (do resultado obtido anteriormente, serd utilizado

o arredondamento ds décimas):

0 - Sem avaliacdo do resultado

0,1 e 1,4 - NOo satisfatdrio

1,5 e 2,4 - Pouco satisfatdério

2,5 e 3,4 - Satisfatdrio

3,5 e 4,0 - Muito satisfatorio

RELATORIO PPR - ANUAL 7
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4.1 IDENTIFICAGAO DO NiVEL DE RISCO ASSOCIADO A CADA AREA DE ATUAGCAO

A identificacdo dos riscos associados das diferentes dreas de atuacdo é
fundamental para a compreensdo do perfil de risco global da DRAE, fornecendo a base

para a andlise que se segue quanto & sua distribuicdo e respetiva classificacdo.

Estatistica e Des. Org.

Juridica e Apoio Técnico
Planeamento e Gest&o
E= Fraco

[ Moderado

1 Elevado
Recursos Humanos Docentes -

| —

Recursos Humanos N&o Docentes

Transicéo Digital

I T T T T T T T T
0 1 2 3 4 5 6 7 8

N.2 de medidas

Gréfico 1. Identificagdo do nivel de risco associado a cada drea de atuagéo

Das 6 dreas de atuacdo analisadas, foram identificados, no total, 48 riscos,
distribuidos pelos niveis de risco Minimo ou Fraco, Moderado e Elevado ou Mdximo

(Anexo 2).

A DRAE apresenta um perfil de risco global caracterizado sobretudo pela
predomindncia de riscos de nivel Fraco e Moderado. A maioria dos riscos encontra-se
no nivel Minimo ou Fraco (24), seguindo-se um numero significativo que se encontra no
nivel Moderado (18). Os riscos de grau Elevado ou Mdaximo sGo em menor numero (6),
distribuindo-se por quatro dreas: Transicdo Digital, Recursos Humanos Ndo Docentes,

Recursos Humanos Docentes e Estatistica e Desenvolvimento Organizacional.

RELATORIO PPR - ANUAL 8
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4.2 DISTRIBUICGAO DAS MEDIDAS POR GRAU DE RISCO E AREA DE ATUAGAO

A distribuicdo das medidas por grau de risco e drea de atuacdo permite
identificar a estratégia adotada pela DRAE na mitigacdo dos riscos. A andlise evidencia
a express@o de cada nivel de risco e a forma como as medidas se repartem pelas

diferentes dreas.

Estatistica e Des. Org.

Juridica e Apaio Técnico

Planeamento e Gestéo
E= Fraco

[ Moderado

3 Elevado
Recursos Humanos Docentes -

Transicéo Digital -

1
Recursos Humanos N&o Docentes -

T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1T
1 2 3 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
N.2 de medidas

[=p=

Gréfico 2. Distribuigdo das medidas por grau de risco e drea de atuagao

No total, foram definidas 109 medidas, distribuidas maioritariamente pelo risco
Fraco (45 medidas), seguido do risco Moderado (37 medidas) e, por fim, dorisco Elevado

(27 medidas) (Anexo 3).

Considerando a distribuicdo de medidas por grau de risco e drea de atuacdo,
verifica-se que a drea de Transicdo Digital € a que apresenta maior concentracdo de
medidas de risco Elevado, com 14 medidas, embora se observe também a distribuicdo

de medidas pelo risco Moderado (3) e pelo risco Fraco (6).

Por sua vez, a drea de Estatistica e Desenvolvimento Organizacional apresenta
5 medidas associadas a risco Elevado e 4 medidas associadas a risco Moderado,

registando o maior nUmero de medidas associadas a risco Fraco (19).

RELATORIO PPR - ANUAL 9
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Nas dreas de Planeamento e Gestdo e Juridica e Apoio Técnico, observa-se o
predominio das medidas de risco Fraco (3 e 5, respetivamente) e Moderado (6 e 11,

respetivamente), ndo existindo qualquer medida classificada como risco Elevado.

A drea de Recursos Humanos N&o Docentes apresenta igualmente a
prevaléncia de medidas de risco Moderado (11), complementadas por 8 medidas

associadas arisco Fraco e 4 arisco Elevado.

J& na drea de Recursos Humanos Docentes, verifica-se um equilibrio entre os
riscos Fraco e Elevado (4 medidas cada), sendo que o risco Moderado surge com menor

representatividade (2 medidas).

4.3 IMPLEMENTAGCAO E EFICACIA DAS MEDIDAS

A andlise da implementacdo e da eficdcia das medidas definidas nas diversas
dreas de atuacdo da DRAE permite avaliar o grau de concretizacdo das acdes previstas

e a efetividade alcancada na mitigacdo dos riscos identificados.

Apresenta-se, de seguida, a andlise da implementacdo e eficdcia das medidas
em cada drea de atuacdo da DRAE, com base na informacdo recolhida através da

matriz de avaliacdo preenchida pelos dirigentes.

RELATORIO PPR - ANUAL 10
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4.3.1 AREA DE TRANSICAO DIGITAL

Fraco

B Implementada
T Em implementagao
Moderado [ Por implementar
[ Eficaz
I Nao eficaz
Elevado
I T T T T T T
0 2 4 6 8 10 12

Quantidade

Gréfico 3. Implementacgéo e eficacia das medidas - DATD

Das 23 medidas definidas na drea de Transicdo Digital, 20 j& se enconfram
implementadas, restando apenas 3 por implementar, sendo estas justificadas da
seguinte forma:

e Auditorias periddicas a logs de acesso: “"A medida encontra-se em
fase de planeamento e andlise. A implementacdo técnica aguarda o
levantamento e a tipificacdo das operacdes criticas que carecem de
monitorizacdo”; — grau de risco Elevado

e Backups automatizados e imutdveis: “A GD € alvo de backups e de
um sistema redundante, no entanto, ndo tem backups imutdveis, é de
sugerir & DRI esta funcionalidade™; — grau de risco Elevado

e Avdaliacdo pds-formacdo pelos participantes: “Esta € uma medida
qgue costuma serimplementada, no entanto, as formagodes transitaram

para 2026". — grau de risco Moderado

Em relacdo & eficdcia das medidas adotadas, verifica-se que a maioria

apresenta resultados eficazes (19) e apenas 1 medida se revelou Ndo eficaz. A

RELATORIO PPR - ANUAL
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medida Gestdo de Documentos contém uma op¢do de Confidencial restringindo o
acesso a informacdo foi classificada como N&o Eficaz, porque “foi detetado no
circuito de confidencialidade da GD um aspeto que carece de melhoriq,
nomeadamente no processo que define o registo como confidencial. Em teoria, os
despachos e pareceres ficam acessiveis somente aos destinatdrios; no entanto, se o
técnico responsdvel desativar a opcdo de confidencialidade e a voltar a ativar,
consegue ler os despachos e pareceres durante esse intervalo. Trata-se de uma

situacdo a reportar a equipa da GD".

4.3.2 AREA DE RECURSOS HUMANOS NAO DOCENTES

Fraco

Implementada

Em implementacao
Por implementar
Eficaz

Nao eficaz

Moderado

iy

Elevado

T
0 2 4 6 8 10

Quantidade

Gréfico 4. Implementagéo e eficacia das medidas - DSRHND

No que diz respeito a drea dos Recursos Humanos Ndo Docentes, observa-se
que 14 das 23 medidas enconfram-se plenamente implementadas, 8 estdo em fase
de implementacdo e somente 1 permanece por implementar, respeitante ao grau
de risco Moderado. A ndo implementacdo da medida Sessdes de esclarecimento
aos servicos e escolas justifica-se pelo facto de “que o propdsito destas sessdes de

esclarecimento j& se encontra devidamente assegurado através das informacdes,

RELATORIO PPR - ANUAL

12



Secretaria Regional
de Educagao, Ciéncia e Tecnologia

Regiao Auténoma X :
fca Diregao Regional de Administragao Escolar

daM

circulares que sdo enviados, sempre que justificdvel, as Escolas e Servicos. Assim
sendo a necessidade de sessdo de esclarecimento sé resultard imperativa face &
andlise previa em que se conclua pela elevada complexidade das matérias em

apreco’.

A maioria das medidas enconftra-se classificada como Eficaz, ndo se tendo
registado medidas n&o eficazes. A Unica situacdo classificada como Ndo aplicavel

corresponde d medida cuja avaliacdo de eficdcia ndo é possivel (Porimplementar).

4.3.3 AREA DE RECURSOS HUMANOS DOCENTES

Fraco

B Implementada
=3 Em implementagao
Moderado [ Por implementar
Eficaz
B Nao eficaz
Elevado
T T
0 2 4

Quantidade

Gréfico 5. Implementacgéo e eficacia das medidas - DSRHD

Em relacdo & drea de Recursos Humanos Docentes, das 10 medidas
identificadas, 1 encontra-se implementada, estando as restantes 9 por implementar.
A sua ndo implementacdo é porque "aguarda oportunidade ou momento

adequado para a sua implementacdo”.

RELATORIO PPR - ANUAL
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A medida ja implementada, associada ao grau de risco Fraco, revelou-se
Eficaz, ao passo que todas as restantes estdo classificadas como Ndo Aplicdvel, uma

vez que a sua eficdcia ndo pode ser avaliada sem a respetiva execucdo.

4.3.4 AREA DE PLANEAMENTO E GESTAO

Fraco
B Implementada
=3 Em implementagao
Moderado 3 Por implementar
== Eficaz
[ Nao eficaz
Elevado
I I I 1
0 2 q 6

Quantidade

Gréfico 6. Implementagéo e eficacia das medidas - DSPG

Relativamente & drea de Planeamento e Gestdo, as 9 medidas previstas
foram implementadas quase na totalidade, encontrando-se apenas 1 por
implementar. A medida, associada ao grau de risco Moderado - Maior informacdo
e sensibilizacdo dos trabalhadores sobre as fases obrigatdrias nos procedimentos de
confratacdo e realizacdo de um manual de controlo interno - ndo foiimplementada
porque “(...) estes procedimentos sdo realizados por 1 colaborador, pelo que a
sensibilizacdo dos demais ndo foi realizada”.

Todas as medidas implementadas revelaram-se eficazes na mitigacdo dos

riscos identificados.

RELATORIO PPR - ANUAL 14
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4.3.5 AREA JURIDICA E APOIO TECNICO

Fraco
B Implementada
=3 Em implementagao
Moderado 3 Por implementar
3 Eficaz
[ Nao eficaz
Elevado

I I I T I I 1
0 2 4 6 8 10 12

Quantidade

Gréfico 7. Implementacgéo e eficacia das medidas - DSAJAT

Na drea Juridica e Apoio Técnico, todas as medidas (16) foram
implementadas na totalidade e cumpriram plenamente a sua eficdcia quanto &

mitigacdo dos riscos inicialmente identificados.

4.3.6 AREA DE ESTATISTICA E DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

Fraco
Implementacdo vs Eficacia (OERAM)
E= Implementada
Moderad =3 Em implementacdo
00200 1 Por implementar
=3 Eficaz
[ Nao eficaz
Elevado

Quantidade

Gréfico 8. Implementacéo e eficacia das medidas - OERAM
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No que se refere a drea de Estatistica e Desenvolvimento Organizacional,
constata-se que 20 das 28 medidas estdo j&d implementadas, 7 encontram-se em fase
de implementacdo e somente 1 estd por implementar. A auséncia de
implementacdo da medida, associada ao grau de risco Moderado - Elaboracdo
anual de relatdrio de execucdo dos protocolos celebrados com outras entidades a
aprovar pelo Diretor Regional resulta da sua natureza especifica — foi considerada
“(...) pouco eficaz porque a natureza dos riscos de corrupcdo exige uma
monitorizacdo dindmica e continua, e ndo apenas um diagndstico retrospetivo e

pontual”. Todas as medidas implementadas revelaram-se eficazes.

4.3.7 GLOBAL - DRAE

A andlise global possibilita compreender o estado de execucdo das medidas,

identificar eventuais constrangimentos e aferir a impacto efetivo das acdes adotadas,

o que constitui um elemento fundamental para a melhoria continua dos processos

para o reforco da gestdo do risco na organizacdo.

Nao eficaz

Eficaz

Implementada

Em implementagao
Por implementar
Eficaz

Nao eficaz

QE0ON

Por implementar

Em implementagao

Implementada

T T T
0 20 40 60 80

Quantidade

Gréfico 9. Implementacgéo e eficdcia das medidas - Global
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Esta andlise revela que a DRAE apresenta um elevado grau de
implementacdo das medidas previstas, com 79 implementadas, 15 em

implementacdo e 15 por implementar.

No que diz respeito a sua eficdcia, os resultados sdo ainda mais expressivos:
93 medidas foram consideradas eficazes, apenas 1 foi considerada ndo eficaz e 15

foram classificadas como ndo aplicdveis, pois ndo foram implementadas.

O facto de quase todas as medidas implementadas revelarem eficdcia
demonstra ndo sé a qualidade das intervencdes, mas também um funcionamento

sélido de confrolo interno.

4.4 AVALIACAO DO PLANO

Para proceder & avaliacdo do PPR, utilizou-se um mapa-resumo que
apresenta de forma organizada as 109 medidas preventivas e corretivas definidas,

associadas ao respetivo grau de risco.

Com base na informacdo recolhida, aplicaram-se os critérios de avaliacdo
estabelecidos, permitindo determinar o estado de implementacdo das medidas, a

respetiva classificacdo e, por fim, calcular a avaliagcdo global do plano.

A andlise dos dados constantes no mapa-resumo permitiv apurar um total de
350 pontos. Considerando que o valor absoluto mdaximo possivel seria 436 pontos -
correspondente d implementacdo integral das 109 medidas, cada uma com uma
avaliacdo de Muito satisfatdrio (4) — aplicou-se uma ‘“regra de trés simples”, obtendo-se
uma avaliacdo quantitativa final de 3,2 pontos. De acordo com a escala adotada, este
valor enquadra-se no intervalo 2,5 a 3,4, correspondente a classificacdo qualitativa de

Satisfatério.
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Com o objefivo de proporcionar uma leitura mais segmentada do plano,
procedeu-se também & avaliacdo das medidas associadas a cada grau de risco. Os

resulfados obtidos foram os seguintes:

- Medidas preventivas e corretivas associadas a risco Elevado - 2,6 pontos
(Satisfatorio);

- Medidas preventivas e corretfivas associadas a risco Moderado — 2,6 pontos
(Satisfatorio);

- Medidas preventivas e corretivas associadas a risco Fraco - 3,2 pontos

(Satisfatdrio).
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MAPA- RESUMO

Area de atuagdo

Transi¢do Digital

Grau
de
risco

Implementagdo da medida

Resultado da implementagdo das medidas

e Avaliac@o das o
et | motementods | mpiemenioga | wao | som | wao | rovee | copyae | | Mo | Medidos® | avaocao rnat | AYeiece
M1 2 4 24 24 4
M2 2 4 24 24 4
M3 2 4 24 24 4
M4 2 4 24 24 4
M5 0 0 0 0 0
Mé 2 4 24 24 4
M7 2 4 24 24 4
M8 2 4 24 24 4
M9 0 0 0 0 0
M10 2 4 24 24 4
M11 2 4 24 24 4
M12 2 4 24 24 4
M13 2 4 24 24 4
M14 2 4 24 24 4

2 Avdliacdo das Medidas = (Implementagao da medida x Avaliagdo implementacédo da medida) x Grau de risco
3 Avaliacdo Final = (Implementagdo da medida x Avaliagdo MAXIMO implementagéo da medida) x Grau de risco

4 Avdliacdo Plano - Aplicar uma “regra de trés simples”
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2 M15 2 4 16 16 4

M16 0 0 0 0

M17 2 4 16 16 4

1 M18 2 4 8 8 4

M19 2 4 8 8 4

M20 2 4 8 8 4

M21 2 4 8 8 4

M22 2 4 8 8 4

M23 2 4 8 8 4

M24 2 4 24 24 4

M25 2 4 24 24 4

M26 2 4 24 24 4

M27 6 12 2

M28 2 4 16 16 4

M29 2 4 16 16 4

RECUISOS M30 2 4 16 16 4

Humanos Nao M31 2 4 16 16 4
Docentes

M32 4 8 8 4

2 M33 0 0 0 0

M34 2 4 16 16 4

M35 4 8 2

M36é 4 8 2

M37 2 4 16 16 4

M38 2 4 16 16 4

RELATORIO PPR - ANUAL

20




Secretaria Regional
de Educagao, Ciéncia e Tecnologia
Diregéao Regional de Administragao Escolar

M39

M40

M41

M42

M43

M44

M45

M4é

Mm47
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Recursos

M51

Humanos 2
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M52

M53

M54

M55

ol Noll Holl Noll Foll Noll Noll Noll Ne)

ol Noll Holl Noll ol Noll Noll Noll Ne)

M6

M57
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M58
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o~
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o~

o~
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M60

o

o
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N

o~

o~
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o~
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Mé4 2 4 8 8 4

M65 2 4 8 8 4

Méé 2 4 16 16 4

Mé7 2 4 16 16 4

Mé8 2 4 16 16 4

M69 2 4 16 16 4

M70 2 4 16 16 4

2 M71 2 4 16 16 4

M72 2 4 16 16 4

Juridico e Apoio M73 2 4 16 16 4
Técnico M74 2 4 1% " 4
M75 2 4 16 16 4

M76 2 4 16 16 4

M77 2 4 8 8 4

M78 2 4 8 8 4

1 M79 2 4 8 8 4

M80 2 4 8 8 4

M81 2 4 8 8 4

M82 6 12 2

M83 2 4 24 24 4

Estatistica e M84 2 4 24 24 4
Desenvolvimento M85 2 4 24 24 4
Organizacional MBG > " y ” "
Mm87 2 4 16 16 4

° Mm88 2 4 16 16 4
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M89

M%0

M?1

M92

M93

M94

M95

M96

M97

M98

M99

M100
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M104
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M107
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N E N ENENENENES
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5. PROGRAMA DE CUMPRIMENTO NORMATIVO

No &mbito da execucdo do PPR, a DRAE assegurou, ao longo do periodo em
andlise, a implementacdo e o acompanhamento do seu Programa de Cumprimento
Normativo, enquanto instrumenfo essencial para a promocdo da legalidade, da
fransparéncia, da ética e da integridade na atividade desenvolvida. Neste contexto,
foram também desenvolvidas diversas acdes com vista ao reforco da cultura de

cumprimento normativo e de boas prdaticas internas.

Em resultado das alteracdes introduzidas na estrutura nuclear desta Direcdo
Regional, em 29 de janeiro de 2025, fornou-se necessdria uma revisdo do PPR. Neste
senfido, foirealizada, em 30 de abril, uma reunido de dirigentes, na qual foi solicitado
um novo levantamento de riscos, bem como a definicdo das respetivas medidas
preventivas e corretivas. As propostas apresentadas foram integradas no PPR, que

veio a ser aprovado em setembro de 2025.

Adicionalmente, e em cumprimento da Recomendacdo do MENAC n.°
7/2024, de 28 de maio, foi efetuado reporte mensal, pelo responsdvel do
cumprimento normativo da DRAE, ao MENAC, ao GS e d IRE, das regularidades,
falhas ou eventuais irregularidades identificadas no dmbito do cumprimento
normativo, ndo se tendo registado quaisquer falhas ou iregularidades no periodo em

andlise.

De igual modo, a DDO, responsdvel pela gest@o da execucdo, controlo e
revis@do do Programa de Cumprimento Normativo (PCN), participou em diversos
Webinars, promovidos pelo MENAC, no decorrer do ano 2025, designadamente:

- Relatdrio Anual de Execucdo do Plano de Prevencdo de Riscos: Indicacdes
Prdticas, realizado em 8 de abril de 2025;

- Cultura de Transparéncia na Administracdo Publica, realizado em 9 de

setembro de 2025;
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- Etica e cultura de integridade nas escolas, realizado em 30 de setembro de

2025.

Entre os dias 6 e 7 de outubro de 2025, a DDO participou igualmente na
atividade formativa Abordagem & Prevencdo da Corrupcdo na Administracdo

Publica, promovida pela Incurso — Capital Humano.

6. CONCLUSOES

O presente relatério permitiv aferir o grau de implementacdo, a eficdcia e a
adequacdo das medidas preventivas e corretivas adotadas, assim como a gestdo de

confrolo inferno da DRAE.

A andlise efetuada demonstra que esta Direcdo Regional apresenta,
globalmente, um perfil de risco com predomindncia de riscos classificados como Fraco
e Moderado, sendo os riscos de grau Elevado residuais e circunscritos a dreas de
atuacdo especificas. Este resultado é indicador de um mapeamento adequado dos
riscos e de um esforco consistente na definicdo de medidas ajustadas & realidade

organizacional.

No que diz respeito a execucdo do PPR, regista-se um elevado grau de
implementacdo das medidas previstas, destacando-se o facto de a esmagadora
maioria das medidasimplementadas ter sido considerada eficaz na mitigacdo dos riscos

identificados.

A avaliacdo gquantitativa final do Plano, com a atribuicdo de 3,2 pontos numa
escala de 0 a 4, correspondente & classificacdo qualitativa de Satisfatdrio, vem
confirmar que o PPR constitui um instrumento eficaz de prevencdo, ainda que com
margem de melhoria, sobretudo no que se refere d implementacdo de medidas
associadas a determinadas dreas e riscos especificos.

Salienta-se que a revisdo do PPR, resultante das alteracdes infroduzidas na

estrutura orgdnica da DRAE em 2025, bem como o acompanhamento regular do PCN,
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contribuiram substancialmente para o reforco da cultura de integridade, transparéncia
e responsabilidade, em conformidade com o RGPC. O cumprimento de reporte mensal
e a parficipacdo em acdes de sensibilizacdo e formacdo evidenciam o compromisso

da DRAE com a melhoria continua do sistema de prevencdo de riscos.

Para o futuro, recomenda-se a confinuidade do esforco de monitorizagcdo, a
implementacdo das medidas ainda pendentes e o reforco das acdes de formacdo e

sensibilizacdo, de modo a consolidar e potenciar os resulfados alcancados.
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Anexo 1. Matriz-avaliagdo: Estado de implementacéo e eficacia das medidas

RELATORIO PPR - ANUAL

Area de Classificacdo
atuagdo dorisco
Transigdo

Digital

Medidas preventivas e
corretivas

Implementacao da medida

Eficacia da medida

Em
Implementada _
implementagao

Por

implementar

Eficaz

Ndo

Eficaz

Ndo

Aplicavel

1. Critérios publicos para
selecdo de
ferramentas/metodologias
apresentados aos dirigentes
da DRAE

2. Comissoes
multidisciplinares,

considerando 0s
departamentos  envolvidos,

para avaliagdo de propostas

3. Gestdo de Documentos
contém uma opcgdo de
Confidencial restringindo o

acesso d informacdo

4. Confrolo de acessos

baseado em funcoes

(principio do least privilege)

5. Auditorias periddicas a logs

de acesso

6. Formagdo obrigatéria em
protecdo de dados (ex.:
RGPD)
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7. Perfis com diferentes
permissdes de acordo com a 1 0

funcdo

8. Apds conclusdo de um
registo, impossibilidade de 1 0

efetuar alteracoes

9. Backups automatizados e

imutdveis

10. Comunicacdo através de
correio eletrénico de todas as 1 0

alteragoes efetuadas

11. Fluxo automdtico
recorrendo as notificacdes
por correio eletrénico de

modo a selar a informacdo

12. Mecanismos de

anonimizagdo dos dados

13. Canais de reclamagdo

para reportar falhas técnicas

14. O acesso a informacdo é
restrito aos intervenientes e
com recurso a autenticacdo 1 0
por correio eletrénico

institucional

15. Pesquisa de mercado
Moderado para selecdo de formadores 1 0

quando possivel
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16. Avdliacdo pds-formacdo

pelos participantes

17. Fluxos de aprovacdo para
publicacdo (mdultiplos niveis

de revisdo).

Fraco

18. Inventdrio digital com
responsdveis atribuidos por
equipamento, registado no

programa da DR

19. Requisicoes de Bens para
equipamentos  informdticos,
efetuado a 3 niveis

hierdrquicos

20. Monitorizagdo de uso (ex.:
alertas para consumo

andmalo de recursos

21. Cumprir com o)
preceituado no Cdédigo dos

Contratos PUblicos

22. Sistema de Pedidos de
Apoio Técnico (PAT) com
registo temporal e motivo da
solicitacdo tendo o

helpdesk.dri@madeira.gov.pt

como ponto de contacto

preferencial

23. Cumprimento de critérios

para priorizar o apoio técnico

0 0
1 0
1 0
1 0
1 0
1 0
1 0
1 0
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Implementagdo da medida

Eficdcia da medida

Area de Classificacao do Medidas preventivas e = =
~ . . Em Por Nao Nao
atuagdo risco corretivas Implementada _ Eficaz ;
implementagao implementar Eficaz Aplicavel
24. Publicitacdo dos
documentos do
procedimento, 1 0 0 1 0 0
designadamente de atas e
respetivos anexos
25. Recurso a aplicacoes
informdticas para correcdo
o 1 0 0 1 0 0
automdtica das provas
escritas
26. Nomeacdo de |uris
diferenciados para cada 1 0 0 1 0 0
procedimento concursal
Recursos 27. Confirmacgdo e
- divulgacdo do regime de 1 0 1 0 0
Humanos Nao
impedimentos
Docentes - S
28. Uniformizacdo de
orientagdes mediante recurso
a circulares, sessdes de 1 0 0 1 0 0
esclarecimento e
documentos modelo
29. Automatizacdo dos
Moderado 1 0 0 1 0 0
processos de recolha
30. Acesso restrito a dados
o 1 0 0 1 0 0
sensiveis
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31. Aplicacdo da legislagdo

de protecdo de dados

32. Elaboracdo de oficio
circular emanando
orientacdes aos Servicos e

Escolas

33. SessoOes de esclarecimento

Qaos servicos e escolas

34. Divulgacdo das
orientacdes emanadas pela
Administracdo Publica
Regional

35. Adaptacdo das escolas

através de instrumento legal

36. Maior rigor na
fundamentagdo das
informacodes, exigéncia de
elementos probatdérios que
assegurem a verificagcdo dos
requisitos  legais  exigidos,
segregacdo de funcdes na
andlise e validacdo das

situacdes em apreco

37. Uniformizacdo de
orientacdes mediante recurso
a circulares, sessdes de
esclarecimento e

documentos modelo

Diregao Regional de Administragao Escolar
1 0
0 1
0 0
1 0
0 1
0 1
1 0
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38. Divulgacdo das
orientacdes em plataformas
informdticas de acesso geral

a todas as escolas e servicos

Fraco

39. Definicdo de critérios
uniformes na gestdo de
carreiras e alinhadas com as
orientacdes provenientes do
organismo que tutela a
administracdo publica

regional0

40. Regulomentacdo dos
rdcios de trabalhadores ndo
docentes por

estabelecimento

41. Nos servicos aferir os
fundamentos com base em
critérios de eficiéncia,

eficdcia e interesse do servico

42. A aprovagcdo  das
candidaturas sdo objefo de
autorizacdo previa do
Secretario Regional de
Educacdo tendo subjacente
o cumprimento dos rdcios
estipulados de densidade de
recursos humanos ndo

docentes

1 0
0 1
0 1
1 0
1 0
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43. Confronto da informacdo
reportada com a informacdo
constante da AGIR

44, Adocdo de um sistema de
auditoria com a identificacdo
do trabalhador que insere a

informacdo

45.  NUmero resfrifo  de
frabalhadores com perfil de
gestor de acesso a base de
dados

46. Validacdo dos dados
carregados afravés da lista de

anomalias

0 1
1 0
1 0
0 1
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Area de Classificagdo do

atuagao risco

Medidas preventivas e

corretivas

Implementagdo da medida

Eficdcia da medida

Em
Implementada

Por

implementagdo implementar

Eficaz

Ndo

Eficaz

Ndo

Aplicavel

47. Garantir a aplicagdo
rigorosa da legislagdo em
vigor através de listas de

verificagcdo

48. Mobilidades sujeitas a

parecer de outras entidades

49. Publicitacdo das listas de

mobilidades externas

Recursos
Humanos

Docentes

50. Desenvolvimento  de
critérios objetivos para a
concessdo de mobilidades

externas

Moderado

51. Criacdo de grelhas
objetivas de andlise e

avaliacdo

52. Divulgagdo de todas as
orientacdes (p. ex. linha

aberta)

53. Automatizacdo dos

processos de recolha

Fraco

54. Acesso restrito a dados
sensiveis, conforme o previsto
no RGPD

55. Publicitacdo dos critérios

de andlise e avaliacdo
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56. Permissdes especificas e
revisGo periddica dos 1 0 0 1 0 0

tfrabalhadores com acesso

Implementagcdo da medida Eficacia da medida

Area de Classificagao do Medidas preventivas e
Em Por Nado Ndo
atuagdo risco corretivas Implementada Eficaz 3
implementagao implementar Eficaz Aplicavel

57. Auscultacdo inferna
prévia, junto de todas as
Direcdes de Servicos, das 1 0 0 1 0 0
necessidades de bens e

Planeamento e
servicos para o ano seguinte

Gestdo Moderado
58. Levantamento das

necessidades  junto das
demais Direcdes Regionais e 1 0 0 1 0 0
Servicos através de mapas

pré-definidos

59. Delimitacdo, dentro do
possivel, das funcdes e tarefas
de modo a evitar a
participagdo dos técnicos em
mais do que uma fase do

procedimento

60. Maior informacdo e
sensibilizacdo dos

tfrabalhadores sobre as fases

obrigatdrias nos
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procedimentos de
contfratacdo e redlizacdo de
um manual de controlo

interno

61. Consulta ao mercado a
mais de uma empresa, tanto
no ajuste direfo simplificado
(procedimento mais comum)

e no agjuste direto normal

62. Emissdo de pareceres de
diversos intervenientes
provenientes das vdrias
unidades orgé&nicas com vista

a justificacdo da aquisicdo

Fraco

63. Dupla ou fripla verificacdo
das listagens de vencimentos
por distintfos funciondrios em
distintos servigos (DLE, DRAE e
DROT).

64. Conferéncia do inventdrio
a redlizar sempre por 2

frabalhadores

65. Inventdrio anual

1 0
1 0
1 0
1 0
1 0
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Implementacdo da medida

Eficdcia da medida

Area de Classificagao do Medidas preventivas e = =
- . . Em Por Nao Nao
atuagdo risco corretivas Implementada - Eficaz ;
implementagao implementar Eficaz Aplicavel
66. Distribuicdo aleatdria dos
o 1 0 0 1 0 0
processos sujeitos a parecer
67. Orgdo que operacionaliza
a decisdo proposta é distinto 1 0 0 1 0 0
do 6rgdo que dd o parecer
i 68. Geralmente uma
ridi - -
Juridico e quadrupla verificacdo 1 0 0 1 0 0
Apoio Técnica hierérquica
Moderado 69. Orgdo que operacionaliza
a decisdo proposta é distintfo 1 0 0 1 0 0
do érgdo que emite o parecer
70. Quadrupla verificacdo
o 1 0 0 1 0 0
hierdrquica
71. Orgdo que operacionaliza
a decisdo proposta é distintfo 1 0 0 1 0 0
do érgdo que emite o parecer
72. Distribuicdo aleatdéria dos
) o 1 0 0 1 0 0
requerimentos/exposicoes
73. Orgdio que operacionaliza
a decisdo proposta é distinto 1 0 0 1 0 0
do érgdo que emite o parecer
74. Quadrupla ou quintupla
1 0 0 1 0 0
verificacdo hierdrquica
75. Controlo de prazos 1 0 0 1 0 0
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76. Controlo quintuplo, ao
nivel hierdrquico da DRAE e
posterior remessa ao GSRE, o
qual posteriormente remete

aos autos

Fraco

77. Mera prondncia sem

cardcter decisério

78. Orgdio decisério distinto do

que elabora

79. Acompanhamento e
controlo temporal entre o
prazo de publicacdo e a

divulgacdo

80. Acompanhamento
temporal das questoes
colocadas e dos

Oesclarecimentos prestados

81. Confrolo na distribuicdo
das matérias e
acompanhamento do prazo
enfre a distribuicdo e a
resposta das questoes

colocadas
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Area de atuacdo

Classificagao

dorisco

Estatistica e
Desenvolvimento

Organizacional

Medidas preventivas e

corretivas

Implementagdo da medida

Eficdcia da medida

Implementada

Em

implementagdo

Por

implementar

Eficaz

Ndo

Eficaz

Ndo

Aplicavel

82. Cumprimento da
legislagdo referente e

protecdo de dados pessoais;

83. Levantamento mensal

junto dos dirigentes de

“minuta de ocorréncias”

84. Reporte mensal ao
MENAC, GS e IRE ao abrigo
do cumprimento da
recomendacdo o MENAC n.°

7/2024, de 28 de maio

85. Elaboracdo de relatérios
(abril e outubro) sobre o grau
de execucdo e sobre a sua
eficiéncia, nos termos don.° 6
do RGPC, a aprovar pelo

Diretor Regional

86. Cumprimento do Cddigo
de Conduta da DRAE

Moderado

87. Cumprir com o
preceituado no Cddigo dos

Contratos PUblicos

88. Cumprimento do Cédigo
de Conduta da DRAE
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/Assinatura da minuta de

conflito de interesses

89. Cumprimento da
legislacdo referente a 0 1

protecdo de dados pessoais

90. Elaboracdo anual de
relatério de execucdo dos
protocolos celebrados com 0 0
outfras enfidades a aprovar

pelo Diretor Regional

91. Tripla verificacdo 1 0

92. Cumprimento da Lei do
Sistema Estatistico Nacional e
das orientacdes da DGEEC 1 0
(Direcdo-Geral de Estatisticas

da Educacdo e Ciéncias)

93. Tripla verificacdo 1 0
Fraco

94. Cumprimento da

legislacdo referente a 0 1

protecdo de dados pessoaqis

95. Cumprimento da Lei do
Sistema Estatistico Nacional e
das orientacdes da DGEEC 1 0
(Direcdo-Geral de Estatisticas

da Educacdo e Ciéncias)

96. Cumprimento da

legislacdo referente a 0 1

protecdo de dados pessoais
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97. Cumprimento da Lei do
Sistema Estatistico Nacional e
das orientacdes da DGEEC
(Direcdo-Geral de Estatisticas

da Educacgdo e Ciéncias)

98. Cumprimento da
legislagdo referente a

protecdo de dados pessoais

99. Cumprimento da Lei do
Sistema Estatistico Nacional e
das orientacdes da DGEEC
(Direcdo-Geral de Estatisticas

da Educacgdo e Ciéncias)

100. Cumprimento da
legislagdo referente a

protecdo de dados pessoais

101. Cumprimento da Lei do
Sistema Estatistico Nacional e
das orientacdes da DGEEC
(Direcdo-Geral de Estatisticas

da Educacdo e Ciéncias)

102.  Cumprimentos  das

orientacdes/sugestdoes dadas

103. Cumprimento de critérios
para priorizar o atendimento
(ordem de chegada,

urgéncia de solicitagoes)

1 0
0 1
1 0
0 1
1 0
1 0
1 0
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104. Andlise e tomada de
decisdo partihada pela

equipa

105. Cumprimento de critérios
para priorizar a selecdo das

escolas

106. Cumprimento do
Cédigo de Conduta da DRAE

107. Cumprimento da Lei do
Sistema Estatistico Nacional e
das orientacdes da DGEEC
(Direcdo-Geral de Estatisticas

da Educacdo e Ciéncias)

108. Divulgacdo interna de
formacdes/ Lista de inscritos
por correio eletrénico
institucional e publicitacdo
na infranet da DRAE

109. Cumprimento do
Cédigo de Conduta da DRAE

1 0
1 0
1 0
1 0
0 1
1 0
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Anexo 2. Nivel de risco associado a cada area de atuagéao

GRAU DE RISCO
AREA DE ATUAGAO ol @ Moderado
Fraco
- 3 1
TRANSICAO DIGITAL
RECURSOS HUMANOS 4 6
NAO DOCENTES
RECURSOS HUMANOS 3 2
DOCENTES
PLANEAMENTO E 2 3
GESTAO
JURIDICA E APOIO 4 5
TECNICO
. 8 1
ESTATISTICA E DES. ORG.
24 18 48
TOTAL
Anexo 3. Distribuicdo das medidas por grau de risco e drea de atuagdo
N.° MEDIDAS/GRAU DE RISCO
AREA DE ATUACAO il ey Moderado
Fraco
- 6 3
TRANSICAO DIGITAL
RECURSOS HUMANOS 8 11
NAO DOCENTES
RECURSOS HUMANOS 4 2
DOCENTES
PLANEAMENTO E 3 6
GESTAO
JURIDICA E APOIO 5 11
TECNICO
. 19 4
ESTATISTICA E DES. ORG.
TOTAL 45 37 109
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