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REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
DIREGAO REGIONAL DE EDUCAGAO

Procedimento concursal comum para preenchimento de seis postos de trabalho na carreira e categoria
de assistente operacional, na area de apoio geral, do mapa de pessoal da Dire¢do Regional de Educagdo
- Secretaria Regional de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, na modalidade de contrato de trabalho em
fungbes publicas por tempo indeterminado aprovado por despacho do Vice-Presidente do Governo
Regional da Regido Autonoma da Madeira de vinte e sete de outubro de dois mil e vinte, que aprova
o0 Mapa Regional Consolidado de Recrutamentos para dois mil e vinte.

Ata numero um

----Aos doze dias do més de dezembro de dois mil e vinte, nas instalacdes da Direcdo Regional da
Administragdo Escolar, reuniu o Juri do concurso nomeado para o efeito, constituido por Maria do
Livramento Silva Brazao Andrade Silva, Diretora de Servigos de Apoio a Gestdo e Organizagdo, da Diregdo
Regional de Educacdo, na qualidade de presidente, e pelos vogais efetivos Rubina Franco da Silva, Chefe
de Divisdo de Apoio Técnico, do Gabinete do Senhor Secretario da Secretaria Regional da Educagao,
Ciéncia e Tecnologia e Maria da Coriceigdo de Freitas de Jesus Jardim, Coordenadora Técnica na Secgdo
de Equipamento e Conservagao, Divisdo Apoio a Gestdo e Organizagao, da Diregdo Regional de Educagao,
a fim de elaborar o aviso de abertura, bem como fixar a ponderacio de cada método de sele¢io na
formula de classificagdo final, os parametros de avaliagdo a considerar em cada método e respetiva
formula de classificagdo, nos termos da Lei Geral do Trabalho em Fung&es Publicas (LTFP), aprovada pela
Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, altzrada pelas Leis n.2s 82-B/2014, de 31 de dezembro, 84/2015, de 7
de agosto, 18/2016, de 20 de junho, 42/2016, de 28/12, 25/2017, de 30/05, 70/2017, de 14/08, 73/2017,
de 16/08, 49/2018, de 14/08, 71/2718, de 31/12 e 6/2019, de 14/01; Decreto Legislativo Regional n2
11/2018/M, de 3 de agosto, e Portaria n? 125-A/2019, de 30 de abril, tendo decidido por unanimidade
que serdo aplicados os seguintes métodos de selegao:

~~~~~~~~ | - Regra geral:
-------- a) Prova Escrita de Conhecinmrentos (PEC); “ N

-------- ) Entrevista Profissional de Seleg¢do (EPS); e e — —mmee-
-------- Il — Candidatos nas condi¢c@es previstas no n.2 2, do artigo 36.2 da LTFP, adaptada a RAM pelo
Decreto Legislativo Regional n.2 11/2018/M, de 3 de agosto:

-------- a) Avaliagdo Curricular (AC);

-------- b) Entrevista Profissional de Sele¢do (EPS); ----------
—————————————— A PROVA ESCRITA DE CONHECIMENTOS (PEC) visa avaliar os conhecimentos académicos e,
ou, profissionais e as competéncias técnicas dos candidatos, necessarias ao exercicio das funcdes
correspondentes a caracteriza¢do do posto de trabalho a ocupar. A Prova Escrita de Conhecimentos sera
de natureza tedrico-pratica e de realizagdo individual, a realizar em suporte de papel, sem possibilidade
de consulta, tendo a duragdo maxima de 60 minutos e versando essencialmente sobre os seguintes
temas: De carater geral:

a) Constituicdo da Republica Portuguesa;
b) Modernizagdo Administrativa - Decreto-Lei n.2 135/99, de 22 de abril, alterado e republicado
pelo Decreto-Lei n.2 73/2014, de 13 de maio — Define os principios gerais de a¢do a que devem
obedecer os servigos e orzanismos da Administragdo Publica na sua atuacgdo face ao cidadao,
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bem como reune de uma forma sistematizada as normas vigentes no contexto da

modernizagdo administrativa;
Cédigo de Procedimento Administrativo — aprovado pelo Decreto-Lei n.2 4/2015, de 07 de
janeiro, alterado pela Lei n? 72/2020, de 16 de novembro de 2020; -
Leis Organicas da Secretaria Regional de Educag¢do, Ciéncia e Tecnologia e da Direcédo
Regional de Educagdo, devendo ser consideradas todas as atualizagbes e alteragbes que,
entretanto, venham a ser efetuadas a legislagdo indicada no presente aviso até a data da

realizagao da prova de conhecimentos.
Organica da Secretaria Regional de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia: Decreto
Regulamentar Regional n.2 2/2020/M, de 9 de janeiro;
Organica da Dire¢do Regional de Educag¢do: Decreto Regulamentar Regional n.2
20/2020/M, de 6 de marco; estrutura nuclear da Direcdo Regional de Educacdo -
Portaria n.2 183/2020, de 6 de abril; estrutura flexivel da Dire¢do Regional de Educagdo
- Despacho n.2 141/2020, de 9 de abril - Secretaria Regional de Educacdo, Ciéncia e

Tecnologia.

e) Lei Geral do Trabalho em FungGes Publicas, aprovada pela Lei n.2 35/2014, de 20 de junho,

f)

De carater especifico:
a) Seguranga, higiene e saude no trabalho;
b) Atendimento ao publico;
c) Relagdes interpessoais.
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retificada pela Declaragdo de Retificagdo n.2 37-A/2014, de 19 de agosto, alterada pelas Leis
n.>* 82-B/2014, de 31 de dezembro, 84/2015, de 7 de agosto, 18/2016, de 20 de junho,
25/2017, de 30 de maio, 70/2017, de 14 de agosto, 73/2017, de 16 de agosto, 49/2018,de 14
de Agosto, 71/2018, de 31 de dezembro e pelo Decreto-Lei n.2 6/2019, de 14 de janeiro e
parcialmente aditada pelas referidas Lei n.284/2015, 42/2016, de 28 de dezembro, 25/2017,
de 30 de maio, 71/2018, de 31 de dezembro e pelo Decreto-Lei n.2 6/2019, de 14 de janeiro
e parcialmente revogada pelas Leis n.°¢ 82-B/2014, de 31 de dezembro, 25/2017 , de 30 de
maio e 71/2018, de 31 de dezembro;
Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.2 7/2009, de 12 de fevereiro, retificado pelas
Declaragdes de Retificagdo n.2s 21/2009, de 18 de marg¢o, 38/2012, de 23 de Julho, n.2
28/2017 de 2 de outubro, alterado pelas Leis n.°°105/2009, de 14 de setembro, 53/2011, de
14 de outubro, 23/2012, de 25 de junho, 47/2012, de 29 de agosto, 11/2013, de 28 de janeiro,
69/2013, de 30 de agosto, 27/2014, de 8 de maio, 55/2014, de 25 de agosto, 28/2015 de 14
de abril, 120/2015, de 1 de setembro, 8/2016, de 1 de abril, 28/2016, de 23 de agosto,
42/2016, de 28 de dezembro, 73/2017, de 16 de agosto, com inicio de vigéncia a 1 de outubro
de 2017, 14/2018, de 19 de marg¢o, aditado pelas Leis n2 53/2011, de 14 de outubro,
23/2012, de 25 de junho, 14/2018, de 19 de margo, e parcialmente revogada pelas Leis n.°
23/2012, de 25 de junho e 69/2013, de 30 de agosto;
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Sera disponibilizado no site da Diregdo Regional da Administracdo Escolar em

www.madeira.gov.pt/draescolar, no separador referente ao presente procedimento concursal,

um manual com os conteldos de cardcter especifico acima mencionados e que poderio servir de

suporte a preparagao dos ma2smos.
-------- Na prova de conhecimentcs é adotada a escala de zero a vinte valores, considerando-se a

valoragao até as centésimas, --------—--
-------- A ENTREVISTA PROFISSIONAL DE SELECAO (EPS) visa avaliar, de forma objetiva e sistemética, a

experiéncia profissional e os aspetos comportamentais evidenciados durante a interagdo estabelecida

entre o Juri e o candidato, nomeadamente os relacionados com a capacidade de comunicagdo e de
relacionamento interpessoal, considerando-se para tanto os niveis classificativos de Elevado, Bom,
Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as classificacdes de vinte,

dezasseis, doze, oito e quatro valares, respetivamente, considerando-se para tanto as varidveis e os

quantitativos abaixo definidos:

-------- a) Capacidade de Comunicagéo (CC): Avaliara a capacidade para expor ideias ou situacdes com

objetividade, clareza e poder de argumentacéo. S

-------- Vinte Valores — Elevado nivel, revelando capacidades de comunica¢do acima da média,

exprimindo-se com extrema objetividade e grande poder de argumentagao.

———————— Dezasseis Valores — Bom nivel, revelando boa capacidade de comunicagdo, exprimindo-se com

clareza e objetividade e algum poder de argumentacio.

-------- Doze Valores — Nivel suficiente, exprimindo-se em geral com alguma clareza e objetividade e uma

razoavel capacidade de argumentagdo. -—-----------=-mmm-mmmmmmmmeeeeeee
———————— Oito Valores — Nivel reduzido, revelando muita dificuldade de discurso, muito pouca clareza e

objetividade e muito reduzida capacidade de argumentag3o.

-------- Quatro Valores — Nivel insuficiente, revelando incapacidade para expor ideias ou situagdes,

revelando incapacidade de argumentacéo.

-------- b) Orientacdio para os Resultados (OR): Avaliara a capacidade de analisar, ponderar, julgar e agir,
em situagdes relacionadas com a sua atividade profissional, avaliando e assumindo as consequéncias dos

atos e decisdes que tiver de tomar. -----
-------- Vinte Valores - Elevado nivel de sentido de responsabilidade, revelando excelente capacidade de
analise e de ponderagdo, profunco sentido de justica e extrema atengdo as tarefas e deveres a

desempenhar.
-------- Dezasseis Valores - Bom nivel de sentido de responsabilidade, revelando boas capacidades de
analise e de ponderagdo, profundo sentido de justica, bem como zelo e atengdo pelas tarefas e

deveres a desempenhar.
———————— Doze Valores — Nivel suficiente de sentido de responsabilidade, revelando algumas capacidades
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de analise e de ponderagdo, algum sentido de justica, bem como algum zelo e atengao pelas tarefas e

deveres a desempenhar.
-------- Oito Valores — Nivel reduzido de sentido de responsabilidade, ja que demonstrou possuir muito
poucas capacidades de analise e de ponderagdo, muito fraco sentido de justica bem como demonstrou

possuir muito pouco zelo e atengdo pelas tarefas e deveres a desempenhar.
-------- Quatro Valores — Nivel insuficiente de sentido de responsabilidade, ja que demonstrou nao
possuir capacidades de analise e de ponderagdo, ndo apresentar sentido de justica e ndo revelou

nenhum zelo e atengdo pelas tarefas e deveres a desempenhar.
-------- ¢) Dinamismo e Proatividade (DP): Avaliara a capacidade de criar de forma auténoma solucées
inovadoras para a analise e resolugdo das situagGes e dos problemas.

-------- Vinte Valores — Elevado nivel, revelando excelente qualidade de interacdo estabelecida na

entrevista e da capacidade para considerar pontos de vista diferenciados.
-------- Dezasseis Valores — Bom nivel, revelando boa qualidade de intera¢do estabelecida na entrevista

e da capacidade para considerar pontos de vista diferenciados.
-------- Doze Valores — Nivel suficiente, revelando adequada qualidade da interagdo estabelecida na
entrevista e da capacidade para considerar pontos de vista diferenciados. -=========smmmmmmmmmo e
-------- Oito Valores — Nivel reduzido, revelando baixa qualidade da interagdo estabelecida na entrevista
e da capacidade para considerar pontos de vista diferenciados. ------------===mem e m e
-------- Quatro Valores — Nivel insuficiente, revelando muito baixa qualidade da interagdo estabelecida

na entrevista e da capacidade para considerar pontos de vista diferenciados.
-------- d) Motivacdo pela Area Profissional (MP): Avaliara as preferéncias vocacionais, o empenho, o
interesse na execugao e preparagdo do trabalho bem como o envolvimento com o mesmo, e

apresentacdo das razdes concretas que justificam a sua candidatura.------=---=--—-—---m s e
-------- Vinte Valores — Elevado nivel, revelando empenhamento total na execugdo e preparagdo do
trabalho e total envolvimento com a fungdo bem como apresentou razdes muito sélidas para a sua

CaNAidatura. -=-m-m= e
-------- Dezasseis Valores —Bom nivel, revelando empenhamento na execugao e preparagao do trabalho
e muito envolvimento com a fun¢do bem como apresentou razdes muito consistentes para a sua

candidatura.
-------- Doze Valores — Nivel suficiente, revelando razoavel empenhamento na execugdo e preparagio
do trabalho, algum envolvimento com o desempenho da fungdo e apresentou algumas razbes

consistentes para a sua candidatura. ---
———————— Oito Valores — Nivel reduzido, revelando muito pouco empenhamento na execugdo e preparacdo
do trabalho bem como muito pouco envolvimento pela fungdo e apresentou muito poucas razdes

consistentes para a sua candidatura.
-------- Quatro Valores — Nivel insuficiente, revelando nenhum empenhamento na execugdo e

prepara¢do do trabalho bem como auséncia de envolvimento com a fungdo e n3o apresentou razdes

para a sua candidatura.-----=-========mmmmmmemmm e
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———————— A Entrevista Profissional de Selegdo sera classificada com o valor resultante da média aritmética
C+OR+DP+MP

N . s e . . C
das pontuagdes obtidas em cada variavel, pela utilizagdo da seguinte férmula EPS =

------------ Em que EPS=Entrevista Profissional de Sele¢do; CC=Capacidade de Comunicagdo;
OR=Orientagdo para Resultados; DP=Dinamismo e Proatividade e MP=Motivac3o pela Area Profissional.
-------- A ficha individual a ser utilizada na Entrevista Profissional de Selecdo deste procedimento

concursal, é a constante no anexo | a presente ata.
-------------- A AVALIAGAO CURRICULAR (AC): visa analisar a qualificagio dos candidatos, sendo
considerados e ponderados os elementos de maior relevincia para o posto de trabalho a ocupar,
designadamente: habilitagdo académica, formagdo profissional, experiéncia profissional geral e
experiéncia profissional especifica, todas relacionadas com o exercicio da fun¢do a concurso. Este
método de selegdo é avaliado de 0 a 20 valores. Sé serdo contabilizados os elementos relativos as
habilitagdes, formagbes, experiéncia que se encontrem devidamente concluidos e comprovados

doCUM ENTAlMENT .~
-------------- a) Habilitagoes Académicas (HAB): —----------========-=---
-------------- Vinte valores: Escolaridade superior a obrigatdria X

-------------- Dezasseis valores: Escolaridade obrigatoria
-------------- b) Experiéncia Profissional (EP): o Juri entendeu ponderar da seguinte forma o desempenho
efetivo de atividades inerentes ao posto de trabalho, na categoria e carreira de assistente operacional,
de grau de complexidade um, e ainda as seguintes: funcbes de apoio geral ao nivel da vigilancia,
atendimento telefdnico, reprografia, limpeza arrumagéo e conservacgao, boa utilizacdo das instalacdes,

do material e dos equipamentos
-------------- No item experiéncia prcfissional o juri deliberou atribuir a seguinte classificagdo: -------------

-------------- Vinte valores: com experiéncia profissional na drea superior a dez anos;
-------------- Dezasseis valores: com experiéncia profissional superior a cinco anos e até ou igual a dez

-------------- Catorze valores: com experiéncia profissional superior a um ano e até ou igual a cinco anos;

-------------- Doze valores: com experiéncia profissional até ou igual a um ano; ------ -
-------------- Dez valores: com experiéncia profissional em areas diversas das areas de atividade para que

é aberto o procedimento.
-------------- ¢) Formagdo Profissional (FP). o juri ponderara os cursos de formacéo especificos na area
inerente ao posto de trabalho, assim como os seminarios, encontros, jornadas, palestras, conferéncias e

estagios relacionados com a mesmg, tendo deliberado atribuir a seguinte classificagio:

-------------- Partindo da nota dez e até vinte valores assim distribuidos:
-------------- 0,5 valores: por cada formacgao especifica de duragdo igual ou superior a trinta horas; -------

-------------- 0,25 valores: por cada formacdo especifica inferior a trinta horas
—————————————— 0,20 valores: Por cada semindrio, encontro, jornada, palestra, conferéncia, congressos e

estagio especificos. ----------- e S P v e S
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-------------- O juri deliberou que apenas ird contabilizar os certificados de agdes de formagdao que

mencionem expressamente o niumero de horas.

-------------- A classificagdo final da avaliagdo curricular sera feita através da seguinte férmula e numa
HAB+EP+FP
3
—————————————— Em que: AC= Avaliagdo curricular, HAB= Habilitagdes Académicas EP= Experiéncia Profissional

escala de zero a vinte valores: AC =

e FP= Formacdo Profissional.-
-------------- Para efeitos da Avaliagdo Curricular de cada candidato o juri deliberou utilizar a ficha

constante no anexo Il a presente Ata, da qual faz parte integrante, ------------=--—---
-------- A valoragao dos métodos de selecdo anteriormente referidos sera convertida numa escalade O a
20 valores, de acordo com a especificidade de cada método e de cada candidato, através da aplicagao

das seguintes formulas finais (anexo lll):
-------------- | - Regra geral - métodos de sele¢do, prova escrita de conhecimentos e entrevista profissional
de sele¢do: OF = PEC (70%) + EPS (30%)
-------------- Il — Candidatos nas condi¢des previstas no n.2 2, do artigo 36.2 da LTFP: métodos de selegdo,
avaliagdo curricular e entrevista profissional de sele¢do: OF = AC (70%) + EPS (30%)
-------- Cada um dos métodos de sele¢do, bem como cada uma das fases que comportem, é eliminatério

pela ordem enunciada na lei nos termos do n.2 10 do artigo 9.2 da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de
abril. E excluido do procedimento o candidato que tenha uma valoragéo inferior a 9,5 valores num dos
métodos ou fases, ndo lhe sendo aplicado o método seguinte, ou fases seguintes.

-------- Nos cdlculos dos valores obtidos por cada candidato, é adotada a escala de zero a vinte valores,

considerando-se a valoracdo até as centésimas. e
———————— Para efeitos de igualdade de valoragdo, o juri ira aplicar as regras definidas no artigo 27.2 da

S Y 11 -

-------- A presente ata anexa-se, também a proposta de aviso de abertura (anexo IV).
-------- Nada havendo mais a tratar, foi lavrada a presente ata que, depois de lida e achada conforme, foi

assinada pelos presentes. s
)

O Presidente: M/'

O VOgaI: 'Q\I‘D;V\L— (ﬂcwco S‘Q\fc.
O Vogal: ng‘a (onCex ‘(?L ;f'mdm,\

ANEXOS: e
| - Ficha de avaliagdo da entrevista profissional de selegdo

Il - Ficha de avaliagao curricular

1l - Ficha de classificagdo final N

IV - Aviso
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ANEXO | — FICHA DE AVALIACAO DA ENTREVISTA PROFISSIONAL DE SELECAO

Procedimento concursal comum para preenchimento de 6 postos de trabalho na carreira e categoria de assistente operacional, nas areas de apoio geral, do

mapa de pessoal da Direcdo Regional de Educagdo — Secretaria Regional de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia, na modalidade de contrato de trabalho em funcdes

publicas por tempo indeterminado, previstos no Anexo | do Despacho do Vice Presidente do Governo Regional da Regi3o Auténoma da Madeira, de 27 de

Outubro de 2020, que aprova o Mapa Regional Consolidado de Recrutamento para o ano de 2020.

NOME

PARAMETROS Elevado Bom Suficiente Reduzido
QUESTOES (20 valores) (16 valores) (12 valores) (8 valores)

Insuficiente
(4 valores)

Capacidade de comunicagao (CC)

Orientagdo para resultados (OR)

Dinamismo e proatividade (DP)

(1

Motivagdo pela area profissional (MP)

Questio 1

Questao 2

Questao 3

Questado 4

Questio 5

Questdo 6

Questao 7

Fundamentagao Geral

Nota final da entrevista

A classificacdo final da Entrevista Profissional de Selegdo resulta da média aritmética simples, dos valores obtidos pelo candidato em cada um dos quatro fatores, de acordo com a seguinte formula: EPS= (CC+OR+DP+MP) /4, na qual: EPS=
Entrevista Profissional de Sele¢do; CC=Capacidade de Comunica¢do; OR=Orientagdo para Resultados; DP=Dinamismo e Proatividade e MP=Motiva¢3o pela Area Profissional

O Presidente:
A Vogal:
A Vogal:

B
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ANEXQO Il - FICHA DE AVALIACAO CURRICULAR

Procedimento concursal comum para preenchimento de 6 postos de trabalho na carreira e categoria de
assistente operacional, na drea de apoio geral, do mapa de pessoal da Diregdo Regional de Educacdo —
Secretaria Regional de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia, na modalidade de contrato de trabalho em
fungdes publicas por tempo indeterminado, previstos no Anexo | do Despacho do Vice Presidente do
Governo Regional da Regido Auténoma da Madeira, de 27 de Outubro de 2020, que aprova o Mapa
Regional Consolidado de Recrutamento para o ano de 2020.

FICHA DE AVALIACAO CURRICULAR (AC)

Nome do candidato

Classificagao Final
AC=HAB+EP+FP

AVALIACAO CURRICULAR (AC) 3
'Habilitacdo Académica (HAB)
Grau Area Valoragao da habilitagao
Experiéncia Profissional (EP)
Descrigao da Experiéncia Duragao Pontuagao

Valo-a¢do da Experiéncia Profissional

Formagao Profissional (FP)

Descrigao da Formagao Pontuagao

Valoragao da Formagao Profissional
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A classificagdo final da Avaliagdo Curricular resulta da aplicagdo da seguinte férmula:
AC= HAB+EP+FP
3
na qual:
AC= Avaliagdo Curricular
HAB= Habilitagdes Académicas
EP= Experiéncia Profissional
FP= Formacao Profissional

O Presidente:
O Vogal:
O Vogal:
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ANEXO Ill — FICHA DE CLASSIFICACAO FINAL (CF)

Procedimento concursal comum para preenchimento de 6 postos de trabalho na carreira e categoria de
assistente operacional, nas areas d= apoio geral, do mapa de pessoal da Dire¢cdo Regional de Educag3o
~ Secretaria Regional de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia, na modalidade de contrato de trabalho em
fungGes publicas por tempo indeterminado, previstos no Anexo | do Despacho do Vice Presidente do
Governo Regional da Regido Auténoma da Madeira, de 27 de Outubro de 2020, que aprova o Mapa
Regional Consolidado de Recrutamento para o ano de 2020.

FICHA DE CLASSIFICACAO FINAL (CF)

Nome
Prova Escrita de/Conhecimentos (PEC) Efntrrev.istat'Pi'nfftss-I'm'naii'de- Selegdio (EPS) Classificagio Final
e Ponderagao - Ponderacdo (= (IREC K 70] 4 [EPE % 20])
Classificagdo 0% Classificagdo 30% /100

Ou
FICHA DE CLASSIFICAGAO FINAL (CF)
Nome
5 Avallagdo Curticular (AC) Entrevista Profissional de Selecio (EPS) S R
e aP {d} ] J I Pond:ilg;o 2 | Classificagio Final
e onderagdo o IS e i S K
Classificagdo 70% | Classificagdo ‘ 30% | Cii= '.Lf't‘.--_h ,? [ERS%301] /200
| =
|
O Presidente:
O Vogal:
O Vogal:
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ANEXO IV - AVISO

Procedimento concursal para o preenchimento de 6 postos de trabalho na carreira e categoria de
assistente operacional, na area de apoio geral , do mapa de pessoal da Dire¢do Regional de Educagdo
— Secretaria Regional de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia, na modalidade de contrato de trabalho em
fungdes publicas por tempo indeterminado, aprovado por Despacho do Vice Presidente do Governo
Regional da Regido Auténoma da Madeira, de 27 de outubro de 2020, que aprova o Mapa Regional
Consolidado de Recrutamentos para o ano de 2020.

Nos termos e ao abrigo do disposto no Decreto Legislativo Regional n.2 1-A/2020/M de 31 de janeiro,
artigo 43.2, que aprova o Or¢amento da Regido Auténoma da Madeira para 2020, e dos artigos 13.2 e
14.2, do Decreto Legislativo Regional n.2 11/2018/M, de 3 de agosto, que adapta a administracdo
regional autonoma da Madeira a Lei Geral do Trabalho em Fung&es Publicas (LTFP), aprovada pela Lei
n.235/2014, de 20 de junho, alteraca pelas Leis n. n.°* 84/2015, de 7 de agosto, 18/2016, de 20 de junho,
25/2017, de 30 de maio, 70/2017, de 14 de agosto, 73/2017, de 16 de agosto, 49/2018, de 14 de agosto,
e 71/2018, de 31 de dezembro, conjugados com o artigo 11.2 da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril,
torna-se publico que, na sequénca do despacho de Sua Exceléncia o Vice-Presidente do Governo
Regional, de 27 de outubro de 2020. que aprova o Mapa Regional Consolidado de Recrutamentos do ano
de 2020, Anexo |, e do despacho do Senhor Secretario Regional de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia, de --
- de —--------- de 2020, se encontra aberto, pelo prazo de dez dias Uteis a contar da data da publicagdo do
presente aviso no Jornal Oficial de Regido Auténoma da Madeira (JORAM), procedimento concursal
comum para constitui¢cdo de relagac juridica de emprego publico, na modalidade de contrato de trabalho
por tempo indeterminado, nos termos seguintes:

1. Entidade Publica Empregadora: Secretaria Regional de Educag3o, Ciéncia e Tecnologia (SRE).

2. Posto de trabalho: O presente procedimento destina-se ao preenchimento de 6 postos de trabalho
na carreira/categoria de assistenze operacional, no Mapa de Pessoal da Dire¢do Regional de Educag3o
(DRE);

3. Carateristicas dos postos de trabalho:

a) Carreira: Carreira de assistente operacional;
b} Atribuicdo, competéncia ou atividade: A atividade a exercer é correspondente a categoria de

assistente operacional, tal como descrita no Anexo referido no n.2 2 do artigo 88.2 da Lei Geral
do Trabalho em Fungdes Publica, e ainda as seguintes:
Limpeza, arrumagdo, conservagdo e boa utilizagdo das instalagées, do material e dos
equipamentos;

Vigilancia;
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Atendimento telefénico.
c) Habilitacdo e area de formacdo académica: escolaridade obrigatdria de acordo com a idade do

candidato.

d) Posicdo remuneratéria: A negociar, nos termos do artigo 38.2 da LTFP, com observancia das
regras previstas na Lei n.2 2/2020, de 31 de margo, conjugado com o artigo 44.2 do Decreto
Legislativo Regional n.2 1-A/2020/M, de 31 de janeiro, tendo por base, a 4.2 posi¢do e o nivel 4
da carreira de assistente operacional, prevista no anexo lll do Decreto Regulamentar n.2 14/2008,
de 31 de julho e na tabela remuneratdria Unica, aprovada pela Portaria n.2 1553-C/2008, de 31
de dezembro, atualizada nos termos do Decreto-Lei n.2 10-B/2020, de 23 de margo

4. Local de trabalho - Dire¢do Regional de Educagao, sendo que os trabalhadores no exercicio da sua

atividade deverdo dar apoio direto aos diversos servigos da SRE.

5. Legislacdo aplicavel: Decreto Legislativo Regional n.2 1-A/2020/M de 31 de janeiro, artigo 43.9; Lei
Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP), adaptada a administragdo regional auténoma da
Madeira pelo Decreto Legislativo Regional n.2 11/2018/M, de 3 de agosto; Portaria n.2 125-A/2019,
de 30 de abril; Cédigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 4/2015, de 7
de janeiro; Decreto Regulamentar Regional n.2 20/2020/M, 6 de mar¢o; Portaria n.2 113/2020, de 6
de abril, Despacho n.2 141/2020, de 9 de abril.

6. Requisitos de Admissao: Podem ser candidatos ao presente procedimento concursal, os cidadaos
com vinculo de emprego publico por tempo indeterminado, com vinculo de emprego publico a termo
ou sem vinculo de emprego publico, que redinam os requisitos gerais e especiais abaixo identificados.

6.1 Requisitos gerais: Os referidos no artigo 17.2 da LTFP:
a) nacionalidade portuguesa, quando nao dispensada pela Constituicdo, por convengdo

internacional ou por lei especial;
b) 18 anos de idade completos;
c) ndoinibigdo do exercicio de fungdes publicas ou ndo interdigdo para o exercicio daquelas que
se propOe desempenhar;
d) robustez fisica e perfil psiquico indispensaveis ao exercicio das fungoes;
e) cumprimento das leis de vacinagdo obrigatoria.
6.2 Requisitos especiais: possuir a habilitagdo adequada nos termos da alinea c¢) do ponto 3. do

presente aviso, ndao sendo admitidos candidatos detentores de formagdao ou experiéncia
substitutiva daquele grau habilitacional.

6.3 O candidato deve reunir os requisitos referidos nos pontos 6.1. e 6.2. até a data limite para
apresentac¢ado de candidaturas.

6.4 Outros requisitos preferenciais: candidatos com formagéao profissional especifica comprovada

na area a que se candidata.

6.5 Nos termos da alinea k) do n.2 4 do artigo 11.2 da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril, ndo
podem ser admitidos candidatos que, cumulativamente, se encontrem integrados na carreira,
sejam titulares da categoria e, ndo se encontrando em mobilidade, ocupem postos de trabalho
para cuja ocupagao se publicita o procedimento.

12
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7. Formalizagdo de candidaturas: A apresentacio da candidatura deverd ser efetuada em suporte papel,
através do preenchimento do formulario tipo, disponivel para ser descarregado para impressdo na
pagina eletronica desta Diregdo egional: www.madeira.gov.pt/draescolar

8. No preenchimento integral do formulario devera ser dada especial atengdo aos seguintes pontos:

a) codigo da publicitagdo do procedimento, que corresponde ao n.2 do aviso de abertura
publicado no JORAM ou na Bolsa de Emprego Publico da RAM (BEP-RAM);

b) identificagdo da carreira/categoria e area de atividade do posto de trabalho a que se
candidata;

c) declaragdo, no ponto 4.1. do formulario de candidatura, de ser possuidor das condigdes
especiais definidas no ponto 6.2 do presente aviso;

d) opgdo por diferentes métodos de selegdo, de acordo com o estatuido no n.2 3 do artigo 36.2
da Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, alterada pelas Leis n.2: 82-B/2014, de 31 de dezembro,
84/2015, de 7 de agosto, 18/2016, de 20 de junho, 42/2016, de 28 de dezembro, 25/2017,
de 30 de maio, 70/2017, de 14 de agosto, 73/2017, de 16 de agosto, 49/2018, de 14 de
agosto, 71/2018, de 31 de dezembro e Decreto-Lei n.2 6/2019, de 14 de janeiro, adaptada a
RAM pelo Decreto Legislativo Regional n.2 11/2018/M, de 3 de agosto;

e) declaragdo de que os fa:tos constantes da candidatura s3o verdadeiros.

8.1 So6 é admissivel a apresentagao de candidatura em suporte de papel;
8.2 A entrega da candidatura, devera ser efetuada nos termos do ponto 8 deste aviso, da seguinte
forma:

a) Remetido por correio, registado e com aviso de recegao, até ao termo do prazo fixado, para
a Dire¢do Regional de Educagdo, sito a Rua D. Jodo, n.2 57 9054-510 Funchal, com indicagao
exterior de “Procedimento concursal - Aviso n2 ----, de ----";

9. Documentos a juntar a candidatura: O formulario de candidatura ao procedimento concursal deve
ser acompanhado obrigatoriamente, dos seguintes documentos:

a) fotocdpia, simples e legivel, do certificado comprovativo das habilitagBes literarias;

b) fotocépias dos comprovativos das a¢des de formacdo frequentadas e relacionadas com o
conteudo funcional do pasto de trabalho;

c) curriculo profissional detalhado e atualizado, devidamente assinado e datado, devendo
constar os seguintes elementos: nome, morada, contatos, nimero de bilhete de identidade
ou cartdo do cidadao, habilitagdes literarias, fungdes que exerce, bem como, as que exerceu,
com indicagao dos respetivos periodos de duragdo e atividades relevantes, assim como a
formagdo profissional detida, com indicagdo da entidade promotora, data de frequéncia e
duragdo (horas);

d) declaragdo de vinculo a fun¢do publica, da carreira e categoria detida, bem como da area de
atividade que executa e do 6rgdo ou servico onde exerce fungdes, devendo a declaragdo
mencionar o posicionamento remuneratério em que o trabalhador se encontra posicionado

na carreira/categoria de origem.
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Os candidatos que sejam trabalhadores da Secretaria Regional de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia,
ficam dispensados da entrega dos documentos exigidos nas alineas b), c), e d) do ponto 9 do
presente aviso, desde que fagam referéncia no curriculo profissional e expressamente refiram
que 0s mesmos se encontram arquivados no processo individual.

O juri pode exigir aos candidatos a apresenta¢do de documentos comprovativos de factos por
eles referidos que possam relevar para apreciagdo do seu mérito, e que se encontrem
deficientemente comprovados.

A n3o apresentacdo dos documentos exigidos, determina a exclusdo dos candidatos do
procedimento concursal, nos termos do n.2 8 do artigo 20.2 da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de
abril.

Nos termos do Decreto-Lei n.2 29/2001, de 3 de fevereiro, reserva-se, para a Referéncia A - drea
de apoio geral, 1 posto de trabalho a preencher por candidato com deficiéncia aprovado no
presente procedimento. Para efeitos de admissdo ao procedimento concursal, os candidatos com
deficiéncia devem declarar, no requerimento de admissdo, sob compromisso de honra, o
respetivo grau de incapacidade, o tipo de deficiéncia e os meios de comunicagdo/expressao a
utilizar no processo de sele¢do, nos termos do diploma mencionado.

10. Métodos de selecdo:

10.1

10.2

10.3

Nos termos do artigo 36.2 da Lei n.2 35/2014 de 20 de junho, e da Portaria n.2 125-A/2019, de

30 de abril, os métodos de selegdo a aplicar no presente procedimento serdo os seguintes:

a) Prova Escrita de Conhecimentos (PEC);

b) Entrevista Profissional de Selegdo (EPS).

Aos candidatos que se encontrem nas condigdes referidas no n.2 2 conjugado com o n.2 5, do

artigo 362 da supracitada lei e da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril, serdo aplicados os

seguintes métodos de selegao:

a) Avaliagdo Curricular (AC);

b) Entrevista Profissional de Selegéo (EPS).

A Avaliagdo Curricular (AC) tem como objetivo analisar a qualificacdo dos candidatos,

designadamente a habilitagdo académica ou profissional, percurso profissional, relevancia da

experiéncia adquirida, formagdo realizada e tipo de fungdes exercidas, sendo considerados e

ponderados os elementos de maior relevancia para o posto de trabalho a ocupar, fixados pelo

juri, sendo obrigatoriamente considerados, os seguintes:

a) a habilitacdo académica;

b) a experiéncia profissional com incidéncia sobre a execugdo de atividades inerentes ao posto
de trabalho e o grau de complexidade das mesmas;

c) a formagdo profissional, considerando-se as areas de formacdo e aperfeicoamento
profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio da
fungao.
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S6 serdo contabilizados os elementos relativos as habilitagdes, formagdes e experiéncia
profissionais que se enconzrem devidamente concluidos e comprovados por fotocopia.

10.4 A Prova de Escrita de Conhecimentos (PEC) tenciona avaliar os conhecimentos académicos
e, ou, profissionais e as competéncias técnicas dos candidatos, necessarias ao exercicio das
fungBes correspondentes a caracterizagdo do posto de trabalho a ocupar. A prova de
conhecimentos, serd de natureza tedrico-pratica e de realizagado individual, em suporte de
papel e sob a forma escrita, sem possibilidade de consulta e terd a dura¢cdo maxima de 60
minutos, expressa numa escala até 20 valores, sendo a valoragdo considerada até as
centésimas e versara sobre as seguintes matérias:

De carater geral:

g) Constituicdo da Republica Portuguesa;

h) Modernizagdo Administrativa - Decreto-Lei n.2 135/99, de 22 de abril, alterado e republicado
pelo Decreto-Lei n.2 73/2014, de 13 de maio — Define os principios gerais de a¢do a que devem
obedecer os servigos e organismos da Administragdo Publica na sua atuacio face ao cidaddo,
bem como reune de uma forma sistematizada as normas vigentes no contexto da
moderniza¢do administrativa;

i) Codigo de Procedimenta Administrativo — aprovado pelo Decreto-Lei n.2 4/2015, de 07 de
janeiro, alterado pela Lei n? 72/2020, de 16 de novembro de 2020;

i) Leis Organicas da Secretaria Regional de Educac¢do, Ciéncia e Tecnologia e da Dire¢do
Regional de Educag¢dao, devendo ser consideradas todas as atualizagdes e alteragdes que,
entretanto, venham a ser efetuadas a legislagdo indicada no presente aviso até a data da
realizagdo da prova de conhecimentos.

Organica da Secretaria Regional de Educag¢do, Ciéncia e Tecnologia: Decreto
Regulamentar Regional n.2 2/2020/M, de 9 de janeiro;

Organica da Dire¢do Regional de Educagdo: Decreto Regulamentar Regional n.2
20/2020/M, de 6 de margo; estrutura nuclear da Direcdo Regional de Educacdo -
Portaria n.2 183/2020, de 6 de abril; estrutura flexivel da Direcdo Regional de Educagdo
- Despacho n.2 141/2020, de 9 de abril - Secretaria Regional de Educaco, Ciéncia e
Tecnologia.

k) Lei Geral do Trabalho em FungGes Publicas, aprovada pela Lei n.2 35/2014, de 20 de junho,
retificada pela Declaracao de Retificagdo n.2 37-A/2014, de 19 de agosto, alterada pelas Leis
n.°s 82-B/2014, de 31 d= dezembro, 84/2015, de 7 de agosto, 18/2016, de 20 de junho,
25/2017, de 30 de maio, 70/2017, de 14 de agosto, 73/2017, de 16 de agosto, 49/2018,de 14
de Agosto, 71/2018, de 31 de dezembro e pelo Decreto-Lei n.2 6/2019, de 14 de janeiro e
parcialmente aditada pe as referidas Lei n.284/2015, 42/2016, de 28 de dezembro, 25/2017,
de 30 de maio, 71/2018, de 31 de dezembro e pelo Decreto-Lei n.2 6/2019, de 14 de janeiro
e parcialmente revogada pelas Leis n.°s82-B/2014, de 31 de dezembro, 25/2017 , de 30 de
maio e 71/2018, de 31 de dezembro;
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I) Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.2 7/2009, de 12 de fevereiro, retificado pelas
DeclaragBes de Retificagdo n.2s 21/2009, de 18 de margo, 38/2012, de 23 de Julho, n.?
28/2017 de 2 de outubro, alterado pelas Leis n.°105/2009, de 14 de setembro, 53/2011, de
14 de outubro, 23/2012, de 25 de junho, 47/2012, de 29 de agosto, 11/2013, de 28 de janeiro,
69/2013, de 30 de agosto, 27/2014, de 8 de maio, 55/2014, de 25 de agosto, 28/2015 de 14
de abril, 120/2015, de 1 de setembro, 8/2016, de 1 de abril, 28/2016, de 23 de agosto,
42/2016, de 28 de dezembro, 73/2017, de 16 de agosto, com inicio de vigéncia a 1 de outubro
de 2017, 14/2018, de 19 de margo, aditado pelas Leis n2 53/2011, de 14 de outubro,
23/2012, de 25 de junho, 14/2018, de 19 de margo, e parcialmente revogada pelas Leis n.®
23/2012, de 25 de junho e 69/2013, de 30 de agosto;

De carater especifico:

d) Seguranca, higiene e saude no trabalho;

e) Atendimento ao publico;

f) RelagOes interpessoais.

Sera disponibilizado no site da Dire¢do Regional da Administragdo Escolar em

www.madeira.gov.pt/draescolar, no separador referente ao presente procedimento concursal,

um manual com os conteudos de caracter especifico acima mencionados e que poderdo servir de
suporte a preparagao dos mesmos.

10.5 As provas ndo poderdao ser assinadas sendo apenas identificadas por uma numeragao
convencional a atribuir pelo Juri, a qual substitui o nome do candidato até que se encontre
completa a sua avaliagao, de acordo com o disposto na alinea a) do n.2 2 do artigo 8.2 da
Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril.

10.6  Os candidatos que comparegam a Prova Escrita de Conhecimentos com atraso de 15 minutos,
relativamente a hora referida na convocatoria, ndo poderdo realizar o método de selegio.

10.7 A Entrevista Profissional de Sele¢do (EPS) pretende avaliar, de forma objetiva e sistematica,
a experiéncia profissional e os aspetos comportamentais evidenciados durante a interagao
estabelecida entre o Juri e o candidato, nomeadamente os relacionados com a capacidade de
comunicagao e de relacionamento interpessoal, em que os fatores de apreciagdo serdo os
seguintes:

a) capacidade de comunicacdo;

b) orientagdo para resultados,

c) dinamismo e proatividade;

d) motivacdo pela drea profissional.

A Entrevista Profissional de Sele¢ao é avaliada segundo os niveis classificativos de Elevado,
Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as
classificagbes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores, respetivamente.

10.8 Cada um dos métodos de selegdo, bem como cada uma das fases que comportem, é
eliminatodrio pela ordem enunciada na lei nos termos dos n.2s 9 e 10 do artigo 9.2 da Portaria
n.2 125-A/2019, de 30 de abril. A falta de comparéncia dos candidatos a qualquer um dos
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métodos de sele¢do determinard a desisténcia do procedimento bem como serdo excluidos
no procedimento os candidatos que tenham obtido uma valoragdo inferior a 9,5 valores num
dos métodos de selegio, ndo lhes sendo aplicado o método de selecdo seguinte,
considerando-se, por conseguinte, excluidos da ordenagio final.

11. Ordenacdo Final (OF): A ordenacgdo final dos candidatos que completem o procedimento resultara
da média aritmética ponderada das classificagbes quantitativas dos métodos de selecio aplicaveis
em cada caso, que sera expressa na escala de 0 a 20 valores e serd efetuada pela aplicacdo das
seguintes formulas finais, consoante a origem e/ou op¢do do candidato:

na aplicacdo dos métodos de selegdo previstos no ponto 10.1.
OF = PEC (70%) + EPS (30%)

na aplicagdo dos métodos de selegdo previstos no ponto 10.2.
OF = AC (70%) + EPS (30%)

11.1 Em caso de igualdade de valoragdo entre os candidatos, os critérios de preferéncia a adotar
serao os previstos no n.2 2 do artigo 27.2 da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril e
subsidiariamente, os constantes do ponto 6.4 do presente aviso.

12. Nostermos do n.2 6 do artigo Z1.2 da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril, as atas do juri, onde
constam os parametros de avaliagdo e respetiva ponderacdo de cada um dos métodos de sele¢do a
utilizar, a grelha classificativa e o sistema de valorag3o final do método, sdo publicitadas na pagina
eletrénica da Diregdo Regional da Administracdo Escolar: www.madeira.gov.pt/draescolar.

13. Assiste ao juri a faculdade de exigir a qualquer candidato em caso de duvidas sobre a situa¢do que
descreveram, a apresentacdo de documento comprovativo das suas declaragdes.

14. As falsas declaragdes sdo punidas nos termos da lei.

15. Publicitagdo da lista unitaria de ordenagdo final dos candidatos: A lista unitaria de ordenacio final
dos candidatos, ap6s homologagdo, serd disponibilizada na pégina eletrénica da Dire¢do Regional
da Administragdo Escolar: www.madeira.gov.pt/draescolar, sendo ainda publicado um aviso no

JORAM com informagao referente a sua publicitaggo.
16. Constitui¢do do juri:

Presidente:
Maria do Livramento Silva Brazdo Andrade Silva — Diretor de Servicos de Apoio & Gestdo e
Organizagao, da Direcdo Regioral de Educacdo.
Vogais efetivos:
Rubina Franco Silva, Chefe de Divisdo de Apoio Técnico, no Gabinete do Senhor Secretario da
Secretaria Regional da Educagdn, Ciéncia e Tecnologia;
Maria da Conceigdo de Freitas de Jesus Jardim — Coordenadora Técnica na Sec¢io de Equipamento
e Conservagao, Dire¢do de Se-vicos de Apoio a Gestdo e Organizacdo, da Direc3o Regional de
Educacdo.
Vogais suplentes:
Fernanda Aveiro — Coordenadcra Técnica da Segdo de Pessoal, da Diregdo de Servicos de Apoio a
Gestdo e Organizagao, da Diregdo Regional de Educacdo;
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Catia Maria Teixeira Barbosa — Assistente Técnica da Secgdo de Pessoal, Diregado de Servigos de Apoio
a Gestdo e Organizagao, da Diregdao Regional de Educagdo.

17. Em cumprimento da alinea h) do artigo 9.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa, a
Administracdo Publica, enquanto entidade empregadora, promove ativamente uma politica de
igualdade de oportunidades entre homens e mulheres no acesso ao emprego e na progressao
profissional, providenciando escrupulosamente no sentido de evitar toda e qualquer forma de
discriminagao.
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