INQUERITO A INSERGAO NA VIDA ATIVA DE EX-FORMANDOS DE CURSOS DE DUPLA CERTIFICAGAO

OBJETIVO: avaliar o impacto dos cursos na perspetiva de inser¢io e adequagio emprego/formacio dos ex-

formandos que os frequentaram, bem como na perspetiva de continuidade do processo de ensino/formacéo.

Sdo inquiridos os participantes que concluiram com ou sem aprovagao, no ano de 2014, cursos que conferem
dupla certificagdo (Cursos de Aprendizagem, Cursos Profissionais, Cursos de Educac¢do e Formagdo e Cursos de
Especializagdo Tecnoldgica):
Abrange simultaneamente:

¢ Participantes no ambito das agGes elegiveis inseridas no Eixo 1 (Educa¢do e Formacgdo) na area de
intervencdo 1.1 (Qualificagdo), a exce¢do das Tipologias da Operagao 1.1.5 (Cursos de Qualificagdo Profissional
de Jovens) e 1.1.6 (Educacgdo Especial e Reabilitagdo), do Programa Rumos, cofinanciadas pelo Fundo Social
Europeu e decorridas na RAM.

e Participantes nos cursos anteriormente designados e nao financiados no ambito do Programa Rumos.

Em 2014 o inquérito abrangeu 1972 ex-formandos e responderam 51,9%.
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(Regido Auténoma da Madeira)

NUMERO DE EX-FORMANDOS DO UNIVERSO POR AREA DE FORMACAO, SEGUNDO O TIPO DE ENTIDADE PROMOTORA DO CURSO (2014) Quadro 1
Tipo de Entidade GENLIO Empresas de Estak?. - Estab. de
TOTAL Formagdo Empresas Formagao E%cqlas ) Fn%lno Ensino
B . . Profissionais | Publicos e .
Area de Formagio Profissional Profissional PO, Superior
TOTAL 1973 32 - 34 696 1122 89
212 Artes do espectdculo 23 - - - 23 - -
213 Audiovisuais e produgdo dos media 80 - - 19 16 45 -
214 Design 21 - - - 21 - -
341 Comércio 146 16 - - - 130 -
342 Marketing e publicidade 36 - - - 36 - -
343 Finangas, Banca e Seguros 48 - - - 48 - -
345 Gestdo e Administragdo 109 - - - 46 39 24
346 Secretaria e Trabalho Administrativo 151 - - - 13 138 -
380 Direito 51 - - - 15 36 -
481 Ciéncias Informaticas 366 - - - 97 251 18
521 Metalurgia e metalomecanica 16 - - - - 16 -
522 Electricidade e Energia 60 - - - 32 28 -
523 Electrénica e automacgado 48 - - - 48 - -
525 Costrugdo e Reparagdo de Veiculos a Motor 90 - - - 25 65 -
541 Industrias Alimentares 9 - - - - - 9
542 Industrias do téxtil, vestuario, calgado e couro 9 - - - - 9 -
543 Materiais (industrias da madeira, cortica, papel, 1 ) ) ) . 1 .
plastico, vidro e outros)
582 Construgao Civil 14 - - - - 14 -
622 Floricultura e jardinagem 16 - - - 16 - -
725 Tecnologias de diagnéstico e terapéutica 17 - - - 17 - -
729 Saude - programas nao classificados noutra 1s . . . 1s . .
drea de formagdo
761 Servigos de apoio a criangas e jovens 65 - - - 35 30 -
762 Trabalho social e orientagdo 63 - - - 47 16 -
811 Hotelaria e Restauragdo 283 - - - 86 197 -
812 Turismo e Lazer 68 - - 15 19 5 29
813 Desporto 29 - - - - 20 9
815 Cuidados de Beleza 25 16 - - - 9 -
840 Servigos de transporte 15 - - - 15 - -
851 Tecnologia de protec¢do do ambiente 20 - - - - 20 -
861 Protecgdo de pessoas e bens 11 - - - 11 - -
862 Seguranca e higiene no trabalho 11 - - - 11 - -
Curso de Formagdo Complementar 53 - - - - 53 -

v' 0 inquérito obtém dados que permitem a comparabilidade entre trés momentos posteriores 3
conclusdo do curso: - Um més apds
-Um ano apods
- No momento de resposta ao inquérito
v' Objetivos Especificos:
- Caracterizagdo da formacao realizada
- O grau de empregabilidade
- A forma de acesso ao emprego
- A qualidade dos empregos e a sua distribui¢do sectorial e profissional
- Arelacdo entre a formacdo recebida e o trabalho exercido

- A situacdo dos desempregados
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v’ Principais areas de formacdo por modalidade de formacéo:

Cursos Profissionais Cursos de Aprendizagem Cursos de Educagéo e Formagao Buien éts sl

Tecnologica
Hotelarla_e 14,6% ) } Clenc’:@s 18.1% Clen?lgs 38.7%
Restauracéo Informaticas Informaticas
Clem?lgs 10,6% ) } Traba!ho So_mal e 18,0% Finangas, Banca 17.2%
Informaticas Orientagao e Seguros
Eletrénica e 7.4% - - Comércio 13,4% Hotelaria e 15,8%
Automagao Restauracéo

v' 16,2% dos Ex-formandos inquiridos participaram em Ag¢bes ndo financiadas distribuidos entre os

Cursos Profissionais e os Cursos de Educagdo e Formagdo.

v" Analisando as a¢des financiadas (que representam 83,8%) na vertente de intervenc¢do “Qualificacdo”

destaca-se os Cursos de Educacgdo e Formacao (48,5% do total).

Ex-formandos por A¢do-Tipo

16,9%

B Cursos Profissionais

M Cursosde Educagdo
e Formagao

Cursosde
Especializagdo
Tecnoldgica

Caracterizagdo dos ex-formandos que responderam ao inquérito

v' 84,9% tem menos de 25 anos.
v" 58,8% do total de ex-formandos sdo do sexo masculino.

v" 0 grau de ensino predominante é o 32 ciclo do Ensino Basico (45,6 %), seguido do Ensino Secundério

(38,8%).

v' Os principais motivos da escolha do curso foram:
- “Obter equivaléncia escolar (62, 92 ou 122 ano)” (40,1%)
- “Conseguir uma qualificagdo profissional ou melhorar a qualificagdo que ja possuia”

(30,8%)

v" Segundo a iniciativa de inscri¢cdo no curso:
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- 88,6% Inscreveu-se por iniciativa propria

- 8,0% Por iniciativa da escola

v’ Situagdo por ocasido de inscricdo no curso:

-59,6% Estava a estudar mas tencionava seguir a via de ensino profissional

- 22,0% Estava a estudar e ndo tinha bons resultados

-11,0% Ja tinha desistido/saido de escola.

v" Dos 11,0% de ex-formandos que haviam desistido da escola, aquando da inscricdo no curso, 42,7%

destes refere que regressou a escola porque pretendia obter certificado/diploma e 17,3% por ndo ter

conseguido emprego.

v’ Situac¢3o no final do curso:

- 82,5% Aprovados
- 12,5% Desistiram

- 5,0% Reprovaram

v" Os alunos que desistiram ou reprovaram, apontam 25,3% motivos pessoais e 23,7% que 0 curso nao

era o que esperavam.

A analise que se segue incide sobre os ex-formandos na situagao final de aprovados.

O grau de empregabilidade

v’ Situag3o face 3 atividade por modalidade:

A Exercer uma
Profissdao

Um Més Apés 23,2%
Um Ano Apés 30,5%
Atualmente 28,6%

v’ Situacdo face a atividade por tipo de entidade promotora:
- “Um Més Apds” —Os desempregados sdo o grupo que apresentam uma maior incidéncia em
praticamente todos os tipos de entidade promotora, excetua-se os cursos promovidos por
Estabelecimentos de Ensino Publicos e Privados e Estabelecimentos de Ensino Superior no

qual os Estudantes assumem uma maior proporg¢ao.

- “Um Ano Apés” a conclusdo do curso, hda uma evolugdo positiva na situagdo profissional dos
ex-formandos em todos os tipos de entidade promotora. Nos cursos promovidos pelos

Estabelecimentos de Ensino Publicos e Privados, 58.2% dos ex-formandos estdo na situagdo

TOTAL

Desempregado

32,0%
22,2%
27,2%

Estudante

40,0%
41,5%
40,6%

de Estudante.

Cursos Profissionais

A Exercer uma
Profissdo

36,2%
49,6%
49,1%
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Desempregado

49,6%
33,6%
33,2%

Estudante

11,2%
11,6%
12,5%

Cursos de Aprendizagem

A Exercer uma

Profissdo

Desempregado

Estudante

(Regiéio Autonoma da Madeira)

Cursos de Educagdo e

A Exercer uma
Profissdo

14,9%
18,9%
16,2%

Formagdo

Desempregado

22,4%
16,4%
23,7%

Estudante

57,3%
59,5%
57,7%

Cursos de Especializagdo

A Exercer uma
Profissdo

30,5%
39,7%
38,2%

Tecnoldgica

Desempregado

35,9%
23,7%
29,8%

Estudante

27,5%
28,2%
27,5%



- No momento de resposta ao inquérito sdao 28,8% os ex-formandos a exercer uma profissao e
40,6% continuam a estudar. Os cursos promovidos pelo Centro de Formagdo Profissional
apresentam, no momento de resposta ao inquérito, a maior percentagem de ex-formandos
a exercer uma profissdo (80,0%), seguido das Escolas Profissionais com 48,1%. Efetivamente
tratam-se de cursos que conferem a escolaridade obrigatéria e se destinam

fundamentalmente a preparar os jovens para o mercado de trabalho.

Ex-formandos a exercer uma profissao por tipo de entidade promotora

Um Més Apés B Um Ano Apoés Atualmente

80,0%
80,0%

47,6%  42,9% 47,3% 48.1%
30,5% 35,8%

20 18,8%

23,2% 1670
2 15,89
19,0% 15,2% 8%

TOTAL Centro Formagdo Empresas de Escolas Profissionais Estab. de Ensino
Profissional Formagdo Publicos e Privados
Profissional

v' Numero de empregos apds 0 curso:

- 58,1% Nao tiveram emprego

- 26,3% tiveram apenas um emprego

- 8,3% teve dois empregos

- 4,6% manteve o emprego que tinha antes do curso
v' Tempo de espera até obtencdo do 12 emprego:

-41,6% Aguardou entre 1 a 6 meses

- 37,5% Aguardou mais de 6 meses

A forma de acesso ao emprego

v Destaca-se a importancia que assume a colaborac3o dos familiares ou amigos (34,3%), respostas a
anuncios (24,8%) e Permaneceu na empresa onde fez estagio/ formagdo pratica em contexto de trabalho

(13,3%).
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FORMA DE ACESSO AO POSTO DE TRABALHO

24,8%

3,2%

13,3%
34,3%
13,7%
1,6%
A Entidade Empregadora é onde Estagiou Colaboragdo Entidade Promotora/ Empregadora
Centro de Emprego M Resposta a Anuncio
Através de Familiares ou de Amigos Criou o seu Préprio Emprego

Outra situagdo

A qualidade dos empregos e a sua distribuicdo sectorial e profissional
v' 75,4% dos ex-formandos pertencem a trés grupos profissionais:
- 51,6 % Trabalhadores dos servigcos pessoais, de protec¢do e seguranga e vendedores
-12,1% Técnicos e profissionais de nivel intermédio
-11,7% Trabalhadores ndo qualificados
v' Os ex-formandos exercem maioritariamente a sua profissdo nos setores:
- 33,6% Alojamento, Restauragdo e similares
-21,1% Comércio por Grosso e a Retalho: Reparagao de Veiculos Automédveis e Motociclos
v Tipo de vinculo dos ex-formandos com emprego por conta de outrem a data do inquérito:
- 55,3% tém “Contrato a Termo”
- 23,2% “Contrato Permanente”

- 79,8% dos ex-formandos com emprego por conta de outrem trabalha a tempo inteiro.

A relagao entre a formagao recebida e o trabalho exercido
v’ “Contribuicdo do curso para obtencio do Emprego” — 34,2% consideram muito e 26,5% em parte.
v' “Rela¢3o entre a formac3o adquirida e o trabalho exercido” — 38,9% consideram nada e 31,5% muito.

v’ “Contribuicdo dos conhecimentos adquiridos para o desempenho das fun¢des que exercem” — 31,1%

referem em parte e 30,3% muito.

OERAM — Observatdrio de Educagdo da RAM



A situacdo dos Desempregados

v" Motivos do desemprego:

MOTIVOS DO DESEMPREGO

Outros Motivos

Incompatibilidade com Hordrios de Trabalho
Remuneragio Insuficiente

Inadequacdo do curso

Falta de Experiéncia Profissional

Falta de Emprego Compativel com a Area do Curso

Falta de Emprego

A
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v" 91,8% dos Desempregados continua a efetuar diligéncias para encontrar emprego

- 53,2% Envio de Curriculos

-49,4% Inscricdao no Centro de Emprego

- 40,7% Contactos Pessoais
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DADOS EVOLUTIVOS

® Nos Ultimos anos assistimos a uma alteragdo da oferta formativa destinada aos jovens. Em 2004 cerca
de 32,7% dos cursos ministrados foram de Qualificagdo Inicial e 23,9% de Curriculos Alternativos.
Desde 2008 assiste-se a um crescimento da oferta de Cursos de Educagdo e Formagdo que se
destinam preferencialmente a Jovens em risco de abandono escolar ou que ja abandonaram antes da
conclusdo da escolaridade obrigatéria, atingindo em 2014 o valor de 52,9%. Paralelamente, nos

ultimos anos verifica-se um aumento da oferta de Cursos Profissionais.

Esta alteragdo tem reflexos na evolugdo dos dados.

™ 132 Ano Profissionalizante (122 Ano)
100% 1~

90% 1 ¥ Curriculos Alternativos

80% 1~

- e
70% - Qualificagdo Inicial
60% + - - o .

B Técnico-Profissional/ Técnoldgicos (122 Ano)
50%
40% ’ B Cursosde Especializagdo Tecnoldgica
30%
M Cursos de Educagdo e Formagdo para Jovens
20% 1

10% 17 B Cursos de Aprendizagem /Orientagdo

Profissional

0% +
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 B Cursos Profissionais

® Na ultima década verificou-se um decréscimo da taxa de inser¢do no mercado de trabalho dos ex-
formandos, contraposta, com o aumento do nimero de ex-formandos a estudar ocorrida em virtude
da distinta oferta formativa que agora disponibilizamos. Assim, em 2014, no momento de resposta ao

inquérito, cerca de 29% dos ex-formandos tém emprego e 40,6% esta a estudar.

EVOLUGAO DA EMPREGABILIDADE
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Evolugdo do niimero de ex-formandos a estudar no momento

7,4%

de resposta ao inquérito

14,3%

6,7%

8,6%

Estudantes

26,2%

49

0
32,7%

38,6%

34,1%

38,6%

40,6%

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

e Relativamente a forma de acesso ao emprego, em 2004 era grande a importancia da empresa onde o

ex-formando realizou estagio (33,3%), em 2014 esse valor é de 13,3%. A aquisigdo de trabalho através

de Familiares ou de amigos e a Resposta a anuncio apresentam os valores mais relevantes em 2014,

sendo 34,3% e 24,8% respectivamente.

Permaneceu na empresa onde estagiou

Colaboragdo com entidade promotora /
empregadora

Centro emprego
Resposta a anuncio
Através de familiares ou de amigos

Criou o seu préprio emprego

2004

33,3%

7,7%

5,6%

12,8%

27,5%

0,7%

2005

28,5%

8,0%

4,3%

12,8%

36,2%

0,8%

2006

24,2%

5,2%

8,9%

11,7%

42,7%

1,6%

2007

23,1%

8,0%

5,6%

10,0%

39,0%

1,2%

2008

17,7%

3,6%

7,6%

9,6%

50,2%

1,2%

2009

18,5%

3,5%

7,3%

11,9%

43,0%

1,0%

2010

21,4%

4,3%

6,7%

12,0%

42,5%

1,3%

2011

15,0%

3,1%

7,0%

10,6%

48,5%

1,8%

2012

17,7%

3,7%

14,8%

16,0%

44,0%

3,7%

2013

11,8%

1,9%

16,2%

17,8%

39,5%

2,5%

2014

13,3%

3,2%

9,2%

24,8%

34,3%

1,6%

e A andlise da contribuicdo do curso para a obtencdo de emprego tem vindo a decrescer

consideravelmente — 60,7% consideram em 2014 que contribuiu muito ou em parte, em 2004 eram

81,5% os que indicavam o mesmo.

2004 2005

Muito 55,7% 49,8%
Em Parte 25,8% 22,0%
Pouco 8,1% 7,0%
Nada 10,4% 21,1%

2006
45,5%
22,0%

5,0%
27,5%
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2007

46,3%
22,6%

6,8%

24,2%

2008
38,0%
23,8%
8,9%
29,2%

2009

33,2%
20,0%
13,7%
33,2%

2010

38,2%
20,0%
15,9%
25,9%

2011

33,5%
21,5%
12,0%
32,9%

2012

31,8%
19,1%
14,1%
35,0%

2013

33,9%
24,2%
10,6%
31,3%

2014

34,2%
26,5%
13,2%
26,1%



e Relagdo entre a formagdo adquirida e o trabalho exercido acompanha a tendéncia anterior, tendo

decrescido o numero de ex-formandos que indicam haver muita relagdo (em 2004 era de 47,8% e

2014 de 31,5%). A partir de 2008 a percentagem de ex-formandos que refere ndo haver nenhuma

relacdo entre a formacao e o trabalho exercido passa a ser predominante.

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Muito 47,8% 41,5% 34,5% 40,5% 27,4% 27,4% 33,5% 31,6% 27,3%
Em Parte 25,8% 24,9% 25,0% 18,9% 24,4% 17,4% 17,1% 14,6% 20,0%
Pouco 8,7% 8,9% 9,0% 8,4% 7,7% 11,6% 15,9% 10,1% 9,5%
Nada 17,7% 24,6% 31,5% 32,1% 40,5% 43,7% 33,5% 43,7% 43,2%

2013
30,8%
19,8%

9,7%
39,6%

2014

31,5%
17,9%
11,7%
38,9%

e A contribuicao dos conhecimentos adquiridos na formagao para o desempenho da fungao é o aspeto

mais positivo, ja que 61,4% referem, em 2014, que os conhecimentos adquiridos contribuiram “Muito”

e “Em parte” para o desempenho da fungdo. Destaque-se, no entanto, que em 2004 este valor era de

80,6%.
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Muito 47,0% 44,1% 37,0% 42,1% 31,5% 31,1% 30,0% 36,1% 29,0%
Em Parte 33,6% 27,8% 29,0% 26,8% 28,0% 27,9% 35,3% 30,4% 25,3%
Pouco 9,9% 12,8% 16,0% 10,0% 16,7% 20,0% 21,8% 15,2% 19,9%
Nada 9,6% 15,3% 18,0% 21,1% 23,8% 21,1% 12,9% 18,4% 25,8%
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2013
33,9%
29,1%
17,2%
19,8%

2014
30,3%
31,1%
16,0%
22,6%
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