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1 - CONTEXTUALIZACAO E FUNDAMENTACAO

Este documento foi elaborado tendo em conta as seguintes orientagGes:

a) Oficio Circular n.2 5.0.0-5312020 da DRE:

e no contexto da situacdo vivida na Regido Autdnoma da Madeira, bem como em todo o
territério nacional, e no sentido de fazer face a infe¢do COVID-19, as autoridades regionais e
nacionais competentes decidiram suspender as atividades letivas, ndo letivas e de
componente de apoio a familia, de carater presencial, perspetivando-se que estas medidas se
prolonguem, de modo parcial ou integral, ao longo do terceiro periodo letivo.

e atendendo a esta situacdo, importa que sejam consideradas e definidas diferentes solugbes
educativas que possam continuar a dar resposta as necessidades das criancas e alunos de
todas as ofertas educativas e de todos os niveis de ensino.

e neste processo, e na consciéncia dos constrangimentos e limitacdes que esta situacao
apresenta, relativamente a realidade da atividade letiva presencial, as escolas sdo desafiadas,
nesta modalidade de ensino e aprendizagem ndo presencial (a distancia), a encontrar
respostas que visem, sobretudo, permitir a todas as criangas e jovens:

= garantir o direito de aprender;

= manter proximidade e contacto regular com os seus educadores / professores e
colegas;

= consolidar as aprendizagens ja adquiridas;

= dar continuidade aos processos de ensino e aprendizagem e desenvolver novas
aprendizagens.

e paraa prossecucdo e concretizagdo destes objetivos, as escolas deverdo (...) elaborar aprovar
seu Plano de Ensino a Distancia, disponibilizando-o de imediato no site/pagina da prépria
escola.

e deve-se evitar a proliferacdo de ferramentas e de plataformas, para que haja uma
harmonizagdo dos processos e com isto facilitar a concentragao
dos alunos nos espacos digitais. Sugere-se que seja escolhida

uma unica plataforma de contacto, de modo a ndo causar




b)

dispersdao de tempo a conhecer mais aplicacGes, devendo a plataforma possibilitar diferentes
formatos de trabalho (sincrono e assincrono), complementando-se assim as diversas
hipdteses de contacto;

E importante que se definam diferentes momentos (com e sem a presenga do docente).
Quando possivel, os momentos sincronos devem acontecer para todas as disciplinas, curtos

(ndo mais de 20/30min) e de forma regular e sistematica.

Orientacdo Técnica da Autoridade de Gestdo do Programa Madeira 14/20 de 13/04/2020:

As componentes formativas poderao ser substituidas por formas alternativas de formacgao a
distancia, com recurso a plataformas préprias, quando possivel, podendo ser adotadas, pelos
beneficiarios, entidades formadoras e formadores, as medidas necessarias com vista a
recolha das evidéncias de realizagdo das varias componentes formativas e a assiduidade de
formandos e formadores, devendo constar no dossier técnico da operacdao documento que
descreva as medidas adotadas neste periodo de contingéncia e a forma como o beneficidrio
assegurard a recolha e a fidedignidade de todas as evidéncias necessarias a contabilizacao
das horas monitoradas pelos formadores e das horas assistidas pelos formandos, informacao
crucial para garantir a elegibilidade das diversas despesas associadas a realizacao das agdes.
A Direcdo Geral do Emprego e das Relagbes do Trabalho (DGERT) prestou as seguintes

informacdes as entidades formadoras certificadas no seu site:

- “As atividades de formacdo presencial poderdo ser substituidas por atividades de formagdo a

distancia e/ou que promovam a continuidade do contacto com os formandos e o seu acesso
aos recursos formativos, quando tal for possivel e estiverem reunidas condi¢des para o
efeito, com as devidas adaptagdes aos recursos e experiéncia que as entidades e os

formandos dispoem.

- Esta situagdo pode aplicar-se a toda a formacgao desenvolvida, enquadrada ou ndo no Catalogo

Nacional de QualificagGes, nas areas de educacdao e formagdo em que se encontram
certificadas.

As entidades formadoras ndo necessitam de autoriza¢do da
DGERT nem de certificagdo especifica para desenvolver

formagdo na forma de organizagdo a distancia. A
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c)

certificacdo é um reconhecimento concedido por dreas de educacdo e formacgdo, nao
existindo um processo de validagdo suplementar para esta forma de organizacdo. Nao
obstante, se a entidade decidir realizar a sua atividade formativa de forma estruturada e
regular neste formato, devera atender aos requisitos especificos sinalizados no Referencial
de Qualidade da Certificacdo para a formacdo a distancia, fundamentais para garantir um

nivel de qualidade dessas intervencdes idéntico ao que caracteriza a formacao presencial.”

Nota Informativa n2 063 /2020 da ANESPO

Para além das preocupag¢des em demonstrar o cumprimento das horas de formagdo de cada
moédulo registando-as nas plataformas aceites pelo Ministério da Educacdo importa
preservar evidéncias associadas as tarefas propostas pelos formadores e desenvolvidas pelos
formandos.
De acordo com portal apoio escolas, sempre que estejam garantidas as condicGes para a
manutencdo das atividades letivas a distancia, que viabilizem a continuidade do processo de
ensino e de aprendizagem dos alunos, podem ser sumariadas, produzindo naturalmente
efeitos ao nivel da contabilizagao das horas de formagao.
No que se refere aos registos da assiduidade importa ter em conta que a metodologia do
ensino a distancia assenta no desenvolvimento das atividades de forma sincrona e
assincrona, o que significa que:

a. hda momentos em que os formandos estdo em contacto direto com os formadores
e ndo tem que ser com todos os da mesma turma ao mesmo tempo;

b.  ha um outro conjunto de horas em que os alunos desenvolvem os trabalhos de
forma auténoma ao longo do dia ou dias.
Como o principio orientador é que nenhum aluno deve ser prejudicado por forga destas
alteragdes do sistema de ensino e aprendizagem, ndo devem ser marcadas faltas aos alunos
que, por qualquer forma e em algum momento, interajam, embora cada um ao seu ritmo,
com os professores. Excetuam-se os alunos que ja vinham faltando de forma continua nos
ultimos tempos e que continuem a ndo interagir com os
professores, caso em que devem ser contabilizados

desistentes.




d)

Portal das escolas (https://apoioescolas.dge.mec.pt/FAQ).

Sempre que estejam garantidas as condi¢des para a manutencdo das atividades letivas a
distancia, que viabilizam a continuidade do processo de ensino e aprendizagem dos alunos,
podem ser sumariadas as atividades curriculares desenvolvidas e que concorrem para o perfil
de competéncias em causa, produzindo naturalmente efeitos ao nivel da contabilizacdo das
horas de formacgao.

Ao abrigo das medidas excecionais e tempordrias relativas a situacao epidemiolégica do novo
coronavirus - COVID 19, a formagdo em contexto de trabalho dos Cursos Profissionais e dos
CEF, em regime presencial, devera ser suspensa.

Recomenda-se, sobretudo no caso dos alunos que se encontram no ano terminal do seu ciclo
formativo, que as escolas dinamizem um trabalho pedagédgico que contribua para o alcance
dos objetivos definidos na formacdo em contexto de trabalho. Uma das atividades solicitadas
aos alunos podera ser, por exemplo, a realizacdo de uma pratica simulada, apresentada
sincrona ou assincronamente, sempre que haja condi¢bes para o seu processamento a
distancia e no domicilio do aluno. Esse trabalho desenvolvido a distancia devera ser, sempre
gue possivel, articulado com as entidades de acolhimento e ter em consideracdo a Prova de
Aptidao Profissional (PAP) do aluno. O desenvolvimento das atividades decorrentes desse
trabalho releva para efeitos de carga horaria da FCT.

Para além desta recomendacdo, aos alunos a frequentarem o 1.2 ou o0 2.2 ano do ciclo de
formacdo poder-se-do reajustar as horas da FCT, prevista para o(s) préximo(s) ano(s)
letivo(s), de forma a procurar cumprir o plano de formacao.

Se ndo houver condi¢bes para a realizagdo da Formagao em Contexto de Trabalho no
presente ano do ciclo de formagdo, podem, em alternativa, ser lecionados mddulos que
inicialmente se previa serem desenvolvidos no préximo ano de formagdo, de forma a
maximizar as aprendizagens deste ano e permitir a reorganiza¢do da carga horaria da FCT
no(s) ano(s) seguinte(s) do ciclo de formagao.

Na impossibilidade de realizacdo presencial da Prova de Aptiddo Profissional/Prova de
Avaliacdo Final, podera ser equacionada a sua realizagcdo
online, desde que reunidas as condi¢des para essa realizacao

no domicilio do aluno. A utilizacdo do telemédvel para



https://apoioescolas.dge.mec.pt/FAQ

gravacdo de uma pratica simulada assincrona podera ser uma solugdo alternativa, sendo a
mesma enviada ao juri da PAP/PAF. O Regulamento da PAP/PAF devera ser reajustado, de
forma a acolher estas novas possibilidades decorrentes do contexto de exceg¢ao que se vive

atualmente.

2 - INTRODUGAO

Face as atuais necessidades de isolamento social, ao facto da formacao se encontrar suspensa e sendo
a educagdo um direito fundamental, a equipa do Centro de Formacao Profissional da Madeira (CFPM)
reuniu-se com objetivo de delinear e assegurar de um modo responsavel as aprendizagens essenciais
aos seus formandos particularmente num momento marcado pela suspensdo de todas as atividades
formativas presenciais, na sequéncia do surto epidemioldgico por coronavirus (Covid-19).
Pretende-se com este plano agilizar a formacdo a distancia de modo a dar continuidade aos processos
de ensino e aprendizagem e desenvolver novas aprendizagens, permitindo a conclusdo do percurso no
tempo previsto de modo a que os formandos em fase de conclusdo de ciclo possam prosseguir estudos.
Assim, o presente documento propde orientagdes sobre os procedimentos a adotar de uma forma
"excecional", nas diferentes acdes de cursos de aprendizagem promovidas pelo CFPM.

O desenvolvimento de um plano de ensino a distdncia é um processo em constante construcao,
alicercado na procura permanente das melhores respostas em fung¢do das alteragbes que, entretanto,
forem surgindo, pelo que se houver necessidade de adapta¢do das medidas aqui propostas, iremos

fazer as necessarias adaptagoes.

3 - EQUIPA DE APOIO A SUPERVISAO DO ENSINO A DISTANCIA

Foi constituida uma equipa de apoio para dar resposta e organizar questdes emergentes, ao nivel das
decisdes pedagdgicas e para prestar o apoio tecnoldgico, com a seguinte composicdo:
e Cilisia Camacho — Chefe de Divisdo do Centro de Formagdo Profissional da Madeira
e Ana Castro, Tania Silva e Paula Chicéria — Coordenadoras dos cursos
e Djeine Luis e Silvia Abreu — Coordenadoras pedagdgicas gerais .

e Jorge Martins — Técnico de Insergdo na Vida Ativa

e Esmeralda Gouveia — Psicdloga
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A equipa de apoio a supervisdo de ensino a distancia ficard responsavel pela articulagdio com os
formadores dos cursos que coordena, no sentido de ser elaborado um plano de ensino a distancia
especifico para cada curso, tendo em conta todos os condicionalismos dos mesmos. Ficara ainda
responsdvel por monitorizar os trabalhos que estao a ser enviados aos formandos, no que diz respeito

a qualidade pedagdégica bem como a quantidade.

4 - EQUIPA DE MONITORES, FORMADORES INTERNOS E EXTERNOS

Esta equipa irda assumir um papel de grande responsabilidade social, continuando a promover o
desenvolvimento pessoal, social e profissional dos seus formandos. Nos planos especificos de ensino
a distancia de cada curso irdo ser detalhadas as estratégias de intervenc¢do para cada Unidade de
Formacdo de Curta Duracdo (UFCD), de modo a cumprir os objetivos propostos, das unidades que
efetivamente puderem ser ministradas.

Cada formador deve ter em conta o contexto em que trabalham os formandos e tomd-lo em
consideragdo relativamente as atividades propostas e aos meios digitais utilizados, para que se
respeite o principio da equidade.

Os formadores devem registar o grau de participacdo e acompanhamento das atividades dos seus
formandos e articular essa informacdao com o coordenador e psicélogo do curso, que tentardo manter
um proximo contacto com os encarregados de educagdao, procurando identificar eventuais
constrangimentos, limitagdes, caréncias, dificuldades.

Os formadores devem registar em impresso proprio as tarefas a realizar em cada sessao.

5 - FERRAMENTAS DIGITAIS PARA O ENSINO A DISTANCIA FORMANDOS E FORMADORES

Todos os formandos do CFPM tém acesso ao Office 365, e foram criadas contas de e-mail institucionais,
de modo a permitir a partilha de documentos e troca de correspondéncia entre formandos e
formadores.

Havendo uma grande diversidade nas formas de promover o ensino a distancia, recomenda-se, dentro
da liberdade e experiéncia de cada formador, a utilizacdo das
videoconferéncias (do Teams). Paralelamente, alguns formadores

poderdo recorrer a outras recursos educativos e conteudos




pedagdgicos disponibilizados através das diversas emissdes televisivas, bem como complementar as
suas atividades de avaliacdo com outras ferramentas, nomeadamente: Kahoot, Google Docs, Escola
Virtual. Nas sessGes sincronas dos cursos que incluam formandos surdos, e de modo a poder contar
com a intérprete de Lingua Gestual Portuguesa, os formadores utilizardo a plataforma Hangouts (de
modo a possibilitar a intérprete aceder ao som).

A aplicagdo TEAMS permitird comunicar com os formandos, individualmente ou em grupo,
nomeadamente para promover o contacto por videoconferéncia sincrona com a turma. O recurso a
videoconferéncia ndo deve ultrapassar, por norma, 30 a 45 minutos. Para promover um apoio mais
individualizado e um acompanhamento mais proximo do processo de ensino/aprendizagem, o
formador pode optar por dividir os formandos do curso em vdrios grupos para as sessdes de

videoconferéncia (sincronas).

6 - HORARIOS

Estdo a ser criados novos horarios de formacdo, que serdo diferentes dos hordrios inicialmente
previstos de formacdo presencial, onde estardo previstos os diferentes momentos de trabalho
(nomeadamente assincronos - por email e/ou pela plataforma escolhida e sincronos - em chat ou
videoconferéncia pela plataforma escolhida). Na elaboracdo destes horarios teremos em conta uma
proporcionalidade no diferente nimero de horas que faltam terminar de modo a ndo sobrecarregar
os formandos com mais do que 2 horas de sessdes sincronas por dia.

No sentido de conciliar horarios dos formandos e formadores, e desde que haja a concordancia de
todos os envolvidos, os formadores poderao articular com os seus formandos a melhor hora para a
sessdo sincrona ocorrer (na perspetiva de rentabilizar os recursos dos formandos/as e formadores/as
gue sdo muitas vezes partilhadas numa sé casa). Esta alteracdo tem que ser comunicada ao
coordenador/a de curso.

O apoio pedagdgico aos formandos/as com necessidades educativas especiais deve manter-se com
eventuais ajustes em relacdo ao horario compativel com as necessidades dos formandos/as.

Os horarios e os sumarios deverdo ser lancados na Plataforma Place como acontecia na formacdo
presencial, da mesma forma as faltas deverdo ser marcadas aos alunos
que ndo participem nas sessGes sincronas e assincronas e/ou ndo

entreguem os trabalhos.




E aconselhavel que o trabalho total dos formandos/as em cada sess3o ndo ultrapasse o tempo previsto

para essa sessao;

7 - PROCESSO TECNICO PEDAGOGICO

A semelhanca do que acontece na formacdo presencial, toda a formac3o a distancia deverda estar
devidamente documentada. Cada formador/a devera continuar a efetuar os seus planos de sess3o,
planos de recuperacao, relatdrios de atividades bem como evidenciacao das avaliacdes realizadas. Os
trabalhos dos formandos/as, bem como a evidéncia dos feedbacks realizados, devem também constar
da documentacdo do Dossier Técnico Pedagdgico a serem entregues aos coordenadores/as de curso

no final da formacao.

8 - ACOMPANHAMENTO VOCACIONAL

A componente de Acompanhamento Vocacional sera assegurada pela psicéloga do curso e ird manter-
se nos horarios semanais de forma sincrona, pois permitird a monitorizacdo da forma como os
formandos/as vao lidar com toda esta nova realidade. Este contacto permanente permitira ndo so ir
gerindo as emocdes dos formandos/as, bem como mais facilmente percebermos se haverd
necessidade de adaptarmos o plano.

A intervencdo psicoldgica a distadncia serd orientada com base no cumprimento do Cddigo
Deontolégico dos/das Psicélogos/as, continuando a aplicar-se os mesmos principios éticos e as
recomendagdes emanadas nos documentos orientadores produzido pela respetiva Ordem que
definem a Intervencgdo Psicoldgica a Distancia Durante a Pandemia Covid-19 e as Linhas de Orientagdo
para a Prestacdo de Servicos de Psicologia Mediados por Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo

(TIC).

9 - AVALIACOES

Neste periodo de ensino a distdncia, deve promover-se

fundamentalmente a avaliagdo formativa. A aplicagao dos critérios de




avaliacdo podera ser adaptada em funcdo do trabalho que for possivel realizar no contexto de cada

curso e de cada unidade de formacdo de curta duracgao.

Em relagdo a Formagdo Pratica em Contexto de Trabalho a abordagem sera diferente tendo em conta
0 ano em que cada curso se encontre. No caso dos formandos que se encontram no ano terminal do
seu ciclo formativo, serd dinamizado um trabalho pedagégico que contribua para o alcance dos
objetivos definidos na formacdo em contexto de trabalho. Este trabalho sera orientado por um
formador da formacdo tecnoldgica, que poderd assumir a realizacdo de uma pratica simulada,
apresentada sincrona ou assincronamente, sempre que haja condi¢des para o seu processamento.
Esse trabalho desenvolvido a distdncia devera ter em consideracdo a Prova de Avaliagdo Final (PAF) do
formando. O desenvolvimento das atividades decorrentes desse trabalho conta para efeitos de carga

horaria da FPCT.

Em relagdo aos formandos que frequentam o 1.2 ou 0 2.2 ano do ciclo de formacdo, as horas da FPCT
serdo reajustadas para o(s) proximo(s) ano(s) letivo(s), de forma a procurar cumprir o plano de
formacdo. Serdo estudadas as possibilidades de ministrar algumas UFCD que inicialmente se previa
serem desenvolvidas no préximo ano de formagao, de forma a maximizar as aprendizagens deste ano

e permitir a reorganizac¢do da carga horaria da FPCT no(s) ano(s) seguinte(s) do ciclo de formagéo.

Relativamente a Provas de Avaliagdo Final devem realizar-se em fungdo da evolugdo da situagao
epidemioldgica e das orientagdes que vierem a ser publicadas, considerando-se a possibilidade de
serem realizados por videoconferéncia na impossibilidade de realizagdo presencial. O Regulamento da
PAF devera ser reajustado, de forma a acolher estas novas possibilidades decorrentes do contexto de
excegao que se vive atualmente.

Atendendo a especificidade da saida profissional de alguns dos cursos que se encontra no 32 ano de
natureza mais pratica, caso a PAF ndo possa ser realizada a distancia, serdo estudadas possibilidades
de as realizar presencialmente assegurando as medidas necessarias de seguranca adequadas a

situacao.
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10 - MONITORIZACAO

No sentido de permitir a monitorizagdo e a regulacdo do presente plano de ensino a distancia, a equipa
de apoio a supervisdo do plano de ensino a distancia realizard reunides quinzenais. As reunides,
sempre que houver motivos que justifiquem realizam-se por videoconferéncia, no Teams, no sentido
de ir aferindo as dificuldades e lacunas que vao surgindo e atempadamente ir realizando os ajustes

necessarios.
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