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Acordo coletivo entre a Generali - Companhia de
Seguros, SA e outra e o Sindicato Nacional dos
Profissionais de Seguros e Afins (SINAPSA) e
outros.

CAPITULO I
Ambito e vigéncia
Clausula 1.%
(Ambito pessoal)

1 - O presente acordo coletivo de trabalho (ACT) obriga,
por um lado, as empresas subscritoras e por outro o0s
trabalhadores a elas vinculados por contrato de trabalho
representados pelos sindicatos outorgantes.

2 - O presente ACT ¢ também aplicavel aos ex-
trabalhadores das empresas subscritoras cujos contratos de
trabalho cessaram, por reforma ou por invalidez, na parte
respeitante a direitos que lhes sdo especifica e
expressamente atribuidos neste ACT.

3 - As empresas subscritoras do presente ACT sdo a
Generali - Companhia de Seguros, SA e a Generali Vida -
Companhia de Seguros, SA, com um universo de cerca de
330 trabalhadores, que desenvolvem atividade no setor
segurador.

Clausula 2.%
(Ambito territorial)

O presente ACT aplica-se aos estabelecimentos das
empresas sitos no territério nacional.

Clausula 3.2
(Vigéncia)

1 - O presente ACT entra em vigor 5 (cinco) dias apos a
data de publicagdo no Boletim do Trabalho ¢ Emprego e
vigorara por um periodo inicial de 3 (trés) anos, renovando-
se automaticamente por iguais periodos, mantendo-se em
vigor até que entre em vigor novo instrumento de
regulamentacdo coletiva de trabalho (IRCT) que o substitua.

2 - Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a
tabela salarial e demais cldusulas de expressdo pecunidria
serdo revistas anualmente, com efeitos a 1 de janeiro de cada
ano, exceto se outro periodo for expressamente acordado.

3 - A denuncia do presente ACT pode ser feita por
qualquer das partes, com uma antecedéncia minima de 60
(sessenta) dias relativamente ao termo da vigéncia inicial ou
da sua renovagdo, devendo ser acompanhada de proposta
negocial global.
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4 - A mera proposta de revisdo do presente ACT pode
ser feita por qualquer das partes, com uma antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias relativamente ao termo da
vigéncia inicial ou da sua renovagdo, devendo ser
acompanhada de proposta negocial.

5 - Quando se verifique denuncia do presente ACT,
parcial ou global, as partes comprometem-se a iniciar o
processo negocial utilizando todas as fases processuais
legalmente admissiveis.

Cléausula 4.°
(Cessaciao)

1 - Em caso de divergéncias relacionadas com a vigéncia
e cessagdo do presente ACT, como decorréncia da sua
dentincia, as partes acordam, desde ja, submeter-se a
convengdo que consta do anexo I, o qual faz parte integrante
do presente ACT.

2 - A falta de adesdo a arbitragem voluntaria, pela parte
requerida, mantém em vigor o presente ACT enquanto ndo
for revogado no todo ou em parte por outra convengao.

3 - O disposto no niimero anterior ndo se aplica quando o
requerente ndo chegue a acordo quanto a indicacdo do
arbitro de parte nos termos do anexo I.

4 - O periodo de negociacdo, independentemente das
fases processuais que inclua, nomeadamente conciliacdo,
mediacdo e arbitragem, e de eventuais periodos de
suspensdo acordados pelas partes, ndo podera exceder o
prazo de 18 (dezoito) meses.

5 - Em caso de cessagdo do presente ACT, manter-se-ao,
até a entrada em vigor de nova convengdo ou pelo prazo de
18 (dezoito) meses contados da cessagdo, consoante o que se
revelar mais curto, os efeitos previstos neste ACT sobre:

a)  Promogdes e progressdo salarial - Clausula 8.%

b) Duragao e organizagdo do tempo de trabalho - Clausulas
18.2e 19.5

c¢) Duragéo das férias - Clausula 27.%

d) Dispensas - Clausula 30.%

e) Subsidio de refeigdo - Clausula 42.%

f)  Prémio de permanéncia - Clausula 46.%

g) Complemento do subsidio por doenga - Clausula 49.%;

h)  Seguros de saude e de vida - Clausulas 50.* e 51.%

i)  Plano individual de reforma - Clausula 55.%

CAPITULO IT
Enquadramento e formacio profissional
Clausula 5.7
(Classificacio profissional)

1 - Os grupos e categorias profissionais bem como as
respetivas fungdes, eventuais graus de antiguidade ou
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complexidade e remuneragdes, sdo definidos pelas
empresas, que deverdo classificar os  respetivos
trabalhadores tendo em conta as fungdes que cada um
efetivamente exerce, e de acordo com o enquadramento no
organograma em vigor nas empresas, devendo
obrigatoriamente existir a devida correspondéncia com as
categorias definidas no presente ACT.

2 - Na organizacdo interna dos recursos humanos as
empresas adotardo, obrigatoriamente, como referéncia, os
grupos profissionais, categorias profissionais, bem como a
retribuicdo base mensal minima obrigatéria prevista no
anexo Il para a categoria profissional do trabalhador.

3 - Sempre que a tabela salarial do anexo II seja revista,
a retribuicdo base mensal do trabalhador seja ela qual for,
sera atualizada em percentagem idéntica a que for acordada
para a sua categoria profissional ou, se for caso disso, ao
nivel salarial que lhe corresponda.

4 - As remuneragdes, para além das obrigatoriamente
decorrentes deste ACT (margens livres), poderdo ser
absorvidas por efeitos de aumentos salariais futuros.

Clausula 6.
(Avaliacio de desempenho)

1 - A avaliagdo de desempenho procura aferir e
assegurar o desenvolvimento das competéncias do
trabalhador e a sua satisfagdo e adequacg@o profissional.

2 - A empresa podera instituir um sistema individual de
avaliacdo de desempenho profissional, assente em regra, em
duas dimensdes:

a) Qualitativa: atitudes, competéncias e conhecimentos,
oportunidades de desenvolvimento;

b) Quantitativa: grau de concretizagdo de objetivos gerais,
da equipa e/ou individuais, que podem determinar o
pagamento de prémios facultativos e discricionarios
(remuneragdo variavel).

3 - O sistema de avaliacdo de desempenho podera ser
revisto periodicamente e devera contemplar,
obrigatoriamente, os seguintes aspetos:

a) Conhecimento prévio do trabalhador dos critérios
subjacentes a avaliagdo, que devem ser precisos
(quantificaveis), claros e exequiveis;

b) Conhecimento do trabalhador da forma como ¢
monitorizado o atingimento dos referidos objetivos e da
periodicidade com que a monitorizagdo ¢ efetuada;

c¢) Existéncia de mecanismos de recurso do resultado da
avaliacdo para uma comissao de recurso.

4 - O resultado da avaliacdo devera ser tido em conta,
designadamente, nas promogdes facultativas, na atribuigdo
de remuneragdes que excedam os minimos obrigatorios,
bem como na atribui¢do de eventuais prémios facultativos.
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5 - O trabalhador recorrente tera a faculdade de ser
ouvido pela comissdo de recurso. A comissdo de recurso
avaliara os motivos da avaliagdo feita ao trabalhador
recorrente.

6 - As reclamagdes de recurso deverdo ser interpostas no
prazo de 5 (cinco) dias contados da data de conhecimento da
avaliacdo e a comissdo de recurso decidira, em definitivo,
sobre as reclamagdes apresentadas no prazo de 15 (quinze)
dias.

7 - A comissdo de recurso sera composta por 3 (trés)
elementos, nos seguintes termos:

a) 1 (um) representante das empresas;

b) 1 (um) representante indicado pelo recorrente;

¢) 1 (um) representante do Conselho Europeu de
Trabalhadores ou, na sua falta, um trabalhador das
empresas comummente designado pelos restantes
elementos.

8 - De acordo com as obrigagdes regulatdrias aplicadas
ou assumidas pelas empresas, os trabalhadores dos grupos
profissionais de diretor e gestor poderdo ser incluidos num
esquema de avaliagdo definido pela casa-mae, diferente do
aplicado a generalidade dos trabalhadores.

Clausula 7.%
(Estagios de ingresso)

1 - O ingresso nas categorias dos grupos profissionais
técnico e operacional podera ficar dependente de um
periodo de estagio que, em caso algum, podera exceder 12
(doze) meses de trabalho efetivo na empresa.

2 - O nivel minimo salarial dos trabalhadores em estagio
nos termos do numero anterior serd o correspondente a 75 %
(setenta e cinco pontos percentuais) do previsto no anexo II
para a categoria profissional para a qual estagiam, sem
prejuizo de nunca poder ser inferior ao valor de retribui¢do
minima mensal garantida em vigor.

3 - O disposto nesta clausula e no ACT nio se aplica aos
estagios integrados em programas regulados por legislacdo
propria, nomeadamente aos estdgios profissionais e
curriculares de quaisquer cursos.

4 - Os trabalhadores que ja tenham prestado servigo no
setor segurador por um periodo, seguido ou interpolado,
igual ou superior a 5 (cinco) anos, ndo serdo abrangidos pelo
regime constante dos numeros anteriores.

Clausula 8.7
(Promocdes e progressao salarial)
1 - As promogdes e progressdes salariais devem pautar-
se por critérios objetivos e transparentes, que tenham em

conta entre outros os seguintes fatores:

a) Avaliacdo de desempenho;
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b) Formagdo profissional da iniciativa da empresa e
respetivo grau de aproveitamento;

¢) Anos de experiéncia na categoria, na atividade
seguradora e na empresa.

2 - Os trabalhadores do grupo profissional operacional,
decorridos 4 (quatro) anos sem que tenham sido promovidos
para categoria superior ou que nao tenham tido incremento
de remuneragdes para além das obrigatoriamente
decorrentes deste ACT, tém direito a acréscimo da
retribui¢do efetiva mensal, por mérito, de valor acumulado
ndo inferior a 5 % (cinco pontos percentuais) do valor
minimo obrigatério da respetiva categoria, desde que, no
periodo que antecede o momento em que se verifica a
alteragdo, ndao tenham ocorrido avaliagdes de desempenho
negativas, ressalvado o ntimero 4 infra.

3 - Para os trabalhadores do grupo profissional técnico,
decorridos 5 (cinco) anos sem que tenham sido promovidos
para categoria superior ou que ndo tenham tido incremento
de remuneragdes para além das obrigatoriamente
decorrentes deste ACT, tém direito a acréscimo da
retribuigdo efetiva mensal, por mérito, de valor acumulado
ndo inferior a 5 % (cinco pontos percentuais) do valor
minimo obrigatério da respetiva categoria, desde que, no
periodo que antecede o momento em que se verifica a
alteragdo, ndo tenham ocorrido avaliagdes de desempenho
negativas, ressalvado o nlimero seguinte.

4 - A existéncia de uma avaliagdo de desempenho
negativa em determinado ano, incluindo o que antecede a
promocao, implica que o mesmo ndo releve para a contagem
do periodo referido nos niimeros 2 e 3 da presente clausula,
contagem essa que se suspende nesse(s) ano(s).

Clausula 9.2
(Principios gerais de formacio profissional)

1 - Com o objetivo de favorecer a profissionalizagdo e
integracdo dos trabalhadores na empresa, as partes
consideram que a formacdo continua ¢ um instrumento
fundamental para a sua prossecucdo e deve orientar-se pelos

seguintes principios gerais:

a) Promover o desenvolvimento pessoal e profissional
dos trabalhadores;

b) Contribuir para a carreira profissional do
trabalhador e para a eficacia e produtividade da
empresa;

¢) Adaptar-se as mudangas provocadas quer pelos
processos de inovagdo tecnologica, quer pelas
novas formas de organizar o trabalho;

d) Contribuir, através da formagdo profissional
continua, para o desenvolvimento e inovagdo da
atividade seguradora;
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e) Reconhecer e valorizar a qualificagdo adquirida
pelos trabalhadores;

f) Considerar a formagdo, através da organizagdo e
participagdo em cursos, atividades e programas,
como clemento de referéncia para o sistema de
classificagao profissional e da estrutura retributiva.

2 - Os planos de formagdo anuais e plurianuais deverdo
ser submetidos a informag¢do dos trabalhadores e dos
delegados sindicais e, na falta destes, aos respetivos
sindicatos.

3 - E da responsabilidade da empresa assegurar a
formacdo profissional, continua ou especifica a qualquer
funcdo, tendo cada trabalhador direito, em cada ano, ao
nimero minimo de horas de formacdo continua previsto na
lei.

4 - A area de formacdo continua ¢ determinada por
acordo ou, na falta deste, pela empresa, caso em que deve
coincidir ou ser afim com a atividade prestada pelo
trabalhador ou estar relacionada com a atividade a prestar
quando decorrente de um processo de mobilidade ou
transferéncia.

5 - As horas de formag@o que ndo sejam asseguradas
pela empresa até ao termo dos 2 (dois) anos posteriores ao
seu vencimento, transformam-se em crédito de horas em
igual numero para formagdo por iniciativa do trabalhador.

6 - O crédito de horas para formacdo ¢ referido ao
periodo normal de trabalho, confere direito a retribuicdo e
conta como tempo de servigo efetivo.

7 - O trabalhador pode utilizar o crédito de horas, de uma
s6 vez ou, com o acordo da empresa, intermitentemente,
para frequéncia de agdes de formagdo durante o seu horario
de trabalho ou, também com o acordo daquela ser
subsidiado no wvalor da retribuicdo correspondente ao
periodo de crédito de horas, para frequéncia da formagao em
periodo pos-laboral.

8 - O crédito de horas referido nos numeros anteriores
tem de ser utilizado pelo trabalhador em agdes de formagao
coincidentes ou afins com a atividade prestada pelo
trabalhador.

CAPITULO III
Mobilidade e modalidades de contrato de trabalho
Clausula 10.2
(Mobilidade geografica)

1 - A empresa pode transferir qualquer trabalhador para
outro local de trabalho desde que essa mudanga ndo o
obrigue a percorrer distancia superior a 40 kms a que ja
percorre no trajeto de ida e volta entre a sua residéncia
permanente e o local de trabalho.
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2 - A empresa pode, ainda, transferir o trabalhador para
outro local de trabalho se a alteracdo resultar da mudanca ou
da extingdo, total ou parcial, do estabelecimento onde o
trabalhador presta servico.

3 - Em caso de transferéncia de local de trabalho,
decorrente da mudanca de local de atividade da empresa ou
de estabelecimento desta, a empresa deve solicitar o parecer
da comissdo de trabalhadores ou, na auséncia desta, dos
respetivos delegados sindicais se estiverem envolvidos
trabalhadores sindicalizados.

4 - A empresa custeard o acréscimo das despesas
impostas pelas deslocagdes didrias de e para o novo local de
trabalho, no valor correspondente ao custo em transportes
coletivos, dentro de horadrios compativeis e tempos
aceitaveis, exceto no caso de:

a) A transferéncia ocorrer dentro do mesmo

municipio;

b) A transferéncia ocorrer para municipios contiguos
servidos pela mesma rede integrada de transportes
publicos e sem que a mudanga determine um
acréscimo do custo de transporte em transportes
coletivos.

5 - Em caso de transferéncia do trabalhador que o
obrigue a mudanca de residéncia para outra localidade ou
municipio, a empresa devera custear as despesas do
trabalhador e do seu agregado familiar comprovadamente
decorrentes dessa mudanga, exceto quando a mudanga for a
pedido do trabalhador.

6 - No caso de transferéncia definitiva fora do ambito do
numero 1 da presente clausula, o trabalhador pode resolver o
contrato se tiver prejuizo sério, tendo direito a compensagdo
prevista na lei.

Clausula 11.2

(Mobilidade funcional temporaria e
definitiva)

1 - A empresa pode, quando um interesse fundamentado
o0 exija, encarregar tempordria ou definitivamente o
trabalhador de fungdes ndo compreendidas na atividade
contratada ou inerentes ao seu grupo profissional, desde que
tal ndo implique modificagdo substancial da posicdo do
trabalhador.

2 - A ordem de alteracdo de fungdes deve ser
devidamente justificada e, quando tiver carater temporario,
indicar a duragdo previsivel da mesma, que ndo deve
ultrapassar uma duragfo inicial de 6 (seis) meses, podendo
ser renovavel enquanto se mantiverem os motivos da
empresa que motivaram a alteragdo, até ao limite de 1 (um)
ano.
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3 - Havendo alteragdo definitiva de fun¢des, sera
assegurada ao trabalhador, sempre que necessario, formagao
profissional adequada e reclassificagdo de acordo com as
novas funcdes a desempenhar, sem prejuizo do disposto nos
numeros seguintes.

4 - A alteracdo definitiva de fungdes podera ser
precedida de um periodo de experiéncia de duragdo ndo
superior a 6 (seis) meses, durante o qual o trabalhador tera
direito a receber um complemento igual a diferenca, se a
houver, entre a sua retribuicdo mensal efetiva e aquela que
seja devida pelas fungdes que passa a exercer.

5 - O direito ao complemento referido no numero
anterior, bem como eventuais suplementos inerentes as
novas fungdes, cessam se, durante ou no fim do periodo de
experiéncia, a empresa decidir reconduzir o trabalhador a
situacdo anterior.

6 - Os trabalhadores que a data de entrada em vigor deste
ACT tenham direito a suplemento devido por exercicio das
suas fungdes, mantém-no, ainda que sejam transferidos para
outra fungdo, considerando-se esse suplemento para
determinag@o da retribuicdo devida pelas fungdes que passa
a exercer.

7 - O disposto no niimero anterior deixa de ter aplicag@o
se o trabalhador for promovido a categoria ou nivel salarial
a que corresponda retribuigdo base ou a retribuigdo base e
suplementos igual ou superior ou a retribui¢do base
acrescida do suplemento que recebia na situag@o anterior.

8 - Quando da transferéncia definitiva de fungdes resulte
mudanca de categoria, aquela s6 podera ser feita para
categoria superior, exceto nos casos previstos na lei.

9 - Todas as alteragdes definitivas previstas nesta
clausula dependerdo de acordo escrito do trabalhador e serdo
precedidas de audig¢do dos respetivos delegados sindicais
relativamente a trabalhadores sindicalizados.

Clausula 12.2
(Transferéncia por motivo de satide)

1 - Qualquer trabalhador pode pedir, por motivo
atendivel de saude, a transferéncia para outro servico,
mediante a apresentagdo de atestado médico passado pelos
servicos médicos da empresa, do Servigo Nacional de Satde
ou por médico especialista.

2 - O trabalhador transferido manterd o nivel de
retribui¢@o correspondente & categoria de onde ¢é transferido.

3 - Se houver desacordo entre o trabalhador e a empresa,
qualquer das partes podera recorrer para uma junta médica,
composta por 3 (trés) médicos, 1 (um) indicado pelo
trabalhador, outro pela empresa e o terceiro, que presidira,
escolhido por acordo por aqueles, ou, ndo havendo acordo
sobre a escolha, por indicagdo da Ordem dos Médicos ou do
Servi¢o Nacional de Saude.
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4 - A transferéncia fica sujeita a decisdo favoravel da
junta médica e desde que a empresa tenha um posto de
trabalho disponivel compativel.

Cléausula 13.2
(Interinidade de funcdes)

1 - Entende-se por interinidade a substituicdo de fungdes
que se verifica enquanto o trabalhador substituido mantém o
direito ao lugar.

2 - O inicio da interinidade deve ser comunicado por
escrito ao trabalhador interino, devendo ser justificada,
indicando a duracdo previsivel da mesma, que ndo podera
ser superior a 6 (seis) meses, com possibilidade de
renovagdo até ao limite de 1 (um) ano, salvo se o
trabalhador substituido se encontrar em regime de prisdo
preventiva ou no caso de doenga, acidente, requisicdo por
parte do governo, entidades publicas ou sindicatos
outorgantes.

3 - O trabalhador interino recebera um suplemento de
retribuicdo igual a diferenca, se a houver, entre a sua
retribuicdo base mensal e a retribuicdo base mensal do nivel
de retribui¢do correspondente as fungdes que estiver a
desempenhar, enquanto perdurar a situacio de interinidade e
sempre que tal situac@o ultrapassar 30 (trinta) dias seguidos,
excluido o periodo de férias do trabalhador substituido.

4 - Em qualquer hipdtese, se o trabalhador interino
permanecer no exercicio das fungdes do trabalhador
substituido para além de 30 (trinta) dias apds o regresso
deste ao servigo ou para além de 45 (quarenta e cinco) dias
seguidos ap6s a cessagdo do contrato de trabalho do
trabalhador substituido, considerar-se-4 que o trabalhador
interino foi definitivamente promovido a categoria do
substituido.

Cléausula 14.2
(Trabalho a tempo parcial)

1 - E permitido o trabalho a tempo parcial, o qual esta
sujeito a forma escrita.

2 - A prestacdo do trabalho a tempo parcial carece de
acordo prévio do trabalhador.

3 - O contrato de trabalho a tempo parcial regulara,
obrigatoriamente, a possibilidade de o trabalhador ingressar
ou regressar ao periodo de trabalho a tempo completo.

4 - A empresa devera fornecer as estruturas de
representacdo coletiva dos trabalhadores informagdes
adequadas sobre o trabalho a tempo parcial praticado na
empresa.
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Clausula 15.2
(Teletrabalho)

1 - A atividade contratada pode ser exercida fora da
empresa através de recurso a tecnologias de informacéo e de
comunicagdo, mediante a celebracdo de contrato escrito para
a prestagdo subordinada de teletrabalho, com todos os
direitos e garantias que lhe sdo assegurados por lei.

2 - No caso de trabalhador anteriormente vinculado a
empresa, a duragdo inicial para prestagdo de teletrabalho ¢
no maximo de 3 (trés) anos, considerando-se o contrato
automatica e sucessivamente renovado por periodos de 12
(doze) meses se ndo for denunciado por qualquer das partes
com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias em relag@o ao
termo inicial ou de qualquer renovagao.

3 - Cessando o contrato de teletrabalho referido no
nimero anterior ¢ mantendo-se o vinculo contratual a
empresa o trabalhador retomard as funcdes anteriormente
exercidas ou outras equivalentes, salvo acordo escrito em
contrario.

4 - Sdo aplicaveis aos trabalhadores em regime de
teletrabalho todos os direitos constantes do presente ACT,
com as necessarias adaptagoes.

5 - A empresa procurara adotar medidas tendentes a
evitar o isolamento do trabalhador, promovendo,
designadamente e de forma periddica, a sua presenga no
estabelecimento ou departamento daquela, ao qual se
encontra vinculado.

Clausula 16.%
(Comissao de servico)

Para além das situagdes previstas na lei, podem ser
exercidas em regime de comissdo de servigo as fungdes de
dire¢do ou de gestdo cuja natureza também suponha especial
relagdo de confianga em relacdo a titular daqueles cargos e
funcdes de chefia, mesmo que os trabalhadores ndo estejam
na dependéncia hierarquica direta dos titulares do 6rgdo de
administracao da empresa, diretor-geral ou equivalente.

Clausula 17.2

(Cedéncia de trabalhadores e pluralidade de
empregadores)

1 - A empresa pode ceder temporariamente 0s seus
trabalhadores a empresas juridica ou economicamente
associadas ou dependentes, ou a agrupamentos
complementares de empresa de que ela(s) faga(m) parte, ou
a entidades, que independentemente da natureza societaria,
mantenham estruturas organizativas comuns, desde que os
trabalhadores manifestem por escrito o seu acordo a
cedéncia.
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2 - Os trabalhadores poderdo, nos termos previstos na
lei, obrigar-se a prestar trabalho a varias empresas desde que
estas estejam juridica ou economicamente associadas ou
dependentes ou, independentemente da natureza societaria,
mantenham estruturas organizativas comuns.

3 - Para efeitos da aplicagdo dos niimeros anteriores,
presume-se que as empresas subscritoras do presente ACT
retinem, nas relagdes que estabelecem entre si, as condi¢des
referidas naqueles ntimeros.

4 - A pluralidade de empregadores devera ser titulada
por contrato escrito, que devera conter o0s seguintes
elementos:

a) Identificacdo, assinaturas e domicilio ou sede das partes;

b) Indicagdo da atividade do trabalhador, do local e do
periodo normal de trabalho;

¢) Indicagdo da empresa que representa as demais no
cumprimento dos deveres e no exercicio dos direitos
emergentes do contrato de trabalho.

5 - A cedéncia temporaria do trabalhador deve ser
titulada por contrato escrito assinado pela empresa cedente e
cessionaria, onde se indique a data do inicio da cedéncia e
respetiva durag@o.

6 - O trabalhador cedido fica sujeito ao poder de diregao
do cessionario mas mantém o vinculo contratual inicial com
empresa cedente, a quem compete, em exclusivo, o
exercicio do poder disciplinar.

7 - A cedéncia vigorara pelo periodo indicado no acordo
a titula, podendo a sua duracdo inicial ou renovada ser
superior aos limites previstos na lei geral do trabalho.

CAPITULO IV
Duracio e organizacio do tempo de trabalho
Clausula 18.%
(Duracao do trabalho)

A duragdo do tempo de trabalho é de 7 (sete) horas por
dia e 35 (trinta e cinco) horas por semana, prestado todos os
dias uteis de segunda a sexta-feira, ressalvado o disposto no
presente ACT, designadamente o previsto relativamente a
trabalho por turnos e, no omisso, o previsto na lei.

Cléausula 19.2
(Organizacgao de horarios)

Os horarios diarios de trabalho serdo organizados de
modo a que ndo tenham inicio antes das 8h00 nem termo
apos as 20h00, nem que excedam mais que 7 (sete) horas
diarias, exceto, quanto as horas de inicio e termo para a
realizacdo de trabalho por turnos e horarios flexiveis,
considerando-se como trabalho noturno, nesses casos, o que
for cumprido, total ou parcialmente, entre as 22h00 de um
dia e as 7h00 do dia seguinte.
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Clausula 20.?
(Tipos de horarios)

1 - Os tipos de horarios praticaveis pela empresa sdo,
entre outros, os seguintes:

a)  Horario de referéncia - aquele que ¢ compreendido entre
as 8h45 e as 12h45 e entre as 13h45 e as 16h45, de 2.2 a
6.% feira;

b) Horario fixo - aquele em que as horas de inicio e termo
da prestagdo do trabalho, bem como o intervalo de
descanso diario, sdo fixos, mas diferem das previstas no
horario de referéncia;

c¢) Horario flexivel - aquele em que existem periodos fixos
obrigatdrios, mas as horas de inicio e termo do trabalho,
bem como o intervalo de descanso diario, sdo moveis e
ficam na disponibilidade do trabalhador;

d) Horario por turnos - aquele em que o trabalho ¢ prestado
em rotagdo por grupos diferentes de trabalhadores no
mesmo posto de trabalho e que, parcial ou totalmente,
pode coincidir com o periodo de trabalho noturno.

2 - O tempo de intervalo de descanso do periodo de
trabalho diario ¢ definido tendo em atengdo as necessidades
dos servigos, e ndo serd inferior a 1 (uma) hora nem superior
a 2 (duas) horas, salvo o disposto no numero seguinte.

3 - Os limites do numero anterior poderdo ser
aumentados ou reduzidos em 30 (trinta) minutos, mediante
acordo escrito com o trabalhador.

4 - Entre a hora de encerramento ao publico e a hora de
saida dos trabalhadores deverd mediar um periodo ndo
inferior a 30 (trinta) minutos.

5 - Sempre que um trabalhador preste servigo
exclusivamente em atendimento telefonico, por cada periodo
de 2 (duas) horas consecutivas de trabalho nessas fungoes,
havera uma pausa de 10 (dez) minutos, que sera incluida no
tempo de trabalho.

6 - A definicdo e alteragdo dos horarios de trabalho com
carater geral, deverdo ser informadas, por escrito, as
estruturas representativas dos trabalhadores.

Clausula 21.2
(Organizacgiao do tempo de trabalho)

1 - Por razdes de organizagdo das atividades e de
prestacdo de servigos essenciais da empresa (ex.
atendimento telefonico a clientes), serdo organizados grupos
de trabalhadores que assegurardo aquelas tarefas em dias de
feriados facultativos.

2 - A possibilidade prevista no numero anterior pode ser
afastada na medida em que o trabalhador invoque prejuizo
sério.
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3 - O trabalhador que fizer parte do grupo referido no
nimero um gozara o feriado facultativo num outro dia a
acordar com a empresa.

Clausula 22.2
(Isencao de horario de trabalho)

1 - Para além das situacdes legalmente previstas,
poderdo ser isentos de horario de trabalho os trabalhadores
cujas funcdes regularmente desempenhadas o justifiquem,
nomeadamente os que integrem os grupos profissionais de
dirigente, gestor, técnico e operacional.

2 - Sempre que a isen¢do de horario de trabalho (IHT)
revista a modalidade de ndo sujeigdo aos limites maximos
do periodo normal de trabalho, os trabalhadores terdo direito
a um periodo de descanso de, pelo menos, 12 (doze) horas
seguidas entre dois periodos didrios de trabalho
consecutivos, ressalvadas as excegdes previstas na lei.

3 - Os trabalhadores isentos de horario de trabalho teréo
direito a retribuicdo especifica nos termos previstos na
clausula 45.2

Clausula 23.%
(Tolerincia de ponto)

1 - A titulo de tolerincia, o trabalhador pode entrar ao
servico com um atraso até 15 (quinze) minutos didrios, que
compensara, obrigatoriamente, no proprio dia ou, no caso de
impossibilidade justificada, no primeiro dia 1til seguinte.

2 - A faculdade conferida no nimero anterior s6 podera
ser utilizada até 75 (setenta e cinco) minutos por més.

3 - O regime de tolerdincia ndo se aplica aos
trabalhadores sujeitos ao regime de horario flexivel e de
isen¢do de horario de trabalho.

Clausula 24.2
(Trabalho suplementar)

1 - E admitida a prestagdo de trabalho suplementar nos
termos legais.

2 - A prestagdo de trabalho suplementar é paga nos
termos previstos na lei com o acréscimo de 20% (vinte
pontos percentuais).

3 - A compensacdo do trabalho suplementar pode, por
acordo, ser efetuada mediante reducdo equivalente do tempo

de trabalho, pagamento em dinheiro ou ambas as
modalidades.

Cléausula 25.2
(Trabalho por turnos)

1 - A prestacdo de trabalho por turnos rege-se pelo
disposto na lei e nos numeros seguintes.
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2 - As interrup¢des no periodo de trabalho diario
inferiores a 30 (trinta) minutos, seguidos ou interpolados,
determinadas pela empresa, sdo consideradas incluidas no
tempo de trabalho.

3 - Os trabalhadores em regime de trabalho por turnos
terdo direito a um dia de descanso semanal complementar e
a um dia de descanso semanal obrigatorio, ap6s 5 (cinco)
dias de trabalho consecutivos, devendo esses dias
corresponder ao sabado e domingo pelo menos de quatro em
quatro semanas.

4 - O trabalho prestado em regime de turnos que inclua
periodo noturno ¢ pago com acréscimo de 25% (vinte e
cinco pontos percentuais) sobre a retribui¢ao base, salvo se
tiver sido acordada uma retribuicdo cujo valor integre o
subsidio de turnos ou se o subsidio de turno tiver sido
incorporado na retribuicdo efetiva.

5 - Sempre que o trabalho seja prestado em dois turnos
(manhéd/tarde), o acréscimo serda de 20% (vinte pontos
percentuais) sobre a retribuicdo base mensal, salvo se tiver
sido acordada uma retribui¢do cujo valor integre o subsidio
de turno ou se o subsidio de turno tiver sido incorporado na
retribuigdo efetiva.

6 - O subsidio de turno ja inclui eventuais acréscimos
devidos pela prestagdo de trabalho noturno.

Clausula 26.?
(Utilizagao da ferramenta digital)

1 - A utilizagdo de ferramenta digital, cedida pela
empresa, ndo pode impedir o direito ao descanso consignado
neste ACT e na lei, nomeadamente nos periodos de
descanso entre jornadas, de descanso semanal obrigatorio,
férias e dias feriados.

2 - Somente por exigéncia imperiosa, referente ao
funcionamento da empresa, resultantes de ocorréncias
externas imprevistas ou anomalias inesperadas no normal
funcionamento daquela, é permitida a interrupcdo dos
periodos indicados no niimero anterior.

CAPITULO V
Férias, faltas e interrupcio do trabalho
Cléusula 27.2
(Duracio das férias)

1 - O periodo anual de férias tem a duracdo de 25 (vinte
e cinco) dias uteis, incorporando ja o aumento de niimero de
dias previsto na lei, até o limite dos 3 (trés) dias.

2 - No ano de cessacdo do impedimento prolongado,
respeitante ao trabalhador, com inicio no ano anterior, o
trabalhador tem direito as férias nos termos legalmente
previstos para o ano de admissdo, bem como as férias
correspondentes ao tempo de servigo prestado no ano do
inicio da suspensdo, ndo podendo o seu somatorio ser
superior a 25 (cinte e cinco) dias uteis.
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3 - No ano de admissdo, o trabalhador tem direito a 2
(dois) dias tuteis de férias por cada més de duracdo do
contrato, até o maximo de 24 (vinte e quatro) dias uteis, cujo
gozo pode ter lugar apos seis meses completos de execucao
do contrato.

4 - Da aplicagdo do disposto nos numeros anteriores nao
podera resultar o gozo, no mesmo ano civil, de mais de 30
(trinta) dias uteis de férias.

5 - Sem prejuizo do disposto nos numeros dois e trés
supra, a duracdo do periodo anual de férias referido no
nimero um da presente cldusula ndo se aplica aos casos
especiais de duracdo do periodo de férias previstos no
Cddigo do Trabalho.

Cléausula 28.2
(Interrupcio do periodo de férias)

1 - O gozo das férias ndo se inicia ou suspende-se
quando o trabalhador esteja temporariamente impedido por
doenga ou outro facto que ndo lhe seja imputavel, desde que
haja comunica¢do do mesmo a empresa.

2 - Para efeitos do numero anterior, ¢ desde que a
empresa seja informada das respetivas ocorréncias,
considera-se que as férias serfo interrompidas, pelos
seguintes periodos, nos seguintes casos:

a) Doenga do trabalhador, por todo o periodo de duragdo
desta;

b) 5 (cinco) dias consecutivos por morte do conjuge, filhos,
enteados, pais, sogros, padrastos, noras e genros do
trabalhador;

c¢) 2 (dois) dias consecutivos por falecimento de avds,
bisavoés, netos e bisnetos do trabalhador ou do conjuge
deste, irmaos, cunhados, ou outras pessoas que vivam em
comunhao de mesa e habita¢do com o trabalhador;

d) 2 (dois) dias uteis em caso de interrupgao da gravidez do
conjuge do trabalhador;

e) Licenga parental em qualquer das modalidades previstas
na lei, por todo o periodo de duragdo destas;

f)  Licenca durante o periodo de risco clinico na gravidez,
por todo o periodo de duragdo desta;

g) Licenga por interrupgdo da gravidez, por todo o periodo
de duragdo desta;

h) Licenga por adogdo, por todo o periodo de duragdo desta.

3 - Para efeitos do disposto no numero anterior, €
equiparado a cOnjuge a pessoa que viva em permanéncia
com o trabalhador em condi¢des andlogas as dos conjuges.

4 - Terminados os periodos de interrup¢do previstos na
presente clausula, o gozo das férias ¢ automaticamente
retomado até ao termo do periodo restante que estava
previamente marcado, devendo o periodo correspondente
aos dias ndo gozados ser remarcado por acordo ou, na falta
deste, pela empresa, nos termos legais.

JOIOTC

Numero 11

21

Clausula 29.2

(Feriados)

1 - Além dos feriados obrigatérios, nacionais e os das
Regides Autéonomas da Madeira e Acores, serdo ainda
observados a Terca-Feira de Carnaval, o feriado municipal
da localidade ou, quando este ndo existir, o feriado da
capital de distrito onde se situa o local de trabalho do
trabalhador.

2 - Sem prejuizo de eventuais alteragdes determinadas
pela lei a cada momento, consideram-se feriados
obrigatorios nacionais os seguintes: 1 de janeiro, Sexta-Feira
Santa, Domingo de Pascoa, 25 de abril, 1 de maio, Corpo de
Deus, 10 de junho, 15 de agosto, 5 de outubro, 1 de
novembro, 1, 8 e 25 de dezembro (Natal).

Cléausula 30.%
(Dispensas de Natal e Pascoa)

1 - Os trabalhadores estdo dispensados do cumprimento
do dever de assiduidade na tarde da quinta-feira anterior ao
Domingo de Pascoa ¢ na véspera do dia de Natal.

2 - A empresa pode optar por encerrar 0s servigos nos
periodos referidos no ntimero anterior.

Clausula 31.°
(Licencas sem retribuicao)

1 - A empresa pode conceder ao trabalhador, a pedido
deste, licenga sem retribuigdo.

2 - Salvo estipulagdo escrita em contrario emitida pela
empresa, até ao limite de 2 (dois) anos o periodo de licenca
sem retribuicdo, autorizado pela empresa, contar-se-a para
todos os efeitos de antiguidade.

3 - Durante o mesmo periodo cessam os direitos, deveres
e garantias das partes, na medida em que pressuponham a
efetiva prestagdo de trabalho.

4 - O trabalhador a quem for concedida licenga sem
retribuigdo mantém o direito ao lugar, desde que disponivel.

Clausula 32.2

(Auséncia por aplicagdo de medida
de coacio)

1 - A auséncia por motivo de prisdo preventiva do
trabalhador, ou por lhe ter sido aplicada qualquer outra
medida de coagdo impeditiva da prestagdo de trabalho,
determina a suspensdo do contrato de trabalho, salvo se a
auséncia tiver duracao ndo superior a 30 (trinta) dias, caso
em que sera considerada autorizada pela empresa e sujeita
ao regime das faltas justificadas com perda de retribuigao.
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2 - Enquanto nao for proferida sentenca condenatoria, ¢
garantido ao trabalhador impossibilitado de prestar servigo
com base em medida de coagdo penal privativa da liberdade
o regresso a empresa, desde que este tenha um posto de
trabalho disponivel compativel, o qual devera ser procurado
ativamente no menor periodo possivel, efetivando-se o
regresso se, ¢ logo que o posto de trabalho esteja
identificado.

3 - Nos casos referidos no nimero anterior, a empresa
obriga-se, em qualquer caso, a manter o posto de trabalho do
trabalhador disponivel por um periodo minimo de 4 (quatro)
meses contado do inicio da aplicagdo da medida de coagdo
penal privativa da liberdade.

4 - Se o trabalhador for judicialmente condenado, o
tempo de auséncia referente ao periodo de suspensdo do
contrato de trabalho, bem como as faltas dadas ao trabalho
que eventualmente ocorram em cumprimento da sentenga
condenatoria transitada em julgado, serdo consideradas
como injustificadas.

5 - O disposto nos numeros anteriores desta clausula ndo
prejudica o direito de a empresa proceder de imediato a
instauragdo de procedimento disciplinar, se for caso disso.

Clausula 33.2

(Apoio social ao agregado familiar do trabalhador
sujeito a medida de coacio penal)

1 - Os membros do agregado familiar do trabalhador
sujeito a medida de coagdo impeditiva da prestacdo de
trabalho podem solicitar a empresa, apoio pecuniario,
verificadas cumulativamente as condi¢des seguintes:

a) O requerente integre o agregado familiar do trabalhador
e seja como tal considerado para efeitos da lei fiscal;

b) O trabalhador ndo receba salario da empresa ha pelo
menos 3 (trés) meses;

¢) Nao esteja a correr contra o trabalhador procedimento
disciplinar ou inquérito prévio por factos lesivos de
interesses patrimoniais da empresa ou ofensas punidas
por lei sobre trabalhadores da empresa, elementos dos
corpos sociais, seus delegados ou representantes;

d) O agregado familiar do trabalhador fique em situagdo de
caréncia econémica reconhecida pela empresa;

e) O beneficiario do apoio ndo esteja também indiciado
pela pratica do ilicito que determinou a aplicagdo da
medida de coagdo penal ao trabalhador.

2 - O apoio a conceder pela empresa ao agregado
familiar do trabalhador tera a duragdo maxima de 6 (seis)
meses, ¢ de valor idéntico ao do IAS (Indexante dos Apoios
Sociais) quando haja apenas um beneficiario, sendo
acrescido de metade desse valor por cada beneficiario para
além do primeiro, com o limite maximo para todos eles do
correspondente a duas vezes o montante do IAS.
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3 - O apoio sera pago pela empresa aos beneficiarios que
o solicitem e cessa por qualquer dos motivos seguintes:

a) Seja atingido o periodo maximo de duragdo previsto no
numero anterior;

b) Cesse o contrato de trabalho;

c¢) Deixem de verificar-se os pressupostos da respetiva
atribuigdo.

CAPITULO VI
Seguranca e saiide no trabalho
Clausula 34.?
(Principios gerais)

1 - Todas as instalagdes deverdo dispor de condigdes
ambientais, de saiude e¢ de prevengdo contra incéndios,
devendo os locais de trabalho ser dotados das condigdes de
comodidade e salubridade que permitam reduzir a fadiga e o
risco de doengas profissionais, garantindo a higiene, a
comodidade e a seguranga dos trabalhadores.

2 - Para além do disposto no nimero anterior, devera
ainda ser garantida a existéncia de boas condi¢des naturais
e/ou artificiais em matéria de arejamento, ventilacdo,
iluminagdo, intensidade sonora ¢ temperatura.

3 - As instalagées de trabalho, sanitarias e outras e
respetivos equipamentos, devem ser convenientemente
limpos e conservados, devendo a limpeza ser efetuada, na
medida do possivel, fora das horas de trabalho.

4 - Sempre que a empresa proceda a desinfecdes das
instalagdes com produtos toxicos, devera respeitar as
indicagdes técnicas dos produtos e margens de seguranga
recomendadas pelo respetivo fabricante para reutilizagdo das
areas afetadas.

5 - Os trabalhadores e os seus Orgdos representativos
podem requerer fundamentadamente aos representantes para
a saude e seguranca a realizagdo de inspegdes sanitarias
através de organismos ou entidades oficiais ou particulares
de reconhecida idoneidade e capacidade técnica, sempre que
se verifiquem quaisquer condi¢des andmalas que possam
afetar de imediato a satide dos trabalhadores.

6 - Os custos decorrentes da inspecdo e reposi¢cdo das
condicdes de salubridade sdo da exclusiva responsabilidade
da empresa, quando por esta autorizados.

Clausula 35.2

(Comissao de seguranca e satide no
trabalho)

1 - Na empresa podera ser instituida, a pedido das
estruturas de representagdo dos trabalhadores, uma comissao
paritaria permanente de seguranga e saude no trabalho
(comissdo), nos termos previstos na lei.
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2 - A comissdo permanente sera comum as empresas €
sera constituida por um niimero par de membros, até ao
maximo de 4 (quatro). Metade ¢ indicada pela comissao de
trabalhadores da empresa, de entre os respetivos membros,
ou pelos sindicatos outorgantes quando inexistam nas
empresas aquelas estruturas de representacdo, e a outra
metade ¢ indicada pelas empresas.

3 - Os membros da comissdo permanente poderdo ser
substituidos a todo o tempo pela entidade que os indicou.

4 - A comissdo tem, nomeadamente, as seguintes
competéncias:

a) FElaborar o seu proprio regulamento de funcionamento,
bem como o regulamento de satde e seguranga, propor
alteracdes aos mesmos e zelar pelo seu cumprimento;

b) Zelar pelo cumprimento das disposi¢oes legais e
contratuais referentes a seguranga e satide no trabalho;

c¢) Colaborar com a empresa e com os trabalhadores com
vista a uma permanente melhoria das condi¢des de
seguranga e saude no trabalho;

d) Apreciar as sugestdes e reclamagdes dos trabalhadores
sobre seguranga e saude no trabalho;

e) Avaliar potenciais riscos ¢ analisar os elementos
disponiveis relativos aos acidentes de trabalho e doengas
profissionais e estudar as circunstancias e as causas de
cada um dos acidentes ocorridos, incluindo aqueles que
ndo ddo origem a incapacidades, apresentando as
medidas recomendadas para evitar acidentes idénticos;

f)  Promover a divulgacdo de informacdo em matéria de
seguranga e saude no trabalho;

g) Pronunciar-se sobre a programagdo anual dos servigos de
seguranga e saude no trabalho.

5 - A comissdo de seguranga retne ordinariamente, pelo
menos, uma vez por trimestre, devendo elaborar ata de cada
reunido, podendo, ainda, ser convocadas reunides
extraordinarias sempre que a maioria dos seus membros o
solicite.

Cléausula 36.%
(Medicina no trabalho)

1 - Os trabalhadores tém direito a utilizar os servigos de
medicina no trabalho, disponibilizados pela empresa nos
termos da lei, para efeitos de prevencdo da seguranca e
saude no trabalho.

2 - Sem prejuizo de quaisquer direitos e garantias
previstos neste ACT, os trabalhadores serdo, quando o
solicitarem, submetidos a exame médico, com vista a
determinar se se encontram em condigdes fisicas e psiquicas
adequadas ao desempenho das respetivas fungdes.
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3 - A empresa deve promover a realizagdo de exames
médicos bianuais aos trabalhadores com idade inferior a 45
(quarenta e cinco) anos de idade e anuais aos trabalhadores
com idade igual ou superior aquela.

4 - Os exames médicos referidos nos nimeros anteriores
incluirdo, salvo opinido médica em contrario ou oposi¢do do
trabalhador:

a) Rastreio de doencas cardiovasculares e pulmonares;
b) Rastreio auditivo e visual,

¢) Hemoscopias;

d)  Analise sumaria de urina;

e) Prova de esforco;

f)  Citologia;

g) PSA total (acima dos 45 anos).

5 - No caso de a empresa ndo cumprir o disposto nos
nimeros anteriores até 15 de outubro do ano em que se
devam realizar, poderdo os trabalhadores, mediante pré-
aviso de 60 (sessenta) dias, promover por sua iniciativa a
realizagdo  dos  respetivos  exames, apresentando
posteriormente as despesas a empresa, que se obriga a paga-
las no prazo de 10 (dez) dias.

CAPITULO VII
Atividade sindical
Clausula 37.2
(Atividade sindical)

1 - No exercicio legal das suas atribuigdes, a empresa
reconhece aos sindicatos os seguintes tipos de atuacdo:

a) Desenvolver atividade sindical no interior da empresa,
nomeadamente através de delegados sindicais e das
comissdes sindicais ou intersindicais, legitimados por
comunicacao do respetivo sindicato;

b) Eleger em cada local de trabalho os delegados sindicais;

¢) Dispor, sendo membro de 6rgdos sociais de associagdes
sindicais, do tempo necessario para dentro ou fora do
local de trabalho, exercerem as atividades inerentes aos
respetivos cargos, sendo esses periodos considerados
justificados, sem perda de quaisquer direitos, incluindo
retribuicdo e sem prejuizo de qualquer direito
reconhecido por lei ou por este ACT;

d) Dispor do tempo necessario ao exercicio de tarefas
sindicais extraordinarias por periodo determinado e
mediante solicitagdes devidamente fundamentadas das
dire¢des sindicais, sem prejuizo de qualquer direito
reconhecido por lei ou por este ACT;

e) Dispor a titulo permanente e no interior da empresa de
instalagdes adequadas para o exercicio das fungdes de
delegado e de comissdes sindicais, devendo ter, neste
ultimo caso, uma sala propria, tendo sempre em conta a
disponibilidade da area para o efeito;
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f)  Realizar reunides, fora do horario de trabalho, nas
instalagdes da empresa, desde que convocadas nos
termos da lei e observadas as normas de seguranga
adotadas pela empresa;

g) Realizar reunides nos locais de trabalho, durante o
horario normal, até ao maximo de 15 (quinze) horas por
ano, sem perda de quaisquer direitos consignados na lei
ou neste ACT, desde que assegurem o regular
funcionamento dos servigos que ndo possam ser
interrompidos e os de contacto com o publico;

h)  Afixar, no interior da empresa e em local apropriado,
reservado para o efeito, informagdes de interesse sindical
ou profissional;

i) Zelar pelo cumprimento do ACT e das leis sobre matéria
de trabalho.

2 - Os membros dos corpos gerentes das associagdes
sindicais e os delegados sindicais ndo podem ser
transferidos para local de trabalho situado fora da arca da
sua representagdo sindical.

Clausula 38.%
(Trabalhadores dirigentes sindicais)

1 - Os trabalhadores dirigentes sindicais com fungdes
executivas nos sindicatos, tém direito a crédito de horas
correspondente a 5 (cinco) dias de trabalho por més e a
faltas justificadas, nos termos dos numeros seguintes.

2 - O nimero maximo de dirigentes sindicais com
fungdes executivas nos sindicatos com direito a crédito de
horas, e a faltas justificadas sem limitagdo de numero, é
determinado nos termos da lei, mas tendo em conta o
nimero de trabalhadores sindicalizados no sindicato em
causa.

3 - Os sindicatos outorgantes do presente ACT podem
requisitar, com retribui¢do mensal efetiva paga pela empresa
e demais direitos previstos neste ACT, dirigentes sindicais, a
razdo de um por cada sindicato, no maximo de 3 (trés) para
ambas as empresas.

4 - Para os efeitos do nimero anterior:

a) Sera considerado o conjunto dos trabalhadores das
empresas;

b) Os sindicatos outorgantes do presente ACT deverdo,
mediante acordo, definir anualmente entre si 0s
dirigentes sindicais a requisitar, enviando, até 31 de
outubro de cada ano, comunicagdo com a identificag@o
dos dirigentes sindicais requisitados para o ano
subsequente.

5 - O regime previsto nesta clausula ndo prejudica os
demais direitos decorrentes da lei.
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Cléausula 39.2
(Trabalhadores delegados sindicais)

1 - O delegado sindical tem direito, para o exercicio das
suas fungdes, a um crédito de 7 (sete) horas por més, ou 8
(oito) horas por més se fizer parte de comissdo intersindical.

2 - O niimero maximo de delegados sindicais com direito
a crédito de horas é determinado nos termos da lei, mas
tendo em conta o nimero de trabalhadores sindicalizados no
sindicato em causa.

Cléausula 40.*
(Quotizacgao sindical)

1 - A empresa procederd, a pedido escrito do
trabalhador, ao desconto da quota sindical e enviara essa
importancia ao sindicato respetivo até ao dia décimo dia do
més seguinte.

2 - A empresa deverd enviar até ao limite do prazo
indicado no mnumero anterior, o respetivo mapa de
quotizagdo devidamente preenchido, preferencialmente em
formato digital compativel com folha de calculo.

CAPITULO VIII
Retribuicao, outros abonos e beneficios
Clausula 41.?
(Classificaciao da retribuicao)
Para efeitos deste ACT, entende-se por:

a) Retribuicdo base mensal: a retribuigdo certa mensal
definida nos termos do anexo II;

b) Retribuicdo base anual: o somatorio das retribuigoes base
mensais auferidas pelo trabalhador no mesmo ano civil,
incluindo o que lhe ¢ pago a esse titulo de subsidio de
férias e de subsidio de Natal no mesmo ano civil;

c¢) Retribuicdo efetiva mensal: constituida pela retribuicdo
base bruta mensal acrescida de outras prestagdes
regulares e periddicas, pagas em dinheiro, a que o
trabalhador tenha direito como contrapartida do seu
trabalho na empresa, ndo se incluindo, no entanto, o
subsidio diario de refeicdo, a retribuicdo por trabalho
suplementar, as contribuigdes para o plano individual de
reforma, prémio de permanéncia e prémios facultativos e
discricionarios pagos pela empresa cujo pagamento nado
esteja antecipadamente garantido, bem como as
prestacdes que nos termos legais ndo sdo consideradas
retribuigdo;

d) Retribuicdo efetiva anual: o somatdrio das retribuigcdes
efetivas mensais acrescidas dos subsidios de férias e de
Natal auferidos pelo trabalhador no mesmo ano civil.
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Clausula 42.2
(Subsidio de refeicio)

1 - O subsidio diario de refeicdo, por cada dia efetivo de
trabalho, ¢é o fixado no anexo II.

2 - Em caso de falta durante parte do periodo normal de
trabalho, ou de trabalho suplementar prestado em dia de
descanso semanal ou feriado, s6 terao direito a subsidio de
refeicdo os trabalhadores que prestem, no minimo, 4
(quatro) horas de trabalho em cada dia exceto se se tratar de
trabalhador a tempo parcial, caso em que receberd um
montante proporcional ao nimero de horas trabalhadas
nesse dia.

3 - Quando o trabalhador se encontrar em servico da
empresa, em consequéncia do qual lhe seja pago o custo da
refeicdo principal compreendida no respetivo horario de
trabalho, ou tenha direito ao reembolso das despesas que a
incluam, ndo beneficiard do disposto nesta clausula.

4 - O subsidio de refeicdo ¢ ainda devido sempre que o
trabalhador cumpra integralmente a duracdo do trabalho
semanal previsto na clausula 18.%, ainda que por referéncia a
tempos médios.

Clausula 43.2
(Subsidio de férias)

1 - O subsidio de férias ¢ pago antes do inicio do gozo
das férias ou do seu maior periodo, quando estas forem
repartidas, podendo a empresa optar por paga-lo
antecipadamente.

2 - O subsidio ¢ de montante igual ao valor da
retribuicdo efetiva mensal a que o trabalhador tiver direito
em 31 de dezembro do ano em que se vencem as férias,
procedendo-se nesse més ao eventual acerto do subsidio ja
pago, se for caso disso.

Clausula 44 .2
(Subsidio de Natal)

1 - O trabalhador tem direito a subsidio de Natal de valor
igual a retribuicdo efetiva mensal, pagavel conjuntamente
com a retribuicdo do més de novembro.

2 - Nos anos da admissao, suspensdo ou cessagdo do
contrato de trabalho, o subsidio de Natal ¢ proporcional ao
tempo de servigo prestado nesses anos.

Clausula 45.2

(Retribuicio por isencdo de horario
de trabalho)

1 - S6 as modalidades de IHT previstas na clausula 22.%
conferem direito a retribuicdo especifica, a qual sera
calculada sobre a retribuicdo base mensal do trabalhador,
nos termos seguintes:
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a) 25% no regime de IHT sem sujeicdo aos limites
maximos dos periodos normais de trabalho;

b) 15% no regime de IHT com possibilidade de
alargamento da prestagdo até 5 (cinco) horas por semana.

2 - O regime de IHT e a respetiva retribui¢do especifica
cessam nos termos acordados ou, se o acordo for omisso,
por denuncia da empresa comunicada com a antecedéncia
minima de 2 (dois) meses.

Cléausula 46.*
(Prémio de permanéncia)

1 - A permanéncia na empresa ¢ premiada tendo em
aten¢do a idade e o nimero de anos de vinculo a empresa,
nos termos previstos nos nimeros seguintes.

2 - Quando o trabalhador completar um ou mais
multiplos de 5 (cinco) anos de efetivo exercicio de fungdes
na empresa, tera direito a um prémio pecunidrio de valor
equivalente a uma percentagem da sua retribuigdo efetiva
mensal, nos termos do numero 5 infra, pagavel
conjuntamente com a retribuicdo do més em que o facto
ocorrer ou transferido para o plano individual de reforma
como contribui¢do adicional da empresa.

3 - O prémio previsto no nimero anterior ¢ devido desde
que verificadas as seguintes condigdes no referido periodo
de 5 (cinco) anos a que respeita a contagem para atribuicdo
do prémio:

a) Inexisténcia de sangdes disciplinares de gravidade igual
ou superior a sangao pecuniaria;

b) Inexisténcia de faltas injustificadas e/ou ndo ter dado
mais do que 20 faltas justificadas;

¢) Tiver média positiva nas avaliacdes de desempenho
profissional.

4 - A opgao do trabalhador tem de ser comunicada por
escrito, até ao més anterior em que ¢ devido o prémio; na
auséncia de comunicagdo sera efetuada a opgdo de
contribui¢do para o plano individual de reforma.

5 - O valor equivalente da retribuigdo efetiva mensal
correspondera ao montante apurado nos seguintes termos:

a) 50% (cinquenta pontos percentuais) até aos 45 (quarenta
e cinco) anos idade do trabalhador;

b) 55% (cinquenta e cinco pontos percentuais) até aos 50
(cinquenta) anos idade do trabalhador;

c) 60% (sessenta pontos percentuais) até aos 55 (cinquenta
e cinco) anos idade do trabalhador;

d) 65% (sessenta e cinco pontos percentuais) até aos 60
(sessenta) anos idade do trabalhador;

e) 70% (setenta pontos percentuais) acima dos 60 (sessenta)
anos idade do trabalhador.

6 - A contagem dos multiplos de 5 (cinco) anos de
permanéncia do trabalhador na empresa ¢ feita tendo em
conta a data de inicio do contrato de trabalho que estiver em
vigor na data de vencimento do referido prémio,
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determinando aquela data o ano de pagamento do prémio
pecunidrio.

7 - Para efeitos do computo das faltas justificadas no
periodo de que respeita a contagem para atribuicdo do
prémio serdo deduzidas as seguintes faltas:

a) Faltas justificadas que decorram de internamento
hospitalar, incluindo, se também justificadas e
relacionadas com o mesmo, a falta do dia anterior ao
internamento ¢ dos 30 dias subsequentes a alta
hospitalar;

b) Faltas justificadas que decorram de acidente de trabalho;

¢) Licengas de parentalidade;

d) Faltas dadas por morte de filhos, enteados, de conjuge ou
pessoa que viva em permanéncia com o trabalhador em
condigdes analogas as dos conjuges, de pais ¢ de irmaos
do trabalhador;

e) Faltas dadas no ambito do exercicio de atividade sindical
nos termos previstos neste ACT;

f)  Faltas dadas por dirigente sindical e delegado sindical
dentro dos limites de créditos de horas previstos na lei e
neste ACT,

g) Faltas dadas por trabalhadores no ambito de estruturas de
representagdo coletiva dos trabalhadores, nos termos
previstos neste ACT, relacionadas com as empresas.

Clausula 47.2

(Pagamento de despesas de servico
em Portugal)

1 - A empresa pagara ao trabalhador as despesas
efetuadas em servigo e por causa deste, nos termos dos
nimeros seguintes.

2 - As despesas de deslocagdo em servigo de qualquer
trabalhador, quando se desloque para fora das localidades
onde prestam normalmente servico, sdo por conta da
empresa, devendo ser sempre garantidas condigdes de
alimentagdo e alojamento condignas, tendo por referéncia os
valores minimos fixados no anexo II.

3 - O trabalhador, quando o desejar, podera solicitar um
adiantamento por conta das despesas previsiveis, calculadas
na base dos valores para os quais se remete no numero
anterior.

4 - Em alternativa ao disposto nos numeros anteriores,
podera ser estabelecido um regime de reembolso das
despesas efetivamente feitas, contra a apresentacdo de
documentos comprovativos.

5 - Os trabalhadores que utilizarem automdveis ligeiros
proprios ao servigo da empresa, terdo direito a receber, por
cada quilometro efetuado em servigo, o valor constante do
anexo II.
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Clausula 48.2

(Pagamento de despesas de servico no
estrangeiro)

1 - Nas deslocagdes ao estrangeiro em servigo, o
trabalhador tem direito a ser reembolsado das inerentes
despesas efetivas ou a atribuicdo de ajudas de custo,
conforme for a opgdo da empresa, tendo por referéncia os
valores minimos estabelecidos no anexo II.

2 - Por solicitagdo do trabalhador, ser-lhe-do adiantadas
as importancias necessarias para fazer face as despesas
referidas no ntimero anterior.

3 - Para além do previsto nos nimeros anteriores, a
empresa, consoante o que for previamente definido,
reembolsara o trabalhador das despesas extraordinarias
necessarias ao cabal desempenho da sua missdo, devendo
sempre cobrir as despesas justificadamente incorridas.

Clausula 49.%
(Complemento do subsidio por doenca)

1 - A empresa estd obrigada a pagar ao trabalhador,
quando doente, com incapacidade temporaria para o
trabalho certificada pelos servigos de satide competentes,
um complemento do subsidio por doenga, de montante igual
a diferenca do valor da retribuicdo efetiva mensal e o
subsidio de doenga concedido pela Seguranga Social, de
acordo com o disposto no nimero 4 da presente clausula.

2 - O mesmo se aplicard aos casos de assisténcia a
familia, nomeadamente assisténcia a filhos menores de 12
(doze) anos de idade ou independentemente da idade, a
filhos com deficiéncia ou doenga cronica.

3 - Sempre que a incapacidade temporaria para o
trabalho, por motivo de doenga, determinar a perda, total ou
parcial, do subsidio de natal, a empresa adiantara ao
trabalhador o respetivo valor.

4 - A empresa pagara diretamente ao trabalhador a
totalidade do que tenha a receber em consequéncia desta
cldusula e do regime de subsidios da Seguranga Social,
competindo-lhe depois receber o subsidio de doenga, ou
outros que forem atribuidos pela Seguranga Social.

5 - Da aplicagdo desta clausula ndo pode resultar
retribuicdo efetiva mensal liquida superior aquela que o
trabalhador auferiria se estivesse ao servigo, nem o valor do
complemento podera ser superior a 35 % (trinta e cinco
pontos percentuais) da referida retribuigdo efetiva mensal
liquida.
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6 - No caso dos servigos da Seguranga Social pagarem
diretamente ao trabalhador o subsidio de doenga ou outros,
este devera entregar a empresa o correspondente valor, no
prazo de 8 (oito) dias apds o respetivo recebimento, salvo
impedimento por motivo de forca maior, devidamente
comprovado.

7 - Em caso de incumprimento pelo trabalhador do
disposto no numero anterior, ¢ para além da obrigacdo de
entrega por este dos montantes recebidos da Seguranca
Social, a empresa deixard de estar obrigada a efetuar o
adiantamento e a pagar o complemento previsto nos
niameros 1 a 3 desta clausula, constituindo ainda infragdo
disciplinar grave.

8 - O pagamento pela empresa do subsidio de doenga ou
outros devidos pela Seguranga Social, nos termos dos
numeros 1 a 4 da presente clausula, é considerado abono por
conta da retribuicdo do trabalhador, podendo a empresa
compensa-lo em pagamentos de retribui¢des futuras, quando
o trabalhador ndo o restitua voluntariamente no prazo
indicado no numero 6.

Clausula 50.%
(Seguro de saude)

1 - A empresa fica obrigada a contratar um seguro de
satde que garanta, em cada anuidade, aos trabalhadores em
efetividade de fungdes, bem como aqueles cujos contratos
de trabalho estejam suspensos por motivo de doenca, de
acidente de trabalho ou de pré-reforma, a cobertura dos
riscos de internamento e ambulatorio.

2 - O seguro previsto no mimero anterior fica sujeito as
condigdes estipuladas na apodlice, nomeadamente no que
respeita aos capitais seguros, a delimitagdo do ambito de
cobertura, exclusdes, franquias, copagamentos e periodos de
caréncia, tendo como referéncia o previsto no anexo III.

Clausula 51.2
(Seguro de vida)

1 - Os trabalhadores em efetividade de fungdes, bem
como aqueles cujos contratos de trabalho estejam suspensos
por motivo de doenca, de acidente de trabalho, ou de pré-
reforma, tém direito a um seguro de vida que garanta o
pagamento de um capital em caso de morte ou de reforma
por invalidez nos termos a seguir indicados e de acordo com
o respetivo facto gerador, ndo sendo cumulaveis entre si:

a) 100 000,00 € (cem mil euros) se resultar de acidente de
trabalho ocorrido ao servico da Empresa, incluindo in
itinere;

b) 75 000,00 € (setenta e cinco mil euros) se resultar de
outro tipo de acidente;

c) 50000,00 € (cinquenta mil euros) nos restantes casos.
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2 - A indemnizag@o a que se refere os nimeros anteriores
sera paga ao proprio trabalhador no caso de reforma por
invalidez ou, em caso de morte, as pessoas que por ele
forem designadas como Dbeneficiarios. Na falta de
beneficidrios designados, de pré-morte destes, ou de morte
simultanea, a respetiva indemnizacdo serd paga aos
herdeiros legais do trabalhador.

Clausula 52.2

(Indemnizacgéo por factos ocorridos
em servico)

1 - Em caso de acidente de trabalho, incluindo o acidente
in itinere, ou de doenca profissional, a empresa garantird ao
trabalhador a retribui¢do mensal efetiva e o subsidio de
refeicdo liquidos, devidamente atualizados, correspondentes
a sua func¢do, enquanto ndo cessar o contrato de trabalho.

2 - No pagamento a cargo da empresa, por efeito do
disposto no niimero anterior, serdo deduzidos os valores das
indemnizagdes recebidas pelo trabalhador a coberto de
contrato de seguro de acidentes de trabalho.

Clausula 53.2
(Condicdes nos seguros proprios)

1 - Os trabalhadores abrangidos pelo presente ACT, em
efetividade de fungdes ou em situagdo de reforma e pré-
reforma, beneficiam em todos 0s seguros em nome proprio
de um desconto minimo de 25% (vinte e cinco pontos
percentuais) do prémio total ou dos encargos, consoante se
trate, respetivamente, de seguros de risco ou seguros de
cariz financeiro, salvo se outras condigdes mais favoraveis
estiverem previstas na empresa.

2 - Os trabalhadores que utilizem habitualmente viatura
de sua propriedade ao servigo da empresa, em fungdes
predominantemente externas, beneficiam de um desconto
minimo de 60 % (sessenta pontos percentuais), sobre a tarifa
aplicavel, no seguro automovel do veiculo.

3 - Sem prejuizo deste beneficio, a empresa ndo ¢
obrigada a contratacdo de seguros em nome proprio do
trabalhador em caso de sinistralidade recorrente.

Clausula 54.2

(Apoio infantil e escolar)

1 - Os trabalhadores ao servico efetivo e, bem assim,
aqueles cujo contrato de trabalho esteja suspenso por motivo
de doenca ou de acidente de trabalho, com filhos ou
afilhados civis menores a seu cargo, matriculados em
creche, estabelecimento de ensino pré-escolar, basico ou
secundario da rede escolar autorizada pelo ministério
competente, tém direito a receber da empresa uma
comparticipagdo nas despesas escolares do respetivo
educando.
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2 - A comparticipagdo referida no niimero anterior tem o
valor de 125,00 € (cento e vinte e cinco euros) por educando
matriculado entre o pré-escolar ou creche até ao 12.° ano do
ensino secundario.

3 - O pagamento da comparticipagdo deverd ser
solicitado no periodo compreendido entre 1 de agosto ¢ 30
de novembro do respetivo ano escolar e a sua atribuicdo
depende da verificagdo dos requisitos seguintes:

a) O educando tenha obtido aproveitamento no ano escolar

imediatamente  anterior, devendo verificar-se as
necessarias adaptagdes no caso de o educando frequentar
ensino pré-escolar ou creche;

b) Niao ser atribuido por qualquer outra entidade, em
relagdo ao mesmo ano escolar ¢ educando, subsidio,
comparticipacdo ou outra forma de apoio com idéntica
finalidade;

¢) O trabalhador ndo tenha sido punido disciplinarmente
nos ultimos 12 (doze) meses, com sangdo de gravidade

igual ou superior a san¢@o pecuniaria.

4 - A empresa, se assim o entender, pode solicitar ao
trabalhador prova documental das condigdes e dos requisitos
exigidos para atribui¢do da compensagdo e suspender o
respetivo pagamento enquanto os documentos solicitados
ndo lhe forem entregues.

5 - Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a
comparticipacdo sera paga até ao final do més em que foi
solicitada, podendo a empresa optar por desonerar-se desta
obrigacdo mediante a atribui¢do de «vale infinciay, «vale
educagdo» ou «vale ensino» ou outra modalidade com fim
idéntico, cujo valor ndo seja inferior ao apoio a que o
trabalhador tem direito nos termos desta clausula.

6 - O disposto na presente clausula é também aplicavel,
com as necessarias adaptagdes, as situagdes de ensino
especial.

CAPITULO IX
Plano de poupanca e pré-reforma
Cléausula 55.2
(Plano individual de reforma)

1 - Todos os trabalhadores que se encontrem ao servigo
efetivo e, bem assim, aqueles cujos contratos de trabalho se
encontrem suspensos por motivo de doenga ou de acidente
de trabalho, beneficiam de um plano individual de reforma
em caso de reforma concedida pela Seguranca Social, o qual
integrara e substituird quaisquer outros sistemas de
atribuicdo de pensdes de reforma previstos em anteriores
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instrumento de regulamentagéo coletiva de trabalho (IRCT)
aplicaveis na empresa.

2 - Nas situagdes em que o contrato de trabalho se
encontre suspenso por periodo superior a 3 (trés) anos, a
empresa decidirda sobre a manutengdo ou ndo, das
contribuigdes previstas no anexo IV deste ACT, mediante
avaliagdo e ponderagdo das circunstancias da respetiva
suspensdo do contrato.

3 - O plano individual de reforma fica sujeito ao disposto
nas clausulas seguintes e no anexo IV deste ACT, bem como
ao plano de pensdes aprovado pela Autoridade de
Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes.

Clausula 56.%
(Inicio das contribuicdes)

A primeira contribuigdo anual da empresa para o plano
individual de reforma vencer-se-4 no més seguinte a
contratacdo efetiva do trabalhador.

Clausula 57.2

(Comissio de acompanhamento do plano
de pensdes)

1 - No ambito do presente ACT, sera instituida uma
comissdo de acompanhamento do plano de pensdes para
verificagdo do cumprimento do plano de pensdes e gestdo do
respetivo fundo de pensdes, que tera as atribuigdes previstas
na lei aplicavel e serd constituida e reunird nos termos
também nela previstos.

2 - Da comissdo fardo parte 2 (dois) representantes de
parte, 1 (um) indicado pelas empresas ¢ 1 (um) pelos
sindicatos outorgantes do presente ACT.

Clausula 58.2
(Pré-reforma)

1 - Aos trabalhadores que se pré-reformem aplicar-se-a o
regime legal da pré-reforma, devendo o respetivo acordo ser
efetuado por escrito e conter:

a) Identificagdo, assinaturas e domicilio ou sede das partes;

b) Data de inicio da pré-reforma;

c¢) Direitos e obrigagdes de cada uma das partes;

d) O valor da prestagdo anual da pré-reforma;

e) Modo de atualizagdo da prestagdo ou, em caso de
omissdo, aplicar-se-& o disposto na lei quanto a
atualizagdo;

f)  Nuamero de prestagdes mensais em que sera paga.
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2 - Para além das situagdes previstas na lei o direito as
prestacdes de pré-reforma cessa na data em que o
trabalhador preencher as condigdes legais para requerer a
reforma por velhice.

3 - A contribuicdo da empresa para o plano individual de
reforma referido nas clausulas anteriores cessa na data da
passagem a situa¢do de pré-reforma do trabalhador, salvo
acordo das partes em sentido contrario.

CAPITULO X
Disposicdes finais e transitorias
Clausula 59.°

(Pré-reformados e reformados até 31 de
dezembro de 2018)

1 - Aos trabalhadores pré-reformados em data anterior a
1 de janeiro de 2019 aplicar-se-4, na data da reforma, o
regime constante do Instrumento de regulamentagdo coletiva
de trabalho (IRCT) aplicavel a data em que se pré-
reformaram.

2 - Os trabalhadores reformados em data anterior a 1 de
janeiro de 2019 continuardo a beneficiar do regime de
atualizacdo das respetivas pensdes ou das pensdes
complementares, de acordo com as normas da
regulamentacdo coletiva aplicaveis a data da respetiva
reforma, tendo em conta que o fator «A» da formula de
atualizacdo indicada nesses instrumento de regulamentagdo
coletiva de trabalho (IRCT) corresponde ao valor do
aumento verificado na tabela salarial para o grupo
organizacional onde o reformado se integraria caso estivesse
ao servico, de acordo com as tabelas de correspondéncia
entre categorias € grupos organizacionais previstas no anexo
II do presente ACT.

Clausula 60.2

(Salvaguarda da responsabilidade
do trabalhador)

O trabalhador pode, para salvaguarda da sua
responsabilidade, requerer que as instrugdes sejam
confirmadas por escrito, nos seguintes casos:

a) Quando haja motivo plausivel para duvidar da sua
autenticidade ou legitimidade;

b) Quando verifique ou presuma que foram dadas em
virtude de qualquer procedimento doloso ou errada
informacao;

¢) Quando da sua execugdo possa recear prejuizos que
suponha ndo terem sido previstos.

Clausula 61.?
(Politicas internas mais favoraveis)

Por politica interna da empresa, podem estar ou ser
estabelecidas condi¢gdes mais favoraveis aos trabalhadores.
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Clausula 62.7
(Comissio paritaria)

1 - E instituida, no ambito do presente ACT, uma
comissdo paritaria integrada por representantes dos
sindicatos outorgantes e igual nimero de representantes da
empresa com competéncia para dirimir quaisquer
divergéncias relacionadas com a integragdo, interpretagdo,
aplicacdo, execucdo e cumprimento das clausulas do ACT.

2 - A comissdo reunird a pedido de qualquer das
entidades signatarias e podera deliberar desde que estejam
presentes todos os membros que a compdem.

3 - So6 serdo validas as deliberagdes tomadas por
unanimidade.

4 - Na primeira reunido a comissdo eclaborara o seu
regulamento de funcionamento.

Clausula 63.%
(Disposi¢oes transitorias)

1 - O presente ACT produz efeitos a partir de 1 de
janeiro de 2019, excetuando-se as situagdes que estejam
expressamente previstas neste ACT.

2 - Para efeitos de aplicagdo dos regimes previstos nas
clausulas 8.* (Promogao e progressdo salarial) ¢ 46.% (Prémio
de permanéncia) ¢ considerada a data de admissdo do
trabalhador na empresa.

3 - No caso de transferéncias de trabalhadores entre as
empresas subscritoras é considerado sempre a mais antiga
data de admissao do trabalhador.

4 - Os valores e condi¢des previstas no anexo III, no que
respeita a assisténcia clinica e estomatologia, aplicam-se a
partir de 1 de outubro de 2019, sendo até aquela data
aplicado o regime em vigor na empresa.

Clausula 64.°
(Anteriores suplementos retributivos)

1 - Os valores dos suplementos retributivos atribuidos
por aplicacdo de instrumentos de regulamentacao coletiva de
trabalho (IRCT) anteriormente aplicaveis a relacdo de
trabalho na empresa, auferidos pelo trabalhador em 31 de
dezembro de 2018, manter-se-d0 por incorporagdo na
respetiva retribuigdo efetiva, s6 podendo ser absorvidos por
aumentos salariais futuros, quando deixarem de verificar-se
as situagdes que determinaram a atribuicdo desses
suplementos.

2 - Os regimes de isencdo de horario de trabalho
instituidos até 15 de janeiro de 2012 e que se mantenham
ininterruptamente em vigor desde essa data, poderdo ser
cessados por acordo ou, na falta de acordo, por iniciativa da
empresa, nos termos da clausula 45.* nimero 2, mas nesse
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caso a respetiva retribuicdo especifica manter-se-a como
valor histdrico, podendo ser absorvido em futuros aumentos
retributivos.

Clausula 65.?
(Anterior prémio de antiguidade)

O valor acumulado dos prémios de antiguidade, vencidos
até 31 de dezembro de 2016 e atribuidos por aplicacao de
instrumento de regulamentacdo coletiva de trabalho (IRCT)
anteriormente aplicaveis as relagdes de trabalho, manter-se-a
como valor historico, ndo podendo ser absorvido por
aumentos salariais verificados apos aquela data.

Clausula 66.?
(Reclassificacao profissional)

1 - A reclassificagdo profissional dos trabalhadores sera
efetuada tendo em conta as fungdes que o trabalhador
efetivamente exerce, em observancia do disposto na clausula
5.2 e no anexo II do presente ACT.

2 - Sempre que o trabalhador, com contrato de trabalho
em vigor a data de inicio de produgdo de efeitos do presente
ACT, passe a dispor de retribui¢do base superior ao valor
salarial minimo obrigatério da categoria ou grau (se
aplicavel) que lhe correspondam, o mesmo beneficiard de
aumento da respetiva retribuicdo base em percentagem
idéntica a que for acordada para a sua categoria ou grau (se
aplicavel) sempre que ocorra revisdo da tabela salarial do
anexo II.

Clausula 67.?

(Cessaciio de efeitos da regulamentacio
coletiva anterior)

1 - Os direitos e os efeitos que ndo foram expressamente
ressalvados, decorrentes de instrumento de regulamentacao
coletiva de trabalho (IRCT) anteriormente aplicaveis na
empresa, cessam com a entrada em vigor do presente ACT
por este ser globalmente mais favoravel.

2 - Da aplicagdo do presente ACT ndo podera resultar,
porém, diminuigdo da retribui¢o efetiva, nem da retribuicao
base auferida pelos trabalhadores a data da sua entrada em
vigor.

3 - Com o presente ACT cessa o ACT, publicado no
Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 4, 29 de janeiro de
2016, alterado pelo Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 3,
de 22 de janeiro de 2018, aplicado as empresas subscritoras
e aos trabalhadores a elas vinculados por contrato de
trabalho representados pelos sindicatos outorgantes.

Clausula 68.?
(Linguagem inclusiva)

Sempre que neste ACT se utiliza qualquer das
designagdes trabalhador ou trabalhadores, entende-se que
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estas se devem ter por aplicaveis aos trabalhadores de ambos
0S SEX0s.

ANEXO 1
Convencio de arbitragem

As empresas e os sindicatos outorgantes do ACT
celebram a presente convengdo de arbitragem para os efeitos
previstos no referido ACT, o qual se rege nos seguintes
termos:

1 - A comissdo arbitral é constituida pelas partes, nos
termos do disposto no numero 4 infra e tem como objeto
decidir sobre o litigio que resulte da revisdo parcial ou
global do presente ACT, nos termos previstos no nimero 1
da clausula 4.* do ACT.

2 - A comissdo arbitral decidira somente sobre as
matérias relativamente as quais as partes ndo cheguem a
acordo no ambito dos processos de revisdo parcial ou global
do ACT.

3 - Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a
comissdo arbitral integrara na sua decis@o todas as matérias
acordadas que tenham resultado de negociagdes diretas entre
as partes, conciliagdo ou mediagao.

4 - A comissdo arbitral serd composta por 3 (trés)
arbitros, nos seguintes termos:

a) 2 (dois) arbitros de parte, os quais serdo indicados,
respetivamente, pelas empresas e pelos sindicatos
outorgantes do presente ACT;

b) 1 (um) arbitro presidente, o qual serd indicado pelos
arbitros de parte que sejam nomeados nos termos da
alinea anterior;

¢) Nao havendo acordo entre os arbitros de parte
relativamente a indicagdo do arbitro presidente, serad
solicitada ao Conselho Econdémico e Social a indicacdo
deste tltimo.

5 - A comissdo arbitral iniciara os seus trabalhos assim
que esteja constituida, devendo, de imediato, indicar prazo
para que a parte requerente da arbitragem voluntaria
apresente o seu requerimento inicial.

6 - Apos a sua constituigdo, a comissdo arbitral devera
proferir decisdo no prazo de 6 (seis) meses.

7 - As partes assumirdo os custos associados aos arbitros
de parte por si designados e os custos associados ao arbitro
presidente serdo assumidos pelas partes, na mesma
proporg¢ao.

8 - A comissdo arbitral entregara o texto da decisdo
arbitral as partes e ao Ministério do Trabalho para efeitos de
depdsito e publicagdo no Boletim do Trabalho e Emprego.

9 - Com a publicagio do novo instrumento de
regulamentacdo coletiva de trabalho, cessa a convencdo
aplicavel as relagdes entre os outorgantes.

10 - Em tudo o que expressamente ndo se encontre
previsto no presente anexo, aplicar-se-a o disposto na lei.
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ANEXO II

Grupos profissionais, categorias, funcdes e retribuicio base

A - Grupos profissionais, categorias, fungdes e retribuigdo base

Retribuigdo | Retribui¢do | Retribuicdo
base mensal | base mensal base
em a mensal a
Grupo . o . .
- Categoria Fungao diferenciadora 31 de margo . partir de 1
profissional partir de 1 de
de de
. janeiro de
2019 | abril de 2019 |
2020
Diretor geral E o trabalhador que desenvolve atividades de ambito
. estratégico, define politicas e objetivos operacionais,
Dirigente g PoTiticas € o] peracio 202531€ | 204050€ | 205580¢€
Diret sendo da sua responsabilidade a correta aplicacdo das
iretor - . .~
mesmas, podendo supervisionar areas de negdcio ou
coordenador .
funcionais.
Gestor E o trabalhador que participa na decisdo sobre
. objetivos operacionais, comerciais ou técnicos, define
comercial bicti toriai & " tod
. objetivos setoriais, normas e procedimentos, métodos
Gestor técnico ) L L. .p . 1 604,92 € 1616,96 € 1629,09 €
Gestor de trabalho e objetivos individuais, podendo enquadrar
. funcionalmente outros trabalhadores ou equipas de
operacional
trabalhadores.
Gestor | Nivel IT
Gestor E o trabalhador que, sob supervisio, participa na
comercial decisdo sobre objetivos operacionais, comerciais
Gestor técnico | ou técnicos, define objetivos setoriais, normas e -
. , ) . 1.400,00 € | 1.400,00 €
Gestor. procedimentos, métodos de trabalho e objetivos
operacional individuais, podendo enquadrar funcionalmente
Nivel I .
outros trabalhadores ou equipas de trabalhadores.
E o trabalhador que executa atividades de cariz
.. técnico, como tal reconhecidas pela empresa,
Técnico . .-
. executando-as com autonomia e responsabilidades
comercial . . e
Técnico proprias, desenvolve ainda estudos, analises de
Téenico situagdes técnicas e emissdo de pareceres, suportados 1.400,00 € 1.400,00 €
) de modo sistematico por metodologias, instrumentos
operacional . .
Nivel II e processos de elevada complexidade que exigem
formagao académica e/ou técnica especifica, podendo
.. ainda enquadrar funcionalmente uma equipa de
Técnico P
tecnicos.
E o trabalhador que, sob supervisdo, executa atividades
de cariz técnico, como tal reconhecidas pela empresa,
Técnico executando-as com autonomia e responsabilidades
comercial proprias, desenvolve ainda estudos, analises de
Técnico situacdes técnicas e emissdo de pareceres, suportados
o goes Teemieas Pareeeres, Sup - 1150,00€ | 1150,00€
Técnico de modo sistematico por metodologias, instrumentos
operacional e processos de elevada complexidade que exigem
Nivel I formag@o académica e/ou técnica especifica, podendo

ainda enquadrar funcionalmente uma equipa de
técnicos.
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Operacional

Coordenador
operacional

E o trabalhador que executa e assume responsabilidade
por atividades operacionais de natureza interna ou
externa, com autonomia no ambito dos poderes que
lhe foram atribuidos expressamente pela empresa,
enquadrando, por regra, equipas de trabalhadores do
grupo profissional operacional.

116648 €

1 181,65 €

1197,01€

Especialista
operacional

E o trabalhador que executa atividades
predominantemente de natureza comercial ou
administrativa que exigem conhecimentos técnicos
especificos da atividade seguradora e/ou de mediacdo
de seguros e de resseguros.

995,23 €

1 008,17 €

1021,28 €

Assistente
operacional

E o trabalhador que executa tarefas de apoio
administrativo e/ou de atendimento, com carater
regular, como tal reconhecidas pela empresa, de
baixa complexidade, tendencialmente rotineiras,
orientadas por procedimentos detalhados e instru¢des
predefinidas.

870,26 €

881,57 €

893,03 €

Apoio

Auxiliar geral

E o trabalhador que predominantemente executa
tarefas de manutengdo e/ou de limpeza e/ou de
vigilancia das instalagdes e/ou de apoio logistico
aos restantes servicos da empresa, podendo ainda
enquadrar funcionalmente outros trabalhadores do
grupo de apoio.

692,74 €

701,75 €

710,87 €

B - Subsidio de refeigdo

Subsidio diario de refeigdo a partir de 1 de janeiro de 2019 (clausula 42.%)

: 10,10 €.

Subsidio diario de refeigdo a partir de 1 de janeiro de 2020 (clausula 42.%): 10,25 €.

C - Estrutura e qualificag@o de fungdes

1 - Quadros superiores
Diretor geral, diretor coordenador

2 - Quadros superiores ou médios
Gestor comercial, Gestor técnico, Gestor operacional

3 - Profissionais altamente qualificados
Técnico, Técnico comercial, Técnico operacional

4 e 5 - Profissionais qualificados
Coordenador operacional, especialista operacional

6 e 7 - Profissionais operacionais, auxiliar geral
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D - Outras clausulas de expressao pecunidria
Clausulas Valores
Cléausula 47.* - Valor das despesas de servi¢co em Portugal:
Por diaria completa 75,00 €
Refeigdo isolada 12,10 €
Dormida ¢ pequeno-almogo 50,80 €
Clausula 47.% ntimero 5 - Valor por Km em viatura propria 0,40 €
Cléausula 48.* - Valor didrio das despesas de servigco no estrangeiro 152,80 €

ANEXO III

Condi¢des minimas do seguro de saude

Assisténcia clinica em regime de internamento Capital seguro 25 000,00 €/ano
Assisténcia clinica em regime de ambulatdrio Capital seguro 1 300,00 €/ano
Parto 2 500,00 €
Estomatologia 350,00 €
Préteses e ortoteses 2 500,00 €
Medicamentos (comparticipados pelo SNS) 275,00 €

Copagamento:

- Exames até 65,00 €/sinistro
- Parto até 20 %

Franquias e co pagamentos maximos .
Franquias:

. Rede: Sem franquias

. Fora rede:

Medicamentos: 7,50 €/sinistro

- Ambulatorio: Consultas até 12,50 €/sinistro

- Ambulatério: 60,00 €/ano - Estomatologia: 50,00 €/ano

Periodos de caréncia Nao aplicaveis




y ININIE

Numero 11

ANEXO IV
Plano individual de reforma

1 - Tendo em conta o disposto na clausula 55.* do ACT,
a empresa efetuara anualmente contribui¢des para o plano
individual de reforma de valor igual a 3,25% (trés virgula
cinte cinco pontos percentuais) ou 4% (quatro pontos
percentuais), consoante o trabalhador tenha idade abaixo ou
igual/superior a 45 (quarenta e cinco) anos, aplicadas sobre
a retribuicdo efetiva anual do trabalhador.

2 - A empresa definird o ou os produtos em que se
materializara o plano individual de reforma a que se refere o
presente anexo e estabelecerd as regras e os procedimentos
necessarios a implementagao e gestdo dos mesmos.

3 - O plano individual de reforma devera prever a
garantia de capital.

4 - O valor capitalizado das entregas ¢ resgatavel, nos
termos legais, pelo trabalhador na data de passagem a
reforma por invalidez ou por velhice concedida pela
Seguranga Social, sem prejuizo do disposto nos nimeros
seguintes.

5 - Ao resgaste aplicar-se-a o regime previsto no codigo
do imposto sobre pessoas coletivas, nomeadamente, no que
respeita a conversdo em renda vitalicia imediata mensal a
favor e em nome do trabalhador de pelo menos dois tercos
do valor capitalizado.

6 - Caso o trabalhador cesse o vinculo contratual com a
empresa antes da passagem a situacdo de reforma, terad
direito apenas a 90% (noventa pontos percentuais) do valor
capitalizado das entregas efetuadas pela empresa, havendo
lugar a transferéncia desse montante para um novo veiculo
de financiamento a escolha do trabalhador.

7 - As transferéncias a que se refere o niimero anterior s6
podem ocorrer desde que o novo veiculo de financiamento
cumpra os requisitos previstos neste ACT, devendo ainda o
veiculo de financiamento de destino cumprir as condigdes e
caracteristicas fiscais do de origem, nomeadamente por o
novo veiculo ser um seguro de vida ou fundo de pensoes.

8 - Se a cessagdo do contrato de trabalho tiver ocorrido
por despedimento com justa causa promovido pela empresa
com fundamento em lesdo de interesses patrimoniais da
empresa, o trabalhador perde o direito ao valor previsto no
nimero 6 supra, até ao limite dos prejuizos que tiverem sido
causados, sem necessidade de autorizacdo expressa para que
seja efetuada a compensagdo total ou parcial dos mesmos,
salvo se o trabalhador tiver impugnado judicialmente o
despedimento, caso em que ndo havera lugar ao resgate do
valor capitalizado nem a compensagdo, enquanto ndo
transitar em julgado a decisdo sobre o despedimento.
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9 - Em caso de morte do trabalhador, o wvalor
capitalizado das entregas reverte para os beneficiarios
designados pelo trabalhador ou, na falta de designagao, para
os seus herdeiros legais.

10 - Caso o plano individual de reforma e a lei o
permitam, o trabalhador podera efetuar contribuigdes
voluntarias para o0 mesmo.

Lisboa, 8 de margo de 2019.
Pela Generali - Companhia de Seguros, SA:

Vasco Miguel Carvalho Onofre Sabino, na qualidade de
mandatario.
Pedro Alexandre de Carvalho Passos, na qualidade de mandatério.

Pela Generali Vida, Companhia de Seguros SA:

Vasco Miguel Carvalho Onofre Sabino, na qualidade de
mandatario.
Pedro Alexandre de Carvalho Passos, na qualidade de mandatario.

Pelo Sindicato Nacional dos Profissionais de Seguros e Afins
(SINAPSA):

Paulo Amilcar Couto Gomes Mourato, na qualidade de legal
representante.
Jorge Daniel Delgado Martins, na qualidade de legal representante.

Pelo Sindicato dos Profissionais de Seguros de Portugal
(SISEP)

Antoénio Carlos Videira dos Santos, na qualidade de mandatario.
Jorge Carlos da Conceigao Cordeiro, na qualidade de mandatario.
Teresa Maria Correia Gongalves, na qualidade de mandataria.

Pelo Sindicato dos Trabalhadores da Atividade Seguradora
(STAS):

Carlos Alberto Marques, na qualidade de presidente da direcéo.
José Luis Coelho Pais, na qualidade de 1.° vice-presidente da
direcdo.

Mario José Rubio de Oliveira e Silva, na qualidade de 2.° vice-
presidente da direcgdo.

Patricia Alexandra Silva Bento Caixinha, na qualidade vogal da
direcdo.

Carla Sofia Grilo Mirra, na qualidade de mandatario - advogada.
Cristina Isabel Fialho Manguito, na qualidade de mandataria.

Depositado em 25 de margo de 2019, a fl. 85 do livro n.° 12,
com o n.° 60/2019, nos termos do artigo 494.° do Cddigo do

Trabalho aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
(Publicado no BTE n.° 13, de 08/04/2019).



