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Acordo coletivo entre a Ageas Portugal - Companhia de Seguros de Vida, SA e outras e o Sindicato Nacional dos Profissionais de
Seguros e Afins - SINAPSA e outro - Alterac¢io salarial e outras/texto consolidado.

Acordo coletivo de trabalho
Entre:

Ageas Portugal - Companhia de Seguros de Vida, SA;
Ageas Portugal - Companhia de Seguros, SA;

Ageas Portugal Services, ACE;

Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros de Vida, SA;
Médis - Companhia Portuguesa de Seguros de Satde, SA;
Ageas Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, SA

E

Sindicato Nacional dos Profissionais de Seguros e Afins - SINAPSA;
Sindicato dos Trabalhadores da Atividade Seguradora - STAS.

A Ageas Portugal - Companhia de Seguros de Vida, SA; a Ageas Portugal - Companhia de Seguros, SA; a Ageas Portugal
Services, ACE; a Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros de Vida, SA; a Médis - Companhia Portuguesa de Seguros de
Saude, SA; a Ageas Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, SA ¢ o Sindicato Nacional dos Profissionais de Seguros e Afins
(SINAPSA) e o Sindicato dos Trabalhadores da Atividade Seguradora (STAS), outorgantes do acordo coletivo de trabalho
publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 22, de 15 de junho de 2018, com subsequentes alteracdes publicadas no
Boletim do Trabalho ¢ Emprego, n.° 8, de 28 de fevereiro de 2021, Boletim do Trabalho ¢ Emprego, n.° 8, de 28 de fevereiro
de 2022, Boletim do Trabalho ¢ Emprego, n.° 13, de 8 de abril de 2023 e Boletim do Trabalho ¢ Emprego, n.° 31, de 22 de
agosto de 2024, acordam alterar o referido acordo coletivo de trabalho nos termos seguintes:

Artigo 1.°

As partes acordam na revisao das clausulas 1., 3.2, 5.2, 6.2, 7.2 (epigrafe), 10.%, 16.%, 18.2,22.2, 242 252 28.% 34, 46.%, 50.%,
612 642 e dos anexos III, IV e VI, introdugdo das novas clausulas 16.2-A, 23.2-A, 23.2-B, 23.2-C, 24.*-A, 61.2-A, 622 ¢ 65% ¢
renumeragdo das clausulas 63.%, 64.%, 66.% (também alterada) e 67.* do acordo coletivo de trabalho publicado no Boletim do
Trabalho ¢ Emprego, n.° 22, de 15 de junho de 2018, com subsequentes alteragdes publicadas no Boletim do Trabalho ¢
Emprego, n.° 8, de 28 de fevereiro de 2021, Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 8, de 28 de fevereiro de 2022, Boletim do
Trabalho e Emprego, n.° 13, de 8 de abril de 2023 e Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 31, de 22 de agosto de 2024, os quais
passam a ter a redagdo seguinte:

CAPITULO I
Ambito e vigéncia
Clausula 1.%
(Ambito pessoal)

1-Este acordo coletivo de trabalho («ACT») obriga, por um lado, as empresas que o subscrevem, no ambito do sector de
atividade seguradora, e, por outro lado, os trabalhadores a elas vinculados por contrato de trabalho representados pelos
sindicatos outorgantes, dele beneficiando ainda os ex-trabalhadores das empresas cujos contratos de trabalho cessaram por
reforma concedida pela Seguranca Social, por velhice ou por invalidez, na parte respeitante a direitos que lhes sdo especifica e
expressamente atribuidos neste ACT.

2-O ACT abrange 6 empregadores, nomeadamente a Ageas Portugal - Companhia de Seguros de Vida, SA; a Ageas
Portugal - Companhia de Seguros SA; a Ageas Portugal Services, ACE; a Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros de
Vida, SA; a Médis - Companhia Portuguesa de Seguros de Saude, SA e a Ageas Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, SA,
num universo, em junho de 2025, de cerca de 1428 trabalhadores.

3-0 presente ACT aplica-se a trabalhadores das empresas subscritoras que se encontrem destacados fora do territorio
nacional com vinculo ativo as mesmas, salvo se outro regime mais favoravel lhes for aplicavel por for¢a do acordo de
destacamento ou da lei vigente no pais de destino.
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Clausula 2.2
(Ambito territorial)

O presente ACT aplica-se aos estabelecimentos das empresas sitos no territorio nacional e em todas as areas em que as
empresas exer¢am a sua atividade.

Clausula 3.%
(Vigéncia)

1-O presente ACT entra em vigor no dia seguinte a sua publicagdo no Boletim do Trabalho ¢ Emprego e vigorara pelo
periodo minimo de 36 (trinta e seis) meses, renovando-se automaticamente por iguais periodos, enquanto ndo cessar por
alguma das formas legalmente previstas, nomeadamente por via de dentncia efetuada por qualquer uma das partes.

2-Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a tabela salarial e demais clausulas de expressdo pecuniaria serdo revistas
anualmente, com efeitos a 1 de janeiro de cada ano.

3-Havendo denuncia do presente ACT, quer parcial quer global, as partes comprometem-se a iniciar o processo negocial
utilizando todas as fases processuais admissiveis legalmente.

4-Na impossibilidade de se obter acordo quanto a proposta negocial global apresentada por uma das partes na sequéncia de
dentincia, qualquer um dos subscritores pode requerer que o litigio seja decidido com recurso a arbitragem voluntaria através
da constitui¢do de uma comissao arbitral.

5-A falta de adesdo a arbitragem voluntaria, por parte do(a) requerido(a), mantém em vigor a presente convenc¢io enquanto
ndo for revogada no todo ou em parte por outra convengao.

6-0 disposto no nimero anterior ndo se aplica quando o(a) requerente ndo chegue a acordo quanto a indicagdo do arbitro de
parte nos termos do disposto do nimero 4 do anexo 1.

7-0O periodo de negociacdo, independentemente das fases processuais que inclua, nomeadamente conciliagdo, mediagdo e
arbitragem, ¢ de eventuais periodos de suspensdo acordados pelas partes, ndo podera exceder o prazo de 18 (dezoito) meses.

8-Para os efeitos previstos nos nimeros 4 ¢ 5 da presente clausula, as partes acordam, desde ja, que a arbitragem voluntaria
se regera pela convengdo de arbitragem que consta do anexo I, o qual faz parte integrante do presente ACT.

9-Sem prejuizo do disposto nos niumeros anteriores, em caso de cessacdo do presente ACT manter-se-do, até a entrada em
vigor de nova convengdo ou pelo prazo de 12 (doze) meses contados da cessag@o, consoante o que se revelar mais curto, os
efeitos previstos neste ACT sobre:

a) Promogdes e progressao salarial (clausula 7.%);

b) Prémio de progressdo salarial pela antiguidade (clausula 8.%);
¢) Trabalho por turnos (clausula 23.%);

d) Duragao das férias (clausula 24.%);

¢) Dispensas de Natal e de Pascoa (clausula 27.%);

f) Subsidio de refei¢do (clausula 39.%);

g) Complemento do subsidio por doenga (clausula 45.%);

h) Seguros de satude e vida (clausulas 46.% ¢ 47.%);

i) Apoio escolar (clausula 50.%);

j) Plano Individual de Reforma (clausula 51.%).

CAPITULO II
Enquadramento e formacio profissional
Clausula 4.*
(Classificacao profissional)
1-O empregador devera classificar os trabalhadores abrangidos pelo ACT tendo em conta as fun¢des que cada um

efetivamente exerce, e de acordo com o enquadramento no organograma em vigor na empresa, desde que seja formalmente
estabelecida a correspondéncia com as categorias e grupos profissionais previstos no anexo II do presente ACT.
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2-Na organizagdo interna dos recursos humanos, o empregador adotara como referéncia as categorias profissionais
constantes do anexo 1I, bem como os respetivos niveis salariais.

3-A empresa comunicara a comissdo de trabalhadores e aos sindicatos, até 15 de fevereiro de cada ano, a ocorréncia de
eventuais alteragdes no ano civil transato a listagem interna de fungdes existentes na empresa, caso as mesmas se tenham
verificado.

4-A retribuicdo base mensal ¢ fixada pelo empregador, tendo em conta o valor minimo obrigatdrio previsto no anexo II
para o nivel salarial em que se enquadra a categoria profissional do trabalhador.

5-As remuneragdes cujo pagamento ndo decorra obrigatoriamente do presente ACT poderdo ser absorvidas por efeitos de
aumentos salariais futuros.

Clausula 5.2
(Avaliacdo de desempenho)
1-O empregador devera instituir um sistema individual de avaliagdo de desempenho profissional.
2-0 sistema de avaliagdo de desempenho devera contemplar, obrigatoriamente, os seguintes aspetos:
a)  Conhecimento prévio do trabalhador dos critérios subjacentes a avaliagdo e dos objetivos individuais, que devem ser precisos
(quantificaveis), claros e exequiveis;
b) Conhecimento do trabalhador da forma como é monitorizado o atingimento dos referidos objetivos e da periodicidade com que a
monitorizacdo ¢ efetuada;
¢) Existéncia de mecanismos de recurso do resultado da avaliagdo para uma comissdo de recurso definida pelo empregador, que

devera ser impar, equilibrada e composta por 3 (trés) a 5 (cinco) elementos.

3-A avaliagdo de desempenho procurarad aferir e assegurar o desenvolvimento das competéncias do trabalhador e a sua
satisfacdo e adequagéo profissional.

4-0 resultado da avaliagdo deverd ser tido em conta, designadamente, nas promog¢des facultativas, na atribui¢do de
remuneragdes que excedam os minimos obrigatorios, bem como na atribuicdo de eventuais prémios facultativos.

5-A comiss@o de recurso, prevista na alinea c¢), do nimero 2, integrarda um representante livremente designado pelo
trabalhador recorrente para esse efeito, podendo o mesmo ser membro das estruturas representativas dos trabalhadores
existentes na empresa ou um qualquer outro trabalhador com vinculo ativo na mesma. O trabalhador recorrente tera a
faculdade de ser ouvido pela comissdo de recurso.

6-As reclamacgdes de recurso deverdo ser interpostas no prazo de 30 (trinta) dias contados da data de conhecimento da
avaliagdo e a comissdo de recurso decidira, em definitivo, sobre as reclamagdes apresentadas no prazo de 60 (sessenta) dias.

Clausula 6.2
(Estagios de ingresso)

1-O ingresso nas categorias dos grupos profissionais técnico e operacional podera ficar dependente de um periodo de
estagio que, em caso algum, podera exceder 12 (doze) meses de trabalho efetivo no empregador.

2-0 nivel minimo salarial dos trabalhadores em estagio nos termos do ntimero anterior sera o correspondente a 80 % do
previsto no anexo II para a categoria profissional para a qual estagiam, ndo podendo ser inferior & remuneragdo salarial do
nivel 1.

3-0 disposto nesta clausula e no ACT néo se aplica aos estagios integrados em programas regulados por legisla¢do propria,
nomeadamente aos estagios profissionais e curriculares de quaisquer cursos.

4-Os trabalhadores que ja tenham prestado servico no setor segurador por um periodo, seguido ou interpolado, igual ou
superior a 5 (cinco) anos, ndo serdo abrangidos pelo regime constante dos nimeros anteriores.

Clausula 7.2
(Promocdes e progressio salarial)

1-As promogdes facultativas e obrigatorias assentam nos critérios da experiéncia na categoria e na atividade profissional e
na avaliagdo de desempenho.

2-A promogao obrigatdria entre niveis salariais sera feita do seguinte modo:
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a) Os assistentes operacionais serdo promovidos:

i) Do grau I para o grau II ao fim de 3 anos de permanéncia no grau [;
ii) Do grau II para o grau III ao fim de 5 anos de permanéncia no grau II.

b) Os especialistas operacionais serdo promovidos:

i) Do grau I para o grau II ao fim de 3 anos de permanéncia no grau [;
i) Do grau II para o grau III ao fim de 4 anos de permanéncia no grau II;
iii) Do grau III para o grau IV ao fim de 5 anos de permanéncia no grau III.

¢) Os técnicos serdo promovidos:

i) Do grau I para o grau II ao fim de 3 anos de permanéncia no grau [;
i) Do grau II para o grau III ao fim de 4 anos de permanéncia no grau II;
iii) Do grau III para o grau IV ao fim de 5 anos de permanéncia no grau III.

3-As promogdes produzem efeitos com referéncia ao primeiro dia do més seguinte a ocorréncia do facto que as determina e
ficam dependentes da verificacdo dos seguintes critérios:

a) Inexisténcia de avaliagdes de desempenho negativas no periodo que antecede o momento em que se verificaria a promogao,
ressalvado o disposto no numero 4 infra;

b) Auséncia de promogdo ou alteragdo funcional para categoria ou nivel superiores no periodo que antecede 0 momento em que se
verificaria a promog¢do mencionada nas alineas a), b) e ¢) do niimero anterior.

4-A existéncia de uma avaliagdo de desempenho negativa no ano que antecede 0 momento da promogéo nido impede que
esta se concretize se a média das avaliagdes em todo o periodo de permanéncia no grau de origem for positiva.

5-Ressalvada a situacdo prevista no niimero anterior, a existéncia de avaliagdo de desempenho negativa em determinado
ano, incluindo o ano que antecede 0 momento da promogao (se a média se mostrar negativa), implica que o mesmo nao releve
para a contagem dos periodos referidos no niimero 2, contagem essa que se suspende nesse(s) ano(s).

Clausula 8.2
(Prémio de progressao salarial pela antiguidade)

1-A partir dos 12 (doze) anos de antiguidade em qualquer das empresas subscritoras do presente ACT e até que completem
32 (trinta e dois) anos de antiguidade nas mesmas, os trabalhadores t€ém direito a uma progressdo salarial, por cada 4 (quatro)
anos de servigo, no valor de 3 %, calculado pelo nivel 5 da tabela salarial.

2-0O aumento referido no niimero anterior produz efeitos com referéncia ao més seguinte aquele em que se completa o
aniversario do trabalhador em qualquer das empresas subscritoras do presente ACT.

Clausula 9.%
(Limites as promocdes e prémios de progressiao decorrentes da margem livre)

1-Sempre que a retribuicao efetiva do trabalhador se mostre superior ao valor minimo do nivel salarial previsto para a sua
categoria profissional até ao limite de 10 % inclusive (margem livre até 10 %), os aumentos decorrentes da clausula 7.*
(Promogdes e progressdo salarial) e da clausula 8.* (Prémio de progressdo salarial pela antiguidade) serdo deduzidos dessa
margem livre até ao limite de 25 % do valor do aumento, garantindo-se, portanto, um incremento efetivo correspondente a um
minimo de 75 % do valor do aumento devido.

2-Sempre que a retribuicdo efetiva do trabalhador se mostre superior ao valor minimo do nivel salarial previsto para a sua
categoria profissional em percentual superior a 10 % e (margem livre superior a 10 %), os aumentos decorrentes da cldusula 7.%
(Promogdes e progressdo salarial ) e da clausula 8. (Prémio de progressdo salarial pela antiguidade) serdo deduzidos dessa
margem livre até ao limite de 75 % do valor do aumento, garantindo-se, portanto, um incremento efetivo correspondente a um
minimo de 25 % do valor do aumento devido.
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Clausula 10.?
(Principios gerais de formacio profissional)

1-Com o objetivo de favorecer a profissionalizago ¢ integracdo dos trabalhadores na empresa, as partes consideram que a
formagao continua ¢ um instrumento fundamental para a sua prossecucdo e deve orientar-se pelos seguintes principios gerais:

a)  Promover o desenvolvimento pessoal e profissional dos trabalhadores;

b)  Contribuir para a carreira profissional do trabalhador e para a eficacia e produtividade do empregador;

c¢) Adaptar-se as mudangas provocadas quer pelos processos de inovagdo tecnoldgica, quer pelas novas formas de organizar o
trabalho;

d) Contribuir, através da formagao profissional continua, para o desenvolvimento e inovagéo da atividade seguradora;

e) Reconhecer e valorizar a qualificacdo adquirida pelos trabalhadores.

2-0 empregador elaborara planos de formag@o, anuais ou plurianuais, que abranjam todos os trabalhadores.

3-E da responsabilidade do empregador assegurar a formagdo profissional, continua ou especifica, a qualquer fungo.

4-A érea de formagao continua ¢ determinada por acordo ou, na falta deste, pelo empregador, caso em que deve coincidir
ou ser afim com a atividade prestada pelo trabalhador ou estar relacionada com a atividade a prestar quando decorrente de um

processo de mobilidade ou transferéncia.

5-Cada trabalhador tem direito, em cada ano, a um nimero minimo de 40 (quarenta) horas de formag¢@o continua, sendo
estas calculadas proporcionalmente em caso da prestacdo efetiva de trabalho ser inferior ao periodo de 1 (um) ano.

6-As horas de formagdo que ndo sejam asseguradas pelo empregador até ao termo dos 2 (dois) anos posteriores ao seu
vencimento transformam-se em crédito de horas em igual nimero para formagao por iniciativa do trabalhador.

7-0O crédito de horas para formagdo ¢ referido ao periodo normal de trabalho, confere direito a retribui¢do e conta como
tempo de servigo efetivo.

8-0 trabalhador pode utilizar o crédito de horas, de uma sé vez ou, com o acordo da empresa, intermitentemente, para
frequéncia de agdes de formagao durante o seu horario de trabalho ou, também com o acordo da empresa, ser subsidiado no
valor da retribui¢@o correspondente ao periodo de crédito de horas, para frequéncia da formagao em periodo pds-laboral.

9-Os planos de formacdo anuais e plurianuais deverdo ser submetidos a informagdo da comissdo de trabalhadores ou, na

sua falta, aos delegados sindicais e, na falta destes, aos sindicatos.
CAPITULO III
Mobilidade e modalidades de contrato de trabalho
Clausula 11.2
(Mobilidade geografica)

1-O empregador pode transferir qualquer trabalhador para outro local de trabalho desde que essa mudanga ndo o obrigue a

percorrer distdncia superior a 40 km a que ja percorre no trajeto de ida e volta entre a sua residéncia permanente e o local de

trabalho.

2-0 empregador pode, ainda, transferir o trabalhador para outro local de trabalho se a alteracao resultar da mudanca ou da
extingdo, total ou parcial, do estabelecimento onde o trabalhador presta servigo.

3-O empregador deve solicitar o parecer da comissdo de trabalhadores e, na auséncia desta, dos respetivos delegados
sindicais se estiverem envolvidos trabalhadores sindicalizados, em caso de transferéncia de local de trabalho decorrente da
mudangca de local de atividade do empregador ou de estabelecimento deste.

4-O empregador custeara o acréscimo das despesas impostas pelas deslocagdes didrias de e para o novo local de trabalho,

no valor correspondente ao custo em transportes coletivos, dentro de horarios compativeis e tempos aceitaveis, exceto no caso
de:

a) A transferéncia ocorrer dentro do mesmo municipio;
b) A transferéncia ocorrer para municipios contiguos servidos pela mesma rede integrada de transportes publicos e sem que a
mudanga determine um acréscimo do custo de transporte em transportes coletivos.
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5-Em caso de transferéncia do trabalhador que o obrigue a mudanga de residéncia para outra localidade ou municipio, o
empregador devera custear as despesas do trabalhador e do seu agregado familiar comprovadamente decorrentes dessa
mudanga, exceto quando a mudanga for a pedido do trabalhador.

6-No caso de transferéncia definitiva fora do ambito do numero 1 da presente clausula, o trabalhador pode resolver o
contrato se tiver prejuizo sério, tendo direito a compensagdo prevista na lei.

Clausula 12.2
(Mobilidade funcional temporaria e definitiva)

1-O empregador pode, quando o interesse fundamentado do empregador o exija, encarregar temporaria ou definitivamente
o trabalhador de fungdes nao compreendidas na atividade contratada ou inerentes ao seu grupo profissional, desde que tal ndo
implique modificacdo substancial da posi¢do do trabalhador.

2-A ordem de alterag@o de fungdes deve ser devidamente justificada e, quando tiver carater temporario, indicar a duragéo
previsivel da mesma, que ndo deve ultrapassar uma duracdo inicial de 6 (seis) meses, podendo ser renovavel enquanto se
mantiverem os motivos do empregador que motivaram a alterac@o, até ao limite de 1 (um) ano.

3-Havendo alteracdo definitiva de fungdes, serd assegurada ao trabalhador, sempre que necessario, formagao profissional
adequada e reclassificagdo de acordo com as novas fungdes a desempenhar, sem prejuizo do disposto nos nimeros seguintes.

4-A alteracao definitiva de fungdes podera ser precedida de um tirocinio de duracdo nao superior a 6 (seis) meses, durante o
qual o trabalhador tera direito a receber um complemento de vencimento igual a diferencga, se a houver, entre a sua retribuigdo
efetiva e aquela que seja devida pelas fungdes que passa a exercer.

5-0O direito ao complemento referido no nimero anterior, bem como eventuais suplementos inerentes as novas fungoes,
cessam se, durante ou no fim do tirocinio, o empregador decidir reconduzir o trabalhador a situac¢do anterior.

6-Os trabalhadores que a data de entrada em vigor deste ACT tenham direito a suplemento devido por exercicio das suas
fungdes, mantém-no, ainda que sejam transferidos para outra funcdo, considerando-se esse suplemento para determinagdo da
remuneragdo devido pelas fungdes que passa a exercer.

7-0 disposto no nimero anterior deixa de ter aplicagdo se o trabalhador for promovido a categoria ou nivel salarial a que
corresponda retribui¢do base, ou a retribui¢do base e suplementos, igual ou superior ou a retribuicdo base acrescida do
suplemento que recebia na situag@o anterior.

8-Quando da transferéncia definitiva de fung¢des resulte mudanca de categoria, aquela s6 podera ser feita para categoria
superior, exceto nos casos previstos na lei.

9-Todas as alteragdes definitivas previstas nesta clausula dependerdo de acordo escrito do trabalhador e serdo precedidas de
audicdo dos respetivos delegados sindicais relativamente a trabalhadores sindicalizados.

Clausula 13.%
(Transferéncia por motivo de satide)

1-Qualquer trabalhador pode pedir, por motivo atendivel de saide, a transferéncia para outro servigo, mediante a
apresentagdo de atestado médico passado pelos servigos médicos da empresa, do Servico Nacional de Satde ou por médico
especialista.

2-Se houver desacordo entre o trabalhador ¢ o empregador, qualquer das partes podera recorrer para uma junta médica,
composta por trés médicos, um indicado pelo trabalhador, outro pelo empregador e o terceiro, que presidira, escolhido pelos
outros dois, ou, ndao havendo acordo sobre a escolha, por solicitagdo & Ordem dos Médicos ou ao Servigo Nacional de Satde.

3-A transferéncia fica sujeita a decisdo favoravel da junta médica e desde que o empregador tenha um posto de trabalho
disponivel compativel, o qual devera ser procurado ativamente no menor periodo possivel, efetivando-se a transferéncia se e
logo que o posto de trabalho seja identificado.

4-0 trabalhador transferido mantera o nivel de remuneragdo correspondente a categoria de onde ¢ transferido, sem prejuizo
de evolugdes futuras no novo posto de trabalho.
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Clausula 14.2
(Interinidade de funcoes)

1-Entende-se por interinidade a substituicdo de fungdes que se verifica enquanto o trabalhador substituido mantém o direito
ao lugar.

2-0 inicio da interinidade deve ser comunicado por escrito ao trabalhador interino, devendo ser justificada, indicando a
duragdo previsivel da mesma, que ndo podera ser superior a 6 (seis) meses, com possibilidade de renovagéo até ao limite de 1
(um) ano, salvo se o trabalhador substituido se encontrar em regime de prisdo preventiva ou no caso de doenga, acidente,
requisigdo por parte do governo, entidades publicas ou sindicatos outorgantes.

3-0 trabalhador interino receberd um suplemento de retribuicdo igual a diferenca, se a houver, entre a sua retribuicdo base
mensal e a retribuigdo base mensal do nivel de remuneragdo correspondente as fungdes que estiver a desempenhar, enquanto
perdurar a situagdo de interinidade e sempre que tal situagdo ultrapassar 30 (trinta) dias seguidos, excluido o periodo de férias
do trabalhador substituido.

4-Em qualquer hipoétese, se o trabalhador interino permanecer no exercicio das func¢des do trabalhador substituido para
além de 30 (trinta) dias apds o regresso deste ao servico ou para além de 45 (quarenta e cinco) dias seguidos apos a cessacao
do contrato de trabalho do trabalhador substituido, considerar-se-a que o trabalhador interino foi definitivamente promovido a
categoria do substituido.

Clausula 15.2
(Trabalho a tempo parcial)
1-E permitido o trabalho a tempo parcial, o qual esta sujeito a forma escrita.

2-A prestacdo do trabalho a tempo parcial carece de acordo prévio do trabalhador.

3-0 contrato de trabalho a tempo parcial regulara, obrigatoriamente, a possibilidade do trabalhador regressar ao horario de
trabalho a tempo completo.

4-O empregador devera fornecer as estruturas de representacdo coletiva dos trabalhadores informagdes adequadas sobre o
trabalho a tempo parcial praticado na empresa.

Cléausula 16.%
(Teletrabalho)

1-A atividade contratada pode ser exercida fora da empresa através de recurso a tecnologias de informacdo e de
comunicag¢do, mediante a celebragdo de contrato escrito para a prestacdo subordinada de teletrabalho, com todos os direitos e
garantias que lhe sdo assegurados por lei e pelo presente ACT.

2-Por acordo escrito entre a empresa ¢ o trabalhador, poderdo ser estabelecidas as seguintes formas de teletrabalho:

a) Teletrabalho em regime fixo, nos termos da clausula seguinte;

b) Teletrabalho em regime misto (ou teletrabalho flexivel), consistindo na coexisténcia de periodos de teletrabalho com periodos de

trabalho presencial, nos termos que vierem a ser definidos através de politica da empresa.

3-Os normativos internos a instituir na empresa sobre teletrabalho serfio obrigatoriamente dados a conhecer aos sindicatos
outorgantes.

Clausula 16.*-A
(Teletrabalho em regime fixo)
1-O contrato a celebrar entre as partes contera obrigatoriamente a defini¢do da atividade a prestar, categoria profissional e
retribui¢do, de acordo com o previsto no presente ACT, e identificacdo do estabelecimento ou departamento da empresa em

cuja dependéncia fica o trabalhador, bem como quem este deve contactar no dmbito da prestacao de trabalho.

2-Salvo acordo em sentido contrario, ¢ da empresa a propriedade dos instrumentos de trabalho, bem como a
responsabilidade pela respetiva instalagdo e manutengao e pelo pagamento das inerentes despesas de consumo e de utilizagao.

3-0 periodo normal de trabalho € regulado nos termos do presente ACT, mantendo o trabalhador todos os direitos inerentes
ao contrato de trabalho, a semelhanca dos trabalhadores em regime presencial.
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4-0 acordo de teletrabalho pode ser celebrado com duragdo determinada ou indeterminada.

5-Sendo o acordo de teletrabalho celebrado com duragdo determinada, este ndo pode exceder 6 (seis) meses, renovando-se
automaticamente por iguais periodos, se nenhuma das partes declarar por escrito, até 15 (quinze) dias antes do seu término, que
ndo pretende a renovacao.

6-Sendo o acordo de teletrabalho de duragéo indeterminada, qualquer das partes pode fazé-lo cessar mediante comunicagéo
escrita, que produzira efeitos no 60.° dia posterior aquela.

7-Cessando o acordo de teletrabalho referido no niimero anterior, o trabalhador passa a um regime de atividade presencial,
sem prejuizo da sua categoria, antiguidade e quaisquer outros direitos reconhecidos aos trabalhadores em regime presencial
com fungdes e duragdo do trabalho idénticas.

8-O empregador deve evitar o isolamento do trabalhador, promovendo medidas para esse efeito, nomeadamente a
necessidade de comparéncia periddica no estabelecimento ou departamento da empresa em cuja dependéncia o trabalhador se
encontra.

Cléausula 17.2
(Comissao de servico)

Para além das situagdes previstas na lei, podem ser exercidas em regime de comissdo de servigo as fungdes do grupo de
gestdo, com excecdo dos trabalhadores com categoria de coordenador de grau I, II e III, mesmo que os trabalhadores nio
estejam na dependéncia hierarquica direta dos titulares do 6rgéo de administragdo da empresa, diretor-geral ou equivalente.

Clausula 18.%
(Cedéncia de trabalhadores e pluralidade de empregadores)

1-O empregador pode ceder temporariamente os seus trabalhadores a empresas juridica ou economicamente associadas ou
dependentes, ou a agrupamentos complementares de empresas de que ela faga parte, ou a entidades, que independentemente da
natureza societdria, mantenham estruturas organizativas comuns, desde que os trabalhadores manifestem por escrito o seu
acordo a cedéncia.

2-Os trabalhadores poderdo, nos termos previstos na lei, obrigar-se a prestar trabalho a varios empregadores desde que
estes estejam juridica ou economicamente associados ou dependentes ou, independentemente da natureza societaria,
mantenham estruturas organizativas comuns.

3-Para efeitos da aplicagdo dos numeros 1 e 2 da presente clausula, presume-se que as empresas signatarias do presente
ACT retinem, nas relagdes que estabelecem entre si, as condigdes referidas naqueles numeros.

4-A pluralidade de empregadores devera ser titulada por contrato escrito, o qual devera conter os seguintes elementos:

a) Identificagdo, assinaturas e domicilio ou sede das partes;

b) Indicagdo da atividade do trabalhador, do local ¢ do periodo normal de trabalho;

¢) Indicag@o do empregador que representa os demais no cumprimento dos deveres e no exercicio dos direitos emergentes do contrato

de trabalho.

5-A cedéncia temporaria do trabalhador deve ser titulada por contrato escrito assinado pelas empresas cedente e
cessiondria, onde se indique a data do inicio da cedéncia e respetiva duragao.

6-0O trabalhador cedido fica sujeito ao poder de dire¢do do cessionario, mas mantém o vinculo contratual inicial com
empregador cedente, a quem compete, em exclusivo, o exercicio do poder disciplinar.

7-A cedéncia vigorara pelo periodo indicado no acordo que a titula, podendo a sua durag@o inicial ou renovada ser superior
aos limites previstos na lei geral do trabalho.

Clausula 19.?
(Duracio do trabalho e organizagao de horarios)

1-A duracdo do trabalho semanal ¢ de 35 (trinta e cinco) horas, prestado todos os dias uteis de segunda a sexta-feira,
ressalvado o disposto relativamente a trabalho por turnos.
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2-Os horarios diarios de trabalho serdo organizados de modo a que ndo tenham inicio antes das 8h00 nem termo apds as
20h00, nem mais que 7 (sete) horas diarias, exceto, quanto as horas de inicio e termo para a realizag¢@o de trabalho por turnos,
horarios flexiveis e horarios diferenciados, considerando-se como trabalho noturno, nesses casos, o que for cumprido, total ou
parcialmente, entre as 22h00 de um dia e as 7h00 do dia seguinte.

3-Os tipos de horéarios praticaveis pelo empregador sdo, entre outros, os seguintes:

a)  Horario de referéncia - Aquele que é compreendido entre as 8h45 e as 12h45 e entre as 13h45 e as 16h45, de 2.* a 6.* feira;

b) Horario fixo - Aquele em que as horas de inicio e termo da prestagdo do trabalho, bem como o intervalo de descanso diério, sdo
fixos e, tendencialmente, comuns a generalidade dos trabalhadores;

c¢) Horario flexivel - Aquele em que existem periodos fixos obrigatorios, mas as horas de inicio e termo do trabalho, bem como o
intervalo de descanso diario, sdo moveis e ficam na disponibilidade do trabalhador;

d) Horario diferenciado - Aquele em que as horas de inicio e termo da prestagdo do trabalho, bem como o intervalo de descanso
diario, sdo fixos, mas ndo coincidem com as do horéario de referéncia;

e) Horario por turnos - Aquele em que o trabalho ¢ prestado em rotagéo por grupos diferentes de trabalhadores no mesmo posto de
trabalho e que, parcial ou totalmente, pode coincidir com o periodo de trabalho noturno.

4-0 horario flexivel, sempre que instituido em beneficio do trabalhador, ndo se reconduz a uma qualquer modalidade de
isen¢@o de horario de trabalho e ndo podera ser interpretado como um consentimento do empregador a prestacdo de trabalho
suplementar ou trabalho noturno.

5-0O tempo de intervalo de descanso do periodo de trabalho diario ndo sera inferior a 1 (uma) hora nem superior a 2 (duas)
horas, salvo o disposto no niimero seguinte.

6-Os limites do numero anterior poderdo ser aumentados ou reduzidos em 30 (trinta) minutos, mediante acordo escrito com
o trabalhador.

7-A definicdo e alteracdo dos horarios de trabalho com carater geral deverdo ser comunicadas, por escrito, & comissao de
trabalhadores ou, na sua falta, a comissdo sindical ou intersindical ou aos delegados sindicais.

8-Sempre que um trabalhador preste servigo exclusivamente em atendimento telefonico, por cada periodo de 2 (duas) horas
consecutivas de trabalho nessas fung¢des, havera uma pausa de 10 (dez) minutos, que sera incluida no tempo de trabalho.

Cléausula 20.%
(Isenc¢ao de horario de trabalho)
1-Para além das situagdes legalmente previstas, poderdo ser isentos de horario de trabalho os trabalhadores cujas fungdes
regularmente desempenhadas o justifiquem, nomeadamente os que integrem os grupos profissionais técnico ¢ de gestdo e os
trabalhadores com categoria de especialista operacional.
2-Sempre que a isengdo de horario de trabalho revista a modalidade de ndo sujeigdo aos limites maximos do periodo
normal de trabalho, os trabalhadores terdo direito a um periodo de descanso de, pelo menos, 12 (doze) horas seguidas entre
dois periodos diarios de trabalho consecutivos, ressalvadas as excegdes previstas na lei.
3-Os trabalhadores isentos de horario de trabalho terdo direito a retribuicdo especifica nos termos previstos na clausula 42.%
Clausula 21.?

(Tolerancia de ponto)

1-A titulo de tolerancia, o trabalhador pode entrar ao servigo com um atraso até 15 (quinze) minutos didrios, que
compensara, obrigatoriamente, no proprio dia ou, no caso de impossibilidade justificada, no primeiro dia util seguinte.

2-A faculdade conferida no numero anterior tem o limite de 75 (setenta e cinco) minutos por més.

3-0 regime de tolerancia ndo se aplica aos trabalhadores sujeitos ao regime de horario flexivel e de isen¢do de horario de
trabalho.

Clausula 22.7
(Trabalho suplementar)
1-E admitida a prestagdo de trabalho suplementar nos termos legais.

2-0 trabalho suplementar até as primeiras 100 (cem) horas por trabalhador é pago pelo valor da retribui¢do horaria com os
seguintes acréscimos:
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a) 50 % pela primeira hora ou fragdo desta e 62,5 % por hora ou fragdo subsequente, em dia 1til em periodo diurno;
b) 75 % pela primeira hora ou fragdo desta e 87,5 % por hora ou fragdo subsequente, em dia util em periodo noturno;
¢) 100 % por cada hora ou fragdo, em dia de descanso semanal, obrigatorio ou complementar, ou em dia feriado.

3-0O trabalho suplementar superior a 100 (cem) horas por trabalhador ¢ pago pelo valor da retribuicdo horaria com os
seguintes acréscimos:

a) 75 % pela primeira hora ou fragdo desta e 100 % por hora ou fragdo subsequente, em dia util em periodo diurno;
b) 100 % pela primeira hora ou fragdo desta e 125 % por hora ou fragdo subsequente, em dia titil em periodo noturno;
¢) 125 % por cada hora ou fragdo, em dia de descanso semanal, obrigatorio ou complementar, ou em dia feriado.

4-A compensagdo do trabalho suplementar pode, por acordo, ser efetuada mediante reducdo equivalente do tempo de
trabalho, pagamento em dinheiro ou ambas as modalidades.

5-O trabalhador que presta trabalho suplementar impeditivo do gozo do descanso diario tem direito a descanso
compensatorio remunerado equivalente as horas de descanso em falta, a gozar num dos 3 (trés) dias tteis seguintes.

6-O trabalhador que presta trabalho em dia de descanso semanal obrigatério tem direito a um dia de descanso
compensatorio remunerado, a gozar num dos 3 (trés) dias uteis seguintes.

7-0 descanso compensatorio ¢ marcado por acordo entre trabalhador ¢ empregador ou, na sua falta, pelo empregador.
Clausula 23.%
(Trabalho por turnos)
1-A prestacdo de trabalho por turnos rege-se pelo disposto na lei e nos nimeros seguintes.

2-As interrupg¢des no periodo de trabalho diario inferiores a 30 (trinta) minutos, seguidos ou interpolados, determinadas
pelo empregador, sdo consideradas incluidas no tempo de trabalho.

3-No turno coincidente com o periodo noturno, o intervalo de descanso serd de 30 (trinta) minutos e incluido no tempo de
trabalho.

4-Os trabalhadores que trabalhem em regime de turnos terdo direito a um dia de descanso semanal e a um dia de descanso
semanal complementar, apos 5 (cinco) dias de trabalho consecutivos.

5-0 trabalhador s6 pode mudar de turno apos o dia de descanso semanal.

6-Os trabalhadores que trabalhem em regime de turnos terdo o descanso semanal aos sabados e domingos, pelo menos de
quatro em quatro semanas.

7-0 trabalho prestado em regime de turnos que inclua periodo noturno é pago com acréscimo de 25 % sobre a retribuigdo
base, salvo se tiver sido acordada uma remuneragao cujo valor integre o subsidio de turnos ou se o subsidio de turnos tiver sido
incorporado na retribuigdo efetiva.

8-Sempre que o trabalho seja prestado em dois turnos (manhd/tarde), o acréscimo sera de 20 % sobre a retribuicdo base,
salvo se tiver sido acordada uma remunerag@o cujo valor integre o subsidio de turnos ou se o subsidio de turnos tiver sido
incorporado na retribuigdo efetiva.

9-0 subsidio de turno ja inclui eventuais acréscimos devidos pela prestagdo de trabalho noturno.

CAPITULO IV
Produtividade, eficiéncia, desconexio digital e direitos digitais
Clausula 23.%- A
Dever de abstencido de contacto

A empresa devera abster-se de contactar o trabalhador no periodo de descanso, ressalvadas as situagdes de forga maior
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Cléausula 23.%-B
Transformacao digital
1-Nos processos de transformagdo digital, as empresas procurardo informar os sindicatos subscritores sobre as mudangas
tecnoldgicas que se venham a produzir nas mesmas, quando estas se apresentem como relevantes e possam ter consequéncias
significativas no nivel de emprego e/ou implicar mudangas substanciais nas condi¢des laborais.
2-As empresas, quando iniciem processos desta natureza, definirdo, no ambito dos seus deveres legais de formagao
profissional, acdes formativas especificas dirigidas aos trabalhadores afetados, procurando dotid-los das competéncias
necessarias para enfrentar a transformacéo digital.
Clausula 23.2-C
Uso da inteligéncia artificial nas relagées laborais
1-As partes reconhecem as vantagens do uso responsavel da inteligéncia artificial, no que pode proporcionar de trabalhos
mais qualificados e melhores condi¢des de trabalho, assim como no facilitar da atividade diaria das empresas e dos
trabalhadores, tendo como referéncia a legislacdo portuguesa e comunitaria sobre esta matéria.
2-As empresas informardo os trabalhadores sobre a utilizagdo de algoritmos ou sistemas de inteligéncia artificial sempre
que as concretas decisdes de gestdo dos recursos humanos e relagdes laborais se baseiem exclusivamente em modelos digitais
sem intervengdo humana.
3-Para além da informacdo prestada aos trabalhadores, a informacdo indicada no numero anterior também deverd ser
prestada aos sindicatos subscritores do presente ACT.
CAPITULO V
Férias, faltas e interrupg¢ao do trabalho
Clausula 24.?
(Duracio das férias)
1-0O periodo anual de férias tem a duracao de 25 (vinte e cinco) dias uteis.
2-No ano de cessag@o do impedimento prolongado, respeitante ao trabalhador, com inicio em ano anterior, o trabalhador
tem direito as férias nos termos previstos na lei e no numero seguinte para o ano de admissdo, bem como as férias
correspondentes ao tempo de servigo prestado no ano do inicio da suspensdo, ndo podendo o seu somatorio ser superior a 25

(vinte e cinco) dias uteis.

3-No ano da admisséo, o trabalhador tem direito a 2 (dois) dias tteis de férias por cada més de duragdo do contrato, até ao
maximo de 24 (vinte e quatro) dias tteis, cujo gozo pode ter lugar apos 6 (seis) meses completos de execugdo do contrato.

4-Da aplicagdo do disposto nos nimeros anteriores ndao podera resultar o gozo, no mesmo ano civil, de mais de 30 (trinta)
dias uteis de férias.

5-Sem prejuizo do disposto no nimero 2, a duracdo do periodo anual de férias referido no niimero 1 néo se aplica aos casos
especiais de duragdo do periodo de férias previstos no Codigo do Trabalho.

Clausula 24.*-A
(Faltas)
1-As faltas podem ser justificadas ou injustificadas.
2-Sdo consideradas faltas justificadas as previstas na lei, designadamente as seguintes:

a)  As dadas, durante 15 (quinze) dias seguidos, por altura do casamento;
b) As motivadas por falecimento de:

1)Conjuge ndo separado de pessoas e bens e de pessoa com quem o trabalhador viva em unido de facto ou em economia comum,
filho ou enteado - Até 20 (vinte) dias consecutivos;

ii) Outros parentes ou afins no 1.° grau na linha reta - Até 5 (cinco) dias consecutivos;

iii) Outro parente ou afim na linha reta ou no 2.° grau da linha colateral - Até 2 (dois) dias consecutivos.
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¢) As motivadas pela prestagdo de provas em estabelecimento de ensino, nos termos da lei;

d) As motivadas por impossibilidade de prestar trabalho devido a facto que ndo seja imputavel ao trabalhador, nomeadamente
observancia de prescrigdo médica no seguimento de recurso a técnica de procriagdo medicamente assistida, doenga, acidente ou
cumprimento de obrigacdo legal;

e) As motivadas por necessidade de prestacdo de assisténcia inadiavel e imprescindivel a filho, neto ou membro do seu agregado
familiar, nos termos previstos na lei;

f)  As motivadas por acompanhamento de gravida ou luto gestacional, nos termos da lei;

g) As motivadas por deslocacdo a estabelecimentos de ensino de responsavel pela educagdo de menor por motivo da situagio
educativa deste, pelo tempo estritamente necessario, até 4 (quatro) horas por trimestre, por cada menor;

h)  As dadas por trabalhador eleito para estrutura de representacgéo coletiva dos trabalhadores, nos termos da lei;

i) As dadas por candidato a cargo publico, nos termos da correspondente lei eleitoral;

j)  Asdadas por dores incapacitantes provocadas por endometriose ou por adenomiose, nos termos da lei;

k)  As autorizadas ou aprovadas pela empresa;

1)  Asdemais que por lei forem qualificadas.

3-Sao consideradas injustificadas as faltas ndo previstas no nimero anterior.
Clausula 25.2
(Interrupcio do periodo de férias)

1-O gozo das férias ndo se inicia ou suspende quando o trabalhador esteja temporariamente impedido por doenga ou outro
facto que ndo lhe seja imputavel, desde que haja comunicag¢do do mesmo ao empregador.

2-No caso referido no niimero anterior, o gozo das férias tem lugar ap6és o termo do impedimento na medida do
remanescente do periodo marcado, devendo o periodo correspondente aos dias ndo gozados ser marcado por acordo ou, na
falta deste, pelo empregador, nos termos da lei.

3-As licengas por situacdo de risco clinico durante a gravidez, para deslocacao a unidade hospitalar localizada fora da ilha
de residéncia para realizagdo de parto, por interrupgdo de gravidez, por adogdo e licenga parental em qualquer modalidade
suspendem o gozo das férias, devendo os dias remanescentes ser gozados apos o seu termo, mesmo que tal se verifique no ano
seguinte.

Clausula 26.?
(Feriados)

1-Além dos feriados obrigatorios em vigor em cada momento, serdo ainda observados a Terca-Feira de Carnaval, o feriado
municipal da localidade ou, quando este ndo existir, o feriado distrital.

2-Sem prejuizo de eventuais alteragdes determinadas pela lei a cada momento, consideram-se feriados obrigatdrios os
seguintes dias:

1 de janeiro, Sexta-Feira Santa, Domingo de Pascoa, 25 de abril, 1 de maio, Corpo de Deus, 10 de junho, 15 de agosto, 5 de
outubro, 1 de novembro, 1, 8 ¢ 25 de dezembro.

Cléausula 272
(Dispensas de Natal e de Pascoa)

1-Os trabalhadores estdo dispensados do cumprimento do dever de assiduidade na tarde da quinta-feira anterior ao
Domingo de Pascoa e na véspera do dia de Natal.

2-0 empregador pode optar por encerrar os servi¢os nos periodos referidos no niimero anterior.
Clausula 28.%
(Licencas com retribuicao)
1-Os trabalhadores tém direito, em cada ano, aos seguintes dias de licenga com retribuigao:
a) 2 (dois) dias, quando perfizerem 50 (cinquenta) anos de idade e 15 (quinze) anos de permanéncia na empresa;

b) 3 (trés) dias, quando perfizerem 52 (cinquenta e dois) anos de idade e 18 (dezoito) anos de permanéncia na empresa;
¢) 4 (quatro) dias, quando perfizerem 54 (cinquenta e quatro) anos de idade e 20 (vinte) anos de permanéncia na empresa.
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2-0 disposto no nimero anterior depende da verificacdo pelo trabalhador das seguintes condigdes cumulativas:

a) Inexisténcia de faltas injustificadas no ano imediatamente anterior ao ano de vencimento dos dias de licenga;
b) Inexisténcia de sanc¢des disciplinares, no ano imediatamente anterior ao ano de vencimento dos dias de licenca, de gravidade igual
ou superior a sangdo pecuniaria.

3-Existindo acordo entre o trabalhador e o empregador, a licenca anual com retribui¢do podera ser substituida pelo
pagamento de um prémio pecuniario de valor idéntico ao da retribuicéo efetiva correspondente ao niimero de dias de licenga a
que o trabalhador tiver direito.

4-Ao ntimero de dias de licenga com retribuicdo serdo deduzidas as faltas dadas pelo trabalhador no ano civil anterior, com
excecdo das seguintes:

a)  Faltas justificadas que decorram de internamento hospitalar, incluindo, se também justificadas e relacionadas com o mesmo, a falta
do dia anterior ao internamento e dos 30 (trinta) dias subsequentes a alta hospitalar;

b) Faltas justificadas que decorram de acidente de trabalho;

c) Faltas dadas por morte de filhos, de conjuge ou pessoa que viva em permanéncia com o trabalhador em condigdes analogas as dos
conjuges, de pais e de irmaos do trabalhador; e

d) Faltas dadas no ambito do exercicio de atividade sindical nos termos previstos neste ACT.

5-No ano em que o trabalhador retna os requisitos minimos exigidos para requerer a reforma por velhice e o nédo fizer,
perde o direito a concessao de dias de licenga com retribuicao.

Clausula 29.2
(Auséncia por aplica¢do de medida de coacéio)

1-A auséncia por motivo de prisdo preventiva do trabalhador, ou por lhe ter sido aplicada qualquer outra medida de coacdo
impeditiva da prestagdo de trabalho, determina a suspensdo do contrato de trabalho, salvo se a auséncia tiver duragdo néo
superior a 1 (um) més, caso em que sera considerada autorizada pelo empregador e sujeita ao regime das faltas justificadas
com perda de retribuicao.

2-Enquanto ndo for proferida sentenca condenatodria, ¢ garantido ao trabalhador impossibilitado de prestar servigo com base
em medida de coag@o penal preventiva da liberdade o regresso ao empregador, desde que o empregador tenha um posto de
trabalho disponivel compativel, o qual devera ser procurado ativamente no menor periodo possivel, efetivando-se o regresso se
e logo que o posto de trabalho seja identificado.

3-Nos casos referidos no nimero anterior, o empregador obriga-se, em qualquer caso, a manter o posto de trabalho, do
trabalhador, disponivel por um periodo minimo de 4 (quatro) meses contado do inicio da aplicagdo de medida de coagdo penal
preventiva da liberdade.

4-Se o trabalhador for judicialmente condenado, o tempo de auséncia referente ao periodo da suspensdo do contrato de
trabalho, bem como as faltas ao trabalho que eventualmente ocorram em cumprimento da senten¢a condenatoria transitada em
julgado, serdo consideradas como injustificadas.

5-O disposto nos numeros anteriores desta clausula ndo prejudica o direito de o empregador proceder de imediato a
instaurag@o de procedimento disciplinar, se for caso disso.

Clausula 30.%
(Apoio social ao agregado familiar do trabalhador sujeito a medida de coacio penal)

1-Os membros do agregado familiar do trabalhador sujeito a medida de coagdo impeditiva da prestagdo de trabalho podem
solicitar, ao empregador deste, apoio pecuniario, verificadas cumulativamente as condi¢des seguintes:

a) O requerente integre o agregado familiar do trabalhador e seja como tal considerado para efeitos da lei fiscal;

b) O trabalhador ndo receba salario do empregador ha pelo menos 3 (trés) meses;

¢) Nao esteja a correr contra o trabalhador procedimento disciplinar ou inquérito prévio por factos lesivos de interesses patrimoniais
do empregador ou ofensas punidas por lei sobre trabalhadores da empresa, elementos dos corpos sociais, seus delegados ou
representantes;

d) O agregado familiar do trabalhador fique em situacdo de caréncia econdmica reconhecida pelo empregador;

e) O beneficiario do apoio ndo esteja também indiciado pela pratica do ilicito que determinou a aplicagdo da medida de coagio penal
ao trabalhador.

2-0O apoio a conceder pelo empregador ao agregado familiar do trabalhador terd a duragdo maxima de 6 (seis) meses, ¢ de
valor idéntico ao do IAS (Indexante dos Apoios Sociais) quando haja apenas um beneficiario, sendo acrescido de metade desse
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valor por cada beneficiario para além do primeiro, com o limite maximo para todos eles do correspondente a duas vezes o
montante do IAS.

3-0 apoio serd pago pelo empregador aos beneficiarios que o solicitem e cessa por qualquer dos motivos seguintes:

a) Seja atingido o periodo maximo de duragdo previsto no niimero dois;
b) Cesse o contrato de trabalho;
¢) Deixem de se verificar os pressupostos da respetiva atribuigdo.

CAPITULO VI
Seguranca e satide no trabalho
Clausula 31.?
(Principios gerais)

1-Todas as instalagdes deverdo dispor de condi¢des de seguranga e prevengdo contra incéndios, devendo os locais de
trabalho ser dotados das condi¢des de comodidade e salubridade que permitam reduzir a fadiga e o risco de doengas
profissionais, garantindo a higiene, comodidade e seguranca dos trabalhadores.

2-Para além do disposto no ntimero anterior, deverd ainda ser garantida a existéncia de boas condi¢des naturais e/ou
artificiais em matéria de arejamento, ventilagdo, iluminagdo, intensidade sonora e temperatura.

3-As instalagdes de trabalho, sanitdrias e outras e respetivos equipamentos, devem ser convenientemente limpos e
conservados, devendo a limpeza ser efetuada, na medida do possivel, fora das horas de trabalho.

4-Sempre que o empregador proceder a desinfecdes das instalagdes com produtos tdxicos devera respeitar as indicagdes
técnicas dos produtos e margens de seguranga recomendadas pelo respetivo fabricante para reutilizagdo das areas afetadas.

5-Os trabalhadores e seus Orgdos representativos podem requerer fundamentadamente a comissao de seguranca e saude a
realizag@o de inspegdes sanitarias através de organismos ou entidades oficiais ou particulares de reconhecida idoneidade e
capacidade técnica, sempre que se verifiquem quaisquer condigdes andmalas que possam afetar de imediato a satide dos
trabalhadores.

6-Os custos decorrentes da inspegdo e reposicdo das condigdes de salubridade sdo da exclusiva responsabilidade do
empregador, quando por este autorizados.

Clausula 32.?
(Comissao de seguranca e satide no trabalho)

1-No empregador podera ser instituida, a pedido das estruturas de representacdo dos trabalhadores, uma comissdo paritaria
permanente de segurancga e satde no trabalho, nos termos previstos na lei.

2-A comissdo permanente serd constituida por um nimero par de membros, até ao maximo de 4 (quatro). Metade sdo
indicados pela comissdo de trabalhadores da empresa, de entre os respetivos membros, ou pelos sindicatos outorgantes quando
inexista na empresa aquela estrutura de representagdo. A outra metade ¢é indicada pelo empregador.

3-Os membros da comissdo permanente poderao ser substituidos a todo o tempo pela entidade que os indicou.
4-A comissdo de seguranca tem, nomeadamente, as seguintes competéncias:

a) Elaborar o seu proprio regulamento de funcionamento, bem como o regulamento de saide e seguranga, propor alteracdes aos
mesmos e zelar pelo seu cumprimento;

b)  Zelar pelo cumprimento das disposicdes legais e contratuais referentes a esta matéria;

¢) Colaborar com o empregador e com os trabalhadores com vista a uma permanente melhoria das condi¢des de seguranga e saude no
trabalho;

d)  Apreciar as sugestdes e reclamagdes dos trabalhadores sobre seguranca e satde no trabalho;

e) Avaliar potenciais riscos ¢ analisar os elementos disponiveis relativos aos acidentes de trabalho e doengas profissionais e estudar
as circunstancias e as causas de cada um dos acidentes ocorridos, incluindo aqueles que ndo dido origem a incapacidades,
apresentando as medidas recomendadas para evitar acidentes idénticos;

f)  Promover a divulgacdo de informagao em matéria de segurancga e satide no trabalho;
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g) Pronunciar-se sobre a programacao anual dos servicos de seguranga e satide no trabalho.

5-A comiss@o de seguranga reune ordinariamente, pelo menos, uma vez por trimestre, devendo elaborar ata de cada
reunido, podendo, ainda, ser convocadas reunides extraordinarias sempre que a maioria dos seus membros o solicite.

Clausula 33.2
(Medicina no trabalho)

1-Os trabalhadores t€m direito a utilizar os servigos de medicina no trabalho, disponibilizados pelo empregador nos termos
da lei, para efeitos de prevengdo da seguranca e satde no trabalho.

2-Sem prejuizo de quaisquer direitos e garantias previstos neste ACT, os trabalhadores serdo, quando o solicitarem,
submetidos a exame médico, com vista a determinar se se encontram em condi¢des fisicas e psiquicas adequadas ao
desempenho das respetivas fungdes.

3-O empregador deve promover a realizacdo de exames médicos bianuais aos trabalhadores com idade inferior a 45
(quarenta e cinco) anos de idade e anuais aos trabalhadores com idade igual ou superior a 45 (quarenta e cinco) anos de idade.

4-Os exames médicos referidos nos niimeros anteriores incluirdo, salvo opinido médica em contrario ou oposi¢do do
trabalhador:

a)  Rastreio de doencas cardiovasculares e pulmonares;
b) Rastreio auditivo e visual;

¢) Hemoscopias;

d)  Analise sumaria de urina;

e) Prova de esforco;

f)  Citologia;

g) PSA eco prostatica.

5-No caso de o empregador ndo cumprir o disposto nos niimeros anteriores até 15 de outubro do ano em que se devam
realizar, poderdo os trabalhadores, mediante pré-aviso de 60 (sessenta) dias, promover por sua iniciativa a realizagdo dos
respetivos exames, apresentando posteriormente as despesas ao empregador que se obriga a paga-las no prazo de 10 (dez) dias.

CAPITULO VII
Atividade sindical
Clausula 34.%
(Atividade sindical)
1-No exercicio legal das suas atribui¢des, o empregador reconhece aos sindicatos os seguintes tipos de atuag@o:

a)  Desenvolver atividade sindical no interior da empresa, nomeadamente através de delegados sindicais e das comissdes sindicais ou
intersindicais, legitimados por comunicagdo do respetivo sindicato;

b) Eleger em cada local de trabalho os delegados sindicais;

¢) Dispor, sendo membro de 6rgdos sociais de associagdes sindicais, do tempo necessario para, dentro ou fora do local de trabalho,
exercerem as atividades inerentes aos respetivos cargos, sem prejuizo de qualquer direito reconhecido por lei ou por este ACT;

d) Dispor do tempo necessario ao exercicio de tarefas sindicais extraordinarias por periodo determinado e mediante solicitagdes
devidamente fundamentadas das dire¢des sindicais, sem prejuizo de qualquer direito reconhecido por lei ou por este ACT;

e) Dispor a titulo permanente e no interior da empresa de instalagdes adequadas para o exercicio das fungdes de delegado e de
comissdes sindicais, devendo ter, neste Gltimo caso, uma sala propria, tendo sempre em conta a disponibilidade da empresa para o
efeito;

f)  Realizar reunides, fora do horario de trabalho, nas instalagdes da empresa, desde que convocadas nos termos da lei e observadas as
normas de seguranca adotadas pela empresa;

g) Realizar reunides nos locais de trabalho, durante o horario normal, até ao maximo de 15 (quinze) horas por ano, sem perda de
quaisquer direitos consignados na lei ou neste ACT, desde que assegurem o regular funcionamento dos servigos que ndo possam
ser interrompidos e os de contacto com o publico;

h)  Afixar em local definido para o efeito, fisicamente e no portal interno da empresa, e distribuir informagdes de interesse sindical ou
profissional;

i) Zelar pelo cumprimento do ACT e das leis sobre matéria de trabalho.

2-O trabalhador membro de estrutura de representacdo coletiva dos trabalhadores ndo pode ser transferido de local de
trabalho sem o seu acordo, salvo quando tal resultar de extingdo ou mudanga total ou parcial do estabelecimento onde presta
Servico.
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Clausula 35.2
(Trabalhadores dirigentes sindicais)

1-Os trabalhadores dirigentes sindicais com funcdes executivas nos sindicatos, tém direito a crédito de horas
correspondente a 5 (cinco) dias de trabalho por més e a faltas justificadas, nos termos dos numeros seguintes.

2-O nimero maximo de dirigentes sindicais com func¢des executivas nos sindicatos com direito a crédito de horas e a faltas
justificadas sem limitagdo de nimero, ¢ determinado nos termos da lei, mas tendo em conta o numero de trabalhadores
sindicalizados no sindicato em causa.

3-Os sindicatos outorgantes do presente ACT podem conjuntamente requisitar, com remuneracdo mensal efetiva paga pelo
empregador, dirigentes sindicais, a razdo de um por cada 250 (duzentos e cinquenta) trabalhadores, com um limite de 2 (dois)
dirigentes.

4-Para os efeitos do niumero anterior:
a)  Sera considerado o conjunto dos trabalhadores dos empregadores outorgantes do presente ACT;
b) Os sindicatos outorgantes do presente ACT deverdo, mediante acordo, definir anualmente entre si os dirigentes sindicais a

requisitar, enviando, até 31 de outubro de cada ano, comunica¢do com a identificacdo dos dirigentes sindicais requisitados para o
ano subsequente.

5-0 regime previsto nesta clausula ndo prejudica os demais direitos decorrentes da lei.
Clausula 36.?
(Trabalhadores delegados sindicais)

1-O delegado sindical tem direito, para o exercicio das suas func¢des, a um crédito de 6 (seis) horas por més, ou 8 (0ito)
horas por més se fizer parte de comissdo intersindical.

2-O ntimero maximo de delegados sindicais com direito a crédito de horas ¢ determinado nos termos da lei, mas tendo em
conta o numero de trabalhadores sindicalizados no sindicato em causa.

Clausula 37.2
(Quotizaciao sindical)

1-O empregador procedera, a pedido escrito do trabalhador, ao desconto da quota sindical e enviara essa importancia ao
sindicato respetivo até ao dia 10 do més seguinte.

2-0O empregador devera enviar, até ao limite do prazo indicado no numero anterior, o respetivo mapa de quotizagdo
devidamente preenchido, preferencialmente em formato digital compativel com folha de calculo.

CAPITULO VIII
Retribuicao, seguros e outros abonos
Clausula 38.%
(Classificacao da retribuicao)
Para efeitos deste ACT, entende-se por:

a) Retribuicdo base mensal: A retribuigdo certa mensal definida nos termos do anexo III aplicavel ao grupo profissional e categoria
em que se enquadra o trabalhador;

b) Retribuigdo base anual: O somatdrio das retribui¢des base mensais auferidas pelo trabalhador no mesmo ano civil, incluindo a que
lhe € paga a esse titulo no subsidio de férias e no subsidio de Natal desse ano;

¢) Retribuicdo efetiva mensal: Constituida pela retribuicdo base iliquida mensal acrescida de outras prestagdes regulares e periddicas,
pagas em dinheiro, a que o trabalhador tenha direito como contrapartida do seu trabalho, ndo se incluindo, no entanto, o subsidio
diario de refeigdo, a retribui¢do por trabalho suplementar, as contribui¢des para o Plano Individual de Reforma, bem como as
prestagdes que nos termos legais ndo sdo consideradas retribuicao;
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d) Retribuicdo efetiva anual: O somatorio das retribuicdes efetivas mensais acrescida dos subsidios de férias e de Natal auferidos pelo
trabalhador no mesmo ano civil.

Clausula 39.?
(Subsidio de refeicao)

1-A contribuigdo para o custo da refeigdo, por dia efetivo de trabalho, € a fixada no anexo III.

2-Em caso de falta durante parte do periodo normal de trabalho, ou de trabalho suplementar prestado em dia de descanso
semanal ou feriado, so terdo direito a subsidio de refei¢do os trabalhadores que prestem, no minimo, 5 (cinco) horas de trabalho
em cada dia exceto se se tratar de trabalhador a tempo parcial, caso em que recebera um montante proporcional ao nimero de
horas trabalhadas nesse dia.

3-Quando o trabalhador se encontrar em servigo da empresa, em consequéncia do qual lhe seja pago pelo empregador o
custo da refei¢do principal compreendida no respetivo horario de trabalho, ou tenha direito ao reembolso das despesas que a

incluam, ndo beneficiara do disposto nesta clausula.

4-0 subsidio de refei¢do ¢ ainda devido sempre que o trabalhador cumpra integralmente a duracdo do trabalho semanal
previsto na clausula 19.%, ainda que por referéncia a tempos médios.

Clausula 40.°
(Subsidio de férias)

1-0O subsidio de férias vence-se e sera pago na data em que o trabalhador inicia o gozo das férias ou o seu maior periodo
quando estas forem repartidas, podendo o empregador optar por paga-lo antecipadamente.

2-0 subsidio ¢ de montante igual ao valor da retribuicdo efetiva mensal a que o trabalhador tiver direito em 31 de dezembro
do ano em que se vencem as férias, procedendo-se nesse més ao eventual acerto do subsidio j& pago, se for caso disso.

3-Quando o periodo de férias for inferior ao indicado da clausula 24.%, numero 1, o subsidio de férias sera proporcional ao
nimero dos dias de férias a que o trabalhador tiver direito, ndo se considerando para este efeito a redugdo do periodo de férias
por op¢ao do trabalhador para evitar a perda de retribui¢do por motivo de faltas.
Clausula 41.?
(Subsidio de Natal)

1-O trabalhador tem direito a subsidio de Natal de valor igual a retribuicdo efetiva mensal, pagavel conjuntamente com a
remunerag¢do do més de novembro.

2-A importancia referida no nimero anterior serd igual a que o trabalhador tiver direito em 31 de dezembro do ano em que
se vence o subsidio, procedendo-se nesse més ao eventual acerto do subsidio ja pago, se for caso disso.

3-Nos anos da admissao, suspensdo ou cessacdo do contrato de trabalho, o subsidio de Natal é proporcional ao tempo de
servigo prestado nesses anos.

Clausula 42.%
(Retribuicio por isencio de horario de trabalho)

1-S6 as modalidades de isengdo de horario de trabalho previstas na presente clausula conferem direito a retribuicdo
especifica, a qual sera calculada sobre a retribui¢do base mensal do trabalhador, nos termos seguintes:

a) 25 % no regime de isenc@o de horario de trabalho sem sujei¢do aos limites maximos dos periodos normais de trabalho;
b) 15 % no regime de isengdo de horario de trabalho com possibilidade de alargamento da prestagdo até 5 (cinco) horas por semana.

2-0 regime de isencdo de horario de trabalho e o respetivo suplemento cessam nos termos acordados ou, se o acordo for
omisso, por dentincia do empregador comunicada com a antecedéncia minima de 3 (trés) meses.

Clausula 432
(Pagamento de despesas de servi¢co em Portugal)

1-O empregador pagard ao trabalhador as despesas efetuadas em servigo e por causa deste, nos termos dos nimeros
seguintes.
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2-As despesas de deslocagdo em servigo de qualquer trabalhador, quando se desloque para fora das localidades onde presta
normalmente servigo, sdo por conta do empregador, devendo ser sempre garantidas condigdes de alimentag@o e alojamento
condignas tendo por referéncia os valores minimos fixados no anexo 1V.

3-0 trabalhador, quando o desejar, podera solicitar um adiantamento por conta das despesas previsiveis, calculadas na base
dos valores para que se remete no nimero 2 desta clausula.

4-Em alternativa ao disposto nos numeros anteriores podera ser estabelecido um regime de reembolso das despesas
efetivamente feitas, contra a apresentagdo de documentos comprovativos.

5-Os trabalhadores que utilizarem automoveis ligeiros proprios ao servigo do empregador terdo direito a receber por cada
km efetuado em servigo o valor constante no anexo IV.

Clausula 44.?
(Pagamento de despesas de servi¢o no estrangeiro)

1-Nas deslocagdes ao estrangeiro em servigo, o trabalhador tem direito a ser reembolsado das inerentes despesas ou a
atribuic@o de ajudas de custo, conforme for a op¢do da empresa, tendo por referéncia os valores minimos fixados no anexo IV.

2-Por solicitagdo do trabalhador ser-lhe-do adiantadas as importancias necessarias para fazer face as despesas referidas no
nimero anterior.

3-Para além do previsto nos nimeros anteriores, o empregador, consoante o que for previamente definido, reembolsara o
trabalhador das despesas extraordinarias necessarias ao cabal desempenho da sua missao.

Cléausula 45.2
(Complemento do subsidio por doenca)

1-O empregador estd obrigado a pagar ao trabalhador, quando doente, com incapacidade temporaria para o trabalho
certificada pelos Servigos Médicos da Seguranga Social, um complemento do subsidio por doenca de montante igual a
diferenga de valor entre a retribuigcdo efetiva ¢ o subsidio de doenga concedido pela Seguranga Social, de acordo com o
disposto no nimero 4 da presente clausula.

2-0O mesmo se aplicara aos casos de assisténcia a familia, nomeadamente de assisténcia a filhos menores de 12 (doze) anos
de idade, ou independentemente da idade a filhos com deficiéncia ou doenga cronica.

3-Sempre que a incapacidade temporaria para o trabalho por motivo de doenga determinar a perda, total ou parcial, do
subsidio de Natal, o empregador adiantara ao trabalhador o respetivo valor.

4-0 empregador pagara diretamente ao trabalhador a totalidade do que tenha a receber em consequéncia desta clausula e do
regime de subsidios da Seguranca Social, competindo-lhe depois receber o subsidio de doenga ou outros que forem atribuidos
pela Seguranga Social.

5-Da aplicagdo desta clausula ndo pode resultar uma retribuicdo efetiva mensal liquida superior ao que o trabalhador
auferiria se estivesse ao servigo, nem o valor do complemento podera ser superior a 35 % da referida retribuig@o efetiva mensal
liquida.

6-No caso dos Servigos da Seguranga Social pagarem diretamente ao trabalhador o subsidio de doenga ou outros, devera
este entregar ao empregador o correspondente valor, no prazo de 8 (oito) dias ap6s o recebimento.

7-Em caso de incumprimento do disposto no nimero anterior pelo trabalhador, e para além da obrigagdo de entrega por este
dos montantes recebidos da Seguranga Social, o empregador deixara de estar obrigado relativamente ao mesmo a efetuar o
adiantamento e a pagar o complemento previsto nos nimeros 1 a 3 desta clausula, constituindo ainda infragdo disciplinar
grave.

8-O pagamento pelo empregador do subsidio de doenga ou outros devidos pela Seguranga Social, nos termos dos niameros
1 a 4 desta clausula, ¢ considerado abono por conta da retribui¢do do trabalhador, podendo o empregador compensa-lo em
pagamentos de retribui¢des futuras quando o trabalhador ndo o restitua voluntariamente no prazo indicado no nimero 6.
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Clausula 46.*
(Seguro de saude)

1-As empresas abrangidas pelo presente ACT ficam obrigadas a contratar um seguro de saude que garanta, em cada
anuidade, aos trabalhadores em efetividade de fungdes, bem como aqueles cujos contratos de trabalho estejam suspensos por
motivo de doenca, de acidente de trabalho ou de pré-reforma, a cobertura dos riscos de internamento e ambulatdrio.

2-0 seguro previsto no nimero 1 fica sujeito as condigdes estipuladas na apodlice, nomeadamente no que respeita aos
capitais seguros, a delimitacdo do ambito de cobertura, exclusdes, franquias, copagamentos e periodos de caréncia, tendo como
referéncia o previsto no anexo V.

3-As condigdes minimas de referéncia previstas no anexo V sdo indicativas, podendo ndo coincidir com as que constam na
apolice do seguro, devendo, neste caso, as condigdes ai previstas ser globalmente mais favoraveis para o trabalhador,
nomeadamente por incluir outras coberturas nao indicadas no anexo.

Clausula 47.2
(Seguro de vida)

1-Os trabalhadores em efetividade de fungdes, bem como aqueles cujos contratos de trabalho estejam suspensos por motivo
de doenga, de acidente de trabalho, ou de pré-reforma, tém direito a um seguro de vida que garanta o pagamento de um capital
em caso de morte ou de reforma por invalidez nos termos a seguir indicados e de acordo com o respetivo facto gerador, ndo
sendo cumulaveis entre si:

a) 100 000,00 € se resultar de acidente de trabalho ocorrido ao servigo da empresa, incluindo in itinere;
b) 75 000,00 € se resultar de outro tipo de acidente;
¢) 50 000,00 € nos restantes casos.

2-Os montantes das indemnizagdes obtidas por aplicagdo do previsto nos ntmeros anteriores serdo reduzidos
proporcionalmente no caso de trabalho a tempo parcial.

3-A indemnizagdo a que se refere os nimeros anteriores sera paga ao proprio trabalhador no caso de reforma por invalidez
ou, em caso de morte, as pessoas que por ele forem designadas como beneficiarios. Na falta de beneficiarios designados, de
pré-morte destes, ou de morte simultanea, a respetiva indemnizagdo sera paga aos herdeiros legais do trabalhador.

4-O seguro previsto nesta clausula ndo prejudica outros beneficios existentes nas empresas, na parte que exceda as
garantias aqui consignadas, sendo a sua absor¢do calculada de acordo com as bases técnicas do ramo a que os contratos
respeitem.

Clausula 48.?
(Indemnizag¢io por factos ocorridos em servico)

1-Em caso de acidente de trabalho, incluindo o acidente in itinere, o empregador garantira ao trabalhador a retribui¢do
efetiva e o subsidio de refei¢do liquidos, devidamente atualizados, correspondentes a sua categoria profissional, enquanto nao
cessar o contrato de trabalho.

2-No pagamento a cargo do empregador, por efeito do disposto no nmimero anterior, serdo deduzidos os valores das
indemnizagdes, rendas ou outros, recebidas pelo trabalhador a coberto de contrato de seguro de acidentes de trabalho.
Clausula 49.?

(Condicdes nos seguros proprios)

1-Os trabalhadores abrangidos pelo presente ACT, mesmo em situagdo de reforma e pré-reforma, beneficiam em todos os
seguros em nome proprio de um desconto minimo de 25 % do prémio total ou dos encargos, consoante se trate,
respetivamente, de seguros de risco ou seguros de cariz financeiro, salvo se outras condi¢des mais favoraveis estiverem
previstas na empresa.

2-Os trabalhadores que utilizem habitualmente viatura de sua propriedade ao servico da empresa, em fungdes
predominantemente externas, beneficiam de um desconto minimo de 60 %, sobre a tarifa aplicavel, no seguro automovel do
veiculo.
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Clausula 50.2
(Apoio escolar)

1-Os trabalhadores em efetividade de func¢des, bem como aqueles cujos contratos de trabalho estejam suspensos por motivo
de doenga ou de acidente de trabalho, com filhos ou afilhados civis menores a seu cargo, em idade escolar, matriculados em
estabelecimento de ensino basico ou secundario da rede escolar autorizada pelo ministério competente, t€ém direito a receber do
empregador, por cada filho ou afilhado civil («educando»), uma comparticipagdo nas despesas escolares do educando, nos
termos definidos a cada momento através de politica interna da empresa.

2-A comparticipagdo referida no niimero anterior tem, como referéncia, o valor a seguir indicado, atribuido em fungdo da
idade do educando a partir do seu ingresso no 1.° ciclo do ensino basico:

) AL A0S 10 QNO0S 1uvieeiiiieiieiie et et e ettt e et e e teesbe e te et e esae s e enseesseeraeeteens eenbeenrenreene 61,45 €;
D) A€ 20S 18 @NOS .eiviiiiiiietieiectit ettt ettt ettt et et b enbe s sentenbensenean 102,42 €;
€) AL Q0S8 25 AINO0S 1.eviueieniieiiieiteetie ettt ettt ettt e st e et st he e bttt ent e ebeesheeteene beearesaeentenn 133,15 €.

3-0 pagamento da comparticipacdo devera ser solicitado no periodo compreendido entre 1 de agosto e 30 de novembro do
respetivo ano escolar e a sua atribui¢do depende da verificagdo dos requisitos seguintes:

a) O educando tenha obtido aproveitamento no ano escolar imediatamente anterior, devendo verificar-se as necessarias adaptagdes no
caso de o educando frequentar o ensino especial;

b) Nao ser atribuido por qualquer outra entidade, em relacdo ao mesmo ano escolar e educando, subsidio, comparticipagdo ou outra
forma de apoio com idéntica finalidade;

¢) O trabalhador nédo tenha sido punido(a) disciplinarmente nos ultimos 12 (doze) meses com sangdo disciplinar de gravidade igual ou
superior a san¢do pecuniaria.

4-O empregador, se assim o entender, pode solicitar ao trabalhador prova documental das condigdes e dos requisitos
exigidos para atribuicdo da compensacdo e suspender o respetivo pagamento enquanto os documentos solicitados ndo lhe
forem entregues.

5-Quando os pais, ou padrinhos civis, sejam ambos trabalhadores de empresa signataria do presente ACT, o apoio previsto
na presente clausula apenas sera devido a um deles. Nos casos em que apenas um dos pais, ou padrinhos civis, ndo retna as
condigdes necessarias para receber o apoio previsto nesta clausula, o apoio sera atribuido ao pai, mae ou padrinho civil, que as
rena.

6-Sem prejuizo do disposto no numero anterior, a comparticipacdo sera paga até ao final do més em que foi solicitada,
podendo o empregador optar por desonerar-se desta obrigacdo mediante a atribuicdo de «vale educagdo», ou «vale ensino», ou
outra modalidade com fim idéntico, cujo valor ndo seja inferior ao apoio a que o trabalhador tem direito nos termos desta
clausula.

CAPITULO IX
Plano de poupanca e pré-reforma
Clausula 51.2
(Plano individual de reforma)

1-Com excecdo dos trabalhadores que, ao abrigo do acordo coletivo de trabalho publicado no Boletim do Trabalho e
Emprego (BTE), n.° 37, de 8 de outubro de 2017, tenham optado pela manutencdo dos regimes de pré-reforma e reforma
previstos no contrato coletivo de trabalho publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 32, de 29 de agosto de 2008, todos
os trabalhadores em efetividade de fung¢des, bem como aqueles cujos contratos de trabalho estejam suspensos por motivo de
doenca ou de acidente de trabalho beneficiam de um Plano Individual de Reforma em caso de reforma por velhice ou por
invalidez concedida pela Seguranga Social, o qual integrara e substituira quaisquer outros sistemas de atribui¢do de pensdes de
reforma previstos em anteriores instrumentos de regulamentagio coletiva de trabalho aplicaveis a empresa.

2-0O Plano Individual de Reforma fica sujeito ao disposto na clausula seguinte e no anexo VI deste ACT.
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Clausula 52.2
(Inicio das contribuicdes)
A primeira contribui¢do anual do empregador para o Plano Individual de Reforma vencer-se-4 no decurso do ano

subsequente a data do terceiro aniversario do inicio da prestacdo de servigo efetivo na empresa, com efeitos retroativos ao
comeco do segundo ano de prestag@o de servigo efetivo na empresa.

Clausula 53.2
(Comissao de acompanhamento do plano de pensdes)

No ambito do presente ACT, sera instituida uma comissdo de acompanhamento do plano de pensdes para verificagdo do
cumprimento do plano de pensdes ¢ gestdo do respetivo fundo de pensdes, que terd as atribuigdes previstas na lei aplicavel e
sera constituida e reunira nos termos também nela previstos.

Cléausula 54.2
(Pré-reforma)

1-Aos trabalhadores que se pré-reformem aplicar-se-a o regime legal da pré-reforma, devendo o respetivo acordo ser
efetuado por escrito e conter:

a) Identificagdo, assinaturas e domicilio ou sede das partes;

b) Data de inicio da pré-reforma;

¢) Direitos e obrigagdes de cada uma das partes;

d) Valor da prestagao anual da pré-reforma que, salvo acordo das partes em sentido diverso, devera corresponder a, pelo menos, 70 %
da retribuicdo efetiva anual do trabalhador;

e) Modo de atualizagdo da prestagdo;

f)  Numero de prestagdes mensais em que serd paga.

2-Para além das situagdes previstas na lei, o direito as prestagdes de pré-reforma cessa na data em que o trabalhador
preencher as condi¢des legais minimas para requerer a reforma por velhice.

3-A contribuigdo do empregador para o plano individual de reforma referido nas clausulas anteriores cessa na data da
passagem a situagdo de pré-reforma do trabalhador, salvo acordo das partes em sentido contrario.
CAPITULO X
Disposicdes finais e transitorias
Cléausula 55.2
(Salvaguarda da responsabilidade do trabalhador)

O trabalhador pode, para salvaguarda da sua responsabilidade, requerer que as instrugdes sejam confirmadas por escrito,
nos seguintes casos:

a)  Quando haja motivo plausivel para duvidar da sua autenticidade ou legitimidade;
b) Quando verifique ou presuma que foram dadas em virtude de qualquer procedimento doloso ou errada informagao;
¢) Quando da sua execugdo possa recear prejuizos que suponha ndo terem sido previstos.

Clausula 56.
(Reclassificacao profissional)
1-A reclassificagdo profissional dos trabalhadores respeitara o disposto na clausula 4.” e no anexo II deste ACT, devendo

fazer-se tendo em conta a correspondéncia com as anteriores categorias profissionais e niveis salariais estabelecida na tabela
constante do anexo VII.

2-A retribui¢do base mensal do trabalhador reclassificado correspondera, no minimo, a retribuicdo base mensal
determinada pelo nivel salarial obrigatorio para a categoria profissional anterior a reclassificagdo, a qual, para este efeito, esta
indicada na tabela do anexo VII deste ACT.
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Clausula 57.2
(Pré-reformados e reformados até 31 de dezembro de 2016)

1-Aos trabalhadores pré-reformados em data anterior a 1 de janeiro de 2017 aplicar-se-a, na data da reforma, o regime
constante do Instrumento Regulamentagdo Coletiva de Trabalho (IRCT) aplicavel a data em que se pré-reformaram.

2-Os trabalhadores reformados em data anterior a 1 de janeiro de 2017 continuardo a beneficiar do regime de atualizacdo
das respetivas pensdes ou das pensdes complementares, de acordo com as normas da regulamentagdo coletiva aplicaveis a data
da respetiva reforma, tendo em conta que o fator «A» da férmula de atualizag@o indicada nesses IRCT corresponde ao valor do
aumento verificado no minimo do nivel salarial da categoria onde o reformado se integraria caso estivesse ao servico, de
acordo com a tabela de correspondéncia entre categorias prevista no anexo VI do ACT agora publicado.

Clausula 58.?
(Comissio paritaria)

1-E instituida, no &mbito do presente ACT, uma comissdo paritaria integrada por representantes dos sindicatos outorgantes
e igual nimero de representantes das empresas signatarias deste instrumento de regulamentagdo coletiva, com competéncia
para interpretar e integrar as clausulas do acordo.

2-A comissdo reunird a pedido de qualquer das entidades signatarias e podera deliberar desde que estejam presentes todos
os membros que a compdem.

3-S6 serdo validas as deliberagdes tomadas por unanimidade.
Clausula 59.?
(Anteriores suplementos de ordenado)

Os suplementos de ordenados atribuidos por aplicagdo de instrumentos de regulamentagdo coletiva de trabalho
anteriormente aplicaveis a relacdo de trabalho, auferidos pelo trabalhador em 31 de dezembro de 2016, manter-se-do enquanto
se verificarem as situa¢des que determinaram a atribuigdo desses suplementos.

Clausula 60.%
(Anterior prémio de antiguidade)

1-Os trabalhadores que, antes da entrada em vigor do presente ACT, estavam abrangidos pelo contrato coletivo de trabalho
publicado no Boletim do Trabalho ¢ Emprego, n.° 32, de 29 de agosto de 2008, beneficiardo da manuten¢do do regime dos
prémios de antiguidade previsto na clausula 45.% dessa convengdo até 31 de dezembro de 2018.

2-Os prémios de antiguidade que se vencerem até 31 de dezembro de 2018 manter-se-ao, a partir dessa data, inalterados e
processados autonomamente a titulo de prémio de antiguidade histérico.

3-A partir de 1 de janeiro de 2019, os trabalhadores referidos no numero 1 passardo a estar abrangidos pelo regime dos
prémios de progressdo salarial pela antiguidade, previstos na clausula 8.* do presente ACT, mas os mesmos apenas serdao
devidos se e quando o seu valor ultrapassar o prémio de antiguidade histdrico e pelo montante excedente.

4-Sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores, os trabalhadores que em 2018 tenham atingido 20 (vinte) anos de
antiguidade nas empresas subscritoras do presente acordo, beneficiardo do seguinte regime se se encontrarem cumpridos os
pressupostos indicados:

a) Caso perfagam 24 (vinte e quatro) anos de antiguidade no ano de 2022, terdo direito a um prémio de antiguidade no valor de 3 %
calculado sobre o nivel 5 da tabela salarial;

b) Caso perfacam 26 (vinte e seis) anos de antiguidade no ano de 2024, terdo direito a um prémio de antiguidade no valor de 1,5 %
calculado sobre o nivel 5 da tabela salarial.

5-Os trabalhadores com mais de 26 (vinte e seis) anos de antiguidade no ano de 2024, deixardo de beneficiar de qualquer
prémio de antiguidade adicional, bem como da atribui¢do de prémios de progressdo salarial pela antiguidade nos termos do
presente acordo.
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Clausula 61.
(Anterior prémio de permanéncia)
1-Os trabalhadores que, antes da entrada em vigor do presente ACT, estavam abrangidos pelo contrato coletivo de trabalho
publicado no Boletim do Trabalho ¢ Emprego, n.° 2, de 15 de janeiro de 2012, com as alteragdes publicadas no Boletim do
Trabalho e Emprego, n.° 45, de 8 de dezembro de 2014, ou pelo acordo coletivo de trabalho publicado no Boletim do Trabalho
e Emprego, n.° 4, de 29 de janeiro de 2016, beneficiardo da manutencdo do regime previsto nas clausulas 41.* ou 42.* dessas

convengdes, consoante aplicavel, até 31 de dezembro de 2018, mantendo o direito aos prémios de permanéncia que, ao abrigo
desse regime, se vencerem até esta data.

2-Os trabalhadores referidos no nimero 1 apenas passardo a estar abrangidos pelo regime dos prémios de progressdo
salarial pela antiguidade, previstos na clausula 8.* do presente ACT, a partir de 1 de janeiro de 2022.

Clausula 62.7
(Trabalho por turnos/acordo interpretativo)

1-Com referéncia ao periodo de vigéncia do presente ACT até 31 de outubro de 2023, considera-se, para todos os efeitos,
incluido no acréscimo devido pela prestagdo de trabalho em regime de turnos, previsto na clausula 23.?, o montante pago em
cada momento ao trabalhador acima do valor da retribuicdo base mensal do respetivo nivel salarial, incluindo suplemento de
margem livre, pelo que esse acréscimo apenas sera devido se, e na medida em que, a retribuicdo efetiva do trabalhador se
mostre inferior ao valor minimo do seu nivel salarial acrescido de 25% ou de 20%, conforme se trate, respetivamente, do
regime de turnos previsto nos numeros 7 ou 8 dessa clausula.

2-A presente declaragdo interpretativa retroage todos os seus efeitos a data da entrada em vigor do presente ACT,
prevalecendo sobre e derrogando qualquer interpretagdo judicial ndo transitada em julgado ou outra que possa ter sido
produzida na vigéncia do mesmo.

3-A presente clausula caduca logo que se extinga o seu escopo de aplicag@o.

Clausula 63.7
(Politicas internas mais favoraveis)
Por politica interna dos empregadores podem ser estabelecidas condigdes mais favoraveis para os trabalhadores.
Clausula 64.

(Cessacao de efeitos da regulamentacio coletiva anterior)

1-Os direitos e os efeitos que ndo foram expressamente ressalvados, decorrentes de convengdes coletivas de trabalho
anteriores cessam com a entrada em vigor do presente ACT por este ser globalmente mais favoravel.

2-Da aplicagdo do presente ACT ndo podera resultar, porém, diminui¢do da retribui¢do efetiva nem da retribuicdo base
auferida pelos trabalhadores a data da sua entrada em vigor.

Cléausula 65.%
(Igualdade de tratamento e nio discriminac¢io)

1-Todos os trabalhadores t€m direito a igualdade de oportunidades e de tratamento no que se refere ao acesso ao emprego,
a formagdo e promogao profissionais, assim como as condi¢des de trabalho.

2-A empresa nao pode praticar qualquer discriminacdo, direta ou indireta, baseada nomeadamente na ascendéncia, na
idade, no sexo, na orientacdo sexual, no estado civil, na situacdo familiar, no patriménio genético, na capacidade de trabalho
reduzida, na deficiéncia ou na doenga crénica, na nacionalidade, na origem étnica, na religido, nas convicgdes religiosas ou
ideologicas.

Clausula 66.

(Linguagem inclusiva)

Sempre que neste ACT se utilize a expressdo «trabalhador» ou «trabalhadores», entende-se que estas se devem ter por
aplicaveis aos trabalhadores, independentemente do sexo, identidade ou expressdo de género e carateristicas sexuais.
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Clausula 67.2
(Producao de efeitos)

1-Os valores da tabela salarial e do subsidio de refeicdo indicados no anexo II do presente ACT produzem efeitos a partir
do dia 1 de janeiro do ano a que respeitam.

2-0 regime das licencas com retribuicdo previsto na cldusula 28.* apenas entrara em vigor em 1 de janeiro de 2019,
mantendo-se até essa data os regimes atualmente em vigor, relativamente aos trabalhadores que, nessa data, tinham vinculo
contratual com a Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros de Vida, SA; Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros,
SA; Médis - Companhia Portuguesa de Seguros de Satude, SA e Ocidental Sociedade Gestora de Fundos de Pensoes, SA

ANEXO I
(Convenciao de arbitragem)

Os outorgantes do ACT celebrado entre a Ageas Portugal - Companhia de Seguros de Vida, SA; a Ageas Portugal -
Companhia de Seguros SA; a Ageas Portugal Services, ACE; a Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros de Vida, SA; a
Meédis - Companhia Portuguesa de Seguros de Saude, SA, a Ageas Sociedade Gestora de Fundos de Pensdes, SA e o
SINAPSA - Sindicato Nacional dos Profissionais de Seguros e Afins ¢ o STAS - Sindicato dos Trabalhadores da Atividade
Seguradora celebram a presente Convengdo de Arbitragem para os efeitos previstos no numero 8 da clausula 3.* do referido
ACT, a qual se rege nos termos seguintes:

1-A comissdo arbitral ¢ constituida pelas partes, nos termos dispostos no niimero 4 infra e tem como objeto decidir sobre o
litigio que resulte da revisdo parcial ou global do presente ACT, nos termos previstos no numero 4 da clausula 3.* do ACT;

2-A comissdo arbitral decidira somente sobre as matérias relativamente as quais as partes ndao cheguem a acordo no ambito
dos processos de revisdo parcial ou global do ACT;

3-Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a comissdo arbitral integrara na sua decisdo todas as matérias acordadas
que tenham resultado de negociagdes diretas entre as partes, conciliagdo ou mediagao;

4-A comissdo arbitral sera composta por 3 (trés) arbitros, nos seguintes termos:

a) 2 (dois) arbitros de parte, os quais serfo indicados, respetivamente, pelas empresas e pelos sindicatos outorgantes do presente
ACT;

b) 1 (um) arbitro presidente, o qual sera indicado pelos arbitros de parte que sejam nomeados nos termos da alinea anterior;

¢) Nao havendo acordo entre os arbitros de parte relativamente a indicagdo do arbitro presidente, sera solicitada ao Conselho
Econdémico e Social a indicagdo deste ultimo.

5-A comissdo arbitral iniciara os seus trabalhos assim que esteja constituida, devendo, de imediato, indicar prazo para que a
parte requerente da arbitragem voluntaria apresente o seu requerimento inicial;

6-Ap0s a sua constituicdo, a comissdo arbitral devera proferir decisdo no prazo de 6 (seis) meses;

7-As partes assumirdo os custos associados aos arbitros de parte por si designados e os custos associados ao arbitro
presidente serdo assumidos pelas partes, na mesma propor¢ao;

8-A comissdo arbitral entregara o texto da decisdo arbitral as partes e ao Ministério do Trabalho para efeitos de deposito e
publicagdo no Boletim do Trabalho e Emprego;

9-Com a publica¢do do novo instrumento de regulamentagdo coletiva de trabalho, cessa a convencao aplicavel as relagdes
entre os outorgantes;

10- Em tudo o que nfo se encontre expressamente previsto no presente anexo, aplicar-se-a o disposto na lei.
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ANEXO II
(Grupos profissionais, categorias, fungdes e nivel salarial)
Nivel
Descrigdo Grupo Categorias Fungdes (ilustrativo) salarial
Dependendo diretamente do 6rgédo de Diretor geral Diretor geral 17
gestio ou de outro diretor-
coordenador, coordena dois ou mais
diretores de servicos que
desempenham fungdes especificas
desta categoria, podendo ainda
colaborar na elaboragdo da politica e
objetivos a alcancar pelas diferentes :
A 3 Diretor Diretor coordenador 16
areas de agdo dele depender.lt.es dentro coordenador
da empresa, responsabilizando-se
pelo seu cumprimento, diretamente
ou por competéncia delegada.
Diretor(a) grau III | Diretor de servigos 15
Diretor adjunto
Diretor(a) grau 11 D¥ret0r audltorl.a 14
Diretor comercial
Diretor comunicagdo
. a Diretor financeiro
Desenvolve atividades de ambito . . i
. . Diretor informatico
estratégico, define politicas e . P
L L Diretor juridico
objetivos operacionais, sendo da sua . .
. L Diretor marketing
responsabilidade a correta aplicagdo . Lo
o Diretor organizagdo
das mesmas, podendo supervisionar ) Dirctor producio
areas de negocio ou funcionais. Diretor(a) grau I : procu¢ 13
Diretor recursos humanos
Gestio D?retor dF si.nistros
Diretor técnico
Responsavel area | Chefe de servicos
grau III Responsavel auditoria 12
Responsavel comercial
R . . Responsavel comunicagio
- - - esponsavel drea , )
Participa na decisdo sobre objetivos cau 11 Responsavel financeiro 11
operacionais, comerciais ou técnicos, & Responsavel informatico
define objetivos setoriais, normas e Responsavel juridico
procedimentos, métodos de trabalho e Responsavel marketing
objetivos individuais, podendo Responsavel organizacao
enquadrar funcionalmente outros Responsavel produgéo
trabalhadores ou equipas de Responsével 4rea Responsa}vel recursos humanos
trabalhadores. grau | Responsavel sinistros 10
Responsavel técnico
Executa e assume responsabilidade Coordenador grau | Chefe de sec¢do
por atividades comerciais/técnicas/ 11 Responsavel auditoria 9
operacionais de natureza interna ou Coordenador comercial
externa, com autonomia no .ém]aito Coordenador grau Coordenador comuni.ca(;éo
dos poderes que lhe foram atribuidos 1 Coordenador financeiro 7
expressamente pela empresa, Coordenador informatico
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podendo enquadrar equipas.

Coordenador grau

Coordenador juridico
Coordenador marketing
Coordenador organizagio
Coordenador producéo
Coordenador recursos humanos

I Coordenador sinistros 6
Coordenador técnico

Desempenha fungdes de consultor ou Técnico grau VIII 12
assessor, exercendo cargos de
responsabilidade com interferéncia
em diferentes areas de atuagdo da
empresa; participa na elaboracgao e/ ou
controlo da politica e objetivos
globais da empresa; elabora
normalmente pareceres, estudos,
analises e projetos de natureza técnica
¢ ou cientifica que fundamentam e
apoiam as decisdes dos o6rgdos de
gestdo da empresa; exerce as suas Técnico grau VII 11
fungdes com completa autonomia
técnica e ¢ diretamente responsavel .
perante o 6rgao de gestdo da empresa, Analllsta
podendo competir-lhe supervisionar Auditor
os trabalhos de indole técnica de Atudrio
trabalhadores de grau inferior. Jurista

Programador

Gestor comercial

Técnico comunicagao

o ] Técnico ] Técnico financeiro

Podepdo supervisionar técnicos de Técnico grau VI Técnico marketing 10
grau inferior, pode desempenhar Técnico recursos humanos
fungdes de .consultor ou assessor d_os Técnico risco
orgaos de hneNda empresa no aI~I1b1t0 Técnico produto
da sua formagao e especializagdo; Técnico informatico
elabora norm.almente pareceres, Técnico organizagio
estudos, analises e projetos de Técnico seguranga Subscritor
natureza técnica e ou cientifica, que
fundamentam e apoiam as decisoes
dos 6rgaos de line da empresa; exerce
as suas fungdes com completa Técnico grau V 9
autonomia técnica e ¢ diretamente
responsavel perante a respetiva chefia,
podendo o seu trabalho ser
supervisionado por técnico de grau
superior.
Nao tendo fungdes de supervisdo de Técnico grau IV 8
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outros técnicos, executa
individualmente ou em grupo estudos,
pareceres, analises e projetos de
natureza técnica e ou cientifica;
exerce as suas fun¢des com
autonomia técnica, embora ..
. . ~ S Técnico grau 111 7
subordinada a orientagdes de principio
aplicaveis ao trabalho a executar,
podendo ser supervisionado por
técnico ou profissional de,
respetivamente, categoria ou nivel
superiores.
Adapta os seus conhecimentos Técnico grau 11 6
técnicos a pratica quotidiana da
empresa executa ou colabora em
estudos, projetos e analises de
natureza técnica ou cientifica
adequados a sua formagdo académica oo
ou curriculo profissional; exerce as Téenico grau I 5
suas fun¢des sob orientagdo e
controlo.
Especialista
operacional grau 7
v
. . Gestor acordos
Executa atividades Especialista Gestor producio
predominantemente de natureza operacional grau produg 6
. . I Gestor sinistros
comercial, operacional ou L .
s . Especialista operacional
administrativa que normalmente P P
. . , Especialista Secretario
exigem conhecimentos especificos da . o .. . 5
.S operacional grau II | Técnico administrativo
atividade seguradora. . .
Técnico comercial
] Especialista
Operacional | operacional grau I 4
Executa tarefas de apoio Assistente
administrativo e ou de atendimento, operacional grau 3
com carater regular, como tal 111
reconheci la empr iX .. .
econhec das pela emp resa, de baixa Assistente Administrativo
complexidade, tendencialmente onal 11 | Assistente )
rotineiras, orientadas por operacional grau
. . ~ Operador
procedimentos detalhados e instrugdes
predefinidas. Assistente
operacional grau I 1

ANEXO III

(Tabela salarial e subsidio de refeicao)

A - Tabela salarial para 2025

Retribuicdo base mensal (em
euros)
Nivel salarial 2025
17
3526,14 €
16
3148,03 €
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15

2882,10 €
14

2718,14 €
13

249135 €
12

2388,02 €
11

2211,14 €
10

197424 €
9

1769,96 €
8

1630,33 €
7

1588,90 €
6

1427,83 €
5

1331,40 €
4

1218,18 €
3 1168,10 €
2 1119,88 €
1

1065,24 €

B - Subsidio de refeigao

2025

Valor diario 12,50 €

ANEXO IV

(Outras clausulas de expressdo pecuniaria)

Clausulas

2025

Clausula 43.* nimero 2 - Valor das despesas de servigo em Portugal:

— Por diaria completa

9123 €
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— Refeicdo isolada 16,82 €
— Dormida e pequeno-almogo 61,22 €
Cléusula 43.* nimero 5 - Valor por km 0,45 €
Clausula 44.* - Valor diario das despesas de servigo no estrangeiro 186,08 €
ANEXO V

(Condicdes de referéncia do seguro de satde)

Coberturas Capitais Co-pagamento
10 % no maximo
Hospitalizagdo/internamento 25 000,00 € | 100,00 € por sinistro
Ambulatério 1 500,00 € | 15,00 €
Estomatologia 400,00 €
Proéteses e ortoteses 200,00 €
Medicamentos
(apenas se comparticipados pelo 200,00 € | Valor remanescente a 90 % do prego de referéncia
SNS)
ANEXO VI

(Plano Individual de Reforma)

1-Tendo em conta o disposto na clausula 51.%, o empregador efetuara anualmente contribui¢cdes para o Plano Individual de
Reforma de valor igual a 3,35 %, aplicadas sobre a retribuicdo base anual do trabalhador.

2-0 empregador definira o ou os produtos em que se materializara o Plano Individual de Reforma a que se refere o presente
anexo e estabelecera as regras e os procedimentos necessarios a implementacdo e gestdo dos mesmos.

3-0 Plano Individual de Reforma devera prever a garantia de capital.

4-0 valor capitalizado das entregas ¢ resgatavel, nos termos legais, pelo trabalhador na data de passagem a reforma por
invalidez ou por velhice concedida pela Seguranga Social, sem prejuizo do disposto nos nimeros seguintes.

5-Ao resgaste aplicar-se-a o regime previsto na lei fiscal, nomeadamente, no que respeita a conversdo em renda vitalicia
imediata mensal a favor e em nome do trabalhador de pelo menos dois tercos do valor capitalizado.

6-Caso o trabalhador cesse ou dé causa a cessa¢do do vinculo contratual com a empresa antes de completar trés anos de
antiguidade na mesma, perdera a totalidade do valor capitalizado das entregas efetuadas pelo empregador, sem prejuizo da
possibilidade da transferéncia do montante correspondente as eventuais contribui¢des voluntarias do trabalhador para um novo
veiculo de financiamento a sua escolha.

7-Caso o trabalhador cesse o vinculo contratual apds completar trés anos de antiguidade na empresa e antes da passagem a
situacdo de reforma, tera direito apenas a 90 % do valor capitalizado das entregas efetuadas pelo empregador, havendo lugar a
transferéncia desse montante para um novo veiculo de financiamento a escolha do trabalhador.

8-As transferéncias a que se refere o numero anterior s6 podem ocorrer desde que o novo veiculo de financiamento cumpra
os requisitos previstos neste ACT, devendo ainda o veiculo de financiamento de destino cumprir as condigdes e caracteristicas
fiscais do de origem, nomeadamente por o novo veiculo ser um seguro de vida ou fundo de pensdes.



10 de outubro de 2025 ,I[I[I[ 47
Nuamero 19

9-Se a cessagdo do contrato de trabalho no periodo referido no niimero 7 tiver ocorrido por despedimento com justa causa
promovido pelo empregador com fundamento em lesao de interesses patrimoniais da empresa, o trabalhador perde o direito ao
valor previsto no mesmo niimero 7, até ao limite dos prejuizos que tiverem sido causados, sem necessidade de autorizacio
expressa para que seja efetuada a compensagdo total ou parcial dos mesmos, salvo se o trabalhador tiver impugnado
judicialmente o despedimento, caso em que ndo havera lugar ao resgate do valor capitalizado nem a compensacao, enquanto
ndo transitar em julgado a decis@o sobre o despedimento.

10- Em caso de morte do trabalhador, o valor capitalizado das entregas reverte para os beneficiarios designados pelo
trabalhador ou, na falta de designagéo, para os seus herdeiros legais.

11- O Plano Individual de Reforma permitira a possibilidade de o trabalhador efetuar contribui¢cdes voluntarias para o
mesmo.

12- Dado que a possibilidade de contribuicdo voluntaria do trabalhador para o Plano Individual de Reforma implicard a
alteragd@o do contrato constitutivo do fundo de pensdes da empresa junto da Autoridade de Supervisdo de Seguros ¢ Fundos de

Pensdes, a mesma apenas entrard em vigor a partir do més seguinte aquele em que a empresa seja notificada da aprovagdo
daquela alteracao.

ANEXO VII

(Tabela de correspondéncia)

Grupo Categorias neste | Fungoes (ilustrativo)| Njyel salarial| Categorias no CCT | Nivel CCT| Categorias CCT
p ACT neste ACT neste ACT | 2012¢ACT 2016 | 2008 2008

Diretor geral Diretor geral 17 Diretor N/A

Diretor coordenador | Diretor coordenador
16 N/A

Diretor de servigos
Diretor adjunto
Diretor auditoria
Diretor comercial
Diretor
comunicagio
Diretor financeiro
Diretor informatico
Diretor grau III Diretor juridico 15 Diretor 16
Diretor marketing
Diretor organizacao
Diretor producao
Diretor recursos
humanos

Diretor sinistros
Diretor técnico

Diretor
coordenador

Gestédo Gestor comercial/
14 Gestor técnico/ N/A

Diretor grau I1 .
Gestor operacional

Gestor comercial/ )
Gestor técnico/ 15 Diretor de

Diretor grau I 13 4 .
Gestor operacional SErvigos
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Responsavel area
grau II1

Chefe de servigos
Responsavel
auditoria
Responsavel
comercial
Responsavel
comunicagdo
Responsavel
financeiro
Responsavel
informatico
Responsavel
juridico
Responsavel
marketing
Responsavel
organizagao
Responsavel
produg@o
Responsavel
recursos humanos
Responsavel
sinistros
Responsavel técnico

12

Gestor comercial/
Gestor técnico/
Gestor operacional

N/A

Responsavel area
grau II

11

Gestor comercial/
Gestor técnico/
Gestor operacional

N/A
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Gestio Chefe de
y Servigos
. Gestor comercia! Chefe de centro
I}esponsavel 10 Gestor técnico/ 14 Gestor geral de
area grau | G : .
estor operacional servigos
comerciais
Chefe de secgdo
Responsavel
auditoria
Coordenador
comercial
Coordenador
comunicagio
Coordenador
financeiro
Coordenador
informatico
Coordenador
Coordenador juridico Coordenador
grau Coordenador 9 . N/A
11 marketing operacional
Coordenador
organizacio
Coordenador
producéo
Coordenador
recursos humanos
Coordenador
sinistros
Coordenador
técnico
Chefe de equipa
Chefe de secgdo
Coordenador
comercial
Coordenador
adjunto de zona/
dependéncia
Coordenador Coordenador de
gran 7 12 zona/

I dependéncia
Gerente de
dependéncia
Subchefe de
sec¢ao
Subgerente de
dependéncia

Coordenador 6 11
grau |
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Técnico
Analista
Auditor
Atuario
Jurista
Programador
Gestor comercial
Técnico
comunicacao
Técnico financeiro
Técnico grau VIIT | Téenico mar keting 12 Técnico N/A
Técnico recursos
humanos
Técnico risco
Técnico produto
Técnico
informatico
Técnico
organizacao
Técnico seguranca
Subscritor
Técnico grau VII 11 N/A
Analista
Analista de
organizacdo e
métodos
Analista
programador
Analista sénior
Chefe de
exploragdo
Chefe de
programagao
Técnico grau VI 10 14 Técnico de
analise de riscos
Técnico de
formagao
Técnico de grau
I
Técnico de grau
II
Técnico de grau
m
Técnico grau V 9 N/A
Técnico grau [V 8 13
Técnico grau 111 7 12
Técnico grau 11 6 11
Técnico grau | 5 10
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Operacional Assistente
comercial Caixa
Escriturario
Gestor acordos Inspetor
Gestor producao administrativo
Gestor sinistros Opgrador
Especialista Especialista Perlto. ‘
operacional grau | operacional 7 Especialista 12 Recec1qmsta
v Secretario operacional Regularizador
Técnico de sinistros
administrativo Secrqtério
Técnico comercial Técnico
comercial
Especialista
operacional grau 6 11
11
Especialista
operacional grau 5 10
I
Especialista
operacional grau [ 4 9
Assistente Administrativo )
operacional grau | Assistente 3 Assistente | 8
I Operador operaciona
Assistente
operacional grau 2 7
I
Assistente
operacional grau I 1 6

Artigo 2.°

A presente revisdo abrange 6 empregadores num universo, em junho de 2025, de cerca de 1428 trabalhadores.

Lisboa, 23 de junho de 2025.

Pelas Ageas Portugal - Companhia de Seguros, SA; Ageas Portugal - Companhia de Seguros de Vida, SA; Ageas Portugal Services,
ACE; Ocidental - Companhia Portuguesa de Seguros de Vida, SA; Médis - - Companhia Portuguesa de Seguros de Saude, SA e Ageas
Sociedade Gestora de Fundos de Pensoes, SA:

Luis Menezes, na qualidade de legal representante.
Nelson Machado, na qualidade de legal representante.

Pelo Sindicato Nacional dos Profissionais de Seguros e Afins - SINAPSA:

Paulo Amilcar Couto Gomes Mourato, na qualidade de legal representante.
Jorge Daniel Delgado Martins, na qualidade de legal representante.
Luis Filipe Fonseca Cunha Ferreira, na qualidade de legal representante.
Francisco Lima Sena Boléo, na qualidade de legal representante.

Luis Miguel Oliveira Matias, na qualidade de legal representante.
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Pelo Sindicato dos Trabalhadores da Atividade Seguradora - STAS:

Patricia Alexandra da Silva Bento Caixinha, na qualidade de presidente da direcao.
Mario José Rubio de Oliveira e Silva, na qualidade de 1.° vice-presidente da direg@o.
Carla Sofia Grilo Mirra, na qualidade de mandataria - Advogada.

Depositado a 5 de setembro de 2025, a fl. 115 do livro n.° 13, com o n.° 247/2025, nos termos do artigo 494.° do Codigo do
Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
(Publicado no BTE, n° 35, de 22/09/2025)



