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Acordo de Empresa entre a Ryanair - Designated Activity Company - Sucursal em Portugal e o SPAC - Sindicato dos Pilotos da
Aviacdo Civil - Reviséo Global.

Ryanair - Designated Activity Company - Sucursal em Portugal e o SPAC - Sindicato dos Pilotos da Aviagdo Civil - Alteracéo
Entre: Ryanair - Designated Activity Company - Sucursal em Portugal, com estabelecimento principal em Swords, Airside
Business Park, County Dublin, Irlanda, registado na Irlanda com o nimero 104547; doravante referida como «Ryanair»,
representada por Darrell Hughes, diretor de estratégia de RH e operacdes devidamente autorizado.
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E: SPAC - Sindicato dos Pilotos da Aviacdo Civil, com estabelecimento principal em Rua Frei Tomé de Jesus, 8 - 1749-057,
Lisboa, Portugal representado por Tiago Gracio de Faria Lopes e Luis Miguel Marques Teodoro, na qualidade de presidente e
vice-presidente, respetivamente.

Doravante referido como «o sindicato».

SECCAO |

Introducdo e enquadramento

a) Através do acordo de emergéncia de julho de 2020 em resposta a crise da Covid-19, a Ryanair, a SPAC e o conselho de
empresa priorizaram a manuten¢do do maior nimero possivel de postos de trabalho de piloto, reconhecendo ao mesmo tempo a
necessidade de reduces significativas de custos para permitir a empresa fazer face ao impato devastador das restricbes de
viagens e condicionamento de horarios. Os ultimos 2 anos da crise da Covid-19 foram extremamente desafiantes para a
tripulagdo e para a companhia, com perdas de 815 milhdes de euros até 31 de marco de 2021 e de 355 milhdes de euros até 31
de mar¢o de 2022. Embora continue a existir uma incerteza consideravel em torno da recuperacdo das tarifas pos-Covid e o
conflito em curso na Ucrania tenha resultado numa espiral de precos do petréleo (mais de 100 ddlares por barril), a Ryanair, o
SPAC e o conselho de empresa trabalharam para acelerar a recuperagéo salarial e incorporar aumentos salariais, de forma a
proporcionar estabilidade e progressdo salarial nos préximos anos.

b) As partes acordam em revogar na integra o acordo de empresa celebrado pela Ryanair e pela SPAC, publicado no
Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 48, de 29 de dezembro de 2019, (aqui referido como «AE»), suspenso pelo acordo de
emergéncia publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 11, de 22 de marco de 2021, que é inteiramente substituido por
este novo acordo, cujos termos sdo globalmente mais favoraveis do que os estabelecidos no AE anterior.

c) Este acordo é vinculativo para a Ryanair e para todos os pilotos representados pelo SPAC e que estejam ao servico da
Ryanair (doravante «pilotos») e, portanto, aplica-se a um empregador e 125 pilotos. As partes concordam em efetuar e solicitar
a publicacéo dos termos exatos da versdo portuguesa do presente AE, em anexo, e a sua extenséo a todos os pilotos da Ryanair
cujas funcdes ndo estejam expressamente fora do &mbito do presente AE, ao abrigo da clausula 2.3.

d) A Ryanair é uma companhia de aviagdo comercial com o Cddigo de Atividade Econdémica («CAE») n.° 51100.

e) Este acordo aplica-se a todo o territério nacional.

SECCAO DOIS
Regulamentacéo
1- Definicdes

1.1- «Pilotos» significa os pilotos com contrato de trabalho direto com a Ryanair, com base em qualquer uma das bases
atuais ou futuras da Ryanair em Portugal.

1.2- «Salario base» significa o vencimento de base bruto, que estd especificado como um montante anual e é pago em 12
prestaces mensais, incluindo-se ai a remuneragdo de férias, subsidio de férias e subsidio de Natal.

1.3- «Comandante» (CPT) é um piloto nomeado pelo chefe dos pilotos da Ryanair enquanto comandante e que tem um
contrato de trabalho com a Ryanair (incluindo validacdo da licenga) para a fungdo de comandante.

1.4- «Primeiro oficial» (FO) é um piloto que completou 1500 ou mais horas de voo (CS 25) e atingiu o nivel de voos
exigido, conforme determinado pelo departamento de formagéo da Ryanair.

1.5- «Primeiro oficial junior» (JFO) é um piloto que completou 500 ou mais horas de voo (CS 25) mas menos de 1500
horas de voo (CS 25) e atingiu o nivel exigido de voos, conforme determinado pelo departamento de formacéo da Ryanair.

1.6- «Segundo oficial» (SO) é um piloto que completou menos de 500 horas de voo (CS 25) e atingiu o nivel exigido de
voos, conforme determinado pelo departamento de formag&o da Ryanair.

1.7- «Co-piloto» é um piloto que ou é um SO, um FO ou um JFO.
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1.8- «Trabalho em dia de folga» (WOFF) é um dia em que um piloto inicia um periodo de servico em voos comerciais a
pedido da companhia, em dia agendado como folga.

1.9- «Hora de bloco planeada» ou «SBH» significa as horas de voo planeadas (escaladas), conforme estabelecido na
publicacdo da escala de pilotos e depois efetivamente executadas pelo piloto.

1.10- «Subsidio SBH» significa o pagamento de um subsidio que é calculado por cada hora de voo planeada (SBH) e é
pago mensalmente a posteriori. O subsidio SBH pretende compensar os custos incorridos pelos pilotos e as deslocacdes
inerentes.

1.11- «Escala de servico» - Significa uma escala elaborada pela Ryanair que geralmente define dias de servico como «onx» e
outros sem servico como «off», que significam dias de folga ou dia de descanso. (ex.: escalas de servico 5/4 significa uma
escala de servico com 5 dias de trabalho seguidos de 4 dias de folga ou dias de descanso).

2- Ambito e termo

2.1- Este acordo de empresa (AE) abrange todos os pilotos (como definido na clausula 1.1.2, excluindo os especificados na
clausula 2.3.2 abaixo).

2.2- Este acordo abrange todos os tipos/variantes de aeronaves, incluindo qualquer tipo ou variante que possa ser
introduzida no futuro.

2.3- Este acordo ndo se aplica aos pilotos de gestdo/comandantes de base que permanecem fora do &mbito deste acordo.

2.4- Este acordo entrard em vigor no dia seguinte ao da sua publicacdo e vigorara até 31 de margo de 2027, com exce¢do
das clausulas que tenham efeito retroativo nos termos permitidos pelo Codigo do Trabalho, as quais terdo efeito retroativo a
partir das datas inseridas em cada uma das respetivas clausulas.

2.5- As partes concordam em iniciar negociacdes sobre um novo AE com pelo menos 6 meses de antecedéncia
relativamente a 31 de marco de 2027, ou seja, 0 mais tardar até 1 de outubro de 2026.

2.6- Todos os pilotos com base em Portugal, nessa data, transitaram para a legislacdo laboral portuguesa aplicavel em 1 de
fevereiro de 2019.

2.7- A lei portuguesa aplica-se a todos os pilotos a partir de 1 de fevereiro de 2019 e os tribunais portugueses terdo
competéncia para apreciar questbes decorrentes dos contratos individuais dos pilotos e deste AE a partir dessa data. O SPAC
concorda em ndo fazer quaisquer novas reclamag@es coletivas, com carater retroativo, relativamente a aplicabilidade da lei
laboral portuguesa, relacionadas com a tripulacdo que opera nos avides da Ryanair.

2.8- A partir de 1 de janeiro de 2022 (devido a uma alteracdo na legislacdo fiscal irlandesa), a tripulacdo da Ryanair em
Portugal ja ndo esta sujeita ao imposto sobre o rendimento irlandés e a Ryanair retém agora o Imposto sobre o rendimento
portugués sobre todos os rendimentos brutos.

3- Contratos de trabalho da Ryanair

3.1- No inicio de cada estacdo, a Ryanair ird anunciar a disponibilidade de contratos de trabalho para pilotos e aceita avaliar
todas as candidaturas dos prestadores de servigos a postos com contratos de trabalho, mediante disponibilidade. Em
cumprimento da legislacdo portuguesa, o0 SPAC deve aceitar que nem todos os pilotos com base em Portugal pretendem ter um
contrato de trabalho e alguns preferem prestar 0s seus servi¢os & Ryanair mediante um contrato de prestacdo de servicos (e o
SPAC ird respeitar a opgdo dos pilotos nesta questdo).

4- Reposicao salarial acelerada

4.1- As partes concordam em acelerar significativamente a reposicdo das reducfes salariais acordadas em 2020 devido a
pandemia de Covid-19.

4.2- Os acordos de reducdo salarial implicaram um corte salarial escalonado de 20 %, que sera agora reposto da seguinte
forma (como exemplificado pelo anexo I1):

4.2.1- Em maio de 2022, 10 % da reducdo salarial € reposta.

4.2.2- Os restantes 10 % da reducdo salarial sdo repostos em dezembro de 2022.

5- Salario base e aumento salarial

5.1- Remuneragdo de novos candidatos: Os niveis remuneratorios de novos candidatos especificadas na sec¢do 5.12 do AE
de 1 de abril de 2019 serdo também repostos de acordo com o ponto 4.2 acima. Os comandantes baseados em Portugal (a partir
de 1 de junho de 2022) que se encontram atualmente na escala de novos candidatos do AE de 2019 irdo subir dois lugares na
nova escala (tabela 5.3 abaixo) a 1 de abril de 2024. Exemplo - um piloto no ano 1 da escala do AE de 2019 (93 000 euros de
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salario base bruto a taxa totalmente reposta) passara para o ano 3 na tabela 5.3 abaixo (99 500 euros de salario base bruto).
Posteriormente, os pilotos irdo transitar ao longo de cada ponto da escala, no dia 1 de abril sequinte ao periodo experimental de
6 meses ou apés o periodo experimental de upgrade a comando, conforme indicado na tabela 5.3 abaixo, até ao final do AE (ou
seja, 31 de marco de 2027). Nao havera aumentos de pontos de escala apds o fim do AE, a menos que seja acordado como
parte de um novo AE.

5.2- Os comandantes existentes que ndo se encontram na escala de novos candidatos do AE de 2019, irdo juntar-se a nova
escala abaixo na tabela 5.3 a 1 de abril de 2024, no ponto de escala do ano 6.

5.3- A escala de salario base de comandante, em vigor a partir de 1 de abril de 2024, sera a seguinte:

Tabela 5.3
Escala/Nivel Saldrio base
Inicio 91 500€
Ano 1 94 500€
Ano 2 96 500€
Ano 3 99 500€
Ano 4 101 500€
Ano 5 102 500€
Ano 6 103 500€
Ano 7 104 500€
Ano 8 105 500€

5.4- As regras de aplicacdo da escala de salario base de comandante para novos comandantes (tabela 5.3) sdo as seguintes:

5.4.1- Os novos comandantes séo definidos da seguinte forma:

i) Qualquer novo comandante (entrada direta para comandante), que entre como um comandante da Ryanair com base em
Portugal.

ii) Qualquer promogdo para comandante para/em Portugal.

5.4.2- Os novos comandantes entram no inicio da escala de comandantes (tabela em 5.3) a partir da data efetiva do contrato
de pilotos com base em Portugal.

5.4.3- Os comandantes irdo transitar ao longo de cada ponto da escala, no dia 1 de abril seguinte ao periodo experimental
de 6 meses ou ap6s o periodo experimental de upgrade a comando, desde que tenham pelo menos 6 meses de servigo efetivo
nesse ponto da escala. Por exemplo, um novo comandante («inicial») efetivo em maio de 2024 ird transitar para o ano 1 da
escala em 1 de abril de 2025. Um novo comandante («inicial») efetivo a 1 de janeiro de 2025 ira transitar para o ano 1 da
escala a 1 de abril de 2026.

5.4.4- Relativamente a transferéncia de comandantes existentes para/em Portugal a partir de outra base da Ryanair, serdo
considerados para determinar o ponto de escala de entrada os seguintes fatores:

a) O ponto do comandante transferido na escala (tabela 5.3) com base no servigo como comandante da Ryanair na data da transferéncia.

b) O ponto da escala em que o comandante transferido estaria se estivesse na base de transferéncia a 1 de abril de 2024, (por exemplo
estard no maximo no nivel de ano 6 no caso de se transferir entre 1 de abril de 2024 e 1 de abril de 2025; ou no maximo no nivel
de ano 7, caso se transfira entre 1 de abril de 2025 e 31 de margo de 2026).

c) Se a data de entrada do comandante for anterior a 1 de abril de 2024 - A entrada ndo é inferior ao ano 3 da escala.

5.4.5- O ponto de entrada, no caso previsto no nimero anterior, serd o que for mais baixo de a) ou b), mas néo inferior a c).
5.5- O salario base dos co-pilotos a partir de 1 de abril de 2024 progredira por ano e por posto da seguinte forma:
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Tabela 5.5
Ano* Classificacdo/escala Salario base
SO 36 000€
JFO 48 000€
2024
FO Ano 1 50 000€
FO Ano 1 50 000€
2025 FO Ano2 50 750€
FO Anol 50 000€
2026 FO Ano 2 50 750€
FO Ano3 51 500€

*Ano aplica-se aos FO existentes a 1 abril 2022.

5.6- Os aumentos ndo sdo aplicaveis a SO e JFO, uma vez que os pilotos SO e JFO progredirdo para um salario de FO
quando atingirem as horas de voo estabelecidas no artigo 1.° acima (Defini¢des). A transicdo para JFO e FO acontecera a partir
do primeiro dia do més seguinte ao més em que o requisito de horas é cumprido.

5.7- Todos os co-pilotos existentes que ja tinham a categoria de FO a 1 de maio de 2022 irdo juntar-se a escala como FO
ano 1 de acordo com a tabela em 5.5 acima.

5.8- Os FO transitardo subsequentemente ao longo das Gltimas escalas de FO (FO ano 2 e FO ano 3) no dia 1 de abril,
anualmente, durante a duragdo deste AE, desde que tenham pelo menos 6 meses de servico efetivo nesse ponto da escala.

5.9- Os FO transferidos para Portugal irdo juntar-se a escala de FO que lhes seria aplicada se tivessem tido sempre base em
Portugal.

5.10- Todos os salarios base incluem todo o trabalho prestado, incluindo relat6rios pré e pds-voo, atrasos e trabalho aos
fins-de-semana/feriados.

5.11- O mecanismo de pagamento continuara a contabilizar o pagamento dos subsidios de férias e de Natal, que serdo
pagos em 12 presta¢des mensais. O célculo dos subsidios de férias e de Natal inclui apenas as componentes de pagamento fixo
e nenhum outro subsidio ou pagamento variavel é tido em conta.

5.12- A Ryanair continuara a facilitar o pagamento de remuneragdo em contas bancérias portuguesas ou outras em euros
(SEPA). Os pilotos podem atualizar as suas contas bancarias, enviando os dados através de Zendesk ao departamento de RH.

5.13- Nao séo aplicaveis outros aumentos salariais.

6- Aumento do subsidio SBH

6.1- Os pilotos tém direito ao pagamento do subsidio SBH, anteriormente referido também como subsidio de sector,
calculado com base nas SBH, tal como estabelecido na escala publicada do piloto e voos, efetivamente, operados pelo piloto. O
subsidio SBH visa compensar os trabalhadores pelos custos incorridos por SBH e deslocaces inerentes dos pilotos.

6.2- A convergéncia salarial SBH tera lugar em abril de 2024, o que significa que a partir dessa data as taxas praticadas
para comandantes e co-pilotos em Lisboa, Ponta Delgada, Faro e Funchal irdo aumentar para as taxas praticadas no Porto.

6.3- Aplicar-se-4 um aumento de 1,50 euros por SBH para todos os co-pilotos a partir de 1 de abril de 2024 e 0,50 euros
por SBH a partir de 1 de abril 2025.

6.4- O pagamento de subsidio SBH aplicavel a cada comandante a partir do nivel no 7 aumentara 2,00 euros por SBH em 1
de abril de 2025.

6.5- O valor do subsidio SBH sera o constante da tabela seguinte

Tabela 6.4 Taxas de SBH para comandante

Taxas de pagamento por SBH - Comandantes

Inicio 33,50€
Ano 1 33,50€
Ano 2 33,50€
Ano 3 33,50€
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NUmero 12
Ano 4 33,50€
Ano 5 33,50€
Ano 6 35,58€
Ano 7 37,58€
Ano 8 37,58€

6.6- O valor do subsidio SBH para os co-pilotos sera o constante da tabela seguinte:

Tabela 6.2 Taxas de SBH para co-piloto

Taxas de pagamento por SBH para Co - piloto
Posicdo 2024 2025 2026
SO 10,25€ 10,75€ 10,75€
JFO 18,50€ 19,00€ 19,00€
FO 18,57€ 19,07€ 19,07€

7- Escala de servico

7.1- O padrdo de escala 5/4 (anexo) existente serd mantido apenas durante o periodo deste AE, segundo as regras de
funcionamento do 5/4 (anexo), desde que ndo se registem perdas de produtividade. A escala 5/4 passara para 5/3 no termo do
AE em 31 de marco de 2027 ou qualquer escala admissivel em conformidade com a lei e regulamentos aplicaveis,
nomeadamente o regulamento UE (FTL), a menos que um novo acordo seja alcancado até essa data. Todas as regras atuais da
escala mantém-se neste AE, conforme o Anexo | em anexo, o qual faz parte deste AE.

7.2- Para manter a escala 5/4, que gera 58 dias de folga a mais do que o padrdo contratual 5/2, quaisquer dias de férias
adicionais ou feriados nacionais, aplicaveis de acordo com a lei portuguesa, além dos 20 dias de férias e 9 feriados nacionais
anteriormente aplicaveis, serdo atribuidos em dias de folgas ndo legalmente exigiveis na escala com o padréo 5/4.

7.3- Os dias de férias atribuidos em vez de dias de folga sdo considerados, para todos os efeitos e finalidades da legislacéo,
como dias de férias, em conformidade com a norma minima de 22 dias de férias por ano. Os dias de folga adicionais além da
escala contratual de 5/2 também serdo considerados como férias anuais, em nimero necessario para cumprir qualquer aumento
futuro do nimero minimo anual de dias de férias, nos termos da lei, durante a execugdo deste AE, até ao nimero necessario
para cumprir o minimo de dias de folga, férias anuais e feriados em cada momento previsto na lei portuguesa.

7.4- Ambas as partes concordam que a aplicacdo deste AE garante a produtividade atual, que permite & Ryanair planear e
executar o seu programa de voos, com uma média de tripulantes ndo superior a 5,4 tripulagdes por aeronave (com base em 850
horas por piloto).

7.5- As seguintes clausulas do acordo de emergéncia Covid-2020 deixardo de ser aplicaveis a partir de 31 de dezembro de
2022:

— Clausula 4. 4.2 (ADD)

— Clausula 6.2 (Dias S/F na escala de dias de folga)

— Clausula 7 (Eficiéncia dos formadores)

7.6- A clausula 4.3.2 (OOB) do acordo de emergéncia Covid-2020 deixara de ser aplicavel a partir de 1 de junho de 2022,
com exce¢do de quaisquer deveres OOB j4 inscritos na escala.

7.7- A clausula 3.2 do acordo de emergéncia Covid-2020 deixara de ser aplicavel a partir de 31 de marco de 2023.

7.8- A clausula 4.2.2 volta a regra pré-covid, segundo a qual no dia em que a escala se altera (incluindo envolvendo um
aumento de sectores) sera apenas de «manhd» para «manhd» ou «tarde» para «tarde». Estas alteracdes sdo obrigatérias e
podem ser feitas no dia.

7.9- As disposicBes sobre a lista de forga maior no atual AE continuam ao abrigo deste acordo.

8- Subsidios e outros pagamentos

8.1- Os subsidios anuais brutos de formacgéo serdo repostos de acordo com 0s mesmos periodos de reposicédo e percentagens
previstas no ponto 4.2 acima. Os subsidios de formagdo serdo pagos mensalmente aos pilotos nomeados para estas funcdes de
formacdo pela Ryanair, em conformidade com os acordos individuais de formacdo, correspondendo ao montante anual
estabelecido na tabela seguinte:
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Subsidios de formacao

Subsidios brutos de formagao p.a. (totalmente repostos)
Elemento de remuneracdo (bruto) Todas as bases portuguesas existentes
Subsidio SFI 6 000€
Subsidio para LCC 5 000€
Subsidio de LTC (incluindo LCC) 14 000€
Subsidio de TRI 5 000€
Subsidio TRE 6 500€

8.2- Os formadores com varias qualificagdes de formacdo ativas na Ryanair irdo receber cada um dos subsidios de
formacdo relevantes, com excecdo do suplemento anual LCC, que esta incluido no pagamento LTC relevante. Por exemplo,
um TRE com TRI ativo e qualificagbes LTC e LCC ira receber o seguinte pagamento anual bruto:

Complemento

Subsidio de LTC 14 000€
Subsidio LCC 0€
Subsidio de TRI 5 000€
Subsidio TRE 6 500€
Total P.A. 25 500€

8.3- As tarifas brutas diarias de formacao serdo repostas de acordo com os mesmos periodos de reposi¢do e percentagens
previstas no ponto 4.2 acima. Passam a aplicar-se as tarifas de formacao diarias como indicado na tabela seguinte:

Tarifas de formac&o didria bruta (totalmente repostas)
Elemento de remuneracdo Tarifas
Taxa diaria SFI SIM 187,50€
Taxa didria TRI SIM 290,00€
Taxa didria TRE SIM 290,00€

8.4- Os pilotos receberdo um subsidio anual bruto de 6000,00 €, no caso dos comandantes, e 5500,00 € no caso de FO, JFO
e SO (sem alteragdo aos valores atuais). O subsidio sera pago em prestacfes mensais de valor igual e serd atribuido de acordo
com a tabela seguinte:

Atribuico de subsidio anual
Comandante FO
Perda da licenca 2 000€ 1750€
Seg. de salde 1 500€ 1250€
Farda/ID 500€ 500€
Sim 500€ 500€
Estacionamento 500€ 500€
Médico 500€ 500€
Agua 200€ 200€
Telefone 300€ 300€
Total bruto p.a 6 000€ 5 500€
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8.5- Os pilotos ndo terdo direito a qualquer compensacdo ou reembolso adicional decorrentes de despesas, exceto quando
previamente autorizados pela Empresa (disposicoes HOTAC especificas detalhadas no anexo 1; Guidelines fora da base).

8.6- A partir de 1 de dezembro de 2022, o pagamento da «perdiem» sera de 75,00 liquidos pagos por cada escala de voo
permanéncia de noite fora da base de origem do piloto (excluindo os pilotos méveis). O «perdiem» é um subsidio destinado a
compensar 0s custos incorridos com as escalas durante a noite e serd acrescentado a outros subsidios previstos no presente
contrato.

8.7- As tarifas de WOFF diarias brutas serdo repostas de acordo com os mesmos periodos de reposicdo e as percentagens
previstas em 4.2 acima. O pagamento do trabalho em dia de folga (pagamentos WOFF) ir4 permanecer com as tarifas brutas
diarias de acordo com a tabela seguinte:

Pagamentos WOFF (bruto diario)

Todas as bases portuguesas existentes
Comandante 594,90€
FO/JFO 300,00€
SO 150,00€

8.8- Quando se encontrem em férias, os pilotos tém direito & remuneracdo base ja incluida na remuneragdo base bruta anual
e a um montante bruto diério adicional, de acordo com o quadro abaixo. As tarifas brutas de férias anuais serdo repostas de
acordo com 0s mesmos periodos de reposi¢do e percentagens previstas no ponto 4.2 acima, e passa a aplicar-se a tabela
seguinte:

Pagamentos S/F (bruto diério)

Todas as bases portuguesas existentes
Comandante 150€
FO/JFO 120€
SO 60€

9- Pré-aviso aplicavel aos pilotos

9.1- Considerando o elevado nivel de responsabilidade e o valor para a empresa que reinem as funcdes dos pilotos, nos
termos do artigo 400.° nimero 2 do Codigo do Trabalho, o pré-aviso aplicavel a dentncia do contrato de trabalho por parte dos
pilotos é aumentado para 90 dias.

10-Pensao

10.1- A Ryanair continuard a fazer contribui¢Ges para o plano de pensdes existente. A contribui¢do total anual de penséo de
comandante existente sobe para 16 000,00 € por ano (até 8000,00 € a responsabilidade da Ryanair/até 8000,00 € comandante)
quando totalmente reposta de acordo com a tabela 4.2, e a pensdo total de primeiro oficial até 6K p.a (3K Ryanair/3K primeiro
oficial) quando totalmente reposta, faseado de acordo com as regras atualmente aplicaveis e de forma proporcional para
trabalho a tempo parcial. A Ryanair criou um novo regime de pensdo portugués para os pilotos com base na manutengdo dos
niveis maximos de contribuicdo equivalente da entidade empregadora.

11- Outros beneficios

11.1- A Ryanair ira incluir os pilotos numa apolice de seguro de «morte no trabalho» com a cobertura de dois salérios base
anuais em caso de morte durante o periodo de trabalho na Ryanair.

11.2- Protecc¢do legal (sem alteragdo as regras atuais) - A Ryanair proporcionara acesso rapido a aconselhamento juridico
especializado (até um limite de 150 000 euros) para representacfes e servigos em consultas juridicas em tribunais civeis e
militares, em relagdo ao Piloto no exercicio de fungdes na Ryanair. Esta possibilidade ndo esta disponivel a qualquer piloto que
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tenha reclamagdes contra a Ryanair. A possibilidade acesso a aconselhamento juridico ficara sempre ao discricionario e
irrestrito critério da Ryanair. Nos casos em que a Ryanair concordar em prestar aconselhamento juridico, a escolha do
advogado ficara ao critério da Ryanair e a Ryanair reserva-se o direito de monitorizar a quantidade e qualidade (incluindo o
conteldo) do aconselhamento juridico prestado. A aceitacdo da Ryanair em fornecer aconselhamento juridico, nao implica de
forma nenhuma, nem sugere que a Ryanair tolera, aceita ou consente, de forma nenhuma, o comportamento do Piloto a
respeito do qual foi procurado aconselhamento juridico, nem sugere que a Ryanair indemnize o Piloto a respeito do qual foi
procurado aconselhamento juridico.

11.3- A Ryanair ira disponibilizar escalas partilhadas/part-time com pagamento proporcional/beneficios sujeitos a
legislacdo laboral portuguesa e enquadrados na escala fixa de 5/4.

11.4- A partir de 1 de junho de 2022 os pilotos da Ryanair com 12 meses de servi¢o receberdo o pagamento integral dos
seus elementos de remuneracéo fixa até um maximo de 6 dias de auséncia por ano por doenca certificada, entre 1 de abril e 31
de margo do ano civil subsequente. Este beneficio discricionario adicional é concedido unilateralmente pela Ryanair e ndo é
contratual, dependendo do pleno cumprimento de todos os procedimentos de comunicacdo de faltas por parte do piloto.

12- Paz social

12.1- As partes acordam na necessidade de desenvolver um sistema eficaz de relagBes industriais, através de uma
comunicacdo eficaz e regular. Ambas as partes devem procurar trabalhar de forma colaborativa com o interesse a longo prazo
da sustentabilidade tanto do modelo «low cost» e de alta produtividade da Ryanair como das carreiras dos pilotos. As partes
concordam em apoiar o desenvolvimento bem-sucedido da Ryanair e a sua missdo de fornecer servigos de transporte aéreo a
precos low cost com uma produtividade elevada das pessoas, na rede de bases da Ryanair através de um servico muito eficaz,
fiavel e pontual, de acordo com as mais elevadas normas de seguranca.

12.2- As partes concordam que negociaram de boa-fé e chegaram a um acordo mutuamente aceitivel e concordam em néo
tomar quaisquer medidas durante a vigéncia do presente acordo, com o objetivo de comprometer ou modificar este AE.

12.3- As partes reconhecem que os termos e condi¢fes aqui acordados sdo globalmente mais favoraveis aos pilotos do que
qualquer regulamentagdo anterior aplicavel, incluindo o anterior AE e as disposi¢cGes minimas aplicaveis, consagradas em todo
0 enquadramento legal aplicavel.

12.4- As partes reconhecem a importancia de ter um processo eficaz de resolucdo interna de litigios. As partes concordam
que devido a natureza publica dos servigos fornecidos pela Ryanair, é necessario um procedimento de resolucdo de litigios para
garantir que sdo feitas todas as tentativas para resolver situa¢fes de potencial conflito antes da sua escalada até uma acao
coletiva, inclusive, no interesse priméario dos clientes da Ryanair. Caso surja qualquer disputa substancial, divergéncia ou
impasse entre as partes, ambas as partes irdo envidar todos os esfor¢os razoaveis para negociar e resolver a disputa ou impasse
de uma forma significativa, de boa-fé e no nivel administrativo adequado.

12.5- Desde que os termos deste acordo sejam honrados e continuem a ser aplicados a todos os pilotos diretamente
empregados da Ryanair em Portugal, o0 SPAC obriga-se a ndo iniciar nenhuma agéo coletiva unilateral (incluindo greve ou
piquete alternativo/secundario) em matérias cobertas por este AE durante o periodo da sua vigéncia. Ambas as partes
concordam que os aumentos salariais delineados neste acordo serdo o Gnico aumento de custos durante o periodo de vigéncia
deste acordo e ndo haverad mais reclamaces salariais de qualquer natureza durante o periodo de vigéncia deste acordo.

12.6- As regras deste AE foram acordadas com base num acordo (datado de 24 de maio de 2022) entre as partes com vista a
emendar o acordo de emergéncia estabelecido para enfrentar a crise pandémica da Covid-19. Este acordo deve ser tomado em
consideracdo e servir como instrumento de interpretacdo caso surjam ddvidas quanto & vontade das partes, tal como expresso
nas clausulas acima referidas.

31 de maio de 2022.
Em nome da Ryanair - Designated Activity Company - Sucursal em Portugal:

Darrell Hughes, diretor de estratégia e operacdes de RH, na qualidade de mandatario.
Em nome do SPAC - Sindicato dos Pilotos da Aviacdo Civil:

Tiago Grécio de Faria Lopes, presidente da direcdo. Luis Miguel Marques Teodoro, vice-presidente da direcao.
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ANEXO 1
Escalas de servico
Disposicoes de escalas de servico 5/4

1- Os pilotos portugueses trabalham num turno fixo de manha durante 5 dias, seguidos por 4 dias de folga, seguido por 5
dias no turno tardio, seguido por 4 dias de folga.

2- E da exclusiva responsabilidade do piloto aceitar ou ndo um servico de voo num dia que estava escalado como dia de
folga (WOFF). A aceitacdo desse servigo ird acionar um pagamento de trabalho em dia de folga (excluindo as disposicGes da
S.3 abaixo).

3- 6 dias de trabalho e 3 de folga - Sera escalado duas vezes por ano, para cobrir sessdes de formacdo recorrentes -
notificacdo com 4 semanas de antecedéncia.

4- Um draft das escalas de servico serdo emitidas & sexta-feira e abrangem as quatro semanas, com inicio na segunda-feira,
trés dias depois. Os draft das escalas de servigo preliminares estdo sujeitas a alteracoes.

5- A escala de servico final serd emitida a sexta-feira e abrange a semana que comeca na segunda-feira, trés dias depois.
6- Os dias de folga no draft da escala de servigo (publicada com quatro semanas de antecedéncia) estdo garantidos.

7- As alteraces a escala de servico (que implicam um aumento nos setores) s6 serdo permitidas entre turnos matinais ou,
em alternativa, entre turnos tardios. Estas alteracfes sdo obrigatdrias e podem ser feitas no proprio dia.

8- Os pilotos podem recusar quaisquer pedidos de alteragéo na escala de servico, que os mude de um turno matinal para um
turno tardio ou vice-versa no préprio dia.

9- Nenhum piloto deve ser escalado para servicos de voo durante mais de cinco dias de trabalho consecutivos.

10-N&o € possivel aceitar pedidos de folga em dias ou para tipos de servigo especificos. No entanto, aceitam-se pedidos
para gozar «dias individuais» e descontados nas férias anuais.

11- Quaisquer trocas feitas pelos Pilotos tém de estar em conformidade com as disposi¢des do manual de operacgdes, parte
A, e aprovadas, por escrito, pelo controlo da tripulacéo. A proibigao de alteracdes entre turnos matinais e noturnos também se
aplica as trocas.

12-Os pilotos podem trocar de um servigo de voo para um servico de assisténcia, mas ndo podem trocar para servigos de
assisténcia antes ou depois de dias de folga.

13-O pagamento de trabalho em dias de folga néo se aplica as trocas.

14-Os pilotos que se encontrem temporariamente indisponiveis para servigos de voo por motivos de salide, mas que estejam
disponiveis para outros servicos, podem ser escalados para servigos das operacdes de voo, em terra, com base no padréo 5 dias
trabalho e 2 folgas, mas sujeitos as restricdes do manual de operagdes da Ryanair, parte A, capitulo 7. A remuneragdo SBH nao
seré aplicada a estes servicos em terra.

15-Os pilotos deverdo marcar consulta na medicina de aviacéo, de acordo com o seu tempo pessoal.

16-Se forem atingidos os FTL (flight time limitations) ou se houver essa possibilidade, entdo serdo atribuidos, por ordem de
prioridade; dias férias anuais, depois dias de formagdo, depois dias de folga (N/A designagdo da escala).

17-Todos os periodos de servigo de voo (PSV) estdo sujeitos as FTL da Ryanair, de acordo com a subseccao Air Ops Sub
part FTL das operagdes aéreas. Se estas foram significativamente alteradas, o padrdo de escalas de servigo sera revisto.
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18-0 horéario de comego do PSV e o horéario de fim do PSV estardo sujeitos as restricdes das FTL da Ryanair, de acordo
com a subsec¢do Air Ops Sub part FTL .

19-PSV de 13 horas sujeito aos critérios apresentados na subseccdo Air Ops Sub part FTL. Néao esta planeado servico de
V0O noturno.

Diretrizes fora da base

1- Quando séo atribuidos servigos fora da base a um piloto da Ryanair, sera seguido o processo abaixo:

a) O departamento de escalas em Dublin ira atribuir um servigo fora da base (incluindo «night stops») que acionard o pagamento de um
subsidio de 75,00 € (liquido dos impostos irlandeses) por noite e o alojamento num hotel adequado;

b) O departamento de operagBes da Ryanair ou a API ird reservar alojamento individual para os pilotos num hotel adequado e
encaminhar a confirmago individualmente para a mala de voo eletrénica (iPad) dos pilotos;

c) Os hotéis nas imediagBes do aeroporto ou com servigo de shuttle para o aeroporto sdo preferiveis. No entanto, quando ndo estiver
disponivel um servigo de shuttle, os pilotos podem pedir o reembolso de despesas de transporte razoaveis para as viagens
aeroporto/hotel,

d) Pode ser pedido um reembolso por despesas razoaveis de quilometragem ou de t&xi, de acordo com o ponto acima em servigos fora
da base. Os pedidos de reembolso por despesas com taxis e quilometragem sé podem ser feitos quando sdo necessarios para
executar os deveres contratuais e devem ser aprovados com antecedéncia;

e) Nos casos de servicos fora da base em que ocorram problemas com a HOTAC ou com o transporte, os Pilotos devem contactar
imediatamente o controlo da tripulacdo. Se os pilotos considerarem que o alojamento no hotel ndo estd em conformidade com as
normas estabelecidas pelas operacdes da Ryanair, deverdo informar a companhia imediatamente a Ryanair, que determinara se o
alojamento é satisfatorio;

f) Os pilotos que prestem trabalho fora da base irdo receber alojamento de acordo com o procedimento da companhia nesse momento.
Se o alojamento ou o processo ficar, de alguma forma, aquém do estabelecido no procedimento, os pilotos deverdo reportar
imediatamente essa questdo através do sistema Zendesk.

ANEXO Il
Produtividade
1- Este contrato aplica-se a todos os tipos de aeronave.

2- Este contrato foi celebrado tendo por base a garantia de que os pilotos em Portugal garantem a ndo redugdo de
produtividade.

3- Este € um acordo de 4 anos, com o fim de testar o padrdo 5 dias de trabalho e 4 dias de folga.

4- Se for demonstrado que a produtividade individual esta a ser afetada em qualquer trimestre, no sentido em que os pilotos
ndo possam ou ndo consigam mais de 850 horas por ano (p. ex. auséncias prolongadas ou auséncias frequentes), a
produtividade sera recuperada individualmente no trimestre seguinte, revertendo para o padréo de 5 dias de trabalho e 3 dias de
folga. Sempre que possivel, depois de recuperada esta perda, o padrdo da escala de servigo serd reposto, de acordo com o
padréo original. Esta disposi¢do ndo deverd ser utilizada para fins punitivos. Destina-se a manter a produtividade.

5- Serdo repostas as sesses de formacgéo e de comando (ou seja, formacdo de conversdo, LTC, formacgdo TRI/E, etc.) com
base num padréo de 5 dias de trabalho e 2 de folga ou qualquer padrdo que seja necessario para acelerar a formagao, nos
termos do manual de operagGes da Ryanair, parte A, capitulo 7.

6- Os padrdes das escalas e das férias anuais estdo sujeitos a alteragcdo ap6s promocéo ou transferéncia. Ocasionalmente,
podera ser necessario alterar o padrao da escala, para garantir uma escala uniforme. A companhia envidara todos os esforgos
para minimizar estas alteracbes dos padrdes, que s6 serdo aplicadas quando for necessario em termos operacionais e irdo
garantir um minimo de 3 de folga, durante a transicao do padrao.

7- Aceita-se que, ocasionalmente, se houver alteracdo das circunstincias operacionais, (como um volume de formacédo
elevado, introducédo de uma aeronave ou niveis fora do normal de demissdes/recrutamentos ou por forga maior), a integridade
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das receitas das operacdes de voo continuam a prevalecer e estas diretrizes de elaboracdo de escalas de servico podem ser
suspensas ou alteradas por periodos de 28 dias de cada vez, apds consulta com o sindicato dos pilotos e de acordo com as
disposicdes basicas do manual de operacfes da Ryanair, parte A, capitulo 7.

Depositado em 17 de maio de 2023, a fl. 28 do livro n.° 13, com o n.° 154/2023, nos termos do artigo 494.° do Cédigo do
Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

(Publicado no BTE., n.° 20 de 29/05/2023)



