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CCT entre a Associacdo do Comércio e Servigos da Regido
Autonomada Madeira e o Sindicato dos Trabalhadores
Barbeiros, Cabeleireiros e Oficios Correlativosda R.A.M.
- Revisdo Global.

Clausulan® 1
(Area e Ambito)

O presente Contrato Colectivo de Trabalho obriga, por
um lado, as empresas que desenvolvem as actividades de
Barbeiro, Cabeleireiro e Oficios Correlativos da Regido
Auténoma da Madeira representados pela Associacdo do
Comércio e Servigos da R.AA.M., e, por outro lado, os
trabalhadores ao servico daquelas empresas representados
pelo Sindicato dos Trabalhadores Barbeiros, Cabeleireiros e
Oficios Correlativos da Regido Auténoma da Madeira.

O ndmero de empregadores corresponde a 152 empresas
e a 720 trabal hadores.

Clausulan.2
(Vigéncia e Denlincia)

1- O presente Contrato Colectivo de Trabalho, substitui
natotalidade o anterior publicado no JORAM Il Série, n.° 23
de 3/7/80 e todas as revisdes posteriormente publicadas,
assim como altera a ultima revisdo publicada no JORAM |
Série, n.° 12 de 17/6/04. Este CCT entraem vigor apartir da
data da sua publicagdo, nos termos da Lei e vigorard por um
periodo de dois anos, renovando-se automaticamente por
periodos sucessivos de doze meses enquanto ndo for revisto.

2 - Porém, a Tabela Salaria vigorara por um periodo de
doze meses e produz efeitos a 1 de Setembro de 2004.

3 - A deniincia do presente Contrato podera ser feita por
qualquer das partes outorgantes.

4 - Em qualquer dos casos a denincia devera ser
acompanhada de proposta escrita e fundamentada, de acordo
comalaei.

5 - Da proposta e resposta serdo enviadas copias a
Direccdo Regional do Trabalho.

Clausulan. 3
(Admissdo)

1 - A idade minima de admissdo ao servico dos
trabalhadores deste sector é de 16 anos de idade e que
tenham a escol aridade obrigatoria.

Clausulan.® 4
(Deveres da entidade patronal)

S8o especia mente obrigacdes das entidades patronais:
1 - Cumprir as disposi¢des do presente contrato e da Lei;

2 - Certificar a requerimento do trabalhador, o tempo de
servico prestado a empresa e a categoria ou categorias
profissionais desempenhadas;

3 - Tratar com correcgdo os profissionais sob as suas ordens
devendo qualquer observacdo ou admoestacdo ser feita de
forma a ndo ferir a dignidade dos trabalhadores;

4 - EXigir de cada trabalhador apenas o trabalho compativel
com a sua categoria profissional e possibilidades fisicas;

5 - Incentivar o interesse na aprendizagem dos que ingressem
na profissao;

6 - Efectuar, quando solicitamos através de documentos
individual escrito e assinado pelo trabal hador, a cobranca das
quotas sindicais e remeté-las aos sindicatos nos termos da
Lei;

7 - Segurar os trabalhadores contra todos os acidentes de
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trabalho;

8 - Cumprir e fazer cumprir as normas de higiene e
seguranca;

9 - Manter o processo individual de cada trabalhador
actualizado;

10 - Facultar a requerimento do trabalhador, informacdes
constantes do respectivo processo individual;

11 - Garantir-lhes todas as facilidades para 0 desempenho
dos cargos sindicais conforme estipulado o clausulado
referente aos direitos sindicais.

Clausulan.° 5
(Deveresdos Trabalhador es)

1 - Cumprir as disposi¢des deste contrato e daLei.

2 - Exercer com competéncia, zelo e assiduidade as funcbes
gue lhe estiverem confiadas de acordo com as suas aptiddes
e categorias profissionais.

3 - Usar de urbanidade nas relagdes com os superiores
hierarquicos, camaradas de trabalho e pessoas que estgjam
ou entrem em contrato com a empresa e no ambito desta.

4 - Zelar pelo bom estado de conservagéo do material que lhe
esteja confiado.

5 - Proceder com justica em relacdo as infraccdes
disciplinares dos trabalhadores sob as suas ordens.

6 - Incentivar e gjudar a aprendizagem dos que ingressem na
profissdo.

7 - Cumprir e fazer cumprir as normas de higiene e
seguranca no Trabal ho.

8 - Guardar fidelidade a entidade patronal nomeadamente
ndo negociando por conta propria ou alheia em concorréncia
com ela nem divulgando informagdes respeitantes aos seus
negdcios nem aos métodos de organizagdo e de producao.

Clausulan.° 6
(Garantia dos Trabalhador es)

1 - E proibido a entidade patronal:

a) Opor-se por qualquer forma a que o trabal hador
exerca 0s seus direitos, bem como despedi-los ou aplicar-
Ihes sangbes por causa desse exercicio;

b) Exercer pressdo sobre o trabalhador para que
actue no sentido de influir desfavoravelmente nas condicoes
de trabalho dos seus companheiros;

¢) Transferir o trabalhador para outro local de
trabalho, salvo se transferéncia ndo causar prejuizo
sério ao trabalhador e for objecto de acordo escrito ou se
resultar da mudanca, total ou parcial, do estabelecimento
onde aguel e presta servico;

d) Diminuir a retribuicdo do trabalhador por
qualquer forma directa ou indirecta, salvo nos casos
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previstos nalei ou neste Contrato;

€) Obrigar o trabalhador a adquirir bens ou a
utilizar servigos fornecidos pela empresa ou por pessoas por
elaindicadas;

f) Despedir e readmitir o trabalhador, mesmo com
0 seu acordo, havendo o propdsito de o prejudicar ou
diminuir direitos ou garantias decorrentes da antiguidade;

g) Despedir sem justa causa qualquer trabal hador.

Clausulan.° 7
(Horério de Trabalho)

1 - O periodo norma de trabalho para os trabahadores
abrangidos por este CCT é 40h por semana, distribuidas por
cinco dias sem prejuizo de horérios de menor duracdo que
estejam a ser praticados:

a) Por acordo das partes, as 40h poderdo ser divididas de
segunda-feira as 14h de sébado.

2 - O periodo norma de trabalho didrio devera ser
interrompido por intervalo de duragdo ndo inferior a uma
hora e meia nem superior a duas, de modo que os
trabalhadores ndo prestem mais de cinco horas de trabalho
consecutivas.

3 - Ointervalo para o amoco, devera ser afixado de acordo
com os trabalhadores entre as doze e as dezasseis horas.

4 - No periodo da manhg, ser4 concedido a todos os
trabalhadores um intervalo de quinze minutos para o café,
desde que ndo prejudiqgue o norma funcionamento da
empresa.

Clausulan.® 8
(Trabalho por turnos - Centros Comerciais)

1 - SO seré permitida a prestagéo de trabalho por turnos nos
Centros Comerciais devidamente autorizados pela
Secretaria Regional dos Recursos Humanos.

2 - O trabalho por turnos confere ao trabalhador o direito a
um acréscimo de remuneracédo de 30% sobre a remuneracéo
base.

3 - O trabalhador s6 poderd ser mudado de turno apés o dia
de descanso semanal .

Clausulan.® 9
(Descanso Semanal)

1 - Para os trabal hadores abrangidos por este contrato, o dia
de descanso obrigatério € 0 Domingo, salvo o disposto no
n.° 2 desta clausula.

2 - Quando o local de trabalho forem Centros Comerciais, o
dia de descanso obrigatério semanal podera deixar de ser o
Domingo:

a) Se o dia de descanso semanal ndo coincidir com
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o Domingo, tem o trabalhador direito ao acréscimo de 50%
sobre a retribuicdo desse dia.

b) Neste caso cada trabalhador tera direito a
descansar a0 domingo de quatro em quatro semanas (um
sera 0 domingo).

3 - Salvo disposto no ndmero seguinte ao descanso
obrigatério acrescerd um dia de descanso complementar, nao
necessariamente consecutivos.

4 - N&o beneficiardo do dia de descanso complementar (os
trabalhadores que em Julho de 1998 ndo |he estivesse a ser
concedido) os trabalhadores que antes de Julho/98
trabalhavam para a empresa e aos que queiram manter o
horério normal semanal de segunda feira as 14h de sabado.

Clausulan.®° 10

(Feriados)
Para efeitos do presente contrato sdo considerados feriados
0S seguintes:
- 1 de Janeiro

- Na Terca-feira de Carnaval, os estabel ecimentos
estardo encerrados a partir das 13 horas da tarde desse diae
na manha do diaimediato: com abertura as 15 horas.

- Sextafeira Santa 25 de Abiril

- 1deMaio

- Corpo de Deus (festa mével)

- 10 de Junho

- 1 de Julho

- 15 de Agosto

- 5 de Outubro

- 1 de Novembro

- 1 de Dezembro

- 8 de Dezembro

- 25 de Dezembro

- 26 de Dezembro

Clausulan.® 11
(Direito a Férias)

1 - O trabahador tem direito a um periodo de férias
retribuidas em cada ano civil.

2- Odireito aférias deve efectivar-se de modo a possibilitar
a recuperacdo fisca e psiquica do trabahador e
assegurar-lhe condicbes minimas  de disponibilidade
pessoal, de integracdo na vida familiar e de participagdo
social e cultural.

3 - O direito a férias é irrenuncidvel e, fora dos casos
previstos neste CCT e no Cadigo do Trabalho, 0 seu gozo

efectivo ndo pode ser substituido, ainda que com o acordo
do trabalhador, por qualquer compensacdo econdémica ou

outra.

4 - O direito a férias reporta-se, em regra, ao trabaho
prestado no ano civil anterior e ndo esta condicionado a
assiduidade ou efectividade de servico.

Clausulan.® 12
(Duracao do Periodo de Férias)

1 - Os trabalhadores abrangidos por este contrato terdo
direito a gozar anualmente, regra geral, 22 dias Uteis de
férias, sem prejuizo das excepcles previstas neste CCT e no
Cadigo do Trabalho, bem como o disposto neste quanto ao
aumento do periodo de férias.

2 - Para efeitos de férias, sdo Uteis os dias da semana de
segunda-feira a sexta-feira, com excepcdo dos feriados, ndo
podendo as férias ter inicio em dia de descanso semanal do
trabalhador.

Clausulan.® 13
(Trabalho extraordinario)

1 - Considera-se trabalho extraordinario o prestado fora do
periodo normal de trabal ho.

2 - Considera-se trabalho nocturno o prestado entre as 20
horas de um dia e as 7 horas do dia seguinte.

3 - SO havera lugar a prestagdo de trabalho extraordinério
guando ocorram motivos imprevisiveis ou para evitar danos
directos e imediatos sobre as pessoas, equipamentos ou
matérias-primas, ndo podendo ser excedido, por cada
trabalhador, o limite anua de cento e vinte horas.

4 - Até as primeiras sessenta das cento e vinte horas
previstas no nimero anterior, o trabalhador ndo podera
recusar-se a prestacédo do trabalho extraordinario devendo
sempre ser avisado de véspera. Nas restantes  sessenta
horas 0é facultada, a prestado de trabaho
extraordinario.

5- A recusa de prestacéo de traba ho nos termos do niimero
anterior sO podera justificar-se com a invocagéo de motivo
grave.

6 - Qualquer fraccdo de hora superior a 30 minutos sera
equivalente auma hora.

Clausulan.® 14
(Remuneracéo do Trabalho extraordinério)

O trabalho extraordinario sera remunerado com um
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acréscimo de 100% nas primeiras e segundas horas e 150%
nas restantes.

Clausulan.° 15
(Norma de remuner acao)

1- Todo o trabalhador serda remunerado de harmonia com
as funcBes efectivamente exercidas.

2 - Quando algum trabalhador exerca com regularidade
fungdes inerentes a diversas categorias, receberd o ordenado
estipulado para a mais elevada.

Clausulan. 16
(Trabalho em dia de descanso semanal ou feriado)

1 - Ashoras de trabalho prestadas em dias feriados e de
descanso semanal serdéo pagas a:
- Primeiras e segundas horas acrescidas de 100%.
- Restantes horas a 150%.

2 - O trabalho prestado em dias de descanso semanal ou
em diaferiado da direito a descansar num dos trés dias
Utei s subsequentes.

Clausulan.® 17
(Retribuicdo durante asférias)

1 - A retribuicdo correspondente ao periodo de férias ndo
pode ser inferior & que os trabalhadores receberiam se
estivessem em servico efectivo e deve ser paga antes do
inicio daquele periodo.

2 - Além da retribui¢do mencionada no nimero anterior, 0s
trabalhadores tém direito a um subsidio de férias de
montante igual ao dessa retribuicdo, que deverd ser pago até
a véspera do gozo de férias.

Clausulan.® 18
(Definicao de Faltas)

1 - Fata é a auséncia do trabalhador durante o periodo
normal de trabalho a que esté obrigado.

2 - Nos casos de auséncia do trabalhador por periodos
inferiores ao periodo normal de trabalho a que esta obrigado
0s respectivos tempos serdo adicionados para determinacéo
dos periodos normais de trabalho diério em faltas.

3 - Para os efeitos do disposto no niimero anterior, caso 0s
periodos normais de trabalho di&rio ndo sejam uniformes,
considerar-se-a sempre o de menor duracdo relativo aum dia
completo de trabalho.
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4 - Quando seja praticado horario variavel, a falta durante
um dia de trabal ho apenas se considerar reportada ao periodo
de presenca obrigatéria dos trabal hadores.

Clausulan.® 19
(Tiposde Faltas)

1- Asfaltas podem ser justificadas ou injustificadas.

2 - S&o consideradas faltas justificadas:

a) As dadas, durante 15 dias seguidos, por alturado
casamento.

b) As motivadas por falecimento do conjuge,
parentes ou afins, nos termos da clausula seguinte.

¢) As motivadas pela prestacdo de provas em
estabelecimento de ensino, nos termos da L ei;

d) As motivadas por impossibilidade de prestar
trabalho devido a facto que ndo segja imputédvel ao
trabalhador, nomeadamente doenca, acidente ou
cumprimento de obrigactes legais;

€) As motivadas pela necessidade de prestacéo de
assisténcia inadiavel e imprescindivel a membros do seu
agregado familiar, nos termos previstos na Lei;

f) As auséncias ndo superiores a quatro horas e s6
pelo tempo estritamente necessario, justificadas pelo
responsével pela educagdo de menor, umavez por trimestre,
para dedocacdo a escola tendo em vista inteirar-se da
situacdo educativa do filho menor;

0) As dadas pelos trabalhadores eleitos para as
estruturas de representacdo colectiva, nos termos deste
Contrato eda Lsi;

h) As dadas por candidatos a elei¢cBes para cargos
publicos, durante o periodo legal da respectiva campanha
eleitoral;

i) Asautorizadas ou aprovadas pelo empregador;

i) Asquepor lei forem como tal qualificadas.

3 - S8o consideradas injustificadas as faltas ndo previstas no
ndmero anterior ou na Lei.

Clausulan.® 20
(Faltaspor Motivo de Falecimento de Parentes e Afins)

1- Nos termos anterior o trabalhador pode faltar
justificadamente;

a) Até cinco dias consecutivos por falecimento de
conjuge ndo separado de pessoas e bens ou de parente ou
afim no 1 ° grau dalinharecta

b) Até dois dias consecutivos por falecimento de
outro parente ou afim da linha recta ou 2° grau da linha
colateral.

2 - Aplica-se o disposto na ainea a) do n.° anterior ao



falecimento de pessoas que vivam em comunhéo de vida e
habitacdo com os trabal hadores.

Clausulan.® 21
(Pagamento da retribuicéo)

A retribuicdo deve ser satisfeitaaté ao tltimo dia Gtil do més
aque o mesmo se destina.

Clausulan.® 22
(Subsidio de Natal)

1 - Naépocado Natal, até ao dia 15 de Dezembro, seré pago
a todos os trabalhadores um subsidio correspondente a um
més de retribui¢ao.

2 - A determinac&o da base de célculo do subsidio de Natal
para os trabalhadores com remuneracdo variavel tera em
conta a média dos valores que os trabalhadores receberam
ou tinham direito a receber nos Ultimos doze meses ou no
tempo da execugdo do contrato, se este tiver durado menos
tempo.

3 - A determinacado de bases de célculo do subsidio de Natal
para os trabalhadores com remuneragdo certa ou
remuneracdo variavel tera em contaamédia dos valores que
o traba hador recebeu ou tinha direito a receber nos Ultimos
seis meses ou ho tempo de execucgdo do contrato se estetiver
durado menos tempo.

Clausulan.® 23
(Recibo comprovativo da remuner acdo)

No acto do pagamento, a entidade patronal entregara ao
trabalhador, um documento onde conste o nome ou firma da
entidade patronal, o nome do trabalhador, nimero de
inscricdes do Sindicato e da Seguranca Social, periodo
correspondente a retribuicdo, discriminacdo relativa as
importéncias recebidas, bem como as especificagbes de
todos os descontos, deducBes e o valor liguido
ef ectivamente pago.

Clausulan.c 24
(Desconto na retribuicéo)

N&o é permitido o desconto na retribui¢éo do trabalhador no
valor de utensilios partidos, quando segja involuntéria a
conduta causadora ou determinante de ocorréncia.

Clausulan.® 25
(Garantia de anterioresregalias)

1 - Da aplicacdo deste contrato ndo podera resultar para
qualquer trabalhador diminuicdo da categoria nem
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retribuicdo ou perda de regalias ja anteriormente concedidas,
nem justificacdo para despedimento.

2 - Nenhuma das condic¢Bes ou clausulas desta convencéo
colectiva pode prevalecer sobre os preceitos da legisdlacdo
geral que confirma maiores vantagens aos trabal hadores.

ANEXO |
CATEGORIAS PROFISSIONAIS

As categorias profissionais dos trabal hadores abrangidos por
este CCT s80 as seguintes:

- Cabeleireiro Completo

- Oficid

- Praticante

- Ajudante

- Aprendiz

- Manicura

- Cdlista

- Pedicura

- Esteticista

- Massagista de Estética

ANEXO Il
DEFINICAO DE FUNCOES
A definicBo de fungbes das categorias profissionais sdo as
seguintes:

CABELEIREIRO COMPLETO:

O profissional que, para além de executar as tarefas
préprias das restantes categorias profissionais, executa
também penteados de arte, penteados histéricos e procede &
aplicacdo de posticos.

OFICIALDE CABELEIREIRO:

O profissional que executa ondulagdes a ferro, penteados de
noite, caracGis a ferro, diagnésticos técnicos e as
preparagdes quimicas deles resultantes, prepara as tintas a
aplicar, assim como 0s respectivos cortes de cabelo e
secagem com secador de méo.

PRATICANTE DE CABELEIREIRO:

O profissional que para aém de executar tarefas proprias de
gjudante de cabeleireiro, poderainiciar acortes de cabelo, e
alguns penteados, aplicatintas sob a orientagdo do Oficial.

AJUDANTE DE CABELEIREIRO:

O profissional que faz lavagem de cabega, isola e enrola o
cabelo para permanentes, prestando auxilio aos profissionais
precedentes .

APRENDIZ:
O profissional que, estando em regime de aprendizagem,
trabalha sob a orientacdo do oficial.



MANICURA:
O profissional que trata do embelezamento das méos e (ou)
arranjo de unhas.

PEDICURA:
O profissiona que trata do embelezamento dos pés e (ou)
arranjo de unhas.

ESTETICISTA:
O profissional que executa tratamentos de beleza.

MASSAGI STA DE ESTETICA:
O profissional que executa massagens de estética.

TABELASALARIAL
Grau Categorias Profissionais Valor
Euros
| Cabeleireiro completo 505
I M assagista de Estética Estaticista 486
1l Oficia 479
v Praticante 450
Ajudante
\% Manicura 440
Pedicure
\i Calista 486
Vil Aprendiz 398

Nota: A Tabela Salarial produz efeitos desde 1 de
Setembro de 2004.
Funchal, 25 de Maio de 2005,

Pela Associacao do Comércio e Servicos da RAM.,

Dr2Tania Oliveira, Mandatéria.

Teresa Spinola, Mandataria.

Amadeu Proenca de Assis, Mandatario.

Joao Gomes, Mandatério
Pelo Sindicato dos Trabalhadores Barbeiros, Cabeleireiros e
Oficios Corrélativos da R.A.M.,

José Alberto Figueira de Faria, Mandatario.

Maria José Gomes Afonseca Alves, Mandataria.

Depositado em 22 de Setembro de 2005, afl. 22 do
livro n.° 2, com o n.° 22/2005, nos termos do artigo 549° do
Cadigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 99/2003, de 27
de Agosto.



