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Acordo coletivo entre a Lusitania - Companhia de Seguros, SA e outra e o Sindicato Nacional dos Profissionais de
Seguros e Afins - SINAPSA - Alteracgéo salarial e outras e texto consolidado.
Artigo 1.°
No ACT, publicado no Boletim do Trabalho e Emprego (BTE), 1.2 série, n.° 21, de 8 de junho de 2019, entre a Lusitania -
Companhia de Seguros, SA, a Lusitania Vida - Companhia de Seguros SA e o Sindicato Nacional dos Profissionais de Seguros
e Afins - SINAPSA , com as alterag@es publicadas no Boletim do Trabalho e Emprego (BTE), 1.2 série, n.° 17, de 8 de maio de
2022, e no Boletim do Trabalho e Emprego (BTE), 1.2 série, n.° 9, de 8 de margo de 2023, sdo introduzidas as seguintes
alteracGes.
Clausula 1.2
(Ambito pessoal)
1-1...]
2-1...]
3 - Os trabalhadores ndo filiados no sindicato outorgante poderdo beneficiar do presente ACT, nos termos da lei, desde que
expressem formalmente essa opgdo nos trés meses seguintes a entrada em vigor do mesmo, ou apds a entrada em vigor do
contrato de trabalho, se posterior.

4 - As empresas subscritoras do presente ACT sdo a Lusitania - Companhia de Seguros, SA, a Lusitania Vida - Companhia
de Seguros SA, abrangendo um universo de cerca de 510 trabalhadores, que desenvolvem a sua atividade no setor segurador.

Clausula 3.2

(Vigéncia)

7-1..1]
8-1...]

9 - Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, manter-se-d0 também, até a entrada em vigor de nova convencgéo ou pelo
prazo de 12 meses contados da caducidade, consoante o que se revelar mais curto, os efeitos previstos neste ACT sobre:

— Promoc0es e progressao salarial - Clausula 7.3;

— Duracéo do trabalho e organizacéo dos horarios - Clausula 18.3
— Duracéo das férias - Clausula 24.%

— Dispensas no Natal e Pascoa - Clausula 28.%;
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— Subsidio de refeicdo - Clausula 39.%;

— Prémio de permanéncia - Clausula 45.3

— Opgdes ao prémio de permanéncia - Clausula 46.2;

— Complemento do subsidio por doenca - Clausula 48.%;
— Seguro de saude - Clausula 49.2;

— Seguro de vida - Clausula 50.%;

— Apoio escolar - Clausula 54.2;

— Plano Individual de Reforma - Clausula 55.2

Clausula 13.2
(Teletrabalho)

1 - A atividade contratada pode ser exercida fora da empresa através de recurso a tecnologias de informacdo e de
comunicacdo, mediante a celebracio de contrato escrito para a prestagdo subordinada de teletrabalho, com todos os direitos e
garantias que lhe sdo assegurados por lei e pelo presente ACT.

2-1...]

3 - Para compensar o trabalhador do acréscimo de custos adicionais presumidos com a prestacdo de teletrabalho, é atribuido
um subsidio diario no valor minimo de 1,00 €.

4 - O valor ora definido é aplicado as situacdes de teletrabalho em regime completo ou teletrabalho parcial, sendo o valor
apurado mensalmente, consoante os dias de teletrabalho efetivamente prestados em cada més.

5-1...]

6 - A matéria prevista na presente clausula podera ainda ser objeto de regulamentagdo interna, caso em que, para além do
cumprimento das obrigagdes decorrentes da lei em termos de audicdo das estruturas representativas dos trabalhadores, devera
ser dado conhecimento da mesma ao sindicato outorgante, prévio a respetiva entrada em vigor.

7 - A empresa podera definir, por regulamento interno, as atividades e as condi¢es em que a adogdo do teletrabalho devera
ser por ela aceite, o0 qual, a existir, devera prever, nomeadamente:

a) A conciliagdo com o direito de descanso do trabalhador de acordo com as regras do presente ACT e na lei, relativamente a
organizagdo do tempo de trabalho;

b) A propriedade dos instrumentos de trabalho, bem como a responsabilidade pelas inerentes despesas de consumo e de utilizagdo;

c)  AdaptagOes necessarias em matéria de seguro de acidentes de trabalho.

8 - O trabalhador que preste as suas funcGes em regime de teletrabalho, permanente ou parcial, mantém direito ao subsidio
de alimentacdo e a todos os demais beneficios e direitos contratuais e extracontratuais, ndo podendo sofrer qualquer tipo de
discriminacdo pelo facto de ndo se encontrar presencialmente nas instalagdes da empresa.

9-1...]
Clausula 19.2
(Isengdo de horario de trabalho)
1-1...]
2-1...]

3 - Os trabalhadores isentos de horério de trabalho terdo direito a remuneragdo especifica nos termos previstos na clausula
422

Clausula 21.2
(Trabalho suplementar)
1-1...]
2 - O trabalho suplementar € pago pelo valor da retribuicdo horéaria com os seguintes acréscimos:
a) 50 % pela primeira hora ou fragdo desta e 75 % por hora ou fragdo subsequente, em dia Gtil em periodo diurno;

b) 65 % pela primeira hora ou fracdo desta e 93,75 % por hora ou fracdo subsequente, em dia Gtil em periodo noturno;
¢) 100 % por cada hora ou fragdo, em dia de descanso semanal, obrigatorio ou complementar, ou em dia feriado.
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3-1..1]

4 - A compensagdo do trabalho suplementar pode, em alternativa ao pagamento em dinheiro com os acréscimos referidos
no numero anterior, ser efetuada mediante a reducdo equivalente do tempo de trabalho ou através da conjugacdo de ambas as
modalidades, desde que exista acordo entre a empresa e o trabalhador.

Cléausula 25.2

(Faltas)

1-1...]
2 - Séo consideradas faltas justificadas as previstas na lei, designadamente as seguintes:

a) As dadas, durante 15 dias seguidos, por altura do casamento;

b)  As motivadas por falecimento de:

i)  Conjuge ndo separado de pessoas e bens e de pessoa com quem o trabalhador viva em unido de facto ou em economia comum,
filho, enteado ou regimes conexos - A até 20 dias consecutivos;

ii)  Outros parentes ou afins no 1.° grau na linha reta - Até 5 dias Uteis consecutivos;

iii) Outro parente ou afim na linha reta ou no 2.° grau da linha colateral - Até 2 dias Uteis consecutivos.

d)  As motivadas pela prestacdo de provas em estabelecimento de ensino, nos termos da lei;

e)  As motivadas por impossibilidade de prestar trabalho devido a facto que ndo seja imputavel ao trabalhador, nomeadamente
observancia de prescricdo médica no seguimento de recurso a técnica de procriacdo medicamente assistida, doenca, acidente ou
cumprimento de obrigacéo legal;

f)  As motivadas por necessidade de prestacdo de assisténcia inadiavel e imprescindivel a filho, neto ou membro do seu agregado
familiar, nos termos previstos na lei;

g)  As motivadas por acompanhamento de gravida ou luto gestacional, nos termos da lei;

h)  As motivadas por deslocacdo a estabelecimentos de ensino de responsavel pela educacdo de menor por motivo da situacéo
educativa deste, pelo tempo estritamente necessario, até quatro horas por trimestre, por cada menor;

i) As dadas por trabalhador eleito para estrutura de representacdo coletiva dos trabalhadores, nos termos da lei;

j)  Asdadas por candidato a cargo publico, nos termos da correspondente lei eleitoral;

k)  Asautorizadas ou aprovadas pela empresa;

) Asdemais que por lei forem qualificadas.

3 - S&o consideradas injustificadas as faltas ndo previstas no nimero anterior.

Clausula 26.2
(Interrupcao do periodo de férias)
1-1...]

2 - Para efeitos do nimero anterior, e desde que a empresa seja informada das respetivas ocorréncias, considera-se que as
férias ndo se iniciam ou serdo interrompidas, pelos seguintes periodos, nos seguintes casos:

a)  Doenca do trabalhador ou acidente de trabalho, por todo o periodo de duracéo desta;

b)  Auséncias por motivo de falecimento de conjuge, parente ou afim, nas situagdes previstas na clausula 25.2 nimero 2, alinea b),
pelo periodo méximo ali previsto;

¢)  Trés dias consecutivos em caso de interrupgdo da gravidez ou luto gestacional do conjuge ou equiparado do trabalhador;

d)  Licenca parental em qualquer das modalidades previstas na lei, por todo o periodo de duragéo destas;

e)  Licenca em situacdo de risco clinico durante a gravidez, por todo o periodo de duracéo desta;

f ) Licenca por interrupcéao da gravidez, por todo o periodo de duracéo desta;

g)  Licenca por adogdo, por todo o periodo de duragdo desta.

3-1...]
4-1...]
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Cléausula 27.2
(Feriados)

[...]

Cléausula 28.2

(Dispensas no Natal e Pascoa)

[...]

Cléausula 29.2

(Auséncia por aplicacdo de medida de coagdo penal)

[...]

Clausula 30.2

(Apoio social ao agregado familiar do trabalhador sujeito a medida de coagéo penal)

[...]

Clausula 31.2

(Principios gerais)

[...]

Clausula 32.2

(Comisséo de Seguranca e Salde no Trabalho)

[...]

1 - A comissdo permanente sera constituida por um nimero par de membros, até ao maximo de quatro. Metade é indicada
pela comissdo de trabalhadores da empresa, de entre os respetivos membros, ou pelo sindicato outorgante quando inexista na
empresa aquela estrutura de representacdo. A outra metade é indicada pelo empregador.

2-1...]
3-1..]
Cléausula 33.2
(Medicina no trabalho)
[...]

Clausula 34.2
(Atividade sindical)
1 - No exercicio legal das suas atribui¢Ges, as empresas reconhecem ao sindicato os seguintes tipos de atuacdo:

a) Desenvolver atividade sindical no interior da empresa, nomeadamente através de delegados sindicais e das comissdes sindicais,
legitimados por comunicagéo do respetivo sindicato;

b)  Eleger em cada local de trabalho os delegados sindicais;

¢) Dispor, sendo membro de 6rgdos sociais de associacao sindical, do tempo necessario para, dentro ou fora do local de trabalho,
exercerem as atividades inerentes aos respetivos cargos, sem prejuizo de qualquer direito reconhecido por lei ou por este ACT;

d)  Dispor, sendo membro de dérgdo social de associagdo sindical, que ndo beneficie de estatuto de membro da dire¢do, do tempo
necessario para participar nas reunides desse drgao, sendo esses periodos considerados justificados, sem perda de quaisquer
direitos incluindo remuneragdo, e sem prejuizo de qualquer direito reconhecido por lei e por este ACT, até ao limite de 21 horas
anuais e de trés membros por sindicato;

e)  Dispor do tempo necessario ao exercicio de tarefas sindicais extraordinarias por periodo determinado e mediante solicitagbes
devidamente fundamentadas da direcdo sindical, sem prejuizo de qualquer direito reconhecido por lei ou por este ACT;
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f) Dispor a titulo permanente e no interior da empresa de instalacdes adequadas para o exercicio das fun¢des de delegado e de
comissao sindical, devendo ter, neste Gltimo caso, uma sala prépria, tendo sempre em conta a disponibilidade da area para o efeito;

g) Realizar reunides, fora do horéario de trabalho, nas instalagdes da empresa, desde que convocadas nos termos da lei e observadas as
normas de seguranca adotadas pela empresa;

h)  Realizar reunides nos locais de trabalho, durante o horario normal, até ao maximo de 15 horas por ano, sem perda de quaisquer
direitos consignados na lei ou neste ACT, desde que assegurem o regular funcionamento dos servigos que ndo possam ser
interrompidos e 0s de contacto com o publico;

i) Afixar, no interior da empresa e em local apropriado, bem como no portal interno da empresa, informagdes de interesse sindical
ou profissional, bem como proceder a respetiva distribuigdo por via de lista de distribuicdo de correio eletrénico, para todos os
trabalhadores em regime de teletrabalho permanente ou parcial, lista esta disponibilizada pela empresa ao sindicato outorgante;

j) Zelar pelo cumprimento do ACT e das leis sobre matéria de trabalho.

2 - Os membros dos corpos gerentes da associacdo sindical e os delegados sindicais ndo podem ser transferidos para local
de trabalho situado fora da &rea da sua representacéo sindical.

Clausula 35.2
(Trabalhadores dirigentes sindicais)
1 - Os trabalhadores dirigentes sindicais com funcgdes executivas no sindicato, quando por estes requisitados, manterdo,
durante 0 maximo de um mandato, direito a remuneragdo e demais direitos e regalias consignados neste ACT e na lei, como se
estivessem em efetividade de servico, de acordo com o previsto nos nimeros seguintes.

2 - O sindicato tem o direito de requisitar, com remuneracdo mensal integral paga pelo empregador, um dirigente por cada
empregador.

3-1...]
4-1..]
5-1...]
Clausula 36.2
(Trabalhadores delegados sindicais)
[...]
Clausula 37.2
(Quotizagao sindical)
[...]
Clausula 38.2
(Classificagéo das remuneracGes)
[...]
Clausula 39.2
(Subsidio de refeicao)
[...]

Clausula 40.2

(Subsidio de férias)
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Clausula 41.2

(Subsidio de Natal)

[...]

Clausula 42.2

(Remuneragéo por isencdo de horéario de trabalho)

[...]

Cléausula 43.2

(Pagamento de despesas de servico em Portugal)

[...]

Clausula 44.2

(Pagamento de despesas de servi¢o no estrangeiro)

[...]

Cléausula 45.2

(Prémio de permanéncia)

[...]

Cléusula 46.2

(Opc¢des ao prémio de permanéncia)

1-1...]
1.1-1...]
a)  [...];
by [...I:
o [..5
ou

1.2 - Comparticipacéo adicional para o Plano Individual de Reforma

a)  Quando completar 5 anos na empresa, 0 trabalhador podera optar por uma contribuicdo extraordinaria para o Plano Individual de
Reforma no valor equivalente a 10 % da sua remuneracéo efetiva.

2-1...]

3 - Na auséncia ou comunicagdo fora do prazo previsto no ndmero anterior, presume-se que o trabalhador opta pelo
montante pecuniario previsto na clausula 45.2

4-1..]
Clausula 47.2

(Pressupostos do prémio de permanéncia e dos dias de licenga com remuneracao)

[...]
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Clausula 48.2

(Complemento do subsidio por doenga)

Clausula 49.2

(Seguro de saude)

Cléausula 50.2

(Seguro de vida)

Clausula 51.2

(Indemnizacao por factos ocorridos em servigo)

Clausula 52.2

(Condicdes nos seguros proprios)

Clausula 53.2

(Quebras de caixa)

Clausula 54.2

(Apoio escolar)

Clausula 55.2

(Plano Individual de Reforma)

Cléausula 56.2

(Inicio das contribuices)

Clausula 57.2

(Pré-reforma)

Clausula 58.2

(Salvaguarda da responsabilidade do trabalhador)
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Clausula 59.2

(Pré-reformados e reformados até 31 de dezembro de 2018)

Cléusula 60.2
(Comissao paritaria)
1 - E instituida, no &mbito da presente convencao coletiva, uma comissao paritaria integrada por representante do sindicato

outorgante e igual nimero de representantes das empresas signatarias deste ACT, com competéncia para interpretar e integrar
as clausulas da convengéo.

2-1..]
3-1..]
4-1..]

Clausula 61.2

(Anterior sistema de prémios de antiguidade)

[...]

Clausula 62.2

(Anteriores suplementos de remuneragéo)

[...]

Clausula 63.2
(Anteriores regimes de isencao de horéario de trabalho)

Os regimes de isencdo de horério de trabalho pactuados até 15 de janeiro de 2012 e que se mantenham ininterruptamente
em vigor desde essa data poderdo ser cessados por acordo ou, na falta de acordo, por iniciativa da empresa nos termos do
nimero 2 da clausula 42.2, mas nesse caso a respetiva retribuicdo especifica manter-se-4 como valor histérico, podendo ser
absorvido em futuros aumentos retributivos.

Clausula 64.2
(Regime transitorio do prémio de permanéncia)

1 - O definido pelas clausulas 45.2, 46.2 e 47.2 produz efeitos para todos os trabalhadores abrangidos pelo presente ACT a
partir de 1 de janeiro de 2020.

4 - A partir de 1 de janeiro de 2020, e apenas para os trabalhadores que, pela aplicagdo do acordo coletivo de trabalho,
publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 4, de 29 de janeiro de 2016, adquiriram direito a utilizacdo de dias de licenca
com remuneracao, se pretenderem manter a utilizacdo dos dias nos pressupostos nele definidos terdo de manter esse regime
sem qualquer possibilidade de optar no futuro por qualquer das modalidades constantes das clausulas 45.2 e 46.2

Cléausula 65.2

(Cessacdo de efeitos da regulamentacéo coletiva anterior)
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Clausula 66.2
(Politicas internas mais favoraveis)
[...]
Clausula 67.2
(Normativos internos)

O empregador deve informar a associacédo sindical outorgante quanto a definigdo ou alteragdo de conteido dos normativos
internos a que o presente ACT faz referéncia.

Cléusula 68.2
(Reclassificacdo profissional)

Os trabalhadores constantes no anexo VI com os niveis XII e Xl sdo incluidos na a) do nimero 5 da clausula 4.2 Esta é
uma disposicao transitoria referente aos trabalhadores que estiveram abrangidos pelo CCT publicado no Boletim do Trabalho e
Emprego, n.° 32, de 29 de agosto de 2008.

Clausula 69.2
(Linguagem inclusiva)

Sempre que neste ACT se utilize a expressdo «trabalhador» ou «trabalhadores», entende-se que estas se devem ter por
aplicaveis aos trabalhadores, independentemente do sexo, identidade ou expressdo de género e carateristicas sexuais.

Clausula 70.2

(Producéo de efeitos)

ANEXO |
Convencdo de arbitragem
Os outorgantes do ACT celebrado entre a Lusitania - Companhia de Seguros, SA, a Lusitdnia Vida - Companhia de

Seguros, SA, e o Sindicato Nacional dos Profissionais de Seguros e Afins - SINAPSA, celebram a presente convencao de
arbitragem para os efeitos previstos no nimero 1 da clausula 3.2 do referido ACT, o qual se rege nos seguintes termos:

1-1...]

2-1...]

3-1...]

4 - A comissdo arbitral sera composta por 3 arbitros, nos seguintes termos:
a)  Dois arbitros de parte, os quais serdo indicados, respetivamente, pelas empresas e pelo sindicato outorgante do presente ACT;
o [

5-[...]

6-[...]

7-1...]

8-1...]

9-1...]

10-1...]
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ANEXO Il
Tabela salarial e subsidio de refeicdo

A - Tabela salarial

Grupo salarial 2024 %
GS9 2326,90€ 5,00%
GS8 2187,75€ 5,00%
GS7 1843,90€ 5,00%
GS6 1523,70€ 5,20%
GS5 1366,10€ 5,20%
G4 1280,00€ 5,35%
GS3 1187,50€ 6,50%
GS2 1050,00€ 7,14%
GS1 1000,00€ 23,46%

B - Subsidio de refeicéo

2024
Subsidio de refei¢do

12,00€

ANEXO IV

Outras clausulas de expressao pecuniaria

2024

Clausula 43?3, nimero 2

Diaria completa 84,00€
Refeicdo isolada 14,00€
Dormida e pequeno almogo 56,00€

Clausula 432, namero 5

Valor do Km
0,52€

Clausula 4423, nimero 1

Valor diario 165,00€

55
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Artigo 3.°
A presente revisao altera a convencao publicada no Boletim do Trabalho e Emprego (BTE), 1.2 série, n.° 21, de 8 de junho
de 2019, com as alteracBes publicadas Boletim do Trabalho e Emprego (BTE), 1.2 série, n.° 17, de 8 de maio de 2022, e no
Boletim do Trabalho e Emprego (BTE), 1.2 série, n.° 9, de 8 de margo de 2023, e a mesma ira abranger duas empresas e

potencialmente cerca de 510 trabalhadores que nelas prestem trabalho subordinado por efeito da respetiva filiacdo sindical ou
por op¢do efetuada, nos termos legais, pelos ndo sindicalizados.

Texto consolidado

CAPITULO |
Ambito e vigéncia
Clausula 1.2
(Ambito pessoal)

1 - O presente acordo coletivo de trabalho (ACT) obriga, por um lado, as empresas subscritoras e por outro os trabalhadores
a elas vinculados por contrato de trabalho representado pelo sindicato outorgante.

2 - O presente ACT ¢ também aplicdvel aos ex-trabalhadores das empresas cujos contratos de trabalho cessaram, por
reforma ou por invalidez, na parte respeitante a direitos que Ihes sdo especifica e expressamente atribuidos neste ACT, bem
como os trabalhadores em situacéo de pré-reforma.

3 - Os trabalhadores ndo filiados no sindicato outorgante poderdo beneficiar do presente ACT, nos termos da lei, desde que
expressem formalmente essa opgdo nos trés meses seguintes a entrada em vigor do mesmo, ou apds a entrada em vigor do
contrato de trabalho, se posterior.

4 - As empresas subscritoras do presente ACT sdo a Lusitdnia - Companhia de Seguros, SA e a Lusitania Vida -
Companhia de Seguros, SA, abrangendo um universo de cerca de 510 trabalhadores, que desenvolvem a sua atividade no setor
segurador.

Clausula 2.2
(Ambito territorial)
O presente acordo coletivo de trabalho aplica-se em todo o territério nacional.
Clausula 3.2
(Vigéncia)

1 - O presente ACT entra em vigor na data da sua publicacdo no Boletim do Trabalho e Emprego e vigorara por um periodo
inicial de trés anos, renovando-se automaticamente por periodos sucessivos de trés anos, enquanto ndo cessar por alguma das
formas legalmente previstas, nomeadamente por via de dentncia efetuada por qualquer uma das partes.

2 - A tabela salarial, o subsidio de refeicdo e demais clausulas de expressdo pecuniéria vigorardo pelo periodo para eles
expressamente acordado.

3 - A denancia do presente ACT pode ser feita por qualquer das partes, com uma antecedéncia minima de 60 dias
relativamente ao termo da vigéncia inicial ou da sua renovagao, devendo ser acompanhada de proposta negocial global.

4 - A mera proposta de revisdo do presente ACT pode ser feita por qualquer das partes, com uma antecedéncia minima de
60 dias relativamente ao termo de vigéncia inicial do presente ACT, ou da sua renovacdo, devendo ser acompanhada de
proposta negocial.

5 - As partes, em caso de impossibilidade de se obter acordo relativamente a proposta negocial, em consequéncia de uma
dendncia, acordam submeter-se a comissdo de arbitragem constante do anexo I, o qual faz parte integrante do presente ACT.

6 - A falta de adesdo a arbitragem voluntaria por parte das empresas subscritoras do presente ACT, implica a manutencao
em vigor do ACT enquanto ndo for revogado, no todo ou em parte, por outra convencao.
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7 - No caso dos requerentes ou requeridos serem os sindicatos e estes ndo aderirem a arbitragem, nos termos do anexo | ou
se ndo existir acordo por parte dos mesmos quanto a indicacdo do arbitro de parte, o presente ACT cessara a sua vigéncia nos
termos legais e findo o prazo méximo de 18 meses, onde se inclui a conciliagdo, mediagéo e arbitragem.

8 - Apos a caducidade, e até a entrada em vigor de outra convencdo coletiva de trabalho ou deciséo arbitral, mantém-se os
efeitos acordados pelas partes. 9- Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, manter-se-d40 também, até a entrada em vigor
de nova convencdo ou pelo prazo de 12 meses contados da caducidade, consoante o que se revelar mais curto, os efeitos
previstos neste ACT sobre:

— PromocgGes e progresséo salarial - Clausula 7.3

— Duracao do trabalho e organizacdo dos horarios - Clausula 18.%
— Duracgao das férias - Clausula 24.%;

— Dispensas no Natal e Pascoa - Clausula 28.2;

— Subsidio de refeicdo - Clausula 39.%;

— Prémio de permanéncia - Clausula 45.%;

— Opgdes ao prémio de permanéncia - Clausula 46.2;

— Complemento do subsidio por doenca - Clausula 48.%
— Seguro de salde - Clausula 49.2;

— Seguro de vida - Clausula 50.%;

— Apoio escolar - Clausula 54.%

— Plano individual de reforma - Clausula 55.2

CAPITULO Il
Enquadramento e formac&o profissional
Clausula 4.2
(Classificagéo profissional)
1 - Os grupos e categorias profissionais bem como as respetivas fungdes, eventuais graus de experiéncia e permanéncia na
fungdo, complexidade e remuneragdes, sdo definidos pelo empregador que devera classificar os trabalhadores abrangidos pelo
ACT tendo em conta as fungdes que cada um efetivamente exerce, devendo obrigatoriamente existir a devida correspondéncia

com as categorias definidas no presente ACT.

2 - Na organizagdo interna dos recursos humanos o empregador adotara como referéncia as categorias profissionais
constantes do anexo Il, bem como os respetivos niveis salariais.

3 - A remuneracdo base mensal ¢ fixada pelo empregador, tendo em conta o valor minimo obrigatorio previsto no anexo Il
para o nivel salarial em que se enquadra a categoria profissional do trabalhador constante no mesmo anexo.

4 - Sempre que a tabela salarial do anexo Il seja revista, a remuneragdo base mensal do trabalhador sera atualizada em
percentagem idéntica a que for acordada para a sua categoria profissional ou, se for caso disso, ao nivel salarial que Ihe
corresponda.

5 - As remuneragdes, para além das obrigatoriamente decorrentes deste ACT (margens livres), poderdo ser absorvidas, por
efeitos de aumentos salariais futuros, até ao limite de:

a) 50 %, para os grupos salariais de GS1 a GS5, inclusive;
b) 100 % para os grupos salariais acima de GS5.

Cléusula 5.2
(Avaliacdo de desempenho)
1 - As empresas deverdo instituir sistemas de avaliacdo de desempenho profissional.
2 - O sistema de avaliacéo de desempenho devera contemplar, obrigatoriamente, 0s seguintes aspetos:
a)  Conhecimento prévio do trabalhador;
b)  Existéncia de mecanismos de recurso do resultado da avaliagdo para uma comissdo de recurso definida pelo empregador, que
devera ser impar, equilibrada e composta por 3 elementos;
c)  Deciséo do eventual recurso no prazo maximo de 60 dias, com a respetiva comunicagdo escrita e fundamentada ao recorrente;

d)  Em caso de incumprimento do prazo indicado na alinea anterior, o recurso é deferido tacitamente.

3 - O resultado da avaliagdo devera ser tido em conta, nas promogdes facultativas, na atribuicdao de remuneragdes que
excedam os minimos obrigatorios, bem como na atribuicéo de eventuais prémios facultativos.
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4 - A comissdo de recurso, prevista na alinea b), do nimero 2, integrard um representante escolhido pelo trabalhador, o
diretor de recursos humanos ou 6rgdo similar e o diretor do 6rgdo de estrutura ao qual o trabalhador se encontra adstrito. O
trabalhador recorrente terd a faculdade de ser ouvido pela comisséo de recurso.

5 - Apos a decisdo da comissdo de recurso, e sem prejuizo da conclusdo do processo de avaliagdo de desempenho que se
finalizara com a referida decisdo, o trabalhador podera, se assim o entender, fazer consignar a sua discordancia face & mesma.

6 - Os tempos da auséncia dos representantes dos trabalhadores para atividade desenvolvida nas estruturas de representacéo
coletiva sdo contabilizados pela pontuagdo média dos Ultimos 3 anos, com avaliagdo, anteriores a requisigao.

7 - Nas situagdes de licenga parental, doenca, acidente de trabalho e assisténcia a filhos até aos 12 anos ou com deficiéncia,
doenca cronica ou doenga oncoldgica, a avaliagdo de desempenho sera efetuada com base no periodo de exercicio de fungdes,
desde que este seja igual ou superior a 90 dias.

Cléausula 6.2
(Estéagios de ingresso na companhia)

1 - O ingresso nas categorias dos grupos profissionais técnico e operacional podera ficar dependente de um periodo de
estagio que, em caso algum, poderd exceder 12 meses de trabalho efetivo na empresa.

2 - O nivel minimo remuneratério dos trabalhadores em estagio nos termos do ndmero anterior sera o correspondente a 75
% do previsto no anexo Il para a categoria profissional para a qual estagiam, ndo podendo ser inferior & retribuicdo minima
nacional garantida.

3 - O disposto nesta clausula e no ACT nado se aplica aos estagios integrados em programas regulados por legislacéo
prépria, nomeadamente aos estagios profissionais e curriculares de quaisquer cursos.

4 - Os trabalhadores que ja tenham prestado servi¢o no setor segurador por um periodo, seguido ou interpolado, igual ou
superior a 5 anos, ndo serdo abrangidos pelo regime constante dos nimeros anteriores.

Clausula 7.2
(Promocdes e progresséo salarial)

1 - As promog0es e progressdes salariais devem pautar-se por critérios objetivos e transparentes que tenham em conta entre
outros os seguintes fatores:

a)  Avaliacdo de desempenho;
b)  Anos de experiéncia na categoria e no empregador;
¢)  Situacdo econdmica e financeira da empresa.

2 - Sem prejuizo do empregador definir o seu proprio sistema de promocdes e progressdes salariais, os trabalhadores
transitam obrigatoriamente:

— Do nivel E3 para o nivel E2, decorridos 5 anos;

— Do nivel E2 para o nivel E1, decorridos 7 anos;

— Do nivel C2 para o nivel C1, decorridos 5 anos, e desde que verificadas, cumulativamente, as seguintes condices:

a) Para os trabalhadores inseridos no nivel C2, E3 ou no nivel E2, terem obtido, respetivamente, nos 5 ou nos 7 anos de
permanéncia, nos referidos niveis, uma avaliagdo de desempenho média igual ou superior a 65 %;

b)  Nao terem sido objeto de procedimento disciplinar sancionado, nos anos de permanéncia nos respetivos niveis.

3 - A existéncia de uma avaliacdo negativa em determinado ano do periodo que antecede a transicdo, implica que a
contagem do tempo se suspenda nesse(s) ano(s).

4 - A existéncia de procedimento disciplinar sancionado com sangdo superior a repreensdo registada, durante o periodo de
permanéncia no nivel, implica que a contagem do tempo se suspenda pelo periodo de dois anos.

5 - As promogdes produzem efeitos com referéncia ao primeiro dia do més seguinte a ocorréncia do facto que as determina.
Clausula 8.2
(Principios gerais da formacao profissional)

1 - Com o objetivo de favorecer a profissionalizacao e integragdo dos trabalhadores nas empresas, as partes consideram que
a formacdo continua é um instrumento fundamental para a sua prossecugao e deve orientar-se pelos seguintes principios gerais:



27 de setembro de 2024 ,I[I[I[ 59
NuUmero 18

a)  Promover o desenvolvimento pessoal e profissional dos trabalhadores;

b)  Contribuir para a carreira profissional do trabalhador e para a eficacia e produtividade das empresas;

c)  Adaptar-se as mudancas provocadas quer pelos processos de inovagdo tecnoldgica, quer pelas novas formas de organizar o
trabalho;

d)  Contribuir, através da formacéo profissional continua, para o desenvolvimento e inovacéo da atividade seguradora;

e)  Considerar a formagao, através da organizacdo e participacdo em cursos, atividades e programas, como elemento de referéncia
para o sistema de classificagdo profissional e da estrutura retributiva.

2 - A politica formativa deverd pautar-se pelos seguintes critérios:

a)  Profissionalizagdo e desenvolvimento dos recursos humanos, satisfazendo as necessidades de formacdo profissional dos
trabalhadores no seio das empresas, facilitando, a0 mesmo tempo, o acesso dos trabalhadores a melhores qualificagdes;

b)  Plena universalizacdo da agdo formativa, que devera abarcar todos os trabalhadores da empresa;

c)  Entendimento reciproco da formagéo profissional como uma responsabilidade do empregador e do trabalhador e da sua dupla
dimensdo como direito e dever;

d)  Conexdo entre os programas das a¢des formativas e as necessidades de qualificacdo profissional;

e)  Valorizagdo como fator estratégico para a produtividade das empresas e como varidvel estrutural indispensavel a qualquer
estratégia de crescimento;

f)  Continuidade com a finalidade de impulsionar o desenvolvimento das qualificagdes profissionais.

3 - Os planos de formacdo anuais e plurianuais deverdo ser submetidos a informagdo da comissdo de trabalhadores ou, na
sua falta, & comissdo sindical ou aos delegados sindicais ou ao sindicato.

CAPITULO III
Mobilidade e modalidades de contrato de trabalho
Cléusula 9.2
(Mobilidade geografica)

1 - O empregador pode transferir qualquer trabalhador para outro local de trabalho desde que essa mudanga ndo o obrigue a
percorrer distancia superior a 50 km a que ja percorre no trajeto de ida e volta entre a sua residéncia permanente e o local de
trabalho.

2 - A empresa custeara o acréscimo de despesas impostas pelas deslocacdes diarias de e para o novo local de trabalho, no
valor correspondente ao custo em transportes coletivos, dentro de horarios compativeis e tempos aceitaveis, exceto no caso de:

a)  Atransferéncia ocorrer dentro do mesmo municipio;

b) A transferéncia ocorrer para municipios contiguos servidos pela mesma rede de transportes publicos e sem que a mudanca
determine um acréscimo do custo em transportes coletivos;

¢)  Atransferéncia ocorrer a pedido do trabalhador.

3 - A empresa pode, ainda, nos termos previstos na lei, transferir o trabalhador para outro local de trabalho se a alteragdo
resultar da mudanga ou da extingao total ou parcial do estabelecimento onde o trabalhador presta servigo, custeando nos termos
legais as despesas decorrentes dessa alteracéo.

Clausula 10.2
(Mobilidade funcional)

1 - O empregador pode, quando o interesse da empresa o0 exija, encarregar tempordria ou definitivamente o trabalhador de
fungdes ndo compreendidas na atividade contratada ou inerentes ao grupo profissional a que pertence desde que tal ndo
implique modificacéo substancial da posicéo do trabalhador.

2 - A ordem de alteracdo de fungdes deve ser devidamente justificada e, quando tiver carater temporario, indicar a
previsibilidade da sua duragdo, a qual numa primeira fase, ndo devera ser superior a seis meses, podendo ser renovavel
enquanto se mantiverem 0s motivos invocados pela empresa para motivar a alteragdo, até ao limite de 1 ano.

3 - Havendo alteragdo definitiva de fungbes nos termos desta clausula, sera assegurada ao trabalhador formagdo
profissional adequada e reclassificagdo de acordo com as novas funges a desempenhar, sem prejuizo disposto nos nimeros
seguintes.

4 - A alteracdo definitiva de funcbes podera ser precedida de um tirocinio de duragdo ndo superior a 7 meses, durante o
qual o trabalhador terd direito a receber um complemento de vencimento igual a diferenca, se a houver, entre a sua
remuneracao efetiva mensal e aquela que seja devida pelas fun¢des que passa a exercer.
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5 - O direito ao complemento referido no nimero anterior, bem como eventuais suplementos inerentes as novas funcgdes,
cessam se, durante ou no fim do tirocinio, o empregador decidir reconduzir o trabalhador a situagdo anterior.

6 - A alteracdo definitiva de funcBes que implique a mudanca de categoria s6 pode ser efetuada para categoria superior,
salvo 0s casos previstos na lei.

7 - Todas as alterac@es definitivas previstas nesta clausula dependerédo de acordo escrito do trabalhador.
Clausula 11.2
(Interinidade de fungdes)

1 - Entende-se por interinidade a substituicdo de fungdes que se verifica enquanto o trabalhador substituido mantém o
direito ao lugar.

2 - O inicio da interinidade deve ser comunicado por escrito ao trabalhador interino, devendo ser justificada, indicando a
duragdo previsivel da mesma, que ndo podera ser superior a seis meses, com possibilidade de renovacdo até ao limite de um
ano, salvo se o trabalhador substituido se encontrar em regime de prisdo preventiva ou no caso de doenca, acidente, requisi¢do
por parte do governo, entidades publicas ou sindicato outorgante.

3 - O trabalhador interino recebera um suplemento de remuneracédo igual a diferenca, se a houver, entre a sua remuneracao
base mensal e a remuneragdo base mensal do nivel de remuneragdo correspondente as fungdes que estiver a desempenhar,
enquanto perdurar a situacao de interinidade e sempre que tal situagdo ultrapassar 30 dias seguidos, excluido o periodo de
férias do trabalhador substituido.

4 - Em qualquer hipétese, se o interino permanecer no exercicio das fun¢des do substituido para além de 30 dias ap6s o
regresso deste ao servico ou para além de 60 dias seguidos ap6s a cessacao do contrato de trabalho do trabalhador substituido,
considerar-se-a que o trabalhador interino foi definitivamente promovido a categoria do substituido.

Clausula 12.2
(Transferéncia por motivo de salde)

1 - Qualquer trabalhador pode pedir, por motivo atendivel de salde, a transferéncia para outro servi¢co, mediante a
apresentacdo de atestado médico passado pelos servicos médicos da empresa, do Servi¢o Nacional de Salde ou por médico
especialista.

2 - Se houver desacordo entre o trabalhador e a empresa, qualquer das partes poderéd recorrer para uma junta médica,
composta por trés médicos, um indicado pelo candidato, outro pelo empregador e o terceiro, que presidird, escolhido pelos
outros dois, ou, ndo havendo acordo sobre a escolha, por solicitagdo a Ordem dos Médicos ou ao Servigo Nacional de Salde.

3 - A transferéncia fica sujeita a decisdo favoravel da junta médica e desde que o empregador tenha disponivel um posto de
trabalho compativel.

4 - O trabalhador transferido manter4 o nivel de remuneracdo correspondente & categoria de onde € transferido, sem
prejuizo de evolugdes futuras no novo posto de trabalho.

Clausula 13.2
(Teletrabalho)
1 - A atividade contratada pode ser exercida fora da empresa através de recurso a tecnologias de informacdo e de
comunicacdo, mediante a celebracdo de contrato escrito para a prestacdo subordinada de teletrabalho, com todos os direitos e
garantias que lhe sdo assegurados por lei e pelo presente ACT.

2 - O horério praticado pelo trabalhador em regime de teletrabalho estd enquadrado de acordo com a clausula 18.2 do
presente ACT.

3 - Para compensar o trabalhador do acréscimo de custos adicionais presumidos com a prestacdo de teletrabalho, é atribuido
um subsidio diario no valor minimo de 1,00 €.

4 - O valor ora definido é aplicado as situacdes de teletrabalho em regime completo ou teletrabalho parcial, sendo o valor
apurado mensalmente, consoante os dias de teletrabalho efetivamente prestados em cada més.

5 - A prestacdo do trabalho em regime de teletrabalho esta sujeita as regras estabelecidas no Codigo do Trabalho.
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6 - A matéria prevista na presente clausula podera ainda ser objeto de regulamentagéo interna, caso em que, para além do
cumprimento das obrigacdes decorrentes da lei em termos de audicdo das estruturas representativas dos trabalhadores, devera
ser dado conhecimento da mesma ao sindicato outorgante, prévio a respetiva entrada em vigor.

7 - A empresa poderéa definir, por regulamento interno, as atividades e as condi¢es em que a adocdo do teletrabalho devera
ser por ela aceite, 0 qual, a existir, devera prever, nomeadamente:

a) A conciliagdo com o direito de descanso do trabalhador de acordo com as regras do presente ACT e na lei, relativamente a
organizagdo do tempo de trabalho;
b) A propriedade dos instrumentos de trabalho, bem como a responsabilidade pelas inerentes despesas de consumo e de utilizagdo; c)
Adaptacdes necessarias em matéria de seguro de acidentes de trabalho.
8 - O trabalhador que preste as suas fungdes em regime de teletrabalho, permanente ou parcial, mantém direito ao subsidio
de alimentacdo e a todos os demais beneficios e direitos contratuais e extracontratuais, nao podendo sofrer qualquer tipo de
discriminacdo pelo facto de ndo se encontrar presencialmente nas instalagdes da empresa.

9 - Cessando o contrato de teletrabalho referido na presente clausula, e mantendo-se o vinculo contratual ao empregador, 0
trabalhador retomaré as fungdes anteriormente exercidas, ou outras equivalentes, salvo acordo escrito em contrario.

Clausula 14.2
(Trabalho a tempo parcial)
1 - E permitida a prestacéo de trabalho a tempo parcial, o qual devera estar obrigatoriamente sujeito a forma escrita.
2 - A prestacdo de trabalho a tempo parcial carece de acordo prévio do trabalhador.

3 - O contrato de trabalho a tempo parcial regulard, entre outros, a possibilidade de o trabalhador ingressar ou regressar a
tempo completo.

Clausula 15.2
(Comisséo de servico)

Para além das situagdes previstas na lei, podem ser exercidas em regime de comissdo de servico as fungdes de dirigente e
de gestor, mesmo que os trabalhadores ndo estejam na dependéncia hierarquica direta dos titulares do 6rgdo de administracdo
da empresa ou equivalente.

Clausula 16.2
(Cedéncia ocasional de trabalhadores)

1 - A empresa pode ceder temporariamente os seus trabalhadores a empresas juridica ou economicamente associadas ou
dependentes, ou a agrupamentos complementares de empresas de que ela faga parte, ou a entidades, que independentemente da
natureza societaria, mantenham estruturas organizativas comuns, desde que os trabalhadores manifestem por escrito o seu
acordo a cedéncia.

2 - Para efeitos da aplicacdo do nimero anterior, presume-se que as empresas signatérias do presente ACT relinem, nas
relacBes que estabelecem entre si, as condigdes ali referidas.

3 - A cedéncia temporéria do trabalhador deve ser titulada por contrato escrito assinado pelas empresas cedente e
cessionaria, onde se indique a data do inicio da cedéncia e respetiva duracéo.

4 - O trabalhador cedido fica sujeito ao poder de diregdo do cessionario, mas mantém o vinculo contratual inicial com
empregador cedente, a quem compete, em exclusivo, o exercicio do poder disciplinar.

5 - A cedéncia vigorard pelo periodo indicado no acordo que a titula, podendo a sua duragdo inicial ou renovada ser
superior aos limites previstos na lei geral do trabalho.

Clausula 17.2
(Pluralidade de empregadores)
1 - Os trabalhadores poderdo, nos termos previstos na lei, obrigar-se a prestar trabalho a varios empregadores desde que
estes estejam juridica ou economicamente associados ou dependentes, ou a agrupamentos complementares de empresas de que

os empregadores facam parte ou a entidades que, independentemente da natureza societdria, mantenham estruturas
organizativas comuns.
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2 - Para efeitos da aplicacdo do nimero anterior, presume-se que as empresas signatarias do presente ACT relinem, nas
relacbes que estabelecem entre si, as condi¢des ali referidas.

3 - A pluralidade de empregadores devera ser titulada por contrato escrito, que devera conter os seguintes elementos:

a) ldentificacdo, assinaturas e domicilio ou sede das partes;

b)  Indicacéo da atividade do trabalhador, do local e do periodo normal de trabalho;

c) Indicagcdo do empregador que representa os demais no cumprimento dos deveres e no exercicio dos direitos emergentes do
contrato de trabalho.

CAPITULO IV
Duracdo e organizacdo do tempo de trabalho
Clausula 18.2
(Duracéo do trabalho e organiza¢do dos horarios)

1 - A duracdo do tempo de trabalho é de 7 horas por dia e 35 horas por semana, prestado todos os dias Uteis de segunda a
sexta-feira, ressalvado o disposto no presente ACT, designadamente o previsto relativamente a trabalho por turnos e, no
omisso, o previsto na lei.

2 - Os tipos de horarios praticaveis pela empresa sdo, entre outros, 0s seguintes:

a)  Horério de referéncia - Aquele que é compreendido entre as 8h45 e as 12h45 e entre as 13h45 e as 16h45, de 2.2 a 6.2 feira;

b)  Horério fixo - Aquele em que as horas de inicio e termo da prestagdo do trabalho, bem como o intervalo de descanso diério, séo
fixos, mas diferem das previstas no horario de referéncia;

¢)  Horério flexivel - Aquele em que existem periodos fixos obrigatérios, mas as horas de inicio e termo do trabalho, bem como o
intervalo de descanso diario, sdo mdveis e ficam na disponibilidade do trabalhador;

d)  Horério por turnos - Aquele em que o trabalho é prestado em rotacéo por grupos diferentes de trabalhadores no mesmo posto de
trabalho e que, parcial ou totalmente, pode coincidir com o periodo de trabalho noturno.

3 - O tempo de intervalo de descanso do periodo de trabalho diario é definido tendo em atencdo as necessidades dos
servigos, e ndo serd inferior a 1 hora nem superior a 2 horas, salvo o disposto no nimero seguinte.

4 - Os limites do niamero anterior poderdo ser aumentados ou reduzidos em trinta minutos, mediante acordo escrito com o
trabalhador.

5 - Entre a hora de encerramento ao publico e a hora de saida dos trabalhadores devera mediar um periodo ndo inferior a
trinta minutos.

6 - A definigdo e alteracdo dos horéarios de trabalho com carécter geral, deverdo ser comunicadas, por escrito, as estruturas
representativas dos trabalhadores.

7 - Sempre que um trabalhador preste servigo exclusivamente em atendimento telefdnico, por cada periodo de duas horas
consecutivas de trabalho nessas fun¢des, havera uma pausa de 10 minutos, que serd incluida no tempo de trabalho.

8 - O horario flexivel, sempre que instituido em beneficio do trabalhador, ndo se reconduz a uma qualquer modalidade de
isencdo de horario de trabalho e ndo podera ser interpretado como um consentimento do empregador a prestacdo de trabalho
suplementar ou trabalho noturno.

9 - A empresa poderé instituir outros tipos de horério ou regimes de tempo de trabalho cuja implementacdo dependa de
previsdo em instrumento de regulamentagdo coletiva de trabalho, designadamente o previsto no anexo I1X, o qual faz parte
integrante do presente ACT.

Clausula 19.2
(Isencéo de horério de trabalho)
1 - Para além das situacdes legalmente previstas, poderédo ser isentos de horario de trabalho os trabalhadores cujas fungoes
regularmente desempenhadas o justifiguem, nomeadamente os que integrem os grupos profissionais de dirigente, gestor,

técnico, operacional e apoio, excluindo os trabalhadores que exercam fungBes de atendimento ou assisténcia em centros de
atendimento.
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2 - Sempre que a isengdo de horario de trabalho revista a modalidade de ndo sujeigdo aos limites maximos do periodo
normal de trabalho, os trabalhadores terdo direito a um periodo de descanso de, pelo menos, doze horas seguidas entre dois
periodos diarios de trabalho consecutivos, ressalvadas as exce¢6es previstas na lei.

3 - Os trabalhadores isentos de horario de trabalho terdo direito a remuneracéo especifica nos termos previstos na clausula
422

Clausula 20.2
(Tolerancia de ponto)

1 - A titulo de tolerancia, o trabalhador pode entrar ao servico com um atraso até 15 minutos diarios, que compensara,
obrigatoriamente, no préprio dia ou, no caso de impossibilidade justificada, no primeiro dia atil seguinte.

2 - A faculdade conferida no nimero anterior s6 podera ser utilizada até 75 minutos por més.

3 - O regime de tolerancia ndo se aplica aos trabalhadores sujeitos ao regime de horéario flexivel e de isencdo de horério de
trabalho.

Clausula 21.2
(Trabalho suplementar)
1 - E admitida a prestacéo de trabalho suplementar nos termos legais.
2 - O trabalho suplementar é pago pelo valor da retribuicdo horaria com os seguintes acréscimos:
a) 50 % pela primeira hora ou fragdo desta e 75 % por hora ou fracdo subsequente, em dia Gtil em periodo diurno;
b) 65 % pela primeira hora ou fragdo desta e 93,75 % por hora ou fragéo subsequente, em dia Gtil em periodo noturno;

¢) 100 % por cada hora ou fragdo, em dia de descanso semanal, obrigat6rio ou complementar, ou em dia feriado.

3 - A compensacdo do trabalho suplementar pode ser efetuada mediante reducdo equivalente do tempo de trabalho,
pagamento em dinheiro ou ambas as modalidades.

4 - A compensacédo do trabalho suplementar pode, em alternativa ao pagamento em dinheiro com os acréscimos referidos
no nimero anterior, ser efetuada mediante a reducdo equivalente do tempo de trabalho ou através da conjugacdo de ambas as
modalidades, desde que exista acordo entre a empresa e o trabalhador.

Clausula 22.2
(Trabalho por turnos)
1 - A prestacdo de trabalho por turnos rege-se pelo disposto na lei e nos nimeros seguintes.

2 - As interrupgdes no periodo de trabalho diério inferiores a 30 minutos, seguidos ou interpolados, determinadas pelo
empregador, sdo consideradas incluidas no tempo de trabalho.

3 - Os trabalhadores por turnos terdo direito a um dia de descanso semanal e a um dia de descanso semanal complementar,
apos 5 dias de trabalho consecutivos, devendo esses dias corresponder ao sdbado e domingo pelo menos de quatro em quatro
semanas.

4 - O trabalho prestado em regime de turnos que inclua periodo noturno € pago com acrescimo de 25 % sobre a
remuneracdo base, salvo se tiver sido acordada uma remuneragdo cujo valor integre o subsidio de turnos ou se o subsidio de
turnos tiver sido incorporado na remuneracéo efetiva.

5 - O trabalhador s6 pode mudar de turno apds o dia de descanso semanal. 6- Os trabalhadores que trabalhem em regime de
turnos terdo o descanso semanal ao sabado e domingo, pelo menos de quatro em quatro semanas.

Clausula 23.2
(Utilizacao da ferramenta digital)
1 - A utilizacdo de ferramentas digitais cedidas pelas empresas devera ter em consideracdo a necessaria conciliagdo com o
direito ao descanso do trabalhador, de acordo com as regras previstas neste ACT e na lei relativamente & organizagdo do tempo

de trabalho, nomeadamente no que respeita a horarios de trabalho, periodos de descanso entre jornadas, de descanso semanal
obrigatério, férias e dias feriados.
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2 - As empresas deverdo, através de politica interna, desenvolver acdes de formacao e sensibilizacdo dos trabalhadores para
um uso razoavel das ferramentas tecnoldgicas que evite o risco de fadiga, abrangendo, em principio, com as necessérias
adaptacdes, todos os trabalhadores, independentemente da forma de prestacdo de trabalho.

3 - A matéria prevista na presente clausula podera ainda ser objeto de regulamentacdo interna, caso em que, para além do
cumprimento das obrigagdes decorrentes da lei em termos de audigdo das estruturas representativas dos trabalhadores, devera
ser dado conhecimento da mesma ao sindicato outorgante, prévio a respetiva entrada em vigor.

CAPITULO V
Férias, faltas e interrupcédo do trabalho
Cléausula 24.2
(Duracéo das férias)

1 - O periodo anual de férias tem a duracdo de 25 dias Uteis, incorporando ja o eventual aumento de nimero de dias
previsto na lei, até o limite dos trés dias.

2 - No ano de cessagdo do impedimento prolongado, respeitante ao trabalhador, com inicio em ano anterior, o trabalhador
tem direito as férias nos termos legalmente previstos para o ano de admissdo, bem como as férias correspondentes ao tempo de
servico prestado no ano do inicio da suspensdo, ndo podendo o seu somatério ser superior a 25 dias Gteis.

3 - No ano de admissdo, o trabalhador tem direito a dois dias Uteis de férias por cada més de duracdo do contrato, até o
méaximo de 24 dias Uteis, cujo gozo pode ter lugar apos seis meses completos de execugdo do contrato.

4 - Da aplicacdo do disposto nos ndmeros anteriores ndo podera resultar o gozo, no mesmo ano civil, de mais de 30 dias
Gteis de férias.

5 - Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a duragdo do periodo anual de férias referido no nimero um ndo se aplica
aos casos especiais de duragdo do periodo de férias previstos no Cddigo do Trabalho.

Clausula 25.2
(Faltas)
1 - As faltas podem ser justificadas ou injustificadas.
2 - Sdo consideradas faltas justificadas as previstas na lei, designadamente as seguintes:

a)  Asdadas, durante 15 dias seguidos, por altura do casamento;

b)  As motivadas por falecimento de:

i) Codnjuge ndo separado de pessoas e bens e de pessoa com quem o trabalhador viva em uniéo de facto ou em economia comum,
filho, enteado ou regimes conexos - Até 20 dias consecutivos;

ii ) Outros parentes ou afins no 1.° grau na linha reta - Até 5 dias Uteis consecutivos;

iii)  Outro parente ou afim na linha reta ou no 2.° grau da linha colateral - Até 2 dias Uteis consecutivos.

¢)  As motivadas pela prestacdo de provas em estabelecimento de ensino, nos termos da lei;

d)  As motivadas por impossibilidade de prestar trabalho devido a facto que ndo seja imputavel ao trabalhador, nomeadamente
observancia de prescricdo médica no seguimento de recurso a técnica de procriacdo medicamente assistida, doencga, acidente ou
cumprimento de obrigacéo legal;

e)  As motivadas por necessidade de prestacdo de assisténcia inadiavel e imprescindivel a filho, neto ou membro do seu agregado
familiar, nos termos previstos na lei;

f) As motivadas por acompanhamento de gravida ou luto gestacional, nos termos da lei;

g) As motivadas por deslocacdo a estabelecimentos de ensino de responséavel pela educagdo de menor por motivo da situagdo
educativa deste, pelo tempo estritamente necessario, até quatro horas por trimestre, por cada menor;

h)  Asdadas por trabalhador eleito para estrutura de representacdo coletiva dos trabalhadores, nos termos da lei;

i) As dadas por candidato a cargo publico, nos termos da correspondente lei eleitoral;

j) As autorizadas ou aprovadas pela empresa;

k)  Asdemais que por lei forem qualificadas.

3 - S&o consideradas injustificadas as faltas ndo previstas no nimero anterior.
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Cléusula 26.2
(Interrupcéo do periodo de férias)

1 - O gozo das férias ndo se inicia ou suspende-se quando o trabalhador esteja temporariamente impedido por doenca ou
outro facto que nao lhe seja imputavel, desde que haja comunicagdo do mesmo ao empregador.

2 - Para efeitos do nimero anterior, e desde que a empresa seja informada das respetivas ocorréncias, considera-se que as
férias ndo se iniciam ou serdo interrompidas, pelos seguintes periodos, nos seguintes casos:

a)  Doenca do trabalhador ou acidente de trabalho, por todo o periodo de duragao desta;

b)  Auséncias por motivo de falecimento de conjuge, parente ou afim, nas situagdes previstas na clausula 25.2, nimero 2, alinea b),
pelo periodo maximo ali previsto;

c)  Trés dias consecutivos em caso de interrupcéo da gravidez ou luto gestacional do cdnjuge ou equiparado do trabalhador;

d)  Licenca parental em qualquer das modalidades previstas na lei, por todo o periodo de duragdo destas;

e)  Licenca em situagdo de risco clinico durante a gravidez, por todo o periodo de duracéo desta;

f) Licenca por interrupcéo da gravidez, por todo o periodo de duragéo desta;

g) Licenca por adogdo, por todo o periodo de duragdo desta.

3 - Para efeitos do disposto no numero anterior, é equiparado a cbnjuge a pessoa que viva em permanéncia com o
trabalhador em condigdes analogas as dos conjuges.

4 - Terminados os periodos de interrupcao previstos na presente clausula, 0 gozo das férias € automaticamente retomado até
ao termo do periodo restante que estava previamente marcado, devendo o periodo correspondente aos dias ndo gozados ser
remarcado por acordo ou, na falta deste, pelo empregador, nos termos legais.

Clausula 27.2
(Feriados)

Além dos feriados obrigatérios no Continente e nas Regides Auténomas, serdo ainda observados a Terca- -Feira de
Carnaval, o feriado municipal da localidade ou, quando este ndo existir, o feriado distrital.

Clausula 28.2
(Dispensas no Natal e Pascoa)

1 - Os trabalhadores estdo dispensados do cumprimento do dever de assiduidade na tarde da quinta-feira anterior ao
Domingo de Pascoa e na véspera do dia de Natal.

2 - As empresas podem optar por encerrar 0s servigos nos periodos referidos no nimero anterior.
Clausula 29.2
(Auséncia por aplicacdo de medida de coagdo penal)

1 - A auséncia por motivo de prisdo preventiva do trabalhador, ou por lhe ter sido aplicada qualquer outra medida de
coacdo impeditiva da prestacdo de trabalho, determina a suspensdo do contrato de trabalho, salvo se a auséncia tiver duracdo
ndo superior a um més, caso em que sera considerada autorizada pela empresa e sujeita ao regime das faltas justificadas com
perda de remuneragéo.

2 - Enquanto ndo for proferida decisdo condenatdria que venha a privar o trabalhador da liberdade, o posto de trabalho do
trabalhador sera garantido, pelo prazo de 90 dias, contados desde o inicio da aplicacdo da medida de coagao penal privativa da
liberdade, sem prejuizo de 0 mesmo poder ser ocupado temporariamente em caso de necessidade da empresa.

3 - Se o trabalhador for judicialmente condenado, aplica-se o regime previsto na lei.

~ 4 - O disposto nos nimeros anteriores desta clausula ndo prejudica o direito do empregador proceder de imediato a
instauracdo de procedimento disciplinar, se for caso disso.

Clausula 30.2
(Apoio social ao agregado familiar do trabalhador sujeito a medida de coacdo penal)

1 - Os membros do agregado familiar do trabalhador sujeito as medidas de coagdo impeditiva da prestacdo de trabalho
podem solicitar, ao empregador deste apoio pecuniario, verificadas cumulativamente as condi¢des seguintes:
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a)  Orequerente integre o agregado familiar do trabalhador e seja como tal considerado para efeitos da lei fiscal;

b) O trabalhador nédo receba salario da empresa ha pelo menos trés meses;

c)  Nao esteja a correr contra o trabalhador procedimento disciplinar ou inquérito prévio por factos lesivos de interesses patrimoniais
da empresa ou ofensas punidas por lei sobre trabalhadores da empresa, elementos dos corpos sociais, seus delegados ou
representantes;

d) O agregado familiar do trabalhador fique em situagédo de caréncia econémica reconhecida pela empresa;

e) O beneficiério do apoio ndo esteja também indiciado pela préatica do ilicito que determinou a aplicacédo da medida de coagéo penal
ao trabalhador.

2 - O apoio a conceder pela empresa ao agregado familiar do trabalhador tera a duragdo maxima de seis meses, é de valor
idéntico ao do IAS (Indexante dos Apoios Sociais) quando haja apenas um beneficiario, sendo acrescido de metade desse valor
por cada beneficiario para além do primeiro, com o limite maximo para todos eles do correspondente a duas vezes 0 montante
do IAS.

3 - O apoio sera pago pela empresa aos beneficiarios que o solicitem e cessa por qualquer dos motivos seguintes:

a)  Sejaatingido o periodo maximo de duragdo previsto no nimero anterior;

b)  Cesse o contrato de trabalho;

c)  Deixem de verificar-se os pressupostos da respetiva atribuicéo.

CAPITULO VI
Seguranca e saude no trabalho
Clausula 31.2
(Principios gerais)

1 - Todas as instalagdes deverdo dispor de condi¢fes de seguranga e prevencdo contra incéndios, devendo os locais de
trabalho ser dotados das condi¢cbes de comodidade e salubridade que permitam reduzir a fadiga e o risco de doencas
profissionais, garantindo a higiene, comodidade e seguranca dos trabalhadores.

2 - Para além do disposto no ndmero anterior, devera ainda ser garantida a existéncia de boas condi¢Bes naturais e/ou
artificiais em matéria de arejamento, ventilacdo, iluminacéo, intensidade sonora e temperatura.

3 - As instalacBes de trabalho, sanitérias e outras e respetivos equipamentos, devem ser convenientemente limpos e
conservados, devendo a limpeza ser efetuada, na medida do possivel, fora das horas de trabalho.

4 - Sempre que o empregador proceder a desinfe¢Bes das instalagdes com produtos toxicos deverd respeitar as indicacfes
técnicas dos produtos e margens de seguranga recomendadas pelo respetivo fabricante para reutilizacdo das areas afetadas.

5 - Os trabalhadores e seus 6rgdos representativos podem requerer fundamentadamente & comissao de seguranca e saude a
realizagdo de inspecOes sanitérias através de organismos ou entidades oficiais ou particulares de reconhecida idoneidade e
capacidade técnica, sempre que se verifiguem quaisquer condi¢cdes anémalas que possam afetar de imediato a salde dos
trabalhadores.

6 - Os custos decorrentes da inspecdo e reposicdo das condi¢fes de salubridade sdo da exclusiva responsabilidade do
empregador, quando por este autorizados.

Clausula 32.2
(Comissdo de seguranca e saude no trabalho)

1 - No empregador poderd ser instituida, a pedido das estruturas de representacéo dos trabalhadores, uma comissao paritaria
permanente de seguranca e salde no trabalho, nos termos previstos na lei.

2 - A comissdo permanente sera constituida por um nimero par de membros, até ao maximo de quatro. Metade é indicada
pela comissdo de trabalhadores da empresa, de entre os respetivos membros, ou pelo sindicato outorgante quando inexista na
empresa aquela estrutura de representacdo. A outra metade é indicada pelo empregador.

3 - Os membros da comissdo permanente poderédo ser substituidos a todo o tempo pela entidade que os indicou.

4 - A comissdo de seguranca tem, nomeadamente, as seguintes competéncias:
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a)  Elaborar o seu préprio regulamento de funcionamento, bem como o regulamento de salde e seguranca, propor alteragdes aos
mesmos e zelar pelo seu cumprimento;

b)  Zelar pelo cumprimento das disposicdes legais e contratuais referentes a esta matéria;

c¢)  Colaborar com o empregador e com os trabalhadores com vista a uma permanente melhoria das condiges de seguranca e sadde
no trabalho;

d)  Apreciar as sugestdes e reclamacdes dos trabalhadores sobre seguranca e sade no trabalho;

e)  Avaliar potenciais riscos e analisar os elementos disponiveis relativos aos acidentes de trabalho e doencas profissionais e estudar
as circunstancias e as causas de cada um dos acidentes ocorridos, incluindo aqueles que ndo ddo origem a incapacidades,
apresentando as medidas recomendadas para evitar acidentes idénticos;

f) Promover a divulgagdo de informagdo em matéria de seguranca e satide no trabalho;

g)  Pronunciar-se sobre a programacéo anual dos servicos de seguranca e satide no trabalho.

5 - A comissdo de seguranca e sadde no trabalho redne ordinariamente, pelo menos, uma vez por trimestre, devendo
elaborar ata de cada reunido, podendo, ainda, ser convocadas reunides extraordinarias sempre que a maioria dos seus membros
o solicite.

Cléausula 33.2
(Medicina no trabalho)

1 - Os trabalhadores tém direito a utilizar os servi¢os de medicina no trabalho, disponibilizados pelo empregador nos
termos da lei, para efeitos de prevencéo da seguranca e salde no trabalho.

2 - Sem prejuizo de quaisquer direitos e garantias previstos neste ACT, os trabalhadores serdo, quando o solicitarem,
submetidos a exame medico, com vista a determinar se se encontram em condicOes fisicas e psiquicas adequadas ao
desempenho das respetivas fungdes.

3 - A empresa deve promover a realizagdo de exames medicos bianuais aos trabalhadores com idade inferior a 45 anos de
idade e anuais aos trabalhadores com idade igual ou superior a 45 anos de idade.

4 - Os exames médicos referidos nos nlimeros anteriores incluirdo, salvo opinido médica em contrario ou oposi¢do do
trabalhador:

a)  Rastreio de doencas cardiovasculares e pulmonares;
b)  Rastreio auditivo e visual;

¢)  Hemoscopias;

d)  Andlise suméria de urina.

5 - No caso de a empresa ndo cumprir o disposto nos nimeros anteriores até 15 de outubro do ano em que se devam
realizar, poderdo os trabalhadores, mediante pré-aviso de 60 dias, promover por sua iniciativa a realizagdo dos respetivos
exames, apresentando posteriormente as despesas a empresa, que se obriga a paga-las no prazo de 10 dias.

CAPITULO VII
Atividade sindical
Clausula 34.2
(Atividade sindical)
1 - No exercicio legal das suas atribuicdes, as empresas reconhecem ao sindicato 0s seguintes tipos de atuacio:

a)  Desenvolver atividade sindical no interior da empresa, nomeadamente através de delegados sindicais e das comissdes sindicais,
legitimados por comunicagéo do respetivo sindicato;

b)  Eleger em cada local de trabalho os delegados sindicais;

c)  Dispor, sendo membro de drgdos sociais de associagdo sindical, do tempo necessério para, dentro ou fora do local de trabalho,
exercerem as atividades inerentes aos respetivos cargos, sem prejuizo de qualquer direito reconhecido por lei ou por este ACT;

d)  Dispor, sendo membro de 6rgdo social de associagdo sindical, que ndo beneficie de estatuto de membro da dire¢do, do tempo
necessario para participar nas reunides desse drgao, sendo esses periodos considerados justificados, sem perda de quaisquer
direitos incluindo remuneragdo, e sem prejuizo de qualquer direito reconhecido por lei e por este ACT, até ao limite de 21 horas
anuais e de trés membros por sindicato;

e)  Dispor do tempo necessario ao exercicio de tarefas sindicais extraordinarias por periodo determinado e mediante solicitagdes
devidamente fundamentadas da direcéo sindical, sem prejuizo de qualquer direito reconhecido por lei ou por este ACT;

f) Dispor a titulo permanente e no interior da empresa de instalagcfes adequadas para o exercicio das funges de delegado e de
comissdo sindical, devendo ter, neste Gltimo caso, uma sala prépria, tendo sempre em conta a disponibilidade da area para o efeito;
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g) Realizar reunides, fora do horério de trabalho, nas instalagdes da empresa, desde que convocadas nos termos da lei e observadas as
normas de seguranca adotadas pela empresa;

h)  Realizar reunifes nos locais de trabalho, durante o horéario normal, até ao maximo de 15 horas por ano, sem perda de quaisquer
direitos consignados na lei ou neste ACT, desde que assegurem o regular funcionamento dos servicos que ndo possam ser
interrompidos e os de contacto com o publico;

i) Afixar, no interior da empresa e em local apropriado, bem como no portal interno da empresa, informagdes de interesse sindical
ou profissional, bem como proceder a respetiva distribui¢do por via de lista de distribuicdo de correio eletrdnico, para todos o0s
trabalhadores em regime de teletrabalho permanente ou parcial, lista esta disponibilizada pela empresa ao sindicato outorgante;

j) Zelar pelo cumprimento do ACT e das leis sobre matéria de trabalho.

2 - Os membros dos corpos gerentes da associac¢do sindical e os delegados sindicais ndo podem ser transferidos para local
de trabalho situado fora da &rea da sua representacéo sindical.

Clausula 35.2
(Trabalhadores dirigentes sindicais)
1 - Os trabalhadores dirigentes sindicais com funcOes executivas no sindicato, quando por estes requisitados, manterdo,
durante o maximo de um mandato, direito & remuneracdo e demais direitos e regalias consignados neste ACT e na lei, como se
estivessem em efetividade de servico, de acordo com o previsto nos nimeros seguintes.

2 - O sindicato tem o direito de requisitar, com remuneracdo mensal integral paga pelo empregador, um dirigente por cada
empregador.

3 - Nos empregadores com menos de 250 trabalhadores, a requisicéo, para efeitos do disposto no nimero 1 desta clausula,
SO podera ser efetuada com o acordo da entidade empregadora.

4 - A limitacdo de um mandato previsto no ndmero 1, mantem-se nos dois mandatos seguintes, caso o dirigente seja
reeleito.

5 - O regime previsto nesta clausula ndo pode prejudicar os direitos decorrentes da lei.
Clausula 36.2
(Trabalhadores delegados sindicais)

1 - O delegado sindical tem direito, para o exercicio das suas func¢fes, a um crédito de seis horas por més, ou oito horas por
més se fizer parte de comissdo sindical.

2 - O nimero maximo de delegados sindicais com direito a crédito de horas é determinado nos termos da lei.
Clausula 37.2
(Quotizagao sindical)

1 - O empregador procedera, a pedido escrito do trabalhador, ao desconto da quota sindical e enviara essa importancia ao
sindicato respetivo até ao dia 10 do més seguinte.

2 - O empregador devera enviar, até ao limite do prazo indicado no nimero anterior, 0 respetivo mapa de quotizacdo
devidamente preenchido, preferencialmente em formato digital compativel com folha de célculo.
CAPITULO VIII
Remuneragéo, seguros e outros abonos
Clausula 38.2
(Classificagédo das remuneraces)
Para efeitos deste ACT, entende-se por:
a) Remuneragdo base mensal: A remuneragdo certa mensal definida nos termos do anexo Il aplicavel ao grupo profissional e
categoria em que se enquadra o trabalhador;

b)  Remuneracéo base anual: O somatério das remuneracfes base mensais auferidas pelo trabalhador no mesmo ano civil, incluindo o
que lhe é pago a titulo no subsidio de férias e de subsidio de Natal desse ano;
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c¢) Remuneragdo efetiva mensal: Constituida pela remuneracdo base mensal acrescida de outras prestagdes regulares e periddicas,
pagas em dinheiro, a que o trabalhador tenha direito como contrapartida do seu trabalho, ndo se incluindo, no entanto, o subsidio
diario de refeicdo, o prémio pecuniario de permanéncia na empresa, a remuneragdo por trabalho suplementar ou para compensar
eventuais saldos de horas, as contribui¢Bes para o Plano Individual de Reforma, bem como as prestacfes que nos termos legais ndo
sdo consideradas remuneragao;

d) Remuneragdo efetiva anual: O somatério das remuneracdes efetivas mensais acrescidas dos subsidios de férias e de Natal
auferidos pelo trabalhador no mesmo ano civil.

Cléusula 39.2
(Subsidio de refeicao)

1 - A contribuicdo para o custo da refeicdo, por dia efetivo de trabalho, ¢ a fixada no anexo IlI.

2 - Em caso de falta durante parte do periodo normal de trabalho, ou de trabalho suplementar prestado em dia de descanso
semanal ou feriado, so terdo direito a subsidio de refeicdo os trabalhadores que prestem, no minimo, 4 horas de trabalho em
cada dia exceto se se tratar de trabalhador a tempo parcial, caso em que receberd um montante proporcional ao nimero de
horas trabalhadas nesse dia.

3 - Quando o trabalhador se encontrar em servico da empresa, em consequéncia do qual lhe seja pago pelo empregador o
custo da refeicdo principal compreendida no respetivo horario de trabalho, ou tenha direito ao reembolso das despesas que a
incluam, ndo beneficiara do disposto nesta clausula.

4 - O subsidio de refeicdo é ainda devido sempre que o trabalhador cumpra integralmente a duracdo do trabalho semanal
previsto na clausula 18.2, ainda que por referéncia a tempos médios.

Clausula 40.2
(Subsidio de férias)

1 - O subsidio seré pago na data imediatamente anterior ao inicio do gozo das férias ou do seu maior periodo quando estas
forem repartidas, podendo o empregador optar por paga-lo antecipadamente.

2 - O subsidio é de montante igual ao valor da remuneracdo efetiva mensal a que o trabalhador tiver direito em 31 de
dezembro do ano em que se vencem as férias, procedendo-se nesse més ao eventual acerto do subsidio ja pago, se for caso
disso.

3 - Quando o periodo de férias for inferior ao indicado da clausula 24.2, nimero 1, o subsidio de férias sera proporcional ao
namero dos dias de férias a que o trabalhador tiver direito, ndo se considerando para este efeito a reducdo do periodo de férias
por opc¢do do trabalhador para evitar a perda de remuneragdo por motivo de faltas.

Clausula 41.2
(Subsidio de Natal)

1 - O trabalhador tem direito a subsidio de Natal de valor igual a remuneragdo efetiva mensal, pagavel conjuntamente com
a remuneracdo do més de novembro.

2 - A importancia referida no nimero anterior sera igual a que o trabalhador tiver direito em 31 de dezembro do ano em que
se vence o subsidio, procedendo-se nesse més ao eventual acerto do subsidio ja pago, se for caso disso.

3 - Nos anos da admissdo, suspensdo ou cessagdo do contrato de trabalho, o subsidio de Natal & proporcional ao tempo de
servico prestado nesses anos.

Clausula 42.2
(Remuneracéo por isen¢do de horéario de trabalho)

1 - S6 as modalidades de isengdo de horario de trabalho previstas na presente clausula conferem direito a remuneragdo
especifica, a qual sera calculada sobre a remuneragdo base mensal do trabalhador, nos termos seguintes:

a) 25 % no regime de isencdo de horéario de trabalho sem sujeicao aos limites maximos dos periodos normais de trabalho;
b) 15 % no regime de isengdo de horario de trabalho com possibilidade de alargamento da prestacdo até 5 horas por semana.

2 - O regime de isencdo de horario de trabalho e o respetivo suplemento cessam nos termos acordados ou, se o acordo for
omisso, por dendncia do empregador comunicada com a antecedéncia minima de 3 meses.
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Clausula 43.2
(Pagamento de despesas de servico em Portugal)
O empregador pagara ao trabalhador as despesas efetuadas em servico e por causa deste, nos termos dos nimeros seguintes.
1 - As despesas de deslocacdo em servico de qualquer trabalhador, quando se desloque para fora das localidades onde
presta normalmente servico, sdo por conta do empregador, devendo ser sempre garantidas condi¢cBes de alimentagdo e
alojamento condignas tendo por referéncia os valores minimos fixados no anexo IV.

2 - O trabalhador, quando o desejar, podera solicitar um adiantamento por conta das despesas previsiveis, calculadas na
base dos valores indicados no nimero 2 desta clausula.

3 - Mediante aviso ao trabalhador, anterior ao inicio da sua deslocacdo, o empregador podera optar pelo reembolso das
despesas efetivamente feitas, contra a apresentagdo de documentos comprovativos.

4 - Os trabalhadores que utilizarem automoveis ligeiros préprios ao servico da empresa, desde que previamente autorizado
pelo empregador, terdo direito a receber por cada km efetuado em servico o valor constante no anexo V.

Clausula 44.2
(Pagamento de despesas de servi¢o no estrangeiro)

1 - Nas deslocagdes ao estrangeiro em servico, o trabalhador tem direito a ser reembolsado das inerentes despesas ou a
atribuicdo de ajudas de custo, conforme for a opcdo da empresa, tendo por referéncia os valores minimos fixados no anexo IV.

2 - Por solicitacao do trabalhador ser-lhe-8o adiantadas as importancias necessarias para fazer face as despesas referidas no
nGmero anterior.

3 - Para além do previsto nos numeros anteriores o empregador, consoante o que for previamente definido, reembolsara o
trabalhador das despesas extraordinarias necessarias ao cabal desempenho da sua missao.

Clausula 45.2
(Prémio de permanéncia)

1 - A permanéncia na empresa € premiada tendo o trabalhador direito, anualmente, pelo exercicio de funcdes e apds
completar 2 anos na empresa, a um valor equivalente a 10 % da sua remuneragdo efetiva.

2 - O valor do prémio pecuniério referido no nimero anterior sera liquidado conjuntamente com a remuneragdo do més
seguinte ao que o facto ocorrer.

Clausula 46.2
(Opcdes ao prémio de permanéncia)

1 - Em alternativa ao modelo de atribuicdo do prémio de permanéncia referido na clausula anterior e apés completar cinco
anos de permanéncia no exercicio de fun¢des, o trabalhador poderd anualmente optar por outros beneficios nomeadamente:

1.1 - Dias de licenga com remuneragdo

a)  Quando completar 5 anos na empresa e até aos 49 anos de idade, o trabalhador podera optar pelo gozo de um dia de licenga
remunerada;

b)  Quando completar 50 anos de idade e até aos 54 anos, o trabalhador podera optar pelo gozo de dois dias de licenga remunerada;

c)  Apos os 55 anos de idade e até a passagem a situacdo de pré-reforma ou de reforma considerando no caso da velhice a idade
normal de acesso a pensdo reforma, o trabalhador podera optar pelo gozo de 3 dias de licenga remunerada.

ou

1.2- Comparticipagdo adicional para o Plano Individual de Reforma

a)  Quando completar 5 anos na empresa, o trabalhador podera optar por uma contribuigdo extraordinaria para o Plano Individual de
Reforma no valor equivalente a 10 % da sua remuneracéo efetiva.

2 - O trabalhador, até 31 de outubro do ano anterior ao que se verifica o facto, devera comunicar a &rea que efetua a gestéo
dos recursos humanos qual a modalidade que pretende que lhe seja aplicada no ano subsequente.
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3 - Na auséncia ou comunicagdo fora do prazo previsto no nimero anterior, presume-se que o trabalhador opta pelo
montante pecuniario previsto na clausula 45.2

4 - Sempre que o trabalhador opte pela contribuicdo extraordinaria para o Plano Individual de Reforma, a mesma sera
efetuada até 31 de dezembro do ano em que o facto ocorrer.

Clausula 47.2
(Pressupostos do prémio de permanéncia e dos dias de licenca com remuneragéo)

1 - A atribuicdo do prémio de permanéncia esta condicionada a verificacdo cumulativa, no respetivo periodo de referéncia,
dos seguintes requisitos:

a) Inexisténcia de faltas injustificadas;
b)  Inexisténcia de procedimento disciplinar sancionado com san¢&o superior a repreensdo registada.

2 - Sempre que no ano civil anterior aquele em que o facto ocorre, o contrato de trabalho tenha estado suspenso,
nomeadamente por impedimento temporario do trabalhador, independentemente do facto ser ou ndo imputavel ao mesmo,
incluindo doenca, o montante do prémio de permanéncia ou, na eventualidade de o trabalhador optar por outra das duas
modalidades, serd reduzido na propor¢do do tempo da suspensdo e desde que a suspensdo ndo seja superior a um terco do
tempo de trabalho possivel no periodo de referéncia.

3 - A reducdo prevista no ponto anterior ndo sera aplicada desde que o motivo da suspensdo do contrato de trabalho decorra
de:

a)  Acidente de trabalho ou doengas profissionais;

b)  Internamento hospitalar por doencga ou acidente pelo periodo desse internamento, incluindo, se também justificadas e relacionadas
com o internamento, a falta do dia anterior ao internamento e os 30 dias subsequentes a alta hospitalar;

c)  Exercicio de atividade sindical no ambito de requisi¢do, nos termos previstos neste ACT.

Clausula 48.2
(Complemento do subsidio por doenca)

1 - O empregador esta obrigado a pagar ao trabalhador, quando doente, com incapacidade temporéaria para o trabalho
certificada pelo Servigo Nacional de Saude, um complemento do subsidio por doenga de montante igual & diferenca de valor
entre a remuneracdo efetiva e o subsidio de doenca concedido pela Seguranca Social, de acordo com o disposto no nimero 5
da presente clausula.

~2- 0 mesmo se aplicara aos casos de assisténcia a familia, nomeadamente de assisténcia a filhos menores de 12 anos de
idade, ou independentemente da idade a filhos com deficiéncia ou doenga cronica.

3 - Da aplicagdo desta clausula ndo pode resultar remuneragdo efetiva mensal liquida superior aquela que o trabalhador
auferiria se estivesse ao servico, nem o valor do complemento podera ser superior a 35 % da referida remuneracéo efetiva
mensal liquida.

4 - Sempre que a incapacidade temporaria para o trabalho por motivo de doenca determinar a perda, total ou parcial, do
subsidio de Natal, o empregador adiantara ao trabalhador o valor correspondente ao subsidio que a Seguranca Social vier a
liquidar.

5 - O empregador pagara diretamente ao trabalhador a totalidade do que tenha a receber em consequéncia desta clausula e
do regime de subsidios dos citados servigos, competindo-lhe depois receber o subsidio de doenca que for atribuido pela
Seguranca Social.

6 - No caso dos Servicos da Seguranga Social pagarem diretamente ao trabalhador o subsidio de doenca ou outros, este
devera entregar a empresa o correspondente valor, no prazo de 8 dias ap6s o0 respetivo recebimento.

7 - Em caso de incumprimento pelo trabalhador do disposto no nimero anterior, e para além da obrigacdo de entrega por
este dos montantes recebidos da Seguranga Social, a empresa deixara de estar obrigada a efetuar o adiantamento e a pagar o
complemento previsto no nimero 1 desta cldusula, constituindo ainda infrac&o disciplinar grave.

8 - O pagamento pela empresa do subsidio de doenga devido pela Seguranga Social, nos termos dos ndmeros 1 e 2 desta
clausula, € considerado abono por conta da remuneragdo do trabalhador, podendo o empregador compenséa-lo em pagamentos
de retribuicdes futuras quando o trabalhador ndo o restitua voluntariamente no prazo indicado no nimero anterior.
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Clausula 49.2
(Seguro de saude)

1 - As entidades abrangidas pelo presente ACT ficam obrigadas a contratar um seguro de salde que garanta, em cada
anuidade, aos trabalhadores em efetividade de fungdes, bem como aqueles cujos contratos de trabalho estejam suspensos por
motivo de doenca, de acidente de trabalho, ou de pré-reforma, a cobertura dos riscos de internamento e ambulatério.

2 - O seguro previsto no numero 1 fica sujeito as condigdes estipuladas na apolice, nomeadamente no que respeita aos
capitais seguros, a delimitacdo do ambito de cobertura, exclusoes, franquias, copagamentos e periodos de caréncia, tendo como
referéncia o previsto no anexo V.

Clausula 50.2
(Seguro de vida)

1 - Os trabalhadores em efetividade de fungdes, bem como aqueles cujos contratos de trabalho estejam suspensos por
motivo de doenca, de acidente de trabalho, ou de pré-reforma, tém direito a um seguro de vida que garanta o pagamento de um
capital em caso de morte ou de reforma por invalidez nos termos a seguir indicados e de acordo com o respetivo facto gerador:

a) 100 000,00 € se resultar de acidente de trabalho ocorrido ao servigo da empresa, incluindo in itinere;

b)  75000,00 € se resultar de outro tipo de acidente;

c) 50 000,00 € nos restantes casos.

2 - A indemnizagdo a que se refere 0s nimeros anteriores sera paga ao proprio trabalhador no caso de reforma por invalidez
ou, em caso de morte, as pessoas que por ele forem designadas como beneficiarios. Na falta de beneficiarios designados, de
pré-morte destes, ou de morte simultanea, a respetiva indemnizagéo sera paga aos herdeiros legais do trabalhador.

3 - O seguro previsto nesta clausula ndo prejudica outros beneficios existentes em cada uma das empresas, na parte que
exceda as garantias aqui consignadas, sendo a sua absorgdo calculada de acordo com as bases técnicas do ramo a que os
contratos respeitem.

Clausula 51.2
(Indemnizacao por factos ocorridos em servigo)

1 - Em caso de acidente de trabalho, incluindo o acidente in itinere, ou de doenga profissional, o empregador garantira ao
trabalhador a remuneracéo efetiva e o subsidio de refeicdo liquidos, devidamente atualizados, correspondentes & sua categoria
profissional, enquanto ndo cessar o contrato de trabalho.

2 - No pagamento a cargo do empregador, por efeito do disposto no nimero anterior, serdo deduzidos os valores das
indemnizacGes recebidas pelo trabalhador a coberto de contrato de seguro de acidentes de trabalho.

Clausula 52.2
(Condigdes nos seguros proprios)

1 - Os trabalhadores, mesmo em situacdo de reforma e pre-reforma, beneficiam em todos os seguros em nome proprio de
um desconto minimo de 25 % do prémio total ou dos encargos, consoante se trate, respetivamente, de seguros de risco ou
seguros de cariz financeiro, salvo se outras condi¢des mais favoraveis estiverem previstas na empresa.

2 - Os trabalhadores que utilizem habitualmente viatura de sua propriedade ao servico da empresa, em funges
predominantemente externas, beneficiam de um desconto minimo de 60 %, sobre a tarifa aplicavel, no seguro automével do
veiculo.

Clausula 53.2
(Quebras de caixa)

O risco de quebras de caixa dos trabalhadores que procedam regularmente a pagamentos ou recebimentos em dinheiro seréa
coberto pela empresa até ao limite de 2500,00 € anuais.
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Clausula 54.2
(Apoio escolar)

1 - Os trabalhadores ao servico efetivo e, bem assim, aqueles cujos contratos de trabalho estejam suspensos por motivo de
doenca, ou de acidente de trabalho, com filhos ou afilhados civis menores a seu cargo, matriculados em creche,
estabelecimento de ensino pré-escolar, basico ou secundario, ou para os matriculados no ensino superior, politécnico ou
universitario, até aos 25 anos de idade, da rede escolar autorizada do ministério competente, tém direito a receber da empresa
uma comparticipagéo nas despesas escolares do respetivo educando.

2 - A comparticipacao referida no nimero anterior tem o valor a seguir indicado:

a)  Creche, pré-escolar e 1.° ciclo do ensino basico: 72,50 €;

b)  2.°Ciclo do ensino basico: 85,00 €;

¢)  3.°Ciclo do ensino basico e ensino secundario: 125,00 €;

d)  Ensino superior, politécnico ou universitario (até aos 25 anos): 127,50 €.

3 - O pagamento da comparticipagdo devera ser solicitado no periodo compreendido entre 1 de agosto e 30 de novembro do
respetivo ano escolar e a sua atribuicdo depende da verificagdo dos requisitos seguintes:

a) O educando tenha obtido aproveitamento no ano escolar imediatamente anterior, devendo verificar-se as necessarias adaptacdes
no caso de o educando frequentar ensino pré-escolar ou creche;

b)  Nao ser atribuido por qualquer outra entidade, em relagdo ao mesmo ano escolar e educando, subsidio, comparticipacdo ou outra
forma de apoio com idéntica finalidade;

¢) O trabalhador tenha obtido informacdo positiva na avaliagdo de desempenho profissional referente ao ano civil anterior ao da
solicitacdo da comparticipacéo;

d) O trabalhador ndo tenha sido punido disciplinarmente nos Gltimos doze meses, nem contra ele esteja pendente acdo disciplinar a
data da solicitacdo da comparticipagdo, salvo se aquela acdo vier a ser arquivada ou se a mesma vier a resultar em sancdo
disciplinar igual ou superior a repreenséo registada.

4 - Excetua-se da alinea a) do nimero anterior, 0s casos em que ndo ha aproveitamento escolar por motivo de doenca ou
outros que devidamente justificados venham a ser aceites pela entidade empregadora, situacbes em que pode ser atribuido o
respetivo apoio.

5 - O empregador, se assim o entender, pode solicitar ao trabalhador prova documental das condi¢des e dos requisitos
exigidos para atribuicdo da compensacdo e suspender o respetivo pagamento enquanto os documentos solicitados néo Ihe
forem entregues.

6 - Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a comparticipacdo sera paga até ao final do més em que foi solicitada,
podendo a empresa optar por desonerar-se desta obrigagdo mediante a atribuigdo de «vale infancia», «vale educacdo» ou «vale
ensino» ou outra modalidade com fim idéntico, cujo valor ndo seja inferior ao apoio a que o trabalhador tem direito nos termos
desta clausula.

7 - Quando os pais, ou padrinhos civis, sejam ambos trabalhadores de empresa signataria do presente ACT 0 apoio previsto
na presente clausula apenas serd devido a um deles. Nos casos em que apenas um dos pais, ou padrinhos civis, ndo retna as
condicBes necessarias para receber o apoio previsto nesta clausula, o apoio sera atribuido ao pai, mae ou padrinho civil, que as
redna.

8 - O disposto na presente clausula é também aplicavel, com as necesséarias adaptacdes, as situagdes de ensino especial.

CAPITULO IX
Plano de poupanca e pré-reforma
Clausula 55.2
(Plano Individual de Reforma)

1 - Todos os trabalhadores em efetividade de fungdes, bem como aqueles cujos contratos de trabalho estejam suspensos por
motivo de doenca, acidente de trabalho ou doenca profissional, beneficiam de um Plano Individual de Reforma em caso de
reforma por velhice ou por invalidez concedida pela Seguranga Social, 0 qual integrara e substituira quaisquer outros sistemas
de atribuicdo de pensBes de reforma previstos em anteriores instrumentos de regulamentacéo coletiva de trabalho aplicaveis a
empresa.

2 - O Plano Individual de Reforma fica sujeito ao disposto na clausula seguinte e no anexo VIII deste ACT.
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Clausula 56.2
(Inicio das contribuicoes)

1 - A primeira contribuic&o anual do empregador para o Plano Individual de Reforma verificar-se-a, para os trabalhadores
em efetividade de fungdes, no ano em que completem 2 anos de prestacdo de servico efetivo na empresa, sendo essa
contribuicdo proporcional ao nimero de meses trabalhados apds a data aniversario.

2 - O trabalhador que inicie a sua atividade profissional numa das empresas subscritoras do presente ACT, depois de ja ter
exercido funcbes na atividade seguradora, tem direito ao Plano Individual de Reforma, a partir do momento que complete dois
anos de antiguidade na empresa.

3 - No caso previsto no nimero anterior, 0 montante do PIR inicial é acumulado com os valores correspondentes aos dois
anos iniciais da sua atividade na empresa subscritora do ACT.

Clausula 57.2
(Pré-reforma)

1 - Aos trabalhadores que se pré-reformem aplicar-se-4 o regime legal da pré-reforma, devendo o respetivo acordo ser
efetuado por escrito e conter:

a) ldentificacdo, assinaturas e domicilio ou sede das partes;
b)  Data de inicio da pré-reforma;

c) Direitos e obrigacdes de cada uma das partes;

d)  Valor da prestacdo anual da pré-reforma;

e)  Modo de atualizacdo da prestagao;

f) NUmero de prestagdes mensais em que sera paga.

2 - Para além das situages previstas na lei, o direito as prestagbes de pre-reforma cessa na data em que o trabalhador
preencher as condi¢des legais para requerer a reforma por velhice.

3 - A contribui¢do do empregador para o Plano Individual de Reforma referido nas clausulas anteriores cessa na data da
passagem a situacdo de pré-reforma do trabalhador, salvo acordo das partes em sentido contrério.
CAPITULO X
Disposic0es finais e transitorias
Clausula 58.2
(Salvaguarda da responsabilidade do trabalhador)

O trabalhador pode, para salvaguarda da sua responsabilidade, requerer que as instrucdes sejam confirmadas por escrito,
nos seguintes casos:

a) Quando haja motivo plausivel para duvidar da sua autenticidade ou legitimidade;
b) Quando verifique ou presuma que foram dadas em virtude de qualquer procedimento doloso ou errada informacéo;
¢) Quando da sua execugdo possa recear prejuizos que suponha nao terem sido previstos.

Cléausula 59.2
(Pré-reformados e reformados até 31 de dezembro de 2018)

1 - Aos trabalhadores pré-reformados em data anterior a 1 de janeiro de 2019 aplicar-se-4, na data da reforma, o regime
constante do Instrumento Regulamentagdo Coletiva de Trabalho («IRCT») aplicavel & data em que se pré-reformaram.

2 - Os trabalhadores reformados em data anterior a 1 de janeiro de 2019 continuardo a beneficiar do regime de atualizagdo
das respetivas pens@es ou das pensGes complementares, de acordo com as normas da regulamentacéo coletiva aplicaveis a data
da respetiva reforma, tendo em conta que o fator «A» da formula de atualizagdo indicada nesses IRCT corresponde ao valor do
aumento verificado na tabela salarial para o grupo organizacional onde o reformado se integraria caso estivesse ao servico, de
acordo com as tabelas de correspondéncia entre categorias e grupos organizacionais previstas nos anexos VI e VII do presente
ACT.
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Clausula 60.2
(Comissao paritaria)

1 - E instituida, no &mbito da presente convencao coletiva, uma comissao paritaria integrada por representante do sindicato
outorgante e igual nimero de representantes das empresas signatérias deste ACT, com competéncia para interpretar e integrar
as clausulas da convencéo.

2 - A comisséo reunira a pedido de qualquer das entidades signatarias e podera deliberar desde que estejam presentes todos
os membros que a compdem. 3- Na primeira reunidao a comissao paritaria elaborara o seu regulamento. 4- So serdo validas as
deliberagdes tomadas por unanimidade.

Clausula 61.2
(Anterior sistema de prémios de antiguidade)

O valor acumulado dos prémios de antiguidade, vencidos até 31 de dezembro de 2016, atribuidos por aplicacdo de IRCT
anteriormente aplicaveis a relagdo de trabalho, manter-se-a& como valor histérico da antiguidade do trabalhador, ndo podendo
ser absorvido por aumentos da tabela salarial verificados ap6s aquela data.

Clausula 62.2
(Anteriores suplementos de remuneragéo)

O valor dos suplementos de remuneracdo atribuidos por aplicacdo de IRCT anteriormente aplicaveis a relagdo de trabalho,
auferido pelo trabalhador em 31 de dezembro de 2018, manter-se-4 por incorporacdo na respetiva remuneracdo efetiva, so
podendo ser absorvido por aumentos salariais futuros quando deixarem de verificar-se as situa¢fes que determinaram a
atribuicdo desses suplementos.

Clausula 63.2
(Anteriores regimes de isencao de horéario de trabalho)

Os regimes de isencdo de horério de trabalho pactuados até 15 de janeiro de 2012 e que se mantenham ininterruptamente
em vigor desde essa data poderdo ser cessados por acordo ou, na falta de acordo, por iniciativa da empresa nos termos do
nimero 2 da clausula 42.2, mas nesse caso a respetiva retribuicdo especifica manter-se-4 como valor historico, podendo ser
absorvido em futuros aumentos retributivos.

Clausula 64.2
(Regime transitorio do prémio de permanéncia)

1 - O definido pelas clausulas 45.2, 46.2 e 47.2 produz efeitos para todos os trabalhadores abrangidos pelo presente ACT a
partir de 1 de janeiro de 2020.

2 - Aos trabalhadores que antes da entrada em vigor do presente ACT se encontravam abrangidos pelo acordo coletivo de
trabalho, publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 4, de 29 de janeiro de 2016, alterado pelo Boletim do Trabalho e
Emprego, n.° 3, de 22 de janeiro de 2018, e que retinam as condic¢des para a liquidacdo do prémio de permanéncia ai definido,
este sera liquidado no ano de 2019 nos seguintes termos e condigdes:

a) 50 % - Para os trabalhadores com inicio do contrato de trabalho nos anos terminados em 4 e 9;

40 % - Para os trabalhadores com inicio do contrato de trabalho nos anos terminados em 5 e 0;
30 % - Para os trabalhadores com inicio do contrato de trabalho nos anos terminados em 6 e 1;
20 % - Para os trabalhadores com inicio do contrato de trabalho nos anos terminados em 7 e 2;
10 % - Para os trabalhadores com inicio do contrato de trabalho nos anos terminados em 8 e 3;

b)  Os valores serdo liquidados nos meses em que se completarem as respetivas anuidades.

3 - Os trabalhadores que, pela aplicacdo do acordo coletivo de trabalho, identificado no nimero anterior, adquiriram direito
a utilizacdo de dias de licenga com remuneracdo, mantém o regime nos termos ali previstos, até 31 de dezembro de 2019.

4 - A partir de 1 de janeiro de 2020, e apenas para os trabalhadores que, pela aplicacdo do acordo coletivo de trabalho,
publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 4, de 29 de janeiro de 2016, adquiriram direito a utilizacdo de dias de licenca
com remuneracdo, se pretenderem manter a utilizacdo dos dias nos pressupostos nele definidos terdo de manter esse regime
sem qualquer possibilidade de optar no futuro por qualquer das modalidades constantes das clausulas 45.2 e 46.2

5 - A possibilidade de escolha prevista no nimero anterior, devera ocorrer até 31 de dezembro de 2019.
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6 - A cessacdo do contrato de trabalho ndo confere ao trabalhador o direito a auferir o valor correspondente ao prémio de
permanéncia referido no ponto 2, caso a mesma ocorra em data anterior aquela em que se completa a anuidade.

Clausula 65.2
(Cessagdo de efeitos da regulamentagéo coletiva anterior)
1 - O presente ACT substitui na integra o ACT publicado no Boletim do Trabalho e Emprego (BTE), n.° 21, de 8 de junho
de 2019, e alteracOes subsequentes, publicadas no Boletim do Trabalho e Emprego (BTE), n.° 14, de 15 de abril de 2022 e
Boletim do Trabalho e Emprego (BTE), n.° 6, de 15 de fevereiro de 2023.

2 - Os direitos e os efeitos que ndo foram expressamente ressalvados, decorrentes de convencdes coletivas de trabalho
anteriores cessam com a entrada em vigor do presente ACT por este ser globalmente mais favoravel.

3 - Da aplicagdo do presente ACT ndo podera resultar, porém, diminui¢do da remuneracgéo efetiva nem da remuneragio
base auferida pelos trabalhadores a data da sua entrada em vigor.

Clausula 66.2
(Politicas internas mais favoraveis)

Por politica interna da empresa signataria podem estar ou ser estabelecidas condi¢cbes mais favordveis para os
trabalhadores.

Cléusula 67.2
(Normativos internos)

O empregador deve informar a associacdo sindical outorgante quanto a definicdo ou alteracdo de contetdo dos normativos
internos a que o presente ACT faz referéncia.

Clausula 68.2
(Reclassificagdo profissional)

Os trabalhadores constantes no anexo VI com os niveis XII e Xl sdo incluidos na a) do namero 5 da clausula 4.2 Esta é
uma disposicao transitoria referente aos trabalhadores que estiveram abrangidos pelo CCT publicado no Boletim do Trabalho e
Emprego (BTE), n.° 32, de 29 de agosto de 2008.

Clausula 69.2
(Linguagem inclusiva)

Sempre que neste ACT se utilize a expressdo «trabalhador» ou «trabalhadores», entende-se que estas se devem ter por
aplicaveis aos trabalhadores, independentemente do sexo, identidade ou expressdo de género e carateristicas sexuais.

Clausula 70.2
(Producéo de efeitos)
Os valores da tabela salarial e do subsidio de refei¢do indicados no anexo 111 do presente ACT produzem efeitos a partir do
dia 1 de janeiro do ano a que respeitam, exceto acordo expresso em contrario.
ANEXO |
Convencdo de arbitragem
Os outorgantes do ACT celebrado entre a Lusitdnia - Companhia de Seguros, SA, a Lusitdnia Vida - Companhia de
Seguros, SA, e o Sindicato dos Trabalhadores da Atividade Seguradora (STAS), celebram a presente convencao de arbitragem
para os efeitos previstos no nimero 1 da clausula 3.2 do referido ACT, o qual se rege nos seguintes termos:
1 - A comissdo arbitral é constituida pelas partes, nos termos do disposto no nimero 4 infra e tem como objeto decidir

sobre o litigio que resulte da reviséo parcial ou global do presente ACT, nos termos previstos no nimero 1 da clausula 3.2 do
ACT,;
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2 - A comissdo arbitral decidira somente sobre as matérias relativamente as quais as partes ndo cheguem a acordo no
ambito dos processos de revisdo parcial ou global do ACT;

3 - Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a comissdo arbitral integrara na sua deciséo todas as matérias acordadas
que tenham resultado de negociacdes diretas entre as partes, conciliacdo ou mediacéo;

4 - A comissdo arbitral sera composta por 3 arbitros, nos seguintes termos:

a)  Dois arbitros de parte, os quais serdo indicados, respetivamente, pelas empresas e pelo sindicato outorgante do presente ACT;

b)  Um arbitro presidente, o qual sera indicado pelos arbitros de parte que sejam nomeados nos termos da alinea anterior;

c¢) Nao havendo acordo entre os arbitros de parte relativamente & indicacdo do &rbitro presidente, serd solicitada ao Conselho
Econdmico e Social a indicagao deste Gltimo.

5 - A comissdo arbitral iniciara os seus trabalhos assim que esteja constituida, devendo, de imediato, indicar prazo para que
a parte requerente da arbitragem voluntéria apresente o seu requerimento inicial.

6 - Apo6s a sua constituicdo, a comissao arbitral devera proferir decisdo no prazo de 6 meses.

7 - As partes assumirdo os custos associados aos arbitros de parte por si designados e os custos associados ao arbitro
presidente serdo assumidos pelas partes, na mesma proporcéo.

8 - A comissdo arbitral entregara o texto da decisdo arbitral as partes e ao Ministério do Trabalho para efeitos de depdsito e
publicacdo no Boletim do Trabalho e Emprego.

9 - Com a publicagdo do novo Instrumento de Regulamentacdo Coletiva de Trabalho, cessa a convencdo aplicivel as
relacBes entre os outorgantes.

10 - Em tudo o que expressamente ndo se encontre previsto no presente anexo, aplicar-se-4 o disposto na lei.

ANEXO Il

Categorias profissionais/Niveis salariais

Grupos Categoria Descricdo Categoria profissional Ni | Grupo
profissional veis | salarial
E o trabalhador que desenvolve
atividades de ambito estratégico,
define politicas e objetivos
Diretor operacionais, sendo da sua Diretor A GS9
responsabilidade a correta aplicagdo
das mesmas, podendo supervisionar
areas de negdcio ou funcionais

Gestdo E o trabalhador que participa na
decisdo sobre objetivos Diretor
operacionais, comerciais ou Gestor comercial principal
técnicos, define objetivos sectoriais, | Gestor técnico principal
Gestor normas e procedimentos, métodos Gestor operacional principal B GS8

de trabalho e objetivos individuais,
podendo enquadrar funcionalmente
outros trabalhadores ou equipas de
trabalhadores

Gestor comercial Gestor Bl GS7
técnico Gestor operacional

E o trabalhador que executa
atividades de cariz técnico, como Técnico sénior C GS6
tal reconhecidas pela empresa,
executando-as com autonomia e
Técnico Técnico responsabllld_ades proprias, Técnico c1 GS5
desenvolve ainda estudos, analises
de situacOes técnicas e emissdo de
pareceres, suportados de modo
sistematico por metodologias,
instrumentos e processos de elevada
complexidade que exigem formagao Técnico janior c2 GS4
académica e/ou técnica especifica,
podendo ainda enquadrar
funcionalmente uma equipa de
técnicos.
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Gestéo
intermédia

Coordenador

E o trabalhador que executa e
assume  responsabilidade  por
atividades operacionais de natureza
interna ou externa, com autonomia
no ambito dos poderes que lhe
foram atribuidos expressamente
pela empresa, enquadrando, por
regra, equipas de trabalhadores do
grupo profissional operacional.

Gerente Sénior

GS6

Gerente
Coordenador operacional

D1

GS5

Operacional

Especialista
operacional

E o trabalhador que executa
atividades predominantemente de
natureza comercial ou
administrativa que exigem
conhecimentos técnicos especificos
da atividade seguradora.

Consultor comercial sénior

GS5

Consultor comercial
Consultor comercial interno
Especialista operacional

El

GS4

Consultor comercial junior
Especialista operacional
junior

E2

GS3

Assistente
operacional

E o trabalhador que executa tarefas
de apoio administrativo e/ou de
atendimento, com carater regular,
como tal reconhecidas pela
empresa, de baixa complexidade,
tendencialmente rotineiras,
orientadas por procedimentos
detalhados e instrucdes pré- -
definidas.

Assistente operacional

E3

GS2

Apoio

Auxiliar geral

E o trabalhador que executa e
assume  responsabilidade  por
atividades de manutencdo e/ou de
limpeza e/ou vigilancia das
instalagbes e/ou de apoio logistico
aos restantes servigos da empresa,
enquadrando funcionalmente outros
trabalhadores do grupo de apoio.

Aucxiliar geral principal

GS2

E o trabalhador que
predominantemente executa tarefas
de manutencao e/ou de limpeza
e/ou vigilancia das instalages e/ ou
de apoio logistico aos restantes
servicos da empresa.

Auxiliar geral

F1

GS1

ANEXO I

Tabela salarial e subsidio de refei¢do

A - Tabela salarial

Subsidio de refeicdo

Grupo salarial 2024 %
GS9 2326,90€ 5,00%
GS8 2187,75€ 5,00%
GS7 1843,90€ 5,00%
GS6 1523,70€ 5,20%
GS5 1366,10€ 5,20%
G4 1280,00€ 5,35%
GS3 1187,50€ 6,50%
GS2 1050,00€ 7,14%
GS1 1000,00€ 23,46%

2024

12,00€
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ANEXO IV

Outras clausulas de expressdo pecuniaria

2024
Cléusula 432, numero 2
Diaria completa 84,00€
Refeicao isolada 14,00€
Dormida e pequeno almogo 56,00€
Cléusula 432 numero 5
Valor do Km
0,52€
Clausula 448, namero 1
Valor diario 165,00€

A tabela salarial e o subsidio de refei¢do ora acordados, entram em vigor e produzem efeitos a partir de 1 de janeiro

de 2024

ANEXO V

Condicdes de referéncia do seguro de salde

Assisténcia clinica em regime de internamento
Inclui pequena cirurgia em ambiente hospitalar

Capital seguro: 30 000,00 €/Ano
Capital seguro: 1 500,00 €/Ano

Assisténcia clinica em regime de ambulatdrio

Capital seguro: 1 250,00 €/Ano

Franquias e copagamentos maximos

Internamento
100,00 €/Sinistro

Ambulatério
Copagamento: 15,00 €/Sinistro
Franquia: 40,00 €/Ano
Reembolso méaximo por consulta: 50,00 €

Estomatologia
Franquia: 50,00 €/Ano

Medicamentos

Franquia: 2,5 € por
medicamento/embalagem sem comparticipacéo do Servigo
Nacional de Salde

Lentes oculares (par)
Lentes de contacto

Estomatologia 350,00 €/Ano
Proéteses e ortéteses 500,00 €/Ano
Aros oculares 75,00 €/Ano

125,00 €/Ano
125,00 €/Ano
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Medicamentos 150,00 €/Ano
Partos
Parto normal 500,00 €/Ano
Cesariana 1 000,00 €/Ano

Periodos de caréncia

Né&o aplicaveis

Exclusdes gerais

a) Doencas preexistentes ou afegOes decorrentes de acidentes
ocorridos antes da data de admissdo na empresa;

b) Doencas infetocontagiosas, quando em situagéo de epidemia
declarada pelas autoridades de saude;

c) Quaisquer patologias resultantes, direta ou indiretamente, da
acéo do virus da imunodeficiéncia humana (VIH);

d) PerturbagGes do foro da salde mental. salvo expressa
convengdo em contrario relativa a consultas de psiquiatria nos
termos estabelecidos nas condicdes particulares;

Excluem-se igualmente quaisquer prestacdes decorrentes de
assisténcia de psicologia, consultas ou tratamentos de
psicanalise, hipnose e terapia do sono;

e) PerturbagGes resultantes de intoxicacdo alcodlica, uso de
estupefacientes ou narcoticos ndo prescritos por medico,
utilizacdo abusiva de medicamentos;

f) Doencas ou ferimentos em consequéncia da prética de

g) Interrupcéo da gravidez sem causa de excluséo de ilicitude;

h) Consultas, tratamentos e testes de infertilidade, bem como
os métodos de fecundagdo artificial e suas consequéncias;

i) Qualquer método de controlo de natalidade e planeamento
familiar;

j) Qualquer tratamento e/ou intervengdo cirdrgica realizada com
a intengdo de melhorar a aparéncia pessoal e/ou remover tecido
corporal sdo, incluindo a corregdo da obesidade, tratamentos de
emagrecimento e afins e suas consequéncias, exceto se
consequentes de acidente a coberto da apdlice e ocorrido na
vigéncia desta;

k) Tratamentos, cirurgia e atos destinados a correcdo de
anomalias, doengas ou  malformagGes congénitas  do
conhecimento prévio do paciente no inicio do contrato;

1) Hemodialise;

m) Transplantes de drgéos e suas implicacdes;

n) Tratamentos em sanatérios, termas, casas de repouso, lares
para a terceira idade e outros estabelecimentos similares;
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consultas e tratamentos de hidroterapia, medicina
complementar, homeopatia, osteopatas e quiropatas, ou praticas
semelhantes, bem como quaisquer atos medicos ou terapéuticos
que ndo sejam reconhecidos pela Ordem dos Médicos
Portugueses;

0) Tratamentos ou medicamentos experimentais ou
necessitando de comprovacdo cientifica;

p) Assisténcia clinica decorrente de acidentes ocorridos e
doencas contraidas em virtude de:

(i) Pratica profissional de desportos e participagdo, como
amador, em provas desportivas integradas em campeonatos e
respetivos treinos;

(ii) Participacdo em competicdes desportivas e respetivos
treinos com veiculos, providos ou ndo de motor (skate, BTT,
rafting, asa-delta, parapente e ultraleve incluidos);

(iii) Prética de ski na neve e aquatico, surf, snowboard. caca
submarina, mergulho com escafandro auténomo, pugilismo,
artes marciais, paraquedismo, tauromaquia, barrage/saltos em
equitacdo, espeleologia, canoing, escalado rappel, alpinismo,
bungee-jumping e outros desportos analogos na sua
perigosidade;

(iv) Utilizac&o de veiculos motorizados de duas rodas;

(v) Cataclismos da natureza, atos de guerra, declarada ou ndo,
acOes de terrorismo, sabotagem, perturbacdes da ordem publica
e utilizacdo de armas quimicas e/ou bacteriolégicas;

(vi) Consequéncias da exposicéo a radiacdes;

() Despesas realizadas com medicos que sejam conjuges, pais,
filhos ou irmdos da pessoa segura;

r) Enfermagem privativa;

s) Assisténcia clinica em caso de acidentes e doencas cobertas
por seguros obrigatdrios;

t) Tratamentos de fisioterapia salvo se em consequéncia de
acidente ou doenca coberta pela apdlice e ocorrido na vigéncia
desta.

Exclusdes especificas da cobertura de internamento

a) Todas e quaisquer técnicas cirdrgicas destinadas a corrigir
erros de refragdo da visdo, incluindo:

(i) Queratotomia radial;

(if) Queratotomia fotorefrativa (queratotomia com laser
exciter/lasix);

(iif) Queratotomia por laser in situ;

(iv) Insercdo de lentes faquicas intraoculares.
b) Tratamento cirirgico da roncopatia;
c) Plastias mamérias de aumento ou redugdo de volume,
quaisquer que sejam as indicacGes cirlrgicas ou remocao de
material de protese mamaria.

Atos ndo cobertos (cobertura de internamento)

Exames gerais de satde (check-up)

Ambito territorial

O seguro de salde s6 tem validade para os cuidados de saude
prestados em Portugal. exceto se a afegdo ocorrer durante uma
viagem ou estada no estrangeiro, com duragdo ndo superior a 45
dias.
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ANEXO VI

Tabela de correspondéncia entre categorias do CCT publicado no Boletim de Trabalho e Emprego, n.° 32, de 29 de
agosto de 2008, e as categorias do presente ACT

CCT 2008 ACT Lusitania/Lusitania Vida
Categoria profissional Nivel Grupo Categoria profissional Grupo salarial minimo
Diretor coordenador XVI Gestao Diretor GS9
Diretor de servicos XV Diretor GS8
Gestéo
Diretor principal
Gerente de Hospital XV Gestor principal GS7
Gestao
XV Gestor

Chefe de servigos XV Gestéo Gestor GS7
Chefe de servigos de formagéao XV Gestéo Gestor GS7
Chefe de servigos de prevencédo XV Gestéo Gestor GS7
e seguranca
Chefe de servigos de andlise de XV Gestéo Gestor GS6
riscos
Atuério XV GS5

XIV Técnico Técnico
Técnico de contas XV GS7

Xl Técnico Técnico
Coordenador geral dos servigos XV Gestao Gestdo GS7
comerciais
Chefe de centro XV Gestéo Gestédo GS7
Chefe de analise XV Gestéo Gestédo GS7
Chefe de programacéo XV Gestado Gestdo GS7
Técnico de software de base XV Gestéo Técnico GS7
Técnico-coordenador geral de XV Técnico Técnico GS7
radiologia
Técnico -coordenador geral de XV Técnico Técnico GS6
fisioterapia
Chefe de exploragéo X1 Técnico Técnico GS6
Analista sénior X1 Técnico Técnico GS6
Chefe de secgao X1 Gestéo intermédia Coordenador GS6
Tesoureiro X1 Gestéo intermédia Técnico GS6
Analista de organizacéo e X1 Técnico Técnico GS6
métodos
Perito -chefe X1 Gestéo intermédia Coordenador GS6
Técnico chefe de formagéo X1 Técnico Técnico GS6
Técnico chefe prevencéo e X1 Técnico Técnico GS6
seguranga
Técnico chefe de anélise de X1 Técnico Técnico GS6
riscos
Coordenador de zona e/ ou X1l Gestdo intermédia Coordenador GS6
delegacdes

Xl GS5
Gerente de delegacéo X1 Gestéo intermédia Coordenador
Chefe de operacéo ll Gestdo intermédia Coordenador GS6
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Programador sénior X1 Técnico Técnico GS6
Analista X1 Técnico Técnico GS6
Analista programador X1 Técnico Técnico GS6
Técnico chefe de radiologia X1 Técnico Técnico GS6
Técnico chefe de fisioterapia X1 Técnico Técnico GS6
Subchefe de secgdo Xl Gestdo intermédia Coordenador GS5
Perito chefe Xl Gestdo intermédia Coordenador GS5
XI GS4
Técnico de formagéo X Técnico Técnico
Técnico de prevencéo e XI Técnico Técnico Gs4
seguranga X
Técnico de andlise de riscos XI Técnico Técnico GS4
X
Inspetor administrativo Xl Operacional Especialista operacional Gs4
Secretario XI Técnico Técnico GS4
Coordenador adjunto de zona X1 Gestdo intermédia Coordenador GS5
e/ou delegacoes
Subgerente de delegagédo Xl Gestéo intermédia Coordenador GS5
Chefe de equipa Xl Operacional Coordenador GS5
Assistente comercial Xl Operacional Especialista operacional GS5
Programador sénior Xl Técnico Técnico GS5
Preparador de trabalhos X1 Operacional Especialista operacional GS5
Operador com mais de 3 anos X1 Operacional Especialista operacional GS5
Técnico subchefe de radiologia X1 Técnico Técnico GS5
Técnico subchefe de Xl Técnico Técnico GS5
fisioterapia
Correspondente tradutor X Técnico Técnico GS5
Escriturario X Operacional Especialista operacional Gs4
IX GS3
Regulador de sinistros X Operacional Especialista operacional Gs4
Analista auxiliar de X Técnico Técnico Gs4
organizagédo e métodos
Caixa X Operacional Especialista operacional Gs4
Rececionista X Operacional Especialista operacional Gs4
IX GS3
Operador de maquinas de X Operacional Especialista operacional Gs4
contabilidade (mais 3 anos)
Perito X Operacional Especialista operacional GS4
IX GS3
Encarregado de arquivo geral X Apoio Auxiliar geral GS4
IX GS3
Técnico Comercial X Operacional Especialista operacional Gs4
IX GS3
Operador com menos de 3 anos X Operacional Especialista operacional Gs4
Técnico de radiologia X Técnico Técnico Gs4

83
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Técnico de fisioterapia X Técnico Técnico GS4
Fiel economato X Apoio Auxiliar geral GS4

IX GS3
Técnico de reprografia X Apoio Auxiliar geral GSR

IX GS3
Cobrador IX Operacional Especialista operacional GS2

Vil
Operador de maquinas de IX Operacional Especialista operacional GS3
contabilidade (menos 3 anos)
Coordenador auxiliar de posto VIl Apoio Auxiliar geral GS1
médico e/ou hospital
Telefonista VIl Apoio Auxiliar geral GS1

Vi
Coordenador dos servicos VIl Apoio Auxiliar geral GS2
gerais
Encarregado de arquivo VI Apoio Auxiliar geral GS1
sectorial
Aucxiliar de posto médico e/ou \Y Apoio Aucxiliar geral GS1
hospital
Empregado de servigos gerais \ Apoio Aucxiliar geral GS1
Porteiro \Y% Apoio Aucxiliar geral GS1
Vigilante \Y% Apoio Aucxiliar geral GS1
Empregada de limpeza 1] Apoio Aucxiliar geral GS1
Técnico grau IV XVI Técnico Técnico GS8

XV
Técnico grau 111 XV Técnico Técnico GS7

XV
Técnico grau Il XV Técnico Técnico GS6

X1

XIl
Técnico grau | Xl Técnico Técnico Gs4

Xl

X
Escriturario estagiario v Operacional Estagiario 75 % de GS3
Perito estagiario v 75% de GS3
Estagiario comercial v 75% de GS3
Cobrador estagiario 1] 75% de GS2
Telefonista estagiario 1] Apoio Auxiliar geral GSI
Estagidrios servicos gerais | Apoio Auxiliar geral GSlI
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ANEXO VII

Tabela de correspondéncia entre categorias do ACT publicado no Boletim de Trabalho e Emprego, n.° 4, de 29 de
janeiro de 2016

Grupos Categoria profissional Banda 2016 Categoria profissional-(novo ACT) Grupo salarial
ACT 2016
Diretor A Diretor GS9
Diretor GS8
Gestor comercial principal
Gestéo ) Gestor Técnicp principal_
Gestor comercial Gestor operacional principal
Gestor técnico
Gestor operacional B Gestor comercial GS7
Gestor técnico
Gestor operacional
Técnico superior GS6
Técnico Técnico C Técnico GS5
Técnico janior GSs4
Gerente sénior GS6
Gestdo intermédia Coordenador operacional D _
Coordenador operacional GS5
Consultar GS5
Consultor comercial GS4
. - Consultor comercial interno
Operacional Especialista E Especialista operacional
Consultar comercial janior GS3
Especialista Operacional Jinior
Assistente operacional GS2
F Assistente operacional
Apoio Auxiliar geral Auxiliar geral principal GS2
G
Auxiliar geral GS1
ANEXO VIII

Plano Individual de Reforma

1 - Tendo em conta o disposto na clausula 55.2, 0 empregador efetuara anualmente contribui¢des para o Plano Individual de
Reforma de valor igual a 3,25 %, aplicadas sobre a retribuicdo base anual do trabalhador.

2 - O empregador definird o ou os produtos em que se materializara o Plano Individual de Reforma a que se refere o
presente anexo e estabelecera as regras e 0s procedimentos necessarios a implementacéo e gestdo dos mesmos.

3 - O Plano Individual de Reforma devera prever a garantia de capital.

4 - O valor capitalizado das entregas é resgatavel, nos termos legais, pelo trabalhador na data de passagem a reforma por
invalidez ou por velhice concedida pela Seguranga Social, sem prejuizo do disposto nos nimeros seguintes.

5 - Ao resgaste aplicar-se-4 o regime previsto no cédigo do imposto sobre pessoas singulares, nomeadamente, no que
respeita a conversdo em renda vitalicia imediata mensal a favor e em nome do trabalhador de pelo menos dois tercos do valor
capitalizado.

6 - Caso o trabalhador cesse o vinculo contratual com a empresa antes da passagem a situagdo de reforma e desde que tenha
uma permanéncia na empresa igual ou superior a 5 anos, terd direito apenas a 90 % do valor capitalizado das entregas
efetuadas pelo empregador, quando houver lugar a transferéncia desse montante para um novo veiculo de financiamento, a
escolha do trabalhador, que seja externo as empresas subscritoras.
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7 - As transferéncias a que se refere o nimero anterior s6 podem ocorrer desde que o novo veiculo de financiamento
cumpra os requisitos previstos neste ACT, devendo ainda o veiculo de financiamento de destino cumprir as condigdes e
caracteristicas fiscais do de origem, nomeadamente por o novo veiculo ser um seguro de vida ou fundo de pens6es.

8 - Se a cessacéo do contrato de trabalho tiver ocorrido por despedimento com justa causa promovido pelo empregador com
fundamento em leséo de interesses patrimoniais da empresa, o trabalhador perde o direito ao valor previsto no nimero 6, até ao
limite dos prejuizos que tiverem sido causados, sem necessidade de autorizacdo expressa para que seja efetuada a compensacédo
total ou parcial dos mesmos, salvo se o trabalhador tiver impugnado judicialmente o despedimento, caso em que ndo havera
lugar ao resgate do valor capitalizado nem a compensagéo, enquanto nao transitar em julgado a deciséo sobre o despedimento.

9 - Em caso de morte do trabalhador, o valor capitalizado das entregas reverte para os beneficiarios designados pelo
trabalhador ou, na falta de designacéo, para os seus herdeiros legais.

10 - Caso o Plano Individual de Reforma e a lei o permitam, o trabalhador podera efetuar contribui¢des voluntarias para o
mesmo.
ANEXO IX
Regimes de tempo de trabalho dependentes de IRCT
1 - A empresa, por acordo com os sindicatos, podera instituir regime de tempo de trabalho em que o periodo normal de
trabalho pode ser aumentado, até ao limite de uma hora diaria e 5 horas semanais, tendo o acréscimo por limite 100 horas

semestrais.

2 - A compensagdo do trabalho prestado em acréscimo pode ser feita por uma das seguintes modalidades: redugdo
equivalente do tempo de trabalho diario; e/ou aumento do periodo de férias; e/ou pagamento em dinheiro.

3 - A necessidade de prestacdo de trabalho em acréscimo deverd ser comunicada pela empresa com uma antecedéncia
minima de 7 dias.

4 - As compensacOes da prestacdo de trabalho em acréscimo, em qualquer uma das modalidades previstas no nimero 2
supra, deverdo ser definidas por acordo entre a empresa e o trabalhador e, na sua falta, serdo comunicadas por iniciativa da
empresa ou do trabalhador, com uma antecedéncia minima de 7 dias, desde que, neste Gltimo caso, ndo seja posto em causa 0
normal funcionamento do servico em que o trabalhador esta integrado.

5 - O periodo de referéncia no decurso do qual o periodo normal de trabalho semanal devera, em média, corresponder a 35
horas semanais, sera de seis meses.

6 - As horas de acréscimo ndo compensadas por qualquer uma das modalidades previstas no nimero 2 supra, no periodo de
referéncia indicado no nimero anterior, serdo remuneradas com um acréscimo de 20 %.

Lishoa, 27 de maio de 2024.
Pela Lusitania - Companhia de Seguros, SA:

Carlos Alberto Ribeiro de Aradjo, na qualidade de mandatério.
Pela Lusitania Vida - Companhia de Seguros SA:

Carlos Alberto Ribeiro de Aradjo, na qualidade de mandatério.
Pelo Sindicato Nacional dos Profissionais de Seguros e Afins - SINAPSA:

Paulo Amilcar Couto Gomes Mourato, na qualidade de legal representante.
Jorge Daniel Delgado Martins, na qualidade de legal representante.

Paulo Jorge Rodrigues Silva, na qualidade de legal representante.

Depositado em 4 de setembro de 2024, a fl. 76 do livro n.° 13, com o n.° 252/2024, nos termos do artigo 494.° do Codigo do
Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.



