Parecer n.° 1/CRITE/2015
Entrada 04417 de 24/11/2015

Parecer

ASSUNTO: Parecer prévio da Comissao Regional para a Igualdade no Trabalho e Emprego (CRITE), nos termos do
artigo 57.9, n.% 5 do Cddigo do Trabalho, no ambito do pedido de flexibilidade de horario, da trabalhadora ..., dirigido a
sua entidade empregadora, *...".

I. OBJETO

1.1.

1.2.

1.3.

Foi-nos remetido pela empresa “...”, no passado dia 24 de novembro de 2015, um pedido de parecer prévio,
nos termos do artigo 57.°, nimero 5 do Cédigo do Trabalho (CT), no &mbito do pedido e recusa de autorizacéo
para trabalho com flexibilidade de horario, da trabalhadora ..., na sequéncia de comunicagéao interna por parte
da entidade empregadora com vista a alteracdo do horario de trabalho.

A trabalhadora fundamenta o seu pedido de flexibilidade de horario nos seguintes termos:

1.2.1. A trabalhadora é divorciada e tem a seu cargo os seus dois filhos menores, ... de 12 anos de idade e
... de 8 anos de idade;

1.2.2. A trabalhadora vive com os menores em comunh&o de mesa e habitacéo, sendo a Unica responsavel
pelos mesmos;

1.2.3. Até a data os menores tém ficado com a sua avo de 83 anos, que tem problemas de saude;

1.2.4. Até ao momento tem feito dois turnos alternados com a sua Unica colega, uma semana entre as
09h00/17h00 com folga ao sabado e ao domingo e outra semana entre as 13h00/20h00 e no sabado
das 09h00/13h00 com descanso ao sabado a tarde e ao domingo, atendendo a idade avangada da
pessoa que ficava com os seus filhos, os problemas de salide dessa pessoa e o fato de neste turno da
tarde ndo conseguir prestar assisténcia aos filhos, solicitou a pratica de um horério flexivel, com um
periodo normal de trabalho entre as 09h00 e as 17h30, com um intervalo de 30 minutos para refeigéo,
de maneira a ser compativel com o horario da escola dos menores, até que a sua filha complete 12
anos de idade, ou seja em 29/07/2019.

Por carta datada de 2 de novembro de 2015, o empregador apresentou exposi¢cdo, manifestando intengéo de
recusa do pedido de flexibilidade de horario da trabalhadora, fundamentada em exigéncias imperiosas de
funcionamento, nos termos seguintes:

1.3.1. Referiu que, o horéario de funcionamento do estabelecimento comercial encontra-se compreendido de
segunda-feira a sexta-feira entre as 09h00 e as 20h00 e sabados das 9h00 as 13h00, sendo que com
as suas funcgfes s6 existe mais uma trabalhadora que dispde de trabalho idéntico mas complementar
ao seu, por forma a manter o estabelecimento aberto ao publico;

1.3.2. Mais refere que, os horarios foram estabelecidos em conformidade com os periodos de maior afluéncia
do publico e com o periodo de funcionamento do estabelecimento comercial, por forma a optimizar e

maximizar os recursos humanos disponiveis face as solicitagdes dos clientes;



1.4.

15.

1.6.

1.7.

1.8.

1.3.3. Acresce que, a seu ver, a alteracdo do horario de trabalho, implicaria, desde logo, a alteracéo do horario
de trabalho da colega, fato que ndo se encontra inteiramente na sua livre disponibilidade, ndo se
justificando, portanto, esta pretenséo.

Foram-nos remetidos pela empresa os seguintes documentos:

1.4.1. Pedido de flexibilidade de horério da trabalhadora ...;

1.4.2. Atestado da Junta de Freguesia de S&o Pedro que comprova a composi¢éo do agregado familiar;
1.4.3. Comunicacao da recusa do pedido de flexibilidade de horario, por parte do empregador;

1.4.4. Resposta da trabalhadora a comunicacéo da recusa do empregador;

1.4.5. Requerimento de pedido de parecer a CRITE.

Por se revelar necessario, foi solicitado as partes que prestassem alguns esclarecimentos relativamente a
algumas questdes, na tentativa de encontrar uma solu¢do compativel com o interesse de ambas as partes,
nomeadamente, estabelecer um horario de trabalho que permitisse a trabalhadora cumprir com as suas
responsabilidades familiares.

Assim, pela trabalhadora foi referido que:

1.6.1. Considera que arecusa do seu pedido de flexibilidade do horario de trabalho prende-se com represalias
por ser amiga da ex-mulher do sécio-gerente da empresa, que a considera causadora do seu divorcio;

1.6.2. Referiu também que essa recusa terd surgido por ter apresentado queixa no inicio de outubro do
presente ano na Inspec¢édo Regional do Trabalho, por ndo ter autoriza¢do para o gozo de férias que
coincidam com as necessidades escolares dos seus filhos menores, e por ter apresentado baixa
psicoldgica no dia 8 de outubro de 2015;

1.6.3. Acresce o fato de, ndo tem familiares com quem deixe os filhos menores, para além da sua avé de 83
anos com problemas de salde, e que o seu ex-marido trabalha para o mesmo grupo, “Universidade do
Condutor”, onde presta os seus servigos no horario das 16h00 as 20h00 e nao pode tomar conta das
criangas nos dias em que a requerente presta servicos no mesmo horario;

1.6.4. Por ultimo refere que, quando o colega da “...” esta de férias uma delas (requerente ou colega) rendem-
no no seu posto de trabalho, contudo 0 mesmo néo sucede quando ela ou a sua colega estao de férias,
tendo quem fica de prestar servico durante 11 horas consecutivas sem possibilidade de ir a casa de
banho ou almocgar;

1.6.5. Para além do que, diz que a sua colega demonstrou disponibilidade para prestar 0os seus servigcos no
horério da tarde.

Pese embora a entidade empregadora tenha recebido a notificacdo para comparecer nos Servi¢cos da CRITE
para prestar declaracdes, (conforme documento em anexo), ndo compareceu nem contactou este servico para

agendar nova reuniéo.

Numa ultima tentativa de compatibilizar o interesse das partes, foi solicitado a trabalhadora que se pronunciasse
em relacdo ao horéario de trabalho ora proposto, salientando que o direito que lhe assiste ndo € um direito
absoluto, podendo o pedido de horéario de trabalho flexivel ser recusado “com fundamento em exigéncias



2.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for
indispensavel”, tendo a trabalhadora reiterado a sua posicao.

ENQUADRAMENTO JURIDICO

De acordo com o artigo 56.°, n.° 1 do CT, o trabalhador com filho menor de 12 anos tem direito a trabalhar em
regime de horario de trabalho flexivel.

Definem os n.°s 2 e 3 do mesmo preceito, 0 seguinte: “entende-se por horéario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho
diario”, devendo este horario, a elaborar pelo empregador, “a) conter um ou dois periodos de presenca
obrigatéria, com duracédo igual a metade do periodo normal de trabalho diario; b) indicar os periodos de inicio
e termo do trabalho normal diario, cada um com dura¢&o néo inferior a um tergo do periodo normal do trabalho
diario, podendo esta duragéo ser reduzida na medida do necessério para que o horario se contenha dentro do
periodo de funcionamento do estabelecimento; c) estabelecer um periodo para intervalo de descanso néo
superior a duas horas”.

Através das referidas das normas, pretendeu o legislador assegurar o exercicio do direito a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar, consagrada no artigo 59.°, n° 1, alinea b) da Constituicdo da Republica
Portuguesa.

No mesmo sentido, referem os artigos 69.2, n.° 2 da CRP e 33.° do Cdadigo do Trabalho (CT), que a maternidade

constitui um valor social eminente.

Para beneficiar deste direito, a trabalhadora tem de solicitar com uma antecedéncia de 30 dias, por escrito, ao
empregador a sua intengdo de usufruir, no caso em apreco, de flexibilidade de horério, indicando os seguintes
elementos: o prazo previsto, dentro do limite aplicavel, e a declaracdo da qual conste que o menor vive com a
trabalhadora em comunh&o de mesa e habitacdo, como enuncia o artigo 57.°, n.° 1 do CT.

Este pedido podera ser recusado pelo empregador, como previsto pelo n.° 2 do mesmo artigo, desde que
fundamentado “em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel’.

Por forca dos artigos 8.° e 9.° do Decreto Legislativo Regional n.° 13/2005/M, de 3 de agosto, que adaptou a
Regido Autdbnoma da Madeira a Lei n.° 35/2004, de 29 de julho que regulamenta o CT (que nesta matéria se
mantém vigente por for¢a do disposto na alinea s) do n.° 6 do artigo 12.° do Cadigo do Trabalho aprovado pela
Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro) que as competéncias cometidas na legislacdo a CITE séo nesta Regido
Autonoma atribuidas & Comissé@o Regional para a Igualdade no Trabalho e no Emprego (CRITE).



2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

Este parecer deve ser comunicado ao empregador e a trabalhadora no prazo de 30 dias, sob pena de, ndo o
fazendo, ser o mesmo considerado favoravel a intencdo do empregador, como prevé o artigo 57.°, n.° 6 do CT.

Nesse sentido, foi remetido pelo empregador a CRITE, no dia 24 de novembro, copia do pedido, da
comunicacao a trabalhadora fundamentando a intencéo de recusar, e da apreciacdo da trabalhadora, bem
como do pedido de parecer, nos termos do artigo 57.°, n.° 5 do CT.

Ora, no presente caso, e no que toca as razdes invocadas pela trabalhadora, é de referir que:

2.10.1. Foram cumpridas todas as formalidades exigidas por lei para o pedido de flexibilizacdo do horario de
trabalho, apresentado pela trabalhadora;

2.10.2. Atrabalhadora solicita trabalhar com horério elaborado e afixado pela entidade empregadora, entre as
9h00 e as 17h30, pelo facto de ser mae de um menor de 8 anos de idade, que se encontra a sua inteira
responsabilidade, conforme consta do respetivo pedido de flexibilizacdo de horario;

2.10.3. Alegou, assim, a trabalhadora motivos de ambito pessoal para fundamentar o seu pedido de
flexibilidade do horério, dispostos nos pontos 1.2. e 1.6. do presente parecer;

Por seu lado a entidade empregadora pretende recusar o pedido da trabalhadora, fundamentando tal recusa
em razdes inerentes ao funcionamento do servigco onde a trabalhadora se insere, nomeadamente devido as
limitagBes inerentes & gestéo dos recursos humanos existentes; No caso em analise, caso fosse autorizada a
flexibilidade, poderia a entidade empregadora estar a criar condi¢cdes privilegiadas em relacdo a outros
trabalhadores da empresa em igualdade de circunstancias, violando assim o principio da igualdade.

3. CONCLUSAO

3.1.

3.2.

3.3.

Devendo o empregador elaborar um regime de flexibilidade de horario, ao abrigo do artigo 56.2, n.° 3 do CT,
gque tenha em consideracdo quer 0s seus interesses, quer o0s interesses dos trabalhadores com
responsabilidades familiares, é de sublinhar que este direito ndo € um direito absoluto, estando sempre
dependente da aceitagdo do horario flexivel por parte do empregador.

Face a impossibilidade de contactar o requerente e de comprovar a indisponibilidade para a substituicdo da
trabalhadora, emite a CRITE um parecer desfavoravel a intencdo de recusa por parte da requerente em
conceder a flexibilizagcdo de horaria requerida pela trabalhadora ...

Deve o conteudo do presente parecer ser de imediato comunicado ao empregador e a trabalhadora, conforme
o disposto nos termos do artigo 57.°, n.° 6 do CT.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES, NA REUNIAO EXTRAORDINARIA DA CRITE NO
DIA 14 DE DEZEMBRO DE 2015.



