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CONTRATO COLECTIVO DE TRABALHO CELEBRADO ENTRE
VERES E SIMILARES DE HOTELARIA DO ARQUIPELAG
SINDICATOS DA INDUSTRIA DE HOTELARIA E TURIS

A ASSOCIAGAO DBOS RETALHISTAS DE Vi
O DA MADEIRA £ OQUTRA E A FEDERACAO DOS

MO DE PORTUGAL — PARA O SECTOR DOS SiMI-

LARES DE HOTELARIA

CAPITULO |
Area, dmbito e revisdo

CLAUSULA 1
(Ambito)

1— O presente contrato colective de trabatho
obriga por um lado, as empresas representadas
pelas associagbes patronais subscritores e por
outro, todos os trabalhadores ao seu servigo repre-
sentados pelas associagbes sindicais outorgantes.

2 As partes contratantes obrigam-se a re-
querer & Secretaria Regional do Trabatho a apli-
cacdo das disposicBes do presente contrato colec-
fivo de trabalho 2s empresas do mesmo secior
econdmico que ndo estejam filiadas nas associa-
¢Ges patronais outorgantes, bem como a todos
os trabalhadores ndo sindicalizados.

CLAUSULA 2
(Area)

A drea de aplicagdo do contrato define-se
pelo territdrio da Regido Auténoma da Madeira.

CLAUSULA 32
(Classificac8o dos Estabelecimentos)

As empresas e estabzslecimentos séo classi-
ficados para efeitos deste contrato, nos grupoes
previstos no Anexo |

CLAUSULA 4.

(Vigéncia o Revisdo)

1+ Este contrato colectiva de trabalho vigo-
rara pelo prazo de dois anos, apés a sua publicacédo
nos mesmos termos da lei,

2 — Porém a tabela salarial vigorara pelo prazo
maximo de doze meses, com efeitos retroactivos
desde 1 de Abri! de 1983

3 A dendncia pedera ser feita, decorridos
vinte ou dez meses sobre a datz referida no no 2,

conforme se trate do clausulado geral ou da ta-
bela salarial.

4 — A dentncia, para ser valida, deverd ser
remetida, por carta registada com avise de recep-
¢ho, as demais partes contratantes e serd acom
panhada de proposta de revisao.

5 — As contrapartes deveréo enviar, is partes
denunciantes uma contraproposia até trinta dias,
apds a recepcin da proposta.

6 — As partes denunciantes podsréo dispor de
dez dias para examinar a contraproposta.

7 — As negociagdes iniciar-se-8o sem qualquer
dilagdo, no 1.° dia Gtil, apdés o termo dos prazos
referidos nos ntmeros anteriores.

8 - As negociacies durarBo dez dias, com
nossibilidade de prorrogacdo por igual periodo,
mediante acordo das partes.

89— Da proposta e contranroposta serdo en-
viadas coplas & Secretaria Regional do Trabalho.

CAPITULO i

Direitos, deveres e garantias das partes

CLAUSULA 5

{Deveres da Entidade Patronal)

Sa0 especialmente obrigactes da entidade pa-
tronal:

a) Cumprir rigorosamente as disposicdes des-
ta convencdo e as normas gue a regem:

L) Passar atestados autenticades acs traha
thadores ap servigo guando por estes solicitados,
onde conste, a antiguidade e funcoes desempe-
nhadas, bem como outras referéncias, desde que
quanto a estas (ltimas, sejam expressamsnte soli-
citadas pelo interessado e, respeitando a sua po-
sicho na empresa, do conhecimento da entidade
patronal;
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¢} Proporcionar aos trabalhadores ao seu ser-
vico, a necessdria formacéo profissional, bem como
meios e condicbes de actualizagio e aperfeigoa-
mento;

d} Proporcionar ao trabalhador todas as faci-
lidades para o desempenho dos cargos e funcdes
sindicais, ou de representacdo, nomeadamente
aos que tenham fun¢des em associagbes sindicais,
instituicbes de previdéncia ou outras comissdes,
instituidas designadamente por lei ou pelo pre-
sente contrato;

¢) Colocar pelo menos um painel em local
acessivel no estabelecimento, para afixacéo de
informacgdes ou decumentos sindicais;

f} Facultar local apropriado para reunides dos
trabalhadores da empresa entre si ou com oS
delegados sindicais;

g) Segurar todos os trabalhadores contra o
risco de Acldentes de Trabalho, nos termos legais;

h) Consultar, quando interessada, os servigos
de colocagde do Sindicato em caso de recruta-
mento de pessoal;

i) Tratar e respeitar o pessoal com urbanidade,
devendo, quando tenha de adverti-lo, fazé-lo de
forma a n#io ferir a sua dignidade & usar de justica
em todos os actos que envolvam relagdes com os
trabalhadores, exigindo igualmente do pessoal com
fungbes de chefia e fiscalizagdo gue trate com
respeito os trabalhadores sob as suas ordens;

i} Promover e dinamizar por todas as formas
a formacgiio dos trabalhadores nos aspectos de
seguranga e higiene no trabalho;

) Providenciar para que haja bom ambiente
moral na empresa e instalar os trabalhadores em
boas condicbes no local de trabalho, nomeada-
mente no que diz respeito & higiene, seguranca

no trabalho e & prevencla de doengas profis-
sionais.

CLAUSULA 83
(Denveres do Trabathador)
S&o obrigacdes dos trabalhadores:

a) Exercer com competéncia e zelo as fungdes
que 'he estiverem confiadas;

.

b) Obedecer as ordens e directrizes da enti-
dade patronal proferidas dentro dos limites dos
respectivos poderes de direccdo em tudo quanto
ndo se mostrar contrdrio aos direitos e garantias
dos trabalhadores;

¢} Guardar lealdade & entidade patronal, ndo
negociando em concorréncia com ela;

d} Guardar segredo profissional;

e} Velar pela conservacio e hoa utilizagio dos
bens relacionados com o seu trabalho, que lhe
forem confiados pela entidade patronal;

f) Cumprir os regulamentos internos do esta-
belecimento onde exerca o seu trabalho, desde
que aprovados nos termos legais:

g) Nio conceder crédito sem que tenha sido
especialmente autorizado;

h) Procurar desenvolver os seus conhecimen-
tos profissionais;

i) Comparecer ao trabalho com assiduidade
e pontualidade;

i) Promover ou executar todos os actos ten-
dentes a melhoria da produtividade e da qualidade
do servico;

1) Apresentar-se ao servico devidamente far-
dado e dispensar & sua apresentagdo exterior os
cuidados necessérios a dignidade da funclo que
desempenha;

m) Respeitar e tratar com correcgdo a enth
dade patronal, os superiores hierdrquicos e os
colegas de trabatho.

CLAUSULA 7
{Garantias do Trabathador)
E proibido & entidade patronal:

a) Opor-se por qualquer forma, a gue o tra.
bathador exerca os seus direitos, bem como des-
pedi-lo ou aplicar-lhe sangbes por causa desse
exerclclo;

b} Exercer pressdo sobre o trabalhador para
que este actue no sentido de influir desfavoravel-
mente nas condicbes de trabalho suas ou dos
seus colegas;
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¢} Diminuir a retribuicBo dos trabalhadores;
d) Baixar a categoria do trabathador;

e) Transferir o trabalhador para outro local
de trabalho ou outra zona de actividade com sério
prejuizo para este, observando-se os demais ter-
mos da lei;

f) Despedir e readmitir o trabalhador, mesmo
com o seu acordo, havende o propdsito de o pre-
judicar nos direitos e garantias decorrentes da
antiguidade:

CLAUSULA 8&»
{Cobranga da Quotizagdo Sindical)

1 — Relativamente as trabalhadores que ha-
jam j& autorizado, ou venham a autorizar, & co-
branca das suas gquotas sindicais por desconto
no saldrio, as empresas deduzirdo, mensalmente,
no acto de pagamento da retribuicBo, o valor da
quotizagdo estatutariamente estabglecido.

2 — Nos vinte dias seguintes a cada cobranga,
as empresas remoterdo ao sindicato respectivo,
o montante global das quotas, acompanhade do
mapa de quotizacdo preenchido.

3 —0s sindicatos darfo guitacdo, pelo meijo

ou forma ajustada a cada caso, de todas as Im-
portdncias recebidas.

CLAUSULA 9
(Proibicio de acordos enire eniidades patronals)
Sao proibidos quaisquer acordos entre enti-
dades patronais no sentido de, rsciprocamente,
limitarem a admiss8o de trabalhadores que lhes
tenham prestado servico.

CAPITULO 1H

Admissdo, contratos de irabalho
e carreira profissional

CLAUSULA 10~
{Condiges de admissiio — Principlo Geral)
1 —Para os casos previstos na lei ou neste

contrate sdo condicfes minimas gerais de admis-
sdo:

a) Idade minima de 16 anos compleios;

b) Exibicio de certificado comprovativo de
habilitagdes correspondente ao uitime ano de
escolaridade obrigatoria, excepto para os traba-
thadores que, comprovadamente, tenham & exer-
cido a profissio;

¢) Robustez fisica para o exercicio da acti-
vidade, comprovada por holetim de sanidade guan-
do exigido por lei.

2 —.Quem ainda ndo seja titular da carteira
profissional, quando obrigatoria para a respectiva
profissdo, deverd ter, no acto de admissdo, as
habititages minimas exigidas por lei ou pelo
regulamento da carteira profissional e a robustez
fisica suciciente pars o exercicio da actividade,
a comprovar pelo boletim de sanidade, quando
exigido por lel.

3—Tém preferéncia na admisséo:

a) Os dipiomados pelas escolas profissionais
e j4 titutares da respectiva carleira profissional;

b) Os profissionais titulares da carteira pro-
fissional gue tenham sido aprovedos em cursos
de aperfeicoamanto das escolas profissionais.

CLAUSULA 11
{Periodo de Experidncla)

{ — Nos contratos sem prazo certo a admisséo
presume-se feita em regime de experiéncia, salvo
quando por escrito se estinule o contrério.

2 -— Durante o periode de experidncia qual-
guer das partes pode rescindir o contrato, sem
necessidade de pré-aviso ou invocagho de motivo,
ndo ficando sujeito a qualguer sancdo ou indemni-
2agBo; porém, caso a admissao se torne defini-
tiva a antiguidade conta-se desde o inicio do pe-
riodo de experiéneia.

3.0 periodo de experiéncia é de quinze
dias de trabalho sfectivamente prestado; porém
para as categorias dos nivels A, B e C, podem
os interessados estabelecer. por acordo expresso,
um periodo superior, desde que nfio exceda ses-
senta dlas.

4 — Para contagem do periodo de experiéncia
de quinze dias s6 ser@o contados os dias em
que hala efectiva prestacho de irabalho: para pe-
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riodos superiores de experiéncia serfo englobados
0s dias de descanso e os feriados.

5« Nos contratos a prazo, presume-se a ine-
xisténecia de periodo de experiéncia, podende to-
davia as partes estipuld-lo por escrito, desde que
ndo ultrapasse os limites referidos no nimero
trés.

CLAUSULA 127
(Titulo Profissional)

Nas profissdes em qus legalmente é exigida
a Carteira Profissional ou Cart8o de Aprendiz,
ndo poderd nenhum trabathador exercer a sua
actividade, sem estar munido de um destes ti-
tulos.

CLAUSULA 13-
{Conratos Individualis de Trabalho)

1« Durante o periodo de experiéncia, t&ém as
partes, obrigatoriamente, de dar forma escrita ao
contrato.

2 — Dele devem constar a identificago das
partes e todas as condigbes contratuais, designa-
damente, data de admissfo, periodo de experién-
cia, funcdes, local de trabalho, categoria profis-
sional, horario e remuneracfo.

3 — O Contrato serd feito em duplicado, sendo
um exemplar para cada uma das partes.

4 A falta da elaboracéo, por escrito, do

contrato de trabatho, € sempre imputavel & enti-
dade patronal.

CLAUSULA 14
{Aprendiragem)

1 -— Considera-se aprendizagem, o periodo em
que o trabalhador a ela sujeito, deve assimilar,
sob orientacdo de profissional gualificado, os co-
nhecimentos técnicos, tedricos e praticos, indis-
pensdaveis ao ingresso na catreira profissional.

2 — As normas que regem a aprendizagem, a
sua duragdn, sdo as constantes da parte | do
Anexo L

CLAUSULA 157
(Estagic ou Tirocinio-Conceito)

1 — Estagio e Tirpcinio sdo os pericdos de
tempo necessarios para que o trabathador adquira
o minimo de conhecimentos e experiéncia ade-
guada ao exercicio de uma profissdo, quer como
complemento da aprendizagem, quer para inicia-
cdo em profissdes que a ndo admitem.

2 — As normas que regulamentam o estagio
e 0 tirocinioc e a sua duracdo, sRo as estabele-
cidas ma parte | do Anexo i

CLAUSULA 16.°
{Mandarete)

1 — Os mandaretes gue atinjam os 18 anos
de idade e pelo menos dois anos de servico efec-
tivo transitardo para qualquer outra seccdo com
a classificaco de estagiario.

2 —— Fstes trabathadores poderfo ser admiti-
dos com catorze anos de idade e escolaridade
minima obrigatdria.

CAPITULO 1V

Quadros, acessos e densidades

CLAUSULA 17>

{Organizagdo do quadro do pessoal)

1 — A composicdo do gquedre de pessoal € da
exclusiva responsabilidade da estidade patronal
sem prejuizo, porém, das normas deste instru-
mento colectivo, designadamente quantc as den-
sidades das vérias categorias.

2 — A classificacdo dos trabalhadores para o
efeito da organizagio do quadro de pessoal terd
gue corresponder as funcdes efectivamente exer-
cidas.

CLAUSULA 18"

{Promugic & Aresso-Conceilo)

Constitui promocdc ou acesso a passagem
de quaiquer trabalhador a uma classe, grau ou
categoria profissional superior & sua. ou gualquer
putra categoria profissional a que corresponda
uma escala de retribuiclio supericr ou mais ele-
vada.
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CLAUSULA 19:°
{Acesso)

1-wAg vagas que ocorrerem nas categorias
profissionais superiores, serdo preenchidas pelos
trabalhadores das categorias imediatamente infe-
riores.

2 — Exceptuam-se do disposto no nomero an-
terior o preenchimento da vaga das categorias
de director de restaurante, encarregado, chefe de
mesa, chefe de «<barman=, chefe de balcéo, chefe
de «snacks, chefe de «self-service», chefe de
cozinha, chefe/pasteleiro, desde gue néo haja tra-
balhadores que retnam as condicdes julgadas
necessdrias ao global desempenho das funcgdes
da vaga a preencher.

3 — Havendo mais de um candidato na em-
presa, a preferéncia serd prioritdria e sucessiva-
mente determinada pelos indices da melhor clas-
sificacio, competéncia, maior antiguidade e maior
idade.

CLAUSULA 20
{Densidades das categorias profissionals)

{1 As densidades a observar, para as cate-
gorias profissionais sAo as constanies do Anexo IV.

2— (Os proprietarios dos estabelecimentos
ndo sio considerados para os guadros de densi-
dades, excepto quandc desempenham efectiva-
mente determinada profissdo. Neste caso, deverd
ser dado conhecimento 4 Secretaria Regional do
Trabalho, da profissdo desempenhada, por escrito,
aguando da entrega dos mapas de pessoal.

CLAUSULA 210
{Densidades de Aprendizes ¢ Estaglarios)

1 - Nas secgbes em que haja até 2 profis-
slonais, 50 poderd haver um aprendiz ou estagiério
e naquelas em gue o numero for superior, podera
haver um aprendiz e/ou estagidrio por cada irés
profissionais.

2 — Nos estabelecimentos de servico de ban-
deja, designadamente de cafés, pastelarias, saldes
de cha e esplanadas, no poderd haver aprendizes
nem estagidrios nas secgdes de mesa.

CLAUSULA 22

{Densidades minimas de Encarvegados de aprendizagem
e Estagio)

As empresas que nos termos deste contrato
tenham ao seu servico trabalhadores classificados
como aprendizes e/ou estagidrios tém de ter, no
minimo, nomeado encarregado pela aprendizagem
ou estigio, um profissional dos quadros perma-
nentes por cada grupo de trés trabalhadores apren-
dizes ou estagiarios.

CLAUSULA 23
{Polivaténcia de Fungfes)

1 — Considera-se polivaléncia de fungdes o
exercicio por um trabalhador de tarefas respei-
tantes a uma ou mais caltegorias profissionais
cumulativamente com o exercicio das fungbes res-
peitantes & sua propria categoria. desde que estas
Gltimas mantenham predominancia.

2 — Nos restaurantes, cafés e similares com
seis ou menos trabalhadores do grupo Il (C) e
em todos os estabelecimentos do grupo IV (D) é
admitida a polivaiéncia entre;

— Cozinha e Copa;
— Balc@o & Mesas.

1_..Nos restantes estabelecimentos a poliva-
{éncia podera assumir as seguintes modalidades:

— Comulo de fungdes;
— Deslocacio acidental.

4— 0 exercicio em comulo & caracterizado
pela polivaléncia do trahalho na sua seccdo, exer-
cendo, simultaneamente, tarefas inerentes a4 sua
funcéo especifica & a outras com gla relacionadas
ou equivalentes.

5 — Considera-se deslocagéo acidental aquela
em que o periodo de auséncia do trabalhador da
sua secGao nao € supetior a um dia e desde que
motivada por afluxo anormal de clientes ou ser-
vicos extraordinarios, como hanguetes, cocktails,

etc.

6 — Nos estabelscimentos refertdos no n.* 2,
a polivaléncia serd aguela que resultar da defi-
nicdo de fungdes.
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7 - Serad dispensado da situagdo prevista no
n? & o trabalhador que justificadamente o solicite.

8 — (O regime de polivaléncia néo prejudica
o disposto na Cl® 702

CLAUSULA 24

(Trabathadores Estrangeiros)

E admitida a contratacio de trabalhadores nos
termos da lei.

CAPITULO V

Duracioc de trabalho
CLAUSULA 25

(Pericdos Disrio e ‘Semanal de Trabatho)

1t —Sem prejufzo de hordrios de duracdo
inferior e regimes mais favordveis j& praticados,
os perfodos didric e semanal de trabalho serao:

Quarenta e cinco horas semanais em ¢inco
dias e meio, sendo oito horas didrias em cinco
dias e cinco horas no dia imediatamente anterior
ou posterior ao descanso semanal.

2 — Sempre que o horério seja de cinco dias
e meio, o trabalhador ndo pode ser obrigado a rea-
lizar em cada dia, mais de nove e menos de quatro
horas.

30 descanso semanal dos profissionals,
cujo hordrio de trabalho normal seja nocturno e
compreendido entre as 22.00 e as 08.00 horas serd,
alternadamente, de um dia numa semana e de dois
na semana seguinte.

CLAUSULA 26°

{Modalidades de Hordric de Trabatho)

para efeitos deste contrato entende-se por:

a) HORARIO DE TURNOS — aquele em que
existe para o mesmo posto de trabatho, dois ou
mais horarios gue se sucedem com ou sem sobre-
posi¢do, de acordo com uma escala pré-estabele-
cida, fixa ou rotativa;

b} HORARIQ FIXQ — aguele em que as horas
de inicio e termo dos periodos de trabatho, bem
como as dos intervalos de descanso, sdg previa-
mente determinadas e fixas e com duragédo normal,
correspondente ao periodo de funcionamento do
posto de trabaiho.

CLAUSULA 27>
(Duracdo dos Periodos de Trabatho)

1-— O periodo didrio de trabalho poderd ser
intervalado por um descanso de duragfo nao infe-
rior 2 uma hora nem superior a cinco.

2 — Mediante acordo do trabalhador poderdo
ser feitos dois perinodos de descanso, cuja soma
nao poderd ser superior a cinco horas.

3— O tempo destinado as refei¢des, quando
tomadas nos periodos de trabalho, serd acrescido
4 duracdo deste e ndo é considerado na contagem
do tempo de descanso, salvo quando este seja
superior & duas horas.

4 — 0O intervalo entre o termo do trabalho
de um dia e o infcio do periodo de trabatho se-
guinte ndo poderéd ser inferior a dez horas.

5 — Quando haja descanso, cada periodo de
trabalhe ndo poderd ser superior a Cinco nem
inferior a duas horas.

6 — Durante o tempo de descanso, o pessoal
nio pode permanecer no local de trabatho, sé
podendo utilizar as instalaches destinadas ac seu
repouso e distraccio.

CLAUSULA 28
(Horarios Especiais)

1 — 0 trabalhc de menores de dezoito anos
¢4 é permitido a partir das 7 e até as 23 horas.

2 0 horario de empregatdos sextras» serd
o atribuido a servico especial a efectuar.

3 — Sempre que viavel e mediante acordo do
irabalhader, devera ser praticado horarfo seguido.

4-— Quando o periodo de trabalho termine
para além das 3 horas da manha, os respectivos
profissionais fardo horario seguido, salve se o
trabalhador der o seu acorde, por escrito, ao
horério intervalado.
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5— Ao trabalhador-estudante deverd ser ga-
rantido um horédrio compativel com 0s seus estu-
dos, obrigando-se 0 mesmo a obter o horario esco-
lar que melhor se compatibilize com o¢ horério
da seccdo onde trabalha, desde que dai ndo resuite
grave prejuize para a entidade patronal.

CLAUSULA 28
{Alteracio do Horario de Trabalho)

1— No momenio da admisséo, o hordrio a
efectuar por cada profissional deve ser ajustado
& possibilidade de transporte entre o seu domicilio
e local de trabalho.

2 — A entidade patronal pode alterar o horario
guando haja necessidade impericsa de mudanca
de hordrio geral do estabelecimento ou seccio,
ou haja solicitacdo escrita da maioria dos traba-
lhadores; a alterac@o, ndc podera acarretar pre-
juizo sério para qualquer trabalhador.

3~ novo hordrio e os fundamentos da alte-
racdo, quando esta seja da iniciativa da entidade
patronal, deverdo ser afixados em local apropriado
com uma anteced@ncia minima de quinze dias,
relativamente ao pedido de aprovacado oficial, po-
dendo aquele prazo ser de cinco dias em casos
de justificadas necessidades.

4 — Independentemente das alteracdes do ho-
rario, o dia de descansoc semanal serd inalteravel,
a n@o ser que os trabalhadores manifestem, por
escrito, a sua concordancia com a sua alteracao.

CLAUSULA 30-
(Hordric Parcial)

1— 386 é permitida a admissBo de pessoal
em regime de tempo parcial para os servicos
de limpeza, de apoio ou especiais.

2— A remuneracio sera estabelecida em
base proporcional, de acordo com os vencimentos
auferides pelos trabathadores de tempo inteiro
e em fungdo do nimero de horas de trabalho
prestado.

3 — Os trabalhadores admitidos neste regime
poderfo figurar nos quadros de duas ou mais
empresas, desde que no conjunto n8o somem
mais de nove horas didrias, nem guarenta e cinco
semanais.

CLAUSULA 31

{Trabatho de Turnos)

1~ Nas seccoes de funcigpnamento ininter-
rupto, durante as vinte e quatro horas do dia,
0s hordrios serc obrigatoriamente rotativos.

2 — A obrigatoriedade de hordrios rotativos
referidos no nimero anterior cessa, desde que
haja acordo expresso e escrito da maioria dos
trabalhadores por ele abrangidos.

CLAUSULA 32-

{isencio de Horario de Trabalho)

1 — Poderfio ser isentos do cumprimento de
horédrio de trabalho os trabalhadores que exercam
funcoes de chefia, confianca ou direccdo, desde
qgue nissc acordem.

2 0Os requerimentos de isengBo acompa-
nhados de declaragdo de concordancia do traba-
thador, serdo dirigidos & Secretaria Regional do
Trabalho.

3-— O trabalhador isento, tera direito a um
prémio de 20% calculado sobre a sua remune-
racdo mensal.

CLAUSULA 33

{Trabatho Exiraordinario)

1 — Considera-se trabalho extraordinario o
prestado fora do hordrio didrio normal.

2— 0 trabalho extraordindrio sé pode ser
prestado:

a) Quando a empresa tenha de fazer face
a acréscimo de trabalho;

b) Quando a empresa esteja na iminénegia de
prejuizos importantes ou se verifiquem casos de
forgca maior.

3— 0O trabalhador deve ser dispensado de
prestar trabalho extraordindrio quando, havendo
motivos atendiveis, o solicite.

4 — Imediatamente antes do seu inicio e apés
o seu termo, o trabalho extracrdinario seré re-
gistado em livro proprio.
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CLAUSULA 34:
{Retribuigio de Horas Exiraordinarias)

1-- A remuneragio da hora extraordinéria
serd igual a retribuicdo efectiva da hora normal,
acrescida de 100%.

20 célculo da remuneragio normal serd
feito de acordo com a seguinte formula:

AM X 12
52 X n

sendo:

RM — Retribuigdo mensal base
n — Periodo normal de trabalthc semanal

CLAUSULA 35
{Pagamentos do TFrabalho Extracrdinario)

As horas extraordindrias prestadas a partir
do dia 16 de cada més poderdo ser pagas con-
juntamente com as remuneracgdes do més seguinte.

CLAUSULA 36

{Trabaiho Nocturno)

1 — Considera-se nocturno o trabatho prestado
entre as 24 horas de um dia e as 7 do dia se-
guinte.

2— O trabalho nocturno serd pago com um
acréscimo de 25%, porém, quando no cumpri-
mento de horario de trabalho, sejam prestadas
mais de quatro horas durante o periodo consi-
derado nocturno, todo o pericdo de trabalho didrio
serd remunerado com este acréscimo,

3—3e além de nocturno o trabalho for ex-
traordindrio, acumular-se-A0 o0s respectivos acrés-
cimos na duragdc correspondentes a cada uma
dessas qualidades.

4— 0 valor a descontar, relativamente as
auséncias ac trabalho que impliquem perda de
remunerac8o dos trabalhadores sujeitos a horério
nocturno fixo, serd calculado de acordo com a
seguinte formula:

AM

B

sendo:

BM — Remuneracdo mensal
rd — Remuneracéo diaria

5 — Quando ¢ trabalho nocturno extraording-
tio se iniciar ou terminar a hora em que ndo haja
transportes colectives, a entidade patronal provi-
denciard ac transporte dos trabalhacdores ou supor-
lard as consequentes despesas.

CLAUSULA 37
{Obrigatoriedade de Registo de Entradas e Saidas)
1—Em todos os estabelecimentos é obriga-

torio o registo das entradas e saidas dos traba-
lhadores, por gualguer meio documental idéneo.

2— As fichas ou qualguer outro tipo de
rogisto de entradas e saidas, devidamente arqui-
vadas e identificadas, serfio guardadas pelo tempo
minimo de cinco anos.

CLAUSULA 38

{(Mapas de Horério de Trabalho)

1 — 0Os mapas de horario de irabalho serdo
submetidos & aprovagBo da Secretaria Regiona!l
do Trabalho, nos termos da legislacgo aplicdvel.

2—Com o0s mapas de horario de trabalho
gue poderdo ser organizados de acordo com o
modelo anexo, podendo abranger o conjunto de
pessoal do estabelecimento ou serem elaborados
separadamente por secgdo, centerdo obrigatoria-
mente as seguintes indicagdes; firma ou nome do
proprietéario, designacgfo, classificacio e localiza-
cao do estabelecimento, nome e categoria dos
trabalhadores, hora do comecgo e fim de cada
periodo, dias de descanso semanal e hora de
inicio ou periodo das refeicdes, além do nome dos
profissionais isentos do cumprimento do horario
de trabalho, com indicagdo do despacho que con-
cedeu a autorizagdo.

3 — Cada estabelecimento ¢ obrigado a ter
afixado em todas as secgdes e em lugar de facil
ieitura, um mapa de horédric de trabalho.

4 — 880 admitidas alteracbes parciais aos
mapas de hordrio de trabalho até ao limite de
vinte quando respeitem apenas a substituicdo ou
aumento do pessoal e ndo haja modificacbes dos

perfodos nele indicados.
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5-- As alteracGes so serdo vélidas depois
de registadas em livro préprio.

6 — As alteracdes gque resultem de substitui-
ghes acidentais de gualquer empregade por motivo
de doenca, falta imprevista de trabalhadores ou
férias ou ainda da necessidade originada por
afluéncia imprevista de clientes, ndo contam para
o limite fixado no n° 4, mas deverdo ser regis-
tadas no livro de alteragdes.

CLAUSULA 39
(Local de Trabatho)

1— 0O local de trabatho devera ser definido
pela empresa no acto de admissdo de cada tra-
balhador. '

2 — Entende-se por local de trabalho o ests-
helecimento em cue o trabalhador preste servico
ou a que estd adstrito guando o seu trabalho,
pela natureza das suas fungdes, ndo seja prestado
em local fixo.

CAPITULO VI
Suspensio da prestacdo do trabalho
SECCAO 1

Descanso semanal e feriados

CLAUSULA 40-
{Descanso Samanal}

1-Todos os trabalhadores abrangidos pela
presente convengao tém direito a um descanso
semanal, que, mesmo quando superior a vinie
e quatro horas, serd sempre seguido.

2 — Para os demais profissionais o descanso
semanal serd o que resultar do seu hordrio de
trabalho.

3 A permuta do descanso semanal enire
os profissionais da mesma secgfo € permitida,
mediante prévia autorizacio da entidade patronal
e 0 seu registo no livro de alteragbes ao hordrio
de trabalho.

4 — Sempre que possivel, a entidade patronal,
proporcionarad aos trabalhadores que pertengam ao
mesme agregado familiar o descanso semanal no
mesmo dia.

CLAUSULA 41

{Retribuicio do trabatho prestado em dias de descanso
semanal)

1 —E permitido trabalhar em dias de des-
canso somannal, nOS MEesmos casos ou circuns-

tancias em que & autorizada a prestag@o de tra-
batho extracrdinério.

2 — O trabalho prestado em dias de descanso
semanal serd havido como extraordinaric e, por
isso, page com um acréscimo de 100%.

3 - Nos trés dias seguintes apos a realiza-
cio do trabalho extraordindrio, o trabalhador go-
zard idéntico periodo de descanso.

4.— Deste periodo, serd sempre gozado um
dia completo num dos trés dias imediatos: o
periodo excedente podera ser gozado em momento
posterior, desde gue nisso acordem os interes-
sados.

5 — Se por razdes ponderosas e inamoviveis
nado puder gozar os seus dias de descanso, o
trahalho desses dias ser-the-da paoo com o acrés-
cimo de 200%.

6 — Para efeitos do n° 2 desta clausula,
quando o trabalhador tenha direito & remunerago
desse dia serd calculada pela férmula:

m
30

rd = X 2

sendo:

rd - Remuneracio diaria
rm - Bemuneracdo mensal

CLAUSULA 42.-
{Feriados)

1--0 trabatho prestsdo em dias feriados
seréd havido como extraordinaric e remunerado
nos termos da alinea 2 da clausula 415

2 — Sdo feriados obrigatdrios:

— 1 de Janeiro

— 25 de Abril

— 1 de Maio

— Corpo de Deus (festa mobvel)
— 10 de Junho
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— 15 de Agosto

— 5 de Qutubro

-1 de Novembro

-1 de Dezembro

— 8 de Dezembro

— 25 de Dezembro

— Sexta-Feira Santa {festa movel).

3— Além dos gairds enumeradcs, sdo ainda
de observancia obrigatoria:

— Feriado Municipal da localidade ou distrital
quandc aquele ndo exista;

— Terga-Feira de Carnaval.

CLAUSULA 432
{Funcionamenio nos Feriados)

Qs estabslecimentos que habitualmente encer-
ram nos dias feriados deverde, para as datas
em que ndo observem ial encerramento, avisar
0s respectivos trabalhadores, com a anteccdéncia
minima de 8 ({oito] dias.

SECCAC 1l
Férias
CLAUSULA 44:
{Principics Gerais)

1~ O trabajhador tem direito a gozar férias
em cada ano civil.

20O direitc a férias vence-se no dia 1 de
Janeiro de cada ano e reporta-se ao trabalho
prestado no ano civil anterior.

3 —Cessando o contrato de trabalhe, por
qualquer forma, o trabalhador terd direito a rece-
ber a retribuicfo cerrespondente a um periedo
de férias proporcionais ao tempo decorrido desde
1 de Janeiro desse ano e, se ainda ndo tiver
gozado as férias vencidas em 1 de Janeiro, tera
também direite a retribuicBo correspondente a
esse periodo.

4 —Q periodo de férias a que se refere a
parte final do numero anterior, embora nfo go-
zado, conta-se sempre para efeitos de antigul-
dade,

CLAUSULA 45°
{Duracio de Férias)

1 —Sem prejuize de regime de duragdo de
férias mais favordvel ja praticado, o periodo de
férias & de vinte & um dias para os trabalhadores
com menos de um ano de servigo e de trinta
dias para o0s restanies.

2—No ano de admissdo, os trabalhadores
terfio direito a um periodo de férias de dois dias
e meio por cada més completo de servigo.

3 - Os trabalhadores sazonais e eventuais e
agueles cujp contrato tenha duragho inferior a
um ano tém direito a um pericdo de férias cor-
respondentz a dois dias e meio por cada més
compieto de servigo.

CLAUSULA 467
{Fscolha da Epoca de Férias)

f— A gpoca de férias deve ser fixada de
comum accrdo entre a entidade patronal e o tra-
balhador.

2 —Na faita de acordo compete a entidade
patronal marcd-las no periodo de 1 de Maio a
31 de Outubro e de forma a que os trabalhadores
da mesma empresa, perlencentes a0 Mesmo agre-
gado familiar, gozem férias simultaneamente.

30 infcio das férias ndo pode coincidir
com o dia de descanso semanal do trabalhador.

4 — Na fixogdo dos periodos de férias, a enti-
dade patrongl terd de observar uma escala rote-
tiva de modo a psrmitir, consecutivamente a uti-
liragho, por cadn trabalhador, de iodos os meses
dos periodos de 1 de Maic a 31 de Outubro, de
entre os que descjam gozar férias no referido
periodo.

5 Sem prejuizo dos numeros anteriores, a
entidade patronal deve elaborar sempre, até 31
de Margo, um mapa de férias de todo o pessoal
a0 servigo, que afixard no painet da empresa.

CLAUSULA 47°
{Alteracio do Periodo de Férias)

1—8e dzpois de marcade o pericdo de
férias. exigdncias imperiosas do  fupcionamento
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da empresa determinem o adiamento ou a interrup-
gdo das férias j& imiciadas, o trabalhador tem
direito a ser indemnizado pela entidade patronal
dos prejuizos que comprovadamente haja sofrido
na pressuposicdc de que gozaria as férias na
época fixada.

2 — A interrupcéo das férias ndo poderd pre-
judicar o gozo seguido de metade do periodo
a que o trabathador tenha direito.

3~ Haverd lugar a alteracdo do periodo de
férias sempre que o trabalhador esteja tempora-
rlamente imedido por facto que ndo the seja
imputavel,

CLAUSULA 48
(Retribuicdo das Férias)

1— A retribuicdo durante as férias nio pode
ser inferior & que os trabalhadores receheriam
se estivessem efectivamente ao servigo, sendo
incluido ne seu cdlculo a remuneracdo pecunidria
base, o subsidio de alimentacdo, o prémic de
linguas e o suplemento de isencdo de horério de
trabalho, quando a ele haja lugar.

2 — Na retribuicdo das férias o trabalhador
receberd também o suplemento a que se refere
a cldusula 36, sempre que preste regularmente
um minimo de guatro horas didrias no periodo
considerado nocturno.

3-—No caso de o trabalhador ter direito 2
retribuigdo mista, sera integrada na retribuicao
das férias '/ das comissGes dos dltimos 12
meses,

CLAUSULA 49-
{Subsidio de Férias)

1 — Os trabalhadores tém direito, anualmente,
a um subsidio de férias, pago adiantadamente,
de montante igual & retribuicio das férias, com
excepcio do valor da alimentagdo e do suple-
mento da clausula 35 e do prémio de linguas.

2--No ano de cessagio do contrato o tra-
bathador recebera um subsidio de férias igual ao
perfodo proporcional de férias.

3~ A reducio do periodo de férias nos ter-
mos do n° 2 da clausula 632, ndo poderd implicar
a reduciio do subsidio de férias.

CLAUSULA 80°
{Momento do Pagamerio)

A remuneragdo das férias e o respectivo
subsidio serfio pagos adiantadamente.

CLAUSULA 51
{Doenga no Periodo de Férias)

1—Sempre que o trabalhador se encontre
por motive de doenca, parto ou acidente compro-
vado, impossibilitado de entrar no gozo das suas
férias na data prevista, consideram-z2 estas sus-
pensas devendo ser gozadas logo que possivel,
e uma vez obtida dos Servicos Médico-Sociais a
alta respectiva.

2 - Se qualguer das situaghes referidas no
numero anterior ocorrer durante as férias, serdo
as mesmas interrompidas, desde gue a entidade
patronal seja do facto informada, prosseguindo
¢ respectivo gozo apds 0 termo dessa situacgdo,
na forma acordada entre a entidade patronal e
o trabalhador, ou, na falta de acordo, logo apds
a alta.

3 —Se os dias de férias em falta excederem
¢ ndmerc de dias existente entre o momento
da alta e o termo do ano civil, serfo aquelas
gozadas no 1.° trimestre do ano imediato.

4~ O trabalhador deverd fazer prova da sk
tuacio de doencgs através de deocumento emitido
por estabelecimento hospitalar, por médico da
Seqguranca Social, ou por atestado médico, sem
prejuize, neste dltimo caso, do direito de fiscali-
zacdo e controlo por médico indicado pela enti-
dade patronal.

CLAUSULA B2

{Exercicio de outra Actividads durante as Férias)

1— O trabalhador em gozo de férias néo
podera exercer outra actividade remunerada, salvo
se ja& viesse exercendo cumulativamente ou a
entidade patronal o autorizar.

2~ A contravencdo ac disposto no ndmero
anterior, sem prejuizo de eventual responsabitidade
do trabalhador, dé& & entidade patronal o direito
de reaver a retrihuicdo correspondente as férias
e respective subsidio.
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CLAUSULA 53

(Efelios ds Suspensio do Contrato de Trabatho,
por Impedimente Prolongado, nas Férias)

1-~No ano da suspensdo do contrato de
trabalho por impedimento prolongado, respeitante
ao trabalhador, se se verificar a impossibilidade,
total ou parcial, do gozo do direito a férias ja
vencido, o trabalhador terd direito a retribuicio
correspondente ao perfodo de férias ndo gozado
e respectivo subsidio.

2—No ano da cessagdo do impedimento
prolongado, o trabalhador terd direito ao periodo
de férias e respectivo subsidio gue teria vencido
em 1 de Janeiro desse ano, se estivesse ininterrup-
tamente ao servigo.

3 — Os dias de férias que excedam o numero
de dias contados entre o momento da apresen-
tacdo do trabalhador apds a cessagdo do impe-
dimento e termo do ano civil em que esta se
verifiqgue serdo gozados no 1.° trimestre do ano
imediato.

CLAUSULA 54

{Violacdo do Direito de Férias)

A entidade patronal que ndo cumprir total
ou parciaimente a obrigagdo de conceder férias,
nos termos deste contrato, pagara ao trabalhador,
a titulo de indemnizagBo, o triplo da retribuigéo
correspondente ao periodo em falta, o qual devera
obrigatoriamente ser gozado no 1.° trimestre do
ano civil seguinte.

CLAUSULA &5*

(Encemamento do Estabelecimento para Gozo de Féias)

Pode a entidade patronal, mediante autoriza-
cdo da Secretaria Regional do Trabalho, encerrar,
total ou parcialmente, o estabelecimento para
efeito de gozo de férias dos seus trabalhadores.

SECCAO

Faltas

CLAUSULA BB.*

{Nogie)

1 — Considera-se falta a auséncia do traba-
lhador durante o periodo normal de trabalho a
que esta obrigado.

2 — As auséncias por pericdos inferiores se-
rdo consideradas, somando os tempos respectivos
e reduzindo o total mensal a dias, com arredon-
damento por defeito quando resultem fracgdes de
dia.

3 — Exceptuam-se do numero anterior, as au-
s@ncias parciais ndo superiores a quinze minutos
que ndo excedam por més 60 minutos, as quais
ndo serdo consideradas.

CLAUSULA 57
{Tipo de Faltas)

1 — As faltas podem ser justificadas ou injus-
tificadas.

2 — S30 consideradas faltas justificadas:

a) As dadas por motivo de casamento, até
onze dias, seguindos, excluindo os dois de des-
canso e feriados intervalados:

b} As motivadas por falecimento de cdnjuge,
parentes ou afins, nos termos da clausula se-
guinte;

¢) As motivadas pela pratica de actos neces-
sdrios e Inadidveis ao exercicio de funcbes em
associagOes sindicais, ou instituicGes de previdén-
cia e na qualidade de delegado sindical e de mem-
bro da comissao de trabalhadores;

d) As motivadas por prestacdo de provas em
estabelecimentos de ensino;

e} As motivadas por impossibilidade de pres-
tar trabatho devido a facto gue néo seja imputével
ao trabalhador nomeadamente doenca, acidente
ou cumprimento de obrigagbes legais, ou a neces-
sidade de prestar assisténcia inadidvel a membros
do seu agregado familiar;

f) As motivadas por doacéo de sangue, a titulo
gracioso, durante um dia e nunca mais de uma
vez por trimestre;

g} As dadas durante 3 dias por ocasifio do
parto da mulher;

h} As prévias e postericrmente autorizadas
pela entidade patronal;

3 - S80 consideradas injustificadas todas as
faltas ndo previstas no ntmero anterior.
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CLAUSULA B8
{Faltas por Motivos de Falecimento de Parentes ou Afins)

1—Q trabalhador pode faltar, justificada-
mente:

a) Cinco dias consecutives por morte do
cénjuge ndo separado de pessoas e bens, filhos,
pais, sogros, padrasto, madrasta, genro, nora e
enteados;

b) Dois dias consecutives por morte de avés,
netos, imrdos, cunhados e pessoas que vivam
em comunhdo de mesa e habitagdo com o traba-
dor.

2—0Os tempos de auséncia justificada, por
motivo de luto s#o contados desde o momento
em que o trabalhador teve conhecimento do fale-
cimento, mas nunca oito dias depois da data do
funeral.

CLAUSULA 582
{Participacdo e Justificagdo da Falta)

1t — As faltas justificadas, guando previsiveis,
serfo obrigatoriamente comunicadas a entidade
patronal com a antecedéncia minima de e¢inco
dias.

2 — Quando imprevistas, as faltas justificadas
serfio ohrigatoriamente comunicadas a entidade
patronal logo gue possivel.

3— 0O ndo cumprimento do disposto nos nid-
meros anteriores torna as faltas injustificadas,

4 A entidade patronal até cinco dias apos
a apresentacio do trabalhador pode, em qualquer
caso de falta justificada, exigir ao trabalhador,
prova dos factos invocados para justificaggo,

CLAUSULA 60"
{Efeitos das Faltas Justificadas)

1— As faltas justificadas nfo determinam a
perda ou prejuizo de quaisquer direitos ou regalias
do trabathador, salve o dispesto no ndmero se-
guinte.

2 — Determinam perda de retribuicdo as se-
guintes faltas, ainda aue justificadas:

a} Dadas nos casos previstes na alinea c,
do n® 2 da Clausula 57 salvo disposigéo legal
gm contrario;

b) Dadas por motivo de doenca, desde que
o trabalhador receba subsidio de previdéncia:

¢} Dadas por motivo de acidente de trabalho,
desde que o trabathador tenha direito a qualquer
subsidio ou seguro;

d} As prévias ou posteriormente autorizadas
pela entidade patronal, desde que ac trabalhador
seja dado conhecimento no momento da solici-
tagéao.

CLAUSULA 61
{Efeittos das Faitas Injustilicadas)

1 — As faltas injustificodas determinam sem-
pre a perda de retribuicdo correspondente ao
periodo de auséncia, o qual serd descontado, para
todos os efeitcs, na antiguidade do trabalhador.

2 .- Tratando-se de faltas injustificadas a um
ou meio periodo normal de trabalho diédrio, o
periodo de auséncia a considerar para os efeitos
do ndmero anterior abrangerda os dias ou meios
dias de descanso ou feriados imediatamente ante-
riores ou posteriores ao dia ou dias de falta.

3 — Incorre em infraccéo disciplinar grave
tode o trabalhador que:

a) Faltar injustificadamente durante trés dias
consecutivos ou seis interpolados no periodo de
um ano;

b} Faltar injustificadamente com alegacio de
motivo de justificacdo comprovademente falso.

4—No caso de a apresentacdo do trabalhe-
dor, para inicio ou reinicio da prestacdo de tra-
halho, se verificar com atraso injustificado supe-
rior a trinta ou sessenta minutos, pode a entidade
patronal recusar a aceitagBo da prestacdo do tra-
batho durante parte ou todo o periodo normal
de trabalho, respectivamente,

CLAUSULA 62

{Desconto das Fa'tas)

Quando houver que procedcr a descontos na
remuneraciio por forca de faltas ao trabatho, o
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valor a descontar serd calculado de acordo com
a seguinte farmula:

RM
30

sendo:

BM = Remunerscido mensal
Rd = Remuneragdo diaria

CLAUSULA 63

{Efeitos das Faltas no Direito a Férias)

1 — As faltas justificadas ou injustificadas néo
tém qualquer efeito sobre o direito a férias do
trabathador, salve o disposto no nlmero seguinte:

2 — Nos casos em que asg faltas determinam
perda de retribuigdo, esta poderd ser substituida,
se o trabalhador expressamente assim o preferir,
por perda de dias de férias, na proporgéo de um
dia de férias por cada dia de falta, até ao limite
de um terco do periodo de férias a que o traba-
jhador tenha direito.

CLAUSULA 64

(Momento e Forma de Descontos)

O tempo de auséncia que implique perda de
remuneracdo serd descontado no vencimento do
proprio més ou do seguinte, salvo quando o tra-
hbalhador prefira que os dias de auséncia lhe
sejam deduzidos no periodo de férias imediato,
de acordo com o disposto na clausula anterior.

CLAUSULA 65*

(Licenga sem Retribuigdo)

1 — A pedido escrito do trabalhador podera
a entidade patronal conceder-lhe licenga sem re-
tribuic&o.

2 —Quando o periodo de licenga ultrapasse
trinta dias, aplica-se o regime da suspensdo do
trabalhador por impedimento prolongado.

SECCAO IV

Suspensido de prestacdo de trabalho
por impedimento Prolongado

CLAUSULA 66~
{Impedimente respeitante no Trabalhador)

1— Quando ¢ trabalhador esteja temporaria-
mente impedido por facto que lhe ndo seja impu-
tavel, nomeadamente, o servico militar, doenga
ou acidente e o impedimento se prolongue por
mais de ftrinta dias, suspendem-se os direitos,
deveres e garantias das partes, na medida em
gue se pressuponham a efectiva prestacio de
trabaiho.

2— 0 tempo de suspensdo conta-se para
efeitos de antiguidade e o trabalhador conserva
o direito ao lugar.

3 — O contrato caducara, porém, nc momento
em que se torne certo que o impedimentc €
definitivo.

4 — Terminado o impedimento, o trabalhador
deve, dentro de quinze dias, apresentar-se & enti-
dade patronal para retomar o servigo, sob pena
de perder o direito ao lugar.

5 Apds a apresentacdo do trabalhador, a
entidade patronal hd-de permtitir-lhe a retomada
do servico, no prazo maximo de dez dias, sendo-
-the devida a remunerac8o a partir do recomego
da sua actividade.

CLAUSULA 67
{VerificacBo de Justa Causa durante a Suspensio)

A suspensdo do contrato ndo prejudica o
direito de, durante ela, qualquer das partes res.
cindir o contrato, ocorrendo justa causa.

CLAUSULA 88

{Encerramerto  temporério do Estabelecimento
ou diminuicio de faboragdo)

No caso de encerramenio tempordrio do esta-
belecimento ou diminuicdo de laboracdo, por facto
imputdvel 3 entidade patronal ou por vazdes de
interesse desta, os trabalhadores afectados man-
terfo o direito ao lugar e & retribuicfo.
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CAPITULO VII
Retribuicio
CLAUSULA 69*
{Conceito)

Considera-se retribuicio tudo aguilo a que
nos termos deste contrato, do contrate indi-
vidual, das normas gue o regem, dos usos ou da
lei, o trabalhador tem direito a receber como con-
trapartida do seu trabatho. A retribuico com-
preende a remunerac8o de base e todas as outras
prestacbes, regulares ou varidveis e periddicas,
atribuidas directa ou indirectamente em dinheiro
ou espécie pela entidade patronal.

CLAUSULA 70-
(Critério da fixacdo de remuneracio}

1..Todo o trabalhador serd remunerado de
acordo com as funcobes efectivamente exercidas.

2 — Sempre que em cumprimento de ordem
legitima o trabalhador executa trabathc ou ser
vigos de categoria superior aquela para gue esta
contratade por periodo superior a 8 dias, ser-lhe-3
paga a remuneracio correspondente a esta cate-
goria desde o primeiro dia de actividade exercida
em categoria superior.

3 — Quande algum trabalhadeor exerca com
regularidade, fungdes inerentes a diversas cate-
gorias, receberd ordenado estipulado para a mais
elevada.

4 — Sem prejuizo dos ndmercs antericres, 03
estagidrios logo que ascendam & categoria se-
guinte, nos termos desta convencdo, passam ime-
diatamente a auferir a remuneracdc dessa cate-
goria.

CLAUSULA T1-
(Lugar & Tempe de Cumprimento)

{1 — Salvo acordo em contrério, a retribuicio
deve ser satisfeita no local onde o trabalhador
presta a sua actividade e dentro das horas normais
de servico ou imediatamente a seguir.

2 -0 pagamento deve ser efectuado até ac
gltimo dia do periodo de trabalho a que respeita.

CLAUSULA 72
{Subsidio de Natal)

1 Ng época de Natal, até ac dia 15 de
Dezembro, seréd pago a todos os trabalhadores
um subsidio correspondente 4 retribuicdo corres-
pondente a esse més, com excepgdo do valor
da alimentacio e do suplemento previsto no n.° 2
da clausula 36.°.

2 — Iniciando-se, suspendendo-se ou cessando
o contrato no proprio ano da etribuigio do subsidio,
este sera calculado proporcionalmente ao tempo
de servico prestadc nesse ano.

CLAUSULA 73
(Docwmente a entregar ao trabathador)

No acto do pagamento, a entidade patronal
entregara ao trabalhador, onde conste o nome
ou firma da entidade patronal, o nome do traba-
ihador, categoria profissional, ndmere da inscri-
cao na Caixa de Pravidéncia, periodo a que cor-
responde a retribuicdo, discriminacdo das impor-
tancias relativas a trabalho normal, nocturno, ex-
tragrdindrio e em dias de descanso, feriados, fé-
rias e subsidio de férias, bem como a especifica-
cdo de todos os descontos, dedugdes e valor
iiquido efectivamente pago.

CLAUSULA 74~
(Inutilizacdo de Objectos dz Servigos)

A responsabilidade pela inutilizacdo dos objec-
tos de servico s6 pode ser imputada ao profis-
sional, quando este tenha agido com intengéo
ou negligéncia grave. No entanto, a sangdo 80
poderéd ser aplicada depois da entidade patronal
efectuar prova através de inquérito testemunhal.

CLAUSULA 75
{Objectos Perdidos)

1 —Os trabalhadores deverdo entregar a Di-
reccio da empresa ou ao seu superior hierdrquico
os objectos e valores extraviados ou perdidos
pelos clientes.

2 — Os trabathadores que tenham procedido
de acordo com o nimero anterior tém direito a
exigir um recibc comprovativo da entrega do
respectivo objecto ou valor.
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3 - Passado um ano sem gue o objecto ou
valor tenha sido reclamado pelo seu comprovado
proprietdrio, sera eniregue o frabathador que o
encontrou.

CLAUSULA 78
(Remuneragtes Mirdmas)

1 — Aos trabalhadores abrangidos por esta
convencio sdo garantidas as remuneracbes pecu-
nidrias de bases minimas da tabela salarial cons-
tante do Anexo il. No célculo dessas remuneracBes
pecuniarias de base néo é considerade ¢ valor
da alimentag8o nem de quaisquer prestagfes com-
plementares ou extraordinarias.

2 -~ A tabela salarial constante do Anexo H,
produz efeitos a partir de 1 de Abril de 1883 e
sera revista anualmente,

3 —Todos o0s estabelecimentos gue tenham
trabalhadores com profissbes ndc similercs de
hotelaria, ndo enquadradas neste contrato regu-
lar-se-a0 pelo contrato colectivo de trabalho em
vigor, aplicado aos hotéis.

4 — Relativamente aos trabalhadores cuja re-
muneracdo pecuniaria de base efectiva seja supe-
rior ao que pela tabela salarial agora revista Thes
é devido, é garantido um aumento minimo de
2000800 & data de entrada em vigor deste instru-
mento, (1/4/83) se da tabela salarial anexa lhes
resultar um aumento inferior ou ndo resultor qual-
quer aumento,

CLAUSULA 77
{Prémio e Conhecimento de Linguas)

1—0s profissionais que no exercicio das
suas funcdes utilizem conhscimentes de idiomas
estrangeiros em contacto directo ou telefénico
com o publico independentemente da sua catego-
ria, tém direito a um prémio de 1.250800, por
cada uma das linguas francesa, inglesa e alema,
salvo se qualquer destes idiomas for da sua na-
cionalidade.

2 — A prova de conhecimento de linguas sera
feita através de documento comprovativa das habi-
litacGes conferidas por estabelecimento de ensino
de linguas ou escola profissional, devendo a mes-
ma ser averbada na respectiva carteira profis-
sional.

CLAUSULA 78.
(Alojamento)

Por acordo com o trabalhador, pode a em-
presa conceder-the alojamento em instalacdes suas
ou atheias.

CLAUSULA 73>
{Garantia do Direito ao Alojamiento)

1 — Quando a concessd@o do alojamento faca
parte das condicBes contratuais ajustadas, néo
poderéd a sua fruigBo ser retirada ou agravada.

2—Se for acidentz] ou resultante de condi-
cbes especiais ou transitérias da prestaclo de
trabalho, ndo pode ser exigida quaiguer contra-
partida gquando cesse essa fruicdo.

CAPITULC Vill
Servicos extras
LCLAUSULA 80
(Definicio = Normas Especiais dos Servigos Exiras)

1 — Tt considerado servigo «extra» ¢ servigo
acidental ou extraordinario, executado dentro ou
fora do estasbelecimento, que excedendo as pos-
sibilidades de rendimento de trabalho dos profis-
sionais efsctivos e desempenhando por pessoal
recrutado especialmente para esse fim.

2 A entidade patronal tem liberdade de es-
colha dos profissionais que pretenda admitir para
gualquer servico «extras, podendo, fazer o recru-
tamento através do Sindicato.

CLAUSULA 81
(Retribuigio Minima dos «Extrasn)

1w A0 pessoal contratado para 0s Servicos
extras serdo pagas pela entidade patronal as re-
muneracoes minimas seguintes:

- Chefe de Cozinha 1 400300
— Chefe de Mesa ... 1 4008%00
— Chefe de Barman 1 400%00
— Chefe Pasteleiro ... 1 400800
— Primeiro Cozinheiro 1 300%00
— Primeiro Pasteleiro . 1 360%00
— Empregado de Mesa e Bar ... 1200800
- Quaisqguer outros profissionais ... 1 100300
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2.— As remunperacfes acima fixadas corres-
pondem a um dia de trabalho normal e sdo inte-
gralmente devidas mesmo que a duragio do ser-
vigo seja inferior.

3— Nos servigos prestados nos dias de Na-
tal, Pascoa, Carnaval e na Passagem do Ano as
remuneractes minimas referidas no n? 1 sofrerdo
um aumento de 50%.

4 —Se o servico for prestado fora da area
onfe foram contratados, serdo pagos ou fornecidos
os transportes de ida e volta e o periodo de tra-
balho contar-se-a desde a hora de partida até final
do regresso, utilizando-se o primeiro transporte
ordindrio que se efectue ap6s o termo do ser
vico: no casc de terem de permanecer mais de
um dia na localidade onde vdo prestar servigo,
tém ainda direito a alojamento e alimentagio pa-
gos ou fornecidos pelas entidades patronais.

5 — Sempre que por necessidade resultante
de servico selam desfocados trabalhadores da sua
funcdo normal para a realizaclo de servigos «ex-
tras» ficam os mesmos abrangidos pelo disposto
nesta clausula.

CAPITULO X

Seguranca social e regalias sociais

SECCAOQ |

Previdéncia e Ahono de Familia
CLAUSULA 827

{Contribuices)

1—Em matéria de previdéncia ¢ abono de
familia, as entidades patronais e todos os seus
empregados abrangidos por esta convengdo con-
tribuirdo para a respectiva caixa de previdéncia,
nos termos do competente regulamento.

2 — As contribuicbes por parte das empresas
& dos profissionais incidir@o sobre os vencimen-
tos e prestagbes efectivamente pagas, nos termos
dasta convencdo.

3 —Em caso de doenga comprovada mensal-
mente pelo médico da instituicAo de Seguranga
Social, o profissional recebera cinguenta por
conto da valor da diferenga entre o subsidio da
instituicdo de Seguranca Social e o seu salario
normal, a partir do trigésimo dia, desds que néo
tenha sido substituido no quadro de pessoal da
seccdo a gue pertenga.

CLAUSULA 83~

{Conirglo das Contribuigbes}

As guias relativas ao pagamento das contri-
buices do regime geral da Seguranca Social,
deverfio ser visadas pelas comisses de traba-
thadores ou, na sua falta, por representantes elei-
tos pelos trabalhadores para esse efeito cu pelo
delegado sindical.

SECCAO 1
Servicos sociais e de saide

CLAUSULA 84:
{Higiene e Seguran¢a}

1w A instalacio e laboracio dos estabele-
cimentas abrangidos por este contrato devem obe-
decer s condicGes necessarias que garantam a
higiene e seguranga dos trabalhadores.

? —Todos os locais destinados ao trabalho
ou previstos para a passagem de pessoas e, ainda
as instalacBes sanitdrias ou outras postas & sua
disposicdo, assim como o equipamenio destes
lugares, devem ser convenientemente conssrva-
dos em estade de limpeza e asseio.

3 —Todos os locais de trabalho. de repcuso,
de permanéncia, de passagem ou de utilizagdo,
pefos trabalhadores devem ser providoes, enquanto
farem susceptiveis de serem utilizados, de ilumi-
nacdo natural ou artificial, ou das duas formas,
de acordo com as normas internacionalmente
adoptadas.

4 — Qs locais subterrdneos € sem janelas,
em que normalmente se exerce trabalho, devem
satisfazer todas as normas apropriadas respei

tantes a iluminacdo, ventilag@o, arejamento e tem-
peratura.

CLAUSULA 856~
(Lavabos e Vestidrios}

{1 —E obrigatoria a existénciz em locais,
apropriados de lavebos e sanitarios em ntimero
suficiente.

2 - Devem ser postos A disposiclo dos tra-
balhadores sabdo e toalhas ou quaisguer outros
meios apropriados para se anxugarem.
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3 - Para permitir ao pessoal guardar ou mu-
dar de roupa, devem existir vestidrios.

4 — Sempre que possivel os vestidrios devem
comportar armarios individuais de dimenssbes su-
ficientes e convenientemente arejados e fechados
a chave.

CLAUSULA 86
(Primeiros Socorres)

1 —Todo o estabelecimento deve, segundo a
sua dimensdo e os riscos calculados, possuir um
ou varios, caixas ou estojos de primeiros socorros,

2 — O equipamento dos armarios, caixas ou
estojos de primeiros socorros, previsto no no-
mero anterior, deve ser determinado segundo o
nimero de trabalhadores e a natureza dos riscos.

3 - O conteddo dos armarios, caixas ou es-
tojos deve ser mantido em condigbes de asseio
e convenientemente conservado e ser verificado
pelo menos uma vez por més.

4 — Cada armério, caixa ou estojo de primei-
ros socorros deve conter instrughes claras e sim-
ples para os primeiros cuidados a ter em caso
de emergéncia, devendo o seu conteddo ser cui-
dadosamente etiquetado.

CLAUSULA 87

{Infantérios)

A fim de facilitar a prestagdo de trabalho
por parte das mulheres com responsabilidacdes
familiares, as entidades patronais deverdo criar,
manter ou colaborar em cbhras de interesse social,
designadamente infantérios, fardins infantis e esta-
belecimentos analogos, quando a dimensdo da
empresa ¢ permita e justifique,

CLAUSULA 88°

{Sala de Conwivio}

Nas empresas com mais de 100 trabalhadores
deverd existir, sempre que haja espago dispo-
nivel, uma sala destinada exclusivamente ao seu
convivio e recreio.

SECGAQ 10l

Alimentacao

CLAUSULA 39°

{Direito a Alimenizago)

1 —Tém direito & slimentacio todos os tra-
bathadores abrangidos por este contrato qualquer
que seja a sua profisséo ou categoria & o tipo
ou espécie de estabelecimentos onde prestem
servigo, sem prejuize do previsto no niimerc 2
desta clausula.

2 — 2} Nos estabelecimentos do sector de
restaurantes, cafés e similares onde se ndo for-
necam refeictes acs clientes. sdo asseguradas
aos profissionais, somente, duas pequenas refei-
¢oes;

12— Primeira refeicBio — uma sanduiche ¢
café com leite;
2 — Segunda refeigio -— uma sanduiche e

café com leite ou vinho ou cerveja,

b) Sempre que quaiguer profissional preste
servicos para além das 0 horas (mela-noite) terd
ainda direito a uma ceia, Cuja composicdo € a
pravista no n° 2 da alinea anterior;

c) A entidade patronal pode optar por substi-
tyir aquelas refeicoes pelos valores da tabsla A
da clausula n° 802

3 — Nos estabelecimentos onde se confeccio-
nem ou slrvam refeicdes, a alimentagdo sera for-
necida em espécie, salve nos casos em contraric
previstos no presente contrato.

4 —Nos estabelecimentos e aos trabalhado-
res em que a alimentacie ndo ssja fornecida em
espécie, serd substituida pelo valor da tabela A
da cléusula seguinte.

5 —Nos casps de dieta, a substituicdo far-
-56-8, tamhém, pelo valor da tahela A referida.

6 - Noutros casos em que, aos trabalhado-
res, ndo seja fornecida alimeniacdo em espécie,
por facto que ndo lhes seja imputdvel, esta ser-
-lhe-d substituida pelos valores da tabela B da
mesma cldusula, ou seja, pelo guantitativo global
didrio das refeicBes que deixaram de tomar.
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7 — Nos estabelecimentos que néo fornecendo
refeigbes completas, sirvam os tradicionais pratos
ligeiros {Snacks) ou combinados, os trabalhadores
teréo direito, além do pequenc-almogo, a duas re-
teicbes diarias iguais as que constam da carta
ou servidas no estabelecimento.

CLAUSULA 30-
{Valor Pecunidrio da Alimentacéo)
Para todos os efeitos deste contrato o direito

a alimentagdo € computado pelos valores seguin-
tes:

A Completa por més 800300
8 Pegueno-aimogo 25%00
Ceia #2550
Almogo, jantar {cada) 75500

CLAUSULA 91
{Refeigdes que conslituern a Alfmentacio)

1— As refeictes que integram a alimentacio
sdo o0 pequenc-aimoco, ¢ almogo, 0 janiar e a ceia.

2 — Qg trabalhadores que recebem a alimen-
tacBo em espécie tém sempre direito a duas re-
feicdes principais e a uma lgeira, conforme o seu
horério de trabalho.

3 — A ceia sera fornecida aos trabalhadores,

cujo periodo de trabalho se prolongue para além
das 23 horas.

CLAUSULA 92
{Composicio das Refeigles)
As refeicbes serfio constituidas por:

a) Pequenc-almogo: café com leite ou cha,
pdo com manteiga ou doce;

b) Almogo: sopa, prato de peixe ou carne &
lequmes, pdo, dois decilitros de vinho ou leite ou
cerveja, fruta ou doce e café,

¢) Jantar: sopa, prato de peixe ou carne &
legumes, pao, uma peca de fruta ou doce e café;

d) Ceia: sanduiches, fruta ou doce e café com
leite.

CLAUSULA 93.
{Alimentag8o Especial)

O profissional que, por prescricao médica,
necessita de alimentagio especial, pode optar en-
tre o fornecimento em espécie nas condigbes reco-
mendadas e o pagamento do equivalente pecunidrio
nos termos da clausuia n? 90.°

CLAUSULA 93

{Requisitos de PreparacBo e Fornecimento de Alimentacio
ao Pessoal)

1— A sentidade patrona!, ou 08 seus repre-
sentantes directos, deverfic promover 0 necessario
para que as refeigdes tenham a suficiéncia e va-
tor nutritivo indispensdvel a uma alimentacao ra-
cianal.

2 — Assim:

a) A quantidade e qualidade dos alimentos
para o preparo e fornecimento das refeicdes do
pessoal sdo da responsabiiidade da entidade pa-
tronal e do chefe da cozinha;

b} A confecciio e apresentaclio s8c da res-
ponsabilidade do chefe de cozinha ou cozinheiro
do pessoal.

3. De dois em dois dias, deve o chefe de
cozinha, ou o cozinheiro do pessoal, elaborar e
afixar em local visivel, a ementa das refeigbes
a fornecer,

4 — A elaboracio das ementas devera, sem-
pre que possivel, obedecer zous seguintes requi-
sitos:

a) Diariamente, alternar a refeicho de peixe
com carne;

b} Nio repetir a constituicio dos pratos.

5 — O pessoal tomard as suas refeicdes no
refeitdrio dnico ou no local para esse fim des-
tinado, que deverdo reunir, obrigatoriamente, con-
dicBes de conforto, arejamento, limpeza e asselo.

CLAUSULA 85~
{Tempo destinado as Refeicdes)

1— As horas das refeigdes sdo fixadas pela
entidade patronal, dentro dos periodos destinados
as refeicdes dopessoal constantes do mapa de
horario de trabalho.
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2 — O tempo destinado as refeiclies é de
quinze minutos, para as refeigbes ligeiras e de
trinta minutos, para as refeicdes principais,

3 — Quando os periodos destinados &s re-
feiches nio estejam incluidos nos periodos de tra-
balho, deverdo ser fornecidas nos trinta minutos
imediatamente anteriores ou posteriormente ao
inicio ou termo dos mesmos periodos de trabatho;
porém, se o trabalhador ndo tomou a refeigho,
ndo é obrigade a permanecer no local de trabaiho.

4 — Por aplicacdc do disposic no nidmero an-
terior, nenhum profissional pede ser cbrigado a
tomar duas refeicbes principals com intervalos
inferiores a cinco horas.

5 — 0 pequenoc-almogo terd de ser fornecide
até as nove e trinta minutos.

CAPITULO X
Disciplina
CLAUSULA 96

(Poder Disciplinar)

1— A entidade patronal tem poder disciplinar
sobre os trabalhadores que estelam ao seu ser-
vigo.

2 — O poder disciplinar tanto é exercido di-
rectamente pela entidade patronal como pelos
superiores hierdrquicos do presumivel infractor,
quando especificamente mandatados.

CLAUSULA 97
(Processo Disciplinar)

1 — O poder disciplinar exerce-se obrigatoria-
mente mediante processo disciplinar, guanda a
sancdo aplicdvel for a de despedimento.

2.— Os factos de acusagdo serdo, concreta
e especificamente, levados ao conhecimento do
trabalhador e da comissdio de trabalhadores de
empresa, através de uma nota de cuipa.

3 — O trabalhador dispée de um prazo de trés
dias qteis para deduzir, por escrito, os elementos
que considere relevantes para o esclarecimento
da verdade.

4 — A comisséo de trabathedores pronunciar-
-se-4, seguidamente, fundamentando o seu parecer,
no prazo de dois dias (teis a contar do momento
em que o processo lhe seja entregue por copia.

5 Decorrido o praze referido no ndmero
anterior, a entidade patrcnal poderd ou néo pro-
ferir o despedimento, devendo a decis@o funda-
mantada constar sempre de documeanto escrito, de
que serd sempre entregue copia ao trabalhador
e & comissdo de irabalhadores. se existir

CLAUSULA 98-
{Sancdes Discipinares)

1— As sangbes disciplinares aplicdveis séo
por ordem crescente de gravidade, as seguintes:

a) Repreensao;
b} Repreensdo registada;
¢) Multa;

d) Suspensdo da prestacio de trabatho com
perda de retribuicdoe;

e} Despedimento com justa causa.

% — As sanctes disciplinares devem ser prn-
deradas & proporcionadas aos comportamentos
verificados, para o que, na sua aplicaco, devero
ser tidos em conta a culpabilidade do trabalthador,
o grau de lesfo dos interesses da empresa, o
cardeter das relacdes entre as partes e do traba-
lhador com os seus companheiros de trabalho e,
de um modo especial, todas as circunstancias re-
lavantes que possam concorrer para uma solucao
justa,

3 — Pela mesma infraccio nao pode ser apli-
cada mais que uma das sancOes previstas no
namero 1.

4— As multas aplicadas a um trabalhador
no mesmo dia rdo podem exceder Vs da retribuigio
diaria, &, em cada ano civil, a retribuiclo corres-
nondente & dez dias.

5 — A suspensio de trabatho ndo pode ex-
ceder, por cada infraccdo, doze dias e, em cada
ano civil, o total de trinta dias.

6 — A exscucio da sancho a que se refere
o ntmero anterior, quando aplicavel a trabalhador
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cuja prestacéio de trabalho esteja suspensa, fica
diferida para o momenic em que este retome
o trabalho.

7 -~ As sanches previstas nas alineas ¢) e )
de n.° 1 nfo podem ser aplicadas sem audiéncia
prévia, por escrito, do infractor e da alinea e)
do mesmo namero sem precedéncia de processo
disciplinar nos termos da lei em vigor.

8 — As sangbes disciplinares, além dos efei-
tos anteriormente referidos, tém ainda os seguin-
tes:

a) Registo no cadastro individual, salve no
caso de repreensdo;

b} Efeitos nos actos em que, por igualdade
de outras condigles, seja necessdrio estabelecer
prioridades.

9 — A entidade patronal deve manter devida-
mente actualizado ¢ registo das sangdes discipli-
nares.

CLAUSULA 99°
{Sancdes Abusivas)

t — Consideram-se abusivas as sangbes dis-
ciplinares motivadas pelo facto de o trahathador:

a) Haver reclamado legitimamente, contra as
condigbes de trabalho;

b) Recusar-se a cumprir ordens a que ndo
devesse obediéncia, nos termos legais e do pre-
sente contrato;

¢) Recusar-se a prestar trabatho extraording
rie, quando 0 mesmo lhe ndo pudesse ser exigido
nos termos da cldusula n° 335

d} Exercer, ter exercido ou candidatar-se a
guaisquer funcgBes sindicais, de previdéncia ou
comissdo de trabalhadores;

e) Ter declarado ou testemunhado, com ver
dade, contra as entidades patronats, em processo
disciplinar ou perante os tribunais ou qualquer
outra entidade com poderes de fiscalizacdo ou
inspaccio;

f) Em geral, exercer, ter exercido, pretender
exercer ou invocar direitos ou garantias que the
assistam,

2 — Presume-se abusiva, até prova em com-
tréric, a aplicagdo de qualguer pena disciplinar
soh a aparéncia de punicdo de outra falta, quando
tenha lugar até 6 meses apods os factos referidos
no n’ 1.

CLAUSULA 100
{indemnizagcGes pelas Sangdes Abusivas)

A aplicacdo de alguma sanc@io, nos termos
da clausula anterior, além de responsabilizar a
entidade patronal por violacdo das leis do traba-
lho, da direito ao trebalhador a ser indemnizado
nos termos gerais do direito.

CLAUSULA 101
(Exercicic da Accice Disciplinar)

1— A accho disciplinar deve exercerse no
prazo de sessenta dias a contar do conhecimento
da infraccdo pela entidade patronal ou superior
hierdrquico do trabalhador, com competéncia dis-
ciplinar e a sua execuclo so pode ter lugar nos
trés meses subsequentes & data da notificagao
da decisdo do respectivo processo.

2 - A responsabilidade disciplinar prescreve
ao fim de doze meses a contar do momento em
que se verificou a infraccao ou logo que cesse
o contrato individual de trabalho

3 Para os efeitos dests clausula, a accéo
disciplinar considera-se iniciada com o despacho
de instauracdc ou com o auto de noticia, que
deverfio ser sempre comunicadas por escrito ao
trabalhador.

CAPITULO Xi
Cessagio do contrato de trabalhe
CLAUSULA 102°

(Causas de Cessaclo do Conirato de Trabalho)

O contrato de trabalho pode cessar por:

a) Matuo acordo das partes;

b) Caducidade:

¢) Despedimento promovide pela entidade pa-
tronal ou gestor publico com justa causa:
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d} Despedimento colectivo;

e) Rescisdo do trabalhador,

CLAUSULA 103~

{Cessacdo por MGtuo Acordo)

1--E sempre licito, 3s partes, fazerem ces-
sar, por mutuo acordo, o contrate de trabalho,
quer este tenha prazo ou nao.

2 — O acordo revogatério constard, obrigato-
riamente, de documento escrito, assinado por am-
bas as partes, em duplicado, ficando cada parte,
com um exemplar.

3 — S#o nulas as cldusulas desse acordo onde
se declare que o trabalhador n&c pode exercer
direito ja adquiridos ou reclamar créditos ven-
cidos.

4 —-No prazo e sete dias a contar da data
da assinatura do documento referido no n° 2, o
trabalhador podera revogé-lo unilateralmente, reas-
sumindo o exercicio do cargo.

5.~ No caso de exercer o direito referido,
o trabalhador perderd a antiguidade que tinha
a data do acordo revogatdrio, a menos gue faga
prova que a declaragdo de revogacio do contrato
foi devida a dolo ou coacclo da outra parte.

CLAUSULA 104
{Caducidade)

1— A caducidade do contrato de trabalho
ocorre nos termos gerais de direito, designada-
mente:

a) Expirando o prazo por que foi estabelecido;

b) Verificando-se a impossibilidade superve-
niente, absoluta e definitiva, de o trabathador pres-
tar o seu trabalho ou de a empresa o receber;

¢} Com a reforma do trabalhador.

2 — Nos casos previstos na alinea b) do n2 1,
56 se considera verificada a impossibilidade quan-
do ambos os contraentes a conhegam ou devam
conhecer.

CLAUSULA 105

{Despedimento promovido pela Entidade Patronal ou Gestor
Piblico com Justa Causa)

1 — Tendo-se verificado justa causa, o traba-
lhador pode ser despedido, quer o contraio tenha
prazo ou néo.

2 - Considera-se justa causa o comporta-
mento culposo do trabalhador que, pela sua gra-
vidade e consequéncias, torne imediata e pratica-
mente impossivel a subsisténcia da relacfo de
trabalho.

3 — Constituirdo, nomeadamente, justa causa
de despedimento o0s seguintes comportamentos do
trabathador:

a) Desobedigncia ilegitima &s ordens dadas
por responsaveis hierarquicamente superiores;

b) ViolagBo de direitos e garantias de traba-
lhadores da empresa;

¢} Provocacgdo repetida de conflitos com ou-
tros trabalhadores da empresa;

d) Desinteresse repetido pelo cumprimento,
com a diligéncia devida, das chrigagdes inerentes
a0 exercicio do cargo ou posto de trabalho que
lhe seja confiado;

e) Lesfio de interesses patrimoniais sérios da
empresa;

f) Pratica intencional, no @mbito da empresa,
de actos lesivos da economia nacional;

g) Faltas ndo justificadas ao trabalho; que de-
terminem directamente prejufzos ou riscos graves
para a empresa ou, independentemente de qual-
quer prejuizo ou risco, quande o nimero de faltas
injustificadas atingir, em cada ano, cinco seguidas
ou dez interpoladas;

h) Falta culposa da observancia de normas
de higiene e seguranca no trabatho:

¢} Violacdo culposa das garantias legais e
convencionais do trabalhador;

d) Aplicaciio da sancdo abusiva;

e) Faita culposa de condigdes de higiene e
seguranga no trabalho; :
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f) Lesdo culposa de interesses patromoniais
do trabalhador ou a ofensa a sua honra ou digni-
dade.

4 — A cessacdo do contrato de trabalho, nos
termos das alineas b) e f) do nimero anterior,
confere ao trabalhador o direito & indemnizagéo
de um més de retribuigdo por cada ano ou fracgéo,
ndo podendo ser inferior a trés meses.

CLAUSULA 107.:
(Nulidade do Despedimento)

1 — A inexisténcia de justa causa, a inade-
quagdo da sancdo ao comportamento verificado
e a nulidade ou inexisténcia do processo disci-
plinar determinam a nuildade do despedimento
que apesar disso, tenha sido declarado.

2 — O trabalhador tem direito, no caso refe-
rido no nimero anterior, as prestagbes pecunia-
rias que deveria ter normalmente auferido desde
a data do despedimento até a data da sentenca,
bem como a reintegracdo na empresa no respec-
tivo cargo ou posto de trabalho e com a antigui-
dade que lhe pertencia.

3 — Em substituigdo da reintegracédo, o traba-
lhador pode optar pela indemnizacdo de antigui-
dade correspondente a um més de retribuicdo
por cada ano ou frac¢do, ndo podendo ser inferior
a trés meses.

CLAUSULA 108.*
(Suspensio Preventiva)

A entidade patronal poderd suspender pre-
ventivamente o trabalhador, sem perda de retri-
buicdo nos casos previstos na lei.

CLAUSULA 109.

(Trespasse, Cessdo ou Transmissdo de Exploracdo
do Estabelecimento)

1 — Quando haja transmissdo de exploragdo
ou de estabelecimento, qualquer que seja o meio
juridico por que se opera, os contratos de traba-
lho continuaréo com a entidade patronal adquirente,
salvo quanto aos trabalhadores que ndo pretendam
a manutencgdo dos respectivos vinculos contratuais,
por motivo grave e devidamente justificado.

2 — Nos estabelecimentos geridos em regime
de concessdo ou exploragdo, quando haja simples
substituicdo da concessiondria ou da entidade pa-
tronal exploradora, quer por iniciativa sua, quer
da proprietdria ou entidade de que depende a
concessdo ou exploragdo, os contratos de trabalho
continuardo com a nova entidade exploradora, salvo
quando hajam cessado nos termos da parte final
do numero anterior.

3 — Consideram-se motivos graves, justifica-
tivos da rescisdo por parte do trabalhador, para
os efeitos desta clausula, quaisquer factos que
tornem praticamente impossivel a subsisténcia da
relagdo de trabalho e, designadamente, os seguin-
tes:

a) Existéncia de litigio contencioso, pendente
ou ja decidido entre o trabalhador e a nova en-
tidade;

b) Manifesta falta e solvabilidade da nova
concessionéria ou entidade exploradora.

4 — Na falta de acordo sobre a qualificagao
do motivo grave, serd a questdo decidida pelo
Tribunal.

5 — Os trabalhadores que optem pela cessa-
céo do contrato tém direito & indemnizagdo pre-
vista no n° 3 da clausula n° 107 por cujo paga-
mento serdo solidariamente responséaveis o trans-
mitente e o adquirente.

6 — N&do prevalecem sobre as normas ante-
riores os acordos firmados entre a antiga e a

nova entidade ainda que constem de documento
auténtico ou autenticado.

CAPITULO XlI

Trabalho de mulheres, menores e trabalhadores
estudantes

CLAUSULA 110

(Trabalho de Mulheres)

Sem prejuizo dos heneficios e garantias ge-
rais, nomeadamente férias, subsidio de Natal e
antiguidade, sdo direitos especiais das mulheres:

a) Ser dispensada, quando o requeira e jus-
tifique de prestar trabalho extraordinério;
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b} Ser dispensada, quando dos ciclos fisio-
légicos, até dois dias em cada més, sem direito
a remuneracao;

¢) Interromper o trabalho diaric em dois pe-
riodos de meia hora, para aleitagdo dos fithos,
peio prazo de nove meses apés o parto, sem
diminuicdo da retribuicBo, do periodo de férias
ou prejuizo da antiguidade;

d) Ir as consultas durante o periodo de gra-
videz, até quatro horas em cada més, dentro do
seu horario, sem perda da retribuicdo normal;

e) Ser transferida durante o periodo de gra-
videz, a seu pedido ou por prescricdo médica,
para trabalhos que nédo a prejudiguem gquando
os que habitualmente desempenha sejam incom-
pativeis com o seu estado, designadamente por
implicarem grande esforco fisico, trepidacdo ou
posigoes incoémodas;

f} Para as que tenham filhos e até que eles
completem 11 anos, a fixagio de horério, seguido
ou ndo, com termos até &s vinte horas, se o fun-
cionamento da seccéo respectiva néo ficar invia-
bilizado com tal horario.

CLAUSULA 111

{Licenca no Perfodo de Matermidade)

1-—E também direiio das mulheres, faltar
durante noventa dias no periodo da maternidade,
sem prejuizo das férias e antiguidade.

2 — Desses noventa dias, sessenta deverio
ser gozados, obrigatoriamente e imediatamente,
apés o parto, podendo 0s restantes trinta dias
gozados total ou parcialmente antes ou depois
dele.

3—Em caso de hospitalizacdo da crianca a
seguir ao parto, a licenga por maternidade podera
ser interrompida até a data em que cesse o inter-
namento e retomada a partir de entdo até ao final
do periodo.

4 - Sobrevinde um aborto ou um parto de
nado-morto, a licenca serd, no maximo, de trinta
dias.

5-- A trabalhadora, quando o requeira, pode
cumular o gozo de férias com licenga de pario,

CLAUSULA 112>

{Traba'hn de Menores)

Aos menores de dezoito anos ficam proibi-
dos todos os trabalhos que possam representar
prejuizo cu perigo para a sua formacdo ou sadde.

CLAUSULA 113
{Trabathadores-Estudanies)

1 Todo o trabalhador que siga gqualguer
curso em estabelecimento de ensino, particular
ou oficial, mesmo que néo relacionado com acti-
vidade que exerce como profissional, terd direito
a utilizar, sempre que necessédrio, para frequentar
as aulas e sem perda de remuneragdo, uma hora
diaria, num dos periodos de comeco ou termo do
seu horario, salvo se tal representar grave pre-
juizo para a empresa.

2-—Em cada ano lectivo ¢ para efeitos de
exames, 0os trabalhadores-estudantes sero dispen-
sados, sem perda de remunerucdo nos dias da
prestacdo de provas.

3 — Qualquer destes direiins fica condigio-
nado & prova de inscriclo, frequéncia e aprovel-
tamento por meio idéneo; pode. também, a enti-
dade patronal, sempre gue julgue necesséario, re-
querere directamente ao estabelecimento de en-
sino respectivo, a prova daqueles factos.

CAPITULC Xiit

Penalidades

CLAUSULA 114°
(Muitas)
O ndo cumprimento por parte da entidade
patronal das normas estabelecidas neste contrato
serd punido nos termos da lei.

CAPITULO XIV

Actividade sindical

CLAUSULA 115
{Direito & Actividade Sindical)

1 Os trabalhadores e os Sindicatos tém
direito a desenvolver actividade sindical no in-
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terior das empresas, nomeadamente, através de
delegados sindicais e comissdes sindicais de em-
presa.

2 — A comisséo sindical de empresa (CS.E}
& constituida pelos delegados sindicais.

3 — Aos dirigentes sindicais ou aos seus re-
presentantes, devidamente credenciados, é facul-
tado o acesso as empresas nos termos da lel.

CLAUSULA 1162
{Dirigentes Sindicais)

1w As faltas dadas pelos membros da direc-
¢io das associagies sindicais, para desempenho
das suas fungdes, consideram-se falias justifica-
das e contam para todos os efeitos, menos o da
remuneracdo, como tempo de servico efectivo.

2 - Para 0 exercicio das suas funcdes, cada
membro da direccdo beneficia do crédito de guatro
dias por més, mantendo o direito & remunerag&o.

3 — A direccdo interessada devera comunicar,
por escrito, com um dia de antecedéncia, as datas
e 0 namero de dias de gue os respectivos mem-
bros necessitam para o exercicio das suas fun-
cbes, ou, em caso de impossibilidade, nas qua-
renta e oito horas imediatas ao primeiro dia em
que faltarem.

CLAUSULA 117
(Delegados Sindicais)

t - As direcgbes sindicais comunicardo a
entidade patronal a identificagéo dos seus dele-
gados sindicais e dos componentes das comissdes
sindicais de empresa, por meio de carta registada
com aviso de recepcdo da qual sera afixada copia
nos locais reservados &s comunicacBes sindicais.

2 — O mesmo procedimento devera ser obser-
vado no caso de substituicdo ou cessagdo de
fungoes.

3 --0Os delegados sindicais ndo podem ser
transferidos do local de trabalho sem o seu acordo
e sem prévio conhecimento da direc¢de do Sin-
dicato respectivo.

4 —- Cada delegado sindical dispbe, para exer-
cicio das suas fungdes sindicais, de um crédito
de horas que ndo pode ser inferior a ginco por
més,

5 — O crédito de horas atribuido no nimero
anterior é referido ao periodo normal de trabalho
e conta, para todos os efeitos como tempo de
servigo.

CLAUSULA 1182
{Cedéncia de Instalagles)

1— Nas empresas ou unidades de produg8o
com cento e cinquenta ou mais trabalhadores,
a entidade patronal é obrigada a pdr a disposi¢io
dos delegados sindicais, a titulo permanente,
desde que estes o requeiram, um local situado
no interior da empresa ou na sua proximidade
gue seja apropriado ao exercicio das suas fungdes.

2~ Nas empresas ou unidades de producio
com menos de cento e cinquenta trabalhadores,
a entidade patronal é obrigada a pbr & disposicao
dos deiegados sindicais, sempre que estes 0 re-
queiram, um local apropriado para o exercicio das
suas fungdes.

CLAUSULA 1192

(lndormacio Sindical)

Os delegados sindicais tém o direito de afixar,
no interior da empresa e em local apropriado, para
o efeito reservado pela entidade patronal, textos,
convocatdrias, comunicacdes ou informagtes rela-
tivas a vida sindical e aos interesses, sdcio-profis-
sionais dos irabalhadores, bem como proceder &
sua distribuigdo, mas sem prejuizo, em qualquer
dos casos, da laboracdo normal da empresa.

CLAUSULA 1202

(Reunides de Trabathadores)

1 — Os trabalhadores podem reunir-se nos lo-
cais de trabalho, fora do horario normal, mediante
convocacéo de um terco ou cinquenta dos tra-
hathadores da respectiva unidade de producdo,
ou da comissfo sindical ou intersindical, sem pre-
juizo da normalidade de laboragdo, no caso de
trabalho por turnos ou de trabalho extraordinério.

2 — Nos estabelecimentos de funcionamento
intermitente e nos que encertam depois das 22
horas, as reunides serdo feitas nos perfodos de
menor afluéncia de clientes e publico.

3 — Sem prejuizo do disposto na tiltima parte
do n° 1, os trabathadores t&m direito a reunir-se
durante o horario normal de trabatho até um pe-
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riodo méximo de quinze horas por ano, que con-
tardo para todos os efeitos, como tempo de ser-
vigo efectivo, desde que assegurem o funciona-
mento dos servicos de natureza urgente.

CAPITULO XV
Disposictes finais e transitérias
CLAUSULA 1217

{Indumentaria}

1 — Toda a indumentdria sers escolhida e paga
pela entidade patronal, a qual constituird proprie-
dade sua, ndo podendo ser utilizada fora do ser-
vico & das instalagbes.

2 - As lavagens e engomagem da citada in-
dumentaria sdo da responsabilidade da empresa,
desde que possua lavandaria para o servico exclu-
sivo do estabelecimento.

3 — As entidades patronais compete fixar, por
comunicacdo de servico interno, ¢ numerc de
lavagens ou limpezas a que devera ser sujeita
semanalmente ou mensaimente a indumentaria
profissional.

4 — Os trabalhadores sdo obrigados a fazer
o uso regular e correcto da indumentéria profis-
sional posta a sua disposi¢do, sob pena de pro-
cedimento disciplinar nos termos deste contrato,

CLAUSULA 122°

{Comissdo Paritaria)

1 - Serd constituida uma ComissBo Paritéria
composta por trés elementos nomeados pelo
Sindicato e outros trés elementos nomeados pela
Associacio Patronal.

2 — Cada uma das partes comunicara por es-
crito & outra, no prazo de 30 dias, apds a entrada
em vigor do presente contrato, 0s seus repre-
sentantes.

3— A Comissdo Paritaria compete a inter-
pretacdo das disposigdes do presente contrato
e resolver as dGvidas resultantes da sua aplica-
G&o.

4 — A Comissdo Paritéria s6 pode deliberar
desde que estejam presentes dois membros efsc-
tivos representantes de tada parte.

5-— Os representantes das paries, nas reu-
nides da Comissdo Paritdria, poder-se-8o fazer
acompanhar de assessores que ndo dispordo de
direito a voto.

6 — A Comisséo Paritaria funcionara a pedido
de gualquer das associagbes signatdrias, mediante
comunicagdo a cada parte com a antecedéncia
minima de oito dias.

7 — Qualquer dos elementos poderd fazer-se
representar nas reunides da mesma, mediante
procuracdc com poderes suficientes.

8 — As deliberactes tomadas por unanimidade
consideram-se para todos os efeitos como regu-
lamentacido do presente instrumento e deverfo
sequir os trAmites e formalidades previstos na lei.

9 — A pedido da Comissio poderd participar
nas reuniGes, sem direito a voto, um representante
da Secretaria Regional do Trabalho.

CLAUSULA 123
{Direitos Adquiridos)

Da entrada em vigor e aplicagio deste contrato
nac poderdo resultar gquaisquer prejuizos para 0s
trabalhadores, designadamente baixa de categoria
ou classe, bem como diminuicdo de retribuicho
ou de outras regalias de gue eventualments ja
vinham beneficiando.

CLAUSULA 124

Com a entrada em vigor deste contrato fi-
cam revogadas todas as disposi¢bes correspon-
dentes & constantes da poriaria e contrato ante-
riormente aplicéveis.

ANEXQ |
Classificacio dos estabelecimentos
1 — Para todos os efeitos deste contrato as
empresas e estabelecimentos séc classificados
nos seguintes grupos de remuneracdes:
GRUPQO 1| — Estabelecimentos Similares de luxo.
(Restaurantes, Snacks, Seif-Services, Cafés,

Pastelarias, Bares, Clubes, Night-Clubes, Dis-
cotecas, Dancings e Boites).
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GRUPO i — Fstabelecimentos Similares de 17
Classe,

{Restaurantes, Snacks, Self-Services, Caflés,
Pastelarias, Bares, Clubes, Night-Clubes, Dis-
cotecas, Dancings e Boites).

GRUPQ Il — Estabelecimentios Similares de 2.
Classe.

{Restaurantes, Snacks, Self-Services, Cafés,
Pastelarias, Bares, Clubes, Night-Clubes, Dis-
cotecas, Dancings e Boites).

GRUPO 1V - Estabelecimentos Similares de 32

Classe e sem interesse para o Turismo.

(Restaurantes, Snacks, Seli-Services, Cafés,
Pastelarias, Bares, Clubes, Night-Clubes, Dis-
cotecas, Dancings e Boites).

2 — Us restaurantes, cafés e similares que
funcionem em unidades hoteleiras ou em comple-
x0s turisticos ou hoteleiros e que sejam proprie-
dade das empresas que exploram os estabeleci-
mentos hoteleiros, ficam obrigados ao pagamento
aos trabalhadores ao seu servigo, pelo grupo de
remuneracio aplicavel & unidade hoteleira ou com-
plexo onde funcionam, exceplo se, em viriude de
classificagdo turistica mais elevada devem resul-
tar a aplicagdo de grupo superior, excepivando
as situaches existentes.

23— A alteracio da classificacio turistica de
qualquer empresa ou estabelecimento que defer-
mine a integragdo em grupo de remuneracgdo in-
farior, ndio podera repercutir-se no grupo de re-
rmuneracdo a observar relativamente sos trabatha-
dores, mantendo-se quanto a estes a aplicacao
do grupo de remuneracdo antertor & desclassifi-
cacBo. Esta disposicdo ndo se aplica as novas
admisstes de trabsalhadores.

ANEXC H

Tabela de Remuneracbes

NIVE!S CATEGORIAS

GRUPG

GRUPD it

GRUPS 111

GRUPO 1V

A Director de Restaurante

B Encarregado
Chefe de Cozinha
Chefe Pasteleiro

Chefe de Barman
Chefe de Mesa
Chefe de Balcao
D Chefe de Snack
Cozinheiro de 1.2
Pasteleiro de 1.7
Ecénomo

Chefe de Self-Service
Chefe de Cafetaria
Barman de 17

Empregado de Mesa 1.
E Empregado Balcdo de 1°
Empregado Snack 1.2
Cozinheiro de 22
Pasieleiro de 2.°
Controlador

Disk-Jockey

c

32 0600500

| 20 oqosoi}fw |

26 000%00

24 200800

22 600%00

29 000890

26 300800

24 300500

23 100300

21 400300

25 800500
24 100300

22 6003500

21 400806

20 000%00

22 900300

21 300500

20 100500

19 200800

17 800800
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NIVEiS CATEGORIAS GRUPO | GRUPO £ GRUPO N1 GRUPO 1V
Barman de 2.°
Empregado Mesa de 2.2
Empregado Balcdo de 2°
Empregado de Snack de 2.2
Cozinheiro de 3.°
F Pasteleiro de 3.2 20 100800 19 400800 17 500%00 16 600800
Cafeteiro
Despenseiro/Cavista
Porteiro
Marcador de Joogs
Empregado de Gelados
G Emp:* Balcdo/Mesas Seif-Service 19400300 | 18500800 | 15800800 | 16100800
Jardineiro ,
Copeiro
Empregado de Limpeza
H Lavadeira 18 600%00 17 500800 16 500500 16 000800
Guarda Vestisrio ou Lavabos '
Estagidrio do 2.° ano
} I Estagidgrio do 1.° ano | 15 700$00 14 900300 14 000300 13 800800
J | Aprendiz do 2° ano ‘ 14 800800 14 100$00 13 400800 13 200300
L | Aprendiz do 12 ano | 14500800 | 13900800 | 12800800 | 12600800
M | Mandarete | 13600800 | 13000800 | 12100800 | 12 000$00
ANEXOQO 1t 4 —Os aprendizes s poderdo ser transfe-

{Admissdo e Carreira Profissional)

| — APRENDIZAGEM, DURACAO E REGULAMEN-
TACAO

1 — Poderdo ser sujeitos a aprendizagem 03
trabalhadores que ingressem pela primeira vez
nos estabelecimentos simiitares de hoteleiros que
nac possuam qualquer curso da Escola Profis-
sional, admitidos para todas as respectivas sec-
cbes, & excepgdo da copa e limpeza.

2— 0 periodo de aprendizagem ¢ de dois
anos,

3—Para o computo do periodo de aprendi-
zagem serdo adicionadas as fracgbes de tempo
prestadas pelo trabalhador na mesma secgéo ou
secgbes afins das varias empresas que o contra-
tem nessa qualidade, desde que superiores a 90
dias, devidamente comprovados.

ridos de seccdo mediante acordo das partes.

1 — ESTAGIO E TIROCINIO — DURACAO E RE-
GULAMENTACAO

1 — O estdgio tera a duracdoc maxima de
dois anos para as categorias de Cozinheiro, Pas-
teieiro e Barman e de um ano para as restantes.

2 estigio segue-se & aprendizagem nos
casos e funcdes referidos no ponto 1 da parte |
deste Anexo.

3 Todos os trabalhadores titulares de car-
teira profissional nf8o poderdo ingressar nas cate-
corias de aprendizes ou estagiarios.

4 — Ao fim do periodo de estdgio os traba-
thadores ascenderfio & categoria imediatamente
supetrior,

5—Para o cdmputo do periodo de estdgio
serdo adicionadas as fracgBes de tempo presta-
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das pelo trabalhador na mesma secgdo ou sec-
coes afins, das varias empresas que o contratem
nessa qualidade, desde que superiores a 90 dias
devidamente comprovados.

6 - Os trabalhadores gue tenham frequentado
com aproveitamento curso da Escola Hoteleira ou
Profissional, ficam isentos de estagio e de apren-
dizagem ingressando na categoria imediatamente

ANEXO V

Enquadramente em niveis de qualificagio
e definicao de funcdes das categorias profissionais

superior & de aprendizagem e estagiério. Categorlas Profisslonais e Respectivos Nivel
Miveis de Remuneragic de Gualificagio
ANEXO IV Nivel A
L. Director de Restaurante ... ... 1
Quadro de Densidades das Profisstes - - DRI R
dos Estabelecimentos Similares dos Hoteleiros Nivel B
Encarregado ... ... ... .. .. 2.2
1— MESAS, SNACK, BALCAQ E BARES Nivel C
. . Chefe de Cozinha 2.2
1 — Nas seccbes dos estabelecimentos com Chefe/Pasteleiro ... 3 2
até doze profissicnais, observar-se-2 o seguinte
quadro de densidades: Nivel D
Chefe de Barman 3
Nimero de Trsbalhadores » » Mesa 2.9
Categorlas v oz 3 4 s 6 7 B 9 10 U W » » Balcéo ... 4.2
» » Spack ... 4.2
leiro de 12 ... .
de 1. tib1l112i2121213§3{3;3 Ecénomo 4.2
de 2.* 111121313 |3[4ij5i{5{6|7}8
Nivel E
2 — Havendo mais de doze trabalhadores, Chefe de Self-Service ... 4.2
observar-se-4 para os que excederem as mesmas Chefe de Cafetaria 4.2
proporgdes. Barman de 1.2 4.2
Empregado de Mesa de 1. 4.2
il — COZINHA » » Balcdo de 12 5.8
» » Snack de 1° 5.3
1 — Nesta secgdo com até doze profissionais, Pasteleiro de 2° ... 5.3
observarse-d o seguinte gquadro de densidades: Cozinheiro de 2.° ... 5.3
Controlador ... 5.3
Nimers da Trabalhadores Diﬁk'JOCi(ey 5 , 4
Categorias -
1 2 3 4 5 & ¥ 8 § W oM o0 NfVEiF
Barman 2° ... ... .. .. 5.3
Chefe 111111l Empregado de Mesa de 27 5.3
de 1 RE RN R R EEE AR » » Balcdo de 27 5.3
de 22 11112127 21213]13¢13 » » Snack de 2° 5.3
de 3° 111l21313|3|3]4]5|58|5|6 Cozinheiro de 3.° ... 6.2
Pasteleiro de 3.° ... 5.3
2 —Havendo mais de doze profissionais, Cafeteiro 5.3
phservar-se-d para os que excederem, as mesmas Despenseiro/Cavista ... 5.3
proporgdes. Porteiro ... 6.2
Marcador de Jogos 6.2
1 — ECONOMATO Empregado de Gelados §.2
i Qs trabalhado’res. de§ta secedo de:veréf) s-er Em?.‘vg;c?éo/i\ﬂesas, Self-Service .2
dirigidos por profissionais de categoria néo in- S
. . Jardineiro ... ... ... .. .. 6.1
ferior a despenseiro.
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Categerins  Profissionais ¢  Respectives Nivel
Niveis de Remuneracie de Qualificagio

Nivel H

Copeiro ... ... .. ... .. .. 7.2

Empregado de Limpeza ... ... 7.2

Lavadeira R, 6.2

Guarda Vest. ou Lavabos ... 7.2

Estagidric do 2° ano ... ... ... a}
Nivel |

Estagidric do 1° ano ... ... .. a)
Nivel J

Aprendiz do 2°ano ... ... .. a)
Nivel L

Aprendiz do 1° ano ... ... ... a)
Nivel M

Mandarete ... ... ... ... .. a}

a) Estas situagBes profissionais ndo sio passiveis de
enquadramento em niveis de qualificagdo, em virtude,
de serem consideradas estados de transigio para uma
categoria profissional.

DEFINICAO DE FUNCOES

! — DIRECCAQ

1 — Director de Bestaurante — Dirige, orienta
e fiscaliza o funcionamento das diversas seccdes
e servicos de um restaurante ou estabelecimento
similar; elabora ou aprova as ementas e [istas
do restaurante; efectua ou toma providéncias so-
bre a aquisicdo dos viveres e todos os demais
produtos necessdrios a exploragdo e vigia a sua
eficiente aplicacfo; acompanha o funcionamento
dos varios servigos e consequente movimento das
receitas e despesas; organiza e colabora, se ne-
cessério, na execucdo dos inventdrios periddicos
das existéncias dos produtos de consumo, uten-
silios de servigo e mdveis afectos as dependén-
cias; colabora na recepcéo dos clientes, ausculta
0s seus desejos e preferéncias e atende as suas
eventuais reclamacdes. Aconsetha a administra-
gdo ou o proprietdric no gue respeita a investi-
mentos, decide sobre a organizagdo do restau-
rante ou departamento, elabora e propde plano
de gestdo dos recursos mobilizados pela explo-
racdo, planifica e assegura o funcionamento das
estruturas administrativas, define a politica co-
mercial e exerce a fiscalizagdo dos custos; é ainda
responsavel pela gestdo do pessocal, dentro dos
limites fixados no seu contrato individual de tra-
batho. Pode representar a administracdo dentro

do ambito dos poderes que por esta lhe seja
conferido, ndo sendo, no entanto, exigivel a re-
presentacio em matéria de contratagdo colectiva,
nem em matéria contenciosa do tribunal de tra-
batho.

2 — Encarregado — Dirige, orienta, fiscaliza e
coordena os servicos dos estabelecimentos ou
secedes de comidas e bebidas; efectua ou super-
visa a aquisicéo, guarda e conservacdo dos produ-
ios pereciveis e outros, vigiando a sua aplicacédo
e controlando as existéncias e inventarios; elabora
as tabeias de precos e horarios de trabalho; acom-
panha e executa o funcionamento dos servigos e
controla o movimento das receitas e despesas;
exerce a fiscalizagBo dos custos e responde pela
manutencdo do equipamento e bom estado de
conservacdo e higiene das insialagBes; ocupa-se
ainda da reserva de mesas e servigos de balcho,
da recepcio de clientes e das suas reclamacbes,
sendo responsavel pela apresentac@o e disciplina
dos trabaithadores sob as suas ordens.

11— CONTROLO

1 — Controlador -~ Verifica as entradas e
saidas diarias das mercadorias (géneros, bebidas
e artigos diversos) e efectua os respectivos re-
gistos, bem como determinados servicos de escri-
turagdo inerentes & exploragéo do estabelecimento.

Controla & mantém em ordem os inventarios
parcials e o inventario geral; apura 08 consumos
diarios; estabelecendo médias e elaborando esta-
tisticas. Periodicamente verifica as existéncias
(stocks) das mercadorias armazenadas no scono-
mato, cave, baras, etc. e do equipamento e uten-
silios guardados ou em servicos nas secghes,
comparando-0s com os saldos das fichas respec-
tivas.

Fornece aos servicos de contabilidade os ele-
mentos de que estes carecem e controla as re-
ceitas das seccgdes.

Informa a direcgio das faltas, quebras e outras
ocorréncias no movimento administrativo.

HI — PORTARIA

1 — Porteiro -~ Executa tarefas relacionadas
com as entradas e saidas de clientes e pequenos
servigos.

2 — Guarda de Vestiario — E o profissional
que se ocupa do servigo de guarda de agasathos
e outros objectos dos clientes. podendo, cumula-
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tivamente, cuidar da vigilancia, conservacio e
asseio das instalagbes sanitarias e outras desti-
nadas aos clientes.

3 — Mandarete -~ E o profissional que se
ocupa da execucdo de recados e pequenos ser-
vicos dentro e fora do estabelecimento, sob a
crientagdo do chefe da portaria ou chefe da de-
pendéncia a cujo servigo se ache adstrito. Pode
ocupar-se da conducéo dos elevadores destinados
ac transporie de clientes, assim como do asseio
dos mesmos e das zonas publicas do estabeleci
mento.

IV — MESAS

1-— Chefe de Mesa — Dirige e orienta todos
os trabalhos relacionados com o servico de mesa;
define as obrigagdes de cada trabathadoer da sec-
cao e distribui os respectivos turnos {grupos de
mesas); elabora o hordrio de trabalho tendo em
atencdo as necessidades do servico e as dispo-
sicbes legais aplicdveis; estabelece, de acordo
com a direcclo, as quantidades de utensilios de
mesa necessdrios a4 execucdo de um servigo efi-
ciente, considerando o movimento normal e classe
das refeicbes a fornecer, verificando ainda a sua
existéncia mediante Inventdrio periddicos; acom-
panha ou verifica os trabalhos de limpeza das
salas assegurando-se da sua perfeita higiene e
conveniente arrumacio; providencia a limpeza re-
gular dos utensilios de trabalho, orienta as pre-
paraghes prévias, o arranjo das mesas para as
refeicBes, dos mdveis expositores, de abasteci-
mento e de servico, assegura a correcta apresen-
tacio exterior do pessoal; farnece instrugbes sobre
a composicio dos pratos e eficiente execugho dos
servicos. Nas horas de refeigBes recebe os clien-
tes e acompanha-os as mesas, podendo atender
os seus pedidos; acompanha o servico de mesa
vigiando a execucdo dos respectivos trabalhos;
recebe as opinibes e sugestdes dos clientes e
suas eventuais reclamacgdes, procurande dar a
estas pronta e possivel solugho, quando justifi-
cadas; colabora com os chefes de cozinha e de
pastelaria na elaboragio das ementas das refei-
¢bes e listas de restaurante, bem como nas su-
gestbes para banquetes e outros servigos, tendo
em atencdo os gostos ou preferéncias da clientela,
as possibilidades técnicas do equipamento e do
pessoal disponivel. Pode ocupar-se do servigo de
vinhos e ultimacBo de especialidades culinérias,
Pode ser encarregado de superintender nos ser-
vicos de cafetaria e copa e ainda na organizacéo
e funcionamento da cave do dia.

2 — Empregado de Mesa de 17 — Serve re-
feicdes e bebidas a clientes: E responsavel por
um turno de mesas. Executa e colabora na prepa-
racdo das salas e arranjo das mesas para as di-
versas refeicdes, prepara as bandejas, carros de
servigo, mdveis de exposicdo de frutas e mesas
destinadas as refeicBes e bebidas nos estabele-
cimentos.

Acothe e atende os clientes, apresenta-lhes
a ementa ou lista do dia, dé-thes explicacGes sobre
os diversos pratos e bebidas e anota os pedidos;
serve 0s alimentos escolhidos; elabora ou manda
emitir a conta dos consumos, podendo efectuar
a sua cobranga.

Segundo a organizacdo e classe dos estabels-
cimentos pode ocupar-se, $6 ou com a colaboragio
de um empregado, de um turno de mesas, servindo
directamente aos clientes, ou por forma indirecta,
utilizando carros ou mesas mdveis: espinha peixes,
trincha carnes e ultima a preparacdo de certos
pratos; pode ser encarregado da guarda e con-
servacio de bebidas destinadas ao consume didrio
da secgdo e proceder & reposicdo da respectiva
existéncia. No final das refeicbes procede e cola-
bora na arrumacdc da sala, transporte e guarda
dos alimentos e bebidas expostos para venda ou
servico e dos utensilios de uso permanente. Cola-
bora na execucdo dos invemtarios periddicos e
vela pela higiene dos utensilios.

3 — Emptregado de Mesa de 2" — Serve re-
feigBes e bebidas a clientes, ajudando ou substi-
tuindo o empregade de mesa de 1.7, colabora na
arrumacio das salas, no arranjo das mesas e vela
pela limpeza dos utensilios, cuida do arranjo dos
aparadores e do seu abastecimento com os uten-
silios e preparacfes necessérias ao servigo; exe-
cuta quaisquer servigos preparatérios na sala,
tais como a troca de roupas; auxilia nos preparos
do oficio, auxilia ou executa o servige de peque-
nos-aimogos nos estabelecimentos. Regista e trans-
mite a cozinha os pedidos feitos pelos clientes.
Pode emitir as contas das refeigbes e consumos
e cobrar as respectivas importincias.

4 — Marcador de Jogos — £ o profissional
encarregado do recinto onde se encontram jogos
de sala; conhece o funcionamento e vegras dos
iogos praticados no estabelecimento, Presta escla-
recimentos aos clientes sobre esses mesmos
jogos. Eventualmente pode ter de executar servigos
de balcio e bandeja.
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V —BAR

1~ Chefe de «Barman» — Superintende e
executa todos os trabalhos de bar.

2 — Barman de 1. — Prepara e serve bebidas
simples ou compostas, cuida da limpeza e arranjo
das instalagGes do bar e executa as preparagdes
prévias ao balcBo, prepara cafés, chas e outras
infusGes e serve sanduiches, simples ou compos-
tas, frias ou quentes. Elabora ou manda emitir as
contas dos consumos, chservando as tabelas de
precos em vigor e respectivo recebimento. Cola-
bora na organizacio e funcionamento de recepcgéGes,
de banguetes, etc. Cuida do asseio e higiene dos
utensilios de preparagio e servigo de bebidas.

Pode substituir o chefe de «Barman» nas suas
faltas e impedimentos e proceder & requisigio dos
artigos necessédrios ac funcionamento ¢ a recons-
tituicdo das existéncias; procede ou colabora na
execucdo de inventarios periddicos do estabele-
cimento ou seccio.

3 — Barman de 2.* — E o profissional que cola-
bora com o Barman de 1. executando as suas
funcdes. Cuida da limpeza e higiene dos utensi-
lios de preparagBo e servigo de bebidas.

Vi— BALCAO

1 — Chefe de Balcio — Superintende e exe-
cuta os trabalhos de balcéo.

2 — Empregado de Bailco de 1. — Atende
e serve os clientes em restaurantes e similares,
executando o servige de cafetaria préprio da sec-
¢80 de balcBo. Prepara embaiagens de transporte
para servicos ao exterior, cobra as respectivas
importdncias e observa as regras e operagles
de controlo apiicaveis; atende e fornece os pedi-
dos dos empregados de mesas, certificando-se
previameniz da exactiddo dos registos, verifica se
os produtos ou alimentos a fornecer correspondem
em qualidede, quantidade e apresentacéo aos pa-
droes estabelecidos pela geréncia do estabeleci-
mento; executa com regularidade a exposicio em
prateleiras e mentras dos produtos para vends;
procede as operacbes de abastecimento; elabora
as necessdarias requisi¢bes de viveres, bebidas e
outras produtos a fornecer pela seccédo prépria,
ou procede & sua aquisigio directa aos fornece-
dores; efectua ou manda executar os respectivos
pagamentos, dos quais presta contas diariamente
4 geréncia; executa e colabora nos trabalhos de
fimpeza e arrumacio das instalagdes, bem como
na conservacio e higiene dos utensilios de ser-

vico; efectua ou colabora na realizacio dos inven-
tarios periodicos da seccgic. Pode substituir o
controlader nos seus impedimentos ou auséncias.

3 — Empregado de Balcdo de 2 — E o pro-
fissional que colabora com o empregado de bal-
cdo de 1., executando as funcdes definidas para
este,

4 — Empregado de Gelados — Confecciona
gelados e abastece os balcSes ou méagquinas de
distribuigdo, Serve os clientes.

Compete-lhe cuidar do asseio e higiene dos
produtos, equipamentos e demais utensilagem,
bem como das instalaches.

Pode eventualmente colaborar no servico de
refeigies e bebidas.

Vil — «SNACK-BAR» E «SELF-SERVICE»

1 — Chefe de «Snack-Bar» — £ o profissional
que num snack-bar chefia, orienta e coordena o
pessoal a seu cargo, fiscaliza os arranjos de pre-
paragbes de mesas frias e gelados e cafetaria ou
de outros sectores de servico; colabora com o
chefe de cozinha na elaboracdo das ementas;
supervisiona o funcionamente das refeicbes e
atende os clientes, dando-lhes explicagtes sobre
os diversos pratos e bebidas; anota os pedidos,
regista-os e transmite-0s as respectivas secglss.

Define as obrigacGes de cada componente
da brigada, distribui os respectivos turnos e ¢la-
bora os hordrios de trabalho, tendo em atencao
as necessidades da seccéo.

Acompanha e verifica os trabalhos de lim-
peza da seccdo, assegurando-se da sua perfeita
higiene e conveniente arrumacéo.

2 — Chefe de «Self-Services — E o profis-
sional que nos estabelecimentos de servigo di-
recto ao publico {«self-service~] chefia o pessoal,
orlenta e coordena a execuglo dos trabalhos e
preparacido do servigo, podendo fazer a requisicéo
dos géneros necessérios & sua confeccao.

Executa ou colabora na realizacdo de inven-

térios regulares ou permanentes.

3 — Empregado de «Snack-Barx de 1* —
Atende os clientes, anota os pedidos e serve re-
feicbes e bebidas, cobrando as respectivas im-
portancias. Ocupa-se da limpeza ¢ preparagéio dos
halcoes, mesas e utensilios de trabalho. Colabora
nos trabalhos de controlo e na realizacdo dos
inventarios periddicos e permanentes, exigidos
pela exploracdo. Emprata pratos frios, confecciona
e serve gelados.
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4 ~- Empregado de «Bnack-Baes de 20 — F
o profissional gue colabora com o empregado
de «Snack-Bar» de 17 executando as funcdes
definitivas para este,

5 — Empregade de Balcdo/Mesas de «Self-
-Bervice» — Serve refeicbes e bebidas. Ocupa-se
da preparacido e limpeza dos balcdes, salas, mesas
e utensilios de trabalho. Abastece ainda os bal
cdes de bebhidas e gomidas confeccionadas e
colabora nos trabalhos de controlo exigidos pela
exploracéo.

Vil — COZINHA

1 —~ Chafe de Cozinha — Organiza, coordena,
dirige & verifica os trabalhos de cozinha e «grill»
nos restaurantes e estabelecimentos similares;
elabora ou coniribui para a eiaboracio das emen-
tas e das listas de restaurantes com uma certa
antecedéncia, tendo em atencdo a natureza e 0
alimero de pessoas a servir, os viveres existentes
ou susceptiveis de aquisicBo e outros factores
@ requisita as secgdes respectivas os géneros
de que necessita para a sua confecgdo; dé ins-
trugdes ao pessocal de cozinha sobre a prepara-
¢cdo e confeccho dos pratos, fipos de guarnicdo
de quantidades a servir, cria receitas e prepara
especialidades, que acompanha o andamento dos
cozinhades, asseqgura-se da perfeicBo dos pratos
e da sua concordadncia com o estabelecido; veri-
fica a ordem e a limpeza de todas as secgbes e
utensilios de cozinha; estabelece os turnos de tra-
balho; propde supericrmente a admissdo do pes-
spal e vigia a sua apresentacdo e higiene;, man
tém em dia um inventario de todo o material de
cozinha; & responsavel pela conservacdo dos ali-
mentos entregues & seccio; pode ser encarregado
do aprovisionamento da cozinha ¢ de elaborar
um registo didrio dos conswimos. Da informacdes
sobre quantidades necessarias as confecgbes dos
pratos e ementas; € ainda responsdve! pela ela-
boragdo das ementas do pessoal ¢ pela boa con-
feccdo das respectivas refeicdes, qualitativa e
quantitativamente.

2 — Cozinheire de 12, 27 ¢ 3. — Ocupa-se
da preparacio e confecgio das refeicdes e pratos
ligeiros; elobora ou colabora na elaberagdo das
ementas; recebe os viveres e outros produtos
necessdrios a confeccio das refeigdes, sendo res-
ponsdve! pela sua guarda e conservacdo, prepara
o peixe, os legumes e &S carnes e procede 2
execucdo das operagtes culindrias; emprata e
guarnece os pratos cozinhados; confecciona os

doces destinados as refeicbes. Vela pela limpeza
da cozinha, dos utensilios e demais equipamen-
t0s.

XIX — PASTELARIA

1 — Chefe/Pasteleiro — £ o profissional que
planifica, dirige, distribui, coordena e fiscaliza
todas as tarefas e fases do trabalho de pastelaria
nele intervindo onde e quando necessério. Requi-
sita matérias-primas e outres produtos e cuida
da sua conservacéo, pela qual € responsavel. Cria
receitas e colabora na elaborecio das ementas e
listas, escolhendo as sobremesas. Mantém em
dia os inventarios de material e stocks de material
e stocks de matérias-primas.

2 — Pasteleirc de 3. — £ o profissional que
trabalha com as méaguinas e delas cuida, nio sendo
responsdvel pelo funcionamento. Executa ou cola-
hora nos trabalhos de limpeza das instalagdes,
utensilios e demals equipamentos da seccéo. Esta
categoria 86 poderd existivr nos restadrantes e
similares com fabrico de pastelaria.

X — ECONOMATO

1 — Ecénomo — E o profissional que procede
4 aquisiclo, armazenamento, conservacéo e dis-
tribuigdo &s secghes das mercadorias e artigos
nacessarios & empresa. Procede i recepgfo de
artigos e verifica a sua concordancia com as
respectivas facturas e requisiches; organiza e
mantém actualizados os ficheiros de mercadorias
& sua guarda pelas quais é responsével; executa
e colabora na execucdo de inventarios periédicos;
assegura a limpeza e hoa ordem de todas as
instalacGes do economato.

2— Despenseiro — Compra, quando devida-
mente autorizado, transporta em veiculo destinado
para o efeito, armazena, conserva, controla e for-
nece as secedes mediante requisicdo as merca
dorias e artigos necessarios. Ocupa-se da higiene
e arrumacho da seccho.

3 — Cavista — Recebe, armazena, conserva
e distribui as seccbes vinhos e outras bebidas
necessarias ao seu funcionamento.

Assequra & laboraco da cave do dia.

Xl — CAFETARIA E COPA
1 - Cafeteiro — Prepara café, cha, leite, ou-

tras bebidas quentes e frias ndo exclusivamente
alcodlicas, sumos, torradas, sanduiches e confec-
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cGes de cozinha ligeira. Emprata e fornece, me-
diante requisicio as seccbes de consumo. Cola-
bora no fornecimento e servigo de pequenos-al-
mocos e lanches, Assegura os trabalhos de Hm-
peza das instalacdes, utensilios e demais equipa-
mentos da secgdo.

2 — Copeiro — Executa o trabalho de lim-
peza e fratamento das loucas, vidros e oufros
utensilios de bar, mesa e cozinha usados na pre-
paracio de bebidas e servico de refeicfes; coopera
na execucdo das limpezas e arrumagdes da ceopa
e pode ter de substituir o cafeteiro nas suss
faltas e Impedimentos.

3 — Chefe de Cafetaria -~ E o profissional
que superintende, coordena e executa os traba-
thos de cafetaria.

X — LIMPEZA E SERVICOS GERAIS

1 — Empregado de Limpeza — E o profissional
que se ocupa de trabaihos de limpeza, conser
vacio, arrumacdo e oulros servigos gerais.

2 — Guarda de Lavabos — Assegura a lim-
peza e asseio dos lavebos e locais de acesso
aos mesmos, podendo acidentalmente substituiy
o guarda de vestidrio ros seus impedimentos.

XIll — ANIMAGAO
1 — Disk-Jockey — £ o profissional que opera

os equipamentos de som e luzes em boiles, dan-
cings e outros recintos.

XV — JARDIM

1 — Jardineire — Ccupa-se do arranjo e con-
servagdo dos jarding, piscinas, arruamentos e
demais zonas exteriores dos estabeiecimentos.

XV — ROUPARIA/LAVANDARIA

1 — Lavadeira — Qcupa-se da lavagem e lim-
peza manual ou mechnica, incluinde o processo
de limpeza a seco, das roupas de servigo, podendo
ter de assegurar outros irabalhos da secgio.

Funchal, 5 de Julho de 1983

Pela Federag@o dos Sindicatos da Inddstria

de Hotelaria & Turismo de Portugal:
{Assinaturas Hegiveis)

Pelo Sindicato dos Trabathadores na Hotelaria,
Turisme, Restaurantes e Similares da Regifo da
Madeira:

{ Assinaturas Ilegiveis)

Pela Associacdo Comarcial e Industrial do
Funchal:

{ Assinaturas Heglvels)

Pela Associaclico dos Retalhistas de Viveres
e Similares de Hotelaria do Arguipélago da Ma-
deira:

{Assinaturas ‘legivels)

«Depositado em 26 de Jutho de 1983, a fi 21 do
Livio n® 1, com o n° 18, nos termos do art® 24 do
Decreta-lei n.* 519-C1/73, de 28 de Dezembron.

PORTARIAS DE EXTENSAO

AVISO PARA PORTARIA DE EXTENSAO DO CCT ENTRE A ASSOCIACAO COMERCIAL E INDUSTRIAL

DO FUNCHAL, A ASSOCIACAD DOS INDUSTRIAIS DE CONSTRUCAO DA MADEIRA £ 0O SINDICATO

DOS METALURGICOS E OF{CIOS CORRELATIVOS DO FUNCHAL E OUTROS, PARA O SECTOR META-
LURGICO E METALOMECANICO DA REGIAQ AUTONOMA DA MADEIRA

Nos termos do n.° 5 e para os efeitos don’ 6
do art® 29° do Decreto-Lei n° 519-C1/79, de 28
de Dezembro, torna-se publico gque se encontra
em estudo na Secrctaria Regional do Trabatho
a eventual emissdo de uma Portaria de Exiensao
do CCT mencionado em titulo e nesta data publi-
cado.

A Portaria, a emitir ao abrigo do n® 1 do

art® 29° do diploma citado, tornard a convengéo
extensiva:

a) As empresas do sector metaldrgico e meta-
jomecéanico que, ndc estando inscritas nas assoc-
ciagbes patronais outorgantes exergcam a activi-
dade nesta Regido Autonoma, e aos trabalhadores
ao seu servico, das profissbes e categorias pro-
fissionais previstas inscritos ou ndo nas associa-



