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1. Introducgao

O Plano de Atividades para 2013 da Diregao Regional de Planeamento, Recursos e Gestdo
de Obras Publicas, abreviadamente designada por DRPRGOP, foi elaborado tendo em
consideragéo a atual conjuntura econémica, pautada por fortes restricdes orcamentais,
pelo que a DRPRGOP adequou os seus objetivos anuais de forma a enquadra-los na
presente conjuntura. Pretende-se assim executar um orgcamento de contencgéo, tendo em
conta os seus principios orientadores: a continuidade dos investimentos em curso: a
inscricdo de novos investimentos, privilegiando aqueles que tém apoio assegurado; e a
orcamentacdo da despesa corrente tendo em conta a racionalizacdo de custos,
rentabilizando ao maximo os recursos disponiveis dos servigos.

Nesta senda, o presente documento apresenta a atividade da DRPRGOP programada para
o ano de 2013, pautada por preocupagbes de eficacia, eficiéncia e qualidade, a qual se
encontra em consonancia com a estratégia definida para os anos 2011 a 2015, embora
refletindo a forte limitag&o na componente financeira como ja referido anteriormente.

Acresce referir que o Plano de Atividades para 2013 é também o resultado de uma reflexdo
sobre toda a atividade desenvolvida ao longo dos uitimos anos, com especial relevancia na
atividade de 2012, pela natural continuidade que tera de estar presente na sua atuacio,
enquadrando a sua articulagdo com o Programa do Governo, Grandes Opg¢des do Plano,
Orgamento do Governo, Lei Orgéanica da Vice-Presidéncia e SIADAP-RAM1.

Saliente-se que a elaboragdo do presente documento contou com a participagéo de todos
os dirigentes da DRPRGOP procurando, dentro das limitagdes existentes, fomentar e
dinamizar toda a atividade da DRPRGOP.

O Plano de Atividade é o documento orientador por exceléncia, pretendendo-se que nele
se reveja a organizagdo e seja um catalisador para todos os colaboradores quanto as
metas a atingir em 2013.

A concretizacdo deste Plano passa, em grande parte, pelo esforgo e pela vontade de todos
os colaboradores da Dire¢do Regional.
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2. Missao, Visao e Valores

A DRPRGOP tem como missdo assegurar as fungdes de apoio técnico e logistico a
Direcéo Regional de Infraestruturas e Equipamentos e a Direcdo Regional de Edificios
Publicos, nos dominios da gestdo de recursos humanos, do apoio técnico-juridico e
contencioso, da documentacgéo de informacgéo, da contratagdo publica, da programacgéao e
planeamento estratégico e do controlo e gestdo orcamental.

Em sintese, Misséo:

Atuar de forma segura e com elevado grau de rentabilidade,
com responsabilidade, fornecendo produtos e servigos adequados
as necessidades da DRIE e DREP,
contribuindo para o
desenvolvimento econémico e social da RAM

Promover a necessaria transversalidade e eficiéncia dos servigcos, assim como a
otimizagéo e racionalizagdo do funcionamento das estruturas governamentais, é a visdo
estratégica para a DRPRGOP e que norteia a sua atuacéo.

Os valores desta Direcdo Regional sdo os seguintes:

L]

Sinergia e cooperacéo institucionais;
Subsidiariedade;

Simplicidade e Eficiéncia;
Transparéncia e comunicagao;
Fiabilidade e qualidade.

Os Vetores Estratégicos sdo os seguintes:

L]

Prestar apoio técnico, administrativo, logistico e operacional;
Gerir a informacao;
Disponibilizar e difundir a informagao.
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3. Atribuigoes e Competéncias

A DRPRGOP prossegue as seguintes atribuicdes/competéncias:

a) Prestar aos servigos e organismos executores de obras publicas, o apoio técnico e
administrativo, que lhe for solicitado, que ndo se inclua nas atribuicdes préprias dos
mesmos;

b) Prestar, na area das suas atribuicdes, o apoio administrativo e logistico no ambito
da identificagdo dos imédveis necessarios a concretizagdo das obras publicas, a executar
pelos servigos da Vice -Presidéncia;

¢) Coordenar, na sua area setorial, a preparagdo e acompanhamento da execugéo
dos planos anuais e plurianuais dos investimentos;

d) Emitir pareceres e informagdes juridicas, promover a preparagao de projetos de
diplomas e de outros atos normativos, e prestar apoio juridico- contencioso no dominio das
suas atribuicdes no setor da hidraulica e das obras publicas;

e) Coordenar e acompanhar a tramitacdo processual dos diferentes procedimentos
administrativos de contratagdo publica sujeita ao regime juridico aplicavel aos contratos
publicos;

f) Coordenar a utilizagdo, gestdo e manutencdo dos equipamentos e viaturas ao
servigo do Governo Regional e promover a aquisi¢éo e gestdo dos materiais destinados a
manutencgdo dos mesmos e as obras promovidas por administragcéo direta;

g) Promover, em articulagdo com a Dire¢do Regional de Infraestruturas e
Equipamentos e a Diregdo Regional de Edificios Publicos, a gestdo dos recursos humanos
e das instalacbes a eles afetas;

h) Promover e coordenar, no dominio da sua atuacdo, os estudos necessarios a
fundamentacao e formulagdo das propostas sectoriais de politicas publicas cometidas a
Vice-Presidéncia e desenvolver as medidas necessérias a sua implementacéo;

i) Assegurar a divulgagdo, dentro da sua area funcional, das leis, regulamentos,
instrucbes, diretivas, despachos e demais normas juridicas e contratuais, necessarias ao
seu normal funcionamento;

j) Programar e coordenar a implementagdo de medidas conducentes a promover de
forma permanente e integrada, a inovacdo, a modernizagéo e a politica de qualidade do
setor das obras puUblicas que n&o se inclua nas atribuicdes préprias dos demais servigos.
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4. Estrutura Organizacional

A DRPRGOP ¢é um servigo da administracéo direta da Vice-Presidéncia, conforme previsto
no artigo 6° do Decreto Regulamentar Regional n.° 9/2011/M, de 19 de Dezembro que
aprovou a estrutura orgénica, e de acordo com o Decreto Regulamentar Regional n.°
25/2012/M, de 3 de Setembro.

Em termos de organizacdo interna a DRPRGOP obedece ao modelo de estrutura
hierarquizada, conforme o previsto na Portaria n.°137/2012, de 5 de Novembro, que
determinou a estrutura nuclear e no Despacho de 30 de Novembro que definiu a estrutura
flexivel.

.

I“ %RPRGOP |

Estrutura Flexivel

Divisdo de Pessoal
e Administragdo
(DPA)

Divisdo de Controlo
Orgamental
(DCO)

Estrutura Flexivel

Divisdo de Materiais,
Equipamentos e
Manuteng@o Mecanica
(DMEMM)
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5. Enquadramento Interno e Externo

A execucéo das atividades programadas podera ser influenciada por fatores externos
e/ou internos, suscetiveis de condicionar a sua normal prossecucéo.

A atual conjuntura econémica europeia e nacional, designadamente os seus reflexos ao
nivel da Administragdo Publica, tem condicionado o pleno desenvolvimento de todas as
atividades ambicionadas pela DRPRGOP. No entanto, privilegiando-se solugdes
inovadoras ao nivel técnico, administrativo e financeiro, tem sido possivel assegurar dois
objetivos minimos: a realizag&o do servico publico determinado pela Lei Organica da
Vice-Presidéncia e o cumprimento dos compromissos ja assumidos.

A prestagdo de um servigo publico de qualidade s6 é possivel atingir com pessoal
motivado e empenhado. Os pilares essenciais da motivagdo do pessoal passam pelo
sentir do pulsar do organismo e pela existéncia dos conhecimentos indispensaveis ao
desempenho de fungdes.

Dentro deste espirito, a DRPRGOP esta pensada e estruturada para possuir uma
elevada capacidade estratégica na area das suas atribuigdes, permitindo defender
intransigentemente os interesses regionais, concorrendo para o desenvolvimento da
RAM.

Dadas as contingéncias e modificagbes quer a nivel financeiro, operacionais e
estratégicas da envolvente Regional, pode constatar-se a necessidade de rever os
pressupostos e objetivos apresentados na presente versdo através da adogdo de
medidas corretivas, adaptando e espelhando desta forma, a nova realidade nesta Diregao
Regional.

6. Recursos Humanos

O pessoal afeto a DRPRGOP é atualmente composto por 159 trabalhadores aos quais se
aplica o regime de vinculagéo, de carreiras e de remuneragdes dos trabalhadores da
Administragdo Publica, constante da Lei n.° 12-A/2008, de 27 de Fevereiro, adaptado a
RAM pelos Decretos Legislativos Regionais n.°s 1/2009/M e 26/2012/M, de 12 de Janeiro
e 3 de Setembro respetivamente. No quadro seguinte apresenta-se 0 Mapa de pessoal
da DRPRGOP para 2013:

10
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SERVICOS DA DRPRGOP

CARGO / CARREIRA | CATEGORIA GDR DAEXPA DIP GCP GEP GEPJ DSME GAPCO TOTAL
Dirigente:
- Diretor Regional 1 0 0 0 0 0 0 0 1
- Subdiretor Regional 0 0 0 0 0 0 0 1 1
- Diretor de Servigos ou Gabinete 0 0 0 1 1 1 1 0 4
- Chefe de Divisao 0 0 0 0 0 0 1 2 3
TOTAL 1 0 0 1 1 1 2 3 9
Carreira de Técnico Superior:
- Técnico Superior 1 0 0 2 4 3 0 4 14
TOTAL 1 0 0 2 4 3 0 4 14
Carreira de Assistente Técnico:
- Coordenador Técnico 2 2 0 1 1 1 1 7 15
- Assistente Técnico 0 4 2 2 1 2 5 15 31
TOTAL 2 6 2 3 2 3 6 22 46
Carreira de Assistente
Operacional:
- Encarregado Operacional 0 0 0 0 0 0 7 0 7
- Assistente operacional 2 4 1 0 0 54 13 75
TOTAL 2 4 1 1 0 0 61 13 82
Carreiras subsistentes:
- Carreira de Chefe de Departamento:
- Chefe de Departamento 0 1 1 0 0 0 1 0 3
TOTAL 0 1 1 0 0 0 1 0 3
- Carreira de Coordenador:
- Coordenador Especialista 1 0 2 o] 0 0 0 2 5
- Coordenador 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 1 0 2 0 0 0 0 2 5
TOTAL GERAL 7 1 6 7 7 7 70 44 159
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- Diretor Regional B - Subdiretor Regional

- Diretor de Servigcos ou Gabinete H - Chefe de Divis3o

- Técnico Superior u - Coordenador Técnico

- Assistente Técnico B - Encarregado Operacional
- Assistente operacional m - Chefe de Departamento

- Coordenador Especialista
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Efetivos por
Cargos/Carreiras/Categorias
Gabinete do Diretor Regional

‘ ' = - Diretor Regional

: H - Técnico Superior

' = - Coordenador
Técnico

o - Assistente
operacional

® - Coordenador
Especialista

Efetivos por |
Cargos/Carreiras/Categorias |
DAEXPA |

' u - Coordenador ‘
o Técnico

B - Assistente Técnico ‘
u - Assistente

operacional |

H - Chefe de
Departamento
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Efetivos por
Cargos/Carreiras/Categorias
DIP

= - Assistente Técnico

- Assistente
operacional

B - Chefede
Departamento

W - Coordenador
f ' Especialista

Efetivos por
Cargos/Carreiras/Categorias
GCP

m - Diretor de ‘
Servicos ou
Gabinete

i - Técnico Superior ‘

= - Coordenador
Técnico

® - Assistente Técnico
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Efetivos por
Cargos/Carreiras/Categorias

GEP
® - Diretor de
Servigos ou

Gabinete

= - Técnico Superior

w - Coordenador
Técnico

W - Assistente Técnico

Efetivos por
Cargos/Carreiras/Categorias
GEP)

= - Diretor de
Servigos ou
Gabinete

= - Técnico Superior

m - Coordenador
Técnico

®m - Assistente Técnico
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Efetivos por
Cargos/Carreiras/Categorias
D ME ® - Diretor de

Servigos ou

Gabinete
m - Chefe de Divis3o ‘

m - Coordenador
Técnico

B - Assistente
Técnico

B - Encarregado
Operacional

W - Assistente
operacional ‘

B - Chefede |
Departamento

Efetivos por
Cargos/Carreiras/Categorias
GAPCO

® - Subdiretor ‘

Regional
‘#'. ® - Chefe de Divis3o ‘
® - Técnico Superior |

m - Coordenador ‘
Técnico

M - Assistente Técnico ‘

W - Assistente
operacional |
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7. OBJETIVOS E ESTRATEGIAS

7.1. Objetivos Estratégicos

Considerando a miss&o e atribuigdes/competéncias da DRPRGOP e os tracos essenciais
da sua envolvente interna e externa foram definidos os seguintes objetivos estratégicos
pelos responsaveis da Unidades Organicas da Direg&o Regional:

OE1 - Otimizar a organizagdo na gestdo dos recursos financeiros, humanos e
patrimoniais, promovendo a otimizagdo dos recursos existentes e a cultura
organizacional,

OE2 - Otimizar a gestdo de projetos comparticipados por fundos estruturais e
comunitarios, garantindo niveis acrescidos de eficiéncia operacional na gestdo de
projetos comparticipados por fundos estruturais e comunitarios, em conformidade com
os normativos nacionais e europeus, assegurando os interesses da RAM;

OE3 - Promover o adequado apoio técnico-juridico e contencioso;

OE4 — Assegurar a manutenc¢do dos equipamentos e viaturas ao servico do Governo
Regional, assim como a gestdo do material necessario a sua manutencao.

Unidades Organicas envolvidas no cumprimento dos objetivos estratégicos

OE1 OE2 OE3 OE4

GAPCO P Cc C C
GEP C P

GEPJ C P

GCP C C P C
DSME P P
DIP P C C

DAEXPA P C C C

P — Contributo Principal C — Contributo Complementar

17
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Unidades Organicas por
Objectivos Estratégicos

OE1 OE2 OE3 OE4
Obijetivos Estratégivos

Os objetivos estratégicos devem refletir-se em objetivos operacionais de eficacia,
eficiéncia e qualidade, de forma a constituirem parametros de avaliagdo, obedecendo aos
principios da pertinéncia, credibilidade, facilidade de recolha, clareza e comparabilidade
e, em simultaneo, permitirem a mensurabilidade dos desempenhos.

7.2. Objetivos Operacionais

Por forma a dar cumprimento a cada um dos objetivos estratégicos, foram definidos os
objetivos operacionais.

Objetivos Operacionais DRPRGOP por
Objetivos Estratégicos

Numero
o [ N w p-N W, ]

OE1 OE2 OE3 OE4
Objectivos Estratégicos

18
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Certn e Oy o= Pibokcas Objetivos Estratégicos (OE) Parametros
Objetivos Operacionais (00) DRPRGOP OE1 OE2 OE3 OE4 Eficcia Eficiéncia Qualidade

001 | Otimizar a gest3o dos recursos financeiros

002 | Promover a qualificagdo dos recursos humanos

003 | Otimizar a gestdo dos recursos humanos

004 | Promover as boas praticas de arquivo, distribuicio e encaminhamento
Correto apoio administrativo e logistico destinado a identificacio dos

005 | imoveis necessarios as Obras Publicas e instrugdo dos respetivos processos
de informacdo predial

006 | Correta certificagdo de despesa

007 | Divulgacdo eficaz da aplicagdo dos programas vigentes

008 | Acompanhamento de auditorias realizadas por entidades externas

009 | Monotorizagao da execugdo dos projetos

0010 Garantir a elaboragdo de informages, emiss3o de pareceres e estudos
juridicos
Promover a adequada coordena¢do dos processos contenciosos, em

0011 . - ‘.
articulagdo com os mandatérios forenses da RAM

0012 Acompanhamento da tramitagdo processual dos procedimentos de
contratagdo publica

0013 | Correta gestdo e manutengio dos equipamentos

0014 | Otimizac3o e correta gestdo dos servigos de Transporte e Construcio

0015 | Correta gestdo e manuteng3o das viaturas do PVRAM
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Objetivos estratégicos e operacionais da DRPRGOP — SIADAP-RAM-1
SIADAP-RAM-1

2013

Vice-Presidéncia do Governo Regional da Madeira
Direcdo Regional de Planeamento, Recursos e Gestio de Obras Publicas

Miss&o: assegurar as funcdes de apoio técnico e logistico a Diregdo Regional de Infraestruturas e Equipamentos e a Direcio Regional de Edificios Publicos, nos dominios da gestdo de recursos humanos, do
apoio técnico-juridico e contencioso, da documentag3o de informagéo, da contratacdo publica, da programag3o e planeamento estratégico e do controlo e gestio orcamental.

Objetivos estratégicos:

OE1 - Otimizar a organiza¢do na gestdo dos recursos financeiros, humanos e patrimoniais, promovendo a otimizacdo dos recursos existentes e a cultura organizacional;

OE2 - Otimizar a gestdo de projetos comparticipados por fundos estruturais e comunitarios, garantindo niveis acrescidos de eficiéncia operacional na gestdo de projetos comparticipados
por fundos estruturais e comunitérios, em conformidade com os normativos nacionais e europeus, assegurando os interesses da RAM;

OE3 ~ Promover o adequado apoio técnico-juridico e contencioso;

OE4 - Assegurar a manutengao dos equipamentos e viaturas ao servico do Governo Regional, assim como a gest&o do material necessério a sua manutengao.

Concretizagdo

Classificagdo
Objetivos operacionais 2012 Meta 2013

Restites Superou Atingiu ltlao.
atingiu
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Indicador
OE 1 - OO 4: Promover as boas praticas de L L A:3
arquivo, distribui¢do e encaminhamento ind1 Tempo. médio de dls.trlbuu;ao € NA: >3
encaminhamento (dias) ND .
(20%) S:<3
OE 1 - OO0 5: Correto apoio administrativo e
- . . e o . . -~ R A: 60
logistico destinado a identificagdo dos imoveis Ind 2 Tempo médio de resposta as
N . . ~ S . ND NA: >60
necessarios as Obras Publicas e instrucdo dos (20%) solicitagGes (dias) $:<60
respetivos processos de informacio predial ’
. ~ A: 250
OE 2 - 00 6: Correta certificacio de despesa jod3 Faturas devc.>IV|das pornao estarem ND NA: < 250
(20%) em conformidade (N2)
S:>250
OE 2 - 00 7: Divulgagio eficaz da aplicacio dos Ind 4 A: 45
; gac plicac Tempo médio de divulgaggo (dias) ND NA: >45
programas vigentes (20%)
$:<45
OE 3 - 00 10: Garantir a elaborac3o de .- . A: 10
. ~ - Ind 5 Tempo médio de resposta as
informacgdes, emissdo de pareceres e estudos s . ND NA: >10
Lo (20%) solicitagbes (dias)
juridicos S:<10




OE 1 - 00 1: Otimizar a gestdo dos recursos
financeiros

OE 1 - OO 3: Otimizar a gestdo dos recursos
humanos

OE 2 - OO0 8: Acompanhamento de auditorias
realizadas por entidades externas

OE 2 - 00 9: Monotorizagdo da execugdo dos
projetos

OE 3 - 00 11: Promover a adequada
coordenagdo dos processos contenciosos, em
articulagdo com os mandatarios forenses da RAM

OE 4 - 00 13: Correta gestdo e manuten¢do dos
equipamentos

OE 4 - 00 14: Otimizagdo e Correta gestdo dos
Servigos de Transporte

OE 4 - 00 15: Correta gestdo e manutengio das
viaturas

.
iR

Diregdo Regional
Planeamento, ReCison @
Gesth0 de Obras PUbICaS

Indicador
A: 80%
Ind 6 Taxa de execugdo do orcamento de o
(12,5%) funcionamento (%) ND. NA: <80%
’ S: >80%
A: 10
ind7 Falhas no processamento de .
(12,5%) vencimentos (N9) D NA: >10
Y S:<10
A:-10 das
Ind 8 Inconformidades/irregularidades ND identificadas
(12,5%)  corrigidas no ano (N2) NA: <10
S:>10
Ind 9 Tempo médio de resposta as A:20
(12,5%) solicitagdes (dias) N NA: >20
3 ¢ $:<20
Ind 10 Tempo médio de resposta as A:10
(12,5%) solicitagbes (dias) ND, NA: >10
4 ¢ $:<10
Tempo médio de elaboragio de A: 10
Ind 11 .
(12,5%) pareceres de aquisi¢do de ND NA: >10
i Equipamentos (dias) S:<10
Ind 12 Tempo médio de resposta as A: 10
(12,5%) solicitacdes (dias) NO NA: >10
' ¢ S:<10
A: 200
('1“2"51936) N.2 de Viaturas Imobilizadas ND NA: >200
E $:<200
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Indicador

N2 de Trabalhadores que

OE 1 - 00 2: Promover a qualifica¢do dos "5‘:9:4 participam em agdes de formagdo ND
recursos humanos ( ) promovidas pela DRAPL e DRI
OE 3 - 00 12: Acompanhamento da tramitag3o Irregularidades com impacto no
. ~ Ind 15 :
processual dos procedimentos de contratagio (50%) normal decurso dos procedimentos de ND

publica contratagdo publica (N2)

Ponderagdo 40%

Ponderag3o 40% Ponderagdo 20%

Avaliagdo Final do Servico

Satisfatério
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OE-00

Indicador

Fonte de verificagdo

OE1 - OO1: Otimizar a gestdo dos recursos financeiros

Taxa de execugdo do orcamento de
funcionamento (%)

Sistema de Informagio de contabilidade

OE1 - 002: Promover a qualificagdo dos recursos
humanos

N2 de Trabalhadores que participam em agdes
de formagdo promovidas pela DRAPL e DRI

Sistema de Informagdo de gestdo de pessoal

OE1 - O03: Otimizar a gestdo dos recursos humanos

Falhas no processamento de vencimentos (N2)

Sistema de Informagdo de gestio de pessoal

OE1 - O04: Promover as boas prdticas de arquivo,
distribuigdo e encaminhamento

Tempo médio de distribuigdo e
encaminhamento (dias)

Sistema de Informagao de correspondéncia

OE1 - 005: Correto apoio administrativo e logistico
destinado a identificagdo dos imoveis necessarios as
Obras Publicas e instru¢do dos respetivos processos de
informacao predial

Tempo médio de resposta as solicitagdes (dias)

Sistema de Informagdo de correspondéncia

OE2 - 006: Correta certificagdo de despesa

Faturas devolvidas por ndo estarem em
conformidade (N2)

Sistema de InformagZo de contabilidade

OE2 - O07: Divulgagdo eficaz da aplicagio dos
programas vigentes

Tempo médio de divulgagio (dias)

Sistema de Informagao de correspondéncia e email

OE2 - 008: Acompanhamento de auditorias realizadas
por entidades externas

inconformidades/irregularidades corrigidas no
ano (N9)

Relatorios de Auditoria

OE2 - 009: Monotorizagao da execucdo dos projetos

Tempo médio de resposta as solicita¢des (dias)

Sistema de Informagdo de correspondéncia e email

OE3 - 0010: Garantir a elaboragdo de informagdes,
emissdo de pareceres e estudos juridicos

Tempo médio de resposta as solicitacdes (dias)

Sistema de Informagdo de correspondéncia

OE3 - 0011: Promover a adequada coordenacio dos
processos contenciosos, em articulagdo com os
mandatarios forenses da RAM

Tempo médio de resposta as solicitacdes (dias)

Sistema de Informag&o de correspondéncia e email

OE3 - 0012: Acompanhamento da tramitac3o
processual dos procedimentos de contratacdo publica

Irregularidades com impacto no normal decurso
dos procedimentos de contratago publica (N9)

Sistema de Informagdo de Contratagio Publica
Eletronica

OE4 - 0013: Correta gestdo e manutenc¢io dos
equipamentos

Tempo médio de elaborag¢io de pareceres de
aquisi¢do de Equipamentos (dias)

Sistema de Informagdo de correspondéncia

OE4 - 0014: Otimizagdo e Correta gestio dos Servicos
de Transporte

Tempo médio de resposta as solicitagdes (dias)

Sistema de Informag&o - DSME

OE4 - 0015: Correta gestdo e manutencio das viaturas

N.2 de Viaturas Imobilizadas

Sistema de Informagdo - DSME




Os objetivos operacionais da DRPRGOP desdobram-se e sio concretizados através dos objetivos operacionais das unidades

organicas que se traduzem em atividades.

Diregdo Reglonal
Ploneamento. Recusos @
GosldOo de Obran PUDICOS.

Objetivos Operacionais (00) Unidades Organicas

Objetivos Operacionais (00) DRPRGOP

001

002

003

004

005

006 | 007 | 008 | OO9 | 0010 | 0011

0012

0013

0014

0015

Promover a correta utilizagdo dos espacos de arquivo

DAEXPA . - - - =
Promover a correta organizagdo, classificaciio e circulagdo
dos documentos e processos
Prestar esclarecimentos no 3ambito dos processos
expropriativos

DIP prop
Identificagdo das parcelas necessarias as obras
Analisar e emitir pareceres sobre as pec¢as dos
procedimentos de contratagio publica
Promover a formalizagdo dos contratos publicos

o Prestar esclarecimentos, orienta¢Bes técnicas e emitir
pareceres no ambito do regime juridico aplicavel ao codigo
dos contratos
Assegurar informagdo atualizada sobre o andamento dos
processos em curso, relativos a contratago publica

k4
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Objetivos Operacionais (

0QO0) DRPRGOP

Objetivos Operacionais (00) Unidades Organicas

001

002

003

004

00s

006

007

008

o]el]

0010

0011

0012

0013

0014

0015

GEP

Recolha, preparagdo e coordenaciio dos elementos
destinados a elabora¢do dos planos plurianuais e anuais dos
investimentos sectoriais

Elaboracdo do Relatdrio de Execugdo dos planos plurianuais
e anuais de investimentos sectoriais

Emissdo de Pareceres e Estudos na &rea econdmico-
financeira

Caélculo e Publicagio dos Valores dos indices para a Revisdo
de Pregos de Empreitada

Realizar, analisar e validar os processos de certificagdo de
despesa de projetos financiados pela UE

Realizar o] acompanhamento das
inconformidades/irregularidades qualitativas e quantitativas
apuradas em sede de auditoria de projetos financiados pela
UE

Divulgacdo de informacdo e normas dos programas dos
fundos estruturais comunitarios

Preparagdo e apresentacdo de candidaturas

Preparar e apoiar a realiza¢3o das auditorias a desenvolver
por entidades externas, nomeadamente nas tarefas de
recolha, esclarecimentos e fornecimento de informagdes,
necessarias a emissio de conclusées transparentes e efetivas
de projetos financiados pela UE

10

Apreciacdo dos relatérios das auditorias e acompanhar as
recomendacdes formuladas de projetos financiados pela UE

11

Garantir a execu¢do dos documentos técnicos exigidos pelas
entidades gestoras dos programas para acompanhamento

dos projetos financiados pela UE

bd
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Gestao de Obras PUbKCTS
Objetivos Operacionais (00) DRPRGOP
Objetivos Operacionais (00) Unidades Organicas 001 | 002 | 003 | 004 | 005 | 006 | 007 | 008 | 009 | 0010 | OO11 | 0012 | 0013 | 0O14 | OO1S

GEPJ

Prestar servicos de consultadoria juridica e técnico
necessario a prossecu¢do das atribuicdes dos demais
servigos

Elaboragdo de pareceres necessarios a pronuincia da RAM
nos termos constitucionais e estatudrios

Formular propostas de diplomas

Proceder a instrugdo de processos contraordenacionais

Promover a coordenagdo dos processos contenciosos, em
articulagdo com os mandatdrios da RAM

—
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Diregdo Regional
Ploneamento, Recursod ¢
Geslao de Obras Publicas

Objetivos Operacionais {00) Unidades Organicas

Objetivos Operacionais (OO) DRPRGOP

001

002 | 003

004

005

006

007

008

009

0010

0011

0012

0013

0014

0015

DSME

1 | Elaboragdo de Pareceres de Aquisicio de Equipamentos

) Planear e realizar a manuten¢do preventiva de todos os
equipamentos

3 | Realizar a manutenggo corretiva de todos os equipamentos

a Assegurar o abastecimento de combustiveis dos
equipamentos

: Programar e Gerir a realizagdo da prestagdo dos servigos de
Construgdo

6 Programar e Gerir a realizagéo da prestacdo dos servicos de
transportes

7 | Elaboragdo de Pareceres de Aquisigdio e de Abate de Viaturas

8 | Gestdo de Apdlices de seguros de todas as viaturas

9 Gestdo de acidentes e acompanhamento/realiza¢io das
reparacdes das viaturas do PVRAM

10 Planear e realizar a manutengio preventiva de todas as
viaturas do PVRAM

11 | Realizar a manutenc3o corretiva das viaturas do PVRAM

1 Assegurar o abastecimento de combustiveis da frota

automdvel regional do PVRAM




V4
Tl

Dire¢do Reglonal
Planeurieio Rucusos o
Ges1do de Obras PUDICOS

Objetivos Operacionais Unidades Orgénicas (OOUO)

Objetivos Operacionais DRPRGOP (OODR)

001 | 002 | 003

004

005

006

007

008

009

0010

0011

0012

0013

0014

0015

GAPCO

Acompanhar e analisar a execugdo orgamental e proceder ao

1
controlo or¢amental das despesas

2 | Otimizagdo do cadastro e inventario dos bens do Estado

3 | Cumprimento das orientagtes da SRPF no ambito do PAEF

4 | Assegurar a gestdo do economato

5 | Preparagdo dos projetos de orgamento de funcionamento
Diagndstico de necessidades de formacgdo, por forma a

6 |identificar as competéncias transversais e especificas de
cada unidade organica

. Divulgagao da informagdo das a¢Bes de formacdo levadas a
cabo pelo GR

8 Levantamento dos indicadores de gestio de recursos
humanos
Recolher e disponibilizar informagio analitica dos

9 funciondrios para processamento de vencimentos e elaborar
0 processamento das despesas relativas a remuneragdes e
prestagoes sociais
Correta aplicacdo dos regimes dos vinculos, carreiras e

10 remuneragdes, da protecdo social, do contrato de trabalho
em fungdes publicas, avaliagio de desempenho,
procedimento concursal e contratagdo coletiva de emprego

11 Assegurar o recrutamento de pessoal, mobilidade interna e

cedéncia por interesse publico
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Ploneamento, Recursos o
Gestio de ODras PUDNCED

7.3. Descrigao dos Objetivos Operacionais das Unidades Organicas

Departamento Administrativo de Expediente e Arquivo

OOUG por OODR
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Objetivos Operacionais DRPRGOP

DAEXPA1 - Promover a correta utilizagdo dos espacos de arquivo

Breve descricéo

Otimizagao e racionalizagéo dos espagos fisicos de arquivo de documentos e agilidade na

recuperacao de informacgoes

Resultado

Arquivamento correto dos documentos durante todo o seu ciclo de vida

Principais Atividades RH afetos
Ativ 1 Analise dos espacos de arquivo e proposta de rentabilizacéo 3
Ativ 2 Correto arquivo dos documentos por processo 4

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacio do objetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP

i
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Diregdo Reglona!
Planeomento, Recursos ¢
Gestao de Obras PUDKDS

DAEXPA2 - Promover a correta organizacdo, classificacido e circulagdo dos
documentos e processos

Breve descricédo

Promover um arquivo, como instrumento de apoio a gestdo, decisdo e elemento de prova
e informacéao

Resultado

Promover a satisfagéo das necessidades de informagéo dos servigos em tempo (il

Principais Atividades RH afetos
Ativ 1 Correta classificagdo dos documentos por processo 1

Ativ 2 Correta distribuigdo dos documentos 2

Ativ 3 Disponibilizagéo dos processos aos servigos em tempo Uil 5
Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizagio do objetivo

Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP ]
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Objetivos Operacionais DRPRGOP

DIP1 - Prestar esclarecimentos no ambito dos processos expropriativos

Breve descricéo

Garantir o fornecimento de informacéo solicitada sobre os processos expropriativos da ex-
SRES

Resultado

Disponibiliza¢do de toda a informagéo solicitada

Principais Atividades RH afetos

Ativ 1 Resposta aos esclarecimentos colocados pelos 3
expropriados/entidades, no ambito dos procedimentos
expropriativos

Ativ 2 Andlise de processos expropriativos 3

Ativ 3 Elaborar os relatérios ou emitir os pareceres que lhe sejam 3
solicitados

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizac&o do objetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP
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DIP2 - Identificagao das parcelas necessarias as obras

Breve descricdo

Promover a identificagdo das parcelas para a realizagéo dos procedimentos de natureza
administrativa e jurisdicional, necessarios a expropriagédo e suas figuras afins, de bens
imoveis e direitos a eles inerentes, em conformidade com a lei e por causa de utilidade
publica, quando a Regi&o atua na qualidade de entidade expropriante

Resultado

Correta identificagdo das parcelas necessarias a execugio das diversas obras

Principais Atividades RH afetos

Ativ 1 Coordenacéo da execugéo da Planta Parcelar da Obra 3

Ativ 2 Coordenagéo da identificacdo dos proprietarios das parcelas 3
identificadas na Planta Parcelar da Obra

Ativ 3 Promover a articulagdo nos dominios da referenciacdo e 3
identificacdo geografica das parcelas

Ativ 4 Promover a articulagdo entre os diversos servicos para a 3
realizagéo dos procedimentos expropriativos

Ativ 5 Promover a recolha de informagéo necessdria a regularizacéo 3
das parcelas e/ou bens imdveis e posterior envio para o servigo
com competéncias neste dominio

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacéo do objetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP
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Gabinete de Contratacdo Publica

OOUG por OODR
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Objetivos Operaclonais DRPRGOP

Ndmero

GCP1 - Analisar e emitir pareceres sobre as pegas dos procedimentos de
contratagéo publica

Breve descricao

Promover a anadlise e emissdo de pareceres sobre as pecas dos procedimentos de
contratagdo publica

Resultado

Pecas dos procedimentos de contratagao publica adequadas

Principais Atividades RH afetos

Ativ 1 Analisar as solicitagdes 3

Ativ 2 Emitir pareceres sobre as pecas dos procedimentos de 3
contratacdo publica

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacéo do obijetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP
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GCP2 - Promover a formalizagdo dos contratos publicos

Breve descricdo
Diligenciar pela formalizagédo dos contratos publicos

Resultado
| Adequada formalizag&o dos contratos publicos

Principais Atividades RH afetos

Ativ 1 Efetuar notificagdes/comunicagdes pré-contratuais previstas na 6
Lei

Ativ 2 Promover a recolha da documentacdo prévia e necessaria a 6
formalizagdo dos Contratos

Ativ 3 Diligenciar pela outorga dos Contratos 6

Ativ 4 Efetuar as publicacdes definidas na Lei 6

Ativ 5 Acautelar, quando for caso, pela preparacdo do envio dos 6
Contratos ao Tribunal de Contas

Ativ 6 Prestar as demais informagbes previstas na Lei relativamente 6
aos procedimentos pré-contratuais

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacdo do objetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP

GCP3 - Prestar esclarecimentos, orientagbées técnicas e emitir pareceres no
ambito do regime juridico aplicavel ao cédigo dos contratos

Breve descricdo

Promover a analise e elaboragdo de orientagdes técnicas e pareceres no ambito do
regime juridico aplicavel ao cédigo dos contratos

Resultado

Promover a conformidade legal e a eficacia, eficiéncia e economia nos procedimentos de
contratacéo publica

Principais Atividades RH afetos

Ativ 1 Divulgacéo de legislagédo, jurisprudéncia e doutrina relevante na 3
matéria

Ativ 2 Emitir pareceres relativos a contratagédo publica e & execucdo 3
dos contratos publicos

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacio do objetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP
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Planeomento, Recursos @
Geswdo de Obras Publicos

GCP4 - Assegurar informagéo atualizada sobre o andamento dos processos

em curso, relativos a contratacéo publica

Breve descricdo

Assegurar informag&o atualizada sobre o andamento dos processos em curso, relativos a

contratacao publica

Resultado

Informacdo atualizada sobre o andamento dos processos em curso, relativos a
contratagao publica, disponivel a todos os intervenientes no procedimento

Principais Atividades RH afetos
Ativ 1 Manter o DR e demais servigos intervenientes nos diferentes 5

procedimentos de contratagdo publica informados (por correio
eletronico) relativamente as diligéncias efetuadas pelo GCP no
ambito de todos os procedimentos

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacio do objetivo

Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP
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Gabinete de Estudos e Planeamento
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Objetivos Operacionais DRPRGOP

GEP1 - Recolha, preparacdao e coordenagdo dos elementos destinados a
elaboragao dos planos plurianuais e anuais de investimentos sectoriais

Breve descricéo

A correta orgcamentagdo em projetos, obedecendo a regras claras na definicdo do
horizonte temporal e da previsdo financeira dos mesmos, devendo estar devidamente
caracterizados quanto a definicdo de objetivos, metas e indicadores fisicos e financeiros.

Resultado

Planos Plurianuais e anuais de investimento de 2014 em conformidade com as regras
estabelecidas e vigentes

Principais Atividades RH afetos

Ativ 1 Recolha de informagéo junto dos diversos servicos 2

Ativ 2 Tratamento dos elementos destinados a elaboragéo dos planos 3
plurianuais e anuais dos investimentos sectoriais

Ativ 3 Elaboracdo de proposta de Planos Plurianuais e anuais de 3
investimento

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizagdo do objetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP
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GEP2 -~ Elaboragao do Relatério de Execugao dos planos plurianuais e anuais
de investimentos sectoriais

Breve descricdo

Elaboracdo do Relatério de Execugéo dos planos plurianuais e anuais de investimentos
sectoriais

Resultado

Relatério de Execugédo dos planos plurianuais e anuais de investimentos sectoriais

Principais Atividades RH afetos
Ativ 1 Recolha e tratamento de informacéo 2
Ativ 2 Analise da Informagéo 2
Ativ 3 Elaboragédo de Relatério 2

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacéo do objetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP

GEP3 — Emissao de Pareceres e Estudos na area econémico-financeira

Breve descricdo

Emiss&o de Pareceres e Estudos na area econémico-financeira solicitados pelos diversos
servicos e Direcdes regionais

Resultado

Pareceres e Estudos na area economico-financeira

Principais Atividades RH afetos
Ativ 1 Anadlise da situacao 2
Ativ 2 Recolha e tratamento de informacao 2
Ativ 3 Andlise da Informacéo 2
Ativ 4 Elaboracdo de Pareceres e Estudos 2

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacéo do objetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP
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GEP4 - Calculo e Publicagdo dos Valores dos indices para a Reviséo de Pregos
de Empreitada

Breve descricdo

Calculo e Publicagéo dos Valores dos Indices para a Revisdo de Pregos de Empreitada

Resultado

Valores dos indices para a Revisdo de Precos de Empreitada

Principais Atividades RH afetos
Ativ 1 Recolha e tratamento de informacéo 2
Ativ 2 Analise de informacao 2
Ativ 3 Elaboragio dos valores dos indicadores 2
Ativ 4 Envio para Aprovacgao 2
Ativ 4 Publicacao 2

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacio do objetivo
Entidades Externas

GEP5 - Realizar, analisar e validar os processos de certificagdo de
despesa/pedidos de reembolso de projetos financiados pela UE

Breve descricéo

Apresentagéo de despesa realizada segundo os modelos e em conformidade com as
normas estabelecidas pelas autoridades gestoras dos programas

Resultado
Fiabilidade da despesa realizada, paga e declarada

Principais Atividades RH afetos

Ativ 1 Realizagéo dos processos de certificacdo de despesa/pedido de 3
reembolsos

Ativ 2 Recolha, esclarecimento e fornecimento de informacdes 3
solicitadas pela autoridade de gestao

Ativ 3 Acompanhamento do pagamento/reembolso 3

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacio do objetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP
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GEP6 - Realizar o acompanhamento das inconformidadesl/irregularidades
qualitativas e quantitativas apuradas em sede de auditoria de projetos financiados
pela UE

Breve descricdo

Assegurar a correta gestéo dos projetos ao abrigo de programas

Resultado

Legalidade e regularidade na execucéo dos projetos ao abrigo dos programas

Principais Atividades RH afetos

Ativ 1 Comunicar aos servicos promotores dos projetos as 2
inconformidades/regularidades

Ativ 2 Acompanhar e coordenar a implementagdo das medidas 2
corretivas

Ativ 3 Comunicar a autoridade de gestdo do programa das medidas 2
corretivas implementadas

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizac&o do objetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP

GEP7 - Divulgacdo de informagdao e normas dos Programas dos Fundos
Estruturais Comunitarios

Breve descricédo

Facultar a informagcdo e as normas dos programas em todas as suas vertentes —
monotorizacgao, fisica e financeira

Resultado

Informag&o atualizada e essencial para a correta execugdo dos projetos

Principais Atividades RH afetos
Ativ 1 Recolha de informacéo e sua sistematizacao 2
Ativ 2 Divulgacéo de informacgéo pelos servigos promotores de projetos 2

ao abrigo de programas
Ativ 3 Prestar informagdes de esclarecimento aos servigos 2

Departamentos/Entidades gue contribuem para a concretizac&o do objetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP

41



A
| 1

Diregdo Reglonal

GEPS8 - Preparagéo e apresentagdo de candidaturas aos Programas dos Fundos
Estruturais Comunitarios

Breve descrigcéo

Apresentacdo de candidaturas para a realizagdo de projetos ao abrigo de programas de
fundos estruturais comunitarios

Resultado

Aprovacéao das candidaturas apresentadas

Principais Atividades RH afetos
Ativ 1 Analise dos requisitos de candidatura 4
Ativ 2 Recolha de informagao nos servigos 4
Ativ 3 Realizagdo e submissdo de candidatura 4

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacio do objetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP

GEP9 - Preparar e apoiar a realizagdo das auditorias a desenvolver por
entidades externas, nomeadamente nas tarefas de recolha, esclarecimentos e
fornecimento de informacées, necessarias a emissio de conclusdes transparentes
e efetivas de projetos financiados pela UE

Breve descricéo

Acompanhamento de auditorias realizadas por entidades externas

Resultado

Facultar a informag&o necessaria, fundamentando a legalidade e regularidade dos
procedimentos

Principais Atividades RH afetos

Ativ 1 Analise documental relacionada com o tema da auditoria 3

Ativ 2 Assegurar a coordenacgdo do envio de informagdo no dmbito da 3
auditoria

Ativ 3 Apoiar e acompanhar a realizagao das auditorias 3

Ativ 4 Recolha, esclarecimento e fornecimento de informagbes no 3
decurso da auditoria e no periodo subsequente

Ativ 5 Elaborar relatério com a descricdo dos trabalhos e conclusdes 3
verbais preliminares da auditoria

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacédo do objetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP
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GEP10 - Apreciagdo dos relatérios das auditorias e acompanhar as
recomendagdes formuladas de projetos financiados pela UE

Breve descricdo

Andlise dos relatérios produzidos no 4mbito das auditorias

Resultado

Garantir o correto funcionamento dos programas

Principais Atividades RH afetos

Ativ 1 | Analise dos relatérios com as conclusdes da auditoria 2

Ativ2 | Identificar as deficiéncias e recomendagdes formuladas pelos 2
auditores

Ativ3 | Enviar aos servigos as deficiéncias e recomendacdes formuladas 2
pelos auditores, procedendo a uma andlise critica das mesmas

Ativ 4 | Articular com os servigos a implementagdo das recomendagdes ou 2
medidas corretivas

Ativ5 | Elaborar resposta a entidade auditora 2

Ativ6 | Participar em reuniées com a entidade auditora 2

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacio do objetivo
Todas as unidades orgénicas da DRPRGOP, DRIE e DREP

GEP11 - Garantir a execucdo dos documentos técnicos exigidos pelas
entidades gestoras dos programas para acompanhamento dos projetos
financiados pela UE

Breve descricdo

Realizagéo dos documentos técnicos exigidos pela autoridade de gestdo dos programas
para a realizagéo dos projetos nos periodos definidos e segundo as normas estabelecidas

Resultado

Adequada e eficaz realizagdo dos projetos ao abrigo de programas

Principais Atividades RH afetos

Ativ 1 Analise dos requisitos do programa 2

Ativ 2 Divulgacdo aos servigos dos modelos de documentos e 2
relatérios técnicos

Ativ 3 Recolha de informacéo nos servigos 2

Ativ 4 Realizagéo e submissao a entidade gestora 2

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacdo do objetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP
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Objetivos Operaclonais DRPRGOP

GEPJ1 - Prestar servicos de consuitadoria juridica e técnico necessario a

prossecugao das atribuicées dos demais servigos

Breve descricédo

Prestar consultadoria juridica aos servigos

Resultado

Estudos, pareceres e informagdes técnicas e juridicos fundamentados na lei e na
jurisprudéncia

juridicas

Principais Atividades RH afetos
Ativ 1 Analise das solicitagbes 4
Ativ 2 Recolha e tratamento de informacéo 4
Ativ 3 Elaboragdo de estudos, pareceres e informagbes técnicas e 4

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacdo do objetivo

Todas as unidades orgénicas da DRPRGOP, DRIE e DREP
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GEPJ2 - Elaboragdo de pareceres necessarios a prontncia da RAM nos termos
constitucionais e estatuarios

Breve descricdo

Promover a emissdo de pareceres necessarios a pronuncia da RAM nos termos
constitucionais e estatuarios

Resultado

Pareceres fundamentados na lei e na jurisprudéncia

Principais Atividades RH afetos
Ativ 1 Andlise das solicitagbes 4
Ativ 2 Recolha e tratamento de informagéo 4
Ativ 3 Auscultagdo de servicos internos e externos 4
Ativ 4 Elaboragéo de pareceres 4

Departamentos/Entidades gue contribuem para a concretizacio do objetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP

GEPJ3 - Formular propostas de diplomas, de regulamentos e outros
instrumentos normativos

Breve descricdo

Promover a elaboragdo de propostas de diplomas, regulamentos e outros instrumentos
normativos

Resultado

Proposta de diplomas, regulamentos e outros instrumentos normativos

Principais Atividades RH afetos

Ativ 1 Andlise das solicitagbes 4

Ativ 2 Recolha e tratamento de informac&o 4

Ativ 3 Auscultacdo de servigos internos e externos 4

Ativ 4 Elaboragdo de projetos de diplomas, regulamentos e outros 4
instrumentos normativos

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacdo do objetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP
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GEPJ4 - Proceder a instrugao de processos contraordenacionais

Breve descricéo

Promover a instrugédo de processos contraordenacionais

Resultado

Instrucdo e condugdo adequada do processo

Principais Atividades RH afetos
Ativ 1 Analise das situagdes/casos 4
Ativ 2 Recolha e tratamento de informacéo 4
Ativ 3 Auscultacdo de servigos internos e externos 4
Ativ 4 Elaboragéo de Relatério Final e Proposta de Decis&o 4

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacéo do objetivo
Todas as unidades orgénicas da DRPRGOP, DRIE e DREP

GEPJ5 - Promover a coordenagao dos processos contenciosos, em articulagio
com os mandatarios da RAM

Breve descricéo

Acompanhamento e coordenagéo dos processos contenciosos a cargo da DR

Resuitado

Coordenacéo eficaz e eficiente

Principais Atividades RH afetos

Ativ 1 Analise das situagdes/casos 4

Ativ 2 Recolha e tratamento de informacgao 4

Ativ 3 Auscultacdo de servigos internos e externos 4

Ativ 4 Assegurar a interligagdo dos servicos com os mandatarios da 4
RAM

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacéo do objetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP
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DSME1 - Elaboragéo de Pareceres de aquisi¢cdo de equipamentos

Breve descricdo

Elaboragéo de Pareceres de aquisicdo de equipamentos para todos os servicos do
Governo Regional

Resultado

Aquisi¢éo de equipamentos ajustados as necessidades dos servigos

Principais Atividades RH afetos
Ativ 1 Andlise das solicitacées 1
Ativ 2 Recolha e tratamento de informacéo 2
Ativ 3 Elaboragao do Parecer 2
Ativ 4 Envio do Parecer aos respetivos servigos 1

' Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacdo do objetivo
Todo o Governo Regional
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DSME2 - Planear e realizar a manutencdo preventiva de todos os
equipamentos

Breve descricdo

Planear, programar e supervisionar as atividades de manutengéo preventiva, visando a
operacionalidade dos equipamentos, solucionando os problemas encontrados

Resultado

Desenvolver praticas de controlo, acompanhamento e monotorizagdo, visando a
operacionalidade dos equipamentos e a rentabilizagdo da utilizagéo dos equipamentos

Principais Atividades RH afetos
Ativ 1 Analise da informagéo técnica dos equipamentos 3
Ativ 2 Elaboracgédo da lista de materiais 1
Ativ 3 Processo de aquisicdo das pecgas e servicos necessarios a 2
reparagao
Ativ 4 Realizagdo da Manutencdo Preventiva dos Equipamentos 4
Ativ 5 Realizar o processamento das faturas 3
Ativ 6 Atualizar os dados nos diversos sistemas de informagéo 2

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacdo do objetivo
Todo o Governo Regional

DSMES3 - Realizar a manutengao corretiva de todos os equipamentos

Breve descricéo

Realizar as atividades de manutengdo corretiva, visando a operacionalidade
dos equipamentos, solucionando os problemas encontrados

Resultado

Equipamentos operacionais

Principais Atividades RH afetos

Ativ1 | Recegdo do equipamento 2

Ativ 2 | Analise técnica do equipamento e diagnéstico dos problemas 4

Ativ 3 | Identificagdo dos trabalhos a efetuar e das pecas necessarias a
reparagao

Ativ4 | Processo de aquisicdo das pecas e servicos necessarios a 7
reparagao

Ativ5 | Realizagado dos trabalhos de reparagéo 4

Ativ6 | Testes de validagao dos trabalhos efetuados 4

Ativ 7 | Entrega do equipamento aos servigcos 4

Ativ 8 | Atualizar os dados nos diversos sistemas de informacéo 2
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Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacio do objetivo
Todo o Governo Regional

DSME4 — Assegurar o abastecimento de combustiveis dos equipamentos

Breve descricédo

Planear, programar e supervisionar as atividades de abastecimento de combustiveis,
visando a operacionalidade dos equipamentos e a rentabilizagdo da utilizagdo dos
equipamentos

Resultado

Equipamentos operacionais e Rentabilizagdo de orgamento

Principais Atividades RH afetos
Ativ 1 Analise das solicitacbes 2
Ativ 2 Planeamento do abastecimento 2
Ativ 3 Abastecimento do Combustivel 1

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacio do objetivo
Todo o Governo Regional e entidades externas

DSMES5 - Programar e gerir a realizacdo da prestagdo dos servigos de
construcao (carpintaria, serralharia e pintura )

Breve descricdo

Realizag&o dos servigcos de apoio de construgdo de carpintaria, serralharia e pintura por
forma a rentabilizar os recursos disponiveis

Resultado

Servigos eficientes e eficazes

Principais Atividades RH afetos

Ativ 1 Analise das solicitagbes 2

Ativ 2 Planeamento da realizagédo do servigo em funco dos recursos 2
disponiveis

Ativ 3 Comunicacéo da data de realizagdo do servigo 2

Ativ 4 Realizag&do do servigo de apoio de construgéo 17

Ativ 5 Atualizar os dados nos diversos sistemas de informacéo 2

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacdo do objetivo
Todo o Governo Regional
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Breve descricéo

Realizacéo dos servigos de transporte por forma a rentabilizar as viaturas disponiveis

Resultado

Servigos de transporte eficientes e eficazes

Principais Atividades RH afetos

Ativ 1 Andlise das solicitacbes 1

Ativ 2 Planeamento da realizagéo do servigo de transporte em fungéo 1
dos recursos disponiveis

Ativ 3 Comunicagdo da data de realizagdo do servigo de transporte ao 1
servigco requisitante

Ativ 4 Realiza¢&o do servico de transporte 6

Ativ 5 Atualizar os dados nos diversos sistemas de informagéo 2

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacio do objetivo

Todo o Governo Regional

DSME? — Elaboragao de Pareceres de aquisigdo e de abate de viaturas

Breve descricéo

Elaboragdo de Pareceres de aquisicdo e de abate de viaturas do Governo Regional

Resultado

Existéncia

de frota automovel ajustada as necessidades dos servigos

Principais Atividades

RH afetos

Ativ 1

Analise das solicitagdes

2

Ativ 2

Recolha e tratamento de informagéo

Ativ 3

Elaboracao do Parecer

Ativ 4

Envio do Parecer aos respetivos servigos

2
1
1

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizagdo do obijetivo
Todo o Governo Regional
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DSMES8 - Gestado de apdlices de seguros de todas as viaturas

Breve descricdo

Gestéo de apdlices de seguros de todas as viaturas

Resultado

Rentabilizagdo do orgamento

Principais Atividades RH afetos
Ativ 1 Analise das apodlices de seguros 1
Ativ 2 Andlise técnica da situagdo a solucionar 2
Ativ 3 Tomada de decis&o dos procedimentos a efetuar 1
Ativ 4 Processo de comunicagdo com a seguradora 1
Ativ 5 Atualizar os dados nos diversos sistemas de informacao 2

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacdo do objetivo

Todo o Governo Regional

DSMES - Gestdo de acidentes e acompanhamento/realizagido das reparagdes
das viaturas do PVRAM

Breve descricdo

Gestéo de acidentes e acompanhamento/realizagdo das reparacdes das viaturas

Resultado

Assegurar a correta gestao dos acidentes

[ Principais Atividades RH afetos

Ativ 1 Recolha de informagéo junto dos servigos e funcionarios sobre o 2
sinistro

Ativ 2 Instruir os processos administrativos resultantes de acidente de 2
viagéo

Ativ 3 Acompanhamento do processo de sinistro 1

Ativ 4 Acompanhamento/realizagdo das reparagdes das viaturas 1

Ativ 5 Entrega das viaturas aos servicos 2

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacio do objetivo
Todo o Governo Regional
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DSME10 - Planear e realizar a manutengao preventiva das viaturas do PVRAM

Breve descricdo

Planear, programar e supervisionar as atividades de manutengao preventiva, visando a
operacionalidade das viaturas, solucionando os problemas encontrados

Resultado

Desenvolver préticas de controlo, acompanhamento e monotorizacdo, visando a
operacionalidade das viaturas e a rentabilizacdo da sua utilizacdo.

Principais Atividades RH afetos
Ativ 1 Andlise da informacéo técnica das viaturas 2
Ativ 2 Elaboragdo da lista de materiais 3
Ativ 3 Processo de aquisicdo das pecas e servicos necessarios a 2
reparacao
Ativ 4 Realizacdo da Manutengdo Preventiva dos Equipamentos 6
Ativ 5 Realizar o processamento das faturas 3
Ativ 6 Atualizar os dados nos diversos sistemas de informacéo 2

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacdo do objetivo
Todo o Governo Regional

DSME11 - Realizar a manutencgéo corretiva das viaturas do PVRAM

Breve descricdo
Realizar as atividades de manuteng&o corretiva, visando a operacionalidade das viaturas,
solucionando os problemas encontrados

Resultado
Equipamentos operacionais e rentabilizagéo do orgamento

Principais Atividades RH afetos
Ativ 1 Rececéo da viatura 2
Ativ 2 Analise técnica da viatura e diagnoéstico dos problemas 4
Ativ 3 Identificagéo dos trabalhos a efetuar e das pegas necessarias a 7
reparacgao e/ou servigos a contratar
Ativ 4 Processo de aquisicdo das pecas necessarias a reparacdo e/ou 3
servigos a contratar
Ativ 5 Realizagéo dos trabalhos de reparacgao 7
Ativ 6 Testes de validagdo dos trabalhos efetuados 2
Ativ7 Entrega do equipamento aos servicos 2
Ativ 8 Realizar o processamento das faturas 3
Ativ 9 Atualizar os dados nos diversos sistemas de informacgé&o 2
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Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacdo do objetivo
Todo o Governo Regional

DSME12 - Assegurar o abastecimento de combustiveis frota automoével do
PVRAM

Breve descricdo
Planear, programar e supervisionar as atividades de abastecimento de combustiveis,

visando a operacionalidade das viaturas e a rentabilizacdo da sua utilizagdo

Resultado
Viaturas operacionais e Rentabilizagio de orcamento

Principais Atividades RH afetos
Ativ 1 Analise das necessidades 2

Ativ 2 Processo de Aquisicdo do combustivel 3

Ativ 3 Planeamento do abastecimento 2

Ativ 4 Controle e monotorizagdo do Abastecimento do Combustivel 1|

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacio do objetivo
Todo o Governo Regional e entidades externas
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GAPCO1 - Acompanhar e analisar a execugdo orgamental e proceder ao
controlo orgamental das despesas

Breve descricdo

Melhorar os mecanismos de apoio a gestdo em termos de eficacia, eficiéncia e economia,
e implementar medidas em consondncia com as orientagdes externas no controlo
orcamental

Resultado

Correta execugdo orcamental

Principais Atividades RH afetos
Ativ 1 Assegurar a gestdo orgcamental, através da respetiva da 12
verificagdo e processamento das despesas autorizadas, bem
como atraves da proposta e instrugéo das alteragbes orcamentais

consideradas necessarias

Ativ 2 Garantir a disponibilizagdo de dotagdo e fundos para registo de 4
cabimentagdo e compromissos, através da solicitagdo a unidade
de gestao

Ativ 3 Garantir a autorizagdo dos encargos plurianuais e outras 4
situagdes previstas na Lei

Ativ 4 Garantir o langamento no Sistema Central de Encargos 4
Plurianuais (SCEP) dos encargos plurianuais

Ativ 5 Elaborar reporte orgamental 4
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Ativ 6 Assegurar a disponibilizagdo de informagéo financeira a outras 12
entidades internas e externas

Ativ7 Reporte mensais do Mapa de Pagamentos em Atraso, Mapa de 4
Pagamento da Divida e Mapa de evolugdo dos Pagamentos em
Atraso

Ativ 8 Reporte trimestral dos Acordos de Regularizagdo da divida 4 |

Ativ 9 Fornecer a informagéo solicitada aos fornecedores e solicitar 10
documentagdo necessario ao processamento

Ativ 10 | Controle administrativo dos Contratos até ao seu términus e 2
respetivo arquivamento

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacio do obijetivo

Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP

GAPCO2 - Otimizagao do cadastro e inventario dos bens do Estado

Breve descricdo

Cumprimento da Portaria n.° 671/2000 e do DLR n.° 20/2009/M

Resultado

Emisséo atualizada de mapas dos bens inventariados e reporte

Principais Atividades RH afetos

Ativ 1 | Atualizar o cadastro e inventario de bens duradouros (mudanga 1

fisica ou reafectacdo dos bens)
Ativ2 | Emissdo da relagdo de bens duradouros em uso nas diversas 1
unidades organicas
Ativ 3 | Proceder ao registo informatico das aquisicées, abate de bens 1
Ativ 4 | Etiquetagem dos bens 1

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizagdo do objetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP
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Ativ4 | Efetuar o controlo de stocks através do registo das entradas e 2
saidas dos artigos e proceder a contagens fisicas periédicas

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacéo do objetivo

Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP

GAPCOS - Preparagdo dos projetos de orgamento de funcionamento

Breve descricdo
Garantir que o projeto de orgamento de funcionamento dos servigos respeite e esteja em

coeréncia com as orientagdes emitidas pela respetiva tutela e entidades coordenadoras
do Programa Orgamental

Resultado
Orgamento de funcionamento em conformidade com os prazos e regras estabelecidas e

vigentes

Principais Atividades RH afetos
Ativ 1 Analise das regras estabelecidas 4
Ativ 2 Recolha de informagéo junto dos diversos servigos 4
Ativ 3 Elaborag&o da proposta de orgamento e envio ao respetivo 4
servi¢o para validagao
Ativ 4 Retificacdo e envio a tutela da proposta de orgamento 4

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacdo do objetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP

GAPCOE6 - Diagnéstico de necessidades de formagao, por forma a identificar as
competéncias transversais e especificas de cada unidade organica

Breve descricao
Contribuir para o desenvolvimento dos colaboradores, assente na aprendizagem e no

desenvolvimento de competéncias que possibilitem a aquisi¢io de qualificagdes para um
melhor desempenho profissional.

Resultado

| Emissao atualizada do mapa de formagéo e reporte

Principais Atividades RH afetos

Ativ 1 Consulta aos servicos de necessidades de formagdo por 1
colaborador

Ativ 2 Definicdo de um plano de formagéo 2
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Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacdo do objetivo

Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP

GAPCO?7 - Divulgagao da informagdo das acdes de formacgio levadas a cabo
pelo Governo Regional

Breve descricdo

Contribuir para o desenvolvimento dos colaboradores, assente na aprendizagem e no
desenvolvimento de competéncias para que enfrentem quaisquer tipos de desafios que
possam surgir no contexto da sua atividade profissional

Resultado
Desenvolvimento de competéncias que contribuam para a melhoria do desempenho
profissional
Principais Atividades RH afetos
Ativ 1 Divulgagéo das ac¢des de formagéao junto dos servigos 1
Ativ 2 Selecéo dos colaboradores a participar nas agfes de formagéo 2
e realizagao de inscricdo
Ativ 3 Monotorizagdo das agdes de formacdo frequentadas pelos 1

colaboradores

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacédo do objetivo

Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE, DREP, DRAPL e DRI

GAPCOS8 - Levantamento dos indicadores de gestio de recursos humanos

Breve descricéo

Caracterizagdo da composicdo da componente humana da organizacdo e
acompanhamento da sua evolugao

Resultado

Melhoria da informagéo de apoio a gestao

Principais Atividades RH afetos

Ativ 1 Elaborar e disponibilizar os contetidos informativos e 2
documentos de apoio a elaboragéo do balancgo social

Ativ 2 Elaboracdo dos mapas de pessoal e indicadores de gestdo de 2
recursos humanos

Ativ 3 Producédo e Levantamento dos indicadores de gestdo de 2
recursos humanos
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Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacdo do objetivo

Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP

GAPCOO09 - Recolher e disponibilizar informagéo analitica dos funcionarios
para processamento de vencimentos e elaborar o processamento das despesas
relativas a remuneracgdes e prestagdes sociais

Breve descricdo

Processamento de vencimentos na vertente administrativa e processual com base no
enquadramento legal em vigor.

Resultado

Melhor desempenho no processamento de vencimentos

Principais Atividades RH afetos

Ativ 1 Recolha de informagéo por funcionario (Falhas, férias, Baixas, 2
Penhoras, etc.)

Ativ 2 Processamento de Vencimentos 4

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacio do objetivo
Todas as unidades orgénicas da DRPRGOP, DRIE e DREP

GAPCO10 - Correta aplicagdo dos regimes dos vinculos, carreiras e
remuneracgdes, da protecdo social, do contrato de trabalho em fungdes publicas,
avaliagdo de desempenho, procedimento concursal e contratagcido coletiva de

emprego

Breve descricdo

Garantir a aplicagdo dos diplomas vigentes de forma rigorosa e sistematicamente
organizada

Resultado

Garantir a justica e equidade na sua aplicagédo dos diplomas vigentes

Principais RH afetos

Ativ 1 Acompanhamento da implementacdo e de alteragbes dos 2
diplomas vigentes

Ativ 2 Respostas as Solicitagées dos Servigos 16

Ativ 3 Aplicacao correta dos diplomas vigentes 3

Ativ 4 Elaboracdo de orientagbes e normas técnicas e sua posterior 2
divulgacao
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Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacdo do objetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP

GAPCO11 - Assegurar o recrutamento de pessoal, mobilidade interna e
cedéncia por interesse publico

Breve descricdo

Satisfazer necessidades de pessoal dos servicos, seguindo um conjunto de
procedimentos, de modo a garantir a observancia do legalmente disposto nesta matéria

Resultado

Correta politica de recrutamento interno e externo

Principais Atividades RH afetos

Ativ 1 Tratamento e disponibilizagdo de informagdo e emissédo de 3
pareceres sobre pedidos de recrutamento de pessoal,
mobilidade interna e cedéncia por interesse publico

Ativ 2 Elaboragéo do processo de recrutamento 3

Departamentos/Entidades que contribuem para a concretizacio do objetivo
Todas as unidades organicas da DRPRGOP, DRIE e DREP
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8. Consideracgodes Finais

Através deste instrumento fundamental de gestéo, definem-se as linhas estratégicas
de atuagéo, priorizam-se as intervengdes, fixam-se as metas a atingir e identificam-se os
diversos atores que nas diferentes vertentes da prestagdo de servigos, vao contribuir para
a prossecucao dos objetivos da organiza¢édo para o ano vigente.

Num contexto econémico dificil, com inumeros constrangimentos, ganha mais
relevancia o custo de oportunidade das opg¢des a tomar, pelo que devemos garantir que
as agdes a desenvolver sejam aquelas que permitam obter os melhores resultados, com
um numero de recursos tendencialmente menor.

Para responder a este desafio & imperativo o alinhamento estratégico de toda a
cadeia hierdrquica e o empenhamento e compromisso de todos os profissionais no
desempenho das tarefas que lhe sdo incumbidas, em prol da melhoria do servigo
prestado.

As perspetivas para 2013 sdo as de um ano marcado por grandes dificuldades a
nivel social e econémico e com acrescidas restricdes orgcamentais. A atuacdo da
DRPRGOP estara naturalmente condicionada a esse contexto. Tal fato devera potenciar
0 empenho e o esforgo acrescido na obtengdo dos objetivos tragcados.
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