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O Plano de Atividades da Direcdo Regional do Planeamento, Recursos e
Gestao de Obras Publicas (DRPRGOP) é um instrumento fundamental de
gestdo e de enquadramento institucional orientador da sua atividade, onde
se pretendeu definir os objetivos, a metodologia e a sua posi¢ao estratégica
para o ano de 2016, tendo em conta a observacdo do seu meio envolvente e
dos seus recursos.

A estratégia a seguir assentara na qualidade do apoio técnico e logistico
prestado, sem descurar os aspetos da economicidade, eficiéncia e eficacia
gue devem estar sempre presentes no desenvolvimento da respetiva
atividade.

Este Plano assume-se como um instrumento de apoio a gestdo, uma
ferramenta dindmica de gestao, sujeito a constantes ajustamentos perante as
contingéncias internas e externas, e sera objeto de apreciacdo e aprovacao
pelo Secretario Regional dos Assuntos Parlamentares e Europeus.

O presente instrumento foi elaborado em articulagdo com o Programa do
Xl Governo Regional da Madeira, Grandes Op¢des do Plano, Orcamento da
Regido, Lei Organica da Secretaria Regional dos Assuntos Parlamentares e
Europeus (Decreto Regulamentar Regional n.° 6/2015/M, alterado pelo
Decreto Regulamentar Regional n.° 3/2016/M) e SIADAP-RAML1.

Saliente-se que a elaboracdo do presente documento contou com a
participacdo de todos os dirigentes da DRPRGOP procurando, fomentar e
dinamizar toda a sua atividade.
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Diregdo Regional

A DRPRGOP é um servico da administracdo direta da Secretaria dos Assuntos
Parlamentares e Europeus, conforme previsto no artigo 5° do Decreto Regulamentar
Regional n.° 6/2015/M, de 30 de junho, que aprovou a estrutura organica da SRAPE,
alterado pelo Decreto Regulamentar Regional n.° 3/2016/M de 21 de janeiro, e de acordo
com o Decreto Regulamentar Regional n.° 25/2012/M, de 3 de Setembro.

Atribuicdes/Competéncias

DRPRGOP

Prestar aos servigos e organismos executores
de obras publicas, o apoio técnico e
administrativo, que lhe for solicitado, que néo
se inclua nas atribui¢cdes préprias dos mesmos

A
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Prestar, na area das suas atribuicbes, o apoio
administrativo e logistico no ambito da
identificacdo dos imoOveis necessarios a
concretizacdo das obras publicas, a executar
pelos servicos da SRAPE

Coordenar a utilizagdo, gestdo e manutencéo
dos equipamentos e viaturas ao servico do
Governo Regional e promover a aquisicdo e
gestdo dos materiais destinados a manutencgéo
dos mesmos e as obras promovidas por
administracao direta

A

Promover, em articulagdo com a DRESC, a
gestdo dos recursos humanos e das
instalacdes a eles afetas

Coordenar, na sua area setorial, a preparagao
e acompanhamento da execucdo dos planos
anuais e plurianuais dos investimentos

Emitir pareceres e informa¢Bes juridicas,
promover a preparacdo de projetos de
diplomas e de outros atos normativos, e
prestar apoio juridico- contencioso no dominio
das suas atribuicbes no setor da hidraulica e
das obras publicas

Promover e coordenar, no dominio da sua
atuacdo, o0s estudos necessarios a
fundamentacdo e formulagdo das propostas
sectoriais de politicas publicas cometidas a
SRAPE e desenvolver as medidas necessarias

a sua implementacao

Coordenar e acompanhar a tramitagédo
processual dos diferentes procedimentos
administrativos de contratacdo publica sujeita
ao regime juridico aplicavel aos contratos
publicos

Assegurar a divulgacéo, dentro da sua area
funcional, das leis, regulamentos, instrugdes,
diretivas, despachos e demais normas
juridicas e contratuais, necessarias ao seu
normal funcionamento

Programar e coordenar a implementagédo de
medidas conducentes a promover de forma
permanente e integrada, a inovacdo, a
modernizacdo e a politica de qualidade do
setor das obras publicas que nao se inclua nas
atribuicBes proprias dos demais servicos.




De acordo o previsto na Portaria n.° 137/2012, de 5 de Novembro, que determinou a
estrutura nuclear, no Despacho de 30 de Novembro que definiu a estrutura flexivel, e no
Despacho n.°14/2013, de 24 de Janeiro que criou as areas administrativas, a DRPRGOP
funciona segundo um modelo de estrutura hierarquizada.
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Estrutura Flexivel

Diviso de Pessoal
e Administragio
(DPA)

Divisdo de Controlo
Orgamental

(DCO)

Estrutura Flexivel

Divisdo de Materiais,
Equipamentos e
Manutengdo Mecanica
(DMEMM)




De acordo com o artigo 14° do Decreto Regulamentar Regional n.° 6/2015/M, de 30 de
Junho, alterado pelo Decreto Regulamentar Regional n.° 3/2016/M de 21 de janeiro, a
DRPRGOP tem como misséo, assegurar as funcdes de apoio técnico e logistico a Direcéo
Regional de Equipamento Social e Conservacao, nos dominios da gestdo de recursos
humanos, do apoio técnico-juridico e contencioso, da documentacdo de informacéo, da
contratacdo publica, da programacdo e planeamento estratégico e do controlo e gestdo
orcamental.

Em sintese:

Missao:

Prestar o apoio técnico e logistico adequado as
necessidades da DRESC, com elevado grau de rentabilidade
e responsabilidade.

Visao;

Promover a necessaria transversalidade, eficacia e eficiéncia
dos servigcos, assim como a otimizacdo e racionalizacdo do
seu funcionamento.

Valores:

Sinergia e cooperacao institucionais;
Subsidiariedade;

Simplicidade, Eficiéncia e Eficacia;
Transparéncia e comunicacao;
Fiabilidade e qualidade.

Vetores Estratégicos:

e Prestar apoio técnico e logistico;
e Gerir a informacé&o;
¢ Disponibilizar e difundir a informacéao.




Recursos Humanos

O pessoal afeto a DRPRGOP é atualmente composto por 146 trabalhadores aos quais
se aplica a Lei Geral do Trabalho em Fungbes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014,
de 20 de Junho conjugado com Decreto Legislativo Regional n.° 1/2009/M de 12 de
Janeiro, alterado pelo Decreto Legislativo Regional n.° 26/2012/M de 3 de Setembro.

Dirigentes

i - Diretor Regional

i - Subdiretor Regional

DRPRGOP

i - Diretor de Servigcos ou
Gahinefe

l - Chefe de Divisdo




N.2 de Dirigentes

Dirigentes por Unidade Organica

GDR DAEXPA  DIP GCP GEP GEPJ DSME  GAPCO

Unidades Organicas

Efetivos por Carreira

M Técnico Superir

M Assistente Técnico

M Assistente Operacional
u Chefe de Departamento

W Coordenador
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Efetivos por Unidade Organica

GDR
5% DAEXPA

DRPRGOP

(100%)
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No quadro seguinte apresenta-se 0 Mapa de pessoal da DRPRGOP para 2016:

DISTRIBUICAO DOS EFETIVOS AO SERVICO DA DRPRGOP POR SERVICOS EM 31/12/2015

SERVICOS DA DRPRGOP
GDR DAEXPA DIP GCP GEP GEPJ DSME
DCO DPA

Dirigente:
- Diretor Regional 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1
- Subdiretor Regional 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
- Diretor de Servicos ou Gabinete 0 0 0 1 1 1 1 0 0 4
- Chefe de Divisdo 0 0 0 0 0 0 1 1 1 3

TOTAL = 1 0 0 1 1 1 2 2 1 9
Carreira de Técnico Superior:
- Técnico Superior 1 0 0 2 4 3 0 3 1 14

TOTAL = 1 0 0 2 4 3 0 3 1 14
Carreira de Assistente Técnico:
- Coordenador Técnico 1 1 0 2 1 1 1 3 4 14
- Assistente Técnico 0 3 2 1 1 2 5 5 8 27

TOTAL = 1 4 2 3 2 3 6 8 12 41




SERVICOS DA DRPRGOP
GDR DAEXPA DIP GCP GEP GEPJ DSME
DCO DPA
Carreira de Assistente Operacional:
- Encarregado Geral 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- Encarregado Operacional 0 0 0 0 0 0 7 0 0 7
- Assistente operacional 3 3 1 1 0 0 50 1 8 67
TOTAL = 3 3 1 1 0 0 57 1 8 74
Carreiras subsistentes:
- Carreira de Chefe de Departamento:
- Chefe de Departamento 0 1 1 0 0 0 1 0 0 3
TOTAL = 0 1 1 0 0 0 1 0 0 3
- Carreira de Coordenador:
- Coordenador Especialista 1 0 2 0 0 0 0 0 2 5
- Coordenador 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL = 1 0 2 0 0 0 0 0 2 5
TOTAL GERAL = 7 8 6 7 7 7 66 14 24 146
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Os objetivos estratégicos definidos pela SRAPE foram os seguintes:

OE1 — Consolidar politicas publicas de modernizacdo e simplificacédo
administrativas, aumentando os indices de eficacia e eficiéncia na administracao
publica;

OE2 - Promover os valores de integridade, probidade, isencéo, transparéncia e
responsabilidade nos servicos de administracdo direta, através da elaboracado e
aplicacdo de instrumentos de orientacdo, monitorizacao e avaliacdo das praticas
politicas e administrativas;

OE3 - Encontrar mecanismos institucionais e novas redes de cooperacdo e
comunicacao que respondam as necessidades atuais de relacionamento entre a
Regido e o0s seus naturais e descendentes na diaspora, envolvendo-os mais
diretamente na construgéo de um projeto comum, assegurando presenca junto das
comunidades e garantindo a preservacdo da nossa identidade e da nossa
unicidade;

OE4 — Assegurar o livre exercicio do direito a informacdo e a liberdade de
imprensa, salvaguardando o pluralismo e da diversidade informativa e o regular e
eficaz funcionamento do mercado regional de imprensa escrita e de audio—visual,
em condicBes de transparéncia e equidade;

OE5 - Prosseguir a definicdo, a coordenacdo e a execucdo da acao externa do
Governo Regional no dominio dos assuntos europeus e da cooperacao externa
junto das instancias préprias nacionais e das Instituicbes e dos Orgéos da Unido
Europeia, bem como das organizacfes inter-regionais europeias e internacionais,
em concertagdo com os departamentos do Governo Regional competentes;

OE6 - Desenvolver politicas e medidas que garantam a sustentabilidade,
operacionalidade, seguranca e acessibilidade das infraestruturas, instalacdes e
equipamentos publicos regionais, priorizando intervencdes de conservacéo,
manutengdo e outras necessarias a mitigacao e prevencao de riscos naturais;
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OE7 — Melhorar o desempenho e a eficacia dos servigos de justica, nas areas ja
regionalizadas, em favor do cidadéo;

OE8 - Garantir a correta e eficaz articulagdo entre o Governo Regional da
Madeira e a Assembleia Legislativa da Madeira, desenvolvendo mecanismos que
desencadeiem e aprofundem a reforma do sistema politico, adaptando-o aos
atuais paradigmas de exigéncia dos cidadaos, da sociedade e das institui¢coes.

Considerando a missao e atribuicdes/competéncias da DRPRGOP, e os
tracos essenciais da sua envolvente interna e externa, foi definido que esta
Direcdo Regional apenas deve orientar a sua atuacdo pelos seguintes objetivos
estratégicos:

OE1 - Consolidar politicas publicas de modernizagdo e simplificagéo
administrativas, aumentando os indices de eficacia e eficiéncia na administracao
publica;

OE2 - Promover os valores de integridade, probidade, isengéo, transparéncia e
responsabilidade nos servicos de administragdo direta, através da elaboragédo e
aplicacdo de instrumentos de orientacdo, monitorizacao e avaliagdo das praticas
politicas e administrativas;

OE6 — Desenvolver politicas e medidas que garantam a sustentabilidade,
operacionalidade, seguranca e acessibilidade das infraestruturas, instalacdes e
equipamentos publicos regionais, priorizando intervencdes de conservacéo,
manutencgdo e outras necessarias a mitigacao e prevencao de riscos naturais.

Unidades Organicas envolvidas no cumprimento dos objetivos
estratégicos

OE1l OE2 OE6
GDR P P P
GAPCO P P P
GEP P P P
GEPJ P P P
GCP P P P
DSME P C C
DIP P C P
DAEXPA P C C

P — Contributo Principal
C — Contributo Complementar

Os objetivos estratégicos devem refletir-se em objetivos operacionais de
eficacia, eficiéncia e qualidade, de forma a constituirem parametros de avaliacéo,
obedecendo aos principios da pertinéncia, credibilidade, facilidade de recolha, clareza
e comparabilidade e, em simultdneo, permitrem a mensurabilidade dos
desempenhos. 15



Os objetivos operacionais fixados para 2016 concorrem de forma direta para a
concretizacdo das opcdes estratégicas que assentam numa cultura de incremento
continuo de produtividade e melhoria do servico publico prestado em termos de
eficacia, eficiéncia e qualidade.

Objetivos Estratégicos SRAPE

OE 1 - Consolidar
politicas publicas de
modernizagdo e
simplificagdo
administrativas,
aumentando os
indices de eficacia e

OE 2 - Promover os
valores de integridade,
probidade, isengéo,
transparéncia e
responsabilidade nos
servigos de
administragdo direta,
através da elaboragdo e
aplicagdo de
instrumentos de

OE 6 - Desenvolver
politicas e medidas que
garantam a
sustentabilidade,
operacionalidade,
seguranga e
acessibilidade das
infraestruturas,
instalagdes e
equipamentos publicos
regionais, priorizando

Matriz de relacionamento
entre objetivos estratégicos e

operacionais

eficiéncia na . ~ . ~
. - orientagdo, intervengdes de
administragao R =
tblica monitorizagdo e conservagao,
P avaliagdo das praticas manutengdo e outras
politicas e necessarias a mitigacdo
administrativas e prevengao de riscos
naturais
Eficacia 001 - Promover a correta
gestdo do arquivo
Eficacia Eficiéncia 002 - Assegurar a correta

disponibilizagdo de informagao
no ambito de processos
expropriativos e da gestdo de
imoveis

Eficacia e Eficiéncia

Eficiéncia

Eficacia e Eficiéncia

003 - Disponibilizar o
adequado apoio técnico-
juridico e contencioso

Qualidade

Eficiéncia

Eficacia e Eficiéncia

004 - Assegurar a tramitagao
processual dos procedimentos
de contratagdo publica

Qualidade

Eficiéncia

Eficacia e Eficiéncia

005 - Garantir a correta gestdo
dos projetos realizados ao
abrigo de programas de
iniciativas comunitdrias

Eficiéncia

Eficiéncia

Eficacia e Eficiéncia

006 - Otimizar a gestao dos
recursos financeiros

Eficiéncia

Eficiéncia

Eficacia e Eficiéncia

007 - Otimizar a gestao dos
recursos humanos

Eficacia e Eficiéncia

008 - Assegurar a correta
gestdo e manutengao dos
equipamentos e viaturas

Eficiéncia

009 - Otimizagao e correta
gestdo dos servigos de
Transporte e Construgdo

Objetivos Operacionais DRPRGOP

16



Objetivos estratégicos e operacionais da DRPRGOP — SIADAP-RAM-1
SIADAP-RAM- 1

2016
Secretaria Regional dos Assuntos Parlamentares e Europeus

Direcao Regional de Planeamento, Recursos e Gestdao de Obras Publicas

Missdo: Prestar o apoio técnico e logistico adequado as necessidades da DRESC, com elevado grau de rentabilidade e responsabilidade.

Obijetivos estratégicos:

OE1 - Consolidar politicas publicas de modernizagdo e simplificagdo administrativas, aumentando os indices de eficacia e eficiéncia na administragdo publica;

OE2 - Promover os valores de integridade, probidade, isengdo, transparéncia e responsabilidade nos servigos de administragdo direta, através da elaboragdo e aplicagdo de instrumentos de
orientacdo, monitorizagao e avaliagdo das praticas politicas e administrativas;

OE6 — Desenvolver politicas e medidas que garantam a sustentabilidade, operacionalidade, seguranca e acessibilidade das infraestruturas, instalagées e equipamentos publicos regionais, priorizando
interveng6es de conserva¢do, manutencgdo e outras necessarias a mitigagdo e prevengao de riscos naturais.

Concretizagao
Classificagao
Objetivos operacionais 2015 Meta 2016

Resultado
Superou Atingiu I\.Iao.
atingiu



OE 1- 00 1: Promover a correta gestdo do
arquivo

OE 1 - 00 2: Assegurar a correta disponibilizagdo de
informagdo no ambito de processos expropriativos e
da gestdo de imodveis

Tempo médio de disponibilizagdo de
processos para consulta aos demais
servigos (n.2 dias Uteis em média)

OE 1 - 00 3: Disponibilizar o adequado apoio
técnico-juridico e contencioso

Tempo médio de realizagdo de
proposta de resposta aos
esclarecimentos solicitados no ambito
dos processos expropriativos
efetuados pela ex-sres (n.2 dias uteis
em média apds a recegdo da
informacgdo necessaria)

OE 1 - OO 8: Assegurar a correta gestao e
manutengao dos equipamentos e viaturas

Tempo médio de resposta as
solicitagdes de elaboragdo de
informacgGes, emissdo de pareceres e
estudos juridicos (n.2 dias Uteis em
média)

OE 6 - OO0 3: Disponibilizar o adequado apoio
técnico-juridico e contencioso

Tempo médio de elaboragdo de
pareceres de Aquisicdo e de Abate de
viaturas (n.2 dias Uteis em média)

OE 6 - 00 4: Assegurar a tramitagdo processual dos
procedimentos de contratagdo publica

Tempo médio de preparagdo e
instrugao de processos e
procedimentos administrativos
tendentes a formagdo de decisdo
juridicamente sustentada (n.2 dias
Uteis em média)

Tempo médio de resposta as
solicitagBes de analise e emissdo de
pareceres sobre as pegas dos
procedimentos de contratagdo publica
(n.2 dias uteis em média)




OE 6 - OO0 5: Garantir a correta gest3do dos projetos
realizados ao abrigo de programas de iniciativas
comunitarias

Tempo médio de disponibilizacdo de
informacgdo e normas dos programas
dos fundos estruturais comunitérios
aos demais servigos (n.2 dias Uteis em
média)

OE 6 — 00 6: Otimizar a gestdo dos recursos
financeiros

A: Data
« . E leci
Data de realizagdo dos projetos de :::P:;:::a
orcamento de funcionamento (data . .
) . Estabelecida
estabelecida na circular)
S:<Data

estabelecida

OE 6 - OO0 7: Otimizar a gestdo dos recursos
humanos

Data de envio dos esclarecimentos,
estudos e pareceres solicitados, tendo
como referéncia os prazos
estipulados no CPA e legislagdo
vigente por forma a assegurar o
recrutamento de pessoal, mobilidade
interna e cedéncia por interesse
publico (n.2 dias uteis em média antes
da data estabelecida)




OE 1-00 3: Promover o adequado apoio
técnico-juridico e contencioso

OE 1 - 00 6: Otimizar a gestdo dos recursos
financeiros

OE 1- 00 7: Otimizar a gestao dos recursos
humanos

OE 1 - 00 8: Correta gestdo e manutengdo dos
equipamentos e viaturas

OE 1 - 00 9: Otimizagdo e Correta gestdo dos
servicos de transporte e construgdo

OE 2 - 00 3: Promover o adequado apoio
técnico-juridico e contencioso

OE 2 - OO0 4: Assegurar a tramita¢3o processual dos
procedimentos de contratagdo publica

Tempo médio de resposta as
solicitagbes de forma a promover a
adequada coordenagdo dos processos
contenciosos, em articulagdio com os
mandatarios forenses da RAM (n.2
dias Uteis em média)

A: 90%
NA: <90%
S: >90%

Taxa de execugdo dos compromissos
assumidos (%)

Data de envio da informagdo de
recursos humanos solicitada pelos

demais servigos (n.2 de dias Uteis em
média antes da data estabelecida)

A: 180
NA: >180
$:<180

N.2 de Viaturas Imobilizadas

Numero médio de servigos de
transporte e construc¢do realizados

Tempo médio de divulgagdo de
legislagdo e informagdo juridica
produzida ou relevante para o setor
(n.2 dias uteis em média)

Tempo médio de respostas as
solicitagdes de esclarecimentos,
orientagdes técnicas e emissdo de
pareceres no dmbito do regime
juridico aplicavel aos contratos
publicos (n.2 dias Uteis em média)




Data de realizagdo dos documentos
técnicos exigidos pelas entidades
gestoras dos programas de iniciativas
comunitdrias para acompanhamento
dos projetos (n.2 de dias Uteis em
média antes da data estabelecida)

OE 2 - OO 5: Garantir a correta gestdo dos projetos
realizados ao abrigo de programas de iniciativas
comunitarias

Data de envio do mapa de consumos
mensais de cada Diregao Regional por
forma a assegurar a correta gestdo do

OE 2 - 00 6: Otimizar a gestdo dos recursos

financeiros e
economato (15 de dias Uteis em

média apds a conclusdo do més)

Processamento dos vencimentos
dentro dos prazos estabelecidos (data
indicada pela SRF)

OE 2 - 00 7: Otimizar a gestao dos recursos
humanos

A:data
estabelecida
NA: >apos a

data
estabelecida
S:<antes da

data
estabelecida

A:data
estabelecida
NA: >apés a

data
estabelecida
S:<antes da

data
estabelecida




OE 6 - OO 2: Assegurar a correta disponibilizagdo de
informagdo no ambito de processos expropriativos e
da gestdo de imodveis

OE 6 - 00 3: Promover o adequado apoio
técnico-juridico e contencioso

OE 6 - OO 4: Assegurar a tramitag3o processual dos
procedimentos de contratagdo publica

OE 6 - OO 5: Garantir a correta gestdo dos projetos
realizados ao abrigo de programas de iniciativas
comunitarias

OE 6 - OO0 6: Otimizar a gestao dos recursos
financeiros

OE 6 - 00 7: Otimizar a gestdo dos recursos
humanos

Tempo médio da prestagdo de
esclarecimentos no ambito das
parcelas necessarias a realizagdo de
obras (n.2 de dias Uteis apds a recegdo
da informacdo necessaria)

Tempo médio de elaboragdo de
propostas legislativas e de emissdo de
pareceres (N.2 de dias Uteis em
média)

Tempo médio de disponibilizagdo de

informacdo atualizada sobre o
andamento dos procedimentos em
curso, relativos a contratagdo publica
aos demais servigos (n.2 dias Uteis em
média)

Data de apresenta¢do e submissdo de
candidaturas de projetos a programas
de iniciativas comunitarias (n.2 de dias
uteis em média antes da data
estabelecida)

Data de realizagcdo do calculo dos
valores dos indices para a Revisdo de
Precos de Empreitada ( n.2 de dias
Uteis em média apos a recegdo de
toda a informagdo necessaria ao
calculo)

Divulgacdo das a¢bes de formacgdo
junto dos diversos servigos (n.2 de

A: 120
NA: >120
$:<120

dias uteis em média apds a data de
rece¢do da informagado)



OE 1 - 00 4: Acompanhamento da tramitagdo
processual dos procedimentos de contratacdo
publica

OE 1- OO 5: Garantir a correta gestdo dos projetos
realizados ao abrigo de programas de iniciativas
comunitarias

A: 95%
NA: >95%
$:<95%

Formalizagdo dos contratos publicos
na data estabelecida/legal (%)

Data de realizagdo de resposta as
questdes identificadas nos relatoérios
de auditoria (n.2 de dias Uteis em

média antes da data estabelecida)

Satisfatorio




OE-00

Indicador

Fonte de verificacao

EFICACIA

OE 1-00 1: Promover a correta gestdao do arquivo

Tempo médio de disponibilizacdo de processos para consulta aos
demais servigos (n.2 dias Gteis em média)

Sistema de registo de
consulta de processos

OE 1-00 2 : Assegurar a correta disponibilizagao de
informagdo no ambito de processos expropriativos e da
gestdao de imdveis

Tempo médio de realizagdo de proposta de resposta aos
esclarecimentos solicitados no dmbito dos processos expropriativos
efetuados pela ex-sres (n.2 dias Uteis em média apds a rececdo da
informacdo da necessaria)

Sistema de registo de
correspondéncia

OE 1- 00 3 : Disponibilizar o adequado apoio técnico-
juridico e contencioso

Tempo médio de resposta as solicitacGes de elaboracdo de
informagGes, emissdo de pareceres e estudos juridicos (n.2 dias Uteis
em média)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 1-00 8: Assegurar a correta gestdo e manutengao dos
equipamentos e viaturas

Tempo médio de elaboracdo de pareceres de Aquisicdo e de Abate
de viaturas (n.2 dias Uteis em média)

Sistema de Informagdo —
DSME

OE 6 - 00 3 : Disponibilizar o adequado apoio técnico-
juridico e contencioso

Tempo médio de preparacdo e instrugdo de processos e
procedimentos administrativos tendentes a formagdao de decisdao
juridicamente sustentada (n.2 dias Uteis em média)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletronico

OE 6 —-00 4 : Assegurar a tramitacao processual dos
procedimentos de contratacdo publica

Tempo médio de resposta as solicitacdes de analise e emissdo de
pareceres sobra as pecas dos procedimentos de contratagdo publica
(n.2 dias Uteis em média)

Processos fisicos e/ou
eletrdnicos

OE 6 - OO0 5 : Garantir a correta gestdo de projetos
realizados ao abrigo de programas de iniciativas
comunitarias

Tempo médio de disponibilizagdo de informagdo e normas dos
programas dos fundos estruturais comunitarios aos demais servigos
(n.2 dias Uteis em média)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 6 - 00 6 : Otimizar a gestdo dos recursos financeiros

Data de realizagdo dos projetos de orgamento de funcionamento
(data estabelecida na circular)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 6 - 00 7: Otimizar a gestao dos recursos humanos

Data de envio dos esclarecimentos, estudos e pareceres solicitados,
tendo como referéncia os prazos estipulados no CPA e legislagcdao
vigente por forma a assegurar o recrutamento de pessoal,
mobilidade interna e cedéncia por interesse publico (n.2 dias Uteis
em média antes da data estabelecida)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico




OE-00

Indicador

Fonte de verificacao

EFICIENCIA

OE 1- 00 3: Promover o adequado apoio técnico-juridico e
contencioso

Tempo médio de resposta as solicitagdes de forma a promover a
adequada coordenagdo dos processos contenciosos, em articulagdo
com os mandatarios forenses da RAM (n.2 dias Uteis em média)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 1- 00 6 : Otimizar a gestdo dos recursos financeiros

Taxa de execugao dos compromissos assumidos (%)

Sistema de Informacédo de
contabilidade

OE 1 - 007 : Otimizar a gestdo dos recursos humanos

Data de envio da informagdo de recursos humanos solicitada pelos
demais servicos (n.2 de dias Uteis em média antes da data
estabelecida)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 1- 00 8: Correta gestdao e manutengao dos
equipamentos e viaturas

N.2 de Viaturas Imobilizadas

Sistema de Informacao -
DSME

OE 1 - 00 9: Otimizagao e Correta gestao dos servigos de
transporte e construgdo

Numero médio de servicos de transporte e construcao realizados

Sistema de Informacao -
DSME

OE 2 - 00 3 : Promover o adequado apoio técnico-juridico
e contencioso

Tempo médio de divulgacdo de legislacdo e informacgdo juridica
produzida ou relevante para o setor (n.2 dias Uteis em média)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletronico

OE 2 - 00 4 : Assegurar a tramitagdo processual dos
procedimentos de contratacdo publica

Tempo médio de resposta as solicitagdes de esclarecimentos,
orientacGes técnicas e emissdo de pareceres no ambito do regime
juridico aplicavel aos contratos publicos (n.2 dias Uteis em média)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 2 - 00 5 : Garantir a correta gestdo de projetos
realizados ao abrigo de programas de iniciativas
comunitarias

Data de realizagdo dos documentos técnicos exigidos pelas
entidades gestoras dos programas de iniciativas comunitarias para
acompanhamento dos projetos (n.2 de dias Uteis em média antes da
data estabelecida)

Portais especificos

OE 2 - 00 6 : Otimizar a gestdo dos recursos financeiros

Data de realizagdo do mapa de consumos mensais de cada Dire¢do
Regional por forma a assegurar a correta gestdo do economato (15
de dias Uteis em média apds a conclusdo do més)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 2 - 00 7: Otimizar a gestao dos recursos humanos

Processamento dos vencimentos dentro dos prazos estabelecidos
(data indicada pela SRF)

Portais especificos

OE 6 - 00 2: Assegurar a correta disponibilizacdo de
informagdo no ambito de processos expropriativos e da
gestdao de imdveis

Tempo médio de prestacdo de esclarecimentos no ambito das
parcelas necessarias a realizacdo de obras (n.2 dias Uteis em média
apds a rececdo da informacdo da necessaria)

Sistema de registo de
correspondéncia




OE-00

Indicador

Fonte de verificacao

EFICIENCIA

OE 6 - 00 3 : Promover o adequado apoio técnico-juridico
e contencioso

Tempo médio de elaboragdo de propostas legislativas e de emissdo
de pareceres (n.2 dias Uteis em média)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 6 - 00 4 : Assegurar a tramitagdo processual dos
procedimentos de contratagdo publica

Tempo médio de resposta as solicitagdes de esclarecimentos,
orientagGes técnicas e emissdo de pareceres no ambito do regime
juridico aplicavel aos contratos publicos (n.2 dias Gteis em média)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 6 - 00 5 : Garantir a correta gestdo de projetos
realizados ao abrigo de programas de iniciativas
comunitarias

Data de apresentacdo e submissdo de candidaturas de projetos a
programas de iniciativas comunitdrias (n.2 de dias Uteis em média
antes da data estabelecida)

Portais especificos

OE 6 - 00 6 : Otimizar a gestdo dos recursos financeiros

Data de realizagdo do calculo dos valores dos indices para a Revisdo
de Pregos de Empreitada (n.2 de dias Uteis em média apds a rececdo
de toda a informagdo necessdria ao calculo)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 6- 00 7: Otimizar a gestdo dos recursos humanos

Divulgacdo das acGes de formacgdo junto dos diversos servicos (n.2
de dias Uteis em média apds a data de rececdo da informacgao)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico




OE-00

Indicador

Fonte de verificacao

QUALIDADE

OE 1- 00 4: Acompanhamento da tramitagao processual
dos procedimentos de contratac¢do publica

Formalizagcdo dos contratos publicos na data estabelecida/legal (%)

Processos fisicos e/ou
eletrénicos

OE 1- 00 5: Garantir a correta gestdo de projetos
realizados ao abrigo de programas de iniciativas
comunitarias

Data de realizagdio dos documentos técnicos exigidos pelas
entidades gestoras dos programas de iniciativas comunitarias para
acompanhamento dos projetos (n.2 de dias Uteis em média antes da
data estabelecida)

Portais especificos




Os objetivos operacionais da DRPRGOP desdobram-se e sdo concretizados através de tarefas das unidades organicas que se traduzem em

atividades.
(o]0 Tarefa UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagao Meta Ponderagao OE
1.1. Promover as boas praticas de arquivo DAEXPA | Correta  classificagdo  da | A chefia responsavel devera confirmar, | 10 erros 35%
documentacao (3 | por amostragem se os documentos se
amostragens por ano com a | encontram classificados corretamente, OE1l
verificagdo de 10 | através da consulta ao sistema de
classificagdes) registo de correspondéncia e/ou aos
processos fisicos
1 1.2. Promover a correta circulagdo de | DAEXPA | Tempo médio de | A chefia responsdvel deverd confirmar, 2 dias 35%
documentos e processos disponibilizagdo de processos | por amostragem, o tempo médio de Uteis
para consulta aos demais | disponibilizacdo de processos para
servicos (n.2 dias uteis em | consulta aos demais servigos, através OE1l
média) da consulta ao sistema de registo de
correspondéncia e/ou aos processos
fisicos
1.3. Implementa¢do do portal interno de GDR Data de entrada em | A chefia responsavel devera confirmar | 30 Nov. 30% OE1
recolha, tratamento e funcionamento do portal | a data de entrada em funcionamento 2016
divulgagdo/disponibilizagdo institucional, de interno
gestdo e de apoio
2.1. Prestar esclarecimentos no ambito dos pip Tempo médio de realizagdo | A chefia responsavel devera aferir o 5 dias 50%
processos expropriativos efetuados pela ex- de proposta de resposta aos | tempo médio de realizagdo de Uteis
sres esclarecimentos  solicitados | proposta de resposta as solicitacdes
no ambito dos processos | através da consulta ao sistema de
expropriativos efetuados pela | registo de correspondéncia e/ou OE1
ex-sres (n.2 dias Uteis em | correio eletrénico
média apds a recegao da
2 informacdo necessaria)
2.2. Prestar esclarecimentos no ambito das pip Tempo médio de envio da | A chefia responsavel devera aferir o 5 dias 50%
parcelas necessarias a realizacdo de obras informacdo solicitada aos | tempo médio de envio da informacdo Uteis
publicas servicos (n.2 dias Uteis apds a | solicitada aos servicos através da
rececao da informacgdo | consulta ao sistema de registo de OE6

necessaria)

correspondéncia e/ou dos processos
fisicos e/ou correio electrdnico




00 Tarefa UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagao Meta Ponderagao OE
. . GEPJ Tempo médio de resposta as | A chefia responsavel devera aferir o | 10 dias 20%
3.1. Prestar servicos de consultadoria e o . . e
S . - s solicitagBes (n.2 dias Uteis em | tempo médio de resposta as Uteis
juridica e apoio técnico necessario a . S .
~ S . média) solicitacGes através da consulta ao OE1
prossecucdo das atribuicdes dos demais . A
. sistema de correspondéncia e/ou
servigos . -
correio eletrénico
3.2. Elaborar propostas legislativas e GEP) Tempo médio de elaboragdo | A chefia responsavel devera aferir o | 120 dias 20%
regulamentares que sejam superiormente de propostas legislativas e de | tempo médio de resposta as Uteis
determinadas, e emitir pareceres, nos emissdo de pareceres (n.2 | solicitagbes através da consulta ao OE6
termos constitucionais e estatutdrios, que dias Uteis em média) sistema de registo de correspondéncia
Ihe sejam submetidos a apreciagdo técnica e/ou correio eletrénico
GEPJ Tempo médio de divulgacdo | A chefia responsadvel devera aferir o | 10 dias 20%
de legislagdo e informagdo | tempo médio de divulgacdo de Uteis
3.3. Promover a divulgacdo de legislacdo e juridica produzida ou | legislacdo e informagdo juridica
informacao juridica produzida ou relevante relevante para o setor (n.2 | produzida ou relevante para o setor OE2
para o setor dias Gteis em média) através da consulta ao sistema de
registo de correspondéncia e/ou
correio eletrénico
3 GEPJ Tempo médio de preparacdo | A chefia responsadvel devera aferir o | 30 dias 20%
e instrucdo de processos e | tempo médio de preparagio e Uteis
. . procedimentos instrugao de processos e
3.4. Preparar e instruir processos e . . N . . .
. - . . administrativos tendentes a | procedimentos administrativos OE6
procedimentos administrativos tendentes a - - R ~ -
~ . S formacgao de decisdo | tendentes a formagdao de decisdo
formacdo de decisdo juridicamente L . ]
juridicamente sustentada (n.2 | juridicamente sustentada através da
sustentada . . . .
dias Uteis em média) consulta ao sistema de registo de
correspondéncia e/ou cor. Electrénico
GEPJ Tempo médio de resposta as | A chefia responsadvel devera aferir o | 10 dias 20%
solicitacgbes por forma a | tempo médio de resposta as Uteis
promover a coordenacgdo dos | solicitagbes por forma a promover a
3.5. Promover a coordenagdo dos processos processos contenciosos, em | coordenagdo dos processos OEl

contenciosos, em articulacdo
mandatarios forenses da RAM

com oS

articulacao com 0s
mandatarios forenses da
RAM (n.2 dias duteis em
média)

contenciosos, em articulagdo com os
mandatarios forenses da RAM através
do sistema de correspondéncia e/ou
correio eletrénico




(e]0] Tarefa UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagdo Meta Ponderagao OE
GCP Tempo médio de resposta as | A chefia responsavel devera aferir o | 10 dias 25%
solicitacbes de andlise e | tempo médio de resposta as Uteis
emissdo de pareceres sobre | solicitagbes de andlise e emissdo de
4.1. Analisar e emitir pareceres sobre as as pecas dos procedimentos | pareceres sobre as pecas dos
pecas dos procedimentos de contratagdo de contratagdo publica (n.2 | procedimentos de contratagdo publica OE6
publica dias Gteis em média) através da consulta ao sistema de
registo de correspondéncia e/ou
correio eletrénico
GCP Formalizagdo dos contratos | A chefia responsdvel deverd aferir os 95% 25%
publicos na data | prazos de formalizagdo dos contratos
4.2. Promover a formaliza¢do dos contratos estabelecida/legal (%) publicos através da consulta aos OE1
publicos respetivos processos fisicos e/ou
eletrénicos
GCP Tempo médio de resposta as | A chefia responsavel devera aferir o | 10 dias 25%
solicitacGes de | tempo médio de resposta as Uteis
esclarecimentos, orientagGes | solicitacdes de esclarecimentos,
4 . . o técnicas e emissdo pareceres | orientagdes técnicas e emissdo
4.3. Prestar esclarecimentos, orientagdes N S AL .
técnicas e emitir pareceres no ambito do no.ar,nblto do regime juridico .parlef:eres nf) , ambito do regime OE2
regime juridico aplicavel aos contratos ap?llc.avel aos. c,on.tratos julrld.ICO apllca’vel aos  contratos
publicos pu’bl!cos (n.2 dias uteis em p.ubllcos atrayes da consultaﬁ a.o
média) sistema de registo de correspondéncia
e/ou correio eletrdnico
GCP Tempo médio de | A chefia responsavel devera aferir o 2 dias 25%
disponibilizacdo de | tempo médio de disponibilizacdo de Uteis
informagdo atualizada sobre | informagdo  atualizada sobre o
4.4. Assegurar informacgdo atualizada sobre o andamento dos | andamento dos procedimentos em OE6
o andamento dos procedimentos em curso, procedimentos em curso, | curso, relativos a contratagdo publica
relativos a contratacdo publica relativos a contratacdo | aos demais servicos através da

publica aos demais servigos
(n.2 dias uteis em média)

consulta ao correio eletrénico




00 Tarefa UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagao Meta Ponderagao OE
GEP Data de realizagdo da | A chefia responsavel deverd aferir a 2 dias 20%
~ - submissdo de candidaturas | data de realizagdo da submissdo de Uteis
5.1. Preparagdo e submissdo de . . .
candidaturas de projetos a programas de de .prc.)Jetos a prc?glra’mas d(e; canfjlf:lr?\tu.ras de pronetgs a progr?mas
iniciativas comunitarias |n|C|aTt|va,s .comunlt?rl.as (n.2 | de iniciativas cqmunltatlés através da OE6
de dias uteis em média antes | consulta a portais especificos
da data estabelecida)
GEP Tempo médio de | A chefia responsavel deverd aferir a | 20 dias 20%
disponibilizacao de | data de disponibiliza¢cdo de informacgao Uteis
informacdo e normas dos | e normas dos programas dos fundos
5.2. Divulgacdo de informagdo e normas programas dos fundos | estruturais comunitarios aos demais
dos programas dos fundos estruturais estruturais comunitarios aos | servicos através da consulta ao OE6
comunitdrios demais servigos (n.2 de dias | sistema de registo de correspondéncia
Uteis em média apds a | e/ou correio eletronico
recec¢do da informacdo)
GEP Data de realizacgdo dos | A chefia responsdvel deverd aferir a | 20 dias 20%
5 processos de certificacdo de | data de realizagdo dos processos de Uteis
despesa de projetos | certificagdio de despesa de projetos
5.3. Realizar, analisar e validar os processos realizados ao abrigo de | realizados ao abrigo de programas de
de certificagdo de despesa de projetos programas de iniciativas | iniciativas comunitarias através da OE2
realizados ao abrigo de programas de comunitdrias (n.2 dias Uteis | consulta a portais especificos
iniciativas comunitarias em média apds a rececdo da
informacdo da realizacdo da
despesa)
GEP Data de realizagdo dos | A chefia responsédvel deverd aferir a 5 dias 20%
documentos técnicos exigidos | data de realizacgdo dos documentos Uteis
5.4. Garantir a execug¢dao dos documentos pelas entidades gestoras dos | técnicos exigidos pelas entidades
técnicos exigidos pelas entidades gestoras projetos realizados ao abrigo | gestoras dos  programas  para OE2
dos programas para acompanhamento dos de programas de iniciativas | acompanhamento dos projetos

projetos realizados ao abrigo de programas
de iniciativas comunitdrias

comunitarias (n.2 de dias
uteis em média antes da data
estabelecida)

realizados ao abrigo de programas de
iniciativas comunitdrias através da
consulta a portais especificos




(e]0] Tarefa UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagdo Meta Ponderagao OE
. - GEP Data de realizagdo de | A chefia responsavel deverd aferir a 2 dias 20%
5.5. Preparar e apoiar a realizagdo das . o o . e
o . resposta as questBes | data de realizagdo de resposta as Uteis
auditorias a desenvolver por entidades . . . " s L
identificadas nos relatdrios de | questdes identificadas nos relatérios
externas, nomeadamente nas tarefas de o o . L o X
. . auditoria (n.2 de dias Uteis | de auditoria através da consulta ao OE1
recolha, esclarecimentos e fornecimento de .y . . a
5 . ~ - \ - em média antes da data | sistema de registo de correspondéncia
informacgdes, necessarias a emissdo de . ) .
N . estabelecida) e/ou correio eletrdnico
conclusdes transparentes e efetivas de
projetos realizados ao abrigo de programas
de iniciativas comunitdrias
GEP Data de realizagdo da | A chefia responsédvel deverd aferir a 2 dias 10%
proposta dos planos | data de elaboragdo dos Planos Anuais Uteis
. plurianuais e anuais dos | e Plurianuais através da consulta ao
6.1. Elaboracdo da proposta dos planos . . . o | o . .
. . . . . investimentos sectoriais (n.2 | sistema de registo de correspondéncia OE6
plurianuais e anuais dos investimentos L - ) (.
.. de dias uteis em média antes | e/ou correio electrdnico
sectoriais .
da data estabelecida)
GEP Data de realizacdo do | A chefia responsédvel deverd aferir a 2 dias 10%
Relatério de Execug¢do dos | data de elaboragdo do Relatério de Uteis
planos plurianuais e anuais de | execugdo dos Planos Anuais e
6.2. Elaboracdo do Relatério de Execugao investimentos sectoriais (n.2 | Plurianuais através da consulta ao OE1
6 dos planos plurianuais e anuais de de dias uteis em média antes | sistema de registo de correspondéncia
investimentos sectoriais da data estabelecida) e/ou correio electrénico
GEP Tempo médio de resposta as | A chefia responsavel deverd aferir o | 20 dias 10%
solicitagbes de emissdo de | tempo médio de resposta as Uteis
pareceres e estudos na darea | solicitagdes de emissao de pareceres e
6.3. Emissdo de Pareceres e Estudos na econdémico-financeira (n.2 | estudos na area econdmico-financeira OE2

area econdmico-financeira

dias Uteis em média)

através da consulta ao sistema de
registo de correspondéncia e/ou
correio eletronico




(e]0] Tarefa UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagdo Meta Ponderagao OE
GEP Data de realizagdo do célculo | A chefia responsavel deverd aferir a | 30 dias 10%
dos Valores dos indices paraa | data de realizagido do célculo dos Uteis
6.4. Calculo e Publicacdo dos Valores dos Revisio de Precos de | Valores dos indices para a Revisio de
indices para a Revisio de Precos de Empreitada (n.2 dias uteis em | Precos de Empreitada através da OE6
Empreitada média apos a recegdo de toda | consulta ao sistema de registo de
a informagdo necessdria ao | correspondéncia e/ou correio
calculo) eletrénico
. - GAPCO Taxa de execugdo dos | A chefia responsdvel deverd aferir a 90% 10%
6.5. Acompanhar e analisar a execugdo . . ~
compromissos assumidos (%) | taxa de execugdo (pagamentos) dos
orcamental e proceder ao controlo . . .
compromissos assumidos, através da OE1l
orcamental das despesas . ~
consulta ao sistema de Informagdo de
contabilidade
GAPCO Taxa de cumprimento dos | A chefia responsdvel deverd aferir a 80% 10%
. prazos fixados para o envio | taxa de cumprimento dos prazos
6.6. Elaborar os reportes orgamentais e . . X
. . dos diversos reportes (MPA, | estabelecidos, através da consulta aos OE2
financeiros , . . .
ARD’s, Factorings,  SCEP, | correios eletrénicos
Subsidios e auxilios
financeiros atribuidos)
GAPCO Data de realizacgdo dos | A chefia responsdvel deverd aferir a Data 10%
6.7. Preparacdo dos projetos de orcamento projetos de orgamento de | data de elaboragdo dos projetos de | indicada
6 de funcionamento funcionamento (data | orcamento de funcionamento através na
estabelecida na circular) da consulta ao sistema de registo de | circular OE6
corresp. e/ou correio eletronico
GAPCO Data de realizacdo do Mapa | A chefia responsdvel deverd aferir a 15 de 10%
de consumos mensais por | data de realizagio do Mapa de | dias Uteis
6.8. Assegurar a gestio do economato cada Direcdo Regional (data) consumos mensais por cada Diregdo er(r; OE2
Regional através da consulta ao me, 1a
) . . apos a
sistema de informacdo de consumos .
conc més
GDR Data de realizagdo do | A chefia responsdvel deverd aferir a | Fevereiro 10% OE2
Relatério de Execucdo do | data de realizagdo do Relatério de 2016

6.9. Elaboracdo do Relatério de Execugao
do Plano de Prevengdo de Risco de
Corrupcdo e Infragcdes Conexas 2015

Plano de Prevencdo de Risco
de Corrupcdo e InfragGes

Conexas

Execucdo do Plano de Prevencdo de

Risco de Corrupgdo e Infragdes

Conexas
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GDR Data de realizagdo do Plano | A chefia responsdvel deverd aferir a | Fevereiro 10% OE2
6.10. Elaboragdo df’ Plano de Prevencao de de Prevengdo de Risco de | data de realizagio do Plano de | 2016
6 Risco de Corrupgdao e Infragbes Conexas o o ~ . ~
2016 Corrupgao e InfracGes | Prevencdo de Risco de Corrupcdo e
Conexas Infragdes Conexas
GAPCO Data de envio da informagdo | A chefia responsdvel deverad aferir a 2 dias 10%
de  recursos  humanos | data de envio da informagdo de | Uteis
7.1. Levantamento dos indicadores de solicitada pelos ldemals recursos humanos solicitada pelos
gestdo de recursos humanos servigos (n.2 de dias uteis em . . . OE1
L demais servigos através da consulta ao
média antes da data ist. q isto d dénci
estabelecida) sistema de registo de correspondéncia
e/ou correio eletrdnico
7.2. Recolher e disponibilizar informacéo GAPCO Processamento dos | A chefia responsavel devera aferir a data 10%
analitica dos funcionarios para vencimentos dentro do prazo | data de  processamento  dos | indicada
processamento de vencimentos e elaborar estabelecido pela SRF (data) | vencimentos através da consulta ao | Pela SRF OE2
o processamento das despesas relativas a NI
o ~ .. Portal do Funciondrio Publico
remuneragoes e prestacdes sociais
GAPCO Data de envio dos | A chefia responsavel devera aferir a 2 dias 10%
7.3. Correta aplicagdo dos regimes dos esclarecimentos, estudos e | data de envio dos esclarecimentos, Uteis
7 vinculos, carreiras e remuneragdes, da pareceres s?llutados, tendo estudos e pareceres solicitados,
protecdo social, do contrato de trabalho em como referéncia os prazos . . OE2
- . o . através da consulta ao sistema de
funcdes publicas, avaliacao de estipulado no CPA e ] q dénci
desempenho, procedimento concursal e legislacdo vigente (n.2 de dias reglst.o € 'correspon éncia  e/ou
contratagdo coletiva de emprego Gteis em média antes da data | correio eletronico
estabelecida)
GAPCO Data de envio dos | A chefia responsavel devera aferir a 2 dias 10%
esclarecimentos, estudos e | data de envio dos esclarecimentos, uteis
pareceres solicitados, tendo | ostydos e pareceres através da
7.4. Assegurar o recrutamento de pessoal, como referéncia os prazos OE6

mobilidade interna e cedéncia por interesse
publico

estipulado no CPA e
legislacdo vigente (n.2 de dias
uteis em média antes da data
estabelecida)

consulta ao sistema de registo de

correspondéncia e/ou correio

eletrdnico
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Data de atualizagdo no Portal | A chefia responsdvel deverd aferir a 5 dias 10%
) ) . do Funcionario Publico na | data de atualizagdo no Portal do uteis
7.5. Cumprimento das orientacdes da SRF GAPCO area Balanc¢o de Efetivos (n.2 | Funciondrio Publico no Balango de OE2
de dias uteis em média antes | Efetivos através da consulta do Portal
da data estabelecida) do Funcionario Publico
GAPCO Data de envio do Plano de | A chefia responsdvel deverd aferir a 2 dias 10%
7.6. DNlagnostlco de necgsmdz?c!es de Formacdo solicitado pela | data de envio do Plano de Formacio uteis
formagaAo, 'por forma 'a |dent|f,|(':ar as DRAPL (n.2 de dias uteis em | solicitado pela DRAPL através da OE6
competéncias transversais e especificas de L ) .
. A média antes da data | consulta ao sistema de registo de
cada unidade organica
estabelecida) correspondéncia e/ou email
GAPCO . N . A chefia responsavel devera aferir a | 1 dia util 10%
Divulgacdo das acdes de . . . s
oo . data de envio da ficha de inscrigcdao
formacdo junto dos diversos . N
7.7. Divulgacdo da informacao das agGes de . o o para o servico promotor da agdo de
. servicos (n.2 de dias uteis em R i OE6
formacao levadas a cabo pelo GR o i . formagdao através da consulta ao
7 média apos a data de recegdo | . . L.
. N sistema de registo de correspondéncia
da informacdo) . .
e/ou correio eletrdnico
. o GDR Data de realizagdo do Plano | A chefia responsdvel deverd aferir a | Fevereiro 10% OE2
2681.6 Elaboracio do Plano de Atividades de Atividades 2016 data de realizacio do Plano de 2016
Atividades 2016
B o GDR Data de realizagdo do | A chefia responsavel deverd aferir a | Fevereiro 10% OE2
79 Elaboragdo do Relatério Plano de Relatério Plano de Atividades | data de realizacdo do Relatério Plano 2016
Atividades 2015 .
2015 de Atividades 2015
. o GDR Data de realizagdo do Plano | A chefia responsavel deverad aferir a Dez. 10% OE2
261107' Elaboracdo do Plano de Atividades de Atividades 2017 data de realizacio do Plano de 2016
Atividades 2017
DSME Data de realizagdo de | A chefia responsdvel deverad aferir a 5 dias 10%
Pareceres de Aquisicdo de | data de realizagdo de Pareceres de Uteis
8 8.1. Elaboragdo de Pareceres de Aquisicao Equipamentos (n.2 dias Uteis | Aquisicdo de Equipamentos através da OE1l

de Equipamentos

em média)

consulta ao sistema de informagdo —
DSME
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DSME Reduzir os tempos de | A chefia responsavel devera aferir o | 1 dia util 15%
. N intervengdo da manutencdo | tempo médio de intervengdo da
8.2. Planear e realizar a manutengao . . ~ .
preventiva de todos os equipamentos preve.ntlv,a dps equu?amentos marTutengao prcleventlva dos OE1l
(n.2 dias uteis em média) equipamentos através da consulta ao
sistema de informacdo - DSME
DSME Reduzir o n? de | A chefia responsavel devera aferir o n? 10 10%
8.3. Realizar a manutencio corretiva de equipamentos imobilizados de equip;imentos ir.nobilizadosl para OE1
todos 0s equipamentos manutengao .corretlva .atraves i da
consulta ao sistema de informacgdo -
DSME
DSME Reduzir os consumos de | A chefia responsdvel deverd aferir as 10% 10%
8.4. Assegurar o controlo do abastecimento combustivel nas viaturas e | médias de consumos e n? de
de combustiveis equipamentos abastecimentos através da consulta ao OE1
sistema de informacdo — DSME
DSME Data de realizagdo de | A chefia responsdvel deverd aferir a 5 dias 10%
Pareceres de Aquisicdo e/ou | data de realizacdo de Pareceres de Uteis
8.5. Elaboragdo de Pareceres de Aquisicao e de Abate de Viaturas (n.2 dias | Aquisicdio e de Abate de Viaturas OE1l
8 de Abate de Viaturas uteis em média) através da consulta ao sistema de
informagdo — DSME
DSME Data de \verificaggo de | Sistema de Informagdo - DSME 3 dias 10%
8.6. Gestdo de Apdlices de seguros de todas processos de seguros para OEl1
as viaturas efeitos de processamento
(n.2 dias uteis em média)
DSME Data de realizagdo das | Sistema de Informagdo - DSME 5 dias 10%
8.7. Gestdo de acidentes e reparagdes no exterior das OE1l
acompanhamento/realizacdo das viaturas (n.2 dias Uteis em
reparagoes das viaturas do PVRAM média)
DSME Reduzir os tempos de | A chefia responsavel devera aferir o | 1 dia util 15%
intervengdao da manutengdo | tempo médio de intervengdo da
8.8. Planear e realizar a manutengdo preventiva das viaturas (n.2 | manutengdo preventiva das viaturas OEl

preventiva de todas as viaturas do PVRAM

dias Uteis em média)

através da consulta ao sistema de
informagdo — DSME
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DSME Reduzir o n? de viaturas | A chefia responsavel devera aferir o n2 10 10%
. ~ . imobilizadas de viaturas  imobilizadas  para
8.9. Realizar a manutengdo corretiva das o . .
8 . manutencdo corretiva através da OE1l
viaturas do PVRAM . . =
consulta ao sistema de informacgdo -
DSME
DSME N2 médio de servicos de | A chefia responsavel devera aferir o n2 0.5 10%
9.1. Programar e Gerir a realizagdo da construgdo de servigos de construgdo através da | servigos OE1
prestacdo dos servicos de Construcao consulta ao sistema de informacgdo -
9 DSME
DSME N2 médio de servicos de | A chefia responsavel devera aferir o n? 0.5 10%
9.2. Programar e Gerir a realizagdo da transportes de servicos de transporte através da | servigos OE1

prestacdo dos servicos de transportes

consulta ao sistema de informagdo -
DSME
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Correta classificagdo dos documentos DAEXPA | Correta classificagdo da documentacgdo (3 | Sistema de registo de 3
amostragens por ano com a verificagdo de | correspondéncia e/ou
10 classificagdes) Processo Fisico
1.1. Correta organizacado dos processos DAEXPA Correto arquivamento da documentagdo | Processo Fisico 4
por processo (3 amostragens por ano com
a verificagdo de 10 processos)
Correta distribuicdao de documentos DAEXPA | Tempo médio de distribuicio e | Sistema de registo de 2
encaminhamento de documentos correspondéncia
1.2. Disponibilizagdo de processos para consulta DAEXPA | Tempo médio de disponibilizagdo de | Sistema de registo de 5
aos demais servigos processos para consulta aos demais | correspondéncia e/ou
servigos Processo Fisico
Identificacdo das necessidades dos diversos GDR Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 1
servigos forma a que entrada em funcionamento | processo fisico
do portal interno seja realizada na data
estabelecida
Elaboracdo de documento de definicdo de GDR Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 1
requisitos funcionais e ndo funcionais do forma a que entrada em funcionamento | processo fisico
1 sistema do portal interno seja realizada na data
estabelecida
13. Solicitar a PAGESP o desenvolvimento do GDR Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 1
portal de intranet forma a que entrada em funcionamento | processo fisico
do portal interno seja realizada na data
estabelecida
Realizar testes ao portal interno GDR Realizagdo atempada da atividade de | Observagdo direta 1
forma a que entrada em funcionamento
do portal interno seja realizada na data
estabelecida
Entrada em funcionamento do portal GDR Data de entrada em funcionamento do | Observagdo direta 1
interno portal interno
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Andlise de processos expropriativos pIp Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 3
efetuados pela ex-sres forma a que a elaboragdo de proposta de | processo fisico

resposta as solicitages no ambito dos

processos expropriativos efetuados pela

ex-sres, seja realizada dentro do prazo

estabelecido
Recolha de informagdo complementar junto pIp Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 3
dos servigos que promoveram a(s) obra(s) forma a que a elaboragdo de proposta de | processo fisico

2.1. resposta as solicitagées no ambito dos

processos expropriativos efetuados pela

ex-sres, seja realizada dentro do prazo

estabelecido
Elaboracdo de proposta de resposta as pIp Tempo médio de realizacdo de proposta | Sistema de registo de 3
solicitacgbes no ambito dos processos de resposta aos  esclarecimentos | correspondéncia e/ou
expropriativos efetuados pela ex-sres solicitados no ambito dos processos | correio eletrénico

expropriativos efetuados pela ex-sres

2
Andlise de processos expropriativos pip Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 3
efetuados pela ex-sres forma a que a informacao solicitada seja | processo fisico

enviada aos servicos dentro do prazo
estabelecido
Recolha de informagdo complementar junto pip Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 3
dos servigos que promoveram a(s) obra(s) forma a que a informacao solicitada seja | processo fisico
2.2, enviada aos servigos dentro do prazo
estabelecido
Envio da informacdo solicitada pelos pIp Tempo médio de envio da informacgdo | Sistema de registo de 3
servigos solicitada aos servigos correspondéncia e/ou

correio eletrénico
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Andlise e enquadramento legal das GEP)J Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4
solicitagGes forma a que a elaboragdo de estudos, | processo fisico

pareceres e informagbes técnicas e

juridicas seja realizada dentro do prazo

estabelecido
Pesquisa, tratamento de informacdo e GEPJ Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4
subsuncgdo ao caso concreto forma a que a elaboragdo de estudos, | processo fisico

3.1. pareceres e informacGes técnicas e

juridicas seja realizada dentro do prazo

estabelecido
Elaboragdo de estudos, pareceres e GEPJ Tempo médio de resposta as solicitagdes Sistema de registo de 4
informacdes técnicas e juridicas correspondéncia e/ou

correio eletrénico

3
Andlise das matérias e identificagdo das GEPJ Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4
necessidades forma a que a elaboragdo de pareceres, | processo fisico

projetos de diplomas, regulamentos e
outros instrumentos normativos seja
realizada dentro do prazo estabelecido
Auscultacdo de servigos internos e externos GEP)J Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4
3.2. forma a que a elaboragdo de pareceres, | processo fisico

projetos de diplomas, regulamentos e
outros instrumentos normativos seja
realizada dentro do prazo estabelecido
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Organizacdo e tratamento de dados GEP)J Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4
forma a que a elaboragdo de pareceres, | processo fisico
projetos de diplomas, regulamentos e
outros instrumentos normativos seja
realizada dentro do prazo estabelecido
3.2. Elaboracdo de pareceres, projetos de GEPJ Tempo médio de elaboragdo de | Sistema de registo de 4
diplomas, regulamentos e outros pareceres, projetos de diplomas, | correspondéncia e/ou
instrumentos normativos regulamentos e outros instrumentos | correio eletrénico
normativos
Pesquisa nas fontes disponiveis GEPJ Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletronico e e/ou 4
forma a que a divulgacdo dos dados | processo fisico
através do reporte ao Diretor Regional
3 seja  realizada dentro do prazo
estabelecido
Identificacdo das matérias relevantes para o GEPJ Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4
setor forma a que a divulgagdo dos dados | processo fisico
através do reporte ao Diretor Regional
seja  realizada dentro do prazo
3.3. estabelecido
Recolha de informacgdo e legislagdo GEPJ Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4
forma a que a divulgacdo dos dados | processo fisico
através do reporte ao Diretor Regional
seja  realizada dentro do prazo
estabelecido
Divulgagdo dos dados através do reporte ao GEPJ Envio atempado Sistema de registo de 4
Diretor Regional correspondéncia e/ou

correio eletrénico
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Andlise e enquadramento legal das GEP)J Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4
situacdes forma a que a preparacgdo da Proposta de | processo fisico

Decisdo seja realizada dentro do prazo
estabelecido
Garantir a adequada e tempestiva GEPJ Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4
tramitacdo forma a que a preparagdo da Proposta de | processo fisico
Decisdo seja realizada dentro do prazo
estabelecido
3.4. Recolha e organizacdo da documentagdo de GEP)J Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4
suporte de informagio forma a que a preparagdo da Proposta de | processo fisico
Decisdo seja realizada dentro do prazo
estabelecido
Preparar Proposta de Decisdao GEPJ Envio da Proposta de Decisdo dentro dos | Sistema de registo de 4
prazos estabelecidos no CPA e outros | correspondéncia e/ou
diplomas legais correio eletrénico
Andlise da situagdo juridica objeto dos GEPJ Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4
processos forma a que a disponibilizacdo aos | processo fisico
3 mandatarios da RAM dos elementos
necessarios seja realizada dentro do prazo
estabelecido
Recolha e tratamento de informacdo GEPJ Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4
3.5. forma a que a disponibilizacdo aos | processo fisico
mandatarios da RAM dos elementos
necessarios seja realizada dentro do prazo
estabelecido
Auscultagdo de servigos internos e externos GEPJ Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4

forma a que a disponibilizagdo aos
mandatdrios da RAM dos elementos
necessarios seja realizada dentro do prazo
estabelecido

processo fisico
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Assegurar a interligacdo dos servicos com os GEPJ Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4
mandatarios da RAM forma a que a disponibilizacdo aos | processo fisico

mandatarios da RAM dos elementos
necessarios seja realizada dentro do prazo
estabelecido
Disponibilizacdo aos mandatarios da RAM GEPJ Tempo médio de resposta as solicitagGes | Sistema de registo de 4
3 3.5. dos elementos necessarios por forma a promover a coordenagdo dos | correspondéncia e/ou
processos contenciosos, em articulacdo | correio eletrénico
com os mandatdrios forenses da RAM
Registo atualizado do status dos processos GEPJ Permanente atualizagdo do registo dos | Sistema de controlo interno 4
contenciosos processos contenciosos dos processos contenciosos
Analisar as solicitagdes GCP Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 3
forma a que a emissdo de pareceres sobre | processo fisico
as pecas dos procedimentos de
contratagdo publica seja realizada dentro
4.1. do prazo estabelecido
Emitir pareceres sobre as pegas dos GCP Tempo médio de resposta as solicitagbes | Sistema de registo de 3
procedimentos de contratacdo publica de andlise e emissdo de pareceres sobre | correspondéncia e/ou
as pecas de procedimentos de | correio eletrdénico
4 contratacgdo publica
Efetuar notificagdes/comunicagdes  pré- GCP Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de registo de 6
contratuais previstas na Lei forma a que a outorga dos Contratos seja | correspondéncia,  Correio
realizada na data estabelecida/legal eletrdnico, respetivos
processos fisicos e/ou
eletrénicos
4.2, Promover a recolha da documentacdo GCP Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de registo de 6
prévia e necessaria a formalizacdo dos forma a que a outorga dos Contratos seja | correspondéncia, Correio
Contratos realizada na data estabelecida/legal eletrdnico, respetivos
processos  fisicos  e/ou

eletrdénicos
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Diligenciar pela outorga dos Contratos GCP Data da formalizagdo dos contratos | Sistema de registo de 6
publicos na data estabelecida/legal correspondéncia, Correio
eletrdnico, respetivos
processos  fisicos e/ou
eletrénicos
Efetuar as publicacdes definidas na Lei GCP Data de realizacdo das publicacbes | Sistema de registo de 6
definidas na Lei correspondéncia, Correio
eletrdnico, respetivos
processos  fisicos  e/ou
eletrénicos
Acautelar, quando for caso, pela preparagao GCP Data de realizagdo da preparagdo do | Sistema de registo de 6
4.2, do envio dos Contratos ao Tribunal de envio dos Contratos ao Tribunal de Contas | correspondéncia,  Correio
Contas eletronico, respetivos
processos  fisicos  e/ou
eletrénicos
Prestar as demais informacgGes previstas na GCP Data de realizacdo da prestacdo das | Sistema de registo de 6
Lei relativamente aos procedimentos pré- demais informacGes previstas na Lei | correspondéncia, Correio
4 contratuais relativamente aos procedimentos pré- | eletrdnico, respetivos
contratuais processos fisicos e/ou
eletrénicos
Divulgacdo de legislagdo, jurisprudéncia e GCP Tempo médio de divulgagdo de legislagdo, | Sistema de registo de 3
doutrina relevante na matéria jurisprudéncia e doutrina relevante na | correspondéncia e/ou
matéria correio eletrénico
4.3. Emitir pareceres relativos a contratacdo GCP Tempo médio de resposta as solicitagGes | Sistema de registo de 3
publica e & execugdo dos contratos publicos de emissdo de relativos a contratagdo | correspondéncia e/ou
publica e a execucdo dos contratos | correio eletrénico
publicos
Manter o DR e demais servigos GCP Tempo médio de disponibilizagdo de | Sistema de registo de 5
intervenientes nos diferentes informagdo atualizada sobre o andamento | correspondéncia e/ou
procedimentos de contratacio publica dos procedimentos em curso, relativos a | correio eletrénico
4.4. . . - contratagdo publica aos demais servigos
informados  (por correio  eletrénico)

relativamente as diligéncias efetuadas pelo
GCP no ambito de todos os procedimentos
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Analise dos requisitos de candidatura de GEP Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4
projetos a programas de iniciativas forma a que a realizagdo e submissdo de | processo fisico
comunitarias candidatura de projetos a programas de

iniciativas comunitdrias seja realizada na
data estabelecida
Recolha de informagdo nos servigos para a GEP Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4
5.1 preparacdo de candidatura de projetos a forma a que a realizagdo e submissdo de | processo fisico
programas de iniciativas comunitarias candidatura de projetos a programas de
iniciativas comunitarias seja realizada na
data estabelecida
Realizagdo e submissdao de candidatura de GEP Data de realizagdo e submissdo de | Portais especificos 4
projetos a programas de iniciativas candidatura de projetos a programas de
comunitarias iniciativas comunitdrias
Recolha de informagdo e normas dos GEP Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 2
programas dos fundos estruturais e sua forma a que a divulgagdo de informacdo e | processo fisico
5 sistematizacio normas dos programas dos fundos
estruturais junto dos servicos promotores
de projetos seja realizada na data
estabelecida
Divulgacdo de informagdo e normas dos GEP Tempo médio de disponibilizagdo de | Sistema de registo de 2
programas dos fundos estruturais junto dos informacdo e normas dos programas dos | correspondéncia e/ou
s servicos promotores de projetos fundos estruturais aos demais servicos correio eletrénico
Prestar informagdes de esclarecimento aos GEP Tempo médio de resposta as solicitagbes | Sistema de registo de 2
servicos sobre a informagdo e normas dos | correspondéncia e/ou

programas dos fundos estruturais aos
demais servico

correio eletrénico
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Realizagdo dos processos de certificacdo de GEP Data de realizagdo dos processos de | Portais especificos 3
despesa/pedido de reembolsos certificagdo de  despesa/pedido de

reembolsos de projetos realizados ao
abrigo de programas de iniciativas
comunitdrias
5.3.
Recolha, esclarecimento e fornecimento de GEP Data de realizaggo da recolha, | Portais especificos 3
informagdes solicitadas pela autoridade de esclarecimento e fornecimento de
gestio informacgGes solicitadas pela autoridade
de gestao
Analise dos requisitos do programa de GEP Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 2
iniciativas comunitarias forma a que a realizagdao dos documentos | processo fisico
técnicos e sua submissdo a entidade
gestora do programa de iniciativas
comunitdrias seja realizada na data
estabelecida
Divulgacdao dos modelos de documentos e GEP Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 2
5 relatérios técnicos junto dos servicos forma a que a realizagdo dos documentos | processo fisico
promotores de projetos ao abrigo do técnicos e sua submissdo a entidade
S gestora do programa de iniciativas
programa de iniciativas comunitarias . . .
comunitdrias seja realizada na data
5.4. estabelecida
Recolha de informagdo nos servigos GEP Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 2
promotores de projetos ao abrigo do forma a que a realizagdo dos documentos | processo fisico
programa de iniciativas comunitarias técnicos e sua submissdo a entidade
AN - gestora do programa de iniciativas
necessarios a realizacdo dos documentos L ; .
o comunitdrias seja realizada na data
tecnicos estabelecida
Realizagdo dos documentos técnicos e sua GEP Data de realizagdo dos documentos | Portais especificos 2

submissdo a entidade gestora do programa
de iniciativas comunitarias

técnicos e sua submissdo a entidade
gestora do programa de iniciativas
comunitarias
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Analise documental relacionada com o tema GEP Data de realizagdo da analise documental | Sistema de registo de
da auditoria relacionada com o tema da auditoria correspondéncia e/ou
correio eletrénico
Assegurar a coordenagcdo do envio de GEP Data de envio de informagdo no ambito | Sistema de registo de 3
informacdo no dmbito da auditoria da auditoria correspondéncia e/ou
correio eletrénico
5 5.5. Recolha, esclarecimento e fornecimento de GEP Data de realizaggo da recolha, | Sistema de registo de 3
informacBes no decurso da auditoria e no esclarecimento e fornecimento de | correspondéncia e/ou
periodo subsequente |nfo’rmag6es no decurso da auditoria e no | correio eletrénico
periodo subsequente
Elaborar proposta de resposta as questdes GEP Data de realizacdo de proposta de | Sistema de registo de 3
identificadas nos relatérios de auditoria resposta as questdes identificadas nos | correspondéncia e/ou
relatérios de auditoria correio eletrénico
Recolha de informagdo junto dos diversos GEP Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e 2
servicos forma a que a elaboragdo de proposta de | Processo fisico
Planos  Plurianuais e anuais de
investimentos setoriais seja realizada na
data estabelecida
Tratamento dos elementos destinados a GEP Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 3
elaboracdo dos planos plurianuais e anuais forma a que a elaboragdo de proposta de | processo fisico
6 6.1. dos investimentos sectoriais Planos  Plurianuais e  anuais  de
investimentos setoriais seja realizada na
data estabelecida
Elaboragdo de proposta de Planos GEP Data de realizagdo da proposta de Planos | Sistema de registo de 3

Plurianuais e anuais de investimentos

setoriais

Plurianuais e anuais de investimentos
setoriais

correspondéncia e/ou

correio eletrénico
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Recolha e tratamento de informacdo GEP Realizagdo atempada da atividade de Correio eletrénico e/ou 2
forma a que a elaboragdo de Relatdrio de | processo fisico
execucdo dos planos anuais e plurianuais
de investimentos setoriais seja realizada
na data estabelecida
Analise da Informacgao GEP Realizagdo atempada da atividade de Correio eletrénico e/ou 2
6.2. forma a que elaboracgdo de Relatdrio de processo fisico
execucdo dos planos anuais e plurianuais
de investimentos setoriais seja realizada
na data estabelecida
Elaboracdo de Relatério de execucdo dos GEP Data de realizagdo do Relatério de | Sistema de registo de 2
6 planos anuais e plurianuais de execuc¢do dos planos anuais e plurianuais | correspondéncia e/ou
investimentos setoriais de investimentos setoriais correio eletrénico
Andlise da situagdo GEP Realizagdo atempada da atividade de Correio eletrénico e/ou 2
forma a que elaboragdo de Pareceres e processo fisico
Estudos na area econdmica seja realizada
na data estabelecida
Recolha, andlise e tratamento de GEP Realizagdo atempada da atividade de Correio eletrénico e/ou 2
6.3. informac3o forma a que elaboragdo de Pareceres e processo fisico
Estudos na area econdmica seja realizada
na data estabelecida
Elaboracdo de Pareceres e Estudos na darea GEP Tempo médio de resposta as solicitagSes | Sistema de registo de 2
econdmica de emissdo de pareceres e estudos na | correspondéncia e/ou

area econdmica

correio eletrénico
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Recolha e tratamento de informacdo GEP Realizagdo atempada da atividade de Correio eletrénico e/ou 2
forma a que o calculo dos valores dos processo fisico
indicadores seja realizada na data
estabelecida
Analise de informacgao GEP Realizagdo atempada da atividade de Correio eletrénico e/ou 2
forma a que o calculo dos valores dos processo fisico
indicadores seja realizada na data
estabelecida
Calculo dos valores dos indices para a GEP Data de realizagao do calculo dos valores | Sistema de registo de 2
6.4. revisdo de precos de empreitada dos indices para a revisdo de pregos de | correspondéncia e/ou
empreitada correio eletrénico
Envio para Aprovagdo dos indices para a GEP Data de envio para Aprovacdo dos indices | Sistema de registo de 2
revisdo de precos de empreitada para a revisdo de pregos de empreitada correspondéncia e/ou
correio eletrénico
6 Publicagdo dos indices para a revisdo de GEP Data de publicagdo dos indices para a | Sistema de registo de 2
precos de empreitada revisao de pregos de empreitada correspondéncia e/ou
correio eletrénico
Assegurar a gestdo orcamental, através da DCO Data de verificagdo e processamento das | Sistema de registo de 9
respetiva da verificacdo e processamento despesas autorizadas, bem como através | correspondéncia/faturas,
das despesas autorizadas, bem como da data de realizagdo de proposta e | sistema de informacgdo de
. . ~ instrucdo das alteragdes orcamentais | contabilidade e correio
através da proposta e instrugdo das . o o
. . ) consideradas necessarias eletrénico
alteragdes orcamentais consideradas
necessarias
Promover a obten¢do dos fundos DCO Data de solicitagdo dos fundos correio eletrénico 4
6.5. | necessarios para registo dos compromissos, necessarios, a unidade de gestdo, para o

através da solicitacdo a unidade de gestdo

registo de compromissos,
comparativamente a data de envio dos
processos para cabimento definitivo, por
parte do GCP
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Garantir a autorizagdo dos encargos DCO Data de realizacdo dos procedimentos | Sistema de registo de 4
p|urianuai5 e outras situagaes previstas na que garantam a autorizagéo dos encargos correspondéncia e correio
Lei plurianuais e outras situagdes previstas na | eletrénico

Lei
6.5. Garantir o langamento/atualizagdo no DCO Data do langamento no Sistema Central | Correio electrénico e SCEP 4
Sistema Central de Encargos Plurianuais de Encargos Plurianuais (SCEP) dos
(SCEP) dos encargos plurianuais encargos plurianuais face a data de
entrada dos respetivos processos no
GAPCO para cabimento
Assegurar a disponibilizacdo de informagdo DCO Data de disponibilizagdo de informagdo | Sistema de registo de 7

6 financeira a outras entidades internas e financeira a outras entidades internas e | correspondéncia e/ou
externas externas correio electrénico
Reporte mensais do Mapa de Pagamentos DCO Data de realizacdo dos Reportes mensais Correio eletrénico 2
em Atraso, Mapa da Divida e Mapa de
evolugdo dos Pagamentos em Atraso, Mapa
dos compromissos e analise da informacéao e

6.6. carregamento do MPA no SIGORAM
Reporte trimestral dos Acordos de DCO Data de realizagdo do reporte trimestral | Correio electrénico 2
Regularizacdo da divida e factorings dos Acordos de Regularizagdo da divida e
factorings
Solicitar documentacdo necessaria aos DCO Data de solicitagdo da informagdo aos | Sistema de registo de 7
fornecedores para efeitos de fornecedores face ao facto que deu | correspondéncia e/ou

processamento da despesa

origem ao pedido

correio eletrénico
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Analise das regras estabelecidas na circular DCO Realizacdo atempada da atividade, de | Correio electrénico 2
que contém as instrucdes para a elaboragdo forma a permitir o envio da proposta de
da proposta de orcamento orcamento de funcionamento, a tutela,

seja realizada na data estabelecida
Recolha de informacdo junto dos diversos DCO Realizacdo atempada da atividade, de | Correio electrénico 2
servicos forma a permitir o envio da proposta de
orcamento de funcionamento, a tutela,
seja realizada na data estabelecida
6.7. Elaboragdo da proposta de orgamento e DCO Realizacdo atempada da atividade, de | Correio electrénico 2
envio ao respetivo servico para validacdo forma a permitir o envio da proposta de
orcamento de funcionamento, a tutels,
seja realizada na data estabelecida
6
Reajustamentos e envio a tutela da DCO Data de envio a tutela da proposta de | Correio electrénico 2
proposta de orgamento de funcionamento, orcamento de funcionamento ajustada
quando solicitados
Efetuar previsdes de utilizagao, DPA Data de realizagdo do Mapa de consumos | Sistema de Informacdo de 2
fornecimento e consumos de bens, assim mensais por cada Direcao Regional consumos
como calcular quantidades de
encomenda/utilizacdo e manter
6.8. permanentemente atualizado um sistema
de controlo de utilizacdo e de consumos de
todas as unidades organicas da DRPRGOP e
DRESC
Gerir os bens de consumo em stock DPA Efetuar o registo atempado de requisicdo | GERFIP 3

necessarios ao regular funcionamento dos
Servigos

de bens
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Fornecer, apds verificagdo de autorizagGes, DPA Data do fornecimento de bens | Sistema de Informacdo de 2
mas sempre mediante requisicdo propria, os requisitados e com existéncia em stock Consumos
bens e materiais  destinados  ao

6.8. . ~ .
funcionamento ou atuagdo dos servigos,
controlando as entregas
Recolha de dados e informagbes nas Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou
diversas Unidades Organicas de suporte a forma a que o Relatério de Execugdo do | processo fisico
elaboracdo do Relatério de Execucio do GDR Plano fje Preve?géo de Risco d.e 3
Plano de Prevencao de Risco de Corrupgado e Corr.upgao e Infraces Congxas 2015 seja
. realizado na data estabelecida
InfragGes Conexas 2015
6.9. Tratamento dos dados e informagdes Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou
recolhidas nas diversas Unidades Organicas forma o Relatdrio de Execucdo do Plano | processo fisico
de suporte a elaboracdo do Relatério de GDR de Prevencdo de Risco de Corrupgdo e 3
~ ~ . Infragbes Conexas 2015 seja realizado na
Execucdo do Plano de Prevencdo de Risco de -
N . data estabelecida
Corrupcao e Infragdes Conexas 2015

6 Elaboracdo do Relatério de Execugdo do Data de Elaboragdo do Relatério de | Observagdo direta
Plano de Prevencio de Risco de Corrupcdo e GDR Execugdo do Plano de Prevengdo de Risco 3
Infracdes Conexas 2015 de Corrupcédo e Infragcdes Conexas 2015
Recolha de dados e informagdes nas Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou
diversas Unidades Organicas de suporte a forma a que o Plano de Prevencdo de | processo fisico 3
elaboragdo do Plano de Prevengdo de Risco GDR Risco de Corrupgdo e Infragdes Conexas
de Corrupcio e Infracdes Conexas 2016 2016 seja realizado na data estabelecida
Tratamento dos dados e informagses Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou

6.10. | recolhidas nas diversas Unidades Organicas forma a que o Plano de Prevengdo de | processo fisico
de suporte a elaboragio do Plano de GDR Risco de Corrupcgdo e Infragdes Conexas 3
~ . ~ 2016 seja realizado na data estabelecida
Prevencdo de Risco de Corrupgdo e
InfragGes Conexas 2016
Elaboragdao do Plano de Prevengdo de Risco GDR Data de Elaboragdo do Plano de | Observagdo direta 3

de Corrupcdo e Infragdes Conexas 2016

Prevencdo de Risco de Corrupgdao e
Infragdes Conexas 2016
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Elaborar e disponibilizar os conteldos DPA Data de envio dos conteudos informativos | Sistema de Correspondéncia 2
informativos e documentos de apoio a e documentos necessarios a elaboragdo | e/ou correio eletrénico
elaboragdo do balango social do balango social

7.1 Elaboracdo dos mapas de pessoal e DPA Data do envio da informagdo solicitada Sistema de Correspondéncia 2
indicadores de gestdo de recursos humanos e/ou correio eletrdénico
Recolha de informagdo por funcionario DPA Data de elaboragdo atempada do Mapa | Ficha de Controlo do Mapa 2
(Falhas, férias, Baixas, Penhoras, etc.) de assiduidade da DRPRGOP e DRESC de Assiduidade
7.2. - - —
Processamento de Vencimentos DPA Processamento dos vencimentos dentro | Portal do Funcionario 4
do prazo estabelecido pela SRPF Pudblico
Acompanhamento da implementac¢do e de DPA Data de envio das alteragbes e | Correio eletrénico 1
alteragdes dos diplomas vigentes atualizacdes da legislacao
Respostas as Solicitacdes dos Servigos DPA Data de envio dos esclarecimentos, | Sistema de Correspondéncia 5
; 73. estudos e pareceres dentro dos prazos | e/ou correio eletrénico
estipulado no CPA e legislagdo vigente
Tratamento e disponibilizacdo de inf. e DPA Envio dos esclarecimentos, estudos e | Sistema de Correspondéncia 4
emissdo de pareceres sobre pedidos de pareceres tendo como referéncia os | e/ou correio eletrénico
recrutamento de pessoal, mobilidade prazos estipulado no CPA e legislacao
interna e cedéncia por interesse publico vigente
7.4. Apoio técnico ao processo de recrutamento DPA Data de envio dos esclarecimentos, | Sistema de Correspondéncia 4
estudos e pareceres tendo como | e/ou correio eletrénico
referéncia os prazos estipulado no CPA e
legislagcdo vigente
Atualizagdo trimestralmente no Portal do DPA Data de atualizagdo no Portal do | Portal do Funcionario 2
Funcionario Publico na d4rea Balango de Funciondrio Publico na area Balango de | Publico
Efetivos Efetivos
7:5. Envio Trimestral do Mapa da Evolugdo da DPA Data de envio do Mapa da Evolugdo da | Sistema de Correspondéncia 2

Redugdo dos Efetivos

Redugdo dos Efetivos

e/ou correio eletrdnico




00 | Tarefa Atividade UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagdo RF Afetar
Consulta aos servicos de necessidades de DPA Realizagdo Atempada da atividade de | Sistema de Correspondéncia 2
formacdo por trabalhador forma a que o Plano de formacdo seja | e/ou correio eletrénico

realizado na data estabelecida
7.6. Definigdo de um plano de formacdo DPA Data de envio do Plano de formacdo | Sistema de Correspondéncia 2
solicitado pela DRAPL e/ou correio eletrdnico
Divulgacdo das a¢des de formacdo junto dos DPA Data de envio de informacdo das acdes de | Sistema de Correspondéncia 2
servigos formacgdo junto dos demais servigos e/ou correio eletrénico
Selecdo dos trabalhadores a participar nas DPA Data de envio da ficha de inscri¢do para o | Sistema de Correspondéncia 3
7.7. acOes de formacao e realizagdo de inscrigcdo servico promotor da a¢do de formacdo e/ou correio eletrénico
Monotorizagdo das ag¢des de formacgdo DPA Monotorizagao da entrega do relatério Processo  Individual do 2
frequentadas pelos trabalhadores Funcionario
Recolha de dados e informagdes nas Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou
diversas Unidades Organicas de suporte 3 forma a que o Plano de atividades | processo fisico
elaboragdo do Plano de atividades 2016 GDR 2016seja realizado na data estabelecida 3
7 Tratamento dos dados e informagses Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou
78, recolhidas nas diversas Unidades Organicas forma a que o Plano de atividades 2016 | processo fisico
de suporte a elaboragio do Plano de GDR seja realizado na data estabelecida 3
atividades 2016
Elaboracdo do Plano de atividades 2016 Data de Elaboracdo do Plano de | Observagdo direta
GDR atividades 2016 3
Recolha de dados e informagbes nas Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou
diversas Unidades Organicas de suporte a forma a que o Relatério do Plano de | processo fisico 3
elaboracido do Relatério do Plano de GDR atividades 2015 seja realizado na data
atividades 2015 estabelecida
7.9. Tratamento dos dados e informagdes Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou
recolhidas nas diversas Unidades Organicas forma a que o Relatério do Plano de | processo fisico
de suporte a elaboracdo do Relatério do GDR atividades 2015 seja realizado na data 3

Plano de atividades 2015

estabelecida
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Elaboragdo do Relatério do Plano de GDR Data de Elaboracdo do Relatério do Plano | Observagdo direta 3
7.9. atividades 2015 de atividades 2015
Recolha de dados e informagdes nas Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou
diversas Unidades Organicas de suporte a forma a que o Plano de atividades 2017 | processo fisico
elaboragdo do Plano de atividades 2017 GDR seja realizado na data estabelecida 3
7 Tratamento dos dados e informagGes Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou
7.10. recolhidas nas diversas Unidades Organicas forma o Plano de atividades 2017 seja | processo fisico
de suporte a elaboracio do Plano de GDR realizado na data estabelecida 3
atividades 2017
Elaboragao do Plano de atividades 2017 Data de Elaboragao Plano de atividades | Observagdo direta 3
GDR 2017
Andlise das solicitagdes DSME Realizagdo atempada da atividade de forma a | Sistema de Informacdo - 1
que o envio do Parecer de aquisicdio de | DSME
equipamentos aos respetivos servigos seja
realizado na data estabelecida
Recolha e tratamento de informacdo DSME Realizagdo Atempada da atividade de | Sistema de Informacao - 2
forma a que o envio do Parecer de | DSME
aquisicdo de equipamentos aos respetivos
8 8.1. servicos seja realizado na data
estabelecida
Elaboracdo do Parecer de aquisicdo de DSME Data de realizagdo do parecer de | Sistema de Informagdo - 2
equipamentos aquisicdo de equipamentos DSME
Envio do Parecer aos respetivos servigos DSME Data de envio do parecer de aquisi¢ao de | Sistema de Informagdo - 1
equipamentos DSME
Andlise da informagdao técnica dos DSME Realizacdo atempada da atividade de | Sistema de Informacao - 3
equipamentos forma a que a manutengao preventiva dos | DSME
8.2. equipamentos seja realizada na data

estabelecida
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Elaboragdo da lista de materiais DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacao - 1
forma a que a manutencao preventiva dos | DSME
equipamentos seja realizada na data
estabelecida
Processo de aquisicdo das pegas e servigos DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacao - 2
necessarios a reparacio forma a que a manutencgado preventiva dos | DSME
equipamentos seja realizada na data
8.2. estabelecida
Realizagdo da Manutencdo Preventiva dos DSME Data de realizaggo da Manutencgdo | Sistema de Informacao - 4
Equipamentos Preventiva dos Equipamentos DSME
Realizar o processamento das faturas DSME Data de realizagdo do processamento das | Sistema de Informacao - 3
faturas DSME
Atualizar os dados nos diversos sistemas de DSME Data de atualizagdo dos dados nos | Sistema de Informacao - 2
informac3o diversos sistemas de informacao DSME
Rececdo do equipamento DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacao - 2
forma a que a realizagdo dos trabalhos de | DSME
8 reparacdo sejam realizados na data
estabelecida
Andlise  técnica do equipamento e DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacao - 4
diagnéstico dos problemas forma a que a realizagdo dos trabalhos de | DSME
reparacdo sejam realizados na data
estabelecida
Identificacdo dos trabalhos a efetuar e das DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacao - 4
pecas necessarias a reparacio forma a que a realizagdo dos trabalhos de | DSME
8.3. reparacdo sejam realizados na data
estabelecida
Processo de aquisicdo das pegas e servigos DSME Realizagdo atempada da atividade de Sistema de Informagao - 7
necessarios a reparacdo forma a que a realizagdo dos trabalhos de | DSME
reparagdo sejam realizados na data
estabelecida
Realiza¢do dos trabalhos de reparagao DSME Data de realizacdo dos trabalhos de Sistema de Informacéo - 4

reparagao

DSME
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Testes de validagdo dos trabalhos efetuados DSME Data de realizacdo dos testes de validagdo | Sistema de Informacao - 4
dos trabalhos efetuados DSME
Entrega do equipamento aos servigos DSME Data de entrega do equipamento aos Sistema de Informagao - 4
8.3. servigos DSME
Atualizar os dados nos diversos sistemas de DSME Data de atualizagao dos dados nos Sistema de Informagao - 2
informac&o diversos sistemas de informacgdo DSME
Andlise das solicitagdes DSME Realizagdo atempada da atividade de formaa | Sistema de Informagdo - 2
que o abastecimento do Combustivel dos DSME
equipamentos seja realizado na data
estabelecida
Planeamento do abastecimento DSME Realizagdo atempada da atividade de forma a | Sistema de Informag&o - 2
3.4 que o abastecimento do Combustivel dos | DSME
o equipamentos seja realizado na data
estabelecida
Abastecimento do  Combustivel  dos DSME Data de realizagdo do abastecimento do | Sistema de Informacao - 1
equipamentos Combustivel dos equipamentos DSME
8 Analise das solicitagdes DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacdo - 2
forma a que o envio do Parecer de | DSME
aquisicdo e abate de viaturas  aos
respetivos servigos seja realizado na data
estabelecida
Recolha e tratamento de informagdo DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacao - 2
forma a que o envio do Parecer de | DSME
8.5. aquisicio e abate de viaturas aos
respetivos servicos seja realizado na data
estabelecida
Elaboragdao do Parecer de aquisicdo e abate DSME Data de realizagdo do Parecer de | Sistema de Informagdo - 1
de viaturas aquisicdo e abate de viaturas DSME
Envio do Parecer aos respetivos servigos DSME Data de envio do Parecer de aquisicdo e | Sistema de Informagdo - 1
abate de viaturas DSME
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Analise das apdlices de seguros DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacao - 1
forma a que processo de comunica¢cdo | DSME
com a seguradora seja realizado na data
estabelecida
Analise técnica da situagdo a solucionar DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacao - 2
forma a que processo de comunica¢cdo | DSME
com a seguradora seja realizado na data
estabelecida
8.6. Tomada de decisdo dos procedimentos a DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacao - 1
efetuar forma a que processo de comunica¢cdo | DSME
com a seguradora seja realizado na data
estabelecida
Processo de comunica¢do com a seguradora DSME Data de realizagdo do processo de | Sistema de Informagdo - 1
8 comunicagao com a seguradora DSME
Atualizar os dados nos diversos sistemas de DSME Data de atualizagdo dos dados nos | Sistema de Informacao - 2
informac3o diversos sistemas de informagao DSME
Recolha de informagdo junto dos servigos e DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacao - 2
funcionarios sobre o sinistro forma a que o acompanhamento | DSME
/realizacdo das reparagBes das viaturas
seja realizado na data estabelecida
8.7. Instruir  os  processos administrativos DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacdo - 2

resultantes de acidente de viagao

forma a que o acompanhamento
/realizacdo das reparagBes das viaturas
seja realizado na data estabelecida

DSME




00 | Tarefa Atividade UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagdo RF Afetar
Acompanhamento do processo de sinistro DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacdo - 1
forma a que o acompanhamento | DSME
/realizacdo das reparacdes das viaturas
seja realizado na data estabelecida
Acompanhamento / realizagdo  das DSME Data de realizagdo do acompanhamento | Sistema de Informagdo - 1
8.7. reparacdes das viaturas /realizacdo das reparagdes das viaturas DSME
Entrega das viaturas aos servicos DSME Data de entrega das viaturas aos servigos | Sistema de Informacao - 2
DSME
Analise da informacao técnica das viaturas DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacao - 2
3 forma a que a manutencgdo preventiva das | DSME
viaturas  seja  realizada na data
estabelecida
Elaboracdo da lista de materiais DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagdo - 3
forma a que a manutencgdo preventiva das | DSME
8.8. viaturas seja  realizada na data
estabelecida
Processo de aquisicdo das pegas e servigos DSME Realizacdo atempada da atividade de | Sistema de Informacao - 2

necessarios a reparagao

forma a que a manutengao preventiva das
viaturas  seja  realizada na data
estabelecida

DSME




00 | Tarefa Atividade UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagdo RF Afetar
Realizagdo da Manutengdo Preventiva das DSME Data de realizagdo da Manutencdo | Sistema de Informacao - 6
viaturas Preventiva das viaturas DSME
Realizar o processamento das faturas DSME Data de realizagdo do processamento das | Sistema de Informagdo - 3

faturas DSME
8.8.
Atualizar os dados nos diversos sistemas de DSME Data de atualizacdo dos dados nos | Sistema de Informacao - 2
informac3o diversos sistemas de informacao DSME
Recec¢do da viatura DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagdo - 2
forma a que os trabalhos de reparacdo da | DSME
viatura sejam realizados na data
estabelecida
8
Andlise técnica da viatura e diagndstico dos DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagdo - 4
problemas forma a que os trabalhos de reparacdo da | DSME
viatura sejam realizados na data
estabelecida
8.9. Identificacdo dos trabalhos a efetuar e das DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagdo - 7
pecas hecessarias a reparagdo e/ou servicos forma a que os trabalhos de reparacdo da | DSME
a contratar viatura sejam realizados na data
estabelecida
Processo de aquisicdo das pegas necessarias DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacao - 3

a reparagdo e/ou servigos a contratar

forma a que os trabalhos de reparacéo da
viatura sejam realizados na data
estabelecida

DSME




00 | Tarefa Atividade UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagdo RF Afetar
Realiza¢do dos trabalhos de reparagdo da DSME Data de realizagdo dos trabalhos de | Sistema de Informacdo - 7
viatura reparagdo da viatura DSME
Testes de validagdo dos trabalhos efetuados DSME Data de realizagdo dos testes de validagdo | Sistema de Informagdo - 2

dos trabalhos efetuados DSME
8 8.9. Entrega da viatura aos servigos DSME Data de entrega da viatura aos servigos Sistema de Informagao - 2
DSME
Realizar o processamento das faturas DSME Data de processamento das faturas Sistema de Informacgdo — 3
DSME
Atualizar os dados nos diversos sistemas de DSME Data de atualizagdo dos dados nos | Sistema de Informacao - 2
informac3o diversos sistemas de informacgdo DSME
Analise das solicitagcdes DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacao - 2
forma a que realizagdo do servico de | DSME
apoio de construgao seja realizado na
data estabelecida
Planeamento da realizagdo do servico em DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagdo - 2
funcido dos recursos disponiveis forma a que realizacdo do servico de | DSME
apoio de construgdo seja realizado na
data estabelecida
9 9.1. Comunicacdo da data de realizagdo do DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacao - 2
servigo forma a que realizagdo do servico de | DSME
apoio de construgao seja realizado na
data estabelecida
Realizagdo do servico de apoio de DSME Data de realizagdo do servigo de apoio de | Sistema de Informacdo - 17
construgdo construgdo DSME
Atualizar os dados nos diversos sistemas de DSME Data de atualizagdo dos dados nos | Sistema de Informacao - 2

informacdo

diversos sistemas de informacdo

DSME




00 | Tarefa Atividade UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagdo RF Afetar
Analise das solicitagcdes DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacao - 1
forma a que o servigo de transporte seja | DSME
realizado na data estabelecida
Planeamento da realizagdo do servico de DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacao - 1
transporte em fungdo dos recursos forma a que o servigo de transporte seja | DSME
disponiveis realizado na data estabelecida
9 9.2. Comunicagdo da data de realizagdo do DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagdo — 1
servico de transporte ao servico requisitante forma a que o servico de transporte seja | DSME
realizado na data estabelecida
Realiza¢do do servigo de transporte DSME Data de realizacdo do servico de | Sistema de Informacao - 6
transporte DSME
Atualizar os dados nos diversos sistemas de DSME Data de atualizagdo dos dados nos | Sistema de Informacao - 2

informacao

diversos sistemas de informacgdo

DSME




Os propésitos e as orientacdes estabelecidas no presente Plano de
Atividades estdo refletidos em objetivos mensuraveis, através de metas
guantitativas e temporais. Neste contexto, estard sempre associado ao
respetivo planeamento orcamental, sendo determinante, para o processo
de tomada de decisdo e para a atribuicdo de prioridades, o juizo de valor
em termos de racionalidade (econdémica) e de custo-beneficio. Tal
apreciacdo tera um peso significativo na avaliagdo e na autorizacdo da
despesa. Sendo este plano indissociavel dos seus mecanismos de
programacao de recursos humanos, financeiros, materiais e de informacéo,
o planeamento plurianual de atividades, incluindo o que se relaciona com o
ciclo de vida dos sistemas, deve ser refletido num planeamento de
recursos, também ele plurianual. Desta forma, pretende-se avaliar o
impacte da concretizacdo daquelas vertentes, visando garantir a coeréncia
entre funcbes, missdo, tarefas, atividades, recursos e finalidade.
Internamente, na atividade de planeamento, caberd aos diretores de
servico e chefes de divisao a tarefa de padronizar, harmonizar e verificar a

conformidade entre os propositos e as orienta¢des do Plano.
De forma a viabilizar e facilitar a funcdo de acompanhamento e controlo, o

Plano de atividades constituird a base de conteddo para a ferramenta de

gestédo de tarefas e atividades internas.
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