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O Plano de Atividades da Dire¢do Regional do Planeamento, Recursos
e Gestdo de Obras Publicas (DRPRGOP) é um instrumento fundamental
de gestdo e de enquadramento institucional orientador da sua atividade,
onde se pretendeu definir os objetivos, a metodologia e a sua posicdo
estratégica para o ano de 2018, tendo em conta a observagdo do meio
envolvente e dos seus recursos.

Trata-se de um documento de planeamento, que define, os objetivos,
as formas de organizacéo e programacéo das atividades e que procede a
identificacdo dos recursos necessarios a sua execugao.

Enquanto instrumento de gestdo e documento diferenciado, o Plano
Anual de Atividades obedece a uma logica de integracdo e articulacao,
tendo em vista a coeréncia, eficacia e qualidade dos servigos da Diregdo
Regional.

A estratégia a seguir assentara na qualidade do apoio técnico e logistico
prestado, sem descurar 0s aspetos da economicidade, eficiéncia e
eficacia que devem estar sempre presentes no desenvolvimento da
respetiva atividade.

Este Plano assume-se como um instrumento de apoio a gestdo, uma
ferramenta dindmica de gestdo, sujeito a constantes ajustamentos
perante as contingéncias internas e externas, e sera objeto de apreciacdo
e aprovacdo pelo Secretario Regional dos Equipamentos e
Infraestruturas.

O presente instrumento foi elaborado em articulagdo com o Programa
do XII Governo Regional da Madeira, Grandes Opg¢bes do Plano,
Orcamento da Regido, Lei Organica da Secretaria Regional dos
Equipamentos e Infraestruturas (Decreto Regulamentar Regional n.°
2/2018/M, de 24 de janeiro) e SIADAP-RAML1.

Saliente-se que a elaboracdo do presente documento contou com a
participacdo de todos os dirigentes da DRPRGOP procurando, fomentar e
dinamizar toda a sua atividade.
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A DRPRGOP é um servico da administracdo direta da Secretaria Regional dos

Equipamentos e Infraestruturas,

conforme previsto no artigo 5°

do Decreto

Regulamentar Regional n.° 2/2018/M, de 24 de janeiro, que aprovou a estrutura
organica da Secretaria Regional dos Equipamentos e Infraestruturas, e de acordo com
0 Decreto Regulamentar Regional n.° 20/2016/M, de 25 de agosto.

Atribuic6es/Competéncias

DRPRGOP

Prestar ao gabinete do SREI e a DRESC, o
apoio técnico e administrativo, que Ihe for
solicitado, que n&o se inclua nas atribuicdes
proprias dos mesmos

A

\ 4

Prestar, na &rea das suas atribuicfes, o apoio
administrativo e logistico no ambito da
identificacdo dos imoOveis necessarios a
concretizacdo das obras publicas, a executar
pelos servicos da SREI

Coordenar a utilizacdo, gestdo e manutencgéo
dos equipamentos e viaturas ao servico do
Governo Regional e promover a aquisicdo e
gestdo dos materiais destinados & manutencgéo
dos mesmos e as obras promovidas por
administracao direta

A

Assegurar a gestdo dos recursos humanos e
das instalacdes afetas a SREI

Coordenar, na sua &rea setorial, a preparagéo
e acompanhamento da execu¢do dos planos
anuais e plurianuais dos investimentos

A

Emitir pareceres e informacdes juridicas,
promover a preparagcdo de projetos de
diplomas e de outros atos normativos, e
prestar apoio juridico no dominio das suas
atribuicbes

Promover e coordenar, no dominio da sua
atuacdo, o0s estudos necessarios a
fundamentacdo e formulacdo das propostas
sectoriais de politicas publicas cometidas a
SREI e desenvolver as medidas necessarias a
sua implementacéo

Coordenar e acompanhar a tramitacéo
processual dos diferentes procedimentos
administrativos de contratacdo publica sujeita
ao regime juridico aplicavel aos contratos
publicos

Assegurar a divulgacao, dentro da sua area
funcional, das leis, regulamentos, instrucées,
diretivas, despachos e demais normas
juridicas e contratuais, necessarias ao seu
normal funcionamento

Programar e coordenar a implementacdo de
medidas conducentes a promover de forma
permanente e integrada, a inovacdo, a
modernizacdo e a politica de qualidade do
setor das obras publicas, dos edificios e
equipamentos publicos que ndo se inclua nas
atribuicdes préprias dos demais servigos.




De acordo o previsto na Portaria n.° 567/2016, de 15 de dezembro, que determinou a
estrutura nuclear, no Despacho n.° 468/2016, de 21 de dezembro que definiu a

estrutura flexivel, a DRPRGOP funciona segundo um modelo de estrutura
hierarquizada.

Divisdo de Formacéo
de Contratos
Publicos ( DFCP)

Divisdo de
Contabilidade e
- Controlo Orcamental
(DCCO)

Diviséo de Materiais,
Equipamentos e
Manutencdo
Mecanica (DMEMM)




De acordo com o artigo 9° do Decreto Regulamentar Regional n.° 2/2018/M, de 24 de
janeiro, a DRPRGOP tem como missao, assegurar as funcfes de apoio técnico e logistico ao
Gabinete do Secretdrio Regional e da Direcdo Regional do Equipamento Social e
Conservagdo, nos dominios da gestdo dos recursos humanos, do apoio técnico-juridico e
contencioso, da documentacdo de informacgdo, da contratacdo publica, da programacdo e
planeamento estratégico e do controlo e gestdo orgamental, bem como coordenar a utilizacao,
gestdo e manutencdo dos equipamentos, viaturas e materiais ao servigco do Governo Regional.

Acreditdmos que para alcancgar esta missao, importa salvaguardar a participacéo de todos
os atores, sO esta estrutura de gestdo eficiente e flexivel garante o desenvolvimento
harmonioso das atividades/tarefas propostas no presente documento.

Em sintese:
Misséo:

Prestar o0 apoio técnico e logistico adequado as
necessidades do Gabinete do SREl e da DRESC, com
elevado grau de rentabilidade e responsabilidade, bem como
coordenar a utilizacdo, gestdo e manutengcdo dos
equipamentos, viaturas e materiais ao servico do Governo
Regional.

Viséo:
Promover a necessaria transversalidade, eficacia e eficiéncia
dos servi¢os, assim como a otimizagdo e racionalizagdo do
seu funcionamento.

Valores:

Sinergia e cooperacao institucionais;
Subsidiariedade;

Simplicidade, Eficiéncia e Eficécia;
Transparéncia e comunicagao;
Fiabilidade e qualidade.

Vetores Estratégicos:

¢ Prestar apoio técnico e logistico;
e Gerir a informacéo;
¢ Disponibilizar e difundir a informacéo.




Recursos Humanos

O pessoal afeto a DRPRGOP ¢é atualmente composto por 137 trabalhadores aos quais
se aplica a Lei Geral do Trabalho em Fung¢fes Publicas, aprovada pela Lei n.° 35/2014,
de 20 de Junho conjugado com Decreto Legislativo Regional n.° 1/2009/M de 12 de
Janeiro, alterado pelo Decreto Legislativo Regional n.° 26/2012/M de 3 de Setembro.

Dirigentes

DIRIGENTES POR UNIDADE ORGANICA

GPA
10%



Efetivos por Carreira

© Técnico Superior

i Assistente Técnico

= Assistente Operacional
M subsistentes

l  m Coordenador

fetivos por Unidade Organic

DRPRGOP
(100%)

46%
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No quadro seguinte apresenta-se o Mapa de pessoal da DRPRGOP para 2018:

Distribuicdo dos Efetivos ao servico da DRPRGOP por Unidade Organica em 31/12/2017

CARGO / CARREIRA /

SERVICOS DA DRPRGOP

SR TECORE GDR DIP GCP GEP GEPJ DSME GGCO GPA TOTAL

Dirigente:

- Diretor Regional 1 0 0 0 0 0 0 0 1

- Subdiretor Regional 0 0 0 0 0 0 0 0 0

(;Eki)irﬁteot;de Servigos ou 0 0 1 1 1 1 1 1 6

- Chefe de Divisé&o 0 0 1 0 0 1 1 0 3
TOTAL = 1 0 2 1 1 2 2 1 10

Carreira de Técnico Superior:

- Técnico Superior 1 0 1 4 2 0 3 1 12
TOTAL = 1 0 1 4 2 0 3 1 12

Carreira de Assistente Técnico:

- Coordenador Técnico 1 0 1 1 1 1 3 5 13

- Assistente Técnico 0 2 1 1 1 6 4 12 27
TOTAL = 1 2 2 2 2 7 7 17 40




CARGO / CARREIRA /

SERVICOS DA DRPRGOP

CATEGORIA GDR DIP GCP GEP GEPJ DSME GGCO GPA TOTAL
Carreira de Assistente Operacional:
- Encarregado Geral 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- Encarregado Operacional 0 0 0 0 0 7 0 0 7
- Assistente operacional 3 1 1 0 0 47 1 7 60
TOTAL = 3 1 1 0 0 54 1 7 67
Carreiras subsistentes:
- Carreira de Chefe de
Departamento:
- Chefe de Departamento 0 1 0 0 0 1 0 1 3
TOTAL = 0 1 0 0 0 1 0 1 3
- Carreira de Coordenador:
- Coordenador Especialista 1 2 0 0 0 0 0 2 5
- Coordenador 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL = 1 2 0 0 0 0 0 2 5
TOTAL GERAL = 7 6 6 7 5 64 13 29 137
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Os objetivos estratégicos definidos pela SREI foram os seguintes:

OE1 - Implementacdo das obras e acbes cometidas a SREI no ambito do
Programa de Governo 2015/2019;

OE2 - Desenvolvimento de medidas que, no médio e longo prazo, garantam a
sustentabilidade técnica e econémica das infraestruturas a conceber; a construir
ou a reabilitar/redimensionar pela SREI. Neste particular devera ser tida em
especial atencdo, a seguranca técnica e ambiental das infraestruturas e a sua
gualidade integrada ao longo de todo o seu ciclo de vida e de utilizagéo,
incorporando sempre que aplicavel uma andlise integrada de riscos;

OE3 - Promocado de medidas no ambito da gestdo dos recursos humanos da
SREI, que contribuam para o desenvolvimento profissional e pessoal dos
trabalhadores;

OE4 - Modernizar e melhorar os niveis de desempenho da SREI, em todas as
suas areas de intervencgdo setorial, designadamente através da implementagéo de
instrumentos de orientacdo, monotorizacdo e avaliacdo das atividades dos
servigos;

OE5 - Concretizar melhorias na capacidade de resposta e na relagdo com o0s
utentes dos servicos da SREI;

OE6 — Reforco dos niveis de desempenho nas atividades de fiscalizacdo nas
areas de competéncia da SREI;

OE7 - Consolidacdo das praticas de controlo de custos de funcionamento e de
exploracdo em todas as areas de atividade da SREI,

OE8 - Promocéo de propostas de legislacdo regional que contribuam para um
melhor desempenho da SREI nas suas areas de atuacao setorial.
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Considerando a misséo e atribuigbes/competéncias da DRPRGOP, e os
tragos essenciais da sua envolvente interna e externa, foi definido que esta
Direcdo Regional apenas deve orientar a sua atuacdo pelos seguintes objetivos
estratégicos:

OE1 - Implementacdo das obras e acbes cometidas a SREI no ambito do
Programa de Governo 2015/2019;

OE3 - Promocdo de medidas no ambito da gestdo dos recursos humanos da
SREI, que contribuam para o desenvolvimento profissional e pessoal dos
trabalhadores;

OE4 - Modernizar e melhorar os niveis de desempenho da SREI, em todas as
suas areas de intervencao setorial, designadamente através da implementagéo de
instrumentos de orientacdo, monotorizacdo e avaliagdo das atividades dos
servigos;

OE5 - Concretizar melhorias na capacidade de resposta e na relacdo com o0s
utentes dos servicos da SREI;

OE8 - Promocgé&o de propostas de legislacdo regional que contribuam para um
melhor desempenho da SREI nas suas areas de atuacgao setorial.

Unidades Organicas envolvidas no cumprimento dos objetivos
estratégicos

OE1l

OES3 OE4 OE5 OES8

GDR

NI

N

T ]

NN

T ]

NN

[

N

GEP

W

A

[

\

N

GEPJ

N

N

T 1

NV

T 1

NV

GPA

N

N

T 1

NV

T 1

NV

GCP

W

A

A

GGCO

T 1

NV

T 1

NV

DSME

V‘

T 1

NV

\\/ = Contributo Principal

\/ — Contributo Complementar

Os objetivos estratégicos devem refletir-se em objetivos operacionais de

eficicia, eficiéncia e qualidade, de forma a constituirem parametros de avaliagéo,
obedecendo aos principios da pertinéncia, credibilidade, facilidade de recolha, clareza

e comparabilidade e, em simultaneo,

desempenhos.

permitrem a mensurabilidade dos
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Os objetivos operacionais fixados para 2018 concorrem de forma direta para a concretizacdo das opc¢les estratégicas que assentam numa

cultura de incremento continuo de produtividade e melhoria do servigo publico prestado em termos de eficacia, eficiéncia e qualidade.

Objetivos Estratégicos SREI

OE 1 - Implementagdo das

obras e agGes cometidas a
SREI no ambito do
Programa de Governo

OE 3 — Promover
medidas no dmbito da
gestdo dos recursos da
SREI, que contribuam

para o desenvolvimento
profissional e pessoal
dos trabalhadores

OE 4 - Promover os
valores de integridade,
probidade, isengao,
transparéncia e
responsabilidade nos
servigos de
administragdo direta,
através da elaboracgdo e
aplicagao de
instrumentos de
orientagao,
monitorizagdo e
avaliacdo das praticas
politicas e
administrativas

OE 5 — Concretizar
melhorias na
capacidade de
resposta e na relagdo
com os utentes dos
servigos da SREI

OE 8 — Promogao de
propostas de
legislagdo regional
que contribuam para
um melhor
desempenho da SREI
nas suas areas de
atuacdo setorial

Matriz de relacionamento entre objetivos
estratégicos e operacionais

Eficiéncia

Eficacia

001 - Assegurar a correta disponibilizacdo de
informagdo no ambito de processos expropriativos e da
gestdo de imodveis

Eficacia e Eficiéncia Eficiéncia Eficacia e Eficiéncia Qualidade 002 - Disponibilizar o adequado apoio técnico-juridico e
contencioso
Eficacia e Eficiéncia Eficiéncia Qualidade 003 - Assegurar a tramitagdo dos procedimentos de
contratagdo publica
Eficacia e Eficiéncia Eficiéncia Qualidade 004 - Garantir a correta gestdo dos projetos realizados
ao abrigo de programas de iniciativas comunitarias
Eficacia e Eficiéncia Eficiéncia Eficiéncia 005 - Otimizar a gestdo dos recursos financeiros
Eficacia e Eficiéncia Qualidade Eficiéncia Eficiéncia 006 - Otimizar a gestdo dos recursos humanos
Eficacia 007 - Promover a correta gestdo de correspondéncia e

do arquivo




Eficacia e Eficiéncia

008 - Assegurar a correta gestdao e manutengdo dos
equipamentos e viaturas

Eficiéncia

009 - Otimizagdo e correta gestao dos servigos de
Transporte e Construgdo




Objetivos estratégicos e operacionais da DRPRGOP - SIADAP-RAM-1
SIADAP-RAM- 1

2018
Secretaria Regional dos Equipamentos e Infraestruturas

Direcdao Regional de Planeamento, Recursos e Gestdao de Obras Publicas

Missdo: Prestar o apoio técnico e logistico adequado as necessidades do Gabinete da SREI e DRESC, com elevado grau de rentabilidade e responsabilidade.

Objetivos estratégicos:

OE1 - Implementagdo das obras e agcdes cometidas a SREI no ambito do Programa de Governo;

OE3 - Promover medidas no ambito da gestdo dos recursos da SREI, que contribuam para o desenvolvimento profissional e pessoal dos trabalhadores;

OE4 - Promover os valores de integridade, probidade, isengdo, transparéncia e responsabilidade nos servigos de administragdo direta, através da elaboragdo e aplicagdo de instrumentos de orientagdo,
monitorizagdo e avaliagdo das praticas politicas e administrativas:

OES5 — Concretizar melhorias na capacidade de resposta e na relagdo com os utentes dos servigos da SREI;

OE8 - Promogdo de propostas de legislagdo regional que contribuam para um melhor desempenho da SREI nas suas dreas de atuagdo setorial.

Concretizagao
Classificacdo
Objetivos operacionais 2017 Meta 2018

Resultado .. Nao
Superou Atingiu .
atingiu



OE 1 - 00 2: Disponibilizar o adequado apoio
técnico-juridico e contencioso

OE 1- 00 3: Assegurar a tramitacdo dos
procedimentos de contratagdo publica

Tempo médio de preparagdo e
instrugcao de processos e
procedimentos administrativos
tendentes a formagdo de decisdo
juridicamente sustentada (n.2 dias
Uteis em média)

OE 1 - 00 4: Garantir a correta gestdo dos
projetos realizados ao abrigo de programas de
iniciativas comunitdrias

Tempo médio de disponibilizacdo de
informacdo atualizada sobre o
andamento dos procedimentos em
curso, relativos a contratagdo publica
aos demais servigos (n.2 dias Uteis em
média)

OE 1 - 00 5: Otimizar a gestao dos recursos
financeiros

Tempo médio de disponibilizagdo de
informagdo e normas dos programas
dos fundos estruturais comunitarios

aos demais servigos (n.2 dias Uteis em
média)

OE 1 - 00 6: Otimizar a gestdo dos recursos
humanos

Data de realizagdo dos projetos de
orcamento de funcionamento (data
estabelecida na circular)

Data de envio dos esclarecimentos,
estudos e pareceres solicitados, tendo
como referéncia os prazos
estipulados no CPA e legislagdo
vigente por forma a assegurar o
recrutamento de pessoal, mobilidade
interna e cedéncia por interesse
publico (n.2 dias uteis em média antes
da data estabelecida)

A: Data
Estabelecida
NA: >Data
Estabelecida
S:<Data
estabelecida




OE 5-00 1: Assegurar a correta
disponibiliza¢cdo de informagdo no ambito de

processos expropriativos e da gestdo de imdveis

Tempo médio de realizagio de
proposta de resposta aos
esclarecimentos solicitados no ambito
dos processos expropriativos
efetuados pela ex-sres (n.2 dias uteis
em média apds a recegdo da
informacgdo necessaria)

OE 5 - 00 2: Disponibilizar o adequado apoio
técnico-juridico e contencioso

Tempo médio de resposta as
solicitagdes de elaboragdo de
informacg0es, emissao de pareceres e
estudos juridicos (n.2 dias Uteis em
média)

OE 5- 00 8: Promover a correta gestdao do
arquivo

Tempo médio de disponibilizagdo de
processos para consulta aos demais
servicos (n.2 dias Uteis em média)

OE 5-00 9: Assegurar a correta gestdao e
manutencgdo dos equipamentos e viaturas

Tempo médio de elaboragdo de
pareceres de Aquisicdo e de Abate de
viaturas (n.2 dias Uteis em média)



Tempo médio da prestagdo de

OE 1- 00 1: Assegurar a correta esclarecimentos no ambito das
disponibilizagdo de informagdo no ambito de parcelas necessdrias a realizagdo de
processos expropriativos e da gestdo de iméveis obras (n.2 de dias Uteis apds a recegdo

da informacgdo necessaria)

Tempo médio de elaboragdo de
propostas de resolugdes (N.2 de dias
uteis em média)

OE 1 - 00 2: Promover o adequado apoio
técnico-juridico e contencioso

Tempo médio de respostas as
solicitagGes de orientagdes técnicas e
emissdo de pareceres no dmbito do
regime juridico aplicavel aos contratos
publicos (n.2 dias uteis em média)
Data de apresentac¢do e submissdo de
OE 1 - 00 4: Garantir a correta gestdo dos candidaturas de projetos a programas
projetos realizados ao abrigo de programas de de iniciativas comunitarias (n.2 de dias
iniciativas comunitdrias Uteis em média antes da data

estabelecida)

Data de realizagdo do calculo dos

valores dos indices para a Revisdo de
OE 1 - 00 5: Otimizar a gestdo dos recursos Precos de Empreitada ( n.2 de dias
financeiros Uteis em média ap0ds a recegdo de

toda a informacdo necessaria ao

calculo)

Divulgacdo das acdes de formacdo

junto dos diversos servigos (n.2 de

OE 1- 00 3: Assegurar a tramitacdo dos
procedimentos de contratacdo publica

OE 1 - OO0 6: Otimizar a gestdo dos recursos
humanos

dias Uteis em média apds a data de
rece¢do da informagdo)




OE 4 - 00 2: Promover o adequado apoio
técnico-juridico e contencioso

OE 4 - 00 3: Assegurar a tramitagdao dos
procedimentos de contratagdo publica

OE 4 - 00 4: Garantir a correta gestdo dos
projetos realizados ao abrigo de programas de
iniciativas comunitarias

OE 4 - 00 5: Otimizar a gestdo dos recursos
financeiros

Tempo médio de divulgagdo de
legislagdo e informacdo juridica
produzida ou relevante para o setor
(n.2 dias uteis em média)

Tempo médio de divulgagdo de
legislagdo e informagdo em matéria
de contratagdo publica (n.2 dias Uteis
em média)

Data de realizacdo dos documentos
técnicos exigidos pelas entidades
gestoras dos programas de iniciativas
comunitdrias para acompanhamento

dos projetos (n.2 de dias Uteis em
média antes da data estabelecida)

Data de envio do mapa de consumos
mensais de cada Dire¢do Regional por
forma a assegurar a correta gestdo do
economato (15 de dias Uteis em
média apds a conclusdo do més)

A:data
estabelecida
NA: >apés a

data
estabelecida
S:<antes da

data
estabelecida




OE 4 - 00 6: Otimizar a gestdo dos recursos
humanos

OE 5- 00 2: Promover o adequado apoio
técnico-juridico e contencioso

OE 5 - OO0 5: Otimizar a gestdo dos recursos
financeiros

OE 5 - OO0 6: Otimizar a gestdo dos recursos
humanos

OE 5 - 00 8: Correta gestdo e manutencdo dos
equipamentos e viaturas

OE 5 - 00 9: Otimizagdo e Correta gestdo dos
servigos de transporte e construgdo

Processamento dos vencimentos
dentro dos prazos estabelecidos (data
indicada pela VP)

Tempo médio de resposta as
solicitacbes de forma a promover a
adequada coordenagdo dos processos
contenciosos, em articulagdo com os
mandatarios forenses da RAM (n.2
dias Uteis em média)

Taxa de execugdo dos compromissos
assumidos (%)

Data de envio da informagdo de
recursos humanos solicitada pelos
demais servigos (n.2 de dias Uteis em
média antes da data estabelecida)

N.2 de Viaturas Imobilizadas

Numero médio de servigos de
transporte e construgdo realizados

A:data
estabelecida
NA: >apés a

data
estabelecida
S:<antes da

data
estabelecida

A: 90%
NA: <90%
S: >90%

A: 100
NA: >100
$:<100




OE 3 - 00 6: Otimizar a gestdo dos recursos
humanos

OE 5 - 00 3: Assegurar a tramitacdo dos
procedimentos de contratagcdo publica

OE 5- 00 4: Garantir a correta gestao dos
projetos realizados ao abrigo de programas de
iniciativas comunitdrias

OE 8 - 00 2: Promover o adequado apoio
técnico-juridico e contencioso

Garantir a inscri¢do de trabalhadores
nas acdes realizadas pela DRAPMA
relacionadas com as areas de atuagdo
da SREI (% de ac¢des de formagdo
com trabalhadores inscritos)

Tempo médio para a formalizacdo dos
contratos publico na data
estabelecida/legal

(n.2 de dias Uteis em média antes da
data estabelecida)

Data de realizagdo de resposta as
questdes identificadas nos relatérios
de auditoria (n.2 de dias Uteis em
média antes da data estabelecida)
Tempo médio de elaboragdo de
propostas regulamentares (N.2 de dias
Uteis em média)

Satisfatorio




OE-00

Indicador

Fonte de verificagdao

EFICACIA

OE 1- 00 2 : Disponibilizar o adequado apoio técnico-
juridico e contencioso

Tempo médio de preparagdo e instrucdo de processos e
procedimentos administrativos tendentes a formagdo de decisdo
juridicamente sustentada (n.2 dias Uteis em média)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 1-00 3: Assegurar a tramitagdo dos procedimentos

de contratagdo publica

Tempo médio de resposta as solicitagdes de andlise e emissao de
pareceres sobra as pegas dos procedimentos de contratagao publica
(n.2 dias Uteis em média)

Processos fisicos e/ou
eletrénicos

OE 1- 00 4 : Garantir a correta gestdao de projetos
realizados ao abrigo de programas de iniciativas
comunitdrias

Tempo médio de disponibilizagdo de informagdo e normas dos
programas dos fundos estruturais comunitarios aos demais servigos
(n.2 dias uteis em média)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 1- 00 5 : Otimizar a gestdo dos recursos financeiros

Data de realizagcdo dos projetos de orcamento de funcionamento
(data estabelecida na circular)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 1 - 00 6: Otimizar a gestao dos recursos humanos

Data de envio dos esclarecimentos, estudos e pareceres solicitados,
tendo como referéncia os prazos estipulados no CPA e legislacdo
vigente por forma a assegurar o recrutamento de pessoal,
mobilidade interna e cedéncia por interesse publico (n.2 dias Uteis
em média antes da data estabelecida)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 5-00 1: Assegurar a correta disponibilizagao de
informacgdo no &mbito de processos expropriativos e da
gestdo de imdveis

Tempo médio de realizagdo de proposta de resposta aos
esclarecimentos solicitados no ambito dos processos expropriativos
efetuados pela ex-sres (n.2 dias Uteis em média apds a recegdo da
informacdo da necessaria)

Sistema de registo de
correspondéncia

OE 5- 00 2 : Disponibilizar o adequado apoio técnico-
juridico e contencioso

Tempo médio de resposta as solicitagdes de elaboragdo de
informacdes, emissdo de pareceres e estudos juridicos (n.2 dias Uteis
em média)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 5- 00 8 : Promover a correta gestdo do arquivo

Tempo médio de disponibilizacdo de processos para consulta aos
demais servigos (n.2 dias Uteis em média)

Sistema de registo de
consulta de processos

OE 5—-00 9 : Assegurar a correta gestdao e manutencao dos

equipamentos e viaturas

Tempo médio de elaborac¢do de pareceres de Aquisicdo e de Abate
de viaturas (n.2 dias Uteis em média)

Sistema de Informagdo —
DSME




OE-00

Indicador

Fonte de verificacao

EFICIENCIA

OE 1- 00 1: Assegurar a correta disponibilizagdo de
informagdo no ambito de processos expropriativos e da
gestdo de imdveis

Tempo médio de prestacdo de esclarecimentos no ambito das
parcelas necessarias a realizagdo de obras (n.2 dias Uteis em média
apos a recegdo da informacgdo da necessaria)

Sistema de registo de
correspondéncia

OE 1-00 2 : Promover o adequado apoio técnico-juridico
e contencioso

Tempo médio de elaboracgdo de resolugdes (n.2 dias Uteis em média)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 1- OO0 3 : Assegurar a tramita¢ao dos procedimentos de
contratagdo publica

Tempo médio de resposta as solicitacGes de orientagdes técnicas e
emissdo de pareceres no ambito do regime juridico aplicavel aos
contratos publicos (n.2 dias Uteis em média)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 1-00 4 : Garantir a correta gestao de projetos
realizados ao abrigo de programas de iniciativas
comunitdrias

Data de apresentacdo e submissdo de candidaturas de projetos a
programas de iniciativas comunitarias (n.2 de dias Uteis em média
antes da data estabelecida)

Portais especificos

OE 1-00 5: Otimizar a gestdao dos recursos financeiros

Data de realiza¢do do calculo dos valores dos indices para a Revisdo
de Precos de Empreitada (n.2 de dias Uteis em média ap0ds a recec¢do
de toda a informacgdo necessaria ao calculo)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 1- OO 6: Otimizar a gestdo dos recursos humanos

Divulgagdo das ag¢bes de formagdo junto dos diversos servigos (n.2
de dias Uteis em média apds a data de rececao da informagao)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 4 - 00 2 : Promover o adequado apoio técnico-juridico
e contencioso

Tempo médio de divulgacdo de legislacdo e informagao juridica
produzida ou relevante para o setor (n.2 dias Uteis em média)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 4 - 00 3 : Assegurar a tramita¢do processual dos
procedimentos de contratagdo publica

Tempo médio de divulgacdo de legislagdo e informagdo em matéria
de contratagdo publica (n.2 dias Uteis em média)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico




OE-00

Indicador

Fonte de verificagdao

EFICIENCIA

OE 4 - 00 4 : Garantir a correta gestdo de projetos
realizados ao abrigo de programas de iniciativas
comunitdrias

Data de realizagdo dos documentos técnicos exigidos pelas
entidades gestoras dos programas de iniciativas comunitarias para
acompanhamento dos projetos (n.2 de dias Uteis em média antes da
data estabelecida)

Portais especificos ou email
ou sistema de registo de
correspondéncia

OE 4 - 00 5 : Otimizar a gestdo dos recursos financeiros

Data de realizagdo do mapa de consumos mensais de cada Diregdo
Regional por forma a assegurar a correta gestdo do economato (15
de dias Uteis em média apds a conclusdo do més)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 4 - 00 6: Otimizar a gestdo dos recursos humanos

Processamento dos vencimentos dentro dos prazos estabelecidos
(data indicada pela VP)

Portais especificos

OE 5 - 00 2: Promover o adequado apoio técnico-juridico e
contencioso

Tempo médio de resposta as solicitagdes de forma a promover a
adequada coordenac¢do dos processos contenciosos, em articulagao
com os mandatdrios forenses da RAM (n.2 dias Uteis em média)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 5- 00 5 : Otimizar a gestdao dos recursos financeiros

Taxa de execugdo dos compromissos assumidos (%)

Sistema de Informacgéo de
contabilidade

OE 5 - 006 : Otimizar a gestao dos recursos humanos

Data de envio da informagdo de recursos humanos solicitada pelos
demais servicos (n.2 de dias Uteis em média antes da data
estabelecida)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico

OE 5- 00 8: Correta gestdo e manutengdo dos
equipamentos e viaturas

N.2 de Viaturas Imobilizadas

Sistema de Informacado —
DSME

OE 5 - 00 9: Otimizagdo e Correta gestdo dos servigos de
transporte e construgdo

Numero médio de servigos de transporte e construgdo realizados

Sistema de Informagdo —
DSME




OE-00

Indicador

Fonte de verificagdao

QUALIDADE

OE 3 - 00 6: Otimizar a gestdo de recursos humanos

% de agOes de formacgao que tiveram trabalhadores da SREI
inscritos

Sistema de Informacgao de
gestdo de Pessoal

OE 5 - 00 3: Acompanhamento da tramitagdo processual
dos procedimentos de contratagdo publica

Formalizacdo dos contratos publicos na data estabelecida/legal

Processos fisicos e/ou
eletrénicos

OE 5 - 00 4: Garantir a correta gestao de projetos
realizados ao abrigo de programas de iniciativas
comunitdrias

Data de realizagdo dos documentos técnicos exigidos pelas
entidades gestoras dos programas de iniciativas comunitarias para
acompanhamento dos projetos (n.2 de dias Uteis em média antes da
data estabelecida)

Portais especificos ou email
ou sistema de registo de
correspondéncia

OE 8 - 00 2: Promover o adequado apoio técnico-juridico e
contencioso

Tempo médio de elaboracdo de propostas regulamentares (N.2 de
dias Uteis em média)

Sistema de registo de
correspondéncia e/ou
correio eletrénico




Os objetivos operacionais da DRPRGOP desdobram-se e sdo concretizados através de tarefas das unidades organicas que se traduzem em

atividades.
00 Tarefa UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificacao Meta Ponderagao OE
1.1. Prestar esclarecimentos no ambito das GDR Tempo médio de envio da | A chefia responsavel deverd aferir o 5 dias 50%
parcelas necessarias a realizagdo de obras informagdo solicitada aos | tempo médio de envio da informacdo uteis
publicas servigos (n.2 dias Uteis apds a | solicitada aos servigos através da
rececao da informacgdo | consulta ao sistema de registo de OE1
necessaria) correspondéncia e/ou dos processos
fisicos e/ou correio electrdnico
1 1.2. Prestar esclarecimentos no ambito dos GDR Tempo médio de realizagdo | A chefia responsavel devera aferir o 5 dias 50%
processos expropriativos efetuados pela ex- de proposta de resposta aos | tempo médio de realizagdo de uteis
sres esclarecimentos  solicitados | proposta de resposta as solicita¢cdes
no ambito dos processos | através da consulta ao sistema de
expropriativos efetuados pela | registo de correspondéncia e/ou OE5
ex-sres (n.2 dias Uteis em | correio eletrdnico
média apds a recegdo da
informacdo necessaria)
. . GEPJ Tempo médio de resposta as | A chefia responsavel deverd aferir o | 10 dias 20%
2.1. Prestar servicos de consultadoria N . 1 R .
S . L. f s solicitagBes (n.2 dias Uteis em | tempo médio de resposta as Uteis
juridica e apoio técnico necessdrio a L R .
~ W . média) solicitagdes através da consulta ao OE5
prossecucdo das atribuicdes dos demais . .
; sistema de correspondéncia e/ou
servigos . -
correio eletrénico
GEPJ Tempo médio de resposta as | A chefia responsavel deverd aferir o 8 dias 15%
~ solicitacGes (n.2 dias Uteis em | tempo médio de resposta as Uteis
2.2. Elaborar propostas de resolugdo que . S .
2 . . . média) solicitagdes através da consulta ao OE1l
sejam superiormente determinadas . . -
sistema de registo de correspondéncia
e/ou correio eletrénico
GEPJ Tempo médio de divulgacdo | A chefia responsavel devera aferir o | 10 dias 15%
de legislacdo e informagdo | tempo médio de divulgacdo de uteis
. ~ . juridica roduzida ou | legislagdo e informagdo juridica
2.3. Promover a divulgacdo de legislacdo e J P & 9. ¢ J
relevante para o setor (n.2 | produzida ou relevante para o setor OE4

informacado juridica produzida ou relevante
para o setor

dias Uteis em média)

através da consulta ao sistema de
registo de correspondéncia e/ou
correio eletrénico




00 Tarefa UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagdo Meta Ponderagdo OE
GEPJ Tempo médio de preparacdo | A chefia responsavel devera aferir o | 30 dias 20%
e instrugdo de processos e | tempo médio de preparagdo e uteis
2.4. Preparar e instruir processos e procedimentos instrugao de processos e
procedimentos administrativos tendentes a administrativos tendentes a | procedimentos administrativos OE1l
formagdo de decisdo juridicamente formacao de decisdo | tendentes a formacdo de decisdo
sustentada juridicamente sustentada (n.2 | juridicamente sustentada através da
dias Uteis em média) consulta ao sistema de registo de
correspondéncia e/ou cor. Electrénico
GEPJ Tempo médio de resposta as | A chefia responsavel devera aferir o | 10 dias 15%
solicitagbes por forma a | tempo médio de resposta as uteis
N promover a coordenagdo dos | solicitagdes por forma a promover a
2.5. Promover a coordenagao dos processos . ~
2 . . - processos contenciosos, em | coordenagdo dos processos OE5
contenciosos, em articulagdo com os . - ) . ~
(. articulagdo com os | contenciosos, em articulagdo com os
mandatarios forenses da RAM . ‘L .
mandatarios forenses da | mandatdrios forenses da RAM através
RAM (n.2 dias uteis em | do sistema de correspondéncia e/ou
média) correio eletrénico
GEPJ Tempo médio de resposta as | A chefia responsavel deverd aferir o | 45 dias 15%
solicitagGes (n.2 dias Uteis em | tempo médio de resposta as uteis
2.6. Elaborar propostas regulamentares que . S .
. . . média) solicitagdes através da consulta ao OE8
sejam superiormente determinadas . . N
sistema de registo de correspondéncia
e/ou correio eletrénico
GCP Tempo médio de resposta as | A chefia responsavel deverd aferir o | 10 dias 25%
solicitacGes de | tempo médio de resposta as uteis
. . . esclarecimentos, orientagdes | solicitagdes de esclarecimentos,
3.1. Prestar esclarecimentos, orientagdes L. - . ~ - s
L. . Ay técnicas e emissdo pareceres | orientagbes técnicas e emissdo
técnicas e emitir pareceres no ambito do N S . .
. s . no ambito do regime juridico | pareceres no ambito do regime OE1
regime juridico aplicavel aos contratos . Lo ..
publicos aplicavel aos contratos | juridico aplicavel aos contratos
publicos (n.2 dias Uteis em | publicos através da consulta ao
3 média) sistema de registo de correspondéncia
e/ou correio eletrénico
GCP Formalizagdo dos contratos | A chefia responsavel devera aferir os 15 dias 25%
o publicos na data | prazos de formalizagdo dos contratos Uteis
3.2. Promover a formalizagdo dos contratos . .y .
piblicos estabelecida/legal publicos através da consulta aos OE5
respetivos processos fisicos e/ou

eletrénicos




00 Tarefa UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagdo Meta Ponderagdo OE
GCP Tempo médio de divulgagdo A chefia responsavel deverd aferir o 3 dias 25%
de legislacdo e informagdo tempo médio de divulgacdo de uteis
em matéria de contratagao legislacdo e informagdo em matéria de
3.3. Assegurar a implementacio das pu’bl?ca (n.2 dias Uteis em contratagdo PUinca atrav'és da
medidas previstas média) consulta a? s'lstema de registo d'e OE4
correspondéncia e/ou correio
eletrénico
GCP Tempo médio de | A chefia responsavel devera aferir o 3 dias 25%
3 disponibilizagdo de | tempo médio de disponibilizacdao de uteis
informagdo atualizada sobre | informagdo  atualizada sobre o
3.4. Assegurar informacdo atualizada sobre o) andamento dos | andamento dos procedimentos em OEl
o andamento dos procedimentos em curso, procedimentos em curso, | curso, relativos a contratagdo publica
relativos a contratacdo publica relativos a contratacdo | aos demais servicos através da
publica aos demais servigos | consulta ao correio eletronico
(n.2 dias Uteis em média)
GEP Data de realizagdo da | A chefia responsavel deverd aferir a 2 dias 20%
submissdo de candidaturas | data de realizagdo da submissdo de uteis
4.1. Preparacdo e submissdo de de projetos a programas de | candidaturas de projetos a programas
candidaturas de projetos a programas de iniciativas comunitarias (n.2 | de iniciativas comunitarias através da OE1l
iniciativas comunitarias de dias uteis em média antes | consulta a portais especificos
da data estabelecida)
4
GEP Tempo médio de | A chefia responsadvel devera aferir a | 20 dias 20%
disponibilizagdo de | data de disponibilizagdo de informacgao uteis
informacdo e normas dos | e normas dos programas dos fundos
4.2. Divulgacdo de informacdo e normas programas dos fundos | estruturais comunitarios aos demais
dos programas dos fundos estruturais estruturais comunitdrios aos | servicos através da consulta ao OE1l

comunitarios

demais servicos (n.2 de dias
Uteis em média apds a
rececdo da informacgao)

sistema de registo de correspondéncia
e/ou correio eletrdnico




00 Tarefa UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagdo Meta Ponderagdo OE
GEP Data de realizacdo dos | A chefia responsavel deverd aferir a | 20 dias 20%
processos de certificagdo de | data de realizagdo dos processos de Uteis
despesa de projetos | certificacdo de despesa de projetos
4.3. Realizar, analisar e validar os processos realizados ao abrigo de | realizados ao abrigo de programas de
de certificacdo de despesa de projetos programas de iniciativas | iniciativas comunitarias através da OE4
realizados ao abrigo de programas de comunitarias (n.2 dias Uteis | consulta a portais especificos
iniciativas comunitarias em média apds a recegdo da
informagdo da realizagdo da
despesa)
GEP Data de realizacdo dos | A chefia responsavel devera aferir a 5 dias 20%
documentos técnicos exigidos | data de realizagdo dos documentos uteis
4.4. Garantir a execu¢do dos documentos pelas entidades gestoras dos | técnicos exigidos pelas entidades
4 técnicos exigidos pelas entidades gestoras projetos realizados ao abrigo | gestoras dos programas para OE4
dos programas para acompanhamento dos de programas de iniciativas | acompanhamento dos projetos
projetos realizados ao abrigo de programas comunitarias (n.2 de dias | realizados ao abrigo de programas de
de iniciativas comunitarias Uteis em média antes da data | iniciativas comunitdrias através da
estabelecida) consulta a portais especificos
. - GEP Data de realizagdo de | A chefia responsdvel deverd aferir a 2 dias 20%
4.5. Preparar e apoiar a realizagdo das . ~ s . e
. . resposta as questdes | data de realizagdo de resposta as Uteis
auditorias a desenvolver por entidades . . . N o L
identificadas nos relatérios de | questdes identificadas nos relatérios
externas, nomeadamente nas tarefas de o . Y . .
. . auditoria (n.2 de dias uteis | de auditoria através da consulta ao OE5
recolha, esclarecimentos e fornecimento de .y . . a .
. o ‘- . - em média antes da data | sistema de registo de correspondéncia
informagdes, necessdrias a emissdo de ) . .
N . estabelecida) e/ou correio eletrénico
conclusdes transparentes e efetivas de
projetos realizados ao abrigo de programas
de iniciativas comunitarias
GEP Data de realizagdo da | A chefia responsavel deverad aferir a 2 dias 10%
~ roposta dos lanos | data de elaboragcdao dos Planos Anuais uteis
5.1. Elaboragdo da proposta dos planos P p . .p . . ¢ .
. . . . . plurianuais e anuais dos | e Plurianuais através da consulta ao
plurianuais e anuais dos investimentos . . . . . A
5 investimentos sectoriais (n.2 | sistema de registo de correspondéncia OE1

sectoriais

de dias Uteis em média antes
da data estabelecida)

e/ou correio electrénico




00 Tarefa UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagdo Meta Ponderagdo OE
GEP Data de realizacdo do | A chefia responsdvel deverd aferir a 2 dias 10%
~ - ~ Relatério de Execugdo dos | data de elaboracdo do Relatério de Uteis
5.2. Elaboragdo do Relatdrio de Execugdo . . ¢ . ~ ¢ .
. . . planos plurianuais e anuais de | execugdao dos Planos Anuais e
dos planos plurianuais e anuais de . . .. . . 3
. . . investimentos sectoriais (n.2 | Plurianuais através da consulta ao OE5
investimentos sectoriais N - . . .
de dias Uteis em média antes | sistema de registo de correspondéncia
da data estabelecida) e/ou correio electrénico
GEP Tempo médio de resposta as | A chefia responsavel devera aferir o | 20 dias 10%
solicitagbes de emissdo de | tempo médio de resposta as uteis
- areceres e estudos na drea | solicitagcSes de emissdo de pareceres e
5.3. Emissdao de Pareceres e Estudos na P . ) . ¢ . - P . .
. e . econdmico-financeira (n.2 | estudos na area econdmico-financeira OE4
area econémico-financeira o L1 ) .
dias Uteis em média) através da consulta ao sistema de
registo de correspondéncia e/ou
correio eletrénico
GEP Data de realizagdo do cdlculo | A chefia responsavel deverd aferir a | 30 dias 10%
dos Valores dos indices paraa | data de realizacio do calculo dos uteis
5.4. Calculo e Publicacdo dos Valores dos Revisio de Precos de | Valores dos indices para a Revisdo de
5 indices para a Revisio de Pregos de Empreitada (n.2 dias Uteis em | Precos de Empreitada através da OE1
Empreitada média apds a recegdo de toda | consulta ao sistema de registo de
a informagdo necessaria ao | correspondéncia e/ou correio
calculo) eletrénico
. u GGCO Taxa de execucdo dos | A chefia responsavel devera aferir a 90% 10%
5.5. Acompanhar e analisar a execuc¢do . . o N
compromissos assumidos (%) | taxa de execugdo (pagamentos) dos
orcamental e proceder ao controlo . . .
compromissos assumidos, através da OE5
orcamental das despesas . ~
consulta ao sistema de Informacgdo de
contabilidade
GGCO Taxa de cumprimento dos | A chefia responsavel devera aferir a 80% 10%
. razos fixados para o envio | taxa de cumprimento dos prazos
5.6. Elaborar os reportes orgcamentais e P . P . P . P
] . dos diversos reportes (MPA, | estabelecidos, através da consulta aos OE4
financeiros , . . .
ARD’s, Factorings, SCEP, | correios eletrénicos
Subsidios e auxilios
financeiros atribuidos)
GGCO Data de realizacgdo dos | A chefia responsavel devera aferir a data Data 10%
~ . i de elaboragdo dos projetos de orgamento | indi
5.7. Preparagdo dos projetos de orcamento projetos de orcamento de de funci ¢ X pt )<t 4 ¢ " indicada OE1
de funcionamento funCIonamento (data .e uncionamen .O atraves da consulta ao na
estabelecida na circular) sistema de registo de corresp. e/ou | ircylar

correio eletrénico




00 Tarefa UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagdo Meta Ponderagdo OE
GPA Data de realizagdo do Mapa | A chefia responsavel deverd aferir a 15 de 10%
de consumos mensais por | data de realizagdo do Mapa de | dias uteis
5.8. Assegurar a gestdo do economato cada Diregdo Regional (data) | consumos mensais por cada Dire¢do elm. OE4
Regional através da consulta ao me,dla
) ] . apos a
sistema de informagdo de consumos conc més
GDR Data de realizagdo do | A chefia responsavel devera aferir a | Fevereiro 10%
5.9. Elaboracio do Relatério de Execucdo Relatério de Execugdo do | data de realizagdo do Relatério de | 2018
5 do Plano de Prevencdo de Risco de Plano de Prevengdo de Risco | Execucdo do Plano de Prevencdo de OE4
Corrupgdo e Infragdes Conexas 2017 de Corrupgdo e Infragbes | Risco de Corrupgdo e Infragdes
Conexas Conexas
GDR Data de realizagdo do Plano | A chefia responsdvel devera aferir a | Fevereiro 10%
5.10. Elaboracdo d? Plano de Prevencao de de Prevencdo de Risco de | data de realizagdo do Plano de | 2018 OE4
Risco de Corrupgdo e InfragGes Conexas - o ~ . ~
2018 Corrupgao e InfragGes | Prevengdo de Risco de Corrupgdo e
Conexas InfragGes Conexas
GPA Data de envio da informagdo | A chefia responsavel deverd aferir a 2 dias 10%
de recursos humanos | data de envio da informagdo de uteis
6.1. Levantamento dos indicadores de solicitada pelos 'demais recursos humanos solicitada pelos
gestdo de recursos humanos servigos (n.2 de dias Uteis em . . . OE5
L demais servigos através da consulta ao
média antes da data | | q sto d dénci
estabelecida) sistema de registo de correspondéncia
e/ou correio eletrénico
6.2. Recolher e disponibilizar informagdo GPA Processamento dos | A chefia responsavel devera aferir a | atédia5 10%
analitica dos funcionarios para vencimentos dentro do prazo | data de  processamento  dos més
processamento de vencimentos e elaborar estabelecido pela SRF vencimentos através da consulta ao | Se8uinte OE4
6 o processamento das despesas relativas a o
~ ~ .. Portal do Funcionario Publico
remuneracoes e prestacdes sociais
6.3. Correta aplicacio dos regimes dos GPA Data de envio dos | A chefia responsével devera aferir a 2 dias 10%
vinculos, carreiras e remuneracdes, da ESdarec'me”tOf;. destudos de data de envio dos esclarecimentos, Uteis
rotecdo social, do contrato de trabalho em pareceres  solicitados,  tendo ici
p Ng n G ra como referéncia ©os  prazos estudos e pareceres solicitados,
funcdes publicas, avaliagdo de OE4

desempenho, procedimento concursal e
contratacgdo coletiva de emprego

estipulado no CPA e legislagdo
vigente (n.2 de dias Ulteis em
média antes da data
estabelecida)

através da consulta ao sistema de

registo de correspondéncia e/ou

correio eletrénico
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GPA Data de envio dos | A chefia responsavel devera aferir a 2 dias 15%
esclarecimentos, estudos e | data de envio dos esclarecimentos, ateis
6.4. Assegurar o recrutamento de pessoal, pareceres solicitados, tendo | astudos e pareceres através da
mobilidade interna e cedéncia por interesse como referéncia os prazos . . OE1
L . consulta ao sistema de registo de
publico estipulado no CPA e dénci )
legislacdo vigente (n.2 de dias corresp.on éncia e/ou correio
Gteis em média antes da data | eletronico
estabelecida)
GPA Data de atualizacdo no Portal | A chefia responsavel deverd aferir a 5 dias 10%
do Funcionario Publico na | data de atualizagdo no Portal do uteis
6.5. Cumprimento das orientagdes da VP area Balango de Efetivos (n.2 | Funciondrio Publico no Balango de OE4
de dias Uteis em média antes | Efetivos através da consulta do Portal
da data estabelecida) do Funciondrio Publico
GPA Nimero de agBes de | A chefia responsdvel deverd aferir a 80% 10% OE3
6 formagdo em que foram | inscrigdo dos trabalhadores através da
6.6. Garantir a inscricdo de trabalhadores inscritos trabalhadores da | consulta da ficha de inscricio para o
nas acgbes realizadas pela DRAPMA . ~ ~
. i . SREI servico promotor da a¢do de formagao
relacionadas com as dreas de atuagdo da . .
SREI no sistema de registo de
correspondéncia e/ou correio
eletrénico
GPA Data de envio do Plano de | A chefia responsdvel deverd aferir a 2 dias 10%
6.7. D~|agnost|co de nec¢.a55|da?c!es de Formacdo solicitado pela | data de envio do Plano de Formacdo uteis
formagaﬂo, .por forma .a |dentni|?ar as DRAPMA (n.2 de dias uteis | solicitado pela DRAPMA através da OE1l
competéncias transversais e especificas de L . )
. . em média antes da data | consulta ao sistema de registo de
cada unidade organica
estabelecida) correspondéncia e/ou email
GPA Divulgacdo das ag¢des de | A chefia responsavel devera aferir a | 1 dia util 10%
formagdo junto dos diversos | data de envio da ficha de inscri¢do
6.8. Divulgacdo da informaco das ac¢des de servigos e respetiva inscricdo | para o servico promotor da a¢do de
OE1l

formacgdo levadas a cabo pelo GR

(n.2 de dias uteis em média
apds a data de rececdo da
informacdo)

formagdo através da consulta ao
sistema de registo de correspondéncia

e/ou correio eletrdnico
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~ L GDR Data de realizagdo do Plano A chefia responsdvel deverd aferir a Fevereiro 10%
(25691.8Elabora<;ao do Plano de Atividades de Atividades 2018 data de realizagdo do Plano de 2018 OE4
Atividades 2018
6 6.10. Elaboragdo do Relatério de Atividades GDR Data de realizagao do A chefia responsdvel deverd aferir a Fevereiro 10%
2017 Relatdrio de Atividades 2017 data de realizagdo do Relatério de 2018 OE4
Atividades 2017
7.1. Promover as boas praticas de arquivo GPA Correta  classificagdo  da | A chefia responsavel devera confirmar, | 10 erros 35%
documentacgao (3 | por amostragem se os documentos se
amostragens por ano com a | encontram classificados corretamente, OE5
verificagdo de 10 | através da consulta ao sistema de
classificagdes) registo de correspondéncia e/ou aos
processos fisicos
7.2. Promover a correta circulagdo de GPA Tempo médio de | A chefia responsavel devera confirmar, 2 dias 35%
documentos e processos disponibilizacdo de processos | por amostragem, o tempo médio de uteis
7 para consulta aos demais | disponibilizagdo de processos para
servicos (n.2 dias uteis em | consulta aos demais servigos, através OE5
média) da consulta ao sistema de registo de
correspondéncia e/ou aos processos
fisicos
7.3. Implementagdo do portal interno de GDR Data de entrada em | A chefia responsavel deverd confirmar | 30 Dez. 30% OE5
recolha, tratamento e funcionamento do portal | a data de entrada em funcionamento 2018
divulgacdo/disponibilizacdo institucional, de interno
gestdo e de apoio
DSME Data de realizagdo de | A chefia responsdvel deverad aferir a 5 dias 10%
Pareceres de Aquisicdo de | data de realizagdo de Pareceres de uteis
8.1. Elaboragdo de Pareceres de Aquisicao Equipamentos (n.2 dias uteis | Aquisicdo de Equipamentos através da OE5
de Equipamentos em média) consulta ao sistema de informagdo —
DSME
8
DSME Reduzir os tempos de | A chefia responsavel devera aferir o | 1 dia util 15%
. ~ intervengdo da manutengdo | tempo médio de intervengdo da
8.2. Planear e realizar a manutengdo . . ~ .
preventiva dos equipamentos | manutengdo preventiva dos OE5

preventiva de todos os equipamentos

(n.2 dias uteis em média)

equipamentos através da consulta ao
sistema de informagdo — DSME
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DSME Reduzir o n2 de A chefia responsavel deverd aferir o n2 10 10%
equipamentos imobilizados | de equipamentos imobilizados para OE5
8.3. Realizar a manutencgdo corretiva de manutengdo corretiva através da
todos os equipamentos consulta ao sistema de informagdo —
DSME
DSME Reduzir os consumos de | A chefia responsavel deverd aferir as 10% 10%
8.4. Assegurar o controlo do abastecimento combustivel nas viaturas e | médias de consumos e n2 de
de combustiveis equipamentos abastecimentos através da consulta ao OE5
sistema de informag¢do — DSME
DSME Data de realizagdo de | A chefia responsdvel devera aferir a 5 dias 10%
8.5. Elaboracio de Pareceres de Aquisicio e Pareceres de .Aquisigéooe/.ou data. .dNe realizacao de Pareceres de uteis
de Abate de Viaturas qe Abate d(? \{laturas (n.2 dias Aqws!gao e de Abate d(? Viaturas OE5
Uteis em média) através da consulta ao sistema de
8 informacdo — DSME
DSME Data de \verificagdo de | Sistema de Informagdo - DSME 3 dias 10%
8.6. Gestdo de Apdlices de seguros de todas processos de seguros para OE5
as viaturas efeitos de processamento
(n.2 dias Uteis em média)
8.7, Gestio de acidentes . DSME Data Eie reaIizagéf) das | Sistema de Informagdo - DSME 5 dias 10%
o reparagdes no exterior das OE5
acompanhamento/realizagdo das . . .
~ . viaturas (n.2 dias Ulteis em
reparagdes das viaturas do PVRAM .
média)
DSME Reduzir os tempos de | A chefia responsavel devera aferir o | 1 dia util 15%
intervencdo da manutengdo | tempo médio de intervencdo da
8.8. Planear e realizar a manutengdo preventiva das viaturas (n.2 | manutengdo preventiva das viaturas OE5
preventiva de todas as viaturas do PVRAM dias Uteis em média) através da consulta ao sistema de
informagdo — DSME
DSME Reduzir o n2 de viaturas | A chefia responsavel devera aferir o n2 10 10%
imobilizadas de  viaturas imobilizadas para
8.9. Realizar a manutengdo corretiva das manutencdo corretiva através da OE5

viaturas do PVRAM

consulta ao sistema de informagdo —
DSME




DSME N2 médio de servicos de | A chefia responsavel devera aferir o n? 0.5 50%
9.1. Programar e Gerir a realizagdo da construgdo de servigos de construgdo através da | servigos OE5
prestacdo dos servicos de Construgao consulta ao sistema de informacgao -
DSME
DSME N2 médio de servicos de | A chefia responsavel devera aferir o n2 0.5 50%
9.2. Programar e Gerir a realizagdo da transportes de servigcos de transporte através da | servigos OE5

prestacdo dos servicos de transportes

consulta ao sistema de informacgdo -
DSME
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Andlise de processos expropriativos GDR Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou 3
efetuados pela ex-sres forma a que a elaboragdo de proposta de | processo fisico

resposta as solicitagdes no ambito dos

processos expropriativos efetuados pela

ex-sres, seja realizada dentro do prazo

estabelecido
Recolha de informagdao complementar junto GDR Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou 3
dos servigos que promoveram a(s) obra(s) forma a que a elaboragdo de proposta de | processo fisico

1.1. resposta as solicitacbes no ambito dos

processos expropriativos efetuados pela

ex-sres, seja realizada dentro do prazo

estabelecido
Elaboragdo de proposta de resposta as GDR Tempo médio de realizagcdo de proposta | Sistema de registo de 3
solicitagdes no ambito dos processos de resposta aos  esclarecimentos | correspondéncia e/ou
expropriativos efetuados pela ex-sres solicitados no ambito dos processos | correio eletrénico

expropriativos efetuados pela ex-sres

1
Andlise de processos  expropriativos GDR Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou 3
efetuados pela ex-sres forma a que a informacdo solicitada seja | processo fisico

enviada aos servicos dentro do prazo
estabelecido
Recolha de informagdo complementar junto GDR Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou 3
dos servicos que promoveram a(s) obra(s) forma a que a informacdo solicitada seja | processo fisico
enviada aos servicos dentro do prazo
1.2, estabelecido
Envio da informagdo solicitada pelos GDR Tempo médio de envio da informagdo | Sistema de registo de 3
servigos solicitada aos servigos correspondéncia e/ou

correio eletrénico
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Andlise e enquadramento legal das GEPJ Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4
solicitagGes forma a que a elaboragdo de estudos, | processo fisico

pareceres e informagbes técnicas e
juridicas seja realizada dentro do prazo
estabelecido
Pesquisa, tratamento de informacdo e GEPJ Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou 4
2.1. subsungdo ao caso concreto forma a que a elaboragdo de estudos, | processo fisico
pareceres e informagles técnicas e
2 juridicas seja realizada dentro do prazo
estabelecido
Elaboragdo de estudos, pareceres e GEPJ Tempo médio de resposta as solicitages Sistema de registo de 4
informagdes técnicas e juridicas correspondéncia e/ou
correio eletrénico
Andlise das matérias e identificacdo das GEPJ Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou 4
necessidades forma a que a elaboragdo de resolugdes | processo fisico
seja  realizada dentro do prazo
estabelecido
2.2,
Organizagdo e tratamento de dados GEPJ Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou 4

forma a que a elaboragdo de resolugdes
seja  realizada dentro do prazo
estabelecido

processo fisico
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Elaboragdo de resolugdes GEPJ Tempo médio de elaboragdo de Sistema de registo de 4
2.2, resolugdes correspondéncia e/ou
correio eletrénico
Pesquisa nas fontes disponiveis GEPJ Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e e/ou 4
forma a que a divulgacdo dos dados | processo fisico
através do reporte ao Diretor Regional
seja  realizada dentro do prazo
estabelecido
2 Identificacdo das matérias relevantes para o GEPJ Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou 4
setor forma a que a divulgacdo dos dados | processo fisico
2.3. através do reporte ao Diretor Regional
seja  realizada dentro do prazo
estabelecido
Recolha de informagado e legislacdo GEPJ Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4
forma a que a divulgacdo dos dados | processo fisico
através do reporte ao Diretor Regional
seja  realizada dentro do prazo
estabelecido
Divulgagdo dos dados através do reporte ao GEPJ Envio atempado Sistema de registo de 4
Diretor Regional correspondéncia E/OU

correio eletrdénico
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Andlise e enquadramento legal das GEPJ Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou 4
situacdes forma a que a preparagao da Proposta de | processo fisico

Decisdo seja realizada dentro do prazo
estabelecido
Garantir a adequada e tempestiva GEPJ Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou 4
tramitagdo forma a que a preparagdo da Proposta de | processo fisico
Decisdo seja realizada dentro do prazo
estabelecido
2.4. Recolha e organizagdo da documentagdo de GEPJ Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou 4
suporte de informacso forma a que a preparagao da Proposta de | processo fisico
Decisdo seja realizada dentro do prazo
estabelecido
Preparar Proposta de Decisdo GEPJ Envio da Proposta de Decisdao dentro dos | Sistema de registo de 4
prazos estabelecidos no CPA e outros | correspondéncia e/ou
diplomas legais correio eletrénico
Andlise da situagdo juridica objeto dos GEPJ Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletrdnico e/ou 4
processos forma a que a disponibilizagdo aos | processo fisico
2 mandatarios da RAM dos elementos
necessarios seja realizada dentro do prazo
estabelecido
Recolha e tratamento de informacédo GEPJ Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletrdnico e/ou 4
2.5. forma a que a disponibilizagdo aos | processo fisico
mandatarios da RAM dos elementos
necessarios seja realizada dentro do prazo
estabelecido
Auscultacdo de servigos internos e externos GEPJ Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4

forma a que a disponibilizacgdo aos
mandatarios da RAM dos elementos
necessarios seja realizada dentro do prazo
estabelecido

processo fisico
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Assegurar a interligagdo dos servigos com os GEPJ Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4
mandatarios da RAM forma a que a disponibilizagdo aos | processo fisico

mandatarios da RAM dos elementos
necessarios seja realizada dentro do prazo
estabelecido
Disponibilizagdo aos mandatarios da RAM GEPJ Tempo médio de resposta as solicitagdes | Sistema de registo de 4
2.5. dos elementos necessarios por forma a promover a coordenagdo dos | correspondéncia e/ou
processos contenciosos, em articulagdo | correio eletrénico
com os mandatarios forenses da RAM
Registo atualizado do status dos processos GEPJ Permanente atualizacdo do registo dos | Sistema de controlo interno 4
contenciosos processos contenciosos dos processos contenciosos
2 Andlise das matérias e identificagdo das GEPJ Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4
necessidades forma a que a elaboragdo de projetos de | processo fisico
diplomas, regulamentos e  outros
instrumentos normativos seja realizada
dentro do prazo estabelecido
Auscultacdo de servigos internos e externos GEPJ Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 4
forma a que a elaboragdo de projetos de | processo fisico
2.6. diplomas, regulamentos e outros
instrumentos normativos seja realizada
dentro do prazo estabelecido
Organizagao e tratamento de dados GEPJ Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou 4
forma a que a elaboragdo de projetos de | processo fisico
diplomas, regulamentos e  outros
instrumentos normativos seja realizada
dentro do prazo estabelecido
Elaboragdo de projetos de diplomas, GEPJ Tempo médio de elaboragcdo de projetos | Sistema de registo de 4
regulamentos e outros instrumentos de diplomas, regulamentos e outros | correspondéncia e/ou

normativos

instrumentos normativos

correio eletrdénico
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Analisar as solicitagBes GCP Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 3
forma a que a emissdo de pareceres sobre | processo fisico
as pecas dos procedimentos de
contratagdo publica seja realizada dentro
3.1. do prazo estabelecido
Emitir pareceres sobre as pecas dos GCP Tempo médio de resposta as solicitagdes | Sistema de registo de 3
procedimentos de contratacdo publica de andlise e emissdao de pareceres sobre | correspondéncia e/ou
as pecas de procedimentos de | correio eletrénico
contratacgdo publica
3 Efetuar notificagdes/comunicacbes pré- GCP Realizacdo atempada da atividade de | Sistema de registo de 5
contratuais previstas na Lei forma a que a outorga dos Contratos seja | correspondéncia,  Correio
realizada na data estabelecida/legal eletronico, respetivos
processos fisicos e/ou
eletrénicos
3.2.
Promover a recolha da documentagdo GCP Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de registo de 5
prévia e necessaria a formalizagdo dos forma a que a outorga dos Contratos seja | correspondéncia, Correio
Contratos realizada na data estabelecida/legal eletronico, respetivos
processos fisicos e/ou

eletrénicos
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Diligenciar pela outorga dos Contratos GCP Data da formalizagdo dos contratos | Sistema de registo de 5
publicos na data estabelecida/legal correspondéncia, Correio
eletrdnico, respetivos
processos fisicos e/ou
eletrénicos
Efetuar as publicagGes definidas na Lei GCP Data de realizagdo  das publicagGes | Sistema de registo de 5
definidas na Lei correspondéncia,  Correio
eletronico, respetivos
processos fisicos e/ou
eletrénicos
Acautelar, quando for caso, pela preparagao GCP Data de realizagdo da preparagdo do | Sistema de registo de 5
3.2, do envio dos Contratos ao Tribunal de envio dos Contratos ao Tribunal de Contas | correspondéncia, Correio
Contas eletrdnico, respetivos
processos fisicos e/ou
eletrénicos
Prestar as demais informagdes previstas na GCP Data de realizagdo da prestagdo das | Sistema de registo de 5
Lei relativamente aos procedimentos pré- demais informagdes previstas na Lei | correspondéncia,  Correio
3 contratuais relativamente aos procedimentos pré- | eletrdnico, respetivos
contratuais processos fisicos e/ou
eletrénicos
Divulgacdo de legislacdo, jurisprudéncia e GCP Tempo médio de divulgacdo de legislagdo, | Sistema de registo de 3
doutrina relevante na matéria jurisprudéncia e doutrina relevante na | correspondéncia e/ou
matéria correio eletrénico
3.3. Emitir pareceres relativos a contratacdo GCP Tempo médio de resposta as solicitagdes | Sistema de registo de 3
publica e a execucdo dos contratos publicos de emissdo de relativos a contratagdo | correspondéncia e/ou
publica e a execugdo dos contratos | correio eletrénico
publicos
Manter o DR e demais servigos GCP Tempo médio de disponibilizagdo de | Sistema de registo de 5
intervenientes nos diferentes informacdo atualizada sobre o andamento | correspondéncia e/ou
procedimentos de contratagio publica dos procedimentos em curso, relativos a | correio eletrdnico
3.4. contratagdo publica aos demais servigos

informados  (por correio  eletrénico)
relativamente as diligéncias efetuadas pelo

GCP no ambito de todos os procedimentos
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Analise dos requisitos de candidatura de GEP Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou 4
projetos a programas de iniciativas forma a que a realizagéo e submissdo de processo fisico
comunitarias candidatura de projetos a programas de

iniciativas comunitarias seja realizada na
data estabelecida
Recolha de informagdo nos servigos para a GEP Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou 4
4.1 preparacdo de candidatura de projetos a forma a que a realizagdo e submissdo de | processo fisico
programas de iniciativas comunitarias candidatura de projetos a programas de
iniciativas comunitarias seja realizada na
data estabelecida
Realizagdo e submissdo de candidatura de GEP Data de realizagdo e submissdo de | Portais especificos 4
projetos a programas de iniciativas candidatura de projetos a programas de
comunitarias iniciativas comunitarias
Recolha de informagdo e normas dos GEP Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou 2
programas dos fundos estruturais e sua forma a que a divulgagdo de informagdo e | processo fisico
4 sistematizacdo normas dos programas dos fundos
estruturais junto dos servicos promotores
de projetos seja realizada na data
estabelecida
Divulgacdo de informacdo e normas dos GEP Tempo médio de disponibilizacdo de | Sistema de registo de 2
programas dos fundos estruturais junto dos informagdo e normas dos programas dos | correspondéncia e/ou
- servicos promotores de projetos fundos estruturais aos demais servigos correio eletrénico
Prestar informagGes de esclarecimento aos GEP Tempo médio de resposta as solicitagdes | Sistema de registo de 2
servicos sobre a informagcdo e normas dos | correspondéncia e/ou

programas dos fundos estruturais aos
demais servigo

correio eletrdénico
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Realizagdo dos processos de certificagdo de GEP Data de realizagdo dos processos de | Portais especificos 3
despesa/pedido de reembolsos certificagdo de despesa/pedido  de

reembolsos de projetos realizados ao
abrigo de programas de iniciativas
comunitdrias
4.3.
Recolha, esclarecimento e fornecimento de GEP Data de realizaggdo da recolha, | Portais especificos 3
informagdes solicitadas pela autoridade de esclarecimento e fornecimento de
gestio informagdes solicitadas pela autoridade
de gestao
Analise dos requisitos do programa de GEP Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 2
iniciativas comunitarias forma a que a realizagdo dos documentos | processo fisico
técnicos e sua submissdo a entidade
gestora do programa de iniciativas
comunitdrias seja realizada na data
estabelecida
Divulgacdo dos modelos de documentos e GEP Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 2
a relatérios técnicos junto dos servicos forma a que a realizagdo dos documentos | processo fisico
promotores de projetos ao abrigo do técnicos e sua submissdo a entidade
T gestora do programa de iniciativas
programa de iniciativas comunitarias . ) .
comunitdrias seja realizada na data
4.4. estabelecida
Recolha de informagdo nos servigos GEP Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 2
promotores de projetos ao abrigo do forma a que a realizagdo dos documentos | processo fisico
programa de iniciativas comunitdrias técnicos e sua submissdo é.e.nfcid.ade
necessarios a realizacdo dos documentos gestora. ,(,jo prc.)grama' de iniciativas
L comunitdrias seja realizada na data
tecnicos estabelecida
Realizacdo dos documentos técnicos e sua GEP Data de realizacdo dos documentos | Portais especificos 2

submissdo a entidade gestora do programa
de iniciativas comunitdrias

técnicos e sua submissdo a entidade
gestora do programa de iniciativas
comunitarias
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Analise documental relacionada com o tema GEP Data de realizacdao da analise documental | Sistema de registo de
da auditoria relacionada com o tema da auditoria correspondéncia e/ou
correio eletrénico
Assegurar a coordenagdo do envio de GEP Data de envio de informagdo no ambito | Sistema de registo de 3
informagdo no ambito da auditoria da auditoria correspondéncia e/ou
correio eletrénico
4 4.5. Recolha, esclarecimento e fornecimento de GEP Data de realizagdo da recolha, | Sistema de registo de 3
informagﬁes no decurso da auditoria e no esclarecimento e fornecimento de correspondéncia E/OU
periodo subsequente informacGes no decurso da auditoria e no | correio eletrénico
periodo subsequente
Elaborar proposta de resposta as questdes GEP Data de realizagdo de proposta de | Sistema de registo de 3
identificadas nos relatdrios de auditoria resposta as questdes identificadas nos | correspondéncia e/ou
relatérios de auditoria correio eletrénico
Recolha de informagdo junto dos diversos GEP Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e 2
servicos forma a que a elaboragdo de proposta de | Processo fisico
Planos  Plurianuais e anuais de
investimentos setoriais seja realizada na
data estabelecida
Tratamento dos elementos destinados a GEP Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou 3
elaboracdo dos planos plurianuais e anuais forma a que a elaboragdo de proposta de | processo fisico
3 5. | dos investimentos sectoriais Planos  Plurianuais e  anuais  de
investimentos setoriais seja realizada na
data estabelecida
Elaboracdo de proposta de Planos GEP Data de realizacdo da proposta de Planos | Sistema de registo de 3
Plurianuais e anuais de investimentos Plurianuais e anuais de investimentos | correspondéncia e/ou

setoriais

setoriais

correio eletrénico
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Recolha e tratamento de informacao GEP Realizagdo atempada da atividade de Correio eletrénico e/ou 2
forma a que a elaboragdo de Relatdrio de | processo fisico
execucao dos planos anuais e plurianuais
de investimentos setoriais seja realizada
na data estabelecida
Analise da Informacgéao GEP Realizagdo atempada da atividade de Correio eletrénico e/ou 2
5.2. forma a que elaboragdo de Relatdrio de processo fisico
execugao dos planos anuais e plurianuais
de investimentos setoriais seja realizada
na data estabelecida
Elaboracdo de Relatério de execucdo dos GEP Data de realizagdo do Relatério de | Sistema de registo de 2
5 planos anuais e plurianuais de execug¢do dos planos anuais e plurianuais | correspondéncia e/ou
investimentos setoriais de investimentos setoriais correio eletrénico
Analise da situagdo GEP Realizacdo atempada da atividade de Correio eletrénico e/ou 2
forma a que elaboragdo de Pareceres e processo fisico
Estudos na drea econdmica seja realizada
na data estabelecida
Recolha, andlise e tratamento de GEP Realizagdao atempada da atividade de Correio eletrénico e/ou 2
5.3. informacdo forma a que elaborac¢do de Pareceres e processo fisico
Estudos na drea econdmica seja realizada
na data estabelecida
Elaboracdo de Pareceres e Estudos na area GEP Tempo médio de resposta as solicitacGes | Sistema de registo de 2
econdmica de emissdo de pareceres e estudos na | correspondéncia e/ou

area econdmica

correio eletrdénico
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Recolha e tratamento de informagao GEP Realizagdo atempada da atividade de Correio eletrénico e/ou 2
forma a que o calculo dos valores dos processo fisico
indicadores seja realizada na data
estabelecida
Analise de informacao GEP Realizagdo atempada da atividade de Correio eletrénico e/ou 2
forma a que o calculo dos valores dos processo fisico
indicadores seja realizada na data
estabelecida
Calculo dos valores dos indices para a GEP Data de realizacdo do calculo dos valores | Sistema de registo de 2
5.4. revisdo de precos de empreitada dos indices para a revisdo de pregos de | correspondéncia e/ou
empreitada correio eletrénico
Envio para Aprovacao dos indices para a GEP Data de envio para Aprovagdo dos indices | Sistema de registo de 2
5 revis3o de precos de empreitada para a revisao de precos de empreitada correspondéncia e/ou
correio eletrénico
Publicagdo dos indices para a revisdo de GEP Data de publicagdo dos indices para a | Sistema de registo de 2
precos de empreitada revisao de pregos de empreitada correspondéncia e/ou
correio eletrénico
Preparagcdo Das propostas de alteragdo GGCO Data de realizacido da proposta e | correio eletrénico 4
orcamental que os servigos identifiquem instrugdo das alteragdes orcamentais
como necessarias
35 Elaborar as estimativas de necessidades de GGCO Data de envio a Unidade de Gestdo correio eletrénico 3

fundos, para envio a Unidade de Gestdo
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Analisar e proceder a cabimentagdo dos GGCO Data de conclusdo da analise e cabimento | Correio eletrénico e 5
procedimentos de contratacdo publica dos processos protocolo interno GGCO
Providenciar o pedido de autorizacdao dos GGCO Data de preparagdo dos pedidos de | Sistema de Registo de 5
encargos plurianuais e outras situagdes autorizagdo dos encargos plurianuais e | Correspondéncia e Correio
previstas na Lei outras situagdes previstas na Lei, tendo | eletrénico

em conta a data de entrada do processo
no servigo
Promover a obtengcdo dos fundos GGCO Data de solicitaggo dos fundos | correio eletrénico 5
necessarios para registo dos compromissos, necessarios, a Unidade de Gestdo, para o
através da solicitacdo a unidade de Gestdo registo de COMPromissos,
comparativamente a data de envio dos
processos para cabimento definitivo, por
parte do GCP
Envio de faturas ou documentos GGCO Data de envio das faturas e documentos | Sistema de registo de 4
5 55 equivalentes para obtenc3o de equivalentes  para  verificagdo  de | correspondéncia/faturas e
" | conformidade junto do servico responsével conformidade protocolo interno do GGCO
pela execugdo fisica do contrato
Atualizar certidbes tributarias e GGCO Data do pedido/Consulta de certiddes Correio eletrénico e 2
contributivas dos fornecedores com faturas consultas efetuadas nos
a processar respetivos portais
Processamento das despesas cuja GGCO Data de processamento das despesas | Sistema de registo de 9
verificacdo j& foi obtida dos servigos declaradas conformes pelos servigos | correspondéncia/faturas
responsaveis responsaveis
Prepara balancete mensal com a andlise da GGCO Data de realizagdo e envio do balancete Correio eletrénico 2
execugao orcamental
Assegurar a disponibilizagdo de informagdo GGCO Data de disponibilizacdo de informagdo | Sistema de Registo de
5.6. financeira a outras entidades internas e financeira a outras entidades internas e | Correspondéncia e/ou

externas

externas

Correio Eletrénico
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Reporte mensais do mapa de Pagamentos em GGCO Data de realizagdo dos Reportes mensais Correio Eletrénico 2
Atraso, Mapa da Divida, mapa de evolugdo dos
Pagamentos em Atraso, Mapa dos
Compromissos, andlise da informagdo e
carregamento dos passivos, contas a pagar e
5.6. pagamentos em atraso no SIGORAM
Reporte trimestral dos Acordos de GGCO Data de realizagdo do reporte trimestral | Correio Eletronico 2
Regularizagdo da divida e factorings dos Acordos de Regularizagdo da divida e
factorings
Analise das regras estabelecidas na circular GGCO Realizagdo atempada da atividade, de | Correio electrénico 3
que contém as instrucdes para a elaboracdo forma a permitir o envio da proposta de
da proposta de orcamento orcamento de funcionamento, a tutela,
seja realizada na data estabelecida
Recolha de informacdo junto dos diversos GGCO Realizacdo atempada da atividade, de forma a | Correio electrénico 3
servigos perrTlitir o envio da propost.a de qrgamento de
funcionamento, a tutela, seja realizada na data
estabelecida
5 5.7. Elaboragdo da proposta de orgamento e GGCO Realizacdo atempada da atividade, de | Correio electrénico 3
envio ao respetivo servico para valida¢do forma a permitir o envio da proposta de
orcamento de funcionamento, a tutela,
seja realizada na data estabelecida
Proceder aos reajustamentos solicitados GGCO Data de envio a tutela da proposta de | Correio electréonico 3
pelos servicos e envio da proposta de orcamento de funcionamento ajustada
orcamento de funcionamento a tutela
Efetuar previsdes de utilizacdo, fornecimento e GPA Data de realizagdo do Mapa de consumos | Sistema de Informagdo de 2
consumos de bens, assim como calcular mensais por cada Diregao Regional consumos
quantidades de encomenda/utilizagdo e manter
permanentemente atualizado um sistema de
controlo de utilizagdo e de consumos de todas as
5.8. unidades organicas da DRPRGOP e DRESC
Gerir os bens de consumo em stock GPA Efetuar o registo atempado de requisicio | GERFIP 3

necessarios ao regular funcionamento dos
servigos

de bens
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Fornecer, apds verificagdo de autorizagdes, GPA Data do fornecimento de bens | Sistema de Informacdo de 2
mas sempre mediante requisi¢do prépria, os requisitados e com existéncia em stock Consumos
bens e materiais destinados ao

5.8. . ~ .
funcionamento ou atuagdo dos servigos,
controlando as entregas
Recolha de dados e informagBes nas Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou
diversas Unidades Orgénicas de suporte a forma a que o Relatério de Execugdo do | processo fisico
elaboracdo do Relatério de Execucdo do GDR Plano Nde Preve?géo de Risco d.e 3
Plano de Prevencgao de Risco de Corrupgado e Corr.upgao e Infracdes Congxas 2016 seja
N realizado na data estabelecida
InfracGes Conexas 2016
5.9, Tratamento dos dados e informagdes Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletrénico e/ou
recolhidas nas diversas Unidades Organicas forma o Relatério de Execugdo do Plano | processo fisico
de suporte a elaboragdo do Relatério de GDR de Prevencdo de Risco de Corrupgdo e 3
~ ~ . InfragcGes Conexas 2016 seja realizado na
Execucdo do Plano de Prevengdo de Risco de -
. B data estabelecida
Corrupgao e Infragdes Conexas 2016

3 Elaboracdo do Relatério de Execugdo do Data de Elaboragdo do Relatério de | Observagdo direta
Plano de Preveng3o de Risco de Corrupgdo e GDR Execugdo do Plano de Prevencdo de Risco 3
Infragdes Conexas 2016 de Corrupcdo e Infragdes Conexas 2016
Recolha de dados e informagBes nas Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou
diversas Unidades Orgénicas de suporte a forma a que o Plano de Prevengdo de | processo fisico 3
elaboraco do Plano de Prevengio de Risco GDR Risco de Corrupgéo e Infracdes Conexas
de Corrupcio e Infraces Conexas 2017 2017 seja realizado na data estabelecida
Tratamento dos dados e informagdes Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou

5.10. | recolhidas nas diversas Unidades Organicas forma a que o Plano de Prevencdo de | processo fisico
de suporte a elaboracio do Plano de GDR Risco de Corrupcdo e Infragdes Conexas 3
~ . ~ 2017 seja realizado na data estabelecida
Prevengdo de Risco de Corrupgdo e
Infragcdes Conexas 2017
Elaboragdo do Plano de Prevengdo de Risco GDR Data de Elaboragdo do Plano de | Observagdo direta 3

de Corrupcédo e Infragcdes Conexas 2017

Prevencdo de Risco de Corrupcdo e
InfracGes Conexas 2017
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Elaborar e disponibilizar os contelddos GPA Data de envio dos conteldos informativos | Sistema de Correspondéncia 2
informativos e documentos de apoio a e documentos necessdrios a elaboragdo | e/ou correio eletrénico
elaborag¢do do balancgo social do balango social

6.1. Elaboragdo dos mapas de pessoal e GPA Data do envio da informacgao solicitada Sistema de Correspondéncia 2
indicadores de gestdo de recursos humanos e/ou correio eletrénico
Recolha de informag¢do por funcionario GPA Data de elaboragdo atempada do Mapa | Ficha de Controlo do Mapa 2
(Falhas, férias, Baixas, Penhoras, etc.) de assiduidade da DRPRGOP e DRESC de Assiduidade
6.2. - - —
Processamento de Vencimentos GPA Processamento dos vencimentos dentro | Portal do Funcionario 4
do prazo estabelecido pela SRPF Publico
Acompanhamento da implementag¢do e de GPA Data de envio das alteragdes e | Correio eletronico 1
alteragdes dos diplomas vigentes atualizagdes da legislagdo
Respostas as Solicitagdes dos Servigos GPA Data de envio dos esclarecimentos, | Sistema de Correspondéncia 5
6 6.3. estudos e pareceres dentro dos prazos | e/ou correio eletrénico
estipulado no CPA e legislagdo vigente
Tratamento e disponibilizagdo de inf. e GPA Envio dos esclarecimentos, estudos e | Sistema de Correspondéncia 4
emissdo de pareceres sobre pedidos de pareceres tendo como referéncia os | e/ou correio eletrénico
recrutamento de pessoal, mobilidade prazos estipulado no CPA e legislacdo
interna e cedéncia por interesse publico vigente
6.4. Apoio técnico ao processo de recrutamento GPA Data de envio dos esclarecimentos, | Sistema de Correspondéncia 4
estudos e pareceres tendo como | e/ou correio eletrénico
referéncia os prazos estipulado no CPA e
legislacdo vigente
Atualizagdo trimestralmente no Portal do GPA Data de atualizagdo no Portal do | Portal do Funciondrio 2
Funcionario Publico na drea Balango de Funcionario Publico na area Balangco de | Publico
Efetivos Efetivos
6.5. Envio Trimestral do Mapa da Evolucdo da GPA Data de envio do Mapa da Evolugdo da | Sistema de Correspondéncia 2

Reducdo dos Efetivos

Reducdo dos Efetivos

e/ou correio eletrdnico
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Consulta aos servicos de necessidades de GPA Realizagdo Atempada da atividade de | Sistema de Correspondéncia 2
formagdo por trabalhador forma a que o Plano de formacdo seja | e/ou correio eletrénico

realizado na data estabelecida
6.6. Definicdo de um plano de formacgao GPA Data de envio do Plano de formagdo | Sistema de Correspondéncia 2
solicitado pela DRAPMA e/ou correio eletrénico
Divulgagdo das ac¢des de formagdo junto dos GPA Data de envio de informagdo das a¢des de | Sistema de Correspondéncia 2
servigos formacgdo junto dos demais servigos e/ou correio eletrénico
Sele¢do dos trabalhadores a participar nas GPA Data de envio da ficha de inscrigdo para o | Sistema de Correspondéncia 3
6.7. acGes de formagao e realizagdo de inscricdo servico promotor da acdo de formacgdo e/ou correio eletrénico
Monotorizagdo das ag¢des de formagdo GPA Monotorizagdo da entrega do relatério Processo  Individual do 2
frequentadas pelos trabalhadores Funcionario
Recolha de dados e informagdes nas Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou
diversas Unidades Orgénicas de suporte a forma a que o Plano de atividades 2017 | processo fisico
elaboraco do Plano de atividades 2017 GDR seja realizado na data estabelecida 3
6 Tratamento dos dados e informagdes Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou
6.8. recolhidas nas diversas Unidades Organicas forma a que o Plano de atividades 2017 | processo fisico
de suporte a elaboragio do Plano de GDR seja realizado na data estabelecida 3
atividades 2017
Elaboragdo do Plano de atividades 2017 Data de Elaboragdo do Plano de | Observacgdo direta
GDR atividades 2017 3
Recolha de dados e informagBes nas Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou
diversas Unidades Orgénicas de suporte a forma a que o Relatdério do Plano de | processo fisico 3
elaboracio do Relatério do Plano de GDR atividades 2016 seja realizado na data
atividades 2016 estabelecida
6.9. Tratamento dos dados e informagbes Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou
recolhidas nas diversas Unidades Organicas forma a que o Relatério do Plano de | processo fisico
de suporte a elaboracio do Relatério do GDR atividades 2016 seja realizado na data 3

Plano de atividades 2016

estabelecida
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Elaboragdo do Relatério do Plano de GDR Data de Elaboragdo do Relatério do Plano | Observagdo direta 3
6.9. atividades 2016 de atividades 2016
Recolha de dados e informagBes nas Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou
diversas Unidades Orgénicas de suporte a forma a que o Plano de atividades 2018 | processo fisico
elaboragdo do Plano de atividades 2018 GDR seja realizado na data estabelecida 3
6 Tratamento dos dados e informagdes Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou
6.10. recolhidas nas diversas Unidades Organicas forma o Plano de atividades 2018 seja | processo fisico
de suporte a elaboracio do Plano de GDR realizado na data estabelecida 3
atividades 2018
Elaboragdo do Plano de atividades 2018 Data de Elaboracdo Plano de atividades | Observagdo direta 3
GDR 2018
Correta classificagdo dos documentos GPA Correta classificagdo da documentacgdo (3 | Sistema de registo de 3
amostragens por ano com a verificagdo de | correspondéncia e/ou
10 classificagdes) Processo Fisico
7.1. Correta organizagao dos processos GPA Correto arquivamento da documentagdo | Processo Fisico 4
por processo (3 amostragens por ano com
a verificagdo de 10 processos)
Correta distribuicdo de documentos GPA Tempo médio de distribuicdo e | Sistema de registo de 2
encaminhamento de documentos correspondéncia
7 7.2. Disponibilizacdo de processos para consulta GPA Tempo médio de disponibilizagdo de | Sistema de registo de 5
aos demais servigos processos para consulta aos demais | correspondéncia e/ou
servigos Processo Fisico
Identificagdo das necessidades dos diversos GDR Realizacdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou 1
servigos forma a que entrada em funcionamento | processo fisico
do portal interno seja realizada na data
estabelecida
7.3. Elaboracdo de documento de definicdo de GDR Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou 1

requisitos funcionais e nao funcionais do
sistema

forma a que entrada em funcionamento
do portal interno seja realizada na data
estabelecida

processo fisico
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Solicitar a PAGESP o desenvolvimento do GDR Realizagdo atempada da atividade de | Correio eletronico e/ou 1
portal de intranet forma a que entrada em funcionamento | processo fisico

do portal interno seja realizada na data
estabelecida
Realizar testes ao portal interno GDR Realizacdo atempada da atividade de | Observacgdo direta 1
7 7.3. forma a que entrada em funcionamento
do portal interno seja realizada na data
estabelecida
Entrada em funcionamento do portal GDR Data de entrada em funcionamento do | Observagdo direta 1
interno portal interno
Analise das solicitacdes DSME Realizagdo atempada da atividade de forma a | Sistema de Informacdo - 1
que o envio do Parecer de aquisicio de | DSME
equipamentos aos respetivos servicos seja
realizado na data estabelecida
Recolha e tratamento de informagdo DSME Realizagdo Atempada da atividade de | Sistema de Informacgdo - 2
forma a que o envio do Parecer de | DSME
aquisicao de equipamentos aos respetivos
8 8.1. servicos seja realizado na data
estabelecida
Elaboragdo do Parecer de aquisicio de DSME Data de realizagio do parecer de | Sistema de Informagdo - 2
equipamentos aquisicao de equipamentos DSME
Envio do Parecer aos respetivos servigos DSME Data de envio do parecer de aquisicdo de | Sistema de Informacdo - 1
equipamentos DSME
Andlise da informagdo técnica dos DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagao - 3
equipamentos forma a que a manutengdo preventiva dos | DSME
8.2. equipamentos seja realizada na data

estabelecida
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Elaboragdo da lista de materiais DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagao - 1
forma a que a manutengdo preventiva dos | DSME
equipamentos seja realizada na data
estabelecida
Processo de aquisicdo das pegas e servigos DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacgao - 2
necessarios a reparacio forma a que a manutencgéo preventiva dos | DSME
equipamentos seja realizada na data
8.2. estabelecida
Realizagdo da Manutengdo Preventiva dos DSME Data de realizagdo da Manutengdo | Sistema de Informagado - 4
Equipamentos Preventiva dos Equipamentos DSME
Realizar o processamento das faturas DSME Data de realizagdo do processamento das | Sistema de Informagao - 3
faturas DSME
Atualizar os dados nos diversos sistemas de DSME Data de atualizagdo dos dados nos | Sistema de Informagao - 2
informacgdo diversos sistemas de informacgdo DSME
Recegdo do equipamento DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagao - 2
forma a que a realizagdo dos trabalhos de | DSME
8 reparagdo sejam realizados na data
estabelecida
Andlise  técnica do equipamento e DSME Realizacdo atempada da atividade de | Sistema de Informacgéo - 4
diagnéstico dos problemas forma a que a realizagdo dos trabalhos de | DSME
reparagdo sejam realizados na data
estabelecida
Identificagdo dos trabalhos a efetuar e das DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagao - 4
pecas necessarias a reparacdo forma a que a realizagdo dos trabalhos de | DSME
8.3. reparagdo sejam realizados na data
estabelecida
Processo de aquisicdo das pegas e servigos DSME Realizacdo atempada da atividade de Sistema de Informacao - 7
necessarios a reparaco forma a que a realizagdo dos trabalhos de | DSME
reparagdo sejam realizados na data
estabelecida
Realizacdo dos trabalhos de reparacéo DSME Data de realizagdo dos trabalhos de Sistema de Informacgao - 4

reparagao

DSME




00 | Tarefa Atividade UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagcdo RF Afetar
Testes de validagdo dos trabalhos efetuados DSME Data de realizagdo dos testes de validagao | Sistema de Informagao - 4
dos trabalhos efetuados DSME
Entrega do equipamento aos servigos DSME Data de entrega do equipamento aos Sistema de Informacdo - 4
8.3. servigos DSME
Atualizar os dados nos diversos sistemas de DSME Data de atualizagdo dos dados nos Sistema de Informacgao - 2
informacao diversos sistemas de informacgdo DSME
Analise das solicitagdes DSME Realizagdo atempada da atividade de formaa | Sistema de Informagdo - 2
que o abastecimento do Combustivel dos DSME
equipamentos seja realizado na data
estabelecida
Planeamento do abastecimento DSME Realizacdo atempada da atividade de forma a | Sistema de Informagéo - 2
8.4 que o abastecimento do Combustivel dos | pSME
e equipamentos seja realizado na data
estabelecida
Abastecimento do  Combustivel  dos DSME Data de realizagdo do abastecimento do | Sistema de Informagao - 1
equipamentos Combustivel dos equipamentos DSME
8 Analise das solicitagGes DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagao - 2
forma a que o envio do Parecer de | DSME
aquisicdo e abate de viaturas aos
respetivos servigos seja realizado na data
estabelecida
Recolha e tratamento de informacédo DSME Realizacdo atempada da atividade de | Sistema de Informacgéo - 2
forma a que o envio do Parecer de | DSME
8.5. aquisicdo e abate de viaturas aos
respetivos servigos seja realizado na data
estabelecida
Elaboragdo do Parecer de aquisicao e abate DSME Data de realizagio do Parecer de | Sistema de Informagdo - 1
de viaturas aquisicao e abate de viaturas DSME
Envio do Parecer aos respetivos servigcos DSME Data de envio do Parecer de aquisicdo e | Sistema de Informagdo - 1
abate de viaturas DSME




00 | Tarefa Atividade UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagcdo RF Afetar
Analise das apdlices de seguros DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagdo - 1
forma a que processo de comunicagao | DSME
com a seguradora seja realizado na data
estabelecida
Analise técnica da situagdo a solucionar DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagado - 2
forma a que processo de comunicagdo | DSME
com a seguradora seja realizado na data
estabelecida
8.6. Tomada de decisdo dos procedimentos a DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagao - 1
efetuar forma a que processo de comunicagdo | DSME
com a seguradora seja realizado na data
estabelecida
Processo de comunicagao com a seguradora DSME Data de realizagdo do processo de | Sistema de Informacgdo - 1
8 comunicagao com a seguradora DSME
Atualizar os dados nos diversos sistemas de DSME Data de atualizagdo dos dados nos | Sistema de Informagdo - 2
informacgdo diversos sistemas de informacgdo DSME
Recolha de informagdo junto dos servigos e DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagao - 2
funcionarios sobre o sinistro forma a que o acompanhamento | DSME
/realizacdo das reparacdes das viaturas
seja realizado na data estabelecida
8.7. Instruir  os  processos administrativos DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagao - 2

resultantes de acidente de viacdo

forma a que o acompanhamento
/realizagdo das reparagBes das viaturas
seja realizado na data estabelecida

DSME




00 | Tarefa Atividade UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagcdo RF Afetar
Acompanhamento do processo de sinistro DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagdo - 1
forma a que o acompanhamento | DSME
/realizacdo das reparagBes das viaturas
seja realizado na data estabelecida
Acompanhamento /  realizagdo das DSME Data de realizagdo do acompanhamento | Sistema de Informacéo - 1
8.7. reparacdes das viaturas /realizacdo das reparag@es das viaturas DSME
Entrega das viaturas aos servigos DSME Data de entrega das viaturas aos servicos | Sistema de Informacéo - 2
DSME
Analise da informacdo técnica das viaturas DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagao - 2
8 forma a que a manutengdo preventiva das | DSME
viaturas seja  realizada na data
estabelecida
Elaboracgdo da lista de materiais DSME Realizacdo atempada da atividade de | Sistema de Informacgéo - 3
forma a que a manutengdo preventiva das | DSME
8.8. viaturas seja realizada na data
estabelecida
Processo de aquisicdo das pegas e servigos DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagao - 2

necessarios a reparac¢ao

forma a que a manutencgdo preventiva das
viaturas seja realizada na data
estabelecida

DSME




00 | Tarefa Atividade UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagcdo RF Afetar
Realizagdo da Manutengdo Preventiva das DSME Data de realizaggo da Manutengdo | Sistema de Informagado - 6
viaturas Preventiva das viaturas DSME
Realizar o processamento das faturas DSME Data de realizagdo do processamento das | Sistema de Informagao - 3

faturas DSME
8.8.
Atualizar os dados nos diversos sistemas de DSME Data de atualizagdo dos dados nos | Sistema de Informagdo - 2
informacgdo diversos sistemas de informacgdo DSME
Recec¢do da viatura DSME Realizacdo atempada da atividade de | Sistema de Informacéo - 2
forma a que os trabalhos de repara¢do da | DSME
viatura sejam realizados na data
estabelecida
8
Analise técnica da viatura e diagndstico dos DSME Realizacdo atempada da atividade de | Sistema de Informacgéo - 4
problemas forma a que os trabalhos de reparagdo da | DSME
viatura sejam realizados na data
estabelecida
8.9. Identificacdo dos trabalhos a efetuar e das DSME Realizacdo atempada da atividade de | Sistema de Informacgéo - 7
pegas necessarias a reparagdo e/ou servicos forma a que os trabalhos de reparacdo da | DSME
a contratar viatura sejam realizados na data
estabelecida
Processo de aquisi¢do das pecgas necessarias DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacgao - 3

a reparacdo e/ou servigcos a contratar

forma a que os trabalhos de reparacdo da
viatura sejam realizados na data
estabelecida

DSME




00 | Tarefa Atividade UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagcdo RF Afetar
Realizagdo dos trabalhos de reparagdo da DSME Data de realizagdo dos trabalhos de | Sistema de Informagdo - 7
viatura reparag¢do da viatura DSME
Testes de validagdo dos trabalhos efetuados DSME Data de realizagdo dos testes de validagdo | Sistema de Informagao - 2

dos trabalhos efetuados DSME
8 8.9. Entrega da viatura aos servigos DSME Data de entrega da viatura aos servigos Sistema de Informacao - 2
DSME
Realizar o processamento das faturas DSME Data de processamento das faturas Sistema de Informagdo — 3
DSME
Atualizar os dados nos diversos sistemas de DSME Data de atualizagdo dos dados nos | Sistema de Informagdo - 2
informacdo diversos sistemas de informacdo DSME
Analise das solicitagbes DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagao - 2
forma a que realizagdo do servico de | DSME
apoio de construgdo seja realizado na
data estabelecida
Planeamento da realizagdo do servico em DSME Realizacdo atempada da atividade de | Sistema de Informacgéo - 2
funcdo dos recursos disponiveis forma a que realizagdo do servico de | DSME
apoio de construgdo seja realizado na
data estabelecida
9 9.1. Comunicagdo da data de realizagio do DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagao - 2
servico forma a que realizagdo do servico de | DSME
apoio de construgdo seja realizado na
data estabelecida
Realizagdo do servico de apoio de DSME Data de realizagcdo do servico de apoio de | Sistema de Informacgéo - 17
construcdo construgao DSME
Atualizar os dados nos diversos sistemas de DSME Data de atualizacdo dos dados nos | Sistema de Informacgdo - 2

informacgao

diversos sistemas de informacado

DSME




00 | Tarefa Atividade UOR Indicador de Resultado Fonte de Verificagcdo RF Afetar
Analise das solicitagdes DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagdo - 1
forma a que o servigo de transporte seja | DSME
realizado na data estabelecida
Planeamento da realizagdo do servigo de DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informacgdo - 1
transporte em fungdo dos recursos forma a que o servigo de transporte seja | DSME
disponiveis realizado na data estabelecida
9 9.2. Comunicacdo da data de realizagdo do DSME Realizagdo atempada da atividade de | Sistema de Informagdo — 1
servico de transporte ao servico requisitante forma a que o servico de transporte seja | DSME
realizado na data estabelecida
Realizagdo do servigo de transporte DSME Data de realizagdo do servigo de | Sistema de Informagdo - 6
transporte DSME
Atualizar os dados nos diversos sistemas de DSME Data de atualizacdo dos dados nos | Sistema de Informagdo - 2

informacgao

diversos sistemas de informacao

DSME




Os propositos e as orientacdes estabelecidas no presente Plano de
Atividades estdo refletidos em objetivos mensuraveis, através de metas
guantitativas e temporais. Neste contexto, estard sempre associado ao
respetivo planeamento orgcamental, sendo determinante, para o0 processo
de tomada de decisé@o e para a atribuicdo de prioridades, o juizo de valor
em termos de racionalidade (econémica) e de custo-beneficio. Tal
apreciacao terd um peso significativo na avaliacdo e na autorizacdo da
despesa. Sendo este plano indissociavel dos seus mecanismos de
programacéao de recursos humanos, financeiros, materiais e de informacéo,
o planeamento plurianual de atividades, incluindo o que se relaciona com o
ciclo de vida dos sistemas, deve ser refletido num planeamento de
recursos, também ele plurianual. Desta forma, pretende-se avaliar o
impacte da concretizacdo daquelas vertentes, visando garantir a coeréncia
entre fungdes, missdo, tarefas, atividades, recursos e finalidade.
Internamente, na atividade de planeamento, caberd aos diretores de
servigo e chefes de divisdo a tarefa de padronizar, harmonizar e verificar a

conformidade entre os propositos e as orientagbes do Plano.
De forma a viabilizar e facilitar a fungdo de acompanhamento e controlo, o

Plano de atividades constituird a base de contetdo para a ferramenta de

gestdo de tarefas e atividades internas.
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