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Avaliacao dos condicionalismos sociais
na prevencao do risco de aluvides e
proposta de recomendacodes

Enquadramento

Este documento foi produzido no ambito da 22 fase do Estudo de Avaliacdo do Risco de
Aluvides na llha da Madeira (EARAM2), um projecto desenvolvido para o Governo
Regional da Madeira por um consércio constituido pelo Instituto Superior Técnico (IST),
pela Associagdo para o Desenvolvimento do IST (ADIST) e pela Universidade da Madeira
(UMa).

O EARAM2 vem na sequéncia da 12 fase do Estudo de Avaliagao do Risco de Aluvides na
Ilha da Madeira, lancado pela Secretaria Regional do Equipamento Social da Regido
Autéonoma da Madeira (SRES) apds o acontecimento hidrolégico ocorrido em 20 de
Fevereiro de 2010. Os trabalhos da referida 12 Fase decorreram entre 1 de Maio e 31 de
Dezembro de 2010 e tiveram os seguintes objectivos gerais:

- Caracterizacdo fenomenoldégica do evento de 20 de Fevereiro;
- Avaliacdo dos riscos associados as aluvides na llha da Madeira;

- Estabelecimento de principios gerais de orientagdo das intervengbes de prevencdo e
protecgao.

O ambito geografico desta 12 fase compreendeu a drea abrangida pelas bacias
hidrograficas mais afectadas pelo evento de 20 de Fevereiro de 2010: as bacias das
ribeiras de Jodo Gomes, Santa Luzia e S3o Jodo, do Concelho do Funchal, e as bacias das
ribeiras da Ribeira Brava e Tabua, do Concelho da Ribeira Brava.

A descricdo dos estudos efectuados, as principais conclusdes obtidas e os principios
orientadores propostos foram apresentados no Relatério Final (Dezembro de 2010), no
Relatdrio-Sintese (Novembro de 2010) e no relatério com os Principios Orientadores
(Agosto de 2010).

O EARAM2 complementa os trabalhos da 12 fase do projecto e tem os seguintes
objectivos estratégicos:

- Aprofundar o conhecimento sobre o fenédmeno dos aluvides, melhorar da metodologia
para avaliacdo do risco e contribuir para a implementa¢do da Directiva da EU sobre
cheias e inundacdes (Directiva 2007/60/CE) a Regido Auténoma da Madeira;

- Estender a avaliacao do risco a toda a ilha da Madeira;
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- Conceber o sistema de previsdo e aviso de aluvides;
- Avaliar os condicionalismos sociais na prevencao do risco de aluvides
- Desenvolver ac¢des de divulgacao publica e de formacao sobre este tipo de risco.

Este documento é um dos produtos intermédios do EARAM2 e tem por principal objectivo
a partilha de informac&o entre os elementos da equipa IST/UMa e dos varios organismos
da administracdo regional que acompanham o projecto. Pode ser objecto de revisdo e
actualizacdo frequente e deve, por isso, ser lido como documento de trabalho. A versado
final do documento sera integrada no relatério final do projecto.

Objectivos

Face as questdes que se propuseram investigar é de salientar trés grandes campos: Qual a
percepcdo do risco de aluvides dos individuos? Como é que os individuos se caracterizam
em termos de vulnerabilidade social? Os individuos sdo resilientes as aluvides?

Os objectivos a atingir nesta fase do projecto foram:
- Caracterizar a percepg¢ao social sobre o risco, a vulnerabilidade social e a resiliéncia a

aluvides;
- Seleccionar e construir os instrumentos a utilizar;

- Delimitar a amostra das populag¢des.

Avaliagdo dos condicionalismos sociais na preven¢ao do risco de
aluvides e proposta de recomendacgdes

Avaliacao dos condicionalismos sociais na prevencao do risco de aluvides e
proposta de recomendagoes

3.1.1 Percepgédio de risco de aluviées, vulnerabilidade social e resiliéncia

Os riscos podem ser avaliados de forma objectiva — analise/avaliacdo de risco — e de
forma subjectiva — percepcdo de risco. A avaliagdo objectiva do risco é realizada por
peritos na area através de instrumentos que pretendem determinar os niveis de risco aos
quais os individuos/comunidades se encontram expostos (Lima, 2004). A avaliacdo
subjectiva do risco, ou percepcdo, diz respeito a forma como os individuos que nio sdo
especialistas (leigos) pensam sobre o risco e a avaliagdo que fazem do nivel de ameaca de
um determinado acontecimento (Lima, 2005).

A percepcdo de risco inclui trés aspectos fundamentais: a) a fonte de risco, que pode ser
um fendmeno natural, tecnoldgico ou uma actividade; b) uma dimensdo de incerteza, ou
seja, a avaliacdo das probabilidades de ocorréncia de um fenémeno; c) e a gravidade dos
impactos, portanto, a avaliacdo das possiveis perdas (Lima, 2005). Para formarem uma
percepcdo de risco os individuos baseiam-se na probabilidade de ocorréncia e gravidade
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dos impactos dos perigos (Renn, 2004), nas suas experiéncias e nas suas crencas (Pidgeon,

Hood, Jones, Turner, & Gibson, 1992) e em factores do contexto no qual o risco é
experienciado (Renn, 2004). “As percepgdes, as atitudes e as praticas face ao risco sao,
em grande medida, socialmente determinadas” (Figueiredo, Valente, Coelho, & Pinho,
2004, p. 2).

E fundamental distinguir os conceitos de risco e percepcdo de risco pois a literatura tem
evidenciado que muitas vezes a percepgao de risco dos individuos ndo se coaduna com a
avaliacao de risco dos especialistas. De facto, varios estudos tém revelado que individuos
gue residem em dreas expostas a um maior risco objectivo tendem a considerar menos
provavel a ocorréncia futura de riscos (Lima, 1994; Silva, 1997). Por outro lado, existe
muita dificuldade em incorporar os resultados da investigacdo sobre a percepcao de risco
com os resultados da andlise objectiva do risco (Figueiredo, Valente, Coelho, & Pinho,
2004). De acordo com Lima (2004) “os experts técnicos e o publico encontram-se
frequentemente em desacordo acerca de quais as melhores ac¢des a tomar acerca da
gravidade dos riscos” (p. 150).

Sabe-se também que os perigos naturais s6 se tornam em riscos se existir vulnerabilidade.
“A comunidade cientifica esta de acordo que a vulnerabilidade dos ecossistemas e das
sociedades é determinante na explicacdo dos impactos dos perigos naturais” (Tedim,
2013, p. 656). De facto, quando expostos de forma semelhante a perigos de igual
magnitude, o grau de vulnerabilidade é que origina diferentes graus de danos e perdas
(Wisner, Gaillard, & Kelman, 2012).

Ndo ha uma teoria ou um modelo universal de vulnerabilidade (Hufschmidt, 2011).
Existem varias defini¢des, contudo, ainda nao se definiu o conceito de vulnerabilidade de
forma precisa, tornando, consequentemente, dificil a sua avaliagdo e medicdo (Birkmann,
2006). Nao obstante, uma das definicdes mais aceites é dada pela International Strategy
for Disaster Reduction (2004), que define vulnerabilidade como as condigGes
determinadas por factores ou processos fisicos, sociais, econdmicos e ambientais que
aumentam a susceptibilidade de uma comunidade aos perigos.

Neste sentido, a vulnerabilidade pode entdo ser dividida em varios campos: fisica,
econdmica, social. Neste estudo utiliza-se o conceito de vulnerabilidade social, que pode
ser definida como a capacidade de um elemento (instituicdo, comunidade, grupo,
individuo, outros) recuperar do impacto de um perigo natural (Dwyer, Zoppou, Nielson,
Day, & Roberts, 2004; EC-DGE, 2008). Por outro lado, segundo Cannon (2008) por
vulnerabilidade social entende-se as caracteristicas do sistema social que predispdem a
sociedade ao dano. Pode-se entdo dizer que a vulnerabilidade social tem dois lados: um
“lado externo”, que inclui os riscos a que os individuos e as comunidades estdo expostos,
e um “lado interno”, onde se inclui as medidas de protec¢do e os meios para recuperar do
impacto dos perigos (Chambers, 1989). Neste estudo a vulnerabilidade social refere-se ao
nivel de propensao do individuo e da comunidade para serem afectados pelos perigos e a
sua capacidade de resposta a um acontecimento perigoso (Phillips, Thomas, Fothergill, &
Pike-Blinn, 2009). Portanto, o conceito de vulnerabilidade social inclui as desigualdades
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sociais em relacdo a aspectos como o rendimento, idade ou género, assim como

caracteristicas das comunidades e do ambiente, como o nivel de urbanizacdo, taxas de
crescimento e vitalidade econédmica (Birkmann, 2006).

Na compreensdo do risco o conceito de resiliéncia assume-se também como fundamental
na recupera¢do do impacto dos perigos naturais. A definicdo de resiliéncia varia
consoante a encaramos como uma caracteristica inata do individuo ou um processo que
depende de recursos contextuais e conforme a perspectivamos como um resultado ou
COMO Um recurso.

Neste estudo utiliza-se o conceito de resiliéncia como os recursos internos e externos do
individuo para fazer frente as adversidades (Fergus & Zimmerman, 2005). Neste sentido a
resiliéncia serd avaliada sob o ponto de vista individual, recursos do individuo, e sob o
ponto de vista social, capital social (ou seja, o apoio emocional, material e informativo) e
rede de suporte social de cada individuo.

A rede de suporte social do individuo é considerada “o campo relacional de uma pessoa”
(Speck & Attneave, 1990, p. 31) e é constituida por pessoas que podem ou ndo conhecer-
se umas as outras. A maior parte das redes é constituida por elementos que se conhecem
mutuamente e que muitas vezes partilham o quotidiano entre si, ditando a sua
interconexado ou densidade (Caetano, 2009).

Sé recentemente é que se comegou a dar atencdo a importancia das redes sociais no que
se refere aos riscos naturais e resiliéncia (Tobin, Whiteford, Murphy, Jones, & McCarty,
2014), sendo que varios estudos tém salientado a importancia das redes sociais e do
capital social nos contextos de riscos naturais (Hurlbert, Beggs, & Haines, 2001). Contudo,
refira-se que sdo poucos os estudos que dao um olhar compreensivo sobre como as redes
sociais reduzem os riscos durante e depois da ocorréncia de perigos (Yandong, 2013).

3.1.2 Um estudo na Regido Autonoma Da Madeira: Selecgdo e construgdo dos instrumentos
de avaliagdo

De forma a poder responder as questdes supracitadas ird utilizar-se os seguintes
instrumentos:

- Questionario de Percepgdo de Risco de Aluvido: RAM (Anexo A);

- IARSP - Instrumento de Anadlise da Rede Social Pessoal (Alarcdo & Sousa, 2007);
- Resilience Scale — versdo portuguesa Carvalho e Leal (2012);

- Dados dos Censos 2011.

Com base na revisdao dos estudos sobre percep¢ao de risco, constatou-se que ndo ha um
instrumento padronizado para avaliar a percepc¢ao de risco, uma vez que esta depende
essencialmente do contexto (Kellens, Terpstra, & Maeyer, 2013). Neste sentido, o
questionario de percepc¢do de risco de aluvido: RAM (Anexo A); foi elaborado com base
em questionarios aplicados noutros estudos (Coelho, Valente, Pinho, Carvalho, Ferreira, &
Figueiredo, 2004; Bourque, Kano, Mileti, & Wood, 2008; ONHW, 2006; Reser, Bradley,
Glendon, Ellul, & Callaghan, 2012; Tavares, Tavares, Cunha, & Freiria, 2011; Tavares,

4
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Mendes, & Basto, 2011). O questiondrio é composto por 34 itens que visam recolher

informacdo sobre caracteristicas sociodemograficas, a no¢do de perigo (experiéncia
prévia, grau de preocupacdo, probabilidade de ocorréncia, gravidade dos impactos,
optimismo comparativo), informagdo/conhecimento, medidas de autoprotecgdo e
participacao social.

O IARSP (Alarcio & Sousa, 2007) é composto por 8 itens e permite analisar as
caracteristicas estruturais, funcionais e contextuais das redes de suporte social pessoal.

A resilience scale (versdo portuguesa de Carvalho & Leal, 2012) é composta por 23 itens
agrupados em 4 factores (perseveranca, sentido de vida, serenidade e
autosuficiéncia/autoconfianca) e pretende avaliar a adaptacdo psicoldgica positiva a
eventos de vida adversos.

3.1.3 Delimitagdo da amostra

A amostra do estudo sera constituida por populagdo urbana e rural directamente exposta
aos aluvides e populacdo ndo directamente exposta aos aluvides. De tomar como unidade
de analise os Municipios que para o caso serdo: Municipio da Ribeira Brava (Freguesias de
Serra de Agua e Ribeira Brava); Municipio do Funchal (Freguesias de Santo Anténio,
Monte e Sdo Martinho) e Municipio de Machico (Canigal).

Para calcular a amostra recorreu-se aos dados dos censos 2011 a fim de apurar o nimero
de habitantes por freguesia. Assim sendo, temos:

Quadro 1: Calculo da amostra feita por Municipio da RAM das populag¢es afetadas e
nao afetadas recentemente por perigos naturais

; - Amostra . .
Freguesia Municipio (1) Tipo populagao

Nome (N) Nome (N)

Serra de dgua | 1049 Ribeira 13375 388 Rural afetada

Ribeira Brava | 6588 Brava recentemente  por
perigos naturais

Campanario 4582 Rural ndo afetada
recentemente por
perigos naturais

Santo Antdénio | 27383 | Funchal 111 892 399 Urbana afetada

Monte 6701 recentemente  por
perigos naturais

S3o Martinho | 26482 Urbana ndo afectada
recentemente  por
perigos naturais

Total 125 267 787
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Nota: 1) Para o célculo do tamanho da amostra recorreu-se a equacdo n= [(N.n@)/(N+n@)] onde n
refere-se ao tamanho da amostra, N ao nimero de sujeitos da populacdo e n@ a primeira
estimagdo da amostra. Para o célculo de n@ utilizou-se a equagdo n@= 1/(E@2), em que E@
equivale ao erro amostral aceitavel, neste caso de 0,05.

A amostra representativa dos Municipios expostos e ndo expostos recentemente a
perigos de aluvides que se ird estudar sera de 787 individuos.

Sintese e conclusoes

Apds a realizacdo de uma extensa pesquisa bibliogréfica, procedeu-se a conceptualizacao
e definicdo dos conceitos de percepcao de risco, vulnerabilidade social e resiliéncia. Com
base nestes conceitos definiu-se de forma mais concreta os objectivos da investigacao, a
qual prosseguiu com a selecgdo dos instrumentos a aplicar. Neste campo constatou-se a
necessidade de construir um instrumento para avaliar a percepc¢do de risco e como tal
elaborou-se o questiondrio de percepcdo de risco de aluvido na RAM. A amostra do
estudo foi definida por municipio e é composta por 787 individuos.

Considera-se que os objectivos desta 22 fase foram cumpridos.
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Anexos

Anexo A - Inquérito modelo sobre Percepgao de Risco de Aluvido:RAM

Inquérito sobre Percepgao de Risco de Aluvido: RAM

Este questionario foi elaborado no ambito do projecto “Estudo de Avaliagdo do Risco
de Aluvides na Ilha da Madeira- Fase 2”, desenvolvido em parceria pelo Instituto
Superior Técnico, Universidade da Madeira e Laboratdrio Regional de Engenharia Civil.
O questionario pretende recolher informacdo sobre a percepc¢do da populacdo sobre
0s perigos naturais em geral e sobre as aluvides em particular. Os dados sdo anénimos
e confidenciais e serdo utilizados somente para fins de investigacao.

Por favor responda a todas as questdes e indiqgue em cada uma delas a resposta que

melhor traduz a sua situagao e opiniao.

Dados sociodemograficos

1. Género: Masculino |:| Feminino |:|
2. ldade:

3. Concelho de residéncia:

4. Freguesia de residéncia:

5. Habilitagdes escolares:

N3o sabe ler/escrever |:| Ensino Basico do 32 Ciclo (92 ano) |:|
Ensino Basico do 12 Ciclo (42 ano) |:| Ensino Secundario (122 ano) |:|
Ensino Basico do 22 Ciclo (62 ano) I:I Ensino Superior (Licenciatura, Mestrado, |:|
Doutoramento)
uais?
Outros |:| Q
6. Profissao:




TECNICO

7. Situacgao profissional:

4111.!--

Estudante |:| Empregado(a) |:|
Domeéstico(a) D Incapacitado(a) permanente D
Desempregado(a) |:| Reformado |:|

8. O seu agregado familiar é composto por quantos elementos?

8.1. Vive com criangas?

Sim |:|

Nao I:I

8.2. Vive com pessoas acamadas ou dependentes?
Sim |:|

Nao |:|

8.3. Vive com pessoas idosas?

Sim |:|

N3o |:|

9. Indique qual a(s) fonte(s) de rendimento do seu agregado familiar:

Rendimento do trabalho |:| Rendimento social de insercao I:I

Pensdo de invalidez Incapacidade temporaria para o |:|

trabalho (baixa)

Pensao de viuvez |:| Outros:

Subsidio de desemprego |:|

Percepc¢ao de risco

1. O que é para si um perigo natural? (Dé exemplos)

B
I_l S B DA db I ST UNIVERSIDADE da MADEIRA

I:I Quais:

10
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2. Ja foi afectado de forma directa por um perigo natural?

Sim D
Nao D
N3o sei D

Nao responde I:I

Se respondeu nao, nao sei ou nhao responde deve passar para a pergunta 3.

2.1. Se sim, indique qual o(s) tipo(s) de perigo natural que o afectou e a data de

ocorréncia

4111.!--

UNIVERSIDADE da MADEIRA

Perigos naturais

Sim

Nao

Data de
ocorréncia

Tempestades, trovoadas e chuvas
intensas

Aluvides/enxurradas

Inundacgoes

Galgamentos costeiros/Marés
vivas/ondas gigantes

Sismos

Tsunamis/maremotos

Seca

Deslizamentos de terra

Ondas de calor/ventos de leste

2.2. Se respondeu sim a pergunta 2, assinale se sofreu as seguintes consequéncias:

Sim

Nao

N3o sei

Nao
responde

Destruicdo ou estragos na habitacdo

Destruicdo ou estragos no automovel

Feridos

Obitos

Desalojamento (ter de ficar mais de um dia
fora de casa)

Perdas de animais

Perdas agricolas

Outros:

11
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2.3. Recebeu algum tipo de ajuda de alguém ou de alguma instituicao?

Sim D
Nao D
Nao sei D

N3o responde I:I

ADIST

4111.!--

UNIVERSIDADE da MADEIRA

2.4. Se sim, assinale com um X de quem, o tipo de ajuda que recebeu e como classifica
a sua eficacia em termos de resposta as suas necessidades (pode assinalar mais do que

uma op¢ao):
Fonte de ajuda Tipo de Eficacia da ajuda
ajuda
Familiares Insuficiente | Pouco Suficiente | Muito N3o
suficiente Suficien | sei
te
Amigos
Vizinhos
Bombeiros
Paréquia

Servico de Emergéncia Médica Regional
(SMIR)

Policia

Exército

Proteccdo civil

Camara municipal

Junta de freguesia

Cruz vermelha

Instituicdes de solidariedade social (Ex:
Caritas, etc.)

Outros:

12




TECNICO
LISBOA

ADIST

4111.!--

UNIVERSIDADE da MADEIRA

3. Indique qual a sua preocupacgao em relagdo aos perigos naturais (Ex.: Em Portugal
(Continente e llhas), no Mundo, etc.). Para cada um dos perigos seguintes, assinale
com um X a opgao que melhor define a sua preocupacgao.

Perigos naturais

Sim

Nao

Data de
ocorréncia

Tempestades, trovoadas e chuvas
intensas

Aluvides/enxurradas

Inundagdes

Galgamentos costeiros/Marés
vivas/ondas gigantes

Sismos

Tsunamis/maremotos

Seca

Deslizamentos de terra

Ondas de calor/ventos de leste

4. Indique qual a sua preocupacdo com perigos naturais que podem ocorrer na ilha da
Madeira. Para cada um dos perigos seguintes, assinale com um X a op¢ao que melhor

define a sua preocupacao.

Perigos naturais

Sim

Data de
ocorréncia

Tempestades, trovoadas e chuvas
intensas

Aluvides/enxurradas

Inundacoes

Galgamentos costeiros/Marés
vivas/ondas gigantes

Sismos

Tsunamis/maremotos

Seca

Deslizamentos de terra

Ondas de calor/ventos de leste

13
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5. Indique qual a sua preocupag¢ao com perigos naturais que podem ocorrer no local
onde vive. Para cada um dos perigos seguintes, assinale com um X a opg¢ao que melhor

define a sua preocupacao.

Perigos naturais

Sim

Nao

Data de
ocorréncia

Tempestades, trovoadas e chuvas
intensas

Aluvides/enxurradas

Inundagdes

Galgamentos costeiros/Marés
vivas/ondas gigantes

Sismos

Tsunamis/maremotos

Seca

Deslizamentos de terra

Ondas de calor/ventos de leste

6. Na sua opinido, qual a probabilidade da ilha da Madeira ser atingida nos préoximos
10 anos por cada um dos seguintes acontecimentos? Assinale com um X o valor que
melhor define a sua opinido relativamente a probabilidade de ocorréncia de cada um

dos eventos na Madeira.

Nao
provavel

Pouco
provavel

Provavel

Muito Nao sei
provavel

Tempestades, trovoadas e
chuvas intensas

Aluvides/enxurradas

Inundacgoes

Galgamentos costeiros/Marés
vivas/ondas gigantes

Sismos

Tsunamis/maremotos

Seca

Deslizamentos de terra

Ondas de calor/ventos de
leste

14
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7. Na sua opinido, qual a probabilidade do local onde vive ser atingido nos préximos
10 anos por cada um dos seguintes acontecimentos? Assinale com um X o valor que
melhor define a sua opinido relativamente a probabilidade de ocorréncia de cada um
dos eventos no local onde vive.

Nao

provavel

Pouco
provavel

Provavel

Muito
provavel

Nao sei

Tempestades, trovoadas e
chuvas intensas

Aluvides/enxurradas

Inundagdes

Galgamentos costeiros/Marés
vivas/ondas gigantes

Sismos

Tsunamis/maremotos

Seca

Deslizamentos de terra

Ondas de calor/ventos de
leste

As perguntas que se seguem sao relativas ao risco de aluvido

8. O que é para si uma aluvido?

9. Se a Madeira voltasse a ser atingida por uma aluvido na sua opinido qual seria a
gravidade dos impactos (assinale com um X)?

Nada grave

Pouco grave

Grave

Muito grave

Nao sei

9.1.Justifique
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10. Indique o nivel de seguranca que sente na sua residéncia relativamente a
ocorréncia de aluvides.

Nada seguro

Pouco seguro

Seguro

Muito seguro

Nao sei

11. Comparativamente com a média das casas da zona onde mora, como vé o nivel de
exposicdo da sua casa ao risco de aluvido?

Muito menos
exposta

Menos exposta

Tao exposta
como

Mais exposta

N3o sei

12. Actualmente qual considera ser a probabilidade da sua casa ser destruida numa

aluvido?

Nada provavel

Pouco provavel

Provavel

Muito provavel

Nao sei

13. Qual a probabilidade de uma pessoa que vive na sua zona ter a sua casa destruida

por uma aluviao?

Nada provavel

Pouco provavel

Provavel

Muito provavel

Nao sei

14. Relativamente a sua residéncia, indique o regime de ocupacado da habitacao:

Propria

Arrendada

[]
[]

Cedida sem renda I:I

Outra

[]

Qual:

14.1. Qual a idade de construcgdo da sua residéncia (idade/ano de construcdo)?

14.2. Como caracteriza o estado geral de conservacdo da sua residéncia:

Mau

Razoavel

Bom

Muito bom

N3o sei

16
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15. Na sua opinido qual a principal causa das aluvides? Indique a resposta que melhor

traduz a sua opinido.

As aluvibes sdo sé causadas por processos naturais

As aluvides sdao maioritariamente causadas por processos naturais

As aluvides sdao causadas em parte por processos naturais e causadas em
parte por actividades humanas

As aluviGes naturais sdo maioritariamente causadas por actividades
humanas

As aluviGes sdo totalmente causadas por actividades humanas

N3o sei

16. Com que frequéncia pensa na ocorréncia de aluvides?

Nunca Penso Penso Penso Nao sei
penso pouco moderadamente frequentemente
Fontes de informagdo/conhecimento
17. Assinale em cada caso com um X o seu grau de informacao.
Nada Pouco Informado | Muito Nao sei
informado | informado informado

Perigos naturais a que esta
exposto na Madeira

Perigos naturais a que estd
exposto no local onde vive

Medidas para se proteger de
perigos naturais

Os perigos de aluvido a que esta
exposto na Madeira

Os perigos de aluvido a que esta
exposto no local onde vive

A quem pedir ajuda na ocorréncia
de uma alividao

O que significam os avisos
meteoroldgicos (amarelo, laranja,
vermelho)

17
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18. Indique se procura ou ja procurou de livre iniciativa informagdo sobre aluvides nas
seguintes fontes (pode assinalar mais do que uma op¢ao):

Sim

Ndo sei

Internet

Livros/artigos

Jornais

Televisao

Familia

Amigos

Vizinhos

Paroco

Profissionais de saude (médicos, enfermeiros)

Bombeiros

Policia

Exército

Governo regional

Camara municipal e junta de freguesia

Servico Regional de Proteccao Civil

IPMA (Instituto de meteorologia)

19. Indique qual a sua confian¢a na informacao sobre aluvides dada por cada uma das
seguintes fontes. Para cada uma das fontes seguintes, assinale com um X o seu grau de

confianca.

Nao
confio

Confio
pouco

Confio

Confio
muito

Nao
sei

Internet

Livros/artigos

Jornais

Televisdo

Familia

Amigos

Vizinhos

Paroco

Profissionais de sauide (médicos, enfermeiros)

Bombeiros

Policia

Exército

Governo regional

Camara municipal e junta de freguesia

Servico Regional de Protecgdo Civil

IPMA (Instituto de meteorologia)
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20. Procura acompanhar as informagdes sobre alertas de perigos naturais?

Sim I:I
N3o I:I
N3o sei I:I

Nao responde D

Se respondeu ndo, ndo sei ou ndo responde deve passar para a pergunta 21.

20.1.Se respondeu sim a pergunta 20, indique através de que meios?

Jornais

Televisao

Radio

Sitio electrénico da proteccao civil regional

Facebook

Sitio electrénico do instituto de meteorologia

Outros Quais:

21. Costuma informar-se diariamente acerca do estado do tempo?

Sim []
N3o []
N3o sei [ ]
N3o responde [ ]

21.1. Confia nos alertas do estado do tempo?

Nao confio Confio pouco Confio Confio muito Nao sei

21.2. Indique o seu grau de preocupacao quando hd um alerta de mau tempo?

N3ao preocupa | Preocupa Preocupa Preocupa Nao sei
pouco muito
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21.3. Costuma alterar os seus comportamentos em fungao dos alertas de tempo?
Sim I:I
Nao |:|
Nao sei I:I

21.3.1 Se respondeu sim a pergunta 21, indique como?

22. Tem conhecimento da existéncia das unidades locais de proteccao civil?

Sim I:I
N3o I:I
N3o sabe I:I

Nao responde D

23. Em caso de ocorréncia de uma aluvido, qual é a sua confiangca em cada uma das
seguintes pessoas/instituicbes para o ajudar e salvar? Assinale em cada caso com um X
o seu grau de confianca

N3o Confio Confio Confio N3o sei
confio pouco muito

Familia

Vizinhos

Amigos

Bombeiros

Policia

Exército

Paroco

Governo
regional

Camara
municipal e
junta de
freguesia

Servico regional
de proteccao
civil

EMIR
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24. Em que medida concorda ou discorda das seguintes afirmacdes relativas aos

perigos naturais.

UNIVERSIDADE da MADEIRA

Discordo

Discordo
parcialmente

Concordo

Concordo
parcialmente

N3o sei

Eu tenho
responsabilidade em
adoptar medidas
para reduzir as
consequéncias dos
perigos naturais

As medidas para
reduzir o impacto dos
perigos naturais sao
da responsabilidade
do governo

Todos somos
responsaveis por
adoptar medidas que
reduzam o impacto
dos perigos naturais

Ninguém pode tomar
medidas para reduzir
o impacto dos
perigos naturais
porque eles sao
imprevisiveis

25. Comparativamente com a média das pessoas da sua idade que vive na sua zona,
como Vvé o seu nivel de preparagdo para um perigo natural como a aluvido?

Muito menos Menos
preparado preparado

Tao preparado
como

Mais
preparado

Muito mais
preparado

Nao sei
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26. Indique quais as medidas de prevencao e resposta a situacdes de emergéncia que
tem:

Sim Nao N3o sei

Estojo de primeiros socorros em casa

Alarme de incéndio

Reserva de alimentos e agua para usar
apenas em caso de desastre

Ter um plano de emergéncia familiar

Ter lanternas e pilhas para usar apenas em
caso de desastre

Ter radio a pilhas para usar apenas em caso
de desastre

Ter uma lista de numeros de telefone de
familiares e amigos

Ter uma lista de numeros de telefone de
servicos de emergéncia (policia, bombeiros,
protecc¢ao civil)

Combinar os locais de abrigo seguro em caso
de desastre

Combinar um ponto de encontro para a
familia se juntar em caso de desastre

27. Na iminéncia de uma aluvido no local onde reside, qual a sua disponibilidade para
evacuacgao:

Abandonaria a minha residéncia de livre iniciativa
Sé abandonaria a minha residéncia através da recomendacdo das autoridades

Sé abandonaria a minha residéncia se fosse obrigado pelas autoridades

1 O O O

N3do abandonaria a minha residéncia, preferia enfrentar o risco

28. Tem conhecimento da existéncia de um plano de emergéncia no concelho para
fazer face a situacOes de desastre?

Sim []
N&o D
N3o sei [ ]
Ndoresponde | ]
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29. Tem algum tipo de seguro?

Sim
Nao
N3o sei

Nao responde

HNpEEN

Se respondeu ndo, ndo sei ou ndo responde deve passar para a pergunta 30.
29.1. Se respondeu sim a pergunta 29, indique quais:

Habitacao

Seguro agricola/florestal
Seguro de saude

Seguro automovel

HiEREEN

Outros |:| Quais?

30. Qual das seguintes considera ser a melhor forma de ajuda as populag¢des afectadas
por perigos naturais?

Através das contribui¢des voluntarias da populagdo para um fundo de
catastrofes

Através do dinheiro dos impostos

As pessoas devem recorrer aos seus préprios meios ou a familia

Fundos europeus

Nao sei

31. J4 participou em alguma sessdo de esclarecimento sobre perigos naturais?
Sim [ ]
Nao |:|
Nao sei |:|

Nao responde I:I
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Se respondeu ndo, ndo sei ou ndo responde deve passar para a pergunta 32.1.

31.1. Se respondeu sim a pergunta 31, indique quando e organizada por quem?

32. Se fossem organizadas sessdes de sensibilizacdo sobre perigos naturais, participaria
nas mesmas?

Sim [ ]
N&o ]
NZo sei (]
Ndo responde | |

32.1. Se respondeu ndo a pergunta 32, indique porqué?

33. Se fossem organizados grupos para discutir assuntos sobre perigos naturais e
medidas de intervencao participaria voluntariamente?

sm | ]

Ndo [ ]
Niosei | |

No responde | |

33.1. Se respondeu ndo a pergunta 33, indique porqué?

34. Qual das seguintes afirmacoes melhor descreve a forma como se sente perante os
perigos naturais?

Sinto-me impotente

Sinto-me nervoso e ansioso

Sinto-me frustrado porque o que tem sido feito ndo é suficiente

Tenho esperancga no que tem sido feito

Estou cansado de ouvir falar nisso

Obrigada pela sua participacao!
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