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Introducgio

O presente Plano de Atividades (PA 2024) foi elaborado de acordo com as atividades e
projetos programados € a desenvolver pelo Gabinete do Secretario Regional de Educagdo,
Ciéncia e Tecnologia (GS), através das respetivas unidades orgéanicas, no periodo compreendido
entre 1 de janeiro a 31 de dezembro de 2024, tendo presente a missdo, visdo, valores e os objetivos
estabelecidos no dmbito do sistema integrado de gestdo e avaliagdo do desempenho na Regido

Auténoma da Madeira (SIADAP-RAM).

A estrutura orgéanica da Secretaria Regional de Educagéo, Ciéncia ¢ Tecnologia (SRE),
foi publicada, excecionalmente, no fim do més de janeiro, tendo as reunides para recolha de

contributos de todos os dirigentes, ocorrido de forma célere, para ndo prolongar a publicitagdo

do PA 2024.

Este documento foi elaborado contemplando os contributos de todas as unidades
organicas € em conformidade com o Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de setembro, conjugado com
o Decreto Legislativo Regional n.° 12/2015/M, de 21 de dezembro, que alterou o Decreto
Legislativo Regional n.° 27/2009/M, de 21 agosto.

O PA 2024 obedece a uma logica de integragdo e articulagdo, tendo em vista a coeréncia,
eficacia e qualidade do servigo, enquanto instrumento de gestdo e documento diferenciado.
Através do desenvolvimento das atividades previstas, pretende-se também motivar os
trabalhadores, aumentando os seus niveis de interesse e assiduidade, apelando a sua participagio,
criatividade, autonomia e responsabilidade. Deste modo, pretende-se desenvolver lagos de
identidade coletiva, habitos de trabalho, pesquisa ¢ de entreajuda. A formagédo dos varios agentes
envolvidos no processo, o trabalho conjunto entre todos serdo também aspetos a que o PA 2024
deverd estar atento. De igual forma, privilegia-se a criagdo de redes de trabalho a nivel regional,
com a articulagdo entre os diferentes parceiros, bem como a nivel nacional e internacional, com
o estabelecimento de parcerias que possam apoiar a realizagdo das atividades previstas neste
documento. Consideramos que € no desenvolvimento das atividades de diferentes Projetos
abrangentes que pode residir o verdadeiro motor da mudanga da Educagdo na Regido, fator de
inovagdo e de rompimento das rotinas, contribuindo para o sucesso educativo.

Tracaram-se as linhas gerais e definiram-se as a¢gdes a desenvolver para responder ao
imperativo da respetiva orgénica, através da identificagdo dos objetivos, das estratégias ¢ das
atividades a prosseguir anualmente, em articulagdo com os objetivos ¢ atribuigdes da Secretaria

Regional de Educacdo (SRE).



A concegdo do PA 2024 baseou-se numa estrutura de projetos, que assentam no
desenvolvimento de uma cultura de promogdo da eficiéncia, da eficacia e da qualidade dos

Servigos.

Pretende-se que este PA 2024 seja o instrumento de gestdo que materializa os objetivos
do servigo para o ciclo de gestdo em consideracdo, tendo em conta a sua missdo e as suas
atribuigdes.

Em anexo encontram-se as fichas de projeto, elaboradas por unidade orgéanica,

caraterizando as atividades e a¢des a desenvolver, a sua calendarizagdo e recursos a afetar.

Para a defini¢@o dos objetivos estratégicos e operacionais atendemos ao determinado no
Orgamento da Regido Autonoma da Madeira para 2024, em matéria de objetivos comuns de

gestdo dos servigos publicos.



1. Caracterizaciio do servico

Quem somos e o que fazemos

O Decreto Regulamentar Regional n.° 15/2023/M, de 10 de novembro, procedeu a
organizacdo e funcionamento do XIV Governo Regional da Madeira, consagrou a estrutura da
SRE.

Na SRE estdo englobados os sectores da Educag¢io, da Educa¢do Especial, da Formagao
Profissional, do Desporto, da Ciéncia, Investigacdo e Tecnologia, da Administragdo da Justiga,
da Coordenacdo Politica, das Relagdes com a Universidade da Madeira ¢ demais entidades de
formacdo superior, da Comunicac@o Social, das Comunidades ¢ Cooperagdo Externa.

O Decreto Regulamentar Regional n.® 5/2024/M, de 22 de janeiro, aprovou a organica da
SRE e GS.

Fazem parte da estrutura do GS:
¢ Um Chefe de Gabinete;
e Trés adjuntos;
e E dois secretarios pessoais.

A organizagdo interna do GS, compreende as unidades orgéanicas nucleares e flexiveis
que funcionam sob a sua direta dependéncia, obedece ao modelo de estrutura hierarquizada.
Compreende ainda os seguintes Gabinetes:

e @abinete de Projetos e Comunicagido (GPC);

¢ Gabinete da Unidade de Gestdo e Planeamento (GUG);

e Gabinete do Ensino Superior (GES).

A Portaria n.° 41/2024, de 30 de janeiro, aprovou a estrutura nuclear do GS e definiu as
atribui¢des e competéncias das respetivas unidades organicas. O Despacho n.° 39/2024, de

31 de janeiro, aprovou a estrutura flexivel do GS.

O GS € um servigo da administracdo direta da Regido, no ambito da SRE.



O que pretendemos

O GS tem por missdo coadjuvar o Senhor Secretario Regional de Educago no exercicio
das suas fungdes, assegurando o planeamento € os apoios técnicos, estratégicos, juridicos,

financeiros e administrativos necessarios ao exercicio das suas competéncias.

A atuagdo do GS desenvolve-se tendo como base as suas atribui¢des, numa cultura de
gestdo, orientada por principios comuns, consagrados no SIADAP- RAM e de acordo com o

seguinte:

1.1. Visao
Afirmar-se como um servigo pautado pela exceléncia na satisfacdo das necessidades e

espectativas das partes interessadas.

1.2. Missao

Coadjuvar o SRE no exercicio das suas fun¢des, assegurando o planeamento € 0s apoios técnicos,

estratégicos, juridicos, financeiros e administrativos.

1.3. Valores
Os valores subjacentes ao desenvolvimento das atividades e no relacionamento institucional
sdo:
® COmMPromisso,
e rigor,
e transparéncia equidade

e ¢ defesa do interesse publico.

2. Atribuigdes

Em matéria de atribui¢des compete ao GS o seguinte:
e Prestar apoio ao Secretario Regional, nos varios dominios de competéncia da

SRE;



Estudar, programar e coordenar a aplicagdo de medidas tendentes a promover, de
forma permanente e sistematica, a inovagdo, a modernizagdo e a politica de
qualidade no ambito da SRE;

Apoiar, em articulagdo com outros servi¢os da SRE com competéncias nesta area,
os processos de reconhecimento, validagdo e certificacdo de competéncias com
vista & melhoria dos niveis de certificagdo escolar e de qualifica¢do profissional;
Assegurar a elaboragdo dos instrumentos de gestdo do GS;

Assegurar a gestdo dos recursos humanos do GS;

Assegurar a gestdo das instala¢des que lhe estdo afetas;

Coordenar as ac¢Oes referentes a organizagdo e a preservagdo do patriménio e
arquivo;

Assegurar, a inovagdo e modernizagdo dos servigos, a gestdo e organizagdo eficaz
da informac@o, a reducgdo da burocracia e o aumento da eficicia dos processos;
Assegurar 0 apoio aos estudantes candidatos ao ensino superior € aos que
frequentam esse nivel de ensino;

Assegurar a conexdo, execu¢do e avaliagdo das politicas da Regido para a
comunicagdo social;

Assegurar as medidas necessarias a aplicagdo, na SRE, do Regime Geral de
Protecdo de Dados;

Coordenar e desenvolver, em articulagdo com os organismos tutelados pela SRE
e as entidades parceiras, a seguranga e a prevengdo de riscos, numa perspetiva
educativa e de interven¢do fundamentada;

Assegurar 0 normal funcionamento da SRE nas éareas que ndo sejam da

competéncia especifica de outros departamentos.



PLANO DE ATIVIDADES 2024

2.1. Estrutura organica (organograma):

GABINETE DO SECRETARIO
-

Chefe de Gabinete {J

DSAFEP DSAJAT

LEGENDA V¥

DA - Desartamenta Adnminist

GES - 5abinete do Ensing Supencr

NDA — Niden de Documentagac & Arquivo DP — Divisdo de Processos
NEG — Nideo de Expediente Gesal

DSAJAT - Dirzcéo ¢z Senvicos de Assunios
Juridices e Apoa Tacnion

EREI RAM — Unidads de implemantagdc da Estratégis Regional de Especializacio ds RAM

GPC - Zabineisde Frgpstos e C»amunica-_:éa | DAT — Divisao de Apoic Téani
DIP - Divisio de tmagem e Protocolo ClESatvekeriixitin
- Divisao e e . A
DM — DivisZo de Mutmé NAAP :;deodekpmoasAq‘mpoese
NGICS - Niideo de Gesiio de Incentivos & Comunicagio Social NGA — Micleo de Gest5o de Arqui
NGPD — Nideo de Gestio de Protegio de
=tz ds Unidade 32 Gestac 2 Flans ? Dados

GEACE — Gabinete de Estudos e Analise dos Custos da Educagio
GAGCP — Gabinede de Apoio a Gestiio e Coniralo de Procedimenios
NEE — Niieo de Expediente e Economato
DSGF — Diregio de Servigos de Gestan Finarceira
DOl — Divisio do Orgamenta dos invesiimentos
DOF - Diviséio do Orgamento de Funcionamenio dos Servipos e Diegdes Reglonais
NPD - Niddeo de Processamenio de Despasa
NCD - Nideo de Controlo de Despesa
NAQ — Nideo de Alteragies Orpamertais
DCR - Divisao de Caniralo e Reporte
DSOER—Eﬁ'eﬁodeSewigusdoQ?amenbdasEscdas,mReoefheHanemnm
DOE - Divis30 do Orgamento das Escolas
NRV — Niden de Requisicdo de Varbas e de Apoio & Execugio Orgamental
RCR — Nideo dz Controlo da Recesta
DSAFEP - Diregdio de Servicos de Apaios Financeiros aos Estab. de Educagao e Ensino Privados
DAAF — Divisdo de Acompanhamenin dos Apoios Financeiros
NACAS — Nucleo de Andlfise e Coriolo dos Apoios Sociais

Fig. 1 — Organograma do Gabinete do Secretario.
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2.2. Competéncias das unidades organicas

Gabinete da Projetos e Comunicagéo

Coordenar a realizacdo de estudos, conferéncias, congressos, foruns, reunides ou outras

iniciativas promovidas pelo GS;

Superintender os servigos das areas de Multimédia e de Imagem, Protocolo e
Comunica¢do;

Acompanhar a execug@o do Programa Erasmus + Educagdo e Formagao;

Promover a execugdo e avaliagdo das politicas regionais para a comunica¢io social, no

ambito das competéncias atribuidas a SRE;

Cooperar com outros servigos e entidades da SRE e do Governo Regional no
desenvolvimento de iniciativas transversais de interesse publico, em particular na drea da

comunicacdo;

Gerir a informagdo dos espacos da SRE e do GS no portal do Governo Regional, em
particular na estruturagdo de conteudos perenes e no apoio técnico & comunicacio

institucional;

Desenvolver programas de comunicagdo proprios do GS;

Participar na definicdo e execugdo da politica da SRE em matéria de divulgagio
publicitaria;

Assegurar a aplicagdo dos procedimentos determinados pelo GS no plano da informagio
interna e externa da atividade da SRE;

Produzir e gerir contetidos multimédia em suporte da politica de comunicagdo da SRE;

Acompanhar a divulgagdo dos conteudos informativos nos diferentes canais de

comunicagdo da SRE;
Manter atualizado e organizado o acervo bibliografico do GS;

Apoiar, de acordo com a politica global definida para o efeito, as medidas necessarias a

aplicagdo, na SRE, do Regime Geral de Protegdo de Dados.

Divisdo de Imagem e Protocolo

Desenvolver programas de comunicag@o da SRE, com os objetivos de divulgar a sua

atividade e de valorizar a respetiva imagem institucional,
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Cooperar com o Assessor de Comunicag¢@o do GS na produgdo, atualizagdo e gestdo da
informacédo da SRE;

Assegurar a atualizagdo da informac¢do do GS no portal do Governo Regional;

Manter atualizado o Manual de Procedimentos de Comunica¢do da SRE e garantir a
respetiva execugdo;

Conceber e promover a produgdo de conteudos perenes de apoio técnico a comunica¢do
institucional;

Participar na definigdo e execugdo dos projetos de comunicag@o da SRE em orgios de
comunica¢io social externos, incluindo as iniciativas de carater publicitario;

Produzir e gerir contetidos multimédia de suporte da politica de comunicagdo da SRE;
Coordenar o Protocolo, tendo em vista a aplicagdo homogénea das respetivas regras em
todos os departamentos da SRE;

Coordenar a organizagdo de sessdes, conferéncias, exposicoes, congressos, reunides ou
outras atividades promovidas pelo GS;

Promover, em cooperagdo com o0s 0rgdos representativos das mesmas, a divulgagdo das
atividades realizadas nas comunidades escolares, bem como nos servigos e nas entidades
tuteladas pela SRE;

Colaborar, de acordo com a politica global definida para o efeito, nas medidas necessarias
a aplicagfo, na SRE, do Regime Geral de Protegdo de Dados;

Cooperar com outros servigos e entidades do Governo Regional no desenvolvimento de
iniciativas transversais de interesse publico, em particular na area da comunicagao;

Exercer as demais fun¢des que, dentro da sua area funcional, lhe sejam atribuidas.

Divisdo de Multimédia

Colaborar no apoio técnico nas arcas do som e imagem, em iniciativas e eventos
dinamizados pela SRE e outras entidades publicas e parceiras;

Contribuir para o desenvolvimento da educagdo artistica nos estabelecimentos de
educagdo e ensino da RAM;

Apoiar os projetos pedagodgicos desenvolvidos pela SRE, especialmente os que se
revestem de natureza artistica ¢ os que implicam o refor¢o das componentes regionais do
desenvolvimento do curriculo;

Apoiar as escolas no ambito do audiovisual € multimédia executando, designadamente

trabalhos de amplificagdo de som, gravagdo e produgdo de video;
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Colaborar na edi¢do de obras de natureza educativa e artistica, em colaboragdo com os
servigos da SRE e entidades parceiras;

Gerir e maximizar a utilizacdo dos estidios de 4dudio e de video, contribuindo para a
qualidade técnica dos trabalhos e para a melhoria da imagem institucional;
Disponibilizar orientagdo e supervisdo técnica a projetos no ambito de atividade do
Servigo;

Exercer as demais atribui¢gdes que, dentro da respetiva area funcional, lhe forem

atribuidas por lei ou que decorram do normal exercicio das suas fungdes.

Gabinete do Ensino Superior

Promover e assegurar a realiza¢do, na RAM, de agGes respeitantes ao acesso ao ensino

superior no plano da sua divulgag¢@o, informag¢ao, organizagéo e coordenagio;

Promover a avaliagdo da aptiddo e a orientacdo dos estudantes da Regido para a

frequéncia do ensino superior;

Promover o acompanhamento dos estudantes candidatos ao ensino superior oriundos da
Regido;

Apoiar ¢ orientar os estudantes no prosseguimento dos seus estudos de nivel superior;
Promover € assegurar, no plano da sua divulgagdo, organizagdo e gestdo, o servigo de
concessdo de bolsas de estudo aos estudantes do ensino superior oriundos da Regido;
Apoiar os emigrantes e seus familiares nos processos de reconhecimento de habilita¢bes
estrangeiras de nivel superior;

Gerir e desenvolver o sistema de redes sociais afetas ao Gabinete;

Emitir pareceres sobre diplomas legais no dmbito do ensino superior, e colaborar na

elaboragdo de projetos de convénios e protocolos entre a SRE e instituigdes de ensino

superior;
Colaborar, sempre que solicitado, na definicdo dos cursos superiores a exigir pelas

institui¢des publicas da Regido para os concursos de admissao.

Divisio de Processos

Apoiar e acompanhar as ag¢les respeitantes ao acesso ao ensino superior publico e ao

ensino superior particular e cooperativo;

Prestar apoio € acompanhar as a¢des relacionadas com o servigo de concessdo de bolsas
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de estudo aos estudantes do ensino superior oriundos da Regido;

Elaborar a proposta de orgamento anual das bolsas de estudo do Governo Regional para
a frequéncia do ensino superior;

Coordenar o servigo de acolhimento e orientagdo dos estudantes apds a conclusdo dos
seus estudos de nivel superior;

Assegurar o fornecimento dos elementos com vista ao processamento das bolsas de
estudo do Governo Regional;

Coordenar os procedimentos relativos a avaliagdo do desempenho no Gabinete do Ensino
Superior;

Exercer as demais atribui¢des que, dentro da respetiva drea funcional, lhe forem

atribuidas por lei ou que decorram do normal exercicio das suas fungges.

Gabinete da Unidade de Gestdo e Planeamento

Assegurar a elaboracdo do orgamento de funcionamento e do orcamento de investimentos

da SRE;

Elaborar, difundir e apoiar a cria¢do de instrumentos de recolha de dados, de forma a
garantir o planeamento e a programagdo dos recursos financeiros em consonancia com 0s

principios da boa gestdo financeira;

Providenciar o apoio financeiro aos estabelecimentos de ensino particular e cooperativo,
as institui¢Oes particulares de solidariedade social na area da educagdo e as escolas

profissionais privadas;
Proceder ao reporte orgamental e financeiro a SRF;

Controlar a execug@o e a regularidade da execugdo orcamental dos servigos tutelados pela

SRE;

Propor medidas de fiscalizagdo com vista a um efetivo controlo das despesas publicas e

dos recursos or¢amentais disponiveis;

Superintender na gestdo orgamental de todos os servigos tutelados, de acordo com as

normas vigentes e legislagdo aplicével;

Controlar a afetagdo e a utilizacdo dos fundos disponiveis atribuidos; i) Desenvolver

procedimentos de controlo interno;



14

e Prestar apoio técnico financeiro e orgamental no ambito da defini¢do de politicas,

prioridades e objetivos da SRE;

e Assegurar a articulagdo entre os instrumentos de gesto, de planeamento e de previsdo no

ambito orcamental e financeiro;

e Diagnosticar e propor as agdes necessarias & melhoria da qualidade dos servigos do GUG,
quer no que respeita a melhoria dos procedimentos internos e a moderniza¢do e
simplifica¢do administrativa quer no que concerne ao atendimento e prestagio de servigos

aos utentes;

e Conceber, propor e realizar estudos que possibilitem o conhecimento mais aprofundado
do sistema educativo regional e dindmicas a ele inerentes, de forma a contribuir para a

formulagdo das politicas de educagédo e de formagio;

e Exercer as demais atribuigdes que lhe forem cometidas por lei ou determinadas

superiormente, ou ainda que decorram do normal exercicio das suas fungdes.

Gabinete de Estudos e Analise dos Custos da Educacio

e Elaborar estudos e pareceres técnicos, em colaborag@o com as demais unidades orgéinicas,
tendo em vista garantir uma gestdo previsional fiavel e sustentada, designadamente no

ambito dos custos da educagio;

e Tratar e analisar dados estatisticos, nomeadamente no 4mbito de respostas a inquéritos
financeiros ou outros provenientes de organismos € instituicdes nacionais ¢

internacionais, na area das competéncias do GUG;
e Propor e organizar iniciativas de divulgagdo interna dos estudos e trabalhos realizados;
o Elaborar, monitorizar ¢ avaliar os instrumentos de gestdo;
¢ Colaborar na avalia¢do do impacto dos procedimentos de controlo interno;

e Criar e implementar instrumentos de recolha de dados de natureza financeira ou outra,
por forma a garantir a atualizagdo sistematica dos elementos necessarios ao planeamento

e as tomadas de decisdo, em colaboragdo com as demais unidades organicas;

e Contribuir para a formag8o continua dos colaboradores do GUG;
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e Coordenar a informac¢do do GUG, a inserir na pagina eletrénica do GS;

e Exercer as demais fungdes que, dentro da respetiva area funcional, lhe sejam atribuidas.

Gabinete de Apoio a Gestio e Controlo de Procedimentos

e Colaborar com as demais unidades organicas na criagdo € ou desenvolvimento de

sistemas e procedimentos de controlo interno;

e Colaborar na elaboragdo de regulamentos e/ou manuais de procedimentos, bem como
contribuir para o aperfeicoamento dos existentes, privilegiando medidas de simplificacdo

administrativa e de maximiza¢do de recursos;

e Colaborar na criagdo e implementa¢o de instrumentos de recolha de dados de natureza
financeira ou outra, por forma a garantir a atualizagdo sistematica dos elementos

necessarios ao planecamento € as tomadas de decisdo;

e Propor e¢ implementar medidas de apoio & gestdo, no ambito da organizagdo interna,

visando a coordenagdo € a comunicacao com as entidades externas ao GUG;
e Prestar apoio administrativo no dmbito das atividades;

¢ Elaborar o mapa das despesas urgentes e remeter mensalmente a Secretaria Regional das

Finangas;

e Cooperar com as demais unidades orgénicas, na elabora¢do do boletim trimestral de

execugdo orgamental;
e Elaborar relatdrios e colaborar na elaboragdo de estudos;
e Colaborar na elaboragdo, monitorizagdo ¢ avaliagdo dos instrumentos de gestdo;
e Promover a divulgagdo interna da documenta¢do com relevancia para o GUG;

o Coordenar a organizagdo e atualizagdo do cadastro e inventario dos elementos

constitutivos do patrimoénio do GUG;

e Propor a implementa¢do de novos formuldrios € procedimentos, com vista a simplificagdo

de processos administrativos;

e Assegurar o economato do GS;
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Assegurar o expediente geral e coordenar o fluxo documental do GUG;

Exercer as demais fung¢Ges que, dentro da respetiva area funcional, lhe sejam atribuidas.

Direcdo de Servigos de Gestiao Financeira

Assegurar a elaboragdo dos projetos de orgamento anuais de funcionamento e de
investimentos de acordo com a legislacdo aplicavel e as orientagSes definidas
superiormente;

Assegurar o controlo e a regularidade da execuc¢do orgamental de todos os servigos
tutelados, de acordo com as normas vigentes e legislagdo aplicavel,

Acompanhar e avaliar a execugdo do orcamento de funcionamento e do orgamento de
investimentos dos servigos, diregdes regionais, escolas profissionais publicas, institutos
e entidades publicas reclassificadas;

Difundir pelos servigos, dire¢Ges regionais, escolas profissionais publicas, institutos e
entidades publicas reclassificadas, as orientagdes emitidas pela Secretaria Regional das
Finangas em matéria or¢amental e financeira;

Garantir o tratamento integral e centralizado de todas as matérias contabilisticas,
orcamentais, financeiras e patrimoniais dos servigos simples, integrados, institutos,
servigos ¢ fundos auténomos e outras entidades que integram o universo das
administragdes publicas em contas nacionais;

Acompanhar a implementacdo de medidas econdmico-financeiras, por forma a serem
cumpridas as metas or¢amentais, bem como formular, se necessario, propostas, pareceres
e alteragdes, visando o imperioso alcance das mesmas;

Assegurar a aplicagdo de procedimentos de registo e controlo, no mbito da assungdo de
compromissos € demais situagdes inerentes as despesas e receitas publicas;

Garantir a afetag@o e a utilizagdo dos fundos disponiveis atribuidos, a todos os servigos,
diregdes regionais, escolas profissionais publicas, institutos, entidades publicas
reclassificadas e escolas com autonomia administrativa da SRE;

Facultar aos servigos, dire¢des regionais, escolas profissionais publicas, institutos e
entidades publicas reclassificadas, apoio técnico na area financeira e or¢amental;
Conceber a aplica¢io de um sistema de indicadores de gestdo or¢amental e financeira,

visando a andlise e avaliagdo dos custos no dmbito das areas da sua competéncia,
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Propor a criagdo e implementagdo de instrumentos de recolha de dados de natureza
financeira, por forma a assegurar a atualizacdo sistematica dos elementos necessarios ao
planeamento;

Propor e implementar os procedimentos de controlo interno necessarios e adequados ao
cumprimento da missdao do GUG;

Promover a realizacdo de estudos em cooperacdo com as demais unidades orgénicas,
tendo em vista as tomadas de decisdo, no ambito das politicas a implementar;

Emitir pareceres ou outros documentos, de &mbito econdémico e financeiro, tendo em vista
apoiar as tomadas de decisdo;

Colaborar na elaboragdo de propostas de diplomas da area de competéncia do GUG;
Participar na elaboragdo do plano e relatério de atividades do GUG e nos demais
instrumentos de gestao;

Afetar o pessoal da DSGF tendo em conta os objetivos e prioridades fixadas;

Colaborar com a Secretaria Regional das Finangas em tudo o que respeita as suas areas
de competéncia;

Exercer as demais fungdes que, dentro da respetiva area funcional, lhe sejam atribuidas e

atribuigdes que, por lei, the sdo cometidas.

Divisdao de Controlo e Reporte

Garantir a recolha, a verificagdo e o reporte atempado, de toda a informacdo solicitada
pela Secretaria Regional das Finangas e outras entidades, no ambito da execucdo
or¢amental, do cumprimento das metas orgamentais e da prestagdo de contas;

Proceder ao reporte orgamental e financeiro a Secretaria Regional das Finangas, em
conformidade com o disposto nas orienta¢des e diplomas regionais aplicaveis;

Controlar a execugdo ¢ a regularidade da execuc¢do or¢amental, dos servigos tutelados
pela SRE;

Efetuar o levantamento das necessidades de fundos disponiveis e remeté-los a Secretaria
Regional das Finangas apos anélise;

Controlar a afetacdo e a utilizagdo dos fundos disponiveis atribuidos, a todos os servigos,
dire¢des regionais, escolas com autonomia administrativa, escolas profissionais publicas,
institutos e entidades publicas reclassificadas da SRE;

Orientar os servigos, dire¢des regionais, escolas com autonomia administrativa, escolas

profissionais publicas, institutos e entidades publicas reclassificadas, no dmbito da
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inscrig¢do € atualizagdo dos compromissos plurianuais no sistema informatico central de
registo destes encargos;

Proceder a compilagdo, regular e sistematica da informa¢do de indole econdmica,
financeira e or¢amental, nomeadamente a necessaria a elaboracdo do boletim trimestral
de execugdo or¢amental;

Emitir pareceres ou outros documentos, de Ambito econdémico e financeiro, tendo em vista
apoiar as tomadas de decisdo;

Propor, desenvolver e implementar procedimentos de controlo interno;

Exercer as demais fungdes que, dentro da respetiva area funcional, lhe sejam atribuidas.

Divisdo do Or¢camento de Funcionamento dos Servigos ¢ Direcoes Regionais

Acompanhar a elaboragdo do orgamento de funcionamento dos servigos, dire¢des
regionais, escolas profissionais publicas, institutos e entidades publicas reclassificadas
que integram a SRE, em colabora¢do com os mesmos;

Monitorizar, controlar ¢ avaliar a execucdo do or¢amento de funcionamento dos servigos,
diregdes regionais, institutos e entidades publicas reclassificadas e propor os
procedimentos e as alteragdes or¢amentais necessarias;

Proceder a elaboragdo e/ou verificagdo do reporte mensal, no dmbito da execugdo
orcamental, do cumprimento das metas or¢amentais e da prestagdo de contas;

Assegurar o apoio técnico a todos os servigos, dire¢des regionais, escolas profissionais
publicas, institutos e entidades publicas reclassificadas da SRE, nomeadamente ao nivel
da prestagdo de contas € da aplicagdo das normas e demais procedimentos em vigor, no
ambito da execugdo or¢amental,

Assegurar a entrega trimestral da Declaracdo Periddica do imposto sobre o valor
acrescentado (IVA);

Proceder a compilagdo, regular e sistematica da informagédo, de indole econdmica,
financeira e orgamental, nomeadamente a necessaria a elabora¢do do boletim trimestral
de execugdo or¢amental;

Propor a realizagdo de estudos e elaborar relatdrios, pareceres e outros documentos na

area da sua competéncia;
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Proceder a recolha e ao tratamento de informagdo relevante, tendo em vista, quer a
compreensdo, aprofundamento e descri¢do das situagdes em estudo, quer a formulaggo
de pareceres a partir dos resultados apurados e inerentes analises;

Propor, desenvolver e implementar procedimentos de controlo interno;

Elaborar informagdes de cabimento;

Efetuar o processamento de vencimentos e outros abonos dos trabalhadores afetos aos
servigos simples;

Exercer as demais fungdes que, dentro da respetiva area funcional, lhe sejam atribuidas.

Divisdo do Or¢camento dos Investimentos

Acompanhar a elaborag¢do do or¢amento do PIDDAR dos servigos, dire¢oes regionais,
escolas profissionais publicas, institutos, entidades publicas reclassificadas, € escolas
com autonomia administrativa em colaboragdo com 0s mesmos;

Monitorizar, controlar € avaliar a execu¢do do orcamento de investimentos € propor os
procedimentos € as alteragdes orgamentais necessarias;

Verificar e validar os despachos decorrentes das propostas de alteragdes orcamentais dos
servigos, diregdes regionais, institutos, entidades publicas reclassificadas e escolas;
Proceder a elaboragdo do relatorio de execugdo do orgamento PIDDAR a remeter a
Secretaria Regional das Finangas, em colaboragdo com os servigos, dire¢cdes regionais,
escolas profissionais publicas, institutos, entidades publicas reclassificadas, e escolas
com autonomia administrativa € com as demais unidades organicas do Gabinete da SRE,
GuUG;

Assegurar o apoio técnico, aos servigos ¢ dire¢oes regionais da SRE, nomeadamente ao
nivel da aplicacdo das normas e demais procedimentos em vigor, no ambito da execugdo
or¢amental;

Proceder a compilagdo, regular e sistemdtica da informacdo, de indole econémica,
financeira e or¢gamental, nomeadamente a necessaria a elaboragdo do boletim trimestral
de execucdo or¢amental;

Propor a realizag¢@o de estudos e elaborar relatorios, pareceres € outros documentos na

area da sua competéncia;
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Proceder a recolha e tratamento de informacdo relevante, tendo em vista quer a
compreensdo, aprofundamento e descrigdo das situa¢Ges em estudo, quer a formulagéo
de pareceres a partir dos resultados apurados e inerentes analises;

Propor, desenvolver e implementar procedimentos de controlo interno;

Exercer as demais fungdes que, dentro da respetiva area funcional, the sejam atribuidas.

Direcio de Servigos do Or¢amento das Escolas, da Receita e Planeamento

Assegurar a elaboragdo dos or¢amentos anuais de funcionamento das escolas com
autonomia administrativa de acordo com a legislagdo aplicdvel e as orienta¢des definidas
superiormente;

Assegurar o controlo e a regularidade da execugdo or¢amental de todas as escolas
tuteladas, de acordo com as normas vigentes e legislagio aplicavel,

Acompanhar e avaliar a execu¢do do or¢amento de funcionamento das escolas com
autonomia administrativa;

Difundir pelas escolas com autonomia administrativa as orientagdes emitidas pela
Secretaria Regional das Finangas, em matéria or¢amental e financeira;

Assegurar o controlo e a regularidade de procedimentos no ambito da receita consignada
das escolas com autonomia administrativa;

Garantir e acompanhar o registo, controlo e verificagdo da entrega nos cofres do Governo
Regional das receitas arrecadadas pela SRE;

Garantir o apoio técnico aos estabelecimentos de educagdo e ensino, no ambito da
aplicagdo das normas reguladoras das comparticipagdes familiares e dos procedimentos
inerentes a arrecadagfo, registo e entrega de receitas;

Garantir a recolha, a verificagdo e o reporte atempado, de toda a informagdo solicitada
pela Secretaria Regional das Finangas, e outras entidades, no ambito da execugfio
or¢amental, do cumprimento das metas or¢amentais e da presta¢do de contas;
Acompanhar a implementagdo de medidas econémico-financeiras, por forma a serem
cumpridas as metas orgamentais, bem como formular, se necessario, propostas, pareceres
e altera¢des, visando o imperioso alcance das mesmas;

Facultar as escolas com autonomia administrativa apoio técnico na area financeira e

orcamental;
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Conceber a aplicacdo de um sistema de indicadores de gestdo orcamental e financeira,
visando a analise ¢ avaliagdo dos custos no dmbito das areas da sua competéncia,
Propor a criagdo e implementacdo de instrumentos de recolha de dados de natureza
financeira, por forma a assegurar a atualizac@o sistematica dos elementos necessarios ao
planeamento;

Propor e implementar procedimentos de controlo interno, bem como proceder a avaliagdo
do seu impacto;

Apoiar a realizagdo de estudos em cooperagdo com as demais unidades orgénicas, tendo
em vista as tomadas de decisdo, no ambito das politicas a implementar;

Emitir pareceres ou outros documentos, de ambito econdémico e financeiro, tendo em vista
apoiar as tomadas de decisdo;

Colaborar na elaboragéo de propostas de diplomas da area de competéncia do GUG;
Participar na elaboragdo do plano e relatorio de atividades do GUG e nos demais
instrumentos de gestdo;

Afetar o pessoal da DSOER tendo em conta os objetivos e prioridades fixadas; s)
Colaborar com a Secretaria Regional das Finangas em tudo o que respeita as suas areas
de competéncia;

Exercer as demais fungdes que, dentro da respetiva area funcional, lhe sejam atribuidas e

atribuigdes que, por lei, lhe sdo cometidas.

Divisdo do Or¢amento das Escolas

Acompanhar a elaboragdo dos orgamentos de funcionamento das escolas com autonomia
administrativa em colabora¢do com as mesmas;

Monitorizar ¢ controlar a execu¢do dos orcamentos de funcionamento € propor os
procedimentos ¢ as alterages orgamentais necessarias;

Proceder a verificag¢do do reporte mensal, no ambito da execugdo org¢amental, do
cumprimento das metas or¢amentais e da prestacdo de contas;

Assegurar o apoio técnico, as escolas com autonomia administrativa, nomeadamente ao
nivel da prestagdo de contas e da aplicagdo das normas e demais procedimentos legais em
vigor, no ambito da execugdo or¢amental;

Proceder a compilagdo, regular e sistematica da informagdo de indole economica,
financeira e orgamental, nomeadamente a necessaria a elabora¢do do boletim trimestral

de execugdo orgamental;
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Propor a realizagdo de estudos e elaborar relatorios, pareceres e outros documentos na
area da sua competéncia;

Proceder a recolha e tratamento de informagdo relevante, tendo em vista quer a
compreensdo, aprofundamento e descri¢do das situagdes em estudo, quer a formulagdo
de pareceres a partir dos resultados apurados e inerentes analises;

Propor, desenvolver e implementar procedimentos de controlo interno;

Exercer as demais fungdes que, dentro da respetiva area funcional, lhe sejam atribuidas.

Dire¢do de Servigos de Apoios Financeiros aos Estabelecimentos de Educagiio e Ensino

Privados

Assegurar o apoio financeiro para funcionamento dos estabelecimentos de educacio e
ensino de iniciativa privada, nos termos legalmente previstos;

Assegurar a elaboragdo dos contratos de apoio financeiro para funcionamento das
entidades referidas na alinea anterior;

Assegurar 0o acompanhamento da execuc@o das verbas concedidas a titulo de apoios
financeiros a todas as entidades referidas no primeiro ponto;

Coordenar os processos de concessio de autorizagio de funcionamento aos
estabelecimentos ou institui¢des de educagdo e ensino privados, em colaboragdo com os
diversos servigos da SRE, nos termos da legislagdo aplicavel;

Garantir o registo das institui¢des particulares de solidariedade social que exercem a sua
atividade na 4rea da educag@o, nos termos da legislagdo aplicavel;

Colaborar na elaboragdo dos estudos necessarios a formulagio de propostas de defini¢do
da politica de apoio financeiro ao funcionamento dos estabelecimentos de educacdo e
ensino particulares e das instituigdes particulares de solidariedade social na area da
educagdo, bem como as escolas profissionais de iniciativa privada;

Colaborar na elaboragio de propostas de diplomas da area de competéncia do GUG;
Propor e implementar os procedimentos de controlo interno necessarios e adequados ao
cumprimento da missdo do GUG;

Participar na elabora¢do do plano e relatorio de atividades do GUG e nos demais

instrumentos de gest3o;
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Divisdo de Acompanhamento dos Apoios Financeiros

A Divisdo de Acompanhamento dos Apoios Financeiros ¢ uma das unidades organicas
de apoio a DSAFEP a qual compete:

Proceder ao estudo e analise dos pedidos de apoio financeiro para funcionamento das
institui¢des ou estabelecimentos de educagdo e ensino privados, € propor a sua aprovagao;
Preparar e acompanhar a celebragdo dos contratos visando os apoios financeiros referidos
no primeiro ponto;

Verificar € acompanhar a execugdo das verbas concedidas a titulo de apoios financeiros
a todas as entidades referidas no primeiro ponto;

Assegurar a disponibilizagdo da informagéo tendo em vista o processamento as entidades
nos prazos estabelecidos contratualmente;

Efetuar e organizar o registo das institui¢des particulares de solidariedade social que
exercem a sua atividade na area da educagdo, nos termos da legislagdo em vigor;
Preparar os processos conducentes a concesséo de autorizagdo provisoria ou definitiva de
funcionamento aos estabelecimentos de educagdo e de ensino privados, em colaboracdo
com os diversos servicos da SRE;

Prestar apoio de natureza técnica aos referidos estabelecimentos, de modo a assegurar a
boa gestdo dos apoios concedidos;

Elaborar os estudos e os relatorios decorrentes do acompanhamento da execugdo dos
apoios concedidos;

Recolher e tratar a informacdo estatistica relativa a atividade da DSAFEP;

Colaborar na elabora¢do do mapa das despesas urgentes, a remeter mensalmente a
Secretaria Regional das Finangas;

Proceder a compilagdo, regular e sistematica da informagdo de indole econdmica,
financeira € or¢gamental, nomeadamente a necessaria a elaboragdo do boletim trimestral
de execugdo or¢amental;

Emitir pareceres juridicos nas areas de competéncia do GUG;

Propor, desenvolver e implementar procedimentos de controlo interno;

Exercer as demais fungdes que, dentro da respetiva area funcional, lhe sejam atribuidas.
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Dire¢édo de Servigos de Assuntos Juridicos e Apoio Técnico

Coordenar a emissdo de pareceres, a elaboragdo de estudos juridicos e a prestagdo de

informagdes em matéria de natureza juridica;

Coordenar a emissdo de pareceres sobre projetos ¢ propostas de diplomas que lhe sejam

submetidos, bem como participar na sua elaborag@o,

Participar na elaborag¢do de pareceres necessarios a pronuncia da Regido nos termos
constitucionais;

Coordenar, acompanhar e prestar apoio juridico nos procedimentos de contratagio
publica do Gabinete do Secretario;

Assegurar o tratamento de reclamagoes;

Coordenar a instrugdo de processos de inquérito, de sindicancia e disciplinares;
Coordenar e acompanhar tecnicamente a elaboragdo de acordos, parcerias, protocolos,
contratos-programa € outros instrumentos contratuais;

Coordenar a implementagdo de uma politica de gestdo e conservagdo da documentagio
de natureza administrativa no arquivo do GS;

Gerir, coordenar € orientar as matérias inerentes a gestio de recursos humanos do GS;
Prestar apoio técnico e logistico ao GS no dominio da gestdo de recursos humanos,
financeiros, materiais ¢ da documentacdo deste, bem como assegurar a partilha de
atividades comuns entre os varios servi¢os do GS;

Articular com a Dire¢do Regional competente as necessidades de formagédo dos recursos
humanos do GS;

Coordenar a aplicac@o do sistema de avaliagdo do desempenho no GS;

Afetar o pessoal do GS aos diversos servicos em fungdo dos objetivos e prioridades
fixados superiormente;

Garantir a gestdo patrimonial dos recursos afetos ao GS,;

Superintender o processo de claboragdo e de acompanhamento dos instrumentos de
gestdo do GS e 6rgdos dependentes;

Assegurar, controlar e garantir o acompanhamento da gestdo das aquisi¢des de bens e
servigos do GS, e ainda, acompanhar a respetiva execugdo fisica e financeira no 4mbito

das suas competéncias;

Exercer as demais fung¢des que, dentro da sua area funcional, lhe sejam atribuidas.
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Divisdao de Apoio Técnico

Coordenar e prestar apoio técnico em sede da gestdo dos recursos humanos do GS;
Assegurar o apoio técnico para a aplicacdo do sistema de avaliagdo do desempenho dos
servigos da SRE (SIADAP-RAM 1);

Coordenar a aplicagdo do sistema de avaliagdo do desempenho dos dirigentes e
trabalhadores do GS (SIADAP-RAM 2 e 3) e garantir a sua aplicag@o;

Elaborar informagdes de natureza técnica;

Organizar e manter atualizado o cadastro e inventario do GS;

Garantir a gestdo integral da frota automével,;

Coordenar a elaboragdo do plano de gestdo de riscos de corrupg@o e infragdes conexas e
garantir a sua monitorizagao;

Coordenar a elaboragdo e monitorizagdo dos instrumentos de gestdo do GS, em
colaboragdo com as demais unidades orgénicas do GS;

Assegurar a manutengdo e conservagdo dos equipamentos e recursos fisicos afetos ao GS;
Assegurar a gestdo das comunicagdes, em articulagdo com os servigos dependentes da

SRE; Exercer as demais fungdes que, dentro da sua édrea funcional, lhe sejam atribuidas.

Gabinete Juridico

Emitir pareceres, elaborar estudos juridicos e prestar informag¢des em matéria de natureza
juridica;

Emitir pareceres sobre projetos e propostas de diplomas que lhe sejam submetidos, bem
como participar na sua elaboracio;

Participar na elaboragdo de pareceres necessarios a pronuncia da Regido nos termos
constitucionais;

Prestar apoio juridico nos procedimentos de contratacdo publica do Gabinete do
Secretario;

Assegurar o tratamento de reclamacdes;

Proceder a instrugdo de processos de inquérito, de sindicancia e disciplinares;

Exercer as demais fungdes que, dentro da respetiva area funcional, lhe sejam atribuidas.
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2.3. Clientes/Utilizadores
No desenvolvimento das suas atividades o GS relaciona-se com diversos servigos e entidades:
Clientes/Utilizadores Internos
Servigos: Dire¢do Regional de Educacdo (DRE); Dire¢do Regional de Planeamento, Recursos ¢
Infraestruturas (DRPRI); Diregdo Regional de Administragdo Escolar (DRAE); Dire¢do
Regional de Desporto (DRD); Inspegdo Regional de Educacdo (IRE), Diregdo Regional de
Administragdo da Justica (DRAJ) e a Unidade de Implementagdo da Estratégia Regional de
Especializagdo Inteligente (EREI).
Organismos: Instituto para a Qualificagdo, [P -RAM; Conservatorio — Escola Profissional das
Artes da Madeira — Eng.° Luiz Peter Clode.
Escolas: Escolas Basicas e Secundarias da RAM, Escolas Profissionais, Escolas Particulares e
Ensino Cooperativo.
Orgios consultivos: Conselho Regional de Educagdo ¢ Formagdo Profissional (CREFP);
Conselho Desportivo da Regido Autonoma da Madeira (CDRAM).
Clientes/Utilizadores Externos
Comunidade Estudantil e Encarregados de Educacgéo

Secretarias Regionais, Associacdes € outras entidades.

3. Objetivos

3.1. Objetivos estratégicos
A estratégia do GS tem como base o cumprimento da sua missdo, € o programa
governamental, considerando as areas governativas da educagdo, da educagdo especial, do
ensino, da ag@o social, do desporto, da formacdo profissional, da ciéncia, investiga¢do e
tecnologia, da administragdo da justica, da comunicagdo social e dos assuntos parlamentares.
Procura melhorar e inovar servigos, através de processos e procedimentos internos desenvolvidos
e orientados para o compromisso, rigor, transparéncia, equidade e defesa do interesse publico.

Estes principios estdo presentes na definigdo dos objetivos estratégicos (OE) que sdo:
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7

OE 1 Maximizar o apoio técnico especializado ao Secretario Regional de Educacdo,

Ciéncia e Tecnologia bem como aos orgdos e servigos da SRE;

OE 2 Promover a exceléncia do modelo organizacional, através do aperfeicoamento

dos instrumentos de gestdo e dos mecanismos de prevengdo e controlo;

Y

J

OE 3 Otimizar a utilizacdo dos recursos afetos a SRE;

™

-

OE 4 Promover a equidade no acesso e frequéncia dos estudantes do ensino

superior;

.

b
OE 5 Promover a melhoria da qualidade dos servigos de informagdo e comunicagio

da SRE.

3.2. Objetivos operacionais

Para a concretizacdo dos objetivos estratégicos, indicados anteriormente, foram definidos

nove objetivos operacionais (OO) de forma a promover a eficacia, a eficiéncia e a qualidade dos

servicos prestados:

00.01 - Assegurar a eficacia e a celeridade no apoio técnico especializado;

00.02 - Promover, acompanhar e avaliar processos, suportando as politicas da SRE;
00.03 - Promover a informag¢fo, comunicagdo e imagem do GS;

00.04 - Intensificar a prestagdo de informagdo aos estudantes e demais comunidade
educativa;

00.05 - Promover a melhoria dos processos € os mecanismos de preven¢do € controlo
do risco;

00.06 - Assegurar a gestdo eficiente do orcamento da SRE, disponibilizando a
respetiva informacéo financeira;

00.07 - Aperfeicoar as competéncias digitais dos trabalhadores do GS (transi¢do
digital e ao incremento da prestagéo de servigos por via eletronica, designadamente
através ou em articulagdo com o portal SIMplifica);

00.08 - Promover uma gestdo dos trabalhadores que vise a conciliagdo da vida pessoal
e familiar, bem como a motivagdo e desenvolvimento de novas competéncias pessoais
¢ ainda a conciliagdo da vida profissional com a melhoria das suas competéncias de

educacdo e formagdo profissional;
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e 00.09 - Melhorar os niveis de satisfagdo dos clientes internos e externos.

Subjacente a defini¢do dos objetivos operacionais existem critérios de eficacia, eficiéncia
e qualidade dos servigos prestados, com a respetiva ponderagio, os quais contribuem, de acordo

com as prioridades estipuladas, para a realizagdo plena dos objetivos.

Para a compreensdo da dindmica entre os objetivos operacionais e os critérios de eficacia,

eficiéncia e qualidade elaboramos o seguinte esquema que apresentamos:

* Objetivo Operacional 01
¢ Objetivo Operacional 02
* Objetivo Operacional 03
¢ Objetivo Operacional 04

Eficacia
50%

* Objetivo Operacional 05
» Objetivo Operacional 06
Eficiencia * Objetivo Operacional 07 |
* Objetivo Operacional 08 |
30% ’ g -

» Objetivo Operacional 09

Quaﬁdade
20%

Fig. 2 — A relagdo entre os critérios de eficacia, eficiéncia e qualidade e os objetivos

operacionais fixados.
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O quadro seguinte representa a forma como os objetivos estratégicos se articulam com os
objetivos operacionais, de forma a promover a eficécia, a eficiéncia e a qualidade dos servigos

prestados.

_Objetivos BE

Estratégicos
Vs. OE.02 OE.03 OE.04 OE.05
Objetivos

Operacionais

Quadro 1 — Relagdo entre objetivos estratégicos e operacionais

Importa, ainda, apresentar os indicadores de desempenho fixados, para cada um dos
objetivos operacionais, isto €, como serd aferida e avaliada a concretizagdo dos objetivos

operacionais.
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Quadro 2 — Relag@o entre objetivos operacionais e indicadores de desempenho.

Objetivo

Operacional

Nuamero |

Peso Indicador
Tempo médio de resposta a pareceres, informagdes
01 35%
e reclamagdes.
Percentagem de pareceres e informag¢des devolvidos
02 35%
com despacho favoravel.
Percentagem de resposta as solicita¢des internas e
03 30%
externas.
04 25% | N.° de estudos.
05 35% | N.° de mapas de controlo orcamental.
06 40% | Taxa de execucdo do orgamento da SRE.
07 35% | N.° de conteudos para divulgacao.
08 35% | N.° de eventos / projetos.
09 60% | Sessoes de divulgagdo, informagdo nas escolas.
N.° de sessdes de divulgacdo do Programa
10 40% | Erasmus+ Educacdo e Formagdo e apoio na
concessdo de candidaturas.
11 60% | N.° de procedimentos de controlo interno.
Percentagem de implementagdo das medidas do
12 40% | Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes
Conexas.
Percentagem de relatérios/mapas de
13 100% _
reporte/boletins de execugdo or¢amental.
Percentagem de trabalhadores inscritos na formagao
14 100% .
face a lotagdo permitida na sala.
15 50% | Percentagem de horarios especificos aprovados.
N.° de horas de formacgdo disponibilizadas aos
16 50%
trabalhadores.
17 25% | N.° de reclamagdes.
18 35% | Indice global de satisfag#o.
Grau de satisfagdo da avaliacdo dos interesses €
19 40%

aptiddes.




3.3 Analise SWOT

possibilitando uma analise estratégica que permite diagnosticar a situacfo interna ¢ externa em
que se encontra o GS, para que se possam definir linhas orientadoras da atividade para o ano,
articulando as orientagdes estratégicas com as caracteristicas da organizagdo € oS recursos
disponiveis, bem como com as oportunidades € ameagas do ambiente externo. Com esta analise

pretende-se desenvolver um PA 2024 que maximize as forgas e potencie as oportunidades € que,

A analise SWOT revela-se um instrumento importante para a elaboragdo do PA 2024,

por outro lado, minimize as fraquezas € amenize as ameagas.

Nesta conformidade, apresenta-se a seguinte matriz SWOT do GS:

Pontos Fortes

Pontos Fracos

Bom relacionamento com os diferentes
servigos do governo regional;
Intervencdo multidisciplinar em 4reas
especializadas;
Desenvolvimento de projetos
inovadores;

Ampla rede de parcerias € um bom
relacionamento com os stakeholders,
Aposta na divulga¢do do trabalho
desenvolvido nas redes sociais;
Modemizagdo administrativa ao nivel
dos processos de trabalho e de gestdo de
conteudos;

Implementacdo de uma nova ferramenta
de gestdo de documentos e nova portaria
de gestdo de documentos de acordo com
as regras do MEF (Macro Estrutura
Funcional)

Ligacdo forte com as comunidades
madeirenses;

Implementagao de uma politica de gestdo
de conflitos de consumo consolidada

Cultura de trabalho em equipa -
Dificuldade;

Escassez de -+  colaboradores
especializados em algumas areas
técnicas;

Constrangimentos  financeiros  na

aquisi¢do de bens e servigos;

Grande Diversidade de areas de atuacéo;
Recursos materiais escassos em termos
de ajudas técnicas, tecnoldgicas,
materiais;

Infraestruturas fisicas escassas;

Frota automovel diminuta e obsoleta;
Grandes dificuldades dos migrantes
(Locais com Seguranga débil)
Diferentes areas de atuagdo e possivel

dispersdo de esforgos.
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Oportunidades Ameagas

o Estabelecimento de parcerias | Conjuntura econdémica nacional e
estratégicas com entidades regionais, internacional desfavoravel;
nacionais e internacionais; e Condigdo de ultraperiferia;

e Diminuicdo da taxa de natalidade,
e Remodelagdo dos processos de trabalho elevada taxa de desemprego e aumento
no Governo Regional; da emigracdo;

e Programa do XIV Governo Regional da |e Restricdes orcamentais;

Madeira (2023-2027); e Dificuldade na gestdo da motivagdo dos
e Politica de proximidade com os trabalhadores que exercem fungdes
migrantes; publicas;

e descongelamento da admissdo de |e Falta de incentivos aos trabathadores.

efetivos na Administragdo Publica; e Dificuldades na simplificagdo nos
e Reposicionamento remuneratorio para os servigos publicos ao nivel dos processos
efetivos na Administra¢do Publica; administrativos;

4. Recursos

4.1. Recursos Humanos:

Estdo afetos ao Gabinete do Secretario um total de cento e setenta e trés trabalhadores,
distribuidos por vérias categorias profissionais, distribuidos pela estrutura organizacional

anteriormente referida, de acordo com as necessidades de cada unidade, servigo ou departamento.

A distribuigdo dos trabalhadores, por grupo profissional, é a que consta no quadro seguinte

o qual tem como referéncia a data de 31 de dezembro de 2024:

Memro de Gabinet 16
Dirigentes - Diregéo superior 3

Dirigentes - Direcéo intermédia 13
Técnico Superior 45
Coordenador de Gabinete/Nucleo 11
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Coordenador Especialista 1
Coordenador Técnico 1
Assistente Técnico 41
Técnico de Informatica 1
Assistente Operacional 41

Quadro 3 — Recursos humanos afetos ao GS

Como se pode constatar, o maior numero de trabalhadores pertence ao grupo dos Técnicos
Superiores, seguidos dos Assistentes Técnicos e dos Assistentes Operacionais.

No grupo dos membros de Gabinete estdo contemplados os Adjuntos, os Técnicos
Especialistas e as Secretarias Pessoais.

Para melhor visualizagdo da distribui¢do dos trabalhadores por grupos profissionais € a

percentagem representativa de cada um, apresentamos o grafico:

Membros de Dirizentes - Direci
' Gabinete irigentes = iregao
Assistente 9% superior

2%
Dirigentes - Diregdo
intermédia

7%

Operacional
24%

Técnico de
Informatica
1%

Técnico Superior
26%

Assistente Técnico
24%

Coordenador _ =
Técnico Coordenador

1% Especialista
0%

Coordenador de
Gabinete/Ndcleo
6%

Fig. 3 — Distribuigo relativa dos trabalhadores do GS por grupo profissional.
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4.2. . Recursos Financeiros:

Para a concretizagdo da missdo do GS s@o necessarios recursos financeiros, ndo sé para
fazer face as despesas com o pessoal, mas, também, para poder assegurar as despesas de

funcionamento normal dos servigos, e para o desenvolvimento das atividades e projetos.

Assim, o orgamento do GS contempla, para além de despesas de funcionamento normal,
nas quais se incluem as despesas com pessoal, despesas de investimento, assim como algumas
despesas relativas a servi¢os simples da SRE, despesas com o financiamento do ensino privado
e IPSS, bolsas de estudo, incentivos a comunicagédo social, transferéncias para Servigos e Fundos

Auténomos, contratos programa entre outros.

No quadro seguinte consta o or¢amento inicial onde se incluem todos os servigos e/ou

unidades orgénicas que dele dependem nomeadamente o GUG.



ORCAMENTO - Funcionamento Normal 2024

Despesas de Pessoal

RemuneragOes certas € permanentes

4072 112,00 €

Abonos variaveis ou eventuais

32 858,00 €

Seguranca Social

1 025 603,00 €

Outras despesas correntes

Aquisicdo de bens

14 878,00 €

Aquisigdo de servigos

2503 553,00 €

Sociedades e quase-sociedades nao financeiras

15231 722,00 €

Administragdo regional 16267 218,00 €
Institui¢des sem fins lucrativos 24235 905,00 €
Familias 4229 624,00 €
Diversas 20 400,00 €
Despesas de Capital
Investimentos 23 858,00 €
Administragdo regional 10 353,00 €

Quadro 4 — Orgamento Funcionamento Normal.

A representacdo grafica permite visualizar a distribui¢@o do peso da despesa, contemplada
no orgamento inicial, tendo em conta as diversas atividades programadas para o ano econdmico,

no GS.
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Remuneragdes Abonos variaveis ou

certas e... eventuais .
| 0% Sesguranca Social
2%

Investimentos | Aquisicdo de bens

Administra¢do 0% 0%
regional
0% - Diversas ' __ Aquisi¢io de
0% . ,

'l |

servigos
4%
Sociedades e quase-
sociedades ndo
financeiras
22%

Familias
6%

Instituicbes sem fins
lucrativos

Administragdo

36% regional
24%

Fig. 4 — Distribui¢do relativa das despesas previstas no orgamento inicial do GS por tipologia de

despesa

No grafico acima podemos constatar que as despesas mais representativas sdo as que esto
contempladas nos seguintes subagrupamentos econémicos:
e Institui¢des Sem Fins Lucrativos
e Administragdo Regional
e Sociedades e quase Sociedades Nio Financeiras

e Familias
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ORCAMENTO - Investimento 2024
Despesas de Pessoal
Remuneragdes certas € permanentes - €
Abonos variaveis ou eventuais - €
Seguranga Social - €
Outras despesas correntes
Aquisi¢do de bens - €
Aquisi¢io de servigos 5851,00 €
Sociedades e quase-sociedades ndo financeiras 182 294,00 €
Administragdo regional 105 284,00 €
Institui¢Ges sem fins lucrativos 3208 271,00 €
Familias 386 876,00 €
Diversas = €
Despesas de Capital
Investimentos 5163 585,00 €
Sociedades e quase sociedades ndo financeiras - €
Administra¢do regional 225192,00 €
Instituigdes sem fins lucrativos 4 808 393,00 €
Sociedades e quase- Aquisicao de Aq: ;:‘iﬁ?:sde
sociedades n3o bens... Administracio

0%

financeiras regional
Instituigdes sem fins 19 1% . . . .
¢ . e ‘}instatulgnes sem fins
lucrativos lucrati
34% ucrativos...
Familias
3%
Administragdo DIVOEO;SBS
regional b
1%

Sociedades e quase

sociedades ndo Investimentos
financeiras 37%
0%

Fig. 5 — Orgamento — Investimento 2024
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5. Formacao Interna e Externa

O Plano de Formagao ¢ um instrumento de gestdo de recursos humanos do qual constam
as acOes de formagdo a realizar num dado ano em resposta as necessidades do servi¢o e da sua

gestdo, levando em conta as aspiragdes socioprofissionais das pessoas
5.1. Formacéio Interna:

. Da anélise dos resultados do diagndstico das necessidades de formacdo, foram
identificadas as areas e a¢des de formagdo a abranger pelo Plano de Formagéo, constantes do

quadro seguinte:

Pfp.gov.madeira.pt; Sistema de Gestdo de Tempos — Kélio; Reserva de motoristas; - 3 horas

Plataformas digitais (CGA direta e SS direta; ADSE direta;) — 3 horas

5.2. Formacio Externa:

A formagdo externa € remetida por entidades externas ao GS ao longo do ano. Os
colaboradores sdo inscritos, de acordo com as vagas disponibilizadas e com o levantamento das

necessidades de formag@o, mediante a consulta dos dirigentes e trabalhadores.
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QUAR

Quadro de Avaliacido e Responsabilizacio

do Gabinete do Secretario
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Ind 02

[nd.03

Cantrolo através do slstema de festdo documental,
designadaments através do registo de entrada e de salda dos
SETVIGOS.

Controlo através do sistema de gesido documental.

Ficha de projecto da DIP; Relatério Anual da Gestdo do
Arquivo; Grelha de Requlsigdes da DM; Grelha de registos
das sessdes de Informacao ¢ apoio do NGICS; Sistema de
gestdo documental; Agenda dos motoristas,

Relatdrios de estudo.

Cantabilizag@o do n.° de mapas enviados e rececionados.

A taxa de execugdo orgamental serd aferida com base no
orgamento retificado e compromissos, sendo utilizada a
ponderaclio: 9xdespesas pessoal +0,9x0ODC+0,1xdespesas
capital

Fichas de projecto da DIP.

Fichas de projeclo da DIP.

Sessdes dc acompanbamento do PRR;
Relatérios - Tipo, com indica¢do do total de escolas visitadas.

Grelha de registo das sessdes de informagao, divulgagdo e
apoio no dmbito do Programa Erasmus+ Educagfo e
Formagdo,

Pleno de Preven¢do de Riscos de Corrup¢do e Infragdes

Conexas. Inventérios e

arios no &mbito da proteg:

Fustificagio da \alwr Critico

Melhor resultado possfvel de alcangar se reunidas as melhores
condigdes.

Melhor resultado possivel de slcangar se reumidas as melhores
condigdes.

Methor resultado possivel de alcangar se reunidas as melhores
condices.

Melhor resultado possivel de aleangar com os recursos
humanos afetos a0 GEACE, face 4 alteracfio organica
ocorrida.

Melhor resultado possivel de alcangar se reunidas as melhores
condicdes.

Melhor resultado possivel de alcanger, o que significa &
enecugdo plena do previsto.

Melhor resultado possive] de alcangar se reunidas as melhores
condigdes.

Melhor resultado possivel de alcancar se reunidas as melhores
condi¢des.

Melhor resultado possivel de alcangar se reun(das as melhores
condigdes.

Melhor resultado possfvel de aleangar se reunidas as melhores
condigdes.

Melhor resultado possivel de alcangar se reunidas as melhores
condigBes.

Relatério de execu¢8o anual do Plano de Prevenciio de Riscos Melhor resuliado possive! de alcangar se reunidas as melhores

dados p i is de p
de Corropgio e Infragdes Conexas
Mapas (reporte - i /anual), i

coadigdes.

Melhor resullado possivel de alcangar se reunidas as melhores

internas, pareceres e boletins de

Listas de presengas dos formandos Lotagdo méxima da sala, de ecordo com o que estd fixado
7 : A o do adk do e necessdrio funcis de
Pedidos ¢ despachos de autorizagdo D
x Melhor [tado possivel de alcangar se idas as melh
Relilcnodaionyacty condigdes, sobretudo em termos de oferta externa,
Relatérios-Tipo, com indicago do nimero de reclamagd Melhor ltado possive! de alcangar se reunidas as melhores
apresentadas em diversos formatos ¢ livro amarelo condi¢des,

Relatério de avaliacdo da satisfs de cllentes; Relatério do
inquérito do DA; Avalisgdo da Jisponibilizada aos
trabalhadores.

Relatérios-Tipo, avalia¢3o do grau de satisfagdo da aplicasa
dos testes de “inleresses ¢ apliddes™

Maximo do avaliagdo possivel

Méximo de avaliag3o possivel

Designacio Planeado Executado Desvio
Membros de Gabinete 16
Dirigentes - Dirccdo superior 3
Thirigenies - Direcdo intennédia 13
Técnico Superior 45
Coordenador de Gabinete/Nucleo L
Coordenador Cspeciali ]
Coardenador Técnico |
Assistente Técnico q1
I'écnico de Informélica 1
Assi Operacivial 41
Tofal 173
‘Or¢amento Estimad: Reallzad Desvio
Orgamento de Funcionamento 30 527 400,00 £
Planq Qe lnvesluncglo ¢ Despesas de Desenvolvimento da 8927 118,00 €
Administragio Regional
Totsl}
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Metas

Unidades Organicas
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Fichas de Projetos

do Gabinete do Secretario
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Ficha de Projeto GUG n.° 1/2024

Designacio do Projeto:

Afericdo, Contextualizagdo e Viabilidade das Prioridades Financeiras da SRE

Unidade Orginica responsavel pela execucio:

GUG (DSGF e DSOER)
Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es):

Operacionais:
Preparar o projeto de orgamento de funcionamento e

orgamento PIDDAR para 2024, de acordo com as 00.01 Ind. 03 89,5% (88%)
orientagdes definidas superiormente, no ambito das ’
politicas educativas e orgamentais; 00.05 Ind. 11 13 (4)

Compatibilizar recursos financeiros, atividades,
medidas e projetos; Ind. 12 83% (81%)

Otimizar os recursos financeiros disponivelis,

| Atividades

Data de ~ Principais agdes: Balango/Avaliagio | Princ_ipais constr:ingiMenfosT i
realizagio: | (descrigio): 2
Julho Recolha ¢ atualizagdo de elementos

indispensaveis a preparagdo da proposta de

orcamento;

Julho-agosto Andlise dos dados recolhidos;

Agosto Informagdo a todos os servigos e escolas
dependentes da SRE das orientagdes emanadas
pela SRF, no que se refere a elaboragio da
proposta de orgamento para2025, ¢ respetivo
acompanhamento no dmbito do apoio técnico;

Agosto Recolha das propostas orgamentais de todos os
servicos e escolas dependentes da SRE e respetiva
validagdo;

Agosto- Elaboragdo da proposta de orgamento global dos

setembro servicos ¢ escolas.

Afetacgiio de recursos humanos:

Carreira/ | Trabalhador: Afetagio (%) /N.° Descricio da tarefa:

categoria: ! de dias de trabalho: |

Diretores de Servigos Apresentagiio, para aprovagao,

Chefes de Divisio 464 dias de da pr.oposta de or¢amento de
— - 19 trabalhadores funcionamento e do orgamento

Téenicos superiores trabatho PIDDAR da SRE para 2025, no

Assistentes Técnicos prazo estipulado.

Recursos Financeiros:

70.734,74 €

| Observacdes e fontes de verificacéio:

| Orcamento global da SRE para 2025
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Ficha de Projeto GUG n.° 2/2024

Designacio do Projeto:

SRE

Unidade Organica responsivel pela execugio:
GUG (DSGF e DSOER)

Objetivos do projeto:

Acompanhar e controlar a execugdo do Orgamento
de funcionamento dos servigos dependentes da SRE;

Assegurar o apoio técnico a todos os servigos;

Contribuir para a consolidagdo de atitudes e
procedimentos no dmbito dos principios da boa
estdo financeira.

A 1Aq0c

' Data de realizagio: | Principais agoes:

Objetivos

[l E2lsnsavgliacofy

Acompanhamento e Gestdo da Execu¢io do Orgamento de Funcionamento € do Orgamento PIDDAR da

Indicador(es):
Operacionais:
00.01 Ind. 03
00.02 Ind. 05
00.05 Ind. 11
Ind. 12
00.06 Ind. 13

 Principais constrangimentos:

89,5% (88%)
550
13 (4)
83% (81%)
92%

Assegurar o apoio ao nivel da execugdo
orgamental aos servigos e escolas dependentes da
SRE, nomeadamente através do pedido de
descongelamento e de reforgos orgamentais;

Janeiro-dezembro

Janeiro-dezembro Controlo periédico através de balancetes e mapas
modelo, com projegdes até final do ano, de modo
a permitir uma methor gestio dos recursos
financeiros ¢ a previsdo das necessidades dos

SCrVigos e escolas.

Janeiro-novembro Colaboragdo na elaborag¢do do boletim semestral
de execugdo, com especial relevancia no Ambito
das situagGes com maior expressdo orgamental

¢fou desvios orgamentais;

Janeiro, julho, Reunido(des) com os servigos ¢ escolas

dezembro dependentes da SRE por forma a permitir um
melhor conhecimento do seu funcionamento
interno, bem como desenvolver atitudes de
cooperagdo, a marcar de acordo com as
necessidades reveladas pelas mesmas e/ou
decisdo/possibilidades do Gabinete da Unidade
de Gestio ¢ Plancamento.
20 de re DS humang
Carreira/ | Trabalhador: T ; | Afetacdio (%) /N.° | Descriciio da tarefa:
categoria: de dias de trabalho: e

Diretores de Servigos

Chefes de Divisio

27 trabalhadores

Técnicos superiores

Assistentes Técnicos/

155.967,42 €

Observagdes e fontes de verificacdo:

1.022 dias de
trabalho

Consolidagdo de uma efetiva cultura de rigor e transparéncia or¢gamental.

Recursos Financeiros:

Acompanhamento e controlo da
execugao do orgamento.
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Ficha de Projeto GUG n.° 3/2024

Designacio do Projeto:

Controlo da Execugdo do Orgamento ¢ Respetivos Procedimentos

Unidade Orginica responsavel pela execugio:
GUG (DSGF e DSOER)

Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es):

Operacionais:

Desenvolver procedimentos de controlo da execugédo
do orgamento de funcionamento dos servigos
dependentes da SRE;

) 0
Assegurar o controlo do circuito de arrecadagdo das 00.01 Ind. 03 89,5% (88%)
receitas dos estabelecimentos de educagio e ensino 00.02 Ind. 05 550
do 1° ciclo o EB com educagdo pré-escolar e/ou 00.05 Ind. 11 13(4)
creche; Ind. 12 83% (81%)
Contribuir para a boa execugdo orgamental dos 00.06 Ind. 13 92%

apoios a construgdo, remodelagio e apetrechamento
de estabelecimentos do ensino particular e
cooperativo e IPSS.
Atividades

Data de realizagdo: | Principais agdes: | Balango/Avaliagio | Principais constrangimentos:
| (descrigio): |
Planificagdo e elaboragdo/revisdo dos
Janetro - abril instrumentos de recolha de dados para
verificagio;

Envio e recolha dos instrumentos de controlo,

Gl SETEm bR ap6s o langamento dos dados pretendidos;

Analise dos dados e elaboragdo de relatorios de
Outubro - dezembro controlo (desvios detetados), com sugestdes /
propostas de melhoria;

Reunidio com os envolvidos para comunicagao
Dezembro das conclusdes € apresentagdo de propostas de
melhoria e de recomendagdes.

| Afetagiio de recursos humanos:

 Carreira/ | Trabalhador: ~Afetacio (%) /N.° | Descrigio da tarefa:

| categoria: e et B ew " de dias de trabalho: )
Diretores de Servigos Sistemas de controlo interno bem
Chefes de Divisio definidos (manuais de
989 dias de procedimentos);
Seni i 22 trabalhadores o
flicon| osisURCHIOneS trabalho Controlo eficiente e eficaz dos
Assistentes Técnicos procedimentos inerentes a

| execugao orgamental.

Recursos Financeiros:

150.931,29 €

Observacdes e fontes de verificacio:

Sistemas de controlo interno - Manuais de Procedimentos;
Controlo eficiente e eficaz dos procedimentos inerentes & execugdo orgamental.
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Ficha de Projeto GUG n.° 4/2024

Designacio do Projeto:

Avaliacdo do Planeamento e da Execugido Orgamental

Unidade Orgéinica responsavel pela execucio:
GUG (DSGF e DSOER)

Objetivos do projeto: Objetivos

Operacionais:

Indicador(es):

Avaliar a execugdo or¢amental por forma a melhorar 00.02 Ind. 05 550
o planeamento e a aplicagdo dos recursos financeiros; Ind.06 87%
) i o 00.05 Ind. 11 13 (4)
Con{mcer e sistematizar os principais indicadores da Ind. 12 83% (81%)
gestdo orgamental da SRE. p—
(]

 Atividades

Recolha, tratamento e compilagio da informagio
relativa a execugdo orgamental;

Janeiro - fevereiro

Reunido com os responséveis para
Margo esclarecimento de duvidas/solicitagio de
documentagdo adicional;

Elaboragio do relatorio de execugdo orgamental,

RGO At do qual consta a respetiva avaliagdo;

. Informar/reunir com os servigos dependentes da
Maio = e N
SRE para apresentagdo do relatério de execugio.

Afetaciio de recursos humanos:

Diretores de Servigos

Procedimentos inerentes para a

Chefes de Divisao 342 dias de recolha de infgrmac;ﬁo necessaria
—=— - 18 trabalhadores para a analise da execugdo
Técnicos superiores trabalho or¢amental;
3
Assistentes Técnicos Auvaliar a execugido orgamental.

i Recursos Financeiros:

1 52.192,62 €

Observacdes e fontes de verificacio:

Avaliagio do planeamento e da execugdo orgamental (relatério).
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Ficha de Projeto GUG n.° 5/2024

Designacio do Projeto:

Gestdo e Informagdo da Execugdo do Or¢amento: Procedimentos Orgamentais e Contabilisticos

(agoes do GS e DR’s
Unidade Orginica responsivel pela execuciio:

GUG (DSGF e DSOER)

Indicador(es):

Objetivos do projeto:

Objetivos
Operacionais:

Instruir processos de despesa, para posterior envio a 00.01 Ind. 03 89,5% (88%)

SRF para pagamento dos mesmos; 00.02 a5 550

Remeter & SRF, nos prazos estipulados, toda a Ind.06 87%

documentagido necessaria ao controlo do orgamento

da SRE e ao pagamento das requisigdes de fundos; 00.05 Ind. 11 13.(4)
Ind. 12 83% (81%)

Gerir o orgamento global da SRE. 00.06 ind 8 92%

Atividades

' Data de realizaciio: | Principais agdes: | Balango/Avaliagio Principais constrangimentos:
| (descrigio): :

Janeiro - dezembro

Andlise das propostas (alteragdes orgamentais);

Janeiro - dezembro

Instrugdo do procedimento/preenchimento dos
mapas necessarios;

Janeiro - dezembro

Comunicagio e solicitagdo de autorizagao da
SRF;

Janeiro - dezembro

Afetagao de recu

Comunicagio aos interessados dos despachos,
designadamente da SRF (alteragdes orgamentais).

rsos humanos:

35 trabalhadores

Técnicos superiores

Carreira/ | Trabalhador: | Afetagdo (%) /N.° | Descrigdo da tarefa:

_categoria: de dias de trabalho: 5 momsimll'y
Diretores de Servigos Sistemas de controlo interno bem
Chefes de Divisio definidos (manuais de

3.401 dias de procedimentos);

trabalho

Controlo eficiente € eficaz dos

Assistentes Técnicos procedimentos inerentes a

execugao orcamental.

| Recursos Financeiros:

518.950,31 €

Observacdes e fontes de verificacio:

Sistemas de controlo interno — Manuais de procedimentos;
Processos de despesa.
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Ficha de Projeto GUG n.° 6/2024

Designacio do Projeto:

Gestdo e Acompanhamento dos Reportes Mensais, Trimestrais € Anuais

Unidade Organica responsavel pela execu¢io:

GUG (DSGF ¢ DSOER)
Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es):
Operacionais:
Coord Ih ificacs dlise d 00.01 Ind. 03 89,5% (88%)
oordenar a recolha, verificagdo e analise dos mapas
de reporte mensais, trimestrais e anuais; 00.02 Ind. 05 550
Ind.06 87%
Assegurar o envio atempado da prestagdo de contas e 00.05 =y 13(4)
ss v 0
outros reportes a SRF e IGF. Ind. 12 83% (81%)
Ind. 13 92%

Atividades

‘Data de realizagiio: | Principais agdes: - | Balango/Avaliacdio | Principais constrangimentos:
| ! == | (deserigho): | 5 skh
Recolha e verificagdo dos mapas de reporte

Janeiro - dezembro mensais, trimestrais e anuais dos servigos
integrados ¢ dos SFA’s e EPR’s da SRE;

Possiveis corre¢des aos mapas e respetiva

Janeiro - dezembro =
execuc¢do orgamental;

Elaboragdo de mapas globais da SRE relativos
Janeiro - dezembro aos reportes mensais dos servigos integrados da
SRE;

Validagio dos mapas de reporte mensais dos

Janeiro - dezembro SFA’s ¢ EPR’s da SRE;

Afetacfio de recursos humanos:

Carreira/ Trabalhador: | Afetagdo (%) /N.° | Descrigio da tarefa:

categorin; (e = .~ de dias de trabalho: e —

Diretores de Servigos

Chefes de Divisio 839 dias de Contro!o eﬁciet}te e eﬁca? dos
_ - 19 trabalhadores procedimentos inerentes a

Técnicos superiores trabalho

execugao orgamental.

Assistentes Técnicos

Recursos Financeiros:

127.963,49 €

Observagoes e fontes de verificacio:

Mapas de reporte mensais.
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Ficha de Projeto GUG n.° 7/2024

Designacio do Projeto:

Atribui¢do e Controlo dos Fundos Disponiveis da SRE

' Unidade Orgénica responsavel pela execugdo:
GUG (DSGF)

' Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es):
Operacionais:

Coordenar a recolha, verificagéo e analise das
necessidades de fundos disponiveis dos servigos,

diregdes regionais, escolas basicas e secundarias, 00.01 Ind. 03 89,5% (88%)
SFA’s e EPR’s: ' ) ’
. 00.02 Ind. 05 550
Assegurar o envio atempado dos mapas das
necessidades de FD’s — Cap. 01 e 50 - a SRE/DROT; 00.05 Ind. 11 134
0 0
Coordenar a atribuigdo dos FD’s aos servigos, apds a Inele2 83% (fl )
autorizagdo da SRF; 00.06 Ind. 13 92%
Assegurar a transferéncia e o aumento de FD’s.
| Atividades
|
Data de realizagdo: | Principais agdes: | Balanco/Avaliagio | Principais constrangimeli_tos:_
| (deserigio):
Janeiro - dezembro Recolha e verificagdo dos mapas das
necessidades de FD’s dos servigos ¢
escolas;
Janeiro - dezembro Elaboragdo de mapas globais de

necessidades de FD’s da SRE — Cap.
01 e 50 e posterior envio a SRT:
Janeiro - dezembro Recolha e envio a SRF da informagao
relativa a receita consignada das
Escolas Bésicas ¢ Secundarias e
Escolas Basicas e Secundarias com
Creche e Pré-Escolar

Janeiro - dezembro Comunicagdo dos FD’s atribuidos pela
SRF aos servigos e escolas.

‘ Afetacio de recursos humanos:

Carreira/ | Trabalhador: Afetacdio (%) /N.° | Descricdo da tarefa:
_categoria: de dias de trabalho:
Diretores de Servigos
Chefes de Divisdo 238 dias de ]
: i 15 trabalhadores Obtengdo de fundos disponiveis.
Técnicos superiores trabalho

Assistentes Técnicos

Recursos Financeiros:

36.321,18 €

Observacoes e fontes de verificagio:

Fundos disponiveis.




PLANO DE ATIVIDADES 2024

52

Ficha de Projeto GUG n.° 8/2024

Designac¢ao do Projeto:

Autorizagdes de Funcionamento

Unidade Organica responsavel pela execucfo:

Atividades

GUG (DSAFEP)
Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es):
Operacionais:

00.01 Ind. 03 89,5% (88%)
Coordenar os processos relativos as autorizagdes de 00.05 Ind. 11 13 (4)
funcionamento dos estabelecimentos de educagio ' ' o 0
e/ou ensino privados. Ind. 12 83% (81%)

00.06 Ind. 13 92%

Janeiro - dezembro Analise dos processos, por forma a
detetar situagdes passiveis de
regularizagio;

Janeiro - dezembro Informagio e recolha dos elementos
necessarios a concluséo dos processos
pendentes;

Janeiro - dezembro Verificagdo e controlo de todos os
processos, tendo em vista a
manuteng¢do das regularidades e
sanagdo das irregularidades que surjam
por forga das alteragGes;

Janeiro - dezembro Contactos com os envolvidos, caso a
situagdo assim o permita e justifique,
com vista a transmissdo de propostas
de melhoria e recomendagdes.
Afetaciio de recursos humanos:

“Diretores de Servigos
Chofes de Divisio 3 trabalhadores

trabalho

Recursos Financeiros:

16.329,27 €

Observacoes e fontes de verificacio:

Mapa das autoriza¢des de funcionamento de todo o ensino privado da RAM.

107 dias de

Mapa atualizado, referente as
autorizagdes de funcionamento.
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Ficha de Projeto GUG n.° 9/2024

Designacio do Projeto:

Apoios Financeiros a Instituigdes e a Alunos que Frequentam o Ensino Privado

' Unidade Orgénica responsivel pela execuciio:

GUG (DSAFEP)

Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es):

Operacionais:

Garantir todos os procedimentos necessarios ao
apoio financeiro da SRE aos estabelecimentos de 00.01 Ind. 03 89,5% (88%)
educacio e/ou ensino do ensino particular e 00.05 Ind. 11 13 (4)
cooperativo e estabelecimentos tutelados por IPSS;

Garantir o apoio as familias das criangas que Ind. 12 83% (81%)

frequentam o tipo de instituigdes onde os mesmos se 00.06 Ind. 13 92%

| Atividades

| Data de realizacdo: | Principais acdes: Balanco/Avaliagio | Principais constrangimentos:
[l s | | (descricao):
Junho - setembro Elaboragdo dos contratos a celebrar entre a SRE e
os estabelecimentos de educagio e/ou ensino
privados; =
Julho - setembro - Reunido(des) com os responsaveis pelos

estabelecimentos de educagio e/ou ensino para
esclarecimento de eventuais duvidas e prestagao
de informagio;

Janeiro — julho; - Elaboragdo de listas nominais, referentes aos

setembro - dezembro apoios sociais, com o respetivo escaldo, por
institui¢do;

Agosto - dezembro Balango relativo ao apoio concedido, com

possiveis sugestdes a serem introduzidas para o
financiamento do ano seguinte (relatorio), nos
termos legais i

Afetacio de recursos humanos:

Carreira/ Trabalhador: | Afetagdo (%) /N.° | Descrigdo da tarefa:

_categoria: de dias de trabalho:
Diretores de Servigos Celebragio de contratos de
Chefes de Divisio ﬁnangiamento que garantam as
: condig¢bes necessarias a oferta da
Técnicos Superior 921 dias de 3 :
HEHOIES 9 trabalhadores trabalho melhor educagio possivel (em
paralelo com as condigdes
Assistentes Técnicos oferecidas pelo ensino piblico)

por este tipo de instituigdes.

Recursos Financeiros:

140.553,81 €

Observacaes e fontes de verificaciio:

Contratos de Financiamento.
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Ficha de Projeto GUG n.° 10/2024

Designacao do Projeto:

Acompanhamento e Controlo dos Apoios Financeiros Concedidos a Institui¢bes do Ensino Privado

Unidade Orginica responsavel pela execugio:

GUG (DSAFEP)
Dbjetivos do projeto Dbjetive dicador(e eta

. CI'd 0 %
Controlar a correta aplicagdo do financiamento 00.01 Ind. 03 89,5% (88%)
concedido; 00.05 Ind. 11 13 (4)
Assegurar a boa gestdo dos apoios financeiros Ind. 12 83% (81%)
concedidos. 00.06 Ind. 13 92%

& (1aac¢

L = »_ L — == —

Janeiro - dezembro Anélise dos mapas mensais de execugdo dos
apoios financeiros concedidos (despesas de
funcionamento);

Janeiro - dezembro Reunides com os responsaveis dos

estabelecimentos de educagdo e ensino para
esclarecimento de duvidas;

Janeiro - dezembro Recolha de elementos adicionais,
designadamente comprovativos de pagamento,

Junho, agosto e Elaboragdo de relatdrios de execugéo de apoios
dezembro financeiros concedidos.

| Afetacdo de recursos humanos:

egorin:

Diretores de Servigos

Acompanhamento e controlo dos
apoios financeiros concedidos;
Relatorios de execugdo dos
apoios financeiros.

Chefes de Divisio 594 dias de

10 trabalhadores trabalho

Técnicos Superiores

Assistentes Técnicos

| Recursos Financeiros:

90.650,34 €

| Observagdes e fontes de verificacio:

Relatorios dos apoios financeiros.
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Ficha de Projeto GUG n.° 11/2024

Designacio do Projeto:

Custo crianga/aluno (Creche, Educagdo Pré-Escolar, 1.°, 2.° € 3.° Ciclos do Ensino Basico e Ensino
Secundario) das Escolas Basicas e Secundarias publicas, no ano escolar 2023/2024
Unidade Organica responsavel pela execugdo:
GUG (GEACE)

Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es):

Operacionais:

Determinar os custos da educagio por niveis e graus
de ensino

]d)etermmar os custos de educagdo por natureza da 00.01 Ind. 04 4(1)
espesa

Determinar o peso do financiamento das familias

Atividades

' Data de Principais acdes: | Balango/Avaliagio pais constrangimentos:
| realizacido: I | (descri¢io): : - [ J
Organizagdo de um painel de indicadores
Setembro financeiros/mapas de recolha de dados;
e Recolha dos dados para a elaboragio do estudo;
novembro
NovEmbio Elaboragao do estudo (relatério do estudo);
dezembro
Dezembro Apresentagao do estudo.

Afetacdo de recursos humanos:

Carreira/ | Trabalhador: | Afetagdo (%)/N.° | Descrigdo da tarefa:
_categorias N de dias de trabalho: 3  Hy o
Coord. GEACE Preparagio, recolha e tratamento
) ; 2 trabalhadores 41 dias de trabalho | de dados;
Len SiRetite Elaboragio do estudo.
6.257,01 €

Observacdes e fontes de verificagio:
|

Relatorio do Estudo e respetiva apresentagao.
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Ficha de Projeto GUG n.° 12/2024

Designac¢io do Projeto:

Receita consignada — Escolas Bésicas e Secundarias e Escolas Basicas dos 2.° € 3.° Ciclos
com ou sem 1.° Ciclo, Educagdo Pré-Escolar e Creche (2020-2022)
' Unidade Orginica responsavel pela execu¢io:
GUG (GEACE)

' Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es):

Operacionais:
Apurar os montantes de receita consignada

arrecadada nas Escolas Basicas € Secundarias nos
anos de 2020 a 2022

Aferir as taxas de execugdo da receita consignada 00.01 Ind. 04 4 ()

Conhecer a aplica¢do da receita consignada, no que
concerne a execugdo da despesa

Atividades

:"_D'ata.'d?;: | Principais agdes: ' - | Balango/Avaliagio | Principais constrangimentos:
realizagio: A : (descrigiio): _' -
Organizagdo de um painel de indicadores

Janeiro financeiros/mapas de recolha de dados;

Janeiro Recolha dos dados para a elaboragiio do estudo;

Jfanem_) R Elabora¢@o do estudo (relatério do estudo);

evereiro

Fevereiro Apresentagido do estudo,

| Afetaciio de recursos humanos:

Carreira/ | Trabalhador: ' | Afetagdo (%) /N.° | Descrigo da tarefa:

categoriaz | ol il B . | de dias de trabalho: | ' 250N |

Coord. GEACE Preparagdo, recolha e tratamento
2 trabalhadores 38 dias de trabalho | de dados;

Técn. Superior

Elaboracio do estudo.

Recursos Financeiros:

1579918 €

Observacdes e fontes de verificacio:

Relatério do Estudo e respetiva apresentagéo.
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Ficha de Projeto GUG n.° 13/2024

Designacio do Projeto:

Evolugdo das despesas com o pessoal das Escolas Basicas do 1.° Ciclo com ou sem Pré-Escolar e
Creche — 2019 a 2021 (dados comunicados através do Inquérito UOE
Unidade Orginica responsavel pela execugio:
GUG (GEACE)

Objetivos do projeto: Indicador(es):

Objetivos
Operacionais:

Conhecer a evolugdo do custo/aluno anual por
Creche/Pré-Escolar e 1.° Ciclo do Ensino Bésico,
através do inquérito UOE entre os anos 2019 e 2021
Projetar a evolugao da despesa do custo/aluno, por
valéncia

00.01 Ind. 04 4(1)

Refletir sobre a evolugdo do custo/aluno por
concelho da RAM

Atividades

‘Datade Principais agbes: Balanco/Avaliagio | Principais constrangimentos:
_realizagiio: (descrigio): e
Organizagdo de um painel de indicadores

Janeiro financeiros/mapas de recolha de dados;

Fevereiro - Recolha dos dados para a elaboragao do estudo;

margo

Margo - abril Elaboragio do estudo (relatério do estudo);

Abril Apresentagio do estudo.

Afetacdo de recursos humanos:

" Carreira/

‘Trabalhador:

| Afetagdio (%) /N.
| de dias de trabalho: |

| Descrigdo da tarefa:

Coord. GEACE

Técn. Superior

Recursos Fin

9.767,04 €

Observacoes

3 trabalhadores

anceiros:

¢ fontes de verificacio:

Relatdrio do Estudo e respetiva apresentacéo.

Preparagao, reC(_)lha e tratamento.
64 dias de trabalho | de dados;
Elaboragio do estudo.
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Ficha de Projeto GUG n.° 14/2024

Designac¢ao do Projeto:

Recursos humanos do GUG 2024 — Caracterizagio e analise evolutiva

Objetivos do projeto:

Unidade Orgéinica responsavel pela execucio:
GUG (GEACE)

Objetivos

Operacionais:

Caracterizar os recursos humanos do GUG e de cada
diregdo de servigos, nomeadamente a idade, sexo,
formagdo, auséncias ao servigo, entre outras
informag¢des constantes no balango social;

uma década e os efeitos em cada dire¢io de servigos;

Projetar as aposentagdes para um espago temporal de

a possibilidade de redugdo de efetivos a curto/médio

prazo.

Atividades

i ._—,|

] “ T e
_renlizago;

Delinear uma estratégia de renovagdo do pessoal face

00.01

Indicador(es):

Ind. 04

4(1)

Afetaciio de recursos humanos:

Margo Compilagdo de toda a legislagdo enquadradora;
. Levantamento dos dados relativos aos trabalhadores do
Margo - abril g
GUG;
Abril - maio Tratamento dos dados;
Maio - junho Elaboragéo do estudo (relatério do estudo);
Junho Apresentagdo do estudo.

Coord. GEACE

2 trabalhadores

Técn. Superior

Recursos Financeiros:

4.730,91 €

Observagoes e fontes de verificagdo:

Relatorio do Estudo e respetiva apresentagio.

31 dias de trabatho

Preparacio, recolha e tratamento
de dados;
Elaboragio do estudo.
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Ficha de Projeto GUG n.° 15/2024

Designacio do Projeto:

Inquérito UOE (UNESCO/OCDE/EUROSTAT) 2024 - Projeto I.N.E.S.

Unidade Organica responsavel pela execugio:
GUG (GEACE)

' Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es):
Operacionais:

Disponibilizar informagao financeira, de acordo com
pardmetros definidos internacionalmente;

Determinar os custos de educagao por natureza da
despesa;

00.01 Ind. 04 4(1)

Calcular a despesa com a educagio, por nivel e
modalidade de ensino;

Constatar do tipo de recursos dedicados a educagéo.

Atividades

‘Data de | Principais agdes: W ' | Balango/Avaliagio | Principais constrangimentos:
_realizagio: | _(deserigio): ! x

Julho Organizagdo de um painel de indicadores financeiros;

Julho — agosto Recolha e tratamento dos dados;

Hesqr Preenchimento do inquérito;

setembro

Setembro Validagdo e envio do inquérito.

recursos humanos:

Carreira/ ii.'TFEba_lhﬁBE_ S | Afetagdo (%) /N.° | Descrigdo da tarefa:
_categoria: | __ _ - " de dias de trabalho: | 1 :
Coord. GEACE 121 dias de Preparagdo, recolha e tratamento
] _ 3 trabalhadores trabalho de dados;
Técn, Superior Preenchimento do inquérito.

| Recursos Financeiros:

18.465,81 €

Observacdoes e fontes de verificacido:

Inquérito devidamente preenchido.




PLANG DE ATIVIDADES 2024

60

Ficha de Projeto

GUG n.° 16/2024

Designacio do Projeto:

Formagao Interna do GUG

Unidade Organica responsavel pela execucio:

GUG (GEACE)

' Objetivos do projeto:

no GUG;

Atualizar os conhecimentos do pessoal em fungdes

Promover o desenvolvimento de competéncias e
areas de interesse dos profissionais do GUG;

Indicador(es):
Operacionais:
00.08 Ind. 16 450 (10)
00.09 Ind. 18 4,1 (3,9)

Atividades

Data de realizagio:
|

Desenvolver estratégias para uma melhor satisfagdo
profissional do pessoal.

Principais acGes:

Objetivos

| Balango/

_(descriga

0

Janeiro

Relatorio da Formagdo do ano anterior (2023);

' !Ti-'__i_fﬁi pais constrangimentos:

Janeiro - Dezembro

Realizagdo da formagao, com respetiva avaliagio
pelos formandos;

Julho

Monitorizagdo (relatério)

Dezembro

Afetacio de recu

Carreira/

categorin:

[nquérito aos trabalhadores e elaboragao do plano
de formagéo para 2025.

rsos humanos:

Trabalhador:

| Afetagio (¢ o) N0
_ de dias de trabalho: |

Descricio da tarefa:

Diretores de Servigos

Chefes de Divisao

Coordenadores

50 trabalhadores

Assistentes Técnicos

13.124,46 €

Observacdes e fo

ntes de verificagio:

86 dias de trabalho

formagio.
Recursos Financeiros:

Resultados obtidos no inquérito de avaliagiio da formacgo.
Relatério da Formagéo.

Planeamento, acompanhamento,
realizagdo e frequéncia das agdes
de formagao;

Preenchimento e tratamento do
inquérito de avaliagdo da
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Ficha de Projeto GES n.° 1/2024

Designacio do Projeto:

Sessdes de Divulgago e Informagio - Mais Informagdo, melhor decisdo

Unidade Organica responsavel pela execugiio:
GES

Objetivos do projeto: I Objetivos Indicador(es): | Meta:
Operacionais:

Aumentar os niveis de formacao e qualificacdo

promovendo o acesso e o sucesso dos estudantes no

€nsino Superior.

Atividades

Data de Principais acdes: alango/Avaliagio | Principais constrangimentos:

_realizaglio: | = 5 - e o i ot
Divulgagédo nas escolas secundarias € Interesse das escolas
profissionais;

Durante 0 ano | Agendamento com os Conselhos Executivos
letivo das Escolas;

{(novembro a

junho) Publicagédo do calendario, na pagina

eletrénica do GES;

Realizagdo das sessdes de divulgagado e
informagao.

recursos humanos:

Carreira/ | Trabalhador: | Afetacdo (%)/N.° | Descrigdo da tarefa:

categoria: ) | de dias de trabalho: | - = n
Diretor do Jodo Manuel Ribeiro Costa e Silva 20% Sessdes de divulgagio e
GES informag¢ao nas escolas

secundarias

| Recursos Financeiros:
|

| Observacdes e fontes de verificaciio:

Relatérios-Tipo, com indicagdo do total de escolas visitadas(em resposta as solicitagoes)




PLAND DE ATIVIDADES 2024 62

Ficha de Projeto GES n.° 2/2024
Designacio do Projeto:

Atribuig¢do de Bolsas de Estudo

Unidade Organica responsavel pela execucio:

GES

Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es):

Operacionais:

Rececionar as candidaturas as bolsas de estudo

Analisar a conformidade dos processos de acordo
com o regulamento e procedimentos internos

Atribuir e autorizar, de acordo com o escaldo, a

respetiva bolsa de estudo. Z.C . i

12 80%

" Data de " | Principais agoes: ' Balan¢o/Avaliagio
realizagdo: (descrigao):

Principais constrangimentos:

Divulgar o processo de candidatura de bolsas . Divulgagio do calendario e
de estudo; informag3o por parte do GES

Rececionar e analisar, de acordo com os
procedimentos de controlo interno fixados,

os pedidos de bolsa;
setembro a

dezembro Autorizar ¢ validar os processos

Pagamento das bolsas de estudo

Afetacio de recursos humanos:

Carreira/ | Trabalhador: S i | Afetagdo (%) /N.° ) oda tarefa:

| Descriga:
de dias de trabalho: | :
SR

categoria: ‘ ' ' N [ d)
|

Diretor do Jodo Manuel Ribeiro Costa e Silva 40% Recegdo, Andlise, pareceres ¢
GES autorizagdo.
Chefe Carla Maria Granito Corte Costa 40% Rececdo, Analise, pareceres,
Diviséo autorizagdo, pagamentos.
Técnicos Pedro Nuno da Costa de Mendonga
Superiores . . . ) . .

Petra Diana Freitas Reis Jardim 30% Recegao e anélise

Robert Neison Freitas Teixeira
Assistente Mericia Mendes Jardim 40% Verificacao, introdugio dos

Técnico periodos ¢ envio de email’s
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Recursos Financeiros:

Observacoes e fontes de verificagao:

Relatérios-Tipo; Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas. Manuais de procedimentos
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Ficha de Projeto GES n.° 3/2024
Designac¢iao do Projeto:

Avaliagio da Satisfagdo dos Utentes

Unidade Organica responsavel pela execu¢io:

GES

Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es): | Meta:
Operacionais:

Melhorar os niveis de satisfagdo dos clientes internos
€ externos

Atividades

Disponibilizagdo do questionario para
preenchimento no gabinete;

Introdug@o dos resultados na base de dados;
Janeiro a

dezembro

Analise e tratamento de dados;

Emisséo de Relatorios.

' Afetacdo de recursos humanos:

Chefe de Carla Maria Granito Corte Costa ._5%
Divisdo
Técnicos Pedro Nuno da Costa de Mendonga 40%
Superior . . ) .
Petra Diana Freitas Reis Jardim 20%
Robert Nelson Freitas Teixeira 20%
Assistente Mericia Mendes Jardim 15%
Técnico
Assistentes Encarnagéo Teixeira 40%
Operacionais

Rita Pestana

' Recursos Financeiros:
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Observacoes e fontes de verificagio:

Relatérios produzidos.
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Ficha de Projeto DSAJAT n.° 1 /2024
Designacao do Projeto:

Gestdo de Aquisigdes e Contratos do Gabinete do Secretario

Unidade Organica responsavel pela execugio:

DSAJAT - NAP

 Objetivos do projeto:

pré-contratuais

Instrugdo e Acompanhamento dos procedimentos

Registo dos procedimentos pré-contratuais

Acompanhamento da execugdo dos contratos

Objetivos
Operacionais:

0.0.01

Atividades

Planeamento das Aquisi¢Ses Anuais

Indicador(es):

Ind.03

85%

Registo dos procedimentos pré-contratuais

Data de
realizagio: i e
Cabimentagdo da despesa; Solicitagdo das
autorizagdes necessarias; Elaboragdo das
pecas de procedimento; Consulta de
mercado; Anglise de propostas; Elaboragdo
Janeiro a de Informagdo interna.
dezembro | Registo de procedimentos em inventario
interno; Registo de procedimentos no
base.gov.pt.
Acompanhamento fisico e financeiro dos
contratos; validagdo de faturas e instrugdo de
Processo para pagamento.
Agosto a Fazer levantamento das necessidades para
outubro 2025; estimar valores para as aquisigdes de
2025, elaborar mapa.
Afetacdo de recursos humanos:
o ; - ded :
DS 1 Trabalhador 75
TS 1 Trabalhador 227

Recursos Financeiros:

Observacoes e fontes de verificacio:
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Ficha de Projeto DSAJAT n.° 2/2024

Designacio do Projeto:

Gestdo do Arquivo Corrente e Intermédio do Gabinete do Secretario

| Unidade Organica responsavel pela execucio:

Intermédio da

' Objetivos do projeto:

Gestdo, organizagio e manutengdo do Arquivo

DSAJAT —NA

Objetivos

Operacionais:

SRE (sito Madeira Tecnopolo)

da SRE

Colaboragao técnica na eliminagdo de documentagéo
de arquivo pertencente as varias unidades orgénicas

intermédio do

Atividades

Data de
realizagio:

Gestdo, organizagdio ¢ manutengdo do arquivo

GS na cave

| Principais agées:

0.0.01

0.0.07

Indicador(es):

03

15

» | Principais constrangimentos:

90%

75%

Janeiro a
dezembro de
2024

Afetacio de

Selegdo ¢ eliminagdio de documentagdo
pertencente as varias unidades organicas da
SRE em arquivo no Arquivo Intermédio da
SRE para libertag@o de espagos de arquivo

Transferéncia, organizagao e
acondicionamento em estantes de
documentagdo das varias unidades orgénicas
da SRE transferidas para o Arquivo
Intermédio da SRE

Sele¢io € eliminagdo de documentagdo do
Departamento de Servigos Administrativos
do GS em arquivo no Arquivo Intermédio na
cave

Sele¢do e eliminagdo de documentagdo
acumulada em arquivos e depositos de
arquivo das véarias unidades organicas da SRE
sempre que € solicitado

recursos humanos:

' Carreira/ Trabalhador: | Afetaciio (%) /N.° | Descrigdo da tarefa:
categoriai de dias de trabalho: | ——
TS 2 Trabalhadores 436
AO 1 Trabalhador 48

Recursos Financeiros:

Observacoes e fontes de verificagfo:




68

Ficha de Projeto DSAJAT n.° 3/2024

Designac¢io do Projeto:

Elaboragao de Pareceres Juridicos

Unidade Orginica responsavel pela execugiio:
DSAJAT-Gabinete Juridico

Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es):
Operacionais:

Andlise e enquadramento legal das questdes sujeitas 0.0.01 Ind. 01 7 dias

a parecer juridico, dentro dos prazos estabelecidos.

0.0.01 Ind. 02 96%

0.0.01 Ind. 03 85%

Atividades

Data de | Principais agdes: | Balanco/Avaliagio Principais constrangimentos:
realizagio: (descriciio):
Proceder a analise da Questdo (andlise
Janeiro a formal)
dezembro

Enquadrar juridicamente

Elaborar Informagao juridica

| Afetaciio de recursos humanos:

Carreira/ Trabalhador: Afetacdo (%) /N.° Descricio da tarefa:
categoria: de dias de trabatho:

DS 1 Trabalhador 152

TS 2 Trabalhador 454

Observagdes e fontes de verificac¢io:

Informagdes internas da DSAJAT
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Ficha de Projeto DSAJAT - DAT n.° 1 /2024
Designac¢io do Projeto:

Gestdo RH — Gestdo e Acompanhamento dos Recursos Humanos do GS

Unidade Organica responsavel pela execugio:

DSAJAT - DAT

_ Objetivo_s do projeto:

Objetivos

Operacionais:

Proceder ao controlo da assiduidade através da
aplica¢do Kélio, verificando o cumprimento do
horario estabelecido e justificagao dos periodos de
auséncia.

Balango Social — Cumprir com o estipulado no
Decreto-Lei n° 190/96, de 9 de outubro, aplicado a
RAM, pelo Decreto Legislativo Regional n°
40/2008/M, de 10 de dezembro, ¢ fornecer a gestio
de topo os elementos necessarios para o planeamento
e gestdo dos recursos humanos do GS

Registo das movimentagdes que tenham implicagdo
no SIOE dos trabalhadores no portal do funcionario

Apresentagdo da proposta de orgamento no ano
seguinte em matéria de Recursos Humanos

00.005

Indica&or(es):

Ind. 11 1

Ind. 12

85%

Planeamento da formagado do pessoal do GS — Dotar
os trabalhadores e dirigentes do GS de competéncias

00.09

Ind. 18 4

| Atividades

nas areas em que desempenham fungoes.

Data de Principais acoes: Balango/Avaliagao Principais constrangimentos:
realizagio: (descrican):
janeiro a Gestao da aplicagao Kélio, verificando o
dezembro cumprimento do horario estabelecido €
justificagdo dos periodos de auséncia.
fevereiro a Levantamento de dados e preenchimento dos
margo mapas do Balango Social do GS
outubro a Levantamento de necessidades formagao do
dezembro pessoal do GS
janeiro a Divulgagao e Inscrigdo dos trabalhadores do
dezembro GS nas formagdes disponibilizadas pela
DRAPMA/DRE
i Registo das movimentagdes que tenham
IgEeie’a implicagdo no SIOE dos trabalhadores no
dezembro g
portal do funcionario
o Apresentagdo, para aprovagao, da proposta
S, de orgamento de Recurgos Humanos do GS
para 2025, no prazo estipulado.

Afetacio de

recursos humanos:

Carreira/ Trabalhador: Afetagdo (%) /N.° Descricao da tarefa:
categoria: de dias de trabalho:
Chefe de C :

1 ontrolo eficiente ¢ efi
Divisio 1 S8 TASEE | rocedimentolé3 inerentéca?f s
Técnicos 1 trabalho P N S
superiores | Gestdo de Recursos Humanos
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Recursos Financeiros:

28.035,95€

Observacoes e fontes de verificacio:

Balango Social/Mapa anual de férias/Levantamento de formagio/Mapa do orgamento/PFP/Kelio
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Ficha de Projeto DSAJAT - DAT n.° 2 /2024
Designac¢io do Projeto:

Rececdo da SRE

Unidade Orgénica responsavel pela execugio:
DSAJAT - DAT

| Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es):
Operacionais:

Disponibilizar aos utentes um atendimento rapido e
com qualidade.

00.01 Ind. 03 85%

Garantir todos os servigos disponibilizados pela
DR’s

Garantir o apoio aos cidadaos

Garantir a expedigdo da Correspondéncia externa

00.09 Ind. 17 1

Garantir a distribuigdo da correspondéncia interna e
protocolo

Data de | Principais agdes: | Balango/Avaliacio Principais constrangimentos:
_realizagio: {(descrigao): '
janeiro a Agendamento de reunides nas Dire¢des

dezembro Regionais

janeiro a Garantir a requisigdo da emissdo dos

dezembro certificados de Telescola

janeiro a Esclarecimento de dividas no dmbito das

dezembro atribuigdes da SRE

janeiro a Expedig&o da correspondéncia pelos CTT e

dezembro distribuig¢do da correspondéncia interna e

externa

Afetacio de recursos humanos:

Carreira/ Trabalhador: » | Afetagdo (%) /N.° | Descrigdo da tarefa:
categoria: | de dias de trabalho:
Chefe de 1
Diviséo
Assistente 1 497 dias de Melhoria dos Mecanismos de
Técnico trabalho Apoio aos cidadios

Assistente 5
Operacional
Recursos Financeiros:

18.381,66 €

Observacoes e fontes de verificacio:

Livro de reclamagdes/ Guias dos CTT/ Protocolo interno e externo/ Percentagem de certificados emitidos
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Ficha de Projeto DSAJAT - DAT n.° 3 /2024
Designacio do Projeto:

Gestdo da Frota
 Unidade Orginica responsavel pela execucdio:
DSAJAT - DAT

Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es):
Operacionais:

Responder atempadamente as solicitagdes

Adequar os meios as solicitagdes

00.01 Ind. 03 85%

Garantir a manutengio das Viaturas

Garantir a seguranga

Atividades

rea =l Y e

Janeiro a Agendamento de veiculos

dezembro

Janeiro a Garantir a manutengfo das viaturas
dezembro

Janeiro a Redugdo de consumos através da gestdo
dezembro integrada

Afetacao de recursos humanos:

‘Chefe de 1

Divisdo

Assistente 1 2401 dias de =

Técnico trabalho Gestdo da Frota Eficaz
Assistente 10

operacionais

81014.74 €

Observacdoes ¢ fontes de verifica¢io:

N° de reclamagdes/agenda dos motoristas/n°® de abastecimentos
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Ficha de Projeto DSAJAT - DAT n.° 4 /2024
Designacio do Projeto:

Melhorias na Gestdo de RH

Unidade Orginica responsavel pela execugio:
DSAJAT - DAT

| Objetivos do projeto: Indicador(es):

Objetivos
Operacionais:

Aperfeigoar as  competéncias  digitais  dos
trabalhadores do GS (transigéo digital e ao incremento 00.07 Ind.14 75%
da vprestacio de servigos por via eletronica,
designadamente através ou em articulagdo com o
portal SIMplifica).

Promover uma gestdo dos trabalhadores, que vise a
conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e
familiar, bem como, a motivac¢ao ¢ desenvolvimento

de novas competéncias pessoais ¢ ainda a conciliagdo 00.08 Ind.15

da vida profissional com a melhoria das suas 50%

competéncias de educacdo e formagdo profissional

Melhorar os niveis de satisfacdo dos clientes internos 00.09 Ind.18 4

€ externos
| Atividades

Datade | Principais agdes: | Balango/Avaliacio | Principais constrangimentos:
_realizagio: (descricio):

abril a Plataformas digitais (Pfp.gov.madeira.pt;

dezembro Sistema de Gestao de Tempos — Kélio;

Reserva de motoristas; )

abril a Plataformas digitais (CGA direta e SS

dezembro direta;ADSE direta;)

Janeiro a Garantir a aprovagdo de horarios especificos.

dezembro

| ~
| Afetacido de recursos humanos:

Carreira/ Trabalhador: Afetacdio (%) /N.° : Descrigdo da tarefa:

categoring i de dias de trabalho: L

Chefe de 1 Ministrar acéo de
Divisdo sensibiliza¢do;  Garantir a
Técnico 1 610 dias de aprovagao de horarios
Superior trabalho especificos.

Assistente |

Técnico

38596.13€

Observagcdes e fontes de verificacio:

Listas de inscritos na formagdo. Autorizagdes concedidas, face aos pedidos requeridos. Avaliagado da
formagdo disponibilizada aos trabalhadores.
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Ficha de Projeto DSAJAT — DAT e NAP n.’ 5 /2024
Designacao do Projeto:

Conservacdo e manutengdo das instalagGes

Unidade Organica responsavel pela execucio:
DSAJAT — DAT e NAP

Meta:

Objetivos
Operacionais:

Objetivos do projeto: | Indicador(es):

Garantir a limpeza das instalagdes do Gabinete do
Secretario 00.09 Ind.17 1

Garantir a manutengio das instalagdes do Gabinete do
Secretario

Atividades

| Principais agdes: RS Balango/Avaliagio | Principais constrangimentos:
I G T . (descrigdo): e = 1 _
Definigdo dos horarios de trabalho das
dezembro assistentes operacionais e das 4reas
adjacentes ao seu servigo de limpeza das
instalagoes
janeiro a Levantamento das necessidades de
dezembro intervengdo na manutengdo das
instalagoes
outubro a Procedimento plurianual de servigo de
dezembro manutengdo das instalagdes

i Afetaciio de recursos humanos:

Carreira/ _ : | Afetagdio (%) /N.°
| Qﬂtggﬂrl [ S | T | RSN : || de dias de trabalho: |
Diretora de
Servigos/Chefe de
Divisao

Técnicos 12
superiores
Assistente
Operacional

| Recursos Financeiros:

Descrigiio da tarefa:

1892 dias de Conservagdo € Manutengdo das
trabalho instalagdes

Observacdes e fontes de verificagio:
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Ficha de Projeto DSAJAT — DAT n.° 6 /2024

Designacéio do Projeto:

Atividades

Anélise e enquadramento legal das questdes
sujeitas a parecer técnico, dentro dos prazos
estabelecidos.

Elaboragéo de Pareccres Técnicos

Objetivos do projeto:

' Unidade Organica responsavel pela execugio:
DSAJAT - DAT

Objetivos Indicador(es):
Operacionais:
0.0.01 Ind. 01 7 dias
0.0.01 Ind. 02 96 %
0.0.01 Ind. 03 85%

cipais constrangimentos:

janeiro a
dezembro

Proceder a analise da Questdo (analise
formal)

Enquadrar juridicamente e tecnicamente

Elaborar parecer técnico

recursos humanos:

~ | Descrigio da tarefa: R

1 1 'l;rabgllhador

663 dias de

54.827,00 €

2 Trabalhadores

Recursos Financeiros:

trabalho

Observacdes e fontes de verificagio:
|

Informagdes internas da DAT

Proceder a analise € ao
enquadramento legal da
questao
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Ficha de Projeto GPC n.° 1/2024

Designac¢ao do Projeto:

GPC/DIP

Objetivos do projeto:

Organizagdo e apoio a eventos.

Unidade Orginica responsavel pela execucio:

nealizagio:

Objetivos
Operacionais:

Indicador(es):

Coordenar a organizagio de sessdes, conferéncias, 00.01 Ind.03 90%
exposigdes, congressos, reunides ou outras atividades

promovidas pelo GSRE; 00.03 Ind. 08 23
Coordenar o protocolo da SRE, tendo em vista

uma aplicagdo homogénea das regras do 00. 05 Ind. 11 0.5
protocolo a todos os seus departamentos. Ind 12 86%

De janeiro a
dezembro

Apoio nas diferentes areas da organizagao de

eventos (comunicagéo, protocolo € imagem)
promovidos pelo GSRE e por outros servigos
da SRE.

Dar pareceres na area do Protocolo de
eventos promovidos pelo GSRE ou outros
servigos da SRE.

De janeiro a
junho e
setembro a
dezembro

Organizagdo de eventos relacionados com o
projeto ‘Ponto ¢ Virgula’(PV):

- Reunides anuais de abertura da série com
as 15 escolas de ensino secundario da RAM
no inicio do ano letivo;

- Formagio de correspondentes;

- Ida as escolas para gravagio do programa
‘Meia Hora com Ponto e Virgula’;

— Assinatura de Protocolo;

— Prémios das Capas do PV;

— Prémios mensais ‘Mais criatividade’;

~ Encontro dos vencedores do ‘Grande
Ideia’;

— Concurso Tapete de Flores;

— Festa final do PV.

De janeiro a
junho e
setembro a
dezembro

Organizagdo de eventos relacionados com o
projeto ‘A TUA VEZ’ (ATV):

— Assinatura de Protocolo;

— Prémios das Capas do suplemento;

— Prémios mensais (Mais criativos do
suplemento).

- Festa final do ATV,

De fevereiro
a maio

Organizagio de eventos e agdes relacionados
com o projeto ‘Plantar o Futuro’:

— Acdes de sensibilizagdo aos jovens do
secundario com deslocagdes a serra para
plantagdo de arvores, rega e cuidado das
mesmas.

Janeiro a
dezembro

Espago Entrearte:
— Montagem e execugio de exposigdes.
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Organizagdo de outros eventos da
responsabilidade do GS.

Afetacao de recursos humanos:

Ca 3 Trabalhador:
_categoriu:

Chefe de 1

divisdo

Técnicos 5

super_mres 130 Organizagio, realizago e apoio
Técnico de 1 a eventos.
informadtica

Assistentes

. 2
Técnicos
11.299,6 €

Observacoes e fontes de verifica¢io:

Fontes de verificacdo: Grelha de registos de solicitagdes internas e externas e respostas do DIP € normas de

procedimentos.
Para estabelecer a meta total do Ind.03, do GPC/DIP, foram contabilizados o niimero de eventos e projetos

anuais.
Relatorios de finais dos projetos: PV, ATV e ‘Plantar o Futuro’. Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgéo ¢
Infracdes Conexas. Manual de procedimentos de imagem e comunicagao.
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Ficha de Projeto GPC n.° 2/2024

Designacio do Projeto:

Gestdo da imagem institucional.

Unidade Orginica responsavel pela execucio:
GPC/DIP

Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es):
Operacionais:

Desenvolver programas de comunicagio da
SRE, com os objetivos de divulgar a sua 00.01 Ind.03 90%
atividade e de valorizar a respetiva imagem
institucional,

Manter atualizado o Manual de Procedimentos
de Comunicagdo da SRE e garantir a respetiva
execugao; 00. 05 Ind. 11 0,5
Participar na defini¢do e execugdo dos projetos Ind 12 80%
de comunicagdo da SRE em drgdos de
comunicagio social externos, incluindo as
iniciativas de cardter publicitirio;
Produzir e gerir conteudos multimédia de
suporte da politica de comunicagdo da SRE. 00.09 Ind. 18 4,4

Atividades

Data de Principais agdes: T = | Balango/Avaliagio | Principais constrangimentos:
realizacior [ ' bk _ | (descrigio): e o' 58

De janeiro a | Execug@o de projetos nas areas do design

dezembro grafico e design de multimédia:

— Apresentagoes publicas da SRE;

— Execugdo de material de design grafico de
toda a comunicagdo do GSRE (suplementos,
[flyers, revistas, entre outros);

— Atualizagdo e uniformizag¢do dos materiais
gréficos e nos modelos dos documentos
oficiais;

— Idealizagdo e execugdo de videos
promocionais ¢ de informagao,

— Apoio na imagem de design grafico aos
servigos tutelados;

— Dar parecer quando solicitado na area de
imagem e design aos organismos da SRE.
Afetacio de recursos humanos:

Carreira/ Trabalhador: 3 Afetagio (%) /N.° Descrigio da tarefa:
_categoria: b Ly 4 = de dias de trabalho: |
Chefe de
o 1
divisdo
Técnicos Gestdo da imagem institucional
: 2 L )
superiores da SRE. Execugao de projetos
— 382 . . :
Técnico de 1 nas areas do design grafico e
informatica design de multimédia.
Assistentes
— 2
Técnicos

Recursos Financeiros:
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33.203,44 €

Observacoes e fontes de verificacio:

Fontes de verificagdo: Grelha de registos de solicitagdes internas e externas € respostas do DIP. Inquéritos

de satisfagdo de trabalhos de imagem e multimédia.
Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgéo e Infragdes Conexas. Manual de procedimentos de imagem e

comunicacio.
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Ficha de Projeto GPC n.° 3/2024

Designac¢io do Projeto:

Gestdo dos servigos de informago e comunicagio através dos diferentes canais da SRE e gestdo de
projetos.

Unidade Orginica responsavel pela execug¢io:

Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es):
Operacionais:

Promover, em cooperag@o com os érgdos
representativos das mesmas, a divulgagdo das
atividades realizadas nas comunidades 00.03 Ind. 07 162
escolares, bem como nos servigos € nas
entidades tuteladas pela SRE;

Criar oportunidades de divulgagdo do trabalho | 00.03 Ind. 08 3
realizado na comunidade escolar, bem como
nos servigos € nas entidades tuteladas pela
SRE;

Cooperar com o Assessor de Comunicagdo do | 00.09 Ind. 18 4,4
GS na produgdo, atualizacgo e gestdo da
informagdo da SRE;

Assegurar a atualizagdo da informagdo do GS
no portal do Governo Regional,;

Conceber e promover a producgio de contetidos
perenes de apoio técnico 4 comunicacgio
institucional;

Acompanhar e colaborar na produgio e
divulgagdo dos contetidos informativos nos
diferentes canais de comunicagio da SRE.
Atividades

ata do iiliicipaly bl - = Bl T T
realizagho: = : | (deserigav): : ‘
Janeiro a Produgio e edigdo do suplemento mensal
dezembro PV. Idealizagdo, concegio, paginagio €
selegdo de conteiidos em articulagio com as
escolas secundarias,

Produgéo e recolha de contetidos em formato
mp3 e mp4 para o programa de radio ‘Meia
Hora com o PV’.

Produg@o e divulgagdo de contendos no
portal da SRE e nas redes sociais Facebook,
Instagram, nas plataformas Anchor, Spotify,
Medium: Educatio, Youtube, portal do
Diério de Noticias da Madeira.

Produgédo e edi¢do do suplemento mensal
ATV. Idealizagéo, concegdo, paginacio e
selecdo de conteudos em articulagio com as
escolas de 3.° ciclo.

Produgio de contendos sobre o projeto
‘Plantar o Futuro’ para a comunicago social
¢ colocagdo no site institucional e redes
sociais do DIP.
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Gestao dos canais de comunicagio
institucional: Site (GS ¢ SRE), Facebook,
Mailing Lists (Educatio) e Plataforma
Medium: Educatio.

Gestdo dos canais de comunicagdo do PV e
do ATV: E-mail, Facebook, Instagram,
Anchor, Spotify, Linktree, programa de
radio ‘Meia Hora com o Ponto e Virgula’.
Produg@o e divulgagdo de contetidos
informativos para a comunidade escolar.

Afeta¢do de recursos humanos:

_categoria:

Chefe de 1
divis3 .
T?:Z?((:)os Gestdo dos projetos PV, ATV e
SUperiores 2 ‘Plantar o Futuro’.

,p = 619 Produgdo e divulgagido de
Técnico de i s
i formati 1 conteudos de apoio &
Jrorma 1cd comunicagdo da SRE
Assistentes

.. 2
Técnicos
53.803,48 €

| Observagées e fontes de verificacio:

| Fontes de verificagio: Gretha de registos de conteudos produzidos pelo DIP. Inquéritos de satisfagéo dos
projetos: ATV, PV, ‘Plantar o Futuro’ e inquérito de trabalhos de imagem ¢ multimédia. Relatorios de
finais dos projetos: PV, ATV e ‘Plantar o Futuro’.
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Ficha de Projeto GPC n.° 4/2024

Apoio ao Governo Regional nas areas da Comunicagio ¢ Imagem.

(] e Ores d responsavel peia exe 4

GPC/DIP
Dbjetivos do projeto Dbjetivo adao
Op D
Cooperar com outros servigos € entidades do 00.01 Ind.03 90%
Governo Regional no desenvolvimento de
iniciativas transversais de interesse piiblico, em | 00.09 Ind. 18 4.4

articular na drea da comunicacio.
- (1adc

‘Datade | Principais agot | Bulango/Avaliugio | Principuis constrangimentos:
'.,_____.i.!x_,—_“ﬁﬁ,___ﬁ | Pricipaisiades: LT AR lmugm RO
Apoio ao Governo Regional nas 4reas da

comunicagdo, design grafico e multimédia.

Participagdo na Equipa Técnica do

Janeiro a Or¢amento Participativo.

dezembro

Gestdo e produgdo de contetdos no dmbito
do contrato programa com as radios.

Afetacao de recursos humanos:

Trabalhador:
_categoria: - S | R
Chefe de
divisdo
Técnicos
superiores
Técnico de
informatica
Assistentes
Técnicos
| Recursos Financeiros:
|

1

2 Apoio ao Governo Regional e
190 entidades externas nas areas da
1 Comunicag¢do e Imagem.

16.514,8 €

Observacoes e fontes de verificacio:

Fontes de verificago: Grelha de registos de solicitagSes internas e externas e respostas do DIP. Inquéritos
de satisfagdo dos projetos: ATV, PV, ‘Plantar o Futuro’ e inquérito de trabalhos de imagem e multimédia.
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Ficha de Projeto GPC n.° 5/2024

Designacio do Projeto:

GPC/NGICS

Objetivos do projeto:

Gestdo de Incentivos & Comunicagdo Social

Unidade Organica responsavel pela execucio:

Objetivos

Coordenar o

publicos 4 comunicagéo social (publicagdes
periddicas e operadores de radiofusio).

processo de atribuigcdo dos apoios

Atividades

'Data de
realizagiio:

Prestar esclarecimentos e apoio as entidades.

Principais agoes:

Indicador(es):
Operacionais:
00.01 Ind.03 90%
00.09 Ind.18 4,6

Janeiro a
dezembro

Instrugdo de todos os procedimentos
legislativos e regulamentares inerentes aos
Incentivos do Estado em termos de leitura de
publicagdes periddicas e dos apoios diretos
aos 6rgdos de comunicagdo social de ambito
regional e local, bem como a0 MEDIARAM
- Programa Regional de Apoios a
Comunicagdo Social Privada (apreciagdo das
candidaturas, validagdo das despesas
elegiveis, acompanhamento da execugao dos
projetos ¢ auditorias, elaboragio de
Relatérios, preenchimento de Mapas de
Controlo e Declaragdes de Conformidade,
articulagdo com as Comissdes de
Acompanhamento, entre outras a¢des
decorrentes da tramita¢do dos processos).

Gestio da operacionalizagdo dos Contratos-
-Programa de atividade radiofénica
(elaboragio dos CP’s e Resolugdes, analise
dos relatérios mensais, monitorizagdo e
avaliagdo da execugdo e articulagdo com as
Secretarias Regionais no envio de conteudos.

Interlocugdo com as entidades candidatas
e/ou beneficiarias dos apoios
(esclarecimento de duvidas, apoio aos
procedimentos, entre outros contactos
inerentes aos processos a decorrer), bem
como com os servigos do Governo da
Republica, com a tutela desta area.

Afetagio de

recursos humanos:

| Trabalhador:

Afetaciio (%) /N.°
' de dias de trabalho:

| Descrigdo da tarefa:

221 dias

Gestdo, monitorizagio,
fiscalizacgdo e avaliagio dos
apoios e interlocucdo com
candidatos, beneficidrios,
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servigos dos Governos

Recursos Financeiros:

16.506,78€

Observacaes e fontes de verificagio:

Dossiers dos respetivos Incentivos/Apoios.
Grelha de registos das sessdes de informagdo e apoio do NGICS.
Resultados de avaliagio da satisfag¢@o dos clientes externos.
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Ficha de Projeto GPC n.° 6/2024

Designac¢io do Projeto:

GPC/DM

Objetivos do projeto:

Assegurar o apoio técnico audiovisual e multimédia
no aAmbito de iniciativas, projetos e eventos da SRE,
de outros organismos do Governo Regional ¢ de
entidades externas/parceiras.

Apoio Audiovisual e Multimédia

Unidade Orgénica responsavel pela execugiio:

Objetivos

Operacionais:

Contribuir para o desenvolvimento da educagéo
artistica na RAM, apoiando a implementagao de
projetos pedagdgicos desta indole.

Atividades

'Data de
realizagio:

Coordenar a utilizagao dos estiidios e dos recursos
materiais e técnicos afetos ao NM.

Principais acdes:

00.01

00.09

Balango/Avaliacio

| (descrigio):

Indicador(es):

Ind. 03

Ind. 18

| Principais constrangimentos:

90%

4,6

Janeiro a
dezembro

Gravagdo de audio e video ¢ edi¢ao de som e

imagem.

Produgdo de videos promocionais, de
eventos/atividades, documentarios,
transmissdo em sfreaming, entre outros.

Apoio audiovisual e multimédia no ambito
de iniciativas, projetos e eventos diversos
dos servigos do Governo Regional e
entidades externas/parceiras.

Gestao da utilizagdo dos estidios de
gravagao.

Coordenagdo e supervisio do processo de
requisi¢do de equipamentos e servigos de
_ multimédia.

Afetacio de recursos humanos:

134.969,71€

Observagoes ¢ fontes de verificacio:

Tabela de requisicdo de servigos e equipamentos.
Resultados da avaliagio da satisfacdo dos clientes internos e externos.

Carreira/ | Trabalhador: Afetacdo (%) /N.° | Descrigdo da tarefa:

| categoria: de dias de trabalho:
Chefe de 1
Divisdo Apoio ao Governo Regional e
Assist. Téc. 8 3.536 dias entidades externas nas areas do
Assist. Op. 4 audiovisual e multimédia.
Téc. Sup. 3

Recursos Financeiros:
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Ficha de Projeto GPC n.° 7/2024

Designac¢io do Projeto:

Programa Erasmus+ Educagio e Formagéo (EF)

Unidade Orginica responsavel pela execuc¢io:
GPC

Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es):
Operacionais:

Promover o Programa Erasmus+ EF junto das
diversas institui¢bes da RAM.

Assegurar o contributo da SRE no incremento da
aprendizagem ao longo da vida.

Apoiar o maior nimero de candidaturas no dmbito
do Ensino Escolar (EE), do Ensino e Formagio
Profissional (VET) e da Educagio de Adultos
(EA).

Contribuir para uma maior motivagdo pessoal e
profissional da classe docente, dos dirigentes
escolares e restante staff, bem como dos alunos,
desde o pré-escolar ao nivel secundario.

00.04 10 25

Atividades

Realizag¢do de sessdes de divulgagio
do Programa Erasmust+ EF nas
escolas da RAM em parceria com a
Agéncia Nacional Erasmus+ EF.

De janeiro a

dezembro Dinamizagdo de  sessGes de
esclarecimento (presenciais e/ou via
telefone/online), sobre 0

funcionamento do Programa e as
especificidades dos formularios de

candidatura.
A0 C C { 0
Carreira/ | Trabalhador: -. “Afetagiio (Y0NS | Diserigao div tarefi:
_categoriaz ! | dediasde trabathos
Docente/Técnica | 1 138 dias Organizacdo, realizagdo ¢
Superior gestao dos eventos

promocionais, bem como das
sessoes de esclarecimento ao
abrigo do Programa
Erasmus+ EF.

Recursos Financeiros:

13431,22€
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Observacoes e fontes de verificacio:

Grelha de registos das sessdes de informacio e de apoio as candidaturas ao Programa Erasmus+ EF.
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Ficha de Projeto GPC n.° 08/2024

Designacio do Projeto:

Promogdo dos valores comuns da Unido Europeia e do espirito de cidadania ativa junto da classe discente

| Unidade Orginica responsavel pela execu¢iio:
GPC

Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es):
Operacionais:

Promover, junto dos alunos do 3.2 Ciclo e do
ensino secunddrio das escolas da Regido
Auténoma da Madeira (RAM), a importéncia da
sua participagdo na vida democrdtica da Unido
Europeia.

Consciencializar a comunidade escolar para a
execugdo da Agenda 2030 com vista a promocdo | 00.03 Ind.08 2
dos valores europeus, bem como da inclusdo e
diversidade.

Fomentar a partilha de boas praticas entre os
vdrios clubes europeus das escolas da RAM.

Divulgar, promover e valorizar a paisagem natural
e humanizada da RAM.
Estimular a criatividade e o gosto pela fotografia.

Atividades

| Balango/Avaliacio ais constrangimentos:

Data de realizag¢do: | Principais agdes:

il - | (descrigio): !

Organizac3o e realizagdo do Encontro
Regional de Clubes Europeus (ERCE)
€ consequente atribui¢io de um
Ano letivo prémio & melhor partilha de boas
2023/24 raticas.

Dinamizagdo do concurso de
fotografia, Paisagens da Madeira, e
respetiva exposigdo dos 50 melhores
trabalhos na galeria da SRE.
Afetacio de recursos humanos:

' Carrei::g/_ Trabalhador: Afetagio (%) /N.° | Descricdo da tarefa: <
categorial de dias de trabalho: 5 ]
Docente/Técnica | 1 80 dias Realizag¢do, em maio, do
Superior ERCE e do concurso de

fotografia, Paisagens da
Madeira.

Recursos Financeiros:

7 786,21 €
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Observacdes e fontes de verificagdo:

Formularios de inscri¢do para os dois eventos; captagio de imagem dos trabalhos candidatos; boletim de

voto a ser distribuido no Encontro Regional de Clubes Europeus e recolha de fotografias concorrentes ao
Paisagens da Madeira.
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Ficha de Projeto GS - NA n.’ 1 /2024
Designacio do Projeto:

Gestao de correspondéncia do GS

| Unidade Orginica responsavel pela execu¢io:
Nucleo Administrativo

Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es): | Meta:
Operacionais:

Receber, digitalizar, registar, classificar, distribuir e
assegurar a expedi¢do da correspondéncia.

Organizar o arquivo, tendo em vista a boa 001 Ind.3 95%
conservagdo e facil consulta dos documentos.

Atividades

. mﬂnﬁﬁlz— " _ " | Bal s constrangimentos:
I ' o LRl | (e S O i i e

Janeiro a Recegido e distribui¢do da correspondéncia do GS.

dezembro

Janeiro a Classificagdo e expedi¢do da correspondéncia do

dezembro GS.

Janeiro a Organizagio do arquivo corrente e intermédio.

dezembro

ATetacad C C 0 4 {

Carveira/ | Trabalhadors | Mowgao (%N | Desorigio da Gl

categor = e ' il B el i 1,

Chefe de - 3 )

Departamento

Coordenador Total de 6 trabalhadores. Gestio do arquivo ¢

técnico 220 o

correspondéncia.
Assistentes
Técnicos.

Recursos Financeiros:

59.330,19 €

Observacaoes e fontes de verifica¢iao:

Taxa de resposta — registo de entradas e respetivos encaminhamentos, saidas e arquivo.
Fontes de verificagéo — Relatério Anual da Gestiio do Arquivo.
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Ficha de Projeto GS - NGPD n.° 1 /2024

Designacao do Projeto:

Protecdo de Dados Pessoais — Prestar informagdo e aconselhamento aos servigos da SRE

Unidade Orgénica responsivel pela execugio:
Nucleo de Gestido de Protec¢do de Dados (em articulagdo com Gabinete Regional de Conformidade Digital,
Protecido de Dados e Ciberseguranga

Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es):
Operacionais:

Apoiar tecnicamente a resposta especializada 00.01 - Ind. 03

na area da Protecdo de Dados Asscgurar a Percentagem de
eficaciaca resposta a 89,5%
celeridade no solicitagdes
apoio técnico internas e
especializado externas

Atividades

Datade | Principais agdes: Balango/Avaliagio | Principais constrangimentos:
realizagdo: _(descricao):
Janeiro a Resposta a solicitagao casuistica de

dezembro | pareceres, informacdes, reclamagdes ou
resolucdo de desconformidades
especificas (excluindo o
desenvolvimento do programa de
conformidade com o RGPD)

Afetacio de recursos humanos:

Carreira/ " Trabalhador: I | Descrigdo da tarefa:
categoria: : de dias de trabalho: ol i
1 Técnico superior/especialista na drea de | 120 dias de Gestdo, analise € estruturagao
protecdo de dados pessoais trabalho da resposta a solicitagdo de

pareceres, informacdes,
reclamagdes ou resolucéo de

desconformidades especificas.
Recursos Financeiros:

Vencimento do trabalhador

Observacoes e fontes de verificagdo:

Fontes de verifica¢do: correio eletronico; circulagdo documental; grelha de avaliagdo de intervengdes
casuisticas.
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Ficha de Projeto GS - NGPD n.° 2 /2024

Designa¢ao do Projeto:

Louros)

Objetivos do projeto:

Unidade Organica responsavel pela execugio:

Protecdo de Dados Pessoais — Escolas com Autonomia

Niucleo de Gestdo de Prote¢do de Dados (em articulagdo com Gabinete Regional de Conformidade
Digital, Protecdo de Dados e Ciberseguranga e Escola Bésica com Pré-Escolar e Creche dos

Atividades

‘Data de
realizacao:

Melhorar a proteg¢ao de dados pessoais nas
Escolas com Autonomia

Objetivos Indicador(es):
Operacionais:

00.04 Sessdes de
Intensificar a comunicagao,
prestagao de informagao (%
informacdo aos | Escolas)"

| Principais ag6es:

estudantes e
demais
comunidade
educativa.

| Balango/Avaliacio
) ; (descricdo): {

81%®

| Principais
| constrangimentos:

Segundo e terceiro
trimestres

Apresentagdo do programa
‘Rumo a conformidade com

o RGPD’ adaptado as
escolas com autonomia

Afetacio de recursos humanos:

‘Carreira/ | Trabalhador: !'I' Afetaciio (%) /N.° | Descrigio da tarefa:
categoria: I [aedins de |
| trabalho: |I
Técnico Estruturagdo de
superior/especialista entregaveis com base
na area de protecdo no trabalho do projeto-
de dados pessoais 1 20 dias de trabalho | piloto na Escola Basica

com Pré-Escolar e
Creche dos Louros;

Adaptagdo do programa
global as escolas;
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Organizacdo da(s)
sessdo/des de
apresentacdo.

Gabinete Regional
de Conformidade
Digital, Protecdo de
Dados e 5 10 dias de trabalho
Ciberseguranga

Dirigentes e
Professores da
Escola Basica com
Pré-Escolar e 7 10 dias de trabalho
Creche dos Louros

' Recursos Financeiros:

Vencimento dos trabalhadores e dirigentes;

Recursos externos ao GSRE, aludidos na Estratégia de ‘Rumo a conformidade com o RGPD’ nas
Escolas, aprovada pelo Sr. Secretario Regional de Educagdo, Ciéncia € Tecnologia em 25/03/2024

: Observacoes e fontes de verificagao:

() Por motivos de harmonizagdo de indicadores, considera-se estas sessdes como facilitadoras dos
objetivos estratégicos e operacionais em causa.

) A percentagem sera apurada pela presenga agregada de representantes das Escolas com
Autonomia na(s) sessdo/des.

Fontes de verificagdo: lista de presengas; correio eletronico; circulagdo documental.
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Ficha de Projeto GS n.° 1/2024

Designacao do Projeto:

Educagdo para a Seguranga ¢ Prevencdo de Riscos

Unidade Organica responsavel pela execuciio:
Gabinete do Secretério

Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es):
Operacionais:

Implementar o Plano de Prevengéo ¢ Emergéncia nas
escolas.

Dinamizar temas e conteudos para a comunidade 004 Ind.09 82%
escolar relacionados com as medidas de autoprotegio
no Ambito dos riscos naturais e tecnolégicos.

Atividades

Janeiro a Realizar junto da comunidade escolar, diferentes
dezembro atividades relacionadas com a implementagédo do
Plano de Prevengdo e Emergéncia da escola —
Sensibilizagdes, exercicios de evacuagio e

simulacros.
Janeiro a Incorporar € dinamizar contetdos curriculares
dezembro vocacionados para a seguranga € protegdo de

riscos naturais e tecnolégicos aos alunos do
ensino basico.

| Afetacdo de recursos humanos:

Trabalhador:

| Total de 1 trabalhador. 507 dias de- o Implementagio do Plano de

Elpecialisa trabalho. Prevengdo € Emergéncia nas
escolas.

Realizagdo de agdes de
sensibilizagd0 para a seguranga e
protegdo de riscos naturais e
tecnologicos, aos alunos do ensino
bésico.

| Recursos Financeiros:

18.108.,36€

Observacoes e fontes de verificacio:

Taxa de resposta — Numero de solicitagdes.
Fontes de verificagdo — Relatorio anual elaborado pelo Técnico Especialista.
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Ficha de Projeto GS n.° 1 /2024

Designaciio do Projeto:
PRR - Execugdo do Investimento C20-103-RAM

' Unidade Orgénica responsavel pela execucio:
Gabinete do Secretario

Objetivos do projeto: Objetivos Indicador(es): | Meta:
Operacionais:

Garantir a Implementagdo ¢ o funcionamento do 004 Ind.9 82%

Projeto

Garantir o cumprimento das Metas ¢ Execugdo

Atividades
Data de | Principais acdes: = Balango/Avaliagio | Principais constrangimentos:
realizacdo: | (descricio):
janeiro a Garantir as condi¢des para desenvolvimento dos
dezembro Projetos
janeiro a Mapa de Ponto de situagiio do investimento —
dezembro execugdo financeira
janeiro/ abril/ Relatorio de Progresso da Execugdo Fisica
julho/ outubro
janeiro/agosto Relatério de Indicadores Comuns
janeiro a Sessdes de Acompanhamento da Execugdo junto
dezembro dos intervenientes: DR’s e Escolas

| Afetaciio de recursos humanos:

‘Carreira/ | Trabalhador: n | Afeta¢do (%) /N.° | Descrigdo da tarefa:
categoria: N ] | dedias de trabalho: | L ol
Chefe de Gabinete
Diretor do GUG | Total de 4 trabalhadores. 220
Diretor da
DSAJAT

Técnico Superior

Recursos Financeiros:

104.823,77 €

Observacdes e fontes de verificagfio:

Sessdes de Acompanhamento da Execugdo junto dos intervenientes: DR’s e Escolas
Relatérios e Procedimentos definidos pela Estrutura de Missdo Recuperar Portugal
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