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. DIREGAO-GERAL DA QUALIFICAGAC
DOS TRABALHADORES EM FUNGOES PUBLICAS

DESIGNAGAO DA ACAO (14): Entrevista de Avaliagio de Competéncias

Objetivos:

sele¢do obrigatorio;
- Conceber guides de suporte e conduzir a EAC;
- Analisar a informagdo e gerar a classificagdo final do entrevistado.

- Desenvolver competéncias na drea da entrevista de avaliacdo de competéncias, enquanto método de

[ Destinatarios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Coordenadores Técnicos e outras Chefias Administrativas ‘

‘ N2 de Formandos: 30

‘ Formador: Margarida Segurado

‘ Responsavel pela coordenacdo cientifica da agdo: Elsa Caldeira

‘ Responsavel pela coordenacdo pedagdgica da a¢do: Natdlia Viseu

‘ Programa detalhado: ver Programa abaixo

[ Data de Realizagdo: 2 dias, de 9 a 10 de outubro

Carga Horaria: 14 horas — 7h/dia
Horario: 9h30/13h00 — 14h00/17h30.

Documentagdo: A documentagdo é composta por manual, legislagdo e outros suportes pedagégicos

Equipamento Pedagdgico a fornecer pela DRAPMA:

Descri¢do Qtd
Sistema de projecao 1
Flipchart com papel ou Quadro Didax com marcadores adequados 1
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PROGRAMA

Entrevista de Avaliagcdo de Competéncias

1. Aimportincia da descri¢io e andlise de fungdes/ competéncias na gestdo de pessoas
1.1. A gestao e os modelos de descrigdo de competéncias
1.2. Aidentificacdo do portfdlio de competéncias a partir da analise das fungGes e a entrevista
direta
1.3. 0 conhecimento da organizagdo da estrutura da andlise das competéncias nos servigos
(elementos-chave das competéncias).

2. A entrevista de avalia¢cdo de competéncias
2.1. O processo de entrevista e instrumentos.
2.2. Tipos de entrevista em fungdo da area funcional.
2.3. Lideranga na condugao da entrevista.
2.4. Os mecanismos diretos da avaliagdo.
2.5. ldentificagdo de competéncias transversais e especificas.
2.6.As dificuldades e erros do processo da entrevista.

3. Resultados do processo da entrevista e desenvolvimento de competéncias.
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