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Informacdo mais detalhada sobre o presente Plano de Formagdo encontra-se vertida no caderno de encargos aprovado, no ambito do

procedimento publico de aquisicdo da formagdo em apreco.
No que respeita a modalidade e organizagdo das formagdes constantes do presente plano, estas caracterizam-se por serem continuas e
presenciais. Os meios, recursos e metodologia de avaliagdo a utilizar em cada interveng¢do formativa constam do mencionado caderno de

encargos e serdo, oportunamente, também refletidos no Balango de Atividade Formativa da DRAP do corrente ano.

Quanto a parcerias as a¢des de formacdo constantes do presente Plano de Formagdo sdo efetuadas em colaboragdo com a DTIM —

Associagio para o Desenvolvimento das Tecnologias de Informagdo da Madeira.

Imp 08-02_E00

Entidade Formadora Cerlificada
ALAL D IBUCAGAD | | CVMAGAD
b e
1 XY 300 3 M4 M A1 43



RECUPERAR

PORTUGAL '%'
REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DAS FINANCAS
Direcao Regional da Administragdo Publica
CARGA : : .
CURSO < CONTEUDO PROGRAMATICO |DESTINATARIOS|FORMADOR(A)| LOCAL DATA
HORARIA
1 - Conceito de relacionamento
interpessoal
2 - Fatoresintervenientes no
relacionamento interpessoal
3 - A qualidade nos servigos como
componente fundamental daimagem do | Dirigentes, Técnicos
servigo Superiores,
1. “GESTAO DE 4 - Aimportancia do comportamento Coordenadores
CONFLITOS E RELAC@ES individual para a manutencdo daimagem | Técnicos, outras Verdnica Pestana| Casa-Museu 05/09,
" 21 horas | do servi¢o Chefias de Faria Fredericode | 06/09 e
INTERPESSOAIS 5 - Técnicas de comunicagdo eficazes e Administrativas e Freitas 07/09/2023
prevencdo de conflitos Assistentes Técnicos
6 - Como se relacionar com os superiores, | (Nivel la VI)
colegas e municipes
7 - Gestdo de conflitos
8 - Construir uma relagdo positiva
9 - Desenvolvimento das competéncias
comportamentais
2. O REGIME GERAL DE 2 ;):;\’/2?;’:;:”5 SOBIE|ProlCeaeIdeIoados | rmem 8., [FEEMIchs
FROTESAC.DEDADLS a) Enquadramento legal de acordo Superiores, Sandra Francisco 18/09 e
(RGPD) NA . ~ | Coordenadores DTIM
- com o RGPD e sentido da evolugdo |, . 19/09/2023
AI,)MINISTRACAO 14 horas b) Conceitos-chave sobre PD e Tecn‘lcos G
PUBLICA principios enformadores Cliviias
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RECUPERAR

PORTUGAL

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA

GOVERNO REGIONAL

SECRETARIA REGIONAL DAS FINANCAS
Direcao Regional da Administra¢ao Publica

CURSO

CARGA
HORARIA

CONTEUDO PROGRAMATICO

DESTINATARIOS | FORMADOR(A)

LOCAL DATA

c) Atores, respetivo papel e
responsabilidades

d) Direitos dos titulares dos dados

e) O tratamento de dados sensiveis

f) Data security e data protection

g) Transferéncias de dados para paises
terceiros

h) A autoridade de supervisao

2 - Organizar e implementar na pratica um
quadro de conformidade (compliance)
com o RGPD

a) Aspetos praticos gerais do RGPD

b) O histérico e o futuro: identifica¢ao,
qualificagdo e parametrizagdao dos
dados pessoais para efeitos do
RGPD

c) Fundamentos para o tratamento de
dados pelas entidades publicas e a
exclusdo do interesse legitimo

d) Os direitos dos titulares dos dados
e mecanismos para lidar com eles

e) O papel do Encarregado de
Protecdo de Dados (DPO) e a
interagao com a organizagao

f) Privacy Impact Assessement

Administrativas
(Nivel V a VI)
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RECUPERAR

PORTUGAL

S. ':Ea' R.

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DAS FINANGAS

Direcao Regional da Administragao Publica

CURSO

CARGA
HORARIA

CONTEUDO PROGRAMATICO |DESTINATARIOS|FORMADOR(A)

LOCAL

DATA

g) Defini¢ao das alteragdes
necessarias para garantia de
conformidade: capacidade in
house e contratacao externa; os
timings da contratagdo publica.

3 - Prova de compliance

a) Requisitos de accountability

b) Necessidade de organizagdo de
politicas e de procedimentos

c) A exigéncia de um dossier de prova
documental

d) Auditorias sobre privacidade

e) Supervisao, a¢des de enforcement e
sancoes

4 - Andlise de case studies e resolugdo de
casos praticos

AUDITORIA - TECNICAS
DE ELABORAGAO DE
RELATORIOS DE
AUDITORIAS,
AMOSTRAGEM E
ANALISE DE GRANDE
VOLUME DE DADOS

28 horas

1 - Enquadramento geral da matéria de
auditorias

2 - Tipologia de auditorias Dirigentes e Técnicos
3 - Especificidades da Administragdo Superiores (Nivel V a

Publica Vi)
4 - O Relatorio em Auditoria:
a) Técnicas de elaboragdo de
Relatérios

Sandra Francisco

DTIM

20/09,

21/09,

22/09 e
25/09/2023
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PORTUGAL l*' 3

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DAS FINANGAS

Direcdo Regional da Administragdo Publica

CARGA

G ARIA CONTEUDO PROGRAMATICO |DESTINATARIOS|FORMADOR(A)| LOCAL DATA

CURSO

5 - Conceito de amostragem e nogdo de
risco em auditoria

a) Tipologia de amostragem
6 - Nocoes de métodos estatisticos
7 - Andlise de grande volume de dados:
Assegurar materialidade
8- Normas da INTOSAI (International
Organization of Supreme Audit
Institutions): As ISA (International
Standards on Auditing) aplicaveis a
amostragem em auditoria - Andlise em
grupo de algumas especificidades

1 - Dindmica de grupos: a relagdo e a

tarefa Dirigentes, Técnicos
2 - Aspetos abordados sobre a vertente & .
Superiores,

tarefa — os objetivos, os procedimentos, as

o . ~ Coordenadores , .
fungdes, os meios e a coordenagao Técnicos €  outras Veronica Pestana | Casa-Museu 26/09,
21 horas 3- Aspetos abordados sobre a vertente . de Faria Frederico de 27/09 e
~ . s Chefias .
relagdo — o perfil de cada individuo; a e ) Freitas 28/09/2023
relacdo interpessoal e a relacao EIISEALIVES

> agao interp ¢ (Nivel V a VI)

hierarquica
4 - Inteligéncia Emocional — intrapessoal e
interpessoal

4. LIDERANCA E GESTAO
DE EQUIPAS

Imp 08-02 E00 Entidade Formodora Certilicada
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RECUPERAR
PORTUGAL s"
REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DAS FINANCAS
Diregao Regional da Administragao Publica
CARGA > . .
CURSO = CONTEUDO PROGRAMATICO |DESTINATARIOS|FORMADOR(A)| LOCAL DATA
HORARIA

5 - Comunicacgado eficaz — formas e meios;

ascendente/descendente; verbal/ndo

verbal; atitudes comunicacionais e estilos

comunicacionais

6 - Lideranga — tipos e estilos

7 - Gestao de conflitos — causas, possiveis

indicadores, estratégias de gestdo

1 - SNC-AP: Visdo Geral

2 - O subsistema da contabilidade Dirigentes, Técnicos
SISTEMA DE - orcamental Superiores,
NORMALIZACAO a) Conceitos Coordenadores R | 16/10,
CONTABILISTICA - AP 28 horas b) Classificadores orcamentais, Técnicos e outras eG:; al&\l/r;:e DTIM 17/10,
(CONTABILIDADE reconhecimento e mensuragao Chefias D C 18/10e
FINANCEIRA E ¢) Plano de contas Administrativas omingues 19/10/2023
ORCAMENTALl d) Orgcamento inicial (Nivel V a VI)

e) AlteragGes orgamentais
f) Execugdo or¢amental

! Esta acdo de formagdo estava inicialmente planeada para se realizar nos dias 02/10, 03/10, 04/10 e 06/10/2023. Por motivos de forca maicr, a formadora que havia sido
designada para ministrar esta formagdo (Dr.2 Hilda Gongalves) viu-se impossibilitada de o fazer. Nio obstante terem sido envidados todos os esforcos por parte da DRAP e
da entidade formadora DTIM, no sentido de solucionar esta situacdo, ndo foi exequivel a realizagdo da formac¢ac em causa na data programada, pelo que foi necessario
proceder ao seu reagendamento e a substitui¢do da formadora, conforme indicado no presente Plano de Formac3o.

Imp 08-02_E0O

Entidade Formodora Ceriificada
BE1AT 0% MDUTATAD | FORMAGAD
oty o ShT0NE S 14 00 M
090,322 144,345 346 280 482 842




RECUPERAR

PORTUGAL

S. lt::t' A.

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DAS FINANCAS

Direcdo Regional da Administragéo Publica

CURSO

CARGA
HORARIA

CONTEUDO PROGRAMATICO

DESTINATARIOS

FORMADOR(A)

LOCAL DATA

g)

h)
i)

3 - O subsistema da contabilidade
financeira

a)
b}
c)
d)
e)
f)
g)
h)

i)
j)
k)
)

m) Relato Financeiro
4 - Conceitos da contabilidade de custos e
de gestao
5 - Casos praticos

Processo de encerramento/abertura
da contabilidade or¢amental
Demonstragdes or¢amentais

Relato orcamental

Transicao para o SNC-AP

A estrutura Conceptual
Inventario e atividade agricola
Investimentos

Instrumentos financeiros
Rendimentos

Contratos de construgao
Provisdes, ativos contingentes e
passivos contingentes
Beneficios dos empregados
Imparidade de ativos

Custo dos empréstimos obtidos
Interesses em outras entidades
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RECUPERAR

PORTUGAL Sl'“
REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DAS FINANCAS
Direcao Regional da Administragao Publica
CARGA . < <
CURSO . CONTEUDO PROGRAMATICO |DESTINATARIOS|FORMADOR(A)| LOCAL DATA
HORARIA
1 - Conceito de Grupo e Equipa:
semelhangas e diferencgas
2 - A Comunicagao Eficaz em Grupos:
estilos e atitudes comunicacionais mais
adequados;
3 - Trabalhando a Inteligéncia Emocional | Dirigentes,Técnicos
na Relagao com as Equipas Superiores,
4 - Estilos de Lideranga nas Equipas e Coordenadores -
Grupos de Trabalhog e Tégnic?)s e outras VISEollEs| Pesiana ipeasa- WMCSEn 03/10,
6. TRABALHO EM EQUIPA 21 horas . , . de Faria Frederico de 04/10 e
5 - Desafios do Lider atual: atomada de | Chefias Freitas 06/10/2023
decisao, iniciativa e criatividade Administrativas
6 - Gestdo de Conflitos e Resolugdo de (Nivel V a VI)
Problemas em Equipas — A Negociagao
7 - Fatores Motivacionais na otimizagdo
das Equipas de Trabalho: o quefaza
diferenga?
8 - Como implementar Equipas de Alto
Desempenho
1 - Enquadramento do «novo» CPA Dirigentes, Técnicos
7. c6DIGO DO 2 ;j.Alrticulaféo (.:io CPA com outros (S:upe;iore(sj, 09/10,
iplomas legais oordenadores
;l;(:/ﬁf“?;:_n:ANT.I;SO 28 horas 3 ; f&;i:s/ge aplicagao do CPA: objetivo Zi(;r;ii;:gs e outras Elionora Cardoso DTIM 1110//115)’63
12/10/2023

4 - Os principios gerais da atividade
administrativa

Administrativas
{Nivel V a VI)
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RECUPERAR

PORTUGAL

S. ':f_'::' A.

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA

GOVERNO REGIONAL

SECRETARIA REGIONAL DAS FINANCAS
Diregdo Regional da Administragao Publica

CURSO

CARGA
HORARIA

CONTEUDO PROGRAMATICO

DESTINATARIOS

FORMADOR(A)

LOCAL DATA

5 - Dos 6rgdos da Administragdo Publica,

em especial o funcionamento dos
orgaos colegiais
6 - O Procedimento Administrativo

a) Aspetos comuns ao regulamento e

b)

c)

d)
e)
f)

ao ato administrativo

Modernizacao e procedimentos

eletrénicos

Novos instrumentos
procedimentais: acordos
endoprocedimentais, auxilio
administrativo e conferéncias
procedimentais

Dos sujeitos do procedimento
Procedimento regulamentar
Procedimento do ato
administrativo

7 A atividade administrativa

a)

b)

d)

Ato administrativo (nogdo,
elementos essenciais, forma,
fundamentagdo)

Validade e da Invalidade do ato
administrativo

Eficacia do ato administrativo
Revogac¢do e anulagdo do ato
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RECUPERAR

PORTUGAL

S. l:f,:' R.

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA

GOVERNQ REGIONAL

SECRETARIA REGIONAL DAS FINANCAS
Direcao Regional da Administragao Publica

CURSO

CARGA
HORARIA

CONTEUDO PROGRAMATICO

DESTINATARIOS

FORMADOR(A)

LOCAL

DATA

administrativo
8 - Execuc¢ao do ato administrativo
9 - Garantias administrativas
a) Reclamacgao e recursos
administrativos
b) Regulacdo do dever de decidir
c) As garantias administrativas e as
garantias contenciosas
10 - O CPA e o0s contratos: conexao com
o regime do CCP

8. ATENDIMENTO E
RELACIONAMENTO
COM O PUBLICO

21 horas

1- O atendimento e imagem da
Administragdo Publica

2- Alimportancia da comunica¢do para a
imagem da organizagao

3- Técnicas de comunica¢ao com o publico
4- Tipos e causas de conflitos

5- Técnicas e estratégia de resolugdo de
conflitos

6-Etapas do atendimento

7-A assertividade e o atendimento ao
publico

8-Tratamento de situagOes especiais de
atendimento

9-Tratamento de reclamacgdes

Coordenadores

Técnicos, outras

Chefias

Administrativas e
Assistentes Técnicos

(Nivel 1a IV)

Verdnica Pestana
de Faria

Casa-Museu
Frederico de
Freitas

17/10,
18/10 e
19/10/2023
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RECUPERAR

PORTUGAL "
REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DAS FINANCAS
Direcao Regional da Administra¢ao Publica
CARGA - . s
CURSO . CONTEUDO PROGRAMATICO |DESTINATARIOS|FORMADOR(A)| LOCAL DATA
HORARIA
1- Férias
a) Direito a Férias
b) Duragdo do periodo de férias
¢) Casos especiais de duragao do
periodo de férias
d) Doenca no periodo de férias
LEl GERAL DO 2- Faltas Coordenadores
TRABALHO EM a) Nogao e enquadramento Técnicos, outras
FUNCOES PUBLICAS: b) Tlpos de faltas: justificadas e Cheﬁ'aé ‘ . Casa—Museu 25/10,
B 21 horas injustificadas Administrativas e Elionora Cardoso | Fredericode| 26/10e
FERIAS, FALTAS E c) Efeitos das faltas Assistentes Técnicos Freitas 27/10/2023
LICENCAS” d) Faltas por conta do periodo de (Nivel I a IV)
férias
e)Faltas por doenga e justificagdo da
doenga
3 - Licengas
4 - Parentalidade
5- Trabalhador-estudante
Imp 08-02_E00 m Enfidade Formadora Cerfificada
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RECUPERAR

PORTUGAL "
REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DAS FINANCAS
Dire¢ao Regional da Administragcao Publica
CARGA . . 2
CURSO P CONTEUDO PROGRAMATICO |DESTINATARIOS|FORMADOR(A)| LOCAL DATA
HORARIA
1 - Nogdes e principios elementares de
Seguranga, Higiene e Saude no Trabalho
(SHST)
2 - Principal legislagao nacional e
internacional da SHST
3 - Direitos e deveres dos trabalhadores e
empregadores
4 - A identificagdo dos perigos e a
avaliagdo de riscos profissionais Diricentes Técnicos
5 - O regime dos acidentes de trabalho e & .
e . . Superiores,
das doengas profissionais nas entidades .
Gblicas Coordenadores Emilia Graga 30/10
10. SEGURANCA, HIGIENE E 21 horas g Tivologia de equinamentos de Técnicos e outras Dourado Telo DTIM 31/10;
SAUDE NO TRABALHO e gl Chefias Ferraz Pereira
protegdo individual e coletiva, suas . - . , 02/11/2023
caracteristicas e regras de utilizagdo PN EINGS AIICUS
g ¢ (Nivel V a VI)

7 - Protegao e seguranga no
manuseamento de maquinas, matérias
perigosas, combustiveis e lubrificantes

8 - Sinaliza¢do de seguranca

9 - Ergonomia e manuseamento de cargas
10 - Utilizagdo racional de energia

11 - Saude ocupacional

12 - Procedimentos de emergéncia

13 - Primeiros socorros em acidentes de
trabalho e doenga subita
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RECUPERAR

PORTUGAL '*'
REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DAS FINANCAS
Direcdo Regional da Administragdo Publica
CARGA . > -
CURSO HORARIA CONTEUDO PROGRAMATICO |DESTINATARIOS|FORMADOR(A)| LOCAL DATA
1 - Defini¢do dos conceitos de inteligéncia,
emocdo e inteligéncia emocional
2 - O funcionamento cerebral
. N . Coordenadores
3 - Ainteligéncia emocional L
4 - Os componentes da inteligéncia [lechicos;oLitras
11. DESENVOLVER A emocional Chefias Verénica Pestana | Casa-Museu 07/11,
INTELIGENCIA 21 horas 5 - Como melhorar a inteligancia Administrativas e de Faria Fredericode | 08/11e
EMOCIONAL emocional & Assistentes Técnicos Freitas 09/11/2023
6 - O desenvolvimento da inteligéncia LI
emocional
1- LCPA e os Planos de Contas Dirigentes Técnico
2 - Principios e regras gerais Sy iri ) ; ec )
12. LEI DOS 3 - Calculo dos Fundos disponiveis Co?)rd;)ngd' ;
COMPROMISSOS E 4 - Considerandos e ideias-chave Técnicos e g ifas Hilda Maria dos 13/11
PAGAMENTOS EM 14 horas |5 - Regras para a assungdo de Chefias . Santos Pinto DTIM 14/11/2523
ATRASO E SUA COMpPromissos Administrativas Gongalves
REGULAMENTACAO 6 - Reforgo da responsabilidade (Nivel V a VI)
7 - Plano de Liquidagdao de Pagamentos em
Atraso
Imp 08-02_E00 M G Enrdode Fomadora Certicads
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RECUPERAR

PORTUGAL sl'
REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DAS FINANCAS
Direcao Regional da Administragao Publica
CARGA , . -
CURSO P CONTEUDO PROGRAMATICO |DESTINATARIOS|FORMADOR(A)| LOCAL DATA
HORARIA
8 - Como implementar
9 - Reporte da informagao
10 - Resolugdo de exercicios para
aplicagao dos principios tedricos e
discussao de casos praticos
1- Introdugao
a) Ambito
b) Enquadramento legal
¢) As fungdes da Gestao
2 - O Sistema de Controlo Interno
Introdugao
Fontes
Conceito
13. SISTEMA DE CONTROLO iri Acni
Tipos D|r|ge.ntes eTt?cmcos Hilda Maria dos Casa-Museu 15/11,
INTERNO NA . Superiores (Nivel V a . -
ADMINISTRACAO 21 horas |Importancia Vi) Santos Pinto Fredericode | 16/11e
¢ Principios gerais Gongalves Freitas 17/11/2023

PUBLICA

Limitagdes

3 - Aresponsabilidade pela
implementagdo do Sistema de Controlo
Interno (SCI)

4 - Aauditoria interna

5 - Alimportédncia do SCl na Lei de
Organizagdo e Processo do Tribunal de
Contas (LOPTC)

Imp 08-02_E00




B oal -

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DAS FINANCAS

Dire¢do Regional da Administragao Publica

CURSO CAR,G - CONTEUDO PROGRAMATICO |DESTINATARIOS|FORMADOR(A)| LOCAL DATA
HORARIA
Aspetos essenciais
A responsabilidade financeira
6 - Questionarios de controlo interno
7 - Regulamentos de controlo interno
8 - QuestGes metodolodgicas a considerar
na norma de controlo interno
9 - Projeto de trabalho para elaboragdo da
norma de controlo interno
10 - Casos praticos
1 - Lei de enquadramento orgamental Dirigentes,Técnicos
a) Elementos de estrutura do Superiores,
orcamento Coordenadores
b) Principios e regras or¢camentais Técnicos e outras
¢) Controlo orgamental e Chefias
14. A LEI DE responsabilidade financeira Administrativas
ENQUADRAMENTO 2 - Métodos de elaboragdo do orgamento | (Nivel V a VI) Hilda Maria dos ggﬁi'
ORCAMENTALEO 28 horas a) Or¢camento funcional e por Santos Pinto DTIM 22/11 ;
NOVO REFERENCIAL programas Gongalves
CONTABILISTICO b) Orgamento por atividades ElRLIARrs
¢) Orcamento base-zero
d) Orcamento de resultados
3. Execugdo e controlo orgamental
a) Cativos como medida da contengao
da despesa
Imp 08-02_E00 M ,-_‘.f:.:-'-';'"-'.-l'-. . Entidade Formadora Certificada
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RECUPERAR

PORTUGAL Sl'“
REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DAS FINANCAS
Direg¢ao Regional da Administracao Publica
CARGA z z ,
CURSO g CONTEUDO PROGRAMATICO |DESTINATARIOS|FORMADOR(A)| LOCAL DATA
HORARIA
b) Alteragbes or¢amentais
¢} Andlise de indicadores e racios
orgamentais
d) Desvios e medidas corretivas
e) Controlo orcamental — despesa
f) Controlo orgamental - receita
g) Principios e regras fundamentais na
realizagdo da despesa
6 - Fases e procedimentos
7- InformagGes a prestar no ambito da
legislagdao orcamental em vigor
1 - Modalidades de vinculo de emprego
publico 29 e
a) Constituigdo do vinculo de emprego | Dirigentes, Técnicos
publico Superiores, 23/11/2023
b) Tramitagdo do procedimento Coordenadores Casa—Museu
15. LEI GERAL DO . .. Frederico de 22/11,
TRABALHO EM 21 horas concursal (breve referéncia) Tecnicoseoutras | pinora Cardoso | Freitas 23/11e
FUNCE)ES PUBLICAS 2- Peno@p experimental Cheﬁ'as _ 24/11/2023
3 - Mobilidade Administrativas 24/11/2023
4 - Tempo de trabalho (Nivel V a Vi) DTIM

a) Modalidades de horério
b) Isengao de horario
¢} Trabalho suplementar

Imp 08-02_E00

Emldadz Formadoro sz[rcado

|C\

Porlaila n* 256/2005 d¢ 16 du Marso
090 322 344 345 346 380 482 862



RECUPERAR

PORTUGAL 5"“
REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DAS FINANCAS
Dire¢do Regional da Administragao Publica
CARGA . ; .
CURSO HORARIA CONTEUDO PROGRAMATICO |DESTINATARIOS|FORMADOR(A)| LOCAL DATA
5 - Tempos de ndo trabalho
a) Férias
b) Faltas
6 - Remuneragdo
7 - Vicissitudes modificativas
a) Cedéncia de interesse publico
b) Licengas
1 - Fundamentos da Avaliagdo de
Desempenho
a) O que é a Avaliagdo e a Avaliagdo
de Desempenho
b) O que é um Indicador de Dirigentes, Técnicos
Desempenho e a Gestdo de Superiores,
16. SISTEMA INTEGRADO Desen}pen_ho i Cc’)orfjenadores 27/11,
DE AVALIACAO DO 28 horas c)o qut_a e? Sistema de Gestdo e Tecn'lcos e outras Sandra Francisco DTIM 28/11,
Avaliagdo do Desempenho Chefias 29/11e
DESEMPENHO - RAM d) A légica integrada do SIADAP Administrativas 30/11/2023
2 - Gestdo e Avaliagao de Desempenho (Nivel V a Vi)
por Competéncias
a) O Conceito de Competéncia de
Desempenho
b) Das Competéncias Transversais as
Competéncias Estratégicas

Imp 08-02_E00

Entidade Formadora Cerfificada
nnnnn UCAGAD EHORMACAO




RECUPERAR

PORTUGAL

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA

GOVERNO REGIONAL

SECRETARIA REGIONAL DAS FINANCAS
Dire¢ao Regional da Administragdo Publica

CURSO

CARGA
HORARIA

CONTEUDO PROGRAMATICO

DESTINATARIOS

FORMADOR(A)

LOCAL DATA

c) Das Competéncias Especificas as
Competéncias Individuais

d) Definigdo Operacional de
Competéncias

e) Perfil Individual de Competéncias

3 - Gestdo e Avaliagdao de Desempenho
por Objetivos

a) O Conceito de Objetivo de
Desempenho e de Indicador de
Medida

b) Especificacdo e Fonte de Dados de
Desempenho

c) Critérios de Formulagao de
Indicadores de Medida de
Desempenho

d) Classes de Indicadores de Medida
de Desempenho

e) Condig¢do Geral de Defini¢do de
Objetivos

f) Principios de Fixacdo de Metas de
Desempenho

g) Metas e Desvios de Desempenho

h) Metas de Desempenho Partilhado

i) Objetivos Problematicos

Imp 08-02_E00

En! dodz Formodora Certilicada
CAGAO E FOR MALAO
PouguIG n* 256/2005 di 16
0 322 344 35 346 280 82 062




RECUPERAR

PORTUGAL

s. l]' R

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA

GOVERNO REGIONAL

SECRETARIA REGIONAL DAS FINANCAS
Direcdo Regional da Administragao Publica

CURSO

CARGA
HORARIA

CONTEUDO PROGRAMATICO

DESTINATARIOS

FORMADOR(A)

LOCAL DATA

j) Casos Praticos de Definigdo de
Objetivos

4 -SIADAP1,2e3

a) Modalidades de Avaliagdo de
Desempenho

b) Pardmetros e Modelo de Avalia¢do
de Desempenho

¢) Limites Percentuais de Avaliagbes
Superiores

d) Efeitos da Avaliagdo de
Desempenho

e) Intervenientes no Processo de
Avalia¢ao de Desempenho

f) Processo de Avaliagao de
Desempenho

Imp 08-02_E00

Entidade Formadora Certificada
AREAS DE EDUCACAQ E FORMAGAC
Portaito n* 254/2005 de 14 de Marco
090,322 48 345 3a4 380 462 862







