DIRECAO-GERAL DA QUALIFICACAD
DOS TRABALHADORES EM FUNCOES PUBLICAS
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Sl |

DESIGNACAO DA AGAO: Sistema Integrado de Avaliagio do Desempenho na RAM

Objetivos:

- Conhecer os fundamentos gerais da avaliagdo do desempenho;

- Saber em que consiste e como se desenvolve a avaliagio e gestdo do desempenho por objetivos e por
competéncias;

- Conhecer as principais regras, orgdos e procedimentos subjacentes aos subsistemas que compdem o
SIADAP-RAM.

| Destinatdrios: Dirigentes, Técnicos Superiores, Coordenadores Técnicos e outras Chefias Administrativas

| N2 de Formandos: 30 j

‘ Formador: Dr. Antdnio Pais l

l Responsavel pela coordenagdo cientifica da a¢do: Elsa Caldeira —|

! Responsavel pela coordenagdo pedagdgica da agdo: Natdlia Viseu |

| Programa detalhado: ver Programa abaixo |

| Data de Realizag¢do: 4 dias, de 11 a 14 de setembro ]

Carga Horaria: 28 horas — 7h/dia
Horario: 9h30/13h00 - 14h00/17h30
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PROGRAMA
Sistema Integrado de Avaliagdo do Desempenho na RAM

1. Fundamentos da Avalia¢do do Desempenho

1.1. O que € a avaliagdo e a avaliagdo de desempenho
1.2. O que é um indicador de desempenho
1.3. O que é a gestdo do desempenho
1.4. O que é o sistema de gestdo e avaliagdo de desempenho
1.5. Alogica integrada do SIADAP
2. Gestdo e Avalia¢do de Desempenho por Competéncias

2.1. O conceito de competéncia de desempenho
2.2. Das competéncias transversais as competéncias estratégicas
2.3. Das competéncias especificas as competéncias individuais
2.4. Defini¢do operacional de competéncias
2.5. Perfil individual de competéncias
3. Gestdo e Avaliagdo de Desempenho por Objetivos
3.1. O conceito de objetivo de desempenho
3.2. O conceito de indicador de medida de desempenho
3.3. Especifica¢do e fonte de dados de desempenho
3.4. Critérios de formulagdo de indicadores de medida de desempenho
3.5. Classes de indicadores de medida de desempenho
3.6. Condi¢do geral de definicdo de objetivos
3.7. Principios de fixagdo de metas de desempenho
3.8. Metas e desvios de desempenho
3.9. Metas de desempenho partilhado
3.10. Objetivos problematicos
3.11. Casos préticos e definicdo de objetivos

4. SIADAP1,2e3

4.1. Modalidades de avaliagdo de desempenho

4.2. Parametros e modelo de avaliagdo e desempenho

4.3. Limites percentuais de avaliagdes superiores

4.4. Efeitos da avaliagdo de desempenho

4.5. Intervenientes no processo de avaliagdo de desempenho
4.6. Processo de avaliacdo de desempenho
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