REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
Governo Regional
Secretaria Regional das Finangas
DRAPMA - Direcao Regional da Administragdo Publica e da Modernizagdo Administrativa

RELATORIO

DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRAGOES CONEXAS

DA DIRECAO REGIONAL DA ADMINISTRAGAO PUBLICA E DA MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA

2021

Enquadramento

A Direcdo Regional da Administragdo Publica e da Modernizagdo Administrativa (DRAPMA) possui nas suas
atribuices, previstas nas alineas 1), k) e m) do artigo 3.° do Decreto Regulamentar Regional n.° 38/2020/M,
de 18 de junho: “Realizar o processo atinente a concessao do passaporte eletrénico portugués (PEP) comum,
especial e temporario na Regido”, “Planear, coordenar e promover a execugdo da formagdo profissional
destinada a capacitacdo e qualificacdo dos recursos humanos da administragao publica regional e local”, bem
como “Promover a implementagdo de medidas que potenciem a modernizagdo administrativa no ambito da

organizagdo e gestdo dos servi¢os da administracdo publica regional”.

Historico de Aquisicdes

Nesse sentido, tendo igualmente em vista a concretizacdo do Plano de Atividades para o ano de 2021,
procedeu-se a aquisicdo de bens e servicos na area da modernizacao administrativa e da formacao profissional
para os trabalhadores dos organismos da Administracdo Publica da Regido Autonoma da Madeira, conforme

Se enunciara.
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Na area da modernizacao e simplificacdo administrativa e em cumprimento das regras constantes do Codigo
dos Contratos Publicos (CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29/01, na sua redacdo atual,
conjugado com o DLR n.° 34/2008/M, de 14/08, na sua redacdo atual, a DRAPMA recorreu aos seguintes

procedimentos pré-contratuais:

1. Aquisicao de servicos de apoio técnico especializado para a internalizacdo da linha de apoio 800 20
90 90 (Linha de apoio COVID-19), em regime de avenga, através de Ajuste Direto, ao abrigo da alinea d) do
n.° 1 do artigo 20.° do CCP, conjugado com artigo 4.° do DLR n.° 34/2008/M, de 14 de agosto, ambos na sua
redacdo atual, adjudicada a Luis Fabiano Carvalho Freitas, no valor de 8.437,56€.

2. Aquisicao de servicos de apoio técnico especializado na area da imagem e design gréafico (Suporte
a equipa da modernizacdo administrativa e desenvolvimento de contetidos graficos e videos tutoriais para uso
no portal SIMplifica e redes sociais de suporte ao SIMplifica), em regime de avencga, através de um Ajuste
Direto, ao abrigo da alinea d) do n.° 1 do artigo 20.° do CCP, conjugado com artigo 4.° do DLR n.° 34/2008/M,
de 14 de agosto, ambos na sua redacdo atual, adjudicada a Alicia Tatiana Freitas Teixeira, no valor de
14.460,96€.

3. Aquisicdo de servigos de organizacdo dos encontros participativos, producdo de material
promocional, de divulgacdo do evento, marketing, publicidade e merchandising do Orgamento Participativo
da Regido Autonoma da Madeira, edi¢do de 2021, mediante Consulta Prévia, ao abrigo da al. ¢) do n.° 1 do
artigo 20.° do CCP, conjugado com artigo 4.° do DLR n.° 34/2008/M, de 14 de agosto, ambos na sua redacdo
atual, adjudicada a empresa 10-EIN-Centro de Cépias e Investimentos Publicitarios, Lda, no valor global de
100.600,00¢€.

4. Aquisicao de servicos de gestdo de pagamentos por meios eletrénicos no SIMplifica, o portal de
servicos do Governo Regional (Multibanco, cartdo de débito/crédito, MB Way), através de Ajuste Direto, ao
abrigo da alinea d) do n.° 1 do artigo 20.° do CCP, conjugado com artigo 4.° do DLR n.° 34/2008/M, de 14 de
agosto, ambos na sua redacdo atual, adjudicada a empresa PAYPAY UE - Instituicdo de Pagamento, Unipessoal
Lda, no valor de 12.000,00€.
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5. Aquisicdo de servicos de envio de SMS's no Portal SIMplifica, através de Ajuste Direto
Simplificado, ao abrigo do artigo 128.° do CCP, conjugado com artigo 4.° do DLR n.° 34/2008/M, de 14 de
agosto, ambos na sua redacdo atual, adjudicada a empresa ACIN — Icloud Solutions, Lda, no valor de
1.800,00€.

6. Aquisicao de servicos (bolsa de horas) para a evolugdo da infraestrutura tecnoldgica de suporte do
portal SIMplifica: desenvolvimento e desmaterializacdo de novos servi¢cos similares aos concretizados no
ambito do Concurso Limitado por Prévia Qualificagdo n.° 1/2018/DRAPMA-VP, ao abrigo do artigo 21.° do
respetivo Programa de Concurso, através de uma bolsa de 2.000 horas (valor minimo estimado), mediante um
Ajuste Direto, ao abrigo da al. a) do n.° 1 do artigo 27.° do CCP, na sua redacao atual, adjudicada a empresa
ACIN — Icloud Solutions, Lda, pelo valor de 70.000,00 €.

No ambito das competéncias da DRAPMA em matéria de formacdo profissional dos trabalhadores da
administracdo publica da Regido Autonoma da Madeira, no decorrer do ano de 2021, a Lista Previsional de
Formagdo para 2021, datada de 20/05/2021, previa a realizacdo de 54 acdes de formacdo, a distancia, tendo
em vista o proposito da DRAPMA de apresentar uma oferta formativa robusta aos trabalhadores da

administracdo publica regional.

Para a formag&o dos respetivos contratos publicos e considerando que por forca do disposto no artigo 6.°-A,
introduzido pelo Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, diploma que veio alterar o Cédigo dos Contratos
Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na sua redac&o atual, ficam excluidos do
regime da contratagdo publica estabelecido na Parte 11 do CCP, os contratos publicos que tenham por objeto a
aquisicao de servicos sociais e de outros servigos especificos referidos no Anexo 1X ao Codigo, salvo quando
o valor de cada contrato for igual ou superior a EUR 750.000, caso em que se aplica o regime previsto nos
artigos 250.°-A a 250.°-D daquele diploma, onde se incluem os servigos de formacao profissional, identificados
com o Codigo CPV 80530000 e descritos como “Servigos de educagdo e formagado profissional”, permite-nos
concluir deste modo que a aquisicéo de servicos de formacdo profissional para os trabalhadores dos organismos
da Administracdo Publica da Regido Autonoma da Madeira, nomeadamente regional e local, encontra-se

excluida da observancia do disposto na Parte Il do CCP.
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N&o obstante o supramencionado, ainda que dispensada da aplicacdo da parte do CCP respeitante aos
procedimentos de contratacdo publica, a celebracdo do respetivo contrato sdo aplicaveis, com as devidas

adaptacdes, os principios gerais da contratacao publica previstos no artigo 1.°-A do CCP.

Nesta conformidade, para a formacgdo dos contratos publicos em apreco, a DRAPMA utilizou procedimentos
gue garantem o respeito pelos principios referidos e, em particular, pelo principio da concorréncia, tendo para
o efeito realizado consultas ao mercado, através de convite dirigido preferencialmente e sempre que as
circunstancias em concreto assim o possibilitaram, a mais de uma entidade, em funcao das areas da formagéo

em causa, a saber:

1. Ao abrigo do suprarreferido regime legal, a DRAPMA realizou uma consulta ao mercado, dividida
em 4 lotes, em fungdo das areas de formacgdo (Direito, Modernizacdo Administrativa, Comportamental e
Gestdo), através de convite dirigido a trés entidades, que ainda decorreu no final do ano de 2020, procedimento
esse que veio a concluir-se em abril de 2021, sem qualquer proposta valida, devido a exclusdo dos 3

concorrentes convidados.

2. Posto isto, foi lancado no més de abril de 2021 uma segunda consulta, em moldes idénticos a
anterior, dirigida as mesmas entidades, desta feita reduzindo o nimero de acdes para 46, dada a reducdo do
periodo de calendario em que as mesmas se poderiam concretizar, no qual apenas 1 concorrente apresentou
proposta valida, mas limitada a 2 dos 4 lotes, 0 que reduziria a oferta formativa a apenas 26 a¢Ges de formagéo.
Contudo e apesar da adjudicagdo efetuada, o adjudicatario em causa ndo entregou todos os documentos de
habilitacdo exigidos, o que determinou, a caducidade do procedimento sem qualquer adjudicac&o, ja no decurso

do més de junho, o que impossibilitou a concretiza¢do da formacéo prevista.

3. Desta feita, em conformidade com o Despacho do Diretor Regional da Administracdo Publica e da
Modernizagdo Administrativa, datado de 17 de junho de 2021, e de modo a assegurar ainda no decorrer da
segunda metade do ano de 2021, uma oferta formativa aos trabalhadores da administracdo publica regional,
ainda que com um forte revés aos objetivos delineados para 2021 nesta matéria, foi lancada uma nova consulta
a mesma entidade, que culminou com a adjudicagdo da prestacdo de servicos para a realizacao de 25 ac¢Oes de
formac&o profissional, a distancia, nas &reas do Direito e Comportamental, @ DTIM - Associa¢do Regional

para o Desenvolvimento das Tecnologias de Informagado na Madeira, no valor global de 73.886,00 €.
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4. No intuito de encontrar solucdes alternativas e de compensacao da situacao supra referida, com a
adjudicacdo de apenas metade das a¢6es de formacao inicialmente previstas para 2021, e por forma a permitir
colocar a disposi¢do dos trabalhadores da administragdo publica regional um conjunto minimo de agdes de
formacdo, ainda durante o ano em apreco, foi estabelecida uma parceria com o Instituto Nacional de
Administracdo, IP (INA). Neste sentido e considerando que no decurso de 2021, existiam cursos de formacao
no Programa de Formacdo do INA considerados relevantes e passiveis de ter interesse para os trabalhadores
em funcBes publicas da administragdo publica regional, designadamente 0s que constam da Listagem em
Anexo ao Despacho supra citado, foram contratualizadas com aquele Instituto 4 acdes de formag&o/seminarios,
através de aquisicdo de lotes de vagas para 0s mesmos, a saber “Marketing em Servigos Publicos”, “Marketing
Digital”, “Estratégia e Planeamento de Marketing”, “Gestdo de Projetos — Casos de Estudo, Boas Préticas e

Standards”, que perfizeram um valor de 10.710,00€.

5. Por Gltimo, nesta area, foi também adjudicada a prestacdo de servicos tendo em vista a realizacdo
de um Seminario sobre “As Medidas Especiais e as Altera¢des ao Codigo dos Contratos Publicos - Lei

30/2021”, ao formador Dr. Fernando Batista, no valor de 500,00€.

Face aos valores envolvidos, 0s procedimentos contratuais atras indicados, foram autorizados e adjudicados
pelo Diretor Regional da Administracdo Publica e da Modernizacdo Administrativa, 6rgdo competente para a
decisdo de contratar, no uso de competéncia prépria, nos termos do disposto na alinea a) do n.° 1 do art.° 26.°
do Decreto Legislativo Regional 1-A/2020/M, de 31 de janeiro.

Outras Aquisicoes

Adicionalmente, além do anteriormente descrito, a DRAPMA realizou, ao longo do ano de 2021, um conjunto
de aquisicOes de bens e servigos de reduzida expressdo financeira, através de ajustes diretos simplificados,
conduzidos pelo Nucleo de Aprovisionamento e Pessoal e adjudicados pelo Diretor Regional. Estas aquisi¢des

comportaram um valor total de 3.485,20 € em bens diversos.
A 19/05/2021 procedeu-se a atualizacdo da Lista de Fornecedores Qualificados da DRAPMA e a respetiva
classificacdo qualitativa através da Avaliacdo de Fornecedores, em fungdo dos fornecimentos verificados,

tendo em conta a experiéncia pratica, bem como as vicissitudes ocorridas no processo de fornecimento.

Por altimo, importa ainda referir que:
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e Como tem sido habito em anos anteriores, 0s bens de economato utilizados pela DRAPMA foram
requisitados a Diregcdo Regional de Patrimonio e Dire¢do Regional de Informatica, sem qualquer
recurso ao mercado ou ao pagamento de verbas;

e Alguns dos bens adquiridos pela DRAPMA, por forca de contratos de exclusividade, sdo fornecidos
por uma Unica entidade;

¢ Nomeadamente no que concerne a concessao do Passaporte Eletronico Portugués, sendo a Unica
entidade emissora e fornecedora a Imprensa Nacional Casa da Moeda, refira-se que o custo do
Passaporte se encontra legalmente tabelado, sendo utilizado o sistema informatico centralizado SIPEP
para a recolha de dados biométricos dos cidadaos e concessao do Passaporte, bem como, diariamente,

é realizado o contro de receita e conferido pela chefia de turno.
Cumprimento das Medidas Preventivas dos Riscos

Globalmente o risco de corrup¢do na Direcdo Regional da Administracdo Publica e da Modernizacdo
Administrativa é baixo, com probabilidade de ocorréncia fraca, sendo que, no sentido de esbater o risco de
verificacdo, nos processos de aquisi¢do de bens ou servigos, na sequéncia das recomendagdes constantes da
Parte 111 do Plano de Prevencdo e Gestdo de Riscos de Corrupcdo e Infracbes Conexas da DRAPMA, tem

procurado garantir:

e  Que o processo de aquisicao ndo fosse unicamente controlado e conduzido por um unico colaborador,
existindo ao longo do processo de aquisicdo a intervencéo de chefias de nivel superior que validem os
atos praticados por quem esté a efetuar o processo de aquisi¢éo;

e Em regra, para procedimentos por ajuste direto, sempre que possivel, foi realizada a consulta a pelo
menos trés forneceres;

e Os jaris dos respetivos procedimentos (analise de propostas e respetivos relatorios), sempre em
namero impar, fossem constituidos por trabalhadores das diferentes &reas ou unidades orgénicas da
DRAPMA,;

e Nas compras realizadas através de ajustes diretos simplificados, estdo sempre envolvidos pelo menos
2 trabalhadores, pois além da andlise e conducdo do processo de aquisicdo pelo NAP, ha ainda a

validacdo do processo de despesa e a formalizagdo da aquisicdo pela Diretor Regional através do seu
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despacho, acrescida da verificacdo por parte da Unidade de Gestdo da Secretaria Regional das
Financas;

o No ambito dos suprarreferidos procedimentos de contratacdo, a decisdo de contratar e a respetiva
adjudicacdo, competiram ao Diretor Regional da Administracdo Publica e da Modernizacao
Administrativa, no uso de competéncia propria ou delegada pelo entdo Vice-Presidente ou pelo
Secretario Regional das Financas.
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