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PLANO DE FORMAÇÃO 2019 

 

 

Tema Data N.º Horas 

1
.º

 S
e

m
e

st
re

 

Atendimento e Relacionamento com o Público 10 a 12 Abril 18 h 

Introdução à Informática:  

Word, Excel, Power Point, Internet Explorer 
06 a 10 Maio  30 h 

Gestão de Conflitos e Mediação 20 a 24 Maio 30 h 

Regime Geral de Protecção de Dados (RGPD) 11 a 13 Junho 10 h 

Word avançado 
03 a 07 Junho 

12 a 18 Junho 

25 a 28 Junho 

30 h 
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