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1. NOTA INTRODUTÓRIA 

O presente Relatório de Atividades (RA) da Direção Regional dos Assuntos Europeus 

(DRAE) cumpre as disposições legais relativas à elaboração de planos e de relatórios 

de atividades dos serviços e as relativas à aplicação do subsistema de avaliação do 

desempenho dos serviços da administração pública regional (SIADAP-RAM 1). 

O RA agora apresentado (RA DRAE 2023) finaliza o ciclo de gestão de 2023 iniciado 

com o Plano de Atividades (PA) elaborado para 2023 (PA DRAE 2023) e o Quadro de 

Avaliação e Responsabilização da DRAE para 2023 (QUAR DRAE 2023). Nele des-

crevem-se as ações realizadas no âmbito das atividades previstas no PA DRAE 2023 

e avalia-se o desempenho da Direção Regional, analisando os desvios registados e 

as razões de tais desvios. 

À semelhança dos anos anteriores, optou-se no presente RA por integrar a “Autoava-

liação e proposta de menção de avaliação de desempenho” do serviço logo após o 

ponto relativo à “Nota Introdutória”, seguindo-se a “Análise dos resultados da atividade 

de 2023” por unidades orgânicas e subunidades orgânicas, a análise dos “Recursos 

humanos e financeiros” e “Avaliação final” do ano de trabalho de 2023 da DRAE. 

Em anexo, constam, entre outros elementos, a Avaliação do Sistema de Controlo In-

terno, quadros do Balanço Social da DRAE, assim como, o endereço da página ele-

trónica do relatório anual “A Região Autónoma da Madeira na União Europeia – 2022”, 

que relata os desenvolvimentos anuais do processo de integração europeia e as suas 

implicações para a Região. 
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2. AUTOAVALIAÇÃO E PROPOSTA DE MENÇÃO DE AVALIAÇÃO DE DE-

SEMPENHO  

A Autoavaliação do serviço baseia-se numa análise dos resultados alcançados e dos 

desvios verificados relativamente aos objetivos propostos no QUAR DRAE 2023. 

2.1 Objetivos  

No PA DRAE 2023 definiram-se os seguintes objetivos estratégicos: 

Objetivos estratégicos 

OE1: Assegurar a defesa dos interesses regionais no âmbito da União Europeia e das 

organizações inter-regionais europeias e das organizações internacionais, bem como 

a promoção da cooperação com outras entidades regionais estrangeiras, de acordo 

com as orientações políticas; 

OE2: Defender a aplicação do Estatuto da Ultraperiferia no quadro das políticas e 

ações da União Europeia, bem como reforçar as relações de cooperação entre as 

Regiões Ultraperiféricas; 

OE3: Promover uma maior informação sobre a participação da Região no processo 

de construção europeia; 

OE4: Assegurar a eficiência e a eficácia dos recursos atribuídos. 

 

  



 

REGIÃO AUTÓNOMA DA MADEIRA 

GOVERNO REGIONAL 

SECRETARIA REGIONAL DAS FINANÇAS 

DIREÇÃO REGIONAL DOS ASSUNTOS EUROPEUS 

 

 

 

  
  

Relatório de Atividades DRAE - 2023 Página 7 de 109 

Quanto aos objetivos operacionais, em 2023, foram os seguintes: 

 
Objetivos operacionais 

OO1: Assegurar a eficácia da defesa dos interesses da Região no âmbito das instân-

cias nacionais, europeias e internacionais; 

OO2: Reforçar/potenciar as relações de cooperação entre as Regiões Ultraperiféricas, 

bem como com outras entidades regionais estrangeiras; 

OO3: Otimizar os instrumentos de informação sobre a participação da Região na 

União Europeia; 

OO4: Garantir a melhoria da gestão dos recursos humanos, materiais e financeiros; 

OO5: Melhorar a qualidade dos serviços. 

Para a concretização de um objetivo estratégico podem contribuir um ou mais objeti-

vos operacionais, como ilustra o seguinte quadro: 

 



 

REGIÃO AUTÓNOMA DA MADEIRA 

GOVERNO REGIONAL 

SECRETARIA REGIONAL DAS FINANÇAS 

DIREÇÃO REGIONAL DOS ASSUNTOS EUROPEUS 

 

 

  
  

Relatório de Atividades DRAE - 2023 Página 8 de 109 

Quadro 1 - Articulação entre os objetivos estratégicos plurianuais e os objetivos operacionais anuais da DRAE 

 

 

Objetivos Estratégicos plurianuais 

Objetivos Operacionais anuais 

OE1: Assegurar a defesa dos interesses re-

gionais no âmbito da União Europeia, das 

organizações inter-regionais europeias e 

das organizações internacionais, bem como 

a promoção da cooperação com outras en-

tidades regionais estrangeiras, de acordo 

com as orientações políticas 

OE2: Defender a aplicação 

do Estatuto da Ultraperife-

ria no quadro das políticas 

e ações da União Europeia, 

bem como reforçar as rela-

ções de cooperação entre 

as Regiões Ultraperiféricas 

OE3: Promover uma 

maior informação 

sobre a participação 

da Região no pro-

cesso de construção 

europeia  

OE4: Assegurar 

a eficiência e a 

eficácia dos re-

cursos atribuí-

dos 

OO1: Assegurar a eficácia da defesa dos interesses da Região no âm-
bito das instâncias nacionais, europeias e internacionais X X   

OO2: Reforçar/potenciar as relações de cooperação entre as Regiões 
Ultraperiféricas, bem como com outras entidades regionais estrangeiras X X   

OO3: Otimizar os instrumentos de informação sobre a participação da 
Região na União Europeia   X  

OO4: Garantir a melhoria da gestão dos recursos humanos, materiais e 
financeiros 

   X 

OO5: Melhorar a qualidade os serviços    X 
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2.2 Avaliação dos resultados alcançados  

Os resultados que abaixo se apresentam, no Quadro 2, foram apurados com base na 

análise dos indicadores constantes do Anexo II do presente Relatório. 

O ano de 2023 foi um ano marcado por uma nova reestruturação orgânica e conse-

quentes reajustamentos à redistribuição do trabalho existente pelos trabalhadores da 

DR com vista a um bom acompanhamento dos trabalhos realizados no âmbito das 

instâncias nacionais, europeias e internacionais. 

Em 2023, a DRAE acompanhou todos os dossiers em discussão nas instâncias co-

munitárias, tendo dado especial atenção ao acompanhamento um elevado número de 

iniciativas que decorreram, em grande medida, dos desenvolvimentos verificados no 

âmbito de iniciativas no âmbito do ambiente, energia e transportes, tanto internamente 

como em articulação com as demais Regiões Ultraperiféricas. É de realçar ainda o 

acompanhamento dos trabalhos realizados no âmbito do CP RUP e do CA RUP, bem 

como do Comité das Regiões e da CRPM, assim como da execução de um grande 

número de ações, no âmbito do Projeto Estratégico Hexagone e do Projeto Integra, 

no quadro do PO-MAC 2014-2020. 

No âmbito dos trabalhos realizados no Comité de Acompanhamento da CPRUP, des-

taca-se a definição de várias posições conjuntas e a elaboração de vários documentos 

para apoio aos encontros dos Presidentes das RUP, nomeadamente a reunião bilate-

ral com a Comissão Europeia. 

Destaca-se também o apoio efetuado pela DRAE à Participação na XXVIII Conferên-

cia dos Presidentes das RUP, realizada em Santa Cruz de Tenerife, sob a presidência 

de Canárias em novembro de 2023, na qual se verificou a transição da Presidência 

para a Reunião e a participação, em 2023, nos Grupos de Trabalho RUP, coordena-

dos pela Unidade RUP da DG REGIO. 
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A DRAE voltou a conseguir superar todos os objetivos operacionais nos parâmetros 

de Eficácia, Eficiência e Qualidade a que se tinha proposto no PA DRAE 2023, como 

se relatará adiante. 
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Quadro 2 - Avaliação do QUAR DRAE 2023 

Objetivos Planeado Realizado Classificação 

Eficácia 60% 96% Superou 

OO1- Assegurar a eficácia da defesa dos interesses da Região no 

âmbito das instâncias nacionais, europeias e internacionais 
30% 191% Superou 

OO2- Reforçar/potenciar as relações de Cooperação entre as Re-

giões Ultraperiféricas, bem como com outras entidades regionais 
30% 130% Superou 

Eficiência 35% 44% Superou 

OO3- Otimizar os instrumentos de informação sobre a participa-

ção da Região na União Europeia 
20% 146% Superou 

OO4- Garantir a melhoria da gestão dos recursos humanos, 

materiais e financeiros 
15% 100% Atingiu 

Qualidade 5% 7% Superou 

OO5- Melhorar a qualidade dos serviços 5% 140% Superou 

Avaliação final 100% 147% BOM 

 

A descrição sumária das atividades desenvolvidas em 2023 que contribuíram para a 

concretização dos objetivos operacionais da DRAE é apresentada no ponto 3 do pre-

sente Relatório e a listagem detalhada das atividades desenvolvidas acompanham 

este Relatório em ficheiro separado. 
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2.3 Avaliação de objetivos do QUAR DRAE 2023 

Objetivos de Eficácia  

OO1: Assegurar a eficácia da defesa dos interesses da Região no âmbito das 

instâncias nacionais, europeias e internacionais 

Ind 1.  Resposta às solicitações (%) (Meta=90% a 95%, Resultado=99%) 

Com este indicador pretende-se aferir o desempenho da DRAE na gestão das solici-

tações externas relevantes para a defesa dos interesses da RAM. Em 2023, conse-

guiu-se responder à quase totalidade dos pedidos dentro dos prazos solicitados. 

Para este desempenho, muito contribuiu o esforço de todos os trabalhadores da 

DRAE para respeitar os prazos de respostas atribuídos pelas entidades externas. 

Pela natureza do trabalho da DRAE, a maioria dos pedidos solicitados à DRAE cara-

teriza-se por ter prazos muito curtos de resposta, muitas vezes no próprio dia, fixados 

pelas partes interessadas com quem a DRAE se relaciona. E, por vezes, existe a ne-

cessidade de negociar flexibilidade nos prazos de resposta. 

À semelhança dos anos anteriores, constatou-se a sobreposição de pedidos e de aná-

lise de dossiers o que requereu uma gestão eficaz de prioridades para garantir uma 

resposta atempada a todas as solicitações. 

 

Ind 2.  Propostas de iniciativa/posições negociais apresentadas (n.º) (Meta=70 

a 75, Resultado=128) 

Este indicador avalia a capacidade de iniciativa da Direção Regional na defesa dos 

interesses da RAM, consubstanciado no acompanhamento das atividades das instân-

cias da UE e das organizações inter-regionais europeias e internacionais, bem como, 
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na apresentação de posições negociais da RAM, designadamente através de propos-

tas de alterações a documentos propostos pelas Instituições/Organizações (Comissão 

Europeia, CR, CRPM ou ARE) ou comentários/contributos que traduzem a posição da 

RAM sobre uma determinada matéria. 

Em 2023, a RAM apresentou diversas iniciativas/posições negociais, continuando a 

ultrapassar largamente a meta estabelecida de 70 a 75 no QUAR DRAE 2023 esta-

belecido no PA DRAE 2023. Este resultado deve-se sobretudo ao acompanhamento 

efetuado aos dossiers em discussão nas instâncias comunitárias. 

Note-se que o resultado deste indicador depende em muito dos trabalhos realizados 

pela Comissão Europeia, o CR e a CRPM durante o ano em apreço. 

A maioria destas ações traduziram-se em propostas de posições negociais de apoio 

a emendas propostas pela RAM a projetos de parecer e de resolução no âmbito da 

atividade desenvolvida pelo Comité das Regiões, da CRPM e do PE. 

 

Ind 3.  Documentos/dossiers de apoio produzidos (n.º) (Meta=70 a 75, Resul-

tado=269) 

A DRAE dá apoio técnico aos representantes da RAM nas instâncias nacionais, euro-

peias e internacionais, produzindo para o efeito notas informativas e/ou dossiers de 

apoio para as reuniões desses organismos. 

Em 2023, a Direção Regional preparou diversos documentos de apoio, desde notas 

informativas a dossiers de acompanhamento de reuniões, tendo superado claramente 

a meta definida de 75 Documentos/dossiers de apoio produzidos. 
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À semelhança do indicador anterior, o resultado deste indicador depende em muito 

dos trabalhos realizados pela Comissão Europeia, o CR e a CRPM durante o ano em 

apreço e com a preparação de reuniões em que representantes da RAM participam. 

 
OO2: Reforçar/potenciar as relações de cooperação entre as Regiões Ultraperi-

féricas, bem como com outras entidades regionais estrangeiras 

Ind 4.  Respostas a solicitações para ações de concertação de posições RUP 

(%) (Meta=85% a 90%, Resultado=100%) 

Em 2023, a DRAE respondeu a todos os pedidos de concertação de posições da RAM 

com as demais Regiões Ultraperiféricas, sobretudo no âmbito do CA RUP e CP RUP. 

 

Ind 5.  Documentos de apoio produzidos no âmbito de ações de cooperação e 

de ações de parceria RUP (n.º) (Meta=10 a 12, Resultado=16) 

Este indicador de desempenho visa analisar o trabalho técnico de apoio às reuniões 

de Alto Nível de parceria RUP. 

Previu-se a elaboração de 10 a 12 documentos, mas no total foram elaborados, em 

2023, 16 documentos técnicos, tendo a DRAE superado a meta estabelecida. 

 

Ind 6.  Documentos de apoio produzidos no âmbito de ações de cooperação 

com outras entidades regionais estrangeiras (n.º) (Meta=2 a 4, Resultado=6) 

Em 2023, a DRAE produziu 6 documentos de apoio a ações de cooperação com ou-

tras entidades regionais, ultrapassando a meta prevista de 2 a 4 documentos no 

QUAR DRAE 2023 estabelecido no PA DRAE 2023. 
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Objetivos de Eficiência 

OO3: Otimizar os instrumentos de informação sobre a participação da Região 

na União Europeia 

Ind 7.  Data de conclusão do projeto de Relatório “A Madeira na UE 2022”, 

(Meta=17/03/2023, Resultado=14/03/2023) 

Com o objetivo de cumprir com o prazo legal previsto no Decreto Legislativo Regional 

n.º 23/96/M, de 23 de julho, a DRAE cedo encetou contactos com os representantes 

da CRAECE, no sentido de obter as informações necessárias à elaboração do relató-

rio “A Região Autónoma da Madeira na União Europeia – 2022”. 

À semelhança dos anos anteriores, a DRAE para além das diligências previstas para 

a obtenção da informação, efetuou também diligências para a confirmação e correção 

de dados fornecidos pelas entidades externas no tempo necessário para garantir a 

conclusão do relatório na data definida. 

É de destacar o esforço e o trabalho realizado por todos os trabalhadores da DRAE 

e, sobretudo, da coordenação deste relatório para cumprir o prazo estabelecido no PA 

DRAE 2023, uma vez que este trabalho foi realizado em simultâneo com outros tra-

balhos em curso na DRAE com prazos idênticos, tendo-se concluído 3 dias antes do 

prazo estabelecido no PA DRAE 2023. 
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Ind 8.  Ações de divulgação sobre a UE (n.º) (Meta=3 a 6, Resultado=5) 

Em 2023, a DRAE realizou 5 ações de divulgação sobre a União Europeia, resultante 

de solicitações externas para a participação em ações de divulgação de várias temá-

ticas europeias, ou em debates sobre a União Europeia, assim como de ações de 

divulgação efetuadas pela DRAE junto da comunicação social. 

A realização deste tipo de atividade está dependente dos pedidos externos para a 

participação da DRAE em ações de divulgação sobre a UE e depende dos assuntos 

em discussão nas instâncias comunitárias. 

 

Ind 9.  Publicitações na página Web (n.º) (Meta=35 a 40, Resultado=118) 

Em 2023, a DRAE fez 118 publicitações na sua página Web, procurando, desta forma, 

aproximar os cidadãos da administração pública e dos assuntos europeus. 

Este resultado foi obtido pela administradora da página web da DRAE. Este resultado 

supera em muito a meta proposta no PA DRAE 2023 e para ele contribuíram todos os 

trabalhadores da DRAE. 

De notar que o cumprimento deste Indicador está dependente dos assuntos em dis-

cussão nas instâncias comunitárias e do trabalho por elas realizadas, sendo muito 

difícil de prever quantos assuntos passíveis de publicitação existirão aquando da ela-

boração do PA DRAE. 
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OO4: Garantir a melhoria da gestão dos recursos humanos, materiais e finan-

ceiros 

Ind 10.  Resposta às solicitações (%) (Meta=90% a 95%, Resultado=95%) 

Em 2023, a DRAE esforçou-se por responder a todas as solicitações que lhe foram 

dirigidas dentro dos prazos estabelecidos, tendo conseguindo cumprir com quase to-

dos os prazos que lhe foram estabelecidos. 

 

OO5: Melhorar a qualidade dos serviços 

Ind 11.  Satisfação dos utilizadores pela utilização da INTRANET (Nível de Satis-

fação) (Meta=60% a 65%, Resultado=91%) 

Após a realização de um Inquérito de satisfação apurou-se que a grande maioria dos 

trabalhadores da DRAE estavam satisfeitos com a INTRANET, tendo-se atingido um 

nível de satisfação interno de 91%, largamente superior à meta estabelecida no PA 

DRAE 2023 de 60% a 65% de trabalhadores satisfeitos. 
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2.4 Análise às causas de incumprimento de ações ou com resultados insufi-

cientes 

Durante o ano de 2023, os resultados obtidos na DRAE foram muito satisfatórios, 

tendo-se atingido largamente os objetivos a que se tinha proposto, com um resultado 

muito superior ao planeado. 
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2.5 Avaliação do sistema de controlo interno 

Em 2023, o sistema de controlo interno da DRAE foi o descrito no Anexo III e tinha as 

seguintes características: 

Ambiente de Controlo 

Em 2023, a DRAE elaborou o PA DRAE 2024, cumprindo com o disposto no Decreto-

Lei n.º 183/96, de 27 de setembro, que estabelece a obrigatoriedade de elaboração 

de planos e relatórios anuais de atividades. 

Para tal, cada unidade orgânica e subunidade orgânica elaborou um contributo sobre 

as atividades previstas para 2024, seguindo-se a elaboração do PA e do QUAR que 

foi aprovado pela Diretora Regional. 

O PA DRAE 2024 foi elaborado dentro do prazo legal estipulado, tendo sido finalizado 

a 8 de dezembro. 

Dando cumprimento ao Decreto Legislativo Regional n.º 27/2009/M, de 21 de agosto, 

alterado pelo Decreto Legislativo Regional n.º 12/2015/M, de 21 de dezembro, a DRAE 

apresentou o seu RA DRAECE 2022 a 14 de abril de 2023. 

Estrutura Organizacional 

A estrutura organizacional da DRAE regeu-se, em 2023, pelos seguintes diplomas 

legais: 

− Até 9 de novembro de 2023, pelo Decreto Regulamentar Regional n.º 9/2021/M, 

de 27 de agosto, que aprova a nova organização e funcionamento do XIII Governo 

Regional da Madeira, e revoga o Decreto Regulamentar Regional n.º 8-A/2019/M, 

de 19 de novembro, retificado pela Declaração de Retificação n.º 59/2019, de 5 de 

dezembro e alterado pelo Decreto Regulamentar Regional n.º 10/2021/M, de 3 de 

novembro, que procede à primeira alteração ao Decreto Regulamentar Regional 
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n.º 9/2021/M, de 27 de agosto, que aprova a nova organização e funcionamento 

do XIII Governo Regional da Madeira e revoga o Decreto Regulamentar Regional 

n.º 8 -A/2019/M, de 19 de novembro, retificado pela Declaração de Retificação n.º 

59/2019, de 5 de dezembro; 

− Após 10 de novembro de 2023, pelo Decreto Regulamentar Regional n.º 

15/2023/M, de 10 de novembro, que aprova a organização e funcionamento do 

XIV Governo Regional da Madeira; 

− Decreto Regulamentar Regional n.º 13/2021/M, de 16 de novembro, que aprova a 

orgânica da Secretaria Regional das Finanças; 

− Decreto Regulamentar Regional n.º 2/2023/M, de 10 de janeiro, que procede à 

primeira alteração ao Decreto Regulamentar Regional n.º 13/2021/M, de 16 de no-

vembro, que aprova a orgânica da Secretaria Regional das Finanças; 

− Decreto Regulamentar Regional n.º 43/2020/M, de 21 de dezembro, que aprova a 

orgânica da DRAE; 

− Portaria n.º 95/2021, de 15 de março, que aprova a estrutura nuclear da Direção 

Regional dos Assuntos Europeus, designada por DRAE; 

− Portaria n.º 550/2022, de 7 de setembro, que procede à primeira alteração à Por-

taria n.º 95/2021, de 15 de março, que aprova a estrutura nuclear da Direção Re-

gional dos Assuntos Europeus, designada por DRAE, que aprova a estrutura nu-

clear da Direção Regional dos Assuntos Europeus; 

− Despacho n.º 138/2021, de 16 de abril, da Vice-Presidência do Governo Regional 

e dos Assuntos Parlamentares, que aprova a aprova a estrutura orgânica flexível 

da Direção Regional dos Assuntos Europeus, designada abreviadamente por 

DRAE, e as competências das respetivas unidades orgânicas; 

− Despacho n.º 208/2021, de 8 de junho, da Vice-Presidência do Governo Regional 

e dos Assuntos Parlamentares, que procede à criação, definição e enquadramento 

das Secções da Direção Regional dos Assuntos Europeus. 
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Uma vez que o ciclo de avaliação SIADAP é bianual, em 2023, houve lugar a avaliação 

referente ao período de avaliação 2021-2022, Informação mais detalhada consta no 

ponto “5. Aplicação do SIADAP-RAM 2 e 3 na DRAE” do Relatório Sintético da DRAE 

2023. 

A formação realizada dependeu das ações gratuitas promovidas pela Administração 

Pública Regional, nomeadamente pela Direção Regional de Administração Pública e 

Modernização Administrativa (DRAPMA). A presença dos trabalhadores da DRAE 

nestas ações de formação esteve dependente do número de vagas nas respetivas 

ações de formação e a disponibilidade de recursos nas datas definidas pela Entidade 

Organizadora. 

No total, em 2023, 7 trabalhadores frequentaram pelo menos uma ação de formação 

Informação adicional sobre a atividade de formação pode ser consultada no ponto 

“4.2. Relatório de Formação” deste relatório. 
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2.6 Proposta de menção de desempenho 

Em 2023, verificou-se a superação dos resultados nos três parâmetros de avaliação 

– Eficácia, Eficiência e Qualidade - constantes no QUAR DRAE 2023, sobretudo nos 

parâmetros Eficácia e Eficiência. 

Com os resultados obtidos, conclui-se que a DRAE cumpriu com a sua missão e todos 

os objetivos a que se tinha proposto no PA DRAE 2023. Estes resultados determina-

ram a caracterização e a avaliação do desempenho da DRAE como Bom. 

Refira-se que os resultados alcançados só foram possíveis graças ao empenho, de-

dicação e profissionalismo de todos os seus trabalhadores. 

Em termos globais, em 2023, a taxa de realização final do QUAR DRAE 2023 foi de 

147%. 

A apreciação global que se faz do trabalho desenvolvido e os resultados efetivamente 

alcançados, cuja análise detalhada consta do presente ponto “Autoavaliação”, permite 

fundamentar a seguinte proposta: 

− Atribuição da menção qualitativa de “Desempenho BOM” à atividade da DRAE 

em 2023. 
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3. ANÁLISE DOS RESULTADOS DA ATIVIDADE DE 2023 

3.1 Atividades Principais 

Seguidamente apresentam-se a descrição das principais ações desenvolvidas por 

cada uma das unidades e subunidades orgânicas da DRAE durante o ano de 2023. 

3.1.1 Direção de Serviços das Políticas da União Europeia e dos Assuntos da 

Ultraperiferia (DSER) 

Tendo em conta a missão e atribuições da DRAE, o PA DRAE 2023, os objetivos 

estratégicos e operacionais definidos para a DRAE, bem como as competências defi-

nidas no artigo 3.º da Portaria n.º 26/2017, de 3 de fevereiro, para a DSER apresen-

tam-se, de seguida, as principais ações executadas pela DSER durante o ano de 

2023. 

Durante o ano de 2023, procederam-se, como já se referiu, a alterações orgânicas. A 

extinta Divisão de Desenvolvimento Regional (DDR) foi englobada na DSER que pas-

sou a incluir matérias de competência da antiga DDR, bem como o pessoal que lhe 

estava afeto. 

No âmbito das alterações orgânicas efetuadas, foi ainda criada uma Divisão denomi-

nada Divisão do Ambiente e Investigação (DAI), cujas matérias de competência já 

pertenciam a esta Direção de Serviços. 

A informação que a seguir se apresenta tem em consideração todas as alterações 

efetuadas durante o ano de 2023, bem como todas as competências que lhe foram 

adstritas. 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS 
NÃO PREVISTA  

MOTIVO 

DSER01:  

Responder às  

solicitações  

externas 

X 

 Executada como previsto 

As diversas solicitações efetuadas no ano de 2023 foram res-

pondidas nos prazos estabelecidos, das quais se destacam as 

seguintes:  

− Elaboração, na sequência de pedidos externos, de diver-

sas informações, notas e pareceres nos vários domínios 

das políticas europeias no âmbito das áreas de competên-

cia da DSER; 

− Resposta a pedidos de análise de propostas de alteração 

a projetos de parecer/resoluções do Comité das Regiões; 

− Elaboração de notas informativas no âmbito do debate so-

bre Assuntos Europeus na ALRAM; 

− Elaboração de contributo no âmbito de Debate sobre o Pro-

grama do Governo 2023-2027; 

− Elaboração de documento de apoio à participação em ce-

lebração do Dia da Europa; 

− Elaboração de contributo para documento relativo ao 

acompanhamento da execução do Programa de Governo; 

− Elaboração de contributo para a posição regional relativa 

ao programa de trabalho da Comissão para 2024; 

− Elaboração de informação sobre o período de transição de 

10 anos previsto nas Orientações relativas à aviação; 

− Elaboração de nota relativa aos “30 anos do Mercado Único 

Europeu”; 

− Elaboração de nota sobre “Estudo relativo aos serviços 

ecológicos nas RUP”; 

− Elaboração de nota sobre “Horizonte Europa 2021-2027 – 

Acesso das RUP através do novo Pilar “Widening Partici-

pation and Spreading Excellence across Europe”; 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS 
NÃO PREVISTA  

MOTIVO 

− Participação em reunião relativa a Disposições de contra-

tação pública em propostas setoriais; 

− Elaboração de esclarecimento relativo ao QT Crise para a 

SREM na sequência de informações solicitadas; 

− Elaboração de nota sobre “Breve apontamento relativo às 

consultas públicas lançadas pela Comissão, intituladas 

Mercado da eletricidade – reforma da configuração do mer-

cado da eletricidade da UE e Programa Horizonte 2020”; 

− Proposta para contributo DRAE para Encontro trilateral do 

Secretário de Estado dos Assuntos Europeus com homólo-

gos FR e PT. 

DSER02: 

Acompanhar e 

propor iniciativas 

em relação a te-

máticas europeias 

com interesse 

para a RAM 

X 

 Executada como previsto 

Foram elaboradas notas, informações e posições regionais so-

bre as diferentes áreas, para além do acompanhamento da 

execução de programas regionais, destacando-se as seguin-

tes: 

− Apresentação de propostas de emendas a projetos de pa-

recer/resolução do CR. No decurso de 2023, a DSER apre-

sentou um total de 8 propostas de emendas; 

− Elaboração de notas sobre o POSEI, economia azul e fro-

tas de pesca para apoio a reunião DRAE com organismos 

setoriais da RAM; 

− Divulgação de oportunidades de financiamento para as 

RUP junto de organismos setoriais; 

− Elaboração de lista de áreas/temas prioritários para a RAM 

nos próximos anos para os quais se pretende que a Comis-

são Europeia venha a focar a sua atenção; 

− Análise do contributo conjunto CPRUP no âmbito da con-

sulta pública que acompanhou a avaliação de impacto da 

revisão do regulamento RTE-T; 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS 
NÃO PREVISTA  

MOTIVO 

− Elaboração de proposta de reflexão para a consulta pública 

sobre transição ecológica e digital do setor agroalimentar, 

com base no contributo do organismo setorial competente 

da RAM; 

− Análise do Plano de Ação para a Mobilidade Militar (RTE-

T) e dupla utilização civil e militar; 

− Elaboração de proposta de resposta da RAM à consulta 

pública sobre regimes de apoio da UE à agricultura nas Re-

giões Ultraperiféricas e nas ilhas menores do mar Egeu 

(avaliação) com base no contributo da RAA; 

− Elaboração de informação sobre as derrogações para as 

RUP incluídas no texto de compromisso da Diretiva Tribu-

tação de Energia (DTE), nomeadamente, isenção temporá-

ria de tributação de energia nos voos entre RUP e território 

continental PT; 

− Elaboração de posição solicitando a intervenção da RE-

PER na Reunião do Grupo de Trabalho Assuntos Maríti-

mos – Política Marítima Integrada (PMI) – Bruxelas, no que 

respeita à possível sobreposição de jurisdição do Plano de 

Ordenamento do Espaço Marítimo de Espanha na ZEE 

portuguesa; 

− Informação sobre a posição conjunta de Portugal, Espanha 

e França relativamente às RUP, no âmbito da DTE; 

− Elaboração de nota informativa e proposta de email para 

resposta à DGREGIO sobre o “Preliminary draft – Regional 

Fiche – Madeira” no âmbito do “Study on living conditions 

and access to selected basic needs in the EU Outermost 

Regions – Regional Analysis – Autonomous Region of Ma-

deira”; 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS 
NÃO PREVISTA  

MOTIVO 

− Elaboração de proposta de alteração ao Projeto de Conclu-

sões do Conselho sobre “Uma visão de longo prazo para 

as Zonas Rurais da UE”; 

− Informação sobre nova proposta de regulamento que pror-

roga as medidas de redução da procura do gás; 

− Informação relativa à consulta pública sobre a reforma do 

mercado da eletricidade da UE. 

DSER 03: 

Acompanhar os 

desenvolvimentos 

da Política de 

Coesão 

X 

 Executada como previsto 

Neste âmbito, realçam-se as seguintes ações: 

− Análise da Resolução do PE sobre coesão económica, so-

cial e territorial na União Europeia: oitavo relatório sobre a 

coesão; 

− Análise de contributo conjunto CPRUP relativo ao Futuro 

da Política de Coesão; 

− Elaboração de Nota sobre “Política de Coesão para o perí-

odo 2021-2027 e a sua relevância para as RUP portugue-

sas; 

− Preparação de contributo para reunião trilateral SEAE com 

homólogos FR e PT relativo ao futuro da política de coesão; 

− Elaboração de apontamento relativo à revisão do Quadro 

Financeiro Plurianual e a Plataforma de Tecnologias Estra-

tégicas para a Europa (STEP); 

− Análise à 3.ª Revisão do projeto de Conclusões do Conse-

lho sobre o futuro da Política de Coesão; 

− Participação em reunião entre os responsáveis da iniciativa 

Joint Assistance to Support Projects in European Regions  

(JASPERS) e o IDR promovida por iniciativa da primeira 

entidade. 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS 
NÃO PREVISTA  

MOTIVO 

DSER 04:  

Acompanhar as 

negociações das 

diversas políticas 

setoriais  

X 

 Executada como previsto 

Relativamente às políticas setoriais, procedeu-se à análise de 

documentos, à recolha de informação junto das entidades se-

toriais competentes, bem como à definição de posições nego-

ciais sobre os mesmos.  

Neste âmbito realçam-se as seguintes ações: 

− Análise do Parecer do Comité Económico e Social Europeu 

– Relatório da Comissão sobre a política de concorrência 

de 2021; 

− Participação no Workshop “Programa LIFE – Instrumento 

para financiar o ambiente: Oportunidades para as Regiões 

Ultraperiféricas”; 

− Informação sobre a não inclusão das RUP francesas na 

rede Natura 2000; 

− Elaboração de nota sobre o BESTLIFE - Biodiversity and 

Ecosystem Services In Territories of European Overseas e 

os projetos em que a RAM participou; 

− Acompanhamento e divulgação junto das entidades setori-

ais convenientes das oportunidades de financiamento no 

CEF Digital; 

− Participação no “Final Event of the Programme of Ex-

changes on Climate Change Adaptation in the EU Outer-

most Regions and their neighbouring countries” promovido 

pela DGREGIO; 

− Resposta a solicitação da DGAE com posição da RAM face 

à posição do INE em relação à proposta de regulamento 

sobre recolha e partilha de dados relativos a serviços de 

arrendamento de curta duração; 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS 
NÃO PREVISTA  

MOTIVO 

− Participação no Workshop sobre o “Programa Europa Digi-

tal – oportunidades para as Regiões Ultraperiféricas – pro-

movido pela DGREGIO; 

− Elaboração de nota relativa às negociações no âmbito do 

Transporte Marítimo; 

− Elaboração de documento técnico de apoio à participação 

em Seminário da CRPM, relativamente a “Abordagem Se-

torial das Regiões à Lei de Restauração da Natureza”; 

− Elaboração de tópicos tendo em vista a participação da 

RAM no evento “A inserção regional das RUP”. 

DSER05:  

Acompanhar as 

iniciativas da  

Comissão  

Europeia de  

interesse  

específico para as 

RUP 

x 

 Executada como previsto 

Em 2023, foram acompanhadas as iniciativas da Comissão Eu-

ropeia de interesse específico para as RUP, tendo sido prepa-

radas notas, informações e posições regionais sobre as dife-

rentes áreas, destacando-se as seguintes: 

− Elaboração de nota informativa relativa à proposta STEP; 

− Análise de documento relevante relativa ao Instrumento de 

Emergência do Mercado Único (SMEI) e elaboração de 

nota informativa; 

− Pedido de esclarecimento à DGAE sobre ato delegado dis-

cutido na Reunião do Grupo de Ações Estruturais e Regi-

ões Ultraperiféricas de 19 de julho e transmissão de res-

posta ao departamento setorial competente; 

− Elaboração de apontamento relativo ao debate e adoção 

do Relatório sobre a avaliação da nova Comunicação para 

as RUP no PE; 

− Elaboração de informação relativa ao Regulamento de Ha-

bilitação dos Transportes; 

− Preparação de participação em reunião relativa ao SMEI; 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS 
NÃO PREVISTA  

MOTIVO 

− Análise à Comunicação da Comissão – Rumo a uma Eu-

ropa mais resiliente, competitiva e sustentável; 

− Acompanhamento das iniciativas conducentes ao 9.º rela-

tório sobre a coesão económica, social e territorial; 

− Acompanhamento e participação nas negociações relati-

vas a redes de transporte intermodais; 

− Divulgação de convite relativo à manifestação de interesse 

para a nova ferramenta de aconselhamento para as RUP 

da UE. 

DSER06:  

Coordenar a  

execução do 

Pacto Ecológico 

Europeu na RAM 

X 

 Executada como previsto  

No decurso de 2023, foram realizadas todas as ações neces-

sárias para a coordenação da execução do Pacto Ecológico 

Europeu na RAM, nomeadamente:  

− Elaboração de nota sobre a Proposta de regulamento re-

lativo à restauração da natureza; 

− Coordenação da posição regional relativamente às nego-

ciações da Diretiva Águas Residuais Urbanas; 

− Prestação de informação atualizada junto do sectorial so-

bre os desenvolvimentos da negociação da proposta de 

Regulamento Embalagens; 

− Informação sobre a proposta de reforço das normas de 

desempenho em matéria de emissões de CO2 para veí-

culos pesados novos; 

− Coordenação e envio de posição da RAM relativa à pro-

posta de regulamento relativo à restauração da natureza; 

− Elaboração de nota com ponto de situação relativamente 

à negociação da Proposta de Regulamento relativa à Res-

tauração da Natureza; 

− Elaboração de ponto de situação sobre a negociação da 

Diretiva Tributação de Energia; 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS 
NÃO PREVISTA  

MOTIVO 

− Elaboração de ponto de situação relativo às negociações 

da proposta Diretiva de Águas Residuais Urbanas 

(DARU) e dos Pacotes “Fit for 55” e “Poluição Zero”; 

− Elaboração de informação sobre o Pacote “Poluição 

Zero”; 

− Participação em Webinar relativo ao Regulamento Ecode-

sign”; 

− Envio à DGAE de posição da RAM relativamente à exclu-

são dos vinhos licorosos das metas de recarga e reutiliza-

ção; 

− Envio à DGAE de posição coordenada da RAM sobre a 

proposta de revisão da Diretiva de Desempenho Energé-

tico dos Edifícios; 

− Envio de posição preliminar da RAM sobre a proposta de 

Diretiva relativa à Monitorização dos Solos e Resiliência. 

DSER07:  

Coordenar  

posições para a 

defesa do  

interesse  

regional em sede 

de Comité de  

Regiões (CR) e 

apoiar a  

representação 

da RAM no CR 

X 

 Executada como previsto 

Foi garantido o apoio à representação da RAM no CR, em 

particular através da realização de notas de apoio e de elabo-

ração de propostas de emendas aos diversos projetos de pa-

recer e de resolução em discussão nas Sessões Plenárias 

com vista a garantir a defesa dos interesses regionais no 

acervo comunitário. 

Nas áreas de competência da DSER, foram realizadas, no de-

curso de 2023, 22 notas de apoio, bem como apresentadas 8 

propostas de emendas sobre vários projetos de parecer e re-

soluções do CR. Destacam-se: 

− Elaboração de proposta de emenda ao Projeto de Pare-

cer sobre a “Resposta das Cidades e Regiões à crise 

energética: Para uma União Europeia da Energia”; 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS 
NÃO PREVISTA  

MOTIVO 

− Elaboração de proposta de emenda ao Projeto de Pare-

cer sobre “Promover o potencial e as sinergias das inici-

ativas do Pacto Ecológico Europeu para as regiões e os 

municípios”; 

− Elaboração de proposta de emenda ao Projeto de Pare-

cer sobre “Revisão da Diretiva Tratamento de Águas Re-

siduais Urbanas”; 

− Elaboração de proposta de emenda ao Projeto de Pare-

cer sobre “28.º COP na Convenção Quadro das Nações 

Unidas para as Alterações Climáticas (CQNUAC): O pa-

pel dos órgãos de poder infranacional na prossecução da 

ambição climática”; 

− Elaboração de proposta de emenda ao Projeto de Pare-

cer sobre “Uma governação a vários níveis para o Pacto 

Ecológico: rumo à revisão do regulamento Governação”; 

− Elaboração de propostas de emenda sobre o Projeto de 

Parecer sobre “Construir um modelo desportivo europeu 

assente em valores e da base para o topo: uma forma de 

promover a inclusão e o bem-estar social dos jovens eu-

ropeus”. 

DSER08:  

Proceder à  

notificação e  

comunicação  

eletrónica dos 

processos de  

auxílios de Estado 

da RAM, e  

assessorar as  

entidades  

X 

 Executada como previsto 

No decurso de 2023, foram realizadas todas as ações neces-

sárias ao cumprimento desta atividade:  

− Informação à DGAE sobre a finalização da comunicação 

das medidas ABER e SANI; 

− Análise relativa a um auxílio para investimento em painéis 

fotovoltaicos ao abrigo do Quadro Temporário (QT) Crise; 

− Notificação da medida de auxílio relativa à renovação da 

frota de pesca do peixe-espada preto da RAM; 

− Envio à DGAE de esclarecimentos relativos à medida 

Apoiar + Liquidez; 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS 
NÃO PREVISTA  

MOTIVO 

regionais durante 

todo o processo 

− Alteração ao Código Fiscal de Investimento RAM (CFI-

RAM) – Elaboração de projeto de parecer a informar da ne-

cessidade de comunicar a prorrogação das medidas RGIC 

do CFI-RAM bem como a necessidade de questionar o MF 

sobre o Sistema de Incentivos Fiscais à Investigação e De-

senvolvimento Empresarial (SIFIDE) II; 

− Comunicação das alterações às medidas do CFI-RAM via 

SANI2; 

− Envio à DGAE das respostas da RAM a pedido de esclare-

cimentos adicional da Comissão relativamente à notifica-

ção n.º SA.106278; 

− Notificação em bloco – QT Crise e Transição – Prorrogação 

da notificação n.º SA.106278 até 30.06.2024. 

DSER09:  

Assegurar o  

reporte anual das 

medidas de  

Auxílios de  

Estado atribuídas 

à RAM 

X 

 Executada como previsto 

No decurso de 2023, foram realizadas todas as ações neces-

sárias ao cumprimento desta atividade:  

− Fifth Survey on the use of State Aid in the Covid.19 crisis 

and in the context of Russia’s war of aggression against 

Ukraine – envio à DGAE dos formulários preenchidos pela 

RAM; 

− Prestação de informação à CRAECE relativamente à pro-

posta de alteração do regulamento de minimis geral; 

− Conclusão do reporte anual AE 2022 na plataforma SARI2. 

 

DSER10: 

Acompanhar a  

revisão das  

regras dos  

auxílios de Estado 

X 

 Executada como previsto 

No decurso de 2023, foram realizadas todas as ações neces-

sárias ao cumprimento desta atividade:  

− Divulgação de informação relativa às alterações das regras 

relativas aos auxílios de minimis no setor das pescas e 

aquicultura; 

− Envio de informação relativa à nova alteração ao RGIC; 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS 
NÃO PREVISTA  

MOTIVO 

− Análise e parecer sobre consulta restrita relativa ao de mi-

nimis das pescas; 

− Preparação de um contributo RAM e participação na reu-

nião de coordenação DGAE relativa ao de minimis SIEG; 

− Nota de apoio – Auxílios Estatais – Regulamentação e Ori-

entações relevantes para as RUP; 

− Preparação do contributo consolidado da RAM no âmbito 

da consulta pública relativa à revisão do regulamento de 

minimis. 

DSER11:  

Elaborar o  

relatório “Zona 

Franca da 

 Madeira” 
X 

 Executada como previsto 

No decurso de 2023, foram realizadas todas as ações neces-

sárias ao cumprimento desta atividade, nomeadamente:  

− Conclusão do relatório do regime de auxílios da ZFM rela-

tivo a 2021 com os dados fornecidos pela Direção Regional 

de Estatística da Madeira (DREM); 

− Envio do Relatório da Zona Franca da Madeira 2021 à 

DGAE; 

− Acompanhamento da elaboração do relatório ZFM relativa-

mente ao ano de 2022. 

 

DSER12: 

Submeter  

questões à  

Comissão  

Europeia em  

matéria de  

Auxílios de  

Estado 

X 

 Executada como previsto 

No decurso de 2023, foram realizadas as todas as ações ne-

cessárias ao cumprimento desta atividade:  

− Em março de 2023, foi enviada ao departamento setorial 

competente resposta obtida junto da Comissão Europeia 

quanto à questão colocada na plataforma WIKI no ano de 

2022, relativa à elegibilidade, ao abrigo do RGIC, de custos 

de transporte de mercadorias entre a RAM e o território 

continental português no âmbito de uma atividade de ex-

portação de mercadorias para fora da UE. A resposta da 

Comissão Europeia foi no sentido positivo. 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS 
NÃO PREVISTA  

MOTIVO 

DSER13: 

Apoiar o  

acompanhamento 

da atividade do 

PE 

X 

 Executada como previsto 

No decurso de 2023, foram realizadas todas as ações neces-

sárias ao cumprimento desta atividade:  

− Resposta à pedido de informação a uma Deputada do Par-

lamento Europeu sobre a posição regional sobre a pro-

posta de Diretiva Águas Residuais Urbanas; 

− Acompanhamento do debate do Relatório sobre a Avalia-

ção da nova Comunicação sobre as RUP no PE. 

 

DSER14:  

Apoiar o  

acompanhamento 

da atividade da 

CRPM 

X 

 Executada como previsto  

Foi garantido o apoio à representação da RAM na CRPM, em 

particular através da realização de notas de apoio técnico. 

Destacam-se: 

− Elaboração de propostas de emendas ao projeto de Decla-

ração Final da 42.ª Assembleia Geral da Comissão das 

Ilhas da CRPM; 

− Elaboração de nota informativa sobre a proposta de Regu-

lamento relativo à restauração da natureza; 

− Sugestões de alteração à Declaração Final da Assembleia 

Geral da CRPM 

 

DSER15:  

Apoiar a  

representação da 

RAM no CA RUP 

X 

 Executada como previsto 

Foi assegurado o apoio técnico à representação da RAM na 

CA RUP, assim como nas reuniões de parceria com a Comis-

são Europeia, a destacar: 

− Elaboração de dossiers de apoio à participação em reuni-

ões do GT RUP; 

− Elaboração de dossiers de apoio à participação em reuni-

ões do CA RUP; 

− Elaboração de documento de apoio à reunião preparatória 

para a reunião bilateral com a Comissão Europeia; 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS 
NÃO PREVISTA  

MOTIVO 

− Análise e posição sobre proposta de contributo comum da 

CPRUP para a consulta pública relativa à Reforma do mer-

cado europeu da eletricidade; 

− Análise ao Projeto de Conclusões Coesão 2.0, tendo em 

consideração o interesse das RUP; 

− Análise à proposta de contributo conjunto da CPRUP no 

âmbito da consulta pública sobre a proposta de “Regula-

mento de Infraestruturas Gigabit”. 

DSER16: 

Contribuir para a 

elaboração de 

posições  

conjuntas das 

RUP 

X 

 Executada como previsto 

Foi assegurado o apoio técnico na coordenação e a elaboração 

das posições conjuntas das RUP na perspetiva da defesa do 

interesse regional e da concretização do estatuto ultraperifé-

rico. Destacam-se os seguintes contributos: 

− Elaboração de sugestões para o projeto de Declaração Fi-

nal da XXVIII CPRUP; 

− Preparação de resposta aos pedidos de lista de objetivos 

estratégicos regionais no âmbito do projeto LIFEBEST 

2030 e de representante da RAM ao nível técnico no seio 

do Steering Commitee; 

− Elaboração de dossier de apoio à participação nas reuni-

ões estatutárias da Associação CPRUP; 

− Comentários ao contributo da CPRUP para a consulta pú-

blica da Comissão sobre a definição de mercado; 

− Análise do contributo da CPRUP para a Consulta Pública 

da Comissão sobre a Reforma do Mercado Europeu da Ele-

tricidade; 

− Análise e propostas de correção aos Livros Brancos para o 

fortalecimento das cadeias de valor da Macaronésia e se-

tores económicos comuns de alto valor acrescentado; 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS 
NÃO PREVISTA  

MOTIVO 

− Apreciação a projeto de contributo comum das RUP sobre 

o futuro da política de coesão. 

DSER17:  

Prestar  

informação para o 

relatório “A  

Madeira na UE” 

para a ALRAM 

X 

 Executada como previsto  

Foi prestado contributo sobre os vários domínios de competên-

cia da DSER para a elaboração do relatório para a Assembleia 

Legislativa da Região Autónoma da Madeira (ALRAM), especi-

ficamente nos domínios Agricultura e as Florestas; Pescas e 

Política Marítima Integrada; Política de Coesão; Auxílios de Es-

tado; Transportes; Redes Transeuropeias; Investigação e o 

Desenvolvimento Tecnológico; Ambiente; Energia; Emprego e 

a Política Social; Telecomunicações/Digital; Turismo; Confe-

rência dos Presidentes das Regiões Ultraperiféricas e o acom-

panhamento dado pela RAM às matérias em discussão no Co-

mité das Regiões. 

Destaca-se igualmente o levantamento da legislação a constar 

no Relatório nos domínios acima identificados. 

 

DSER18:  

Elaborar  

contributo para o 

relatório  

“Portugal na UE” 

X 

 Executada como previsto  

Foi elaborada proposta de contributo para o relatório “Portugal 

na UE” nos assuntos à responsabilidade da DSER, designada-

mente nos domínios dos Auxílios de Estado, Ambiente, Agri-

cultura, Pescas, Política de Coesão, Transportes, Redes Tran-

seuropeias, bem como da Conferência das Regiões Ultraperi-

féricas. 

 

DSER19:  

Disponibilizar  

informação para a 

página web e na 

INTRANET da 

DRAE 

X 

 Executada como previsto 

Foram elaboradas notícias, bem como o levantamento siste-

mático de informação relativa a novas consultas públicas para 

disponibilização quer na página Web da DRAECE, quer na IN-

TRANET da DRAE. 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS 
NÃO PREVISTA  

MOTIVO 

DSER20:  

Prestar apoio  

administrativo à 

DRAE nos  

domínios de  

competência da 

DSER 

X 

 Executada como previsto  

Foi assegurado o trabalho de expedição de correspondên-

cia/documentação decorrente da atividade da DSER, bem os 

respetivos registos no CORRESP. 

 

 

ATIVIDADES NÃO PREVISTAS NO PA DRAE 2023 

Participação em 

seminários, 

workshops e  

videoconferências 

 

 

 

X 

Foram efetuadas em 2023 ações não previstas, nomeada-

mente a participação em seminários, workshops e videoconfe-

rências. 

Refiram-se, em especial, a participação nas seguintes ses-

sões: 

− Informação sobre as consultas públicas ativas; 

− Participação na Assembleia Participativa Objetivos de De-

senvolvimento Sustentável; 

− Resposta a questionário relativo ao cumprimento do Obje-

tivo de Desenvolvimento Sustentável 17. 

Solicitação 

DR 

 

Recursos Humanos 

A DSER iniciou a sua atividade em 2023 com 11 colaboradores [2 dirigente (1 Diretor 

de Serviços e 1 Chefe de Divisão), 8 técnicos superiores e 1 assistente técnico] 

Em janeiro de 2023, uma técnica superior saiu em mobilidade para o IDR e em junho 

regressou à DSER uma técnica superior que se encontrava com licença sem remune-

ração de longa duração. 
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No final de 2023, após a reorganização orgânica da DSER, com a entrada dos traba-

lhadores da DDR, a DSER contava com 14 colaboradores [3 dirigentes (1 Diretor de 

Serviços e 2 Chefes de Divisão), 9 técnicos superiores e 2 assistentes técnicos]. 

Uma técnica superior está afeta, parcialmente, à elaboração do Plano de Atividades e 

Relatório de Atividades da Direção Regional. 

A partir de 20 de setembro de 2023, a DSER contou com a colaboração de uma as-

sistente operacional da SP que passou a exercer funções de assistente técnico em 

regime de mobilidade intercarreiras na DSER. 

Durante este ano, um Técnico Superior esteve ausente ao serviço por motivos de 

doença justificada durante 198 dias. 

 

Autoavaliação 

A DSER cumpriu na íntegra os objetivos definidos para a sua unidade orgânica, ape-

sar do ano de 2023 ter sido caraterizado por um elevado número de iniciativas que 

decorreram, em grande medida, dos desenvolvimentos verificados no âmbito de inici-

ativas no âmbito do ambiente, energia e transportes, tanto internamente como em 

articulação com as demais Regiões Ultraperiféricas. 

Apesar dos constrangimentos, a DSER conseguiu dar resposta adequada e atempada 

aos pedidos efetuados, assegurando a necessária articulação junto das entidades se-

toriais competentes. Note-se ainda o trabalho efetuado no âmbito do Comité de Acom-

panhamento da CP RUP, bem como propostas de emendas a projetos de parecer do 

Comité das Regiões e a documentação da CRPM. Foram ainda apresentadas várias 

propostas de iniciativa, tendo em vista assegurar o enquadramento adequado das 

RUP nas novas propostas legislativas europeias. 
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No que respeita aos assuntos das Regiões Ultraperiféricas destacam-se as seguintes 

ações:  

− O trabalho realizado em termos de Comité de Acompanhamento da CPRUP, no 

qual foram definidas várias posições conjuntas e desenvolvidos documentos para 

apoio aos encontros dos Presidentes das RUP, nomeadamente a reunião bilateral 

com a Comissão Europeia; 

− Apoio à Participação na XXVIII Conferência dos Presidentes das RUP realizada 

em Santa Cruz de Tenerife, sob a presidência de Canárias em novembro de 2023 

na qual se verificou a transição da Presidência para a Reunião; 

− Participação nos Grupos de Trabalho RUP coordenados pela Unidade RUP da DG 

REGIO; 

− Contributos para contributos comuns da CPRUP para consultas públicas promovi-

das pela Comissão Europeia. 

Refira-se ainda a participação da DSER em atividades do projeto INTEGRA, igual-

mente no âmbito do Programa de Cooperação INTERREG V-A Madeira, Açores e 

Canárias (MAC), o qual visa uma maior integração das economias dos arquipélagos 

da Macaronésia. 
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3.1.2 Direção de Serviços dos Assuntos Jurídicos, Institucionais e Externos 

(DSAJIE) 

Tendo em conta a missão e as atribuições da DRAE, o QUAR DRAE 2023 e respetivos 

objetivos estratégicos e operacionais, bem como o PA DRAE 2023, as ações desen-

volvidas pela DSAJIE visaram, neste ano, assegurar o cumprimento dos 9 Objetivos 

específicos e das 12 Atividades definidos para esta unidade orgânica nuclear para o 

ano de 2023. 

Seguidamente são apresentadas as principais ações realizadas: 

 

ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 
PLANO 

NÃO 
PRE-

VISTA 
PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 
MOTIVO 

DSAJIE01:  

Assegurar a  

coordenação das 

ações necessárias 

para a definição da  

posição regional nas 

fases pré-contenciosa 

e contenciosa no  

quadro do  

cumprimento do  

Direito da União  

Europeia 

X 

 Executada como previsto 

Foram assegurados o acompanhamento, a aná-

lise, a difusão, o tratamento e a coordenação, 

bem como a transmissão da posição regional ao 

JUR/DGAE nos casos de resolução das situações 

de desconformidade com o Direito da UE, envol-

vendo a Região. Salientam-se os contatos regula-

res com o JUR/DGAE e os Representantes CRA-

ECE; a realização de reuniões de coordenação a 

nível regional; a resposta às solicitações da Co-

missão Europeia via DGAE/JUR; a participação 

nas reuniões promovidas pela DGAE; e a elabo-

ração regular de pontos de situação sobre as in-

frações UE envolvendo a RAM. 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 
PLANO 

NÃO 
PRE-

VISTA 
PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 
MOTIVO 

DSAJIE02:  

Acompanhar a  

atividade do  

Parlamento Europeu 

para a defesa do  

interesse regional 

X 

 Executada como previsto 

Procedeu-se ao acompanhamento das atividades 

e dos trabalhos do PE. 

Procedeu-se à recolha e à divulgação interna 

DRAE dos relatórios das comissões parlamenta-

res do PE, bem como das Resoluções legislativas 

e não legislativas do PE, sobre a quase totalidade 

das propostas legislativas da Comissão Europeia 

em negociação nesse ano, os quais foram reme-

tidos à DSER c/c a DR, assinalando-se nos textos 

a pertinência das mesmas para as RUP e RAM. 

E procedeu-se à: 

− Elaboração de Parecer sobre a alteração da Lei 

eleitoral do PE; 

− -Elaboração de Apontamento sobre as normas 

que enquadram as Alterações legislativas apre-

sentadas por Grupos Políticos do PE. 

 

DSAJIE03: 

Acompanhar as  

questões jurídicas  

relativas ao  

cumprimento do  

Estatuto europeu de  

Ultraperiferia e à  

aplicação do Protocolo 

de Cooperação RUP 

X 

 Executada como previsto 

Procedeu-se ao acompanhamento das questões 

relativas ao cumprimento do Estatuto da Ultrape-

riferia. 

Refira-se a: 

− Elaboração de Apontamento sobre a Opera-

cionalização da Associação RUP; 

− Recolha de elementos DSER e DSAJIE e a 

coordenação da elaboração do documento - 

Memo RUP, para efeito de apoio à realização 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 
PLANO 

NÃO 
PRE-

VISTA 
PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 
MOTIVO 

de uma reunião política, em Paris, a 

01.01.2024. 

DSAJIE04:  

Acompanhar as  

questões relativas à 

execução dos Projetos 

Integra e Hexagone - 

PO MAC 2014-2020 

X 

 Executada como previsto 

Refira-se: 

− Elaboração dos 2 relatórios de execução – do 

ano 2022 - relativos aos Projetos Hexagone 

e Integra (Interreg MAC 14-20) e envio ao Go-

verno de Canárias; 

− Colaboração da DSAJIE na boa concretiza-

ção do Evento “Nómadas Digitais”, em feve-

reiro, no Funchal e Ponta do Sol, no âmbito 

do Projeto INTEGRA (Interreg MAC 14-20); 

− Colaboração da DSAJIE na concretização do 

Evento “Jornadas de Networking”, em março, 

no Funchal, no âmbito do Projeto HEXA-

GONE (Interreg MAC 14-20); 

− Elaboração de contributo para o Livro Branco 

da Macaronésia, no âmbito do projeto INTE-

GRA (Interreg MAC 14-20); 

− Pedido de reforço da verba do Projeto HEXA-

GONE (Interreg MAC 14-20); 

− Colaboração da DSAJIE no acompanha-

mento de eventos e reuniões em Açores, Ca-

nárias e Cabo Verde no âmbito dos projetos 

HEXAGO-NE e INTEGRA (Interreg MAC 

2014-2020), confirmação de Atas e elabora-

ção de Relatórios; 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 
PLANO 

NÃO 
PRE-

VISTA 
PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 
MOTIVO 

− Colaboração da DSAJIE na verificação e jus-

tificação ao IDR de despesas com financia-

mento FEDER dos projetos HEXAGONE e 

INTEGRA (Interreg MAC 2014-2020); 

− Levantamento e elaboração de Nota por 

parte da DSAJIE, relativamente a todos os 

programas Interreg 2021-2027 em que a 

RAM poderá participar; 

− Divulgação ao nível regional do programa In-

terreg 2021-2027 na vertente de interesse 

para a RAM; 

− Divulgação ao nível regional da Abertura 1.ª 

Convocatória do Interreg MAC 21-27; 

− Elaboração de comentários e sugestões da 

DRAE e envio ao Comité de Acompanha-

mento do Interreg MAC 21-27 - Documentos 

Regras de elegibilidade de despesas e Meto-

dologia para avaliação e seleção de projetos; 

− Elaboração de elementos para efeito da In-

tervenção da Diretora Regional da DRAE - 

Reunião Encerramento Projeto Estratégico 

Hexagone - CAN – Interreg MAC 14-20; 

− Acompanhamento de reuniões de sócios (on-

line), relativas ao encerramento Hexagone e 

planificação do novo projeto ATLANTE (Inter-

reg MAC 21-27); 

− Elaboração de Informação para efeito de res-

posta a um pedido de “Esclarecimentos 

DRAE - IDR - Hexagone 2023, no Funchal – 

DDP13IDR”; 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 
PLANO 

NÃO 
PRE-

VISTA 
PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 
MOTIVO 

− Elaboração do documento DRAE - Futuro 

Projeto Atlante 24-27: Objetivos do Grupo de 

Trabalho RAM Turismo Sustentável (Interreg 

MAC 21-27). 

DSAJIE05:  

Coordenar posições 

para a defesa do  

interesse regional em 

sede de Conferência 

das Regiões  

Periféricas Marítimas 

da Europa 

X 

 Executada como previsto 

Foi assegurado o acompanhamento, análise, di-

fusão e tratamento da informação recebida e/ou 

disponibilizada no portal da CRPM respeitante às 

matérias de interesse para a RAM ou de interesse 

comum para as RUP.  

Foi dado seguimento às solicitações tendo as res-

postas sido dadas dentro dos prazos estabeleci-

dos. 

Foi preparada a informação de apoio à participa-

ção da RAM nas reuniões da CRPM, bem como a 

posição regional para assumir naquelas reuniões 

quanto aos assuntos abordados com interesse e 

relevância para a RAM. 

Ações, com especial complexidade, realizadas no 

âmbito da CRPM, em 2023: 

− Elaboração de resposta ao Questionário so-

bre “Regional Smart Specialisation Stra-

tegies and the EU Mission Restore our Oce-

an and Waters: A mapping of regional prio-

rities for 2021-2027”; 

− Elaboração de resposta ao Questionário so-

bre “Updating CPMR position on the future of 

INTERREG”; 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 
PLANO 

NÃO 
PRE-

VISTA 
PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 
MOTIVO 

− Elaboração do Dossier de apoio para a parti-

cipação da RAM na reunião da Comissão das 

Ilhas da CRPM de 22.02.2023; 

− Elaboração de 2 Notas resumo DSAJIE - re-

lativas a documentos produzidos pela CRPM 

sobre Coesão pós 2027; 

− Coordenação da elaboração de propostas de 

alteração do GRM e envio à CRPM - Mani-

festo CRPM - novembro 2023; 

− Elaboração do Dossier de apoio para partici-

pação da Diretora Regional da DRAE na As-

sembleia Geral da CRPM, de 15-17.11.2023. 

DSAJIE06: 

Acompanhar a Ação 

Externa da União  

Europeia relevante 

para a Região 

 

 Executada como previsto 

A União Europeia desenvolve, nos diferentes do-

mínios das suas políticas e ações, relações inter-

nacionais com países terceiros e com organiza-

ções internacionais regionais e mundiais. Para a 

promoção e/ou prossecução dessas relações, a 

União, no quadro da sua Ação Externa, celebra 

acordos internacionais. Entre estes destacam-se, 

pela sua multiplicidade, os acordos comerciais ‒ 

sobretudo acordos de comércio livre ‒ celebrados 

com uma vasta gama de parceiros comerciais de 

todo o Mundo. Os acordos comerciais são impor-

tantes para as RUP, tanto em termos de oportuni-

dades que promovem uma melhor integração re-

gional destas regiões, como em termos de salva-

guarda dos seus produtos sensíveis. Em 2023, 

procedeu-se ao acompanhamento não só a nego-

ciação como também da posterior aplicação dos 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 
PLANO 

NÃO 
PRE-

VISTA 
PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 
MOTIVO 

acordos comerciais, na perspetiva de identificar e 

avaliar as eventuais implicações para a RAM e, 

caso julgado necessário e oportuno, desenvolver 

as ações pertinentes com vista a assegurar a de-

fesa dos seus interesses. 

Refira-se a: 

− Elaboração de comentários e envio à DGAE 

sobre 3.ª oferta europeia de acesso ao mer-

cado na Negociação do ACL UE-Austrália; 

− Elaboração de Nota sobre a conclusão das 

negociações do ACL UE-Nova Zelândia; 

− Elaboração de nota informativa sobre o 

Acordo de Samoa (pós Cotonu) - aplicação 

provisória do novo Acordo de Parceria entre 

a União Europeia e os Membros da Organi-

zação dos Estados de África, Caraíbas e Pa-

cifico (OEACP);  

− Elaboração de comentários - Reunião CIAE 

de 2.6.2023 - Avaliação intercalar dos instru-

mentos de financiamento externo para o pe-

ríodo 21-27; 

− Elaboração de Apontamento - Os PTU e o 

Programa PTU; 

− Elaboração de Apontamento - O financia-

mento da parceria ACP-UE: o FED versus o 

IVCDCI ‒ Europa Global. 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 
PLANO 

NÃO 
PRE-

VISTA 
PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 
MOTIVO 

DSAJIE07:  

Coordenar a  

elaboração do  

Relatório anual “A  

Região Autónoma da 

Madeira na União  

Europeia” X 

 
Executada como previsto 

− Foi assegurada a coordenação da elabora-

ção do Relatório “A Região Autónoma da Ma-

deira na União Europeia” – ano 2022, que in-

cluiu também a elaboração do Contributo da 

DSAJIE para o mesmo, bem como a prepa-

ração das condições necessárias para a sua 

aprovação aos níveis técnico e político. 

− Foi elaborado o projeto de Nota de Apresen-

tação do relatório pelo GRM à ALRAM 

− - Foi elaborado o projeto de Resolução da PGR 

de aprovação do relatório ao nível político. 

 

DSAJIE08: 

Coordenar a  

elaboração do  

Contributo da Região 

para o Relatório anual 

“Portugal na União  

Europeia” 

X 

 Executada como previsto 

Procedeu-se à coordenação da elaboração do 

Contributo da Região para o Relatório anual “Por-

tugal na União Europeia - 2022”, o qual foi reme-

tido pela DRAE à DGAE. 

 

DSAJIE09: 

Responder a  

solicitações jurídicas 

relativas a matérias 

transversais ao serviço 
X 

 Executada como previsto 

Foi dada a resposta a múltiplas solicitações. Foi 

produzida informação e foram apresentadas pro-

postas de iniciativa. Ao longo do ano foi analisada, 

preparada e produzida informação jurídica trans-

versal ao serviço em diversas matérias e instruí-

dos vários procedimentos – incluindo de organiza-

ção interna do Serviço e recursos humanos. 

Destacam-se a: 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 
PLANO 

NÃO 
PRE-

VISTA 
PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 
MOTIVO 

− Coordenação da preparação do Contributo 

DRAE para a elaboração do Programa do 

Governo 2023-2027; 

− Elaboração de comentários sobre a Proposta 

de orgânica da Secretaria Regional das Fi-

nanças 2023; 

− Elaboração do contributo DSAJIE para o Re-

latório de Atividades DRAE 2022; 

− Elaboração e envio do contributo da DSAJIE 

para o QUAR DRAE 2024 e para o PA DRAE 

2024; 

− Elaboração de notas informativas sobre tra-

balhadores em funções públicas e contrata-

ção pública - OE 2023; 

− Elaboração de proposta de Alteração estru-

tura flexível DRAE; 

− Elaboração dos projetos de Atas do Conselho 

Coordenador de Avaliação DRAE - ciclo ava-

liação SIADAP3 21-22; 

− Elaboração de 3 propostas relativas a ponde-

rações curriculares SIADAP; 

− Elaboração de posição da DRAE - Pedido 

DRAP sobre a Majoração quotas SIADAP; 

− Elaboração do Relatório síntese de aplicação 

do SIADAP3 na DRAE no ciclo 2021-2022; 

− Instrução do Procedimento concursal da 

DRAE - Recrutamento Técnica Superior – 

Relações Internacionais; 

− Instrução do procedimento e elaboração de 

Projeto da Ata n.º 1 - Procedimento concursal 

2023 - DRAE - Relações Internacionais; 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 
PLANO 

NÃO 
PRE-

VISTA 
PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 
MOTIVO 

− Instrução de procedimento para dirigente in-

termédio auferir vencimento pela carreira de 

origem; 

− Elaboração de parecer jurídico - Pedido de li-

cença sem remuneração; 

− Instrução de Processo de mobilidade inter-

carreiras; 

− Elaboração de parecer sobre a mobilidade in-

terna na categoria de um trabalhador da 

DRAE a exercer funções no SEF; 

− Divulgação das Oportunidades de Destaca-

mento de Trabalhadores para as Instituições 

UE; 

− Divulgação do Curso Pós-Graduação Colégio 

Europa 24-25; 

− Elaboração de 3 Notas DSAJIE para reunião 

despacho da Secretaria Regional das Finan-

ças de 01.02.2023 sobre a ETAR FX, Execu-

ção; 

− RAM CTE 21-27 e proposta Resolução do PE 

sobre COM RUP 2022; 

− Elaboração de 3 Pareceres sobre reclama-

ções notas atribuídas SIADAP3 - CICLO 

2021-2022  

− Instrução do procedimento de Solicitação de 

novos REPR CRAECE 23-27; 

− Elaboração do Projeto Resolução CRAECE 

2023-2027; 

− Elaboração do projeto de Relatório relativo ao 

ano 2022 sobre a execução do Plano de Pre-

venção de Riscos de Corrupção e Infrações 

Conexas da DRAE; 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 
PLANO 

NÃO 
PRE-

VISTA 
PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 
MOTIVO 

− Instrução do processo - Contratação Pública 

- celebração de prestação de serviços com 

pessoa singular; 

− Elaboração de resposta a queixa - Rede 

SOLVIT/Instituto Segurança Social Madeira; 

− Recolha de elementos e elaboração e envio 

de resposta - Caso Solvit 2617/23/LU - re-

gisto automóvel; 

− Coordenação da elaboração do dossier de 

apoio da DRAE e elaboração de Nota sobre 

ETAR FX para efeito do Debate ALRAM 

PROGR GRM 23-27, em 15-16.11.2023; 

− Elaboração de Informação para o Gabinete 

da Secretaria Regional das Finanças sobre o 

Colégio Europa e Peritos Nacionais Destaca-

dos; 

− Elaboração de MEMO POSEI - para a reu-

nião DG AGRI 11.01.2023; 

− Elaboração do Projeto Resolução CS GOV 

Madeira - Bolsa + Madeira na Europa; 

− Elaboração do Projeto de Portaria regional - 

Bolsa + Madeira na Europa; 

− Elaboração de Despacho de delegação de 

competências SRF na DRAE - Bolsa + Ma-

deira na Europa; 

− Elaboração de Informação Jurídica - Reserva 

Brexit transferida para o PRR de PT; 

− Atualização do quadro das ações realizadas 

pela DSAJIE para efeito de cumprimento do 

Programa Governo Regional 19-23; 

− -Elaboração de Apresentação a convite do 

ISAL realizada a 06.11.2023; 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 
PLANO 

NÃO 
PRE-

VISTA 
PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 
MOTIVO 

− Elaboração da Apresentação e presença em 

representação da Senhora Diretora Regional 

por Convite do ISAL na Abertura da Staff 

Training Week Erasmus 2023; 

− Coordenação da elaboração do Dossier 

DRAE para efeito do debate na ALRAM do 

Relatório RAM UE 2022; 

− Elaboração de Nota de apoio DRAE sobre 

Parecer relativo “Progressos na concretiza-

ção dos Objetivos de Desenvolvimento Sus-

tentável (ODS)“ em discussão na 153.ª Ses-

são Plenária do CR de 8 e 9 de fevereiro de 

2023; 

− Elaboração de proposta de Atualização da 

PAG WEB da DRAE; 

− Elaboração de notas informativas e envio à 

Diretora Regional sobre o ORAM 2023: con-

sulta das normas sobre trabalhadores em 

funções públicas e contratação pública; 

− Elaboração do procedimento de Contratação 

pública - Ação Hexagone 2023 na RAM (In-

terreg MAC 2014-2020); 

− Elaboração do procedimento de Contratação 

pública - Ação Integra 2023 na RAM (Interreg 

MAC 2014-2020); 

− Elaboração de 2 notas informativas sobre Si-

nergia FEDER-Europa Global 2021-2027; 

− Elaboração e envio de comunicação para 

DGAE - Articulação de procedimentos entre 

a DRAE e a DGAE - Bolsa + Madeira na Eu-

ropa; 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 
PLANO 

NÃO 
PRE-

VISTA 
PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 
MOTIVO 

− Elaboração do Memo - Prorrogação do Re-

gime IV do CINM no pós-2023; 

− Análise da Proposta de Orçamento de Estado 

2024 - Prorrogação Regime IV ZFM; e apre-

sentação de proposta de texto de Altera-

ção/Inserção; 

− Elaboração da resposta a questão do Gabi-

nete da Secretaria Regional das Finanças so-

bre a Prorrogação Regime IV ZFM - OE 2024; 

− Coordenação da elaboração de comentários 

DRAE - Solicitação sobre o Programa Traba-

lho Comissão 2024; 

− Participação na reunião, em representação 

da Diretora Regional da DRAE na Reunião 

pontos focais - Trabalhadores PT nas Institui-

ções Europeias; 

− Recolha de elementos junto da DSER e ela-

boração de resposta e envio ao Gabinete do 

Senhor Secretário Regional das Finanças so-

bre Proposta Orçamento Estado 2024 - 

ANEBE - Taxas IEC - bebidas espirituosas; 

− - Elaboração de nota informativa sobre a Utili-

zação do símbolo gráfico dos produtos agrí-

colas das RUP. 
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ATIVIDADES 

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 
PLANO 

NÃO 
PRE-

VISTA 
PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 
MOTIVO 

DSAJIE10:  

Assegurar o  

secretariado técnico e 

administrativo das  

reuniões da Comissão 

Regional para os  

Assuntos Europeus e a 

Cooperação Externa 

X 

 Executada como previsto 

Procedeu-se à elaboração da convocatória e do 

projeto de ordem do dia da reunião da CRAECE 

de 14.03.2023, para aprovação ao nível técnico 

do relatório “RAM UE - 2022”. 

 

DSAJIE11: 

Disponibilizar  

informação para a  

Página WEB e para a 

Intranet da DRAE 

X 

 Executada como previsto 

Ao longo do ano de 2023 foi sistematicamente re-

metida ao Dirigente máximo do Serviço informa-

ção pertinente para ambas as fontes de informa-

ção. 

 

DSAJIE12: 

Prestar apoio  

administrativo à DRAE 

nos domínios de  

competência da  

DSAJIE 

X 

 Executada como previsto  

Foi assegurado o trabalho de expedição de cor-

respondência/documentação decorrente da ativi-

dade da DSAJIE, bem os respetivos registos no 

CORRESP. 

 

 

Recursos Humanos 

A DSAJIE, em 2023, contou com seis colaboradores (um dirigente, quatro técnicos 

superiores, um coordenador técnico e um assistente técnico). A competência orgânica 

da DSAJIE relativa à divulgação interna de legislação está a ser executada pela ação 

de uma assistente técnica da DAET que tem 1 Objetivo SIADAP-RAM3 vocacionado 



 

REGIÃO AUTÓNOMA DA MADEIRA 

GOVERNO REGIONAL 

SECRETARIA REGIONAL DAS FINANÇAS 

DIREÇÃO REGIONAL DOS ASSUNTOS EUROPEUS 

 

 

 

  
  

Relatório de Atividades DRAE - 2023 Página 55 de 109 

para a mesma, sendo que este Objetivo é avaliado pela dirigente da DSAJIE (Objeti-

vos SIADAP-RAM3, partilhados por duas unidades orgânicas da DRAE). 

Em 2023, a DSAJIE contou, durante a maior parte do ano, com o contributo de uma 

estagiária, equiparada a técnica superior, ao abrigo do Programa Estágios Profissio-

nais da Administração Pública do Instituto de Emprego da Madeira. 

Durante os meses de julho e agosto, a DSAJIE contou ainda com a colaboração de 2 

estagiários ao abrigo do Programa de Estágio de Verão da Direção Regional de Ju-

ventude. 

Durante este ano, uma Coordenadora Técnica esteve ausente ao serviço por motivos 

de doença justificada durante 206 dias. 

 

Autoavaliação 

No ano de 2023, assegurou-se o cumprimento dos objetivos específicos anuais previ-

amente definidos para esta Direção de Serviços, resultantes das respetivas compe-

tências orgânicas e dos objetivos operacionais da DRAE para 2023, através da reali-

zação de um elevado número de ações no âmbito das atividades específicas desta 

unidade orgânica nuclear previstas para este ano. Além destas ações, foram também 

realizadas ações no âmbito de atividades não previstas pela Direção de Serviços para 

o ano de 2023, mas, quase na sua totalidade, inerentes às suas competências orgâ-

nicas. 

As mesmas, contribuíram significativamente para a DRAE assegurar: 

− a realização das atividades específicas previstas no Plano de Atividades para 

2023, que concretizam os Objetivos operacionais; e  
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− o cumprimento e mesmo a superação das metas estabelecidas para os diversos 

indicadores definidos para os Objetivos operacionais da DRAE estabelecidos para 

2023. 

Cabe evidenciar em 2023, no quadro da realização das ações da DSAJIE para a de-

fesa dos interesses da RAM, aquelas relativas: 

− À execução de um grande número de ações, no âmbito do Projeto Estratégico 

Hexagone e do Projeto Integra, no quadro do PO-MAC 2014-2020; 

− Ao acompanhamento e à intervenção nos processos de pré-contencioso da UE 

que envolvem a Região; 

− Ao apoio jurídico dado ao dirigente máximo do Serviço; e ao apoio jurídico dado 

às unidades e às subunidades orgânicas da DRAE, bem como a resposta às várias 

solicitações relativas a matérias transversais ao Serviço; 

− Às propostas, de iniciativa da DSAJIE, submetidas à decisão do dirigente máximo 

de Serviço, para efeito da defesa dos interesses da RAM; 

− Ao acompanhamento das atividades e dos trabalhos do PE com a recolha e a di-

vulgação interna/DRAE dos projetos/relatórios das comissões parlamentares do 

PE e das resoluções legislativas e não legislativas do PE sobre todas as propostas 

legislativas da Comissão Europeia em negociação – relevantes para as RUP; 

− Ao acompanhamento das atividades e dos trabalhos da CRPM, assim como ao 

apoio da participação dos representantes da Região nas reuniões mais relevantes 

desta organização de cooperação inter-regional. 

No âmbito das atividades previstas, a DSAJIE, em 2023, desenvolveu mais uma vez 

uma importante ação de caráter horizontal que merece menção expressa pelas res-

ponsabilidades que lhe estão associadas inerentes à coordenação do exercício para 

a elaboração do Relatório “A Região Autónoma da Madeira na União Europeia – ano 
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2022”. Tendo-se garantido um trabalho qualitativo e assegurado o cumprimento dos 

prazos legais para a sua elaboração. 

Cabe referir, ainda, a prestação de apoio administrativo da DSAJIE à DRAE, em par-

ticular nos domínios de competência da DSAJIE, com a elaboração, expedição e re-

gisto no CORRESP DRAE de ofícios e de correios eletrónicos. E bem assim o trabalho 

desenvolvido pela AT que procede à divulgação interna-DRAE da legislação europeia, 

nacional e regional relevante para a RAM em matéria de assuntos europeus. 

Salienta-se que a quantidade de ações asseguradas, com qualidade, no ano 2023, foi 

possível pela mais valia resultante da experiência técnica acumulada, pela grande 

competência técnica e pela firme persistência de bem cumprir nos prazos dados, as-

sim como pelo grande compromisso com o Serviço dos colaboradores da DSAJIE. 

A excelente orientação dada pelo dirigente máximo do serviço, assim como a muito 

relevante colaboração do dirigente intermédio da unidade orgânica nuclear do Serviço 

DSER e, bem assim, das Chefias das Seções do Serviço, contribuíram para a quali-

dade das ações realizadas pelos colaboradores da DSAJIE. 
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3.1.3 Divisão de Desenvolvimento de Desenvolvimento Regional (DDR) 

No PA DRAE 2023 estava previsto a realização de 12 atividades no âmbito das com-

petências da DDR: 

− DDR01: Responder a solicitações externas; 

− DDR02: Acompanhar e propor iniciativas em relação a temáticas europeias com 

interesse para a RAM; 

− DDR03: Acompanhar as posições negociais sobre a implementação do Quadro 

Financeiro Plurianual 2021-2027, da Política de Coesão e do plano de recuperação 

e resiliência da UE, bem como as análises prospetivas e posições respeitantes ao 

período pós 2027 destas políticas e instrumentos de intervenção; 

− DDR04: Acompanhar os desenvolvimentos do Mercado Único e Política Fiscal da 

UE; 

− DDR05: Acompanhar a política económica, monetária, orçamental da UE e o Se-

mestre Europeu; 

− DDR06: Acompanhar e analisar os dados estatísticos da União Europeia na pers-

petiva da defesa dos interesses da Região Autónoma da Madeira; 

− DDR07: Apoiar o acompanhamento das atividades do CR, da CRPM e do PE; 

− DDR 8: Contribuir para a elaboração de posições conjuntas das RUP; 

− DDR 9: Prestar informação para os relatórios “Portugal na UE” e “A Madeira na 

UE” para a ALRAM; 

− DDR10: Disponibilizar informação para a página web e INTRANET da DRAE; 

− DDR11: Divulgar internamente legislação pertinente; 

− DDR12: Prestar apoio administrativo à DRAE nos domínios de competência da 

DDR. 
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No entanto, na sequência das alterações orgânicas ocorridas durante o ano de 2023 

e com as transferências das competências da DDR para a DSER, deixou de existir a 

DDR para ser criada a DAI. 

Assim, a DSER assumiu o cumprimento das atividades previstas para a DDR, con-

forme texto apresentado neste relatório no ponto 3.1.1. Direção de Serviços das Polí-

ticas da União Europeia e dos Assuntos da Ultraperiferia (DSER). 

Os 3 postos de trabalho [1 dirigente (1 Chefe de Divisão), 1 técnico superior e 1 as-

sistente técnico] afetos à DDR e previstos no PA DRAE 2023, transitaram para a 

DSER como 2 técnicos superiores e 1 assistente técnico. 
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3.2 Atividades de Apoio à DRAE 

Durante o ano de 2023, as atividades de apoio à DRAE foram asseguradas pela Sec-

ção de Gestão Orçamental, de Instalações e de Equipamentos (SGO), pela Secção 

de Pessoal (SP) e pela Secção de Expediente e de Arquivo (SEA) que estão na de-

pendência direta da Diretora Regional dos Assuntos Europeus. 

Para além das atividades de apoio correntes, destacam-se, em 2023, a realização das 

seguintes atividades: 

3.2.1 Seção de Gestão Orçamental, de Instalações e de Equipamentos (SGO) 

Em 2023, para além da realização de atividades de apoio correntes resultantes do 

normal funcionamento da DRAE, apresentam-se, de seguida, as principais ações re-

alizadas no âmbito das atividades previstas para a SGO no PA DRAE 2023: 

ATIVIDADES  

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 

MOTIVO 

SGO01:  

Elaborar o  

orçamento da 

DRAE 

X  

Executada como previsto 

A proposta de orçamento das despesas de funciona-

mento da DRAE incluída no ORAM2024, foi elaborada 

pela SGO, com uma estimativa de despesas no valor de 

1.305.580€. 

A proposta PIDDAR 2024 para a DRAE foi elaborada pelo 

valor global de 62.200€ com a seguinte distribuição por 

projeto: 

− “Ações de Cooperação Externa” – 10.000€; 

− ATLANTE – 10.000€ - um programa no domínio da 

cooperação – MAC 2021-2027; 

− Bolsa de Estudo “+Madeira na Europa” – 42.200,00€ 

- incluído no Programa de Reforço da Investigação 
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ATIVIDADES  

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 

MOTIVO 

para formação de alto nível em assuntos europeus, 

no Colégio da Europa.  

Incluída toda a informação da proposta de orçamento na 

plataforma SIGO, com o preenchimento de todos os ane-

xos da circular do orçamento. 

Foi ainda elaborado o contributo para o PIDDAR 2024. 

Terminaram a 31.12.2023 os Projetos Hexagone e Inte-

gra incluídos no MAC 2014-2020. 

SGO02:  

Proceder à gestão 

orçamental 

X  

Executada como previsto 

Face às necessidades orçamentais, foram solicitadas al-

terações orçamentais ao longo do ano no orçamento nor-

mal de funcionamento e nos investimentos. Foi necessá-

rio, ainda, efetuar um pedido de descongelamento das 

verbas cativas no orçamento de funcionamento e um re-

forço para as despesas com pessoal, tendo em conta a 

atualização intercalar dos vencimentos e o regresso de 

um técnico superior com licença sem vencimento de 

longa duração. 

Durante 2023, foram estimados mensalmente os valores 

necessários ao pedido de Fundos para as despesas, com 

o preenchimento de ficheiros enviados à Unidade de Ges-

tão da Secretaria Regional das Finanças.  

Foi dado, ainda, todo o acompanhamento no âmbito do 

projeto estratégico Hexagone – “Promoção do PO MAC 

junto de Países Terceiros (Mauritânia, Senegal e Cabo 

Verde)”, bem como no projeto INTEGRA, com o registo e 

submissão de despesas pagas através das Declarações 

de despesas pagas para posterior reembolso, através da 
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ATIVIDADES  

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 

MOTIVO 

plataforma SIMAC e respostas aos pedidos de esclareci-

mento por parte do Instituto de Desenvolvimento Regional 

das despesas pagas no âmbito dos referidos projetos. 

Mensalmente, foi elaborada informação à Unidade de 

Gestão sobre o “Mapa da Dívida” e registo na plataforma 

SIGORAM, “Mapa dos Recebimentos em Atraso”, “Mapa 

de Acréscimos”, bem como uma Declaração dos Compro-

missos Assumidos. 

Durante 2023, foi elaborada informação trimestral à Uni-

dade de Gestão das atualizações dos pagamentos na pla-

taforma SIGORAM relativa aos contratos plurianuais. 

SGO03: 

Efetuar os  

procedimentos  

necessários para o 

processamento 

das remunerações 

e aquisição de 

bens e serviços 

X  

Executada como previsto 

Foram elaboradas Propostas para a fundamentação das 

despesas com a aquisição de bens e serviços, no âmbito 

do orçamento de funcionamento e projetos de investi-

mento com o registo de todos os processos de despesa 

na plataforma Gerfip. 

Foi efetuado o processamento mensal das remunerações 

através do Portal do Funcionário Público e registo em 

Gerfip. 

 

SGO04:  

Garantir o  

aprovisionamento 

e gerir o  

património móvel 

e imóvel 
X  

Executada como previsto 

Assegurou-se o controlo do fornecimento de bens de con-

sumo corrente, nomeadamente material de escritório, lim-

peza e higiene, bem como de material duradouro, através 

da emissão de 33 requisições à Direção Regional de Pa-

trimónio e 2 para bens duradouros. 

Atualizou-se o inventário dos bens móveis com a confe-

rência por sala. 

Procedeu-se à manutenção das instalações com pedidos 

de intervenção aos técnicos da Secretaria Regional dos 
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ATIVIDADES  

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 

MOTIVO 

Equipamentos e Infraestruturas, face às infiltrações e 

inundações em gabinetes e sala de reuniões no 4.º andar, 

ocasionadas pelas intempéries de junho e dezembro. 

Assegurou-se a utilização adequada dos equipamentos 

afetos ao serviço, bem como a manutenção e conserva-

ção dos mesmos com pedidos de intervenção por parte 

dos técnicos da Secretaria Regional do Equipamento e 

Infraestruturas. cujos técnicos sempre se disponibilizaram 

para a resolução desses pedidos. 

SGO05: 

Intervir nos  

procedimentos de 

contratação  

pública 

X  

Executada como previsto 

Prepararam-se os procedimentos para os pedidos de au-

torização das deslocações para fora da Região no âmbito 

do orçamento de funcionamento normal e dos projetos IN-

TEGRA e HEXAGONE. No âmbito do Projeto INTEGRA, 

destaca-se a realização da Conferência Nómadas Digitais 

e das Jornadas de Networking do Projeto HEXAGONE. 

Foi necessário efetuar um novo contrato por um ano para 

assistência técnica e manutenção do elevador do serviço 

– contrato plurianual, com início em julho de 2023. 

Prepararam-se todos os procedimentos dos contratos 

plurianuais com as devidas autorizações e pareceres da 

Secretaria Regional das Finanças, nomeadamente, o 

compromisso plurianual com a TK Elevadores Portugal, 

Unipessoal Lda. e um contrato de prestação de serviços 

– contrato de tarefa por 18 meses, com início em outubro 

de 2023. 

Nas despesas com a aquisição de bens e serviços, sem-

pre que possível, efetuou-se a consulta preliminar a mais 

de uma empresa. 
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ATIVIDADES  

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 

MOTIVO 

Registaram-se no Portal Base os contratos de aquisição 

de bens e serviços sujeitos a publicitação, nomeada-

mente, por ajuste direto e consulta prévia. 

 

Recursos Humanos 

No final de 2023, para desempenho das atividades decorrentes das competências da 

SGO – Secção de Gestão Orçamental, de Instalações e de Equipamentos estavam 

afetos 2 recursos (1 Coordenador Especialista e 1 Assistente Técnico). A afetação de 

recursos humanos foi a prevista no plano de atividades. 

 

Autoavaliação 

A SGO cumpriu todas as atividades previstas no PA DRAE 2023, tendo alcançado 

todas as metas que lhe foram definidas. 
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3.2.2 Secção de Pessoal (SP) 

Durante o ano de 2023 as atividades de apoio à DRAE na área do Pessoal foram 

asseguradas pela Secção de Pessoal (SP). 

Para além das atividades de apoio correntes, destacam-se a realização das seguintes 

ações dentro de cada atividade específica prevista no PA DRAE 2023: 

ATIVIDADES  

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 

MOTIVO 

SP01: 

Elaborar  

informação sobre 

o pessoal 

X  

Executada como previsto 

Foi elaborado o Balanço Social da DRAE referente ao ano 

de 2022, conforme planeado. 

Foram utilizados alguns mapas do Balanço Social para a 

elaboração deste relatório, tendo-se verificado: 

− a entrada de uma Técnica Superior, em junho; 

− a saída de uma Técnica Superior, em janeiro; 

− a saída de dois Assistentes Técnicos, em julho e em 

outubro, respetivamente. 

Foram elaborados diversas listas e mapas sobre os tra-

balhadores da DRAE: 

− Proposta de Mapa de Pessoal para 2023, em janeiro; 

− Levantamento das necessidades de formação, indi-

cação do número de participantes da DRAE – Plano 

de formação da DRAP, em janeiro; 

− Mapa de acumulação de funções (CRAM), referente 

aos trabalhadores da DRAE, em fevereiro; 

− Levantamento de necessidades formativas nas áreas 

de informática, indicação do número de trabalhado-

res da DRAE, em março; 

− Mapa de férias, em abril; 

− Alteração obrigatória de posicionamento remunerató-

rio dos trabalhadores da DRAE, em abril; 
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ATIVIDADES  

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 

MOTIVO 

− Levantamento das saídas por aposentação previstas 

até 31.12.2023, dos trabalhadores da DRAE, em ju-

nho; 

− Mapa de necessidades de recrutamento da DRAE 

para o ano de 2023, em julho; 

− Proposta de Mapa de Pessoal para 2024, em outu-

bro; 

− Levantamento de necessidades formativas – Forma-

ção nas áreas de Informática – Literacia Digital, indi-

cação do número de participantes da DRAE, em ou-

tubro; 

− Levantamento das necessidades formativas em vá-

rias áreas – Plano de Formação DRAP 2024, indica-

ção do número de participantes da DRAE, em no-

vembro; e 

− Digitalização trimestral dos dados relativos aos tra-

balhadores da DRAE no SIOE (entradas e saídas). 

Durante o ano de 2023, a Secção de Pessoal organizou 

o arquivo dos processos individuais dos trabalhadores da 

DRAE, com a preocupação de atualizar a informação. 

Ao longo do ano, foi feito ainda o controlo mensal da as-

siduidade dos trabalhadores, tendo em conta os dias atri-

buídos a férias, faltas e licenças. 

Foram preparadas 5 declarações a pedido dos interessa-

dos. 

Durante o ano de 2023, foi prestado todo o apoio neces-

sário e efetuado todas as diligências para a instrução do 

processo de mobilidade intercarreiras de um assistente 

operacional e do recrutamento para a DRAE de um Téc-

nico Superior (Relações Internacionais). 
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ATIVIDADES  

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 

MOTIVO 

SP02:  

Colaborar no  

processo de  

formação 
X  

Executada como previsto 

Durante o ano de 2023, a SP esteve atenta a todas as 

ações de formação que lhe foram dadas a conhecer, 

tendo transmitido a todos os trabalhadores as diversas 

ações de formação existente. Foram inscritos 7 trabalha-

dores em 12 ações de formação. 

O Relatório de Formação Anual da DRAE foi integrado no 

RA DRAE 2023 no ponto 4.2 Relatório de Formação. 

 

SP03:  

Apoiar os  

sistemas de  

proteção social 
X  

Executada como previsto 

Ao longo de todo o ano foram atualizados os dados dos 

beneficiários titulares da ADSE, bem como a reinscrição 

de trabalhadores e de descendentes. 

Em junho, reinscrição de uma trabalhadora na CGA. 

Em outubro foram inseridos os comprovativos de matrí-

cula dos descendentes na base de dados da ADSE DI-

RETA. 

 

SP04: 

Apoiar os  

programas  

ocupacionais 

X  

Executada como previsto 

De janeiro a dezembro de 2023 foi prestado todo o apoio 

logístico ao Programa de Ocupação Temporária de De-

sempregados (POT), 3 participantes, tendo um destes 

participantes regressado, em agosto, ao abrigo do Pro-

grama MAIS, foram elaborados todos os mapas de assi-

duidade e enviados os relatórios de avaliação ao IEM. 

Nos meses de julho e de agosto, realização de estágios 

na DRAE, no âmbito do Programa Estágios de Verão da 

DRJD para estudantes universitários (2 estagiários), 

tendo-se prestado todo o apoio logístico necessário. 

De janeiro a setembro, prestou-se todo o apoio logístico 

ao Programa de Estágios Profissionais na Administração 
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ATIVIDADES  

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS NÃO PREVISTA 

MOTIVO 

Pública-EPAP a 1 estagiário na área de Relações Inter-

nacionais. No acompanhamento efetuado elaboraram-se 

os mapas de assiduidade e enviaram-se os relatórios tri-

mestrais, relatório de avaliação e certificado de frequên-

cia do estágio ao IEM. 

SP05: 

Prestar  

atendimento ao  

público e garantir 

as ligações  

telefónicas na 

DRAE 

X  

Executada como previsto 

Durante o ano de 2023, foi feito o atendimento ao público 

e o respetivo reencaminhamento para as diversas unida-

des orgânicas. Foram rececionadas todas as ligações te-

lefónicas externas, bem como estabelecidas as chama-

das telefónicas solicitadas por todos os trabalhadores da 

DRAE. 

 

 

Recursos Humanos 

A SP em 2023 para o desempenho das atividades decorrentes das suas competências 

estavam afetos 3 postos de trabalho (1 Coordenadora Técnica e 2 Assistentes Ope-

racionais). 

A partir de 20 de setembro de 2023, uma assistente operacional passou a exercer 

funções de assistente técnico em regime de mobilidade intercarreiras na DSER. 

 

Autoavaliação 

A SP cumpriu todas as atividades previstas no PA DRAE 2023, tendo alcançado a 

totalidade das metas que lhe foram definidas. 
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3.2.3 Secção de Expediente e Arquivo (SEA) 

De seguida, apresenta-se uma avaliação das atividades desenvolvidas por esta sec-

ção no decurso de 2023, apresentando as ações executadas em cada uma das ativi-

dades previstas no PA DRAE 2023: 

ATIVIDADES  
DESENVOLVIDAS 

PRE-

VISTA 
PLANO 

N/ 
PRE-

VISTA 
PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS 
NÃO PREVISTA  

MOTIVO 

SEA01: 

Assegurar a 

gestão da 

documentação 

recebida na 

DRAE 

X 

 Executada como previsto 

A atividade de gestão da documentação recebida na DRAE 

consiste na receção, classificação por processo, registo no 

Programa CORRESP, distribuição interna pelos Serviços da 

DRAE e arquivo físico ou eletrónico dos documentos. 

Durante o ano de 2023 foram registados e classificados no 

CORRESP 8.945 documentos, tendo-se verificado um au-

mento de 6,5% em relação ao ano de 2022 (8.399 documen-

tos registados). 

Dos documentos registados, 2.192 documentos foram prove-

nientes do Conselho da União Europeia. Estes documentos 

foram selecionados no Portal dos Delegados da UE pela SEA 

e pelos Técnicos da DRAE, de acordo com a sua área de 

competência. 

 

SEA02: 

Garantir o apoio 

às unidades e 

subunidades 

orgânicas da 

DRAE 

X 

 Executada como previsto 

Em 2023, foi prestado apoio administrativo aos vários Servi-

ços da DRAE, no que diz respeito à circulação interna de toda 

a documentação recebida. 
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ATIVIDADES  
DESENVOLVIDAS 

PRE-

VISTA 
PLANO 

N/ 
PRE-

VISTA 
PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS 
NÃO PREVISTA  

MOTIVO 

SEA03: 

Reorganizar as 

entidades do 

CORRESP 

X 

 Executada como previsto 

No seguimento do trabalho de reorganização das fichas das 

entidades do Programa CORRESP, foram reorganizadas 137 

entidades (as entidades relativas às Câmara Municipais e 

Juntas de Freguesia e as entidades relativas às Bibliotecas e 

Centros de Documentação e Informação).  

Este trabalho consistiu na verificação e atualização dos da-

dos das fichas das entidades, bem como na definição do seu 

estado atual, se é uma entidade que continua em atividade 

ou se deixou de existir. 

 

SEA04: 

Gerir os proces-

sos do arquivo 

da DRAE 

X 

 Executada como previsto 

Em 2023, foram arquivados todos os documentos físicos à 

responsabilidade da SEA. 

 

Em 2023, foi dada continuidade ao trabalho de reorganização 

dos processos do arquivo da DRAE, foi reorganizado o pro-

cesso pertencentes à classe 01 – Subclasse 01.05 – Proces-

sos: 01.05.4000 – Retirada da UE, num total de 1.320 docu-

mentos. 

Foram verificados todos os documentos do processo, de 

modo a garantir que os mesmos estavam bem classificados. 

 

Foi dado seguimento em 2023, ao trabalho de avaliação, se-

leção, conservação e eliminação dos documentos dos pro-

cessos do Arquivo da DRAE, em conformidade com a Porta-

ria nº 46/2011, de 31 de janeiro, da Vice-Presidência do Go-

verno Regional e da Secretaria Regional de Educação e Cul-

tura.  

Foram analisados os documentos dos seguintes processos 

individuais dos trabalhadores da DRAE: 50.10.2002; 
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ATIVIDADES  
DESENVOLVIDAS 

PRE-

VISTA 
PLANO 

N/ 
PRE-

VISTA 
PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS 
NÃO PREVISTA  

MOTIVO 

50.10.2021; 50.10.2027 e 50.10.2028 para posterior conser-

vação ou eliminação.  

Esta análise consistiu em verificar a data do primeiro e último 

documento do processo, o número de documentos existentes 

e o tipo de suporte em que se encontravam (papel ou eletró-

nico). 

 

Foi concluído em 2023, o processo de organização do ar-

quivo fotográfico dos eventos realizados pela DRAE, foram 

digitalizadas 159 fotografias relativas a três eventos da Pre-

sidência Portuguesa do Conselho das Comunidades Euro-

peias, em 1992: 

− Reunião do Grupo das Questões Económicas – União 

Aduaneira, que se realizou, em abril de 1992 (39 fotos); 

− Reunião do Comité 113 - Titulares, que teve lugar em 

maio de 1992 (71 fotos). 

− Reunião do Conselho de Ministros da Justiça, realizado 

em maio de 1992 (49 fotos). 

Estas fotografias foram arquivadas eletronicamente no servi-

dor numa pasta própria. 

 

Recursos Humanos 

Em 2023, para desempenho das atividades decorrentes das competências da SEA – 

Secção de Expediente e Arquivo, estavam afetos 7 recursos humanos (1 Coordena-

dora Técnica e 6 Assistentes Técnicos). 
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A partir de 1 de julho, a SEA deixou de contar com um Assistente Técnico, que passou 

a exercer funções noutro Departamento do Governo Regional, por mobilidade na ca-

tegoria. 

Desde 1 de outubro, uma Assistente Técnica passou a exercer funções noutro Depar-

tamento do Governo Regional, em regime de afetação. 

Durante este ano, uma Assistente Técnica esteve ausente ao serviço por motivos de 

doença justificada durante 365 dias. 

No final de 2023, após todas as saídas, a SEA contava com 5 trabalhadores (1 Coor-

denadora Técnica e 4 Assistentes Técnicos). 

 

Autoavaliação 

A SEA cumpriu todas as atividades previstas no PA DRAE 2023, tendo alcançado a 

totalidade das metas que lhe foram definidas, apesar de ainda persistirem alguns 

constrangimentos informáticos que ocorreram ao longo do ano. 
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3.2.4 Gestão e Planeamento 

Conforme metodologia adotada pela DRAE, as atividades de coordenação de elabo-

ração do Plano de Atividades (PA) e do Relatório de Atividades (RA) da DRAE são 

realizadas em estreita articulação com todas as unidades e subunidades orgânicas, 

bem como com todas as Secções da Direção Regional, cujos contributos são funda-

mentais para a boa persecução dos trabalhos. 

Todas elas disponibilizam a informação necessária para a elaboração dos PA DRAE 

e RA DRAE. A articulação é feita sobretudo por correio eletrónico e através de algu-

mas reuniões. 

Em 2023, destacam-se a realização das seguintes ações dentro de cada atividade 

específica prevista no PA DRAE 2023: 

 

ATIVIDADES  

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS 
NÃO PREVISTA  

MOTIVO 

PLA01: 

Elaborar o 

QUAR e o 

Plano de  

Atividades da 

DRAE para 

2024 

X  

Executada como prevista 

Para a elaboração do PA DRAE 2024 e do QUAR 2024, ini-

ciaram-se os trabalhos em setembro, tendo os documentos 

sido concluídos a 8 de dezembro, em data muito anterior ao 

prazo legal estipulado. 

 

PLA02: 

Elaborar o  

Relatório de 

Atividades de 

X  

Executada como previsto 

O trabalho de elaboração do Relatório de Atividades da 

DRAE de 2022 iniciou-se como previsto, tendo-se elabora-

dos todos os documentos que o incluem: Relatório de Ativi-

dades da DRAE de 2022, o Relatório Sintético e a avaliação 
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ATIVIDADES  

DESENVOLVIDAS 

PREVISTA 

PLANO 

N/ 

PREVISTA 

PLANO 

PRINCIPAIS AÇÕES EXECUTADAS 
NÃO PREVISTA  

MOTIVO 

2022 e a avali-

ação do QUAR 

de 2022 

do QUAR DRAE 2022, tendo-se concluído os mesmos a 13 

de abril. 

 

Recursos Humanos 

Para o desempenho destas atividades de Coordenação, durante o ano de 2023, es-

teve afeto 1 Técnico Superior (1 trabalhadora da DSER). 

Autoavaliação 

As atividades de coordenação para a elaboração do RA DRAE 2022, Relatório Sinté-

tico DRAE 2022 e QUAR DRAE 2022 são realizadas em simultâneo com a conclusão 

de vários relatórios a que a DRAE tem a obrigatoriedade de concluir no primeiro tri-

mestre de cada ano, para além do trabalho decorrente de todas as atribuições da 

DRAE. É de louvar o esforço de todas as unidades e subunidades orgânicas para a 

sua conclusão, tendo-se conseguido cumprir com as metas internas estabelecidas 

para a elaboração do RA DRAE 2022 dentro do prazo legal estipulado. 

A elaboração do PA DRAE 2024 foi realizada com o contributo atempado de todas as 

unidades orgânicas e subunidades orgânicas o que permitiu a entrega dos documen-

tos finais antes da data legal limite exigida para a sua apresentação. 
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3.2.5 Sistema de Gestão da Qualidade da DRAE 

Optou-se no PA DRAE 2023 por manter o objetivo operacional “Melhorar a qualidade 

dos serviços”, bem como por manter a avaliação através de um indicador de avaliação 

de qualidade na DRAE sobre a “Satisfação dos utilizadores pela utilização da INTRA-

NET” (Indicador 11 do QUAR DRAE 2023). 

Este indicador é calculado com base num inquérito que é realizado a todos os traba-

lhadores da DRAE utilizadores da INTRANET. Os resultados do inquérito acompa-

nham este Relatório em ficheiro separado. 

O resultado deste indicador consta na avaliação QUAR DRAE 2023, em anexo a este 

Relatório de Atividades. 

Com este indicador de avaliação de desempenho procura-se melhorar a informação 

disponibilizada na INTRANET aos trabalhadores da DRAE. 
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4. RECURSOS HUMANOS E FINANCEIROS 

4.1 Recursos Humanos 

No final de 2023, o número de efetivos na DRAE ascendia a 32 trabalhadores, con-

forme informação constante dos quadros do balanço social (Decreto-Lei n.º 190/96, 

de 9 de outubro, adaptado à Região pelo Decreto Legislativo Regional n.º 40/2008/M, 

de 12 de dezembro, e pelo Decreto Regulamentar Regional n.º 4/2023/M, de 10 de 

janeiro), elaborado conforme previsto no PA DRAE 2023. Alguns destes mapas cons-

tam no Anexo I deste relatório. 

A 31 de dezembro, registavam-se algumas alterações ao mapa de pessoal previsto 

no PA DRAE 2023, na sequência da: 

− Entrada de uma Técnica Superior que se encontrava na situação de licença sem 

remuneração de longa duração, para a DSER; 

− Saída de uma Técnica Superior em regime de mobilidade na categoria, para o IDR; 

− Saída de dois Assistentes Técnicos, um em regime de mobilidade na categoria 

para Presidência do Governo Regional e outro por afetação para a Direção Regi-

onal de Orçamento e Tesouro. 

No ano em apreço, o mapa de pessoal da DRAE apresentava as seguintes caracte-

rísticas: 

− Um nível etário médio masculino de 53,1 anos e o feminino de 51,68 anos, repre-

sentando o universo dos efetivos da DRAE um nível etário médio de 52,12 anos; 

− Um nível de antiguidade médio de 23,40 anos, sendo o masculino de 18,8 anos e 

o feminino de 21,96 anos; 
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− Uma elevada taxa de habilitação superior, designadamente 50% dos trabalhadores 

com habilitações académicas de nível superior ao nível de Licenciatura, Mestrado 

e Doutoramento; 

− Um predomínio de Licenciaturas em Economia e em Direito como formação de 

base; 

− O Mestrado existente é em “Linguística – Lexicologia e Lexicografia”;  

− O Doutoramento existente é sobre o tema “Problemas Contemporâneos na Socie-

dade da Informação”; 

É de assinalar que o número de faltas dadas pelo pessoal diminuiu em 2023 em 85% 

em relação ao ano anterior, passando de 1.182 dias para 1.010 dias. Este decréscimo 

deve-se sobretudo ao facto de em 2023 a DRAE não ter registado faltas por materni-

dade e paternidade tendo-se registado um aumento de faltas por doença e de faltas 

por doença prolongada. 

4.2 Relatório de Formação 

Atendendo a que não existiram ações de formação planeadas pela DRAP para 2023, 

não foi possível elaborar um Plano de Formação para a DRAE para 2023. 

A formação realizada dependeu das ações gratuitas promovidas pela Entidade Orga-

nizadora - DRAP - que organiza as formações para a administração pública regional, 

assim como, do número de vagas nas respetivas ações e a disponibilidade dos recur-

sos nas datas definidas pela Entidade Organizadora. 

Em 2023, a DRAP realizou algumas ações de formação, mas não houve a participa-

ção de trabalhadores da DRAE nas mesmas. 

Houve a participação de sete trabalhadores em doze ações de curta duração organi-

zadas por entidades públicas a seguir identificadas: 
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− “Atlantic Conferences” – organizado pela Câmara Municipal de Câmara de Lobos; 

− “Regionalização – As experiências portuguesa e francesa” – organizado pela Pre-

sidência do Governo Regional da Madeira; 

− “III Colóquio de Estatística Regional” – organizado pela Direção Regional de Esta-

tísticas da Madeira; 

− Curso: “Os Pilares da Sustentabilidade: o futuro das cidades e a UE” – organizado 

pelo INA; 

− Seminário: “Madeira Circular, Modelos e Estratégias Circulares nas Empresas” – 

organizado pela Direção Regional do Ambiente e Alterações Climáticas; 

− “VII International Forum on Management” - organizado pela Universidade da Ma-

deira; 

− “International Workshop Disinformation Research” – organizado pela Universidade 

de Málaga; 

− Conferência: “Portugal e o Mar – Engenharia Azul” – organizado pela Ordem dos 

Engenheiros; 

− Workshop online “IC Workshop”- organizado pela CRPM; 

− “Assembleia Participativa sobre a Implementação da Agenda 2030 – Objetivos de 

Desenvolvimento Sustentável” – organizado pela Secretaria Regional do Ambi-

ente, Recursos Naturais e Alterações Climáticas; 

− “Jornada de apresentação da Primeira Convocatória de Projetos do Programa IN-

TERREG MAC 2021-2027” – organizado pelo IDR; 

− Conferência:” Digital Nomads: An Opportunity for Macaronesia Community, Re-

mote Work & Economic Impact” – organizado pela DRAE. 

Assim, em 2023, 7 trabalhadores frequentaram pelo menos uma ação de formação, 

um decréscimo de 6 trabalhadores face a 2022. 
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Em percentagem, 21,9% dos trabalhadores da DRAE frequentaram pelo menos uma 

ação de formação em 2023, um decréscimo relativamente a 2022 (16,3%). 

Em 2023, o tempo médio utilizado em ações de formação foi de 79 horas (um decrés-

cimo de 58 horas face a 2022), sendo que cada trabalhador que recebeu formação 

teve em média 11h30 horas de formação (mais 1h30 que em 2022). 

Em termos de categorias profissionais, verificou-se que em média, em 2023, os técni-

cos superiores tiveram 56 horas de formação (um decréscimo de 54 horas relativa-

mente a 2022), os dirigentes 23 horas (um aumento de 17 horas face a 2022) e os 

assistentes técnicos e assistentes operacionais não tiveram formação. 

 
4.3 Recursos Financeiros 

Elaboração e gestão do orçamento 

No âmbito das competências da SGO, no decorrer de 2023, foi elaborada uma pro-

posta de orçamento de 2024 que foi apresentada pela DRAE à Unidade de Gestão da 

Secretaria Regional das Finanças. 

Ao longo de todo o ano, efetuou-se o controlo da despesa dentro dos limites fixados, 

solicitou-se mensalmente os fundos necessários para os compromissos e fundamen-

tou-se as alterações orçamentais, bem como o descongelamento das verbas cativas 

no orçamento de funcionamento e o pedido à Secretaria Regional das Finanças para 

o reforço das despesas com pessoal, tendo em conta a atualização intercalar do valor 

das remunerações com o Decreto-Lei n.º 26-B/2023, de 18 de abril, a atualização do 

subsídio de refeição com a Portaria n.º 107-A/2023, de 18 de abril e ainda as remune-

rações necessárias para o regresso de um trabalhador que se encontrava com licença 

de longa duração. 
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Quadro 3 - Quadro de execução orçamental de 2023 

Unidade: Euro 

Recursos Financeiros Planeado Corrigido Executado 
Percentagem 

execução 
Desvio 

Orçamento de 
Funcionamento 

1.107.011 1.170.697 1.147.507 98% 40.946 

Investimentos (PIDDAR) 241.940 234.565 165.653 71% -76.287 

Total 1.348.951 1.405.262 1.313.160 93% -35.791 

 

Verificou-se que na execução do orçamento de funcionamento o valor corrigido é su-

perior ao planeado no que respeita às despesas com pessoal, decorrente da atualiza-

ção salarial intercalar, a atualização do subsídio de refeição, o regresso de um técnico 

superior, bem como a realização de um contrato de prestação de serviços com uma 

técnica superior para a operacionalização na DRAE do Regime Geral de Proteção de 

dados. E uma redução na rubrica “Outras despesas correntes” na sequência do tra-

balho desenvolvido pela DRAE durante o ano de 2023, onde se verificou uma maior 

concentração de ações no âmbito dos projetos HEXAGONE - “Promoção do PO MAC 

junto de Países Terceiros” e “INTEGRA”. 

No âmbito do PIDDAR, não houve execução no Projeto “Ações de Cooperação Ex-

terna” e no Projeto ATLANTE, cuja candidatura se encontra em preparação no âmbito 

do MAC 2021-2027. 

Em 2023, há um aumento na execução dos projetos HEXAGONE - “Promoção do PO 

MAC junto de Países Terceiros” e “INTEGRA”. O aumento da execução verifica-se 

essencialmente pela realização de várias ações organizadas pelos parceiros dos pro-

jetos e o encerramento dos mesmos em dezembro de 2023. 
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Orçamento de Funcionamento 

Dotações do Orçamento de funcionamento 2023 

A execução orçamental da DRAE, em 2023, situa-se nos 98,3%, com a maior percen-

tagem para os encargos com pessoal, conforme se pode verificar no Quadro 4. O 

aumento das despesas em relação ao ano anterior verifica-se pelo aumento de traba-

lhadores e atualização de salários. 

Transitaram para a gestão orçamental de 2024, compromissos no valor de 289,00 

euros. 

 

Quadro 4 - Comparação entre Valores Orçamentados e Realizados do  

Orçamento de Funcionamento 

Unidade: Euro 

Grupo de 

Despesas 

Orçamento 

Aprovado Altera-

ções 

Orçamento 

corrigido Despesa 

Realizada 

Despesa 

Paga 

Taxas de Execução % 

Valor % Valor % 
Orçamen-

tal 

Finan-

ceira 

Pessoal 1.062.923 96,0% 61.373 1.124.296 96,0% 1.105.708 1.105.708 98,3% 98,3% 

Outras despesas 

correntes 
44.088 4,0% 2.313 46.401 4,0% 42.088 41.799 90,7% 90,1% 

Total 1.107.011 100% 63.386 1.170.697 100% 1.147.796 1.147.507 98,0% 98,02% 
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Orçamento de investimentos – PIDDAR 

Dotações do PIDDAR 2023 

Em 2023, para além dos três projetos PIDDAR de anos anteriores, foi incluído o novo 

Projeto ATLANTE. 

A execução por projeto foi a seguinte:  

• O projeto “Ações de Cooperação Externa” não teve qualquer execução; 

• O projeto “Promoção do PO MAC junto de Países Terceiros (Mauritânia, Cabo 

Verde e Senegal)" registou despesas relacionadas com as Jornadas de Networ-

king no Funchal, em março, bem como deslocações para reuniões com parceiros 

e encerramento do projeto; 

• No projeto INTEGRA - Programa de Integração de Mercados e Desenvolvimento 

da Vizinhança Económica e Social da Região da Macaronésia, teve despesas re-

lacionadas com a realização da Conferência Nómadas Digitais, na Ponta do Sol e 

no Funchal, em fevereiro, bem como deslocações aos Açores, Canárias e Cabo 

Verde e o encerramento projeto.  

• O projeto ATLANTE não teve qualquer execução, por estar ainda em fase de pre-

paração de candidatura e, por isto, não ter ainda candidatura aprovada. 
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Quadro 5 - Comparação entre Valores Orçamentados e Realizados do PIDDAR 

Unidade: Euro 

Projeto 

Orçamento 

Aprovado 

Altera-

ções/ca-

tivos 

Orçamento 

corrigido Despesa 

Realizada 

Despesa 

Paga 

Taxas de Execução 

(%) 

Valor % Valor % Orçamental Financeira 

Ações de Cooperação 

Externa 
10.000 4,1% 2.375 7.625 3,3% 0 0 0% 0% 

HEXAGONE 99.090 41,0% 0 90.090 42,2% 76.053 76.053 76,8% 76,8% 

INTEGRA 122.850 50,8% 0 122.850 52,4% 89.600 89.600 72,9% 72,9% 

ATLANTE 10.000 4,1% 5.000 5.000 2,1% 0 0 0% 0% 

Total 241.940 100% 7.375 234.655 100% 165.653 165.653 70,6% 70,6% 
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Quadro 6 - Estrutura da despesa e a sua evolução 

no período 2022-2023 

 

Unidade: Euros 

Grupo de Despesas 

2022 2023 
Taxa de 

crescimento 

Valor % Valor % 2023 

Despesas com pessoal 1.023.739* 95,8% 1.105.708 96,3% 8,0% 

Remunerações certas e permanentes 813.879 76,2% 882.281 76,9% 8,4% 

Abonos variáveis 5.555 0,5% 7.943 0,7% 43% 

Segurança social 204.306 19,1% 215.484  18,8% 5,5% 

Aquisição de bens e serviços 21.236 2,0% 15.880 1,4% -25,2% 

Outros bens 23 0,0% 165 0,0% 623% 

Aquisição de serviços 21.213 2,0% 15.715 1,3% -25,9% 

Transferências correntes 22.135 2,1% 24.255 2,1% 9,6% 

Programa de Ocupação Temporária 3.671 0,3% 5.198 0,5% 41,6% 

Organizações Internacionais (CRPM e 

ARE) 
18.464 1,7% 19.057 1,7% 3,2% 

Aquisição de bens de capital 

 

 

1.124 0% 1.954 0% 42,5% 

Outros investimentos 1.124 0% 1.954                                                                                                                    1 954 42,5% 

Total 1.068.234 100% 1.147.796 100% 7,4% 

* Valor calculado com base nas sub-rubricas à casa decimal. 
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5. AVALIAÇÃO FINAL 

Em 2023, conseguiu-se superar os objetivos definidos no PA DRAE 2023 e QUAR 

DRAE 2023. 

O grau de realização determinado no QUAR DRAE 2022 foi superado em todos os 

objetivos operacionais, sobretudo nos objetivos operacionais de eficácia e eficiência. 

Tendo sido definida a percentagem de 60% para o objetivo operacional de eficácia, 

conseguiu-se um grau de realização de 96%, no objetivo operacional de eficiência, 

estava inicialmente prevista a percentagem de 35%, mas conseguiu-se atingir um grau 

de realização de 44% e no objetivo operacional de qualidade aos 5% de taxa inicial-

mente prevista, atingiu-se um resultado de 7%. 

Com estes resultados, a DRAE conseguiu cumprir com a sua missão. 

Num total de onze indicadores, distribuídos pelos diversos objetivos operacionais, foi 

registada uma superação quase todos os indicadores. 

Importa referir que, no âmbito das atividades previstas, a DRAE desenvolveu, em 

2023, mais uma vez, a importante ação de coordenação da elaboração do Relatório 

“A Região Autónoma da Madeira na União Europeia – ano 2022”, que o Governo Re-

gional remete em cada ano à Assembleia Legislativa da RAM. Em 2023, conseguiu-

se concluir a elaboração do relatório 3 dias antes do prazo estabelecido no PA DRAE 

2023. À semelhança dos anos anteriores, este trabalho foi realizado em simultâneo 

com a coordenação da elaboração do Contributo da RAM para o Relatório sobre a 

participação de Portugal no processo de construção da UE, relativo ao ano 2023, que 

o Governo da República entrega anualmente à Assembleia da República. 
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O cumprimento destes prazos pela DRAE, conjuntamente com o acompanhamento 

das matérias em negociação nas instâncias comunitárias e com os trabalhos a decor-

rer no Comité das Regiões e na CRPM, bem como os trabalhos realizados pelo CA 

RUP exigiu um esforço extraordinário de trabalho na DRAE. 

A taxa de realização final global do QUAR DARECE 2022 é de 147%. 

Em 2023, destaca-se o acompanhamento dos desenvolvimentos verificados no âm-

bito de iniciativas no âmbito do ambiente, energia e transportes, tanto internamente 

como em articulação com as demais Regiões Ultraperiféricas. É de realçar ainda o 

acompanhamento dos trabalhos realizados no âmbito do CP RUP e do CA RUP, bem 

como do Comité das Regiões e da CRPM, assim como da execução de um grande 

número de ações, no âmbito do Projeto Estratégico Hexagone e do Projeto Integra, 

no quadro do PO-MAC 2014-2020. 

No que respeita aos assuntos das Regiões Ultraperiféricas destacam-se as seguintes 

ações: 

− O trabalho realizado em termos de Comité de Acompanhamento da CPRUP, no 

qual foram definidas várias posições conjuntas e desenvolvidos documentos para 

apoio aos encontros dos Presidentes das RUP, nomeadamente a reunião bilateral 

com a Comissão Europeia; 

− Apoio à Participação na XXVIII Conferência dos Presidentes das RUP realizada 

em Santa Cruz de Tenerife, sob a presidência de Canárias em novembro de 2023 

na qual se verificou a transição da Presidência para a Reunião; 

− Participação nos Grupos de Trabalho RUP coordenados pela Unidade RUP da DG 

REGIO; 

− Contributos para contributos comuns da CPRUP para consultas públicas promovi-

das pela Comissão Europeia. 
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O ano de 2023 foi também marcado pela execução de um grande número de ações, 

no âmbito do Projeto Estratégico Hexagone e do Projeto Integra, no quadro do PO-

MAC 2014-2020. 

Como habitualmente, registou-se o acompanhamento e intervenção nas atividades e 

nos trabalhos do CR. De referir, que se procurou assegurar as preocupações e as 

especificidades da Região e das RUP nos diversos pareceres e resoluções do CR. 

Ainda no âmbito do CR foram elaborados dossiers de apoio à participação do Membro 

efetivo e do Membro Suplente da RAM no CR, bem como dossiers dos documentos 

aprovados nas sessões plenárias. 

Quanto ao acompanhamento e intervenção nas atividades e nos trabalhos da CRPM, 

em 2023 foi assegurado o acompanhamento, análise, difusão e tratamento da infor-

mação recebida e/ou disponibilizada no portal da CRPM respeitante às matérias de 

interesse para a RAM ou de interesse comum para as RUP. 

Importa, por fim, fazer constar que os resultados quantitativos e qualitativos alcança-

dos foram possíveis devido ao excelente desempenho e persistência profissionais de 

todos os colaboradores da DRAE. 
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6. ANEXOS 

Anexo I - Glossário de Siglas e Abreviaturas 

Anexo II – QUAR da DRAE para 2023 

Anexo III - Avaliação do Sistema de Controlo Interno 

Anexo IV - Quadros do Balanço Social 

Anexo V - Relatório “A Região Autónoma da Madeira na União Europeia” - 2022 
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Anexo I -  Glossário de Siglas e Abreviaturas 

AAM Associação de Agricultores da Madeira 

ACIF-CCIM Câmara de Comércio e Indústria da Madeira 

ACL Acordo de Comércio Livre 

ADSE Assistência na Doença aos Servidores Civis do Estado 

AE Auxílios de Estado 

AJAMPS Associação dos Jovens Agricultores da Madeira e Porto Santo 

AJEM Associação de Jovens Empresários da Madeira 

ALRAM Assembleia Legislativa da Região Autónoma da Madeira 

ARE Assembleia das Regiões da Europa 

BESTLIFE Biodiversity and Ecosystem Services In Territories of European Overseas 

BP Bureau Politique da CRPM 

CA RUP Comité de Acompanhamento da Conferência dos Presidentes das Regiões Ultraperiféricas 

CBAM Mecanismo de ajustamento carbónico fronteiriço 

CCA Conselho Coordenador de Avaliação 

CESE Comité Económico e Social Europeu 

CIAE Comissão Interministerial para os Assuntos Europeus 

CFI-RAM Código Fiscal de Investimento RAM 

COM Comissão Europeia 

CORRESP Programa Informático de Registo de Correspondência 

CPLRE Congresso dos Poderes Locais e Regionais do Conselho da Europa 

CP RUP Conferência dos Presidentes das Regiões Ultraperiféricas 

CQNUAC Convenção Quadro das Nações Unidas para as Alterações Climáticas 

CR Comité das Regiões 

CRAECE Comissão Regional para os Assuntos Europeus e a Cooperação Externa 

CRPM Conferência das Regiões Periféricas Marítimas da Europa 

CTE Cooperação Territorial Europeia 

DAI Divisão do Ambiente e Investigação 

DAE Divisão de Auxílios de Estado 

DARU Diretiva de Águas Residuais Urbanas 

DDR Divisão de Desenvolvimento Regional 

DGAE Direção-Geral dos Assuntos Europeus 

DGAE/MNE Direção-Geral dos Assuntos Europeus/Ministério dos Negócios Estrangeiros 

DG REGIO Direção-Geral da Política Regional da Comissão Europeia 

DRAE Direção Regional dos Assuntos Europeus 
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DREM Direção Regional de Estatísticas da Madeira 

DS Direção de Serviços 

DSAJIE Direção de Serviços dos Assuntos Jurídicos, Institucionais e Externos 

DSER Direção de Serviços das Políticas da União Europeia e dos Assuntos da Ultraperiferia 

DTE Diretiva Tributação de Energia 

EM Estados-Membros 

EP Programa Estágios Profissionais 

FEAMP Fundo Europeu dos assuntos Marítimos e das Pescas 

FED-FEDER Fundo Europeu de Desenvolvimento - Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional 

GERFIP Gestão de Recursos Financeiros Partilhada 

GT Grupo de Trabalho 

IDR Instituto de Desenvolvimento Regional 

INE Instituto Nacional de Estatísticas 

JASPERS Joint Assistance to Support Projects in European Regions 

JUR-DGAE 
Direção de Serviços dos Assuntos Jurídicos da Direção-Geral dos Assuntos Europeus do Minis-
tério dos Negócios Estrangeiros 

LGTFP Lei Geral do Trabalho em Funções Públicas 

LIFE Instrumento para financiar o ambiente 

MAIS Medida de Apoio à Integração de Subsidiados 

MNE Ministério dos Negócios Estrangeiros 

NGEU Next Generation EU 

OE Objetivo Estratégico 

OAR Orientações sobre Auxílios com Finalidade Regional 

ORAM Orçamento da Região Autónoma da Madeira 

OO Objetivo Operacional 

PA Plano de Atividades 

PA DRAE Plano de Atividades da Direção Regional dos Assuntos Europeus 

PAEP Programa de Estágios Profissionais na Administração Pública 

PE Parlamento Europeu 

PIDDAR Programa de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da Região Autónoma da Madeira 

PLA Planeamento e Avaliação 

PO MAC 2014-2020 Programa Operacional de Cooperação Territorial Europeia Madeira-Açores-Canárias 2014-2020 

POT Programa Ocupacional de Desempregados 

POSEI Programa de Opções Específicas para fazer face ao afastamento e à insularidade 

PPUE 2021 Presidência Portuguesa da UE 2021 
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QT Quadro Temporário 

QUAR Quadro de Avaliação e Responsabilização 

RA Relatório de Atividades 

RAM Região Autónoma da Madeira 

REPER Representação Permanente de Portugal junto da União Europeia 

RGIC Regime Geral de Isenção por Categorias 

RTE Redes Transeuropeias 

RTE-T Redes Transeuropeias de Transportes 

RUP Regiões Ultraperiféricas 

SANI State Aid Notification Interactive 

SARI State Aid Reporting Interactive 

SEA Secção de Expediente e Arquivo 

SEEA Serviço Europeu Externo de Ação 

SIFIDE Sistema de Incentivos Fiscais à Investigação e Desenvolvimento Empresarial 

SGO Secção de Gestão Orçamental, de Instalações e Equipamentos 

SIGO Sistema de Informação de Gestão Orçamental 

SMEI Instrumento de Emergência do Mercado Único 

SP Secção de Pessoal 

SIADAP Sistema integrado de gestão e avaliação do desempenho na Administração Pública 

SIADAP-RAM Sistema integrado de gestão e avaliação do desempenho na Administração Regional Autónoma 
da Madeira 

STEP Plataforma de Tecnologias Estratégicas para a Europa 

SOTEU State of the European Union 

SRF Secretaria Regional das Finanças 

TFUE Tratado de Funcionamento da União Europeia 

TIC Tecnologias de Informação e Comunicação 

TJUE Tribunal de Justiça da União Europeia 

UE União Europeia 

VP Vice-Presidência do Governo Regional da Madeira e dos Assuntos Parlamentares 

ZFM Zona Franca da Madeira 

 

 

 

http://www.google.pt/url?q=http://www.reper-portugal.be/&sa=U&ei=Ok18T7r0A4a28QPpmoG_DQ&ved=0CB8QFjAA&usg=AFQjCNFWDnU5yn-FLg50S9sZQCULrUH3xQ
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Anexo II -  Avaliação QUAR DRAE 2023 

 

Direção Regional de Assuntos Europeus (DRAE) 

          

Missão           

A Direção Regional dos Assuntos Europeus tem por missão prosseguir a definição, a coordenação e a 
execução da ação externa do Governo Regional nos domínios dos assuntos europeus e da cooperação 
externa junto das instâncias próprias nacionais e das instituições e dos órgãos da União Europeia, 
bem como dos órgãos das organizações de cooperação inter-regional europeias e internacionais, em 
concertação com os departamentos do Governo Regional competentes. 

 
          

 

Objetivos Estratégicos 2023-2024        
 

OE1: Assegurar a defesa dos interesses regionais no âmbito da União Europeia, das organizações in-
ter-regionais europeias e das organizações internacionais, bem como a promoção da cooperação com 
outras entidades regionais estrangeiras, de acordo com as orientações políticas. 

 

OE2: Defender a aplicação do Estatuto da Ultraperiferia no quadro das políticas e ações da União 
Europeia, bem como reforçar as relações de cooperação entre as Regiões Ultraperiféricas. 

 

OE3: Promover uma maior informação sobre a participação da Região no processo de construção 
europeia. 

 

OE4: Assegurar a eficiência e a eficácia dos recursos atribuídos. 
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Objetivos Operacionais 2023     
Res. 147% 

          

OO1: Assegurar a eficácia da defesa dos interesses da Região no âmbito das instâncias 
nacionais, europeias e internacionais 

Eficácia 30% 

INDICADORES RES. 2022 META 2023 RES. 2023 
T. Realiza-

ção 
Classifica-

ção Desvio PESO 

Ind 1. Resposta às solicitações (%) 99% 90% a 95% 99% 104% Superou ↑ 4% 40% 

Ind 2. Propostas de iniciativa/posi-
ções negociais apresentadas (n.º) 

167 70 a 75 128 171% Superou ↑ 71% 35% 

Ind 3. Documentos/dossiers de 
apoio produzidos (n.º) 

339 70 a 75 269 359% Superou ↑ 259% 25% 

   

  OO1 191% 

   

   

    

   

OO2: Reforçar/potenciar as relações de cooperação entre as Regiões Ultraperiféricas, 
bem como com outras entidades regionais estrangeiras 

Eficácia 30% 

INDICADORES RES. 2022 META 2023 RES. 2023 
T. Realiza-

ção 
Classifica-

ção Desvio PESO 

Ind 4. Respostas a solicitações 
para ações de concertação de posi-
ções RUP (%) 

100% 85% a 90% 100% 111% Superou ↑11% 30% 

Ind 5. Documentos de apoio produ-
zidos no âmbito de ações de coo-
peração e de ações parceria RUP 
(n.º) 

18 10 a 12 16 133% Superou ↑33% 50% 

Ind. 6. Documentos de apoio produ-
zidos no âmbito de ações de coo-
peração com outras entidades regi-
onais estrangeiras (n.º) 

7 2 a 4 6 150% Superou ↑50% 20% 

     
OO2 130% 

   
 
 
  



 

REGIÃO AUTÓNOMA DA MADEIRA 

GOVERNO REGIONAL 

SECRETARIA REGIONAL DAS FINANÇAS 

DIREÇÃO REGIONAL DOS ASSUNTOS EUROPEUS 

 

 

 

  
  

Relatório de Atividades DRAE - 2023 Página 94 de 109 

OO3: Otimizar os instrumentos de informação sobre a participação da Região na União 
Europeia  

Eficiência 20% 

INDICADORES RES. 2022 META 2023 RES. 2023 
T. Realiza-

ção 
Classifica-

ção Desvio PESO 

Ind 7. Data de conclusão do projeto 
de Relatório "A Madeira na UE 
2022" 

17/03/2022 17/03/2023 14/03/2023 111% Superou 
3 dias an-

tes 
60% 

Ind. 8. Ações de divulgação sobre a 
UE (n.º) 

15 3 a 6 5 100% Atingiu 0% 20% 

Ind. 9. Publicitações na página Web 
(n.º) 

236 35 a 40 118 295% Superou ↑195% 20% 

     
OO3 146% 

   

     
  

   

OO4: Garantir a melhoria da gestão dos recursos humanos, materiais e financeiros Eficiência 15% 

INDICADORES RES. 2022 META 2023 RES. 2023 
T. Realiza-

ção 
Classifica-

ção Desvio PESO 

Ind 10. Resposta às solicitações 
(%) 

97% 90% a 95% 95% 100% Atingiu 0% 100% 

     
OO4 100% 

   

          

OO5: Melhorar a qualidade dos serviços Qualidade 5% 

INDICADORES RES. 2022 META 2022 RES. 2023 
T. Realiza-

ção 
Classifica-

ção Desvio PESO 

Ind. 11. Satisfação dos utilizadores 
pela utilização da INTRANET 

95% 60% a 65% 91% 140% Superou ↑40% 100% 

     
OO5 140% 

   

Notas:     

  

   

A fonte de verificação dos Indicadores é a listagem de atividades e ações da DRAE no programa GESTINFORM e correspondentes 
registos no CORRESP. A fonte de informação do Indicador 9 foi obtida através de informação obtida com a administradora da pá-
gina Web da DRAE e o resultado do Indicador 11 foi obtido através do resultado do Inquérito aos utilizadores da INTRANET da 
DRAE. 
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Recursos Humanos      

        

     
Atribuídos Real. 2023 Desvio 

Dirigentes máximos do serviço - Diretora Regio-
nal   1 1 0 

Dirigentes intermédios de 1º grau- Diretores de Serviço 2 2 0 

Dirigentes intermédios de 2º grau - Chefes de Divisão 2 2 0 

Técnicos superiores 13 13 0 

Coordenadores especialistas 1 1 0 

Coordenadores técnicos 3 3 0 

Assistentes técnicos 10 8 -2 

Assistentes operacionais 2 2 0 

Total 34 32 -2 
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Recursos Financeiros      

        

    
Planeados Corrigido Exec. 2023 Desvio 

Orçamento de Funcionamento   1 107 011 € 1 170 697 € 1 147 507 € 40 496 € 

PIDDAR   241 940 € 234 565 € 165 653 € -76 287 € 

Total 1 348 951 € 1 405 262 € 1 313 160 € -35 791 € 

        

        

        
Avaliação Final do desempenho      

        

     Eficácia Eficiência Qualidade 

Avaliação Fi-
nal 

Bom  Planeado 60% 35% 5% 

Classificação 147%  Resultado 96% 44% 7% 

        

Avaliação de acordo com o artigo 17º do Decreto Legislativo Regional N.º 27/2009/M, de 21 de agosto, alterado 
pelo Decreto Legislativo Regional n.º 12/2015/M, de 21 de dezembro (artigo 17 do anexo). 
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Anexo III -  Avaliação do Sistema de Controlo Interno 

Questões 
Aplicado 

Fundamentação 
S N NA 

1 – Ambiente de controlo 

1.1 Estão claramente definidas as espe-

cificações técnicas do sistema de con-

trolo interno? 

  X 

O sistema de controlo interno é verificado pela Inspeção Re-

gional de Finanças, da Secretaria Regional das Finanças que 

tem por missão proceder à inspeção financeira e patrimonial 

da atividade de todas as entidades da administração pública 

regional. 

1.2 É efetuada internamente uma verifi-

cação efetiva sobre a legalidade, regu-

laridade e boa gestão? 

X   

1.3 Os elementos da equipa de controlo 

e auditoria possuem a habilitação ne-

cessária para o exercício da função? 
  X 

A DRAE não tem departamento de auditoria interna, uma vez 

que compete à Inspeção Regional de Finanças realizar audi-

torias, inspeções, análises de natureza económico-financeira 

e outras ações de controlo.  

1.4 Estão claramente definidos valores 

éticos e de integridade que regem o ser-

viço (ex. códigos de ética e de conduta, 

carta do utente, princípios de bom go-

verno)? 

  X 

Os trabalhadores da DRAE desempenham as suas funções 

de acordo com os princípios da atividade administrativa con-

sagrados na Constituição e na lei. Designadamente, a lega-

lidade, justiça, imparcialidade, competência, responsabili-

dade, proporcionalidade, transparência e boa fé. 

1.5 Existe uma política de formação do 

pessoal que garanta a adequação do 

mesmo às funções e complexidade das 

tarefas? 

X   

No sistema de avaliação SIADAP RAM 2 e 3 são identifica-

das as necessidades de formação. 

1.6 Estão claramente definidos e esta-

belecidos contactos regulares entre a 

direção e os dirigentes das unidades or-

gânicas? 

X   

Em 2023, a DRAE estabeleceu contactos regulares entre a 

Diretora Regional, os Diretores de Serviços e os Chefe de 

Divisão, através de contactos diretos, decorrentes da prepa-

ração de documentos técnicos e reuniões de coordenação.  
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Questões 
Aplicado 

Fundamentação 
S N NA 

1.7 O serviço foi objeto de ações de au-

ditoria e controlo externo?  

X   

Em 2023, não foram realizadas quaisquer auditorias à 

DRAE. 

Apenas foram prestados esclarecimentos adicionais ao Ins-

tituto de Desenvolvimento Regional (IDR) sobre as despesas 

apresentadas para reembolso relativas aos projetos Hexa-

gone e Integra. 

2 – Estrutura organizacional 

2.1 A estrutura organizacional estabele-

cida obedece às regras definidas legal-

mente? 

X   

Em 2023, a estrutura organizacional da DRAE regeu-se pe-

los seguintes diplomas legais: 

− Até 9 de novembro de 2023, pelo Decreto Regulamen-

tar Regional n.º 9/2021/M, de 27 de agosto, que aprova 

a nova organização e funcionamento do XIII Governo 

Regional da Madeira, e revoga o Decreto Regulamentar 

Regional n.º 8-A/2019/M, de 19 de novembro, retificado 

pela Declaração de Retificação n.º 59/2019, de 5 de de-

zembro e alterado pelo Decreto Regulamentar Regional 

n.º 10/2021/M, de 3 de novembro, que procede à pri-

meira alteração ao Decreto Regulamentar Regional n.º 

9/2021/M, de 27 de agosto, que aprova a nova organi-

zação e funcionamento do XIII Governo Regional da 

Madeira e revoga o Decreto Regulamentar Regional n.º 

8 -A/2019/M, de 19 de novembro, retificado pela Decla-

ração de Retificação n.º 59/2019, de 5 de dezembro; 

− Após 10 de novembro de 2023, pelo Decreto Regula-

mentar Regional n.º 15/2023/M, de 10 de novembro, 

que aprova a organização e funcionamento do XIV Go-

verno Regional da Madeira; 
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− Decreto Regulamentar Regional n.º 13/2021/M, de 16 

de novembro, que aprova a orgânica da Secretaria Re-

gional das Finanças; 

− Decreto Regulamentar Regional n.º 2/2023/M, de 10 de 

janeiro, que procede à primeira alteração ao Decreto 

Regulamentar Regional n.º 13/2021/M, de 16 de novem-

bro, que aprova a orgânica da Secretaria Regional das 

Finanças; 

− Decreto Regulamentar Regional n.º 43/2020/M, de 21 

de dezembro, que aprova a orgânica da DRAE; 

− Portaria n.º 95/2021, de 15 de março, que aprova a es-

trutura nuclear da Direção Regional dos Assuntos Euro-

peus, designada por DRAE; 

− Portaria n.º 550/2022, de 7 de setembro, que procede à 

primeira alteração à Portaria n.º 95/2021, de 15 de 

março, que aprova a estrutura nuclear da Direção Regi-

onal dos Assuntos Europeus, designada por DRAE, que 

aprova a estrutura nuclear da Direção Regional dos As-

suntos Europeus; 

− Despacho n.º 138/2021, de 16 de abril, da Vice-Presi-

dência do Governo Regional e dos Assuntos Parlamen-

tares, que aprova a aprova a estrutura orgânica flexível 

da Direção Regional dos Assuntos Europeus, desig-

nada abreviadamente por DRAE, e as competências 

das respetivas unidades orgânicas; 

− Despacho n.º 208/2021, de 8 de junho, da Vice-Presi-

dência do Governo Regional e dos Assuntos Parlamen-

tares, que procede à criação, definição e enquadra-

mento das Secções da Direção Regional dos Assuntos 

Europeus 
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Questões 
Aplicado 

Fundamentação 
S N NA 

2.2 Qual a percentagem de trabalhado-

res do serviço avaliados de acordo com 

o SIADAP 2 e 3? 

X   

Todos os trabalhadores da DRAE são avaliados segundo as 

regras do SIADAP RAM 2 e 3. 

2.3 Qual a percentagem de colaborado-

res do serviço que frequentaram pelo 

menos uma ação de formação? 

X   

Em 2023, 7 trabalhadores frequentaram pelo menos uma 

ação de formação, ou seja, 21,9% dos trabalhadores fre-

quentaram pelo menos uma ação de formação. 

3 – Atividades e procedimentos de controlo administrativo implementados no serviço 

3.1 Existem manuais de procedimentos 

internos?  
 X  

 

3.2 A competência para autorização da 

despesa está claramente definida e for-

malizada? X   

Para a realização de qualquer despesa são cumpridas as re-

gras da contratação pública. Todas as despesas são cabi-

mentadas e autorizadas previamente de acordo com as com-

petências inerentes à Diretora Regional e respetiva delega-

ção de competências 

3.3 É elaborado anualmente um plano 

de compras?  

X   

A Direção Regional do Património fornece à DRAE os bens 

de consumo corrente (material de escritório, higiene e im-

pressos) através de requisição interna feita na plataforma 

GERFIP, quando solicitados. 

Os bens inventariáveis são adquiridos por requisição em pa-

pel de acordo com as necessidades do serviço. 

3.4 Está implementado um sistema de 

rotação de funções entre trabalhado-

res?  

 X  

 

3.5 As responsabilidades funcionais pe-

las diferentes tarefas, conferências e 

controlos estão claramente definidas e 

formalizadas? 

X   

A SGO - Secção de Gestão Orçamental, de Instalações e de 

Equipamentos, de acordo com as necessidades elabora as 

propostas de aquisição que são autorizadas pela Diretora 

Regional após verificação da Unidade de Gestão da tutela. 
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Questões 
Aplicado 

Fundamentação 
S N NA 

3.6 Há descrição dos fluxos dos proces-

sos, centros de responsabilidade por 

cada etapa e dos padrões de qualidade 

mínimos? 

X   

 

3.7 Os circuitos dos documentos estão 

claramente definidos de forma a evitar 

redundâncias? 

X   

Os documentos da DRAE são registados e distribuídos no 

programa de gestão documental CORRESP. 

3.8 Existe um plano de gestão de riscos 

de corrupção e infrações conexas? X   

Existe um Plano de Prevenção de Riscos de Corrupção e In-

frações Conexas para a Direção Regional elaborado em 

2009 e atualizado em 2016. 

3.9 O plano de gestão de riscos de cor-

rupção e infrações conexas é executado 

e monitorizado? 

X   

Todos os anos é elaborado o relatório relativo ao ano anterior 

da execução do Plano de Prevenção de Riscos de Corrupção 

e Infrações Conexas da Direção Regional. 

4 – Fiabilidade dos sistemas de informação 

4.1 Existem aplicações informáticas de 

suporte ao processamento de dados, 

nomeadamente, nas áreas de contabili-

dade, gestão documental e tesouraria? 
X   

Para a gestão documental é usada a aplicação CORRESP. 

Na área da contabilidade utilizamos a Plataforma GERFIP e 

a Plataforma de Fornecedores, para o Orçamento de Funci-

onamento e Investimentos do Plano. Não existe nenhuma 

aplicação a nível da tesouraria, uma vez que a DRAE não 

possui autonomia financeira. 

4.2 As diferentes aplicações estão inte-

gradas permitindo o cruzamento de in-

formação? 

 X  

Não há cruzamento de informação porque não há interliga-

ção das aplicações informáticas. 

4.3 Encontra-se instituído um meca-

nismo que garanta a fiabilidade, oportu-

nidade e utilidade dos outputs dos siste-

mas? 

X   

Existe um mecanismo de registo de ocorrências dos erros 

das aplicações, sendo estes solucionados com a maior bre-

vidade possível, de maneira a reatar a situação normal. 
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Questões 
Aplicado 

Fundamentação 
S N NA 

4.4 A informação extraída dos sistemas 

de informação é utilizada nos processos 

de decisão? 
X   

A aplicação de gestão documental armazena toda a informa-

ção que circula na Direção Regional. A aplicação de contabi-

lidade também fornece informação que ajuda no processo de 

decisão. 

4.5 Estão instituídos requisitos de segu-

rança para o acesso de terceiros a infor-

mação ou ativos do serviço? 

X   

A informação está protegida por firewall, sistema de identifi-

cação dos utilizadores e por controlo dos acessos à diversa 

informação. 

4.6 A informação dos computadores de 

rede está devidamente salvaguardada 

(existência de backups)? 

X   

A informação é salvaguardada diariamente em discos exter-

nos, armazenados em cofre à prova de fogo e de água. 

4.7 A segurança na troca de informa-

ções e software está garantida?  
X   

A segurança da rede informática está garantida através da 

existência de firewall e de controlo de acessos. 
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Anexo IV -  Quadros do Balanço Social 

 

Quadro 7 - Distribuição dos Recursos Humanos por Cargo/Carreira segundo a 

modalidade de vinculação e género 

 

1 
Recursos 
Humanos 

 Dirigente 
Carreira de 

técnico 
superior 

Carreira de 
assistente 

técnico 

Carreira de 
assistente 

operacional 

Carreiras e 
categorias 

subsistentes 

Carreiras e 
Corpos 

especiais 

Carreiras 
Médicas 

Carreiras de 
Enfermagem 

Carreiras 
Docentes 

Outros Total 

1.1 Totais efetivos 

H 1 8 1 0 0      10 

M 4 5 10 2 1      22 

T 5 13 11 2 1 0 0 0 0 0 32 

1.1.1 Nomeação 

H 1          1 

M 4          4 

T 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 

1.1.2 
Contrato por 

tempo  
indeterminado 

H  7 1 0 0      8 

M  5 10 2 1      18 

T 0 12 11 2 1 0 0 0 0 0 26 

1.1.3 
Contrato a termo 
resolutivo, certo 

ou incerto 

H           0 

M           0 

T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

1.1.4 Outros 

H  1         1 

M           0 

T 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

1.1.5 Total  5 13 11 2 1 0 0 0 0 0 32 
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Quadro 8 -  Distribuição dos Recursos Humanos por níveis etários segundo o 

género 

 

1.2 
ESTRUTURA ETÁRIA 
(em 31 de dezembro) 

Homens Mulheres Total 

 
Até 18 anos   0 

 
18-24   0 

 
25-29  1 1 

 
30-34 0 2 2 

 
35-39 0 0 0 

 
40-44 0 2 2 

 
45-49 1 1 2 

 
50-54 5 4 9 

 
55-59 4 7 11 

 
60-64 0 4 4 

 
65-69 0 1 1 

 
70 e mais 0 0 0 

1.3 
Nível médio etário  (Soma das idades/Total de efeti-

vos) 
 

52,12 

Nível médio etário masculino  53,1 

Nível médio etário feminino  51,68 
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Quadro 9 - Distribuição dos Recursos Humanos por antiguidade segundo o 

Cargo/Carreira e género 

 

1.4 

ESTRUTURA 
ANTIGUIDADES  

(em 31 de de-
zembro) 

Ho-
me
ns 

Mu-
lhe-
res 

Total 
Diri-

gente 

Car-
reira de 
técnico 
supe-
rior 

Carreira 
de assis-

tente 
técnico 

Carreira 
de assis-

tente 
operaci-

onal 

Carrei-
ras e ca-
tegorias 
subsis-
tentes 

Car-
reiras 
e Cor-

pos 
espe-
ciais 

Car-
reiras 
Médi-
cas 

Car-
reiras 
de En-
ferma-
gem 

Ou-
tros 

Total 

 
Até 5 anos 3 7 10 1 7 1 1      10 

 
5-9 0 0 0          0 

 
10-14 0 0 0          0 

 
15-19 2 1 3 2 1        3 

 
20-24 1 0 1 0 1        1 

 
25-29 2 3 5 0 3 2       5 

 
30-35 2 7 9 1 2 6       9 

 
Mais de 36 0 4 4   2 1 1     4 

1.5 
Nível médio etário (Soma das idades/ Total de efetivos)  23,40 

Nível médio etário masculino            18,8 

Nível médio etário feminino            21,96 
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Quadro 10 - Distribuição dos Recursos Humanos por habilitações literárias 

segundo o género 

 

1.8 
ESTRUTURA HABILITACIONAL 

(em 31 de dezembro) 
Homens Mulheres Total % 

 
Menos de 4 anos de escolaridade     0 0% 

 4 anos de escolaridade     0 0% 

 
6 anos de escolaridade 0 1 1 3% 

 
9 anos de escolaridade 0 1 1 3% 

 11 anos de escolaridade 0 0 0 0% 

 
12 anos de escolaridade 1 11 12 38% 

 
Bacharelato ou curso médio 0 0 0 0% 

 Licenciatura 8 8 16 50% 

 
Mestrado 0 1 1 3% 

 
Doutoramento 1 0 1 3% 
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Quadro 11 - Mobilidade dos Recursos Humanos - Admissões segundo o 

Cargo/Carreira e género 

 

1.9 
ADMISSÕES 

(durante o ano 
2023) 

 Dirigente 
Carreira de 

técnico 
superior 

Carreira de 
assistente 

técnico 

Carreira de 
assistente ope-

racional 

Carreiras e 
categorias 

subsistentes 

Carreiras e 
Corpos 

especiais 

Carreiras 
Médicas 

Carreiras de 
Enfermagem 

Carreiras 
Docentes 

Outros Total 

1.9.1 Nomeação 

H                    0 

M 1                   1 

T 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

1.9.2 
Contrato por 

tempo 
indeterminado 

H   1                 1 

M   1                1 

T 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 

19.3 
Contrato a termo 
resolutivo, certo 

ou incerto 

H                     0 

M                     0 

T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

1.9.4 Outros 

H                    0 

M                    0 

T 0  0 0 0 0 0 0 0 0 0 

1.9.5 Total  1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 3 
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Quadro 12 - Mobilidade dos Recursos Humanos - Saídas segundo o Cargo/ 

Carreira e género 

 

1.10 
SAÌDAS                       

(durante o 
ano 2023) 

 Dirigente 
Carreira de 

técnico supe-
rior 

Carreira de as-
sistente téc-

nico 

Carreira de as-
sistente opera-

cional 

Carreiras e ca-
tegorias sub-

sistentes 

Carreiras e 
Corpos es-

peciais 

Carreiras 
Médicas 

Carreiras de 
Enfermagem 

Carreiras 
Docentes 

Outros Total 

1.10.1 
Com 

nomeação 

H  1                   1 

M                     0 

T 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

1.10.2 Com contrato  

H    1               1 

M   1 1              2 

T 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 3 

1.10.3 Outros 

H                     0 

M                    0 

T 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

1.10.4 Total  1 1 2 0 0 0 0 0 0 0 4 
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Anexo V -  Relatório “A Região Autónoma da Madeira na União Europeia” - 2022 

 

A versão eletrónica do Relatório pode ser consultada na página eletrónica da Direção 

Regional, no seguinte endereço: 

https://www.madeira.gov.pt//Portals/29/Documentos/AssuntosEuro-

peus/A_RAM_na_UE_2022.pdf.pdf  

https://www.madeira.gov.pt/Portals/29/Documentos/AssuntosEuropeus/A_RAM_na_UE_2022.pdf.pdf
https://www.madeira.gov.pt/Portals/29/Documentos/AssuntosEuropeus/A_RAM_na_UE_2022.pdf.pdf
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