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PARECER DA GERENCIA

A Emacom - Telecomunicagdes da Madeira, Unipessoal, Lda. (“Emacom”), foi constituida em
18 de agosto de 1998, e tem por objeto a instalagdo e exploracdo de sistemas de
telecomunicacdes de redes digitais de banda larga a operadores de telecomunicagdes.

Foi assim definido que a Emacom cumprirA um papel essencial no negdcio das
telecomunicagOes, através da implementacdo de uma estratégia de desenvolvimento da sua
atividade, visando otimizar e maximizar a rentabilidade da sua rede.

Neste enquadramento, nos ultimos anos foram assinados varios contratos de prestacdo de
servigos de comunicac@es de alto débito, sendo que, a 31 de dezembro de 2024, encontravam-
se ativos um total de 367 circuitos de diferentes tipologias, nomeadamente: “E1”, “3*2 Mbps”
e “STM-1" e a 40 mbps na tecnologia Metro Ethernet.

No ano de 2024, as Vendas e servigos prestados, ascenderam a Eur 2.178.913,10 (2023:
2.075.012,64), registando-se uma evolucdo positiva de 5,0%, relativamente a 2023. Este
aumento de atividade registado no ano de 2024, decorre essencialmente, dos proveitos
resultantes nas areas do aluguer de circuitos de fibra dtica e dos cabos submarinos de
telecomunicac@es de elevada capacidade, cuja entrada operacional em atividade, ocorreu no 2°
trimestre de 2022. Esta performance, traduz a consolidacdo das atividades da Empresa num
ambiente muito concorrencial e agressivo.

No que respeita as vendas e prestacdes de servigcos de comunicagdes, alcangaram Eur 900.651,78
(2023: 922.160,79), inferiores em 2,3%, face aos valores registados no ano anterior.

Os proveitos resultantes da operacionalidade e manutencdo de redes privativas, ascenderam no
exercicio a Eur 220.680,48, valor em linha com o do ano anterior.

O servigo de “contact center” serve de plataforma de atendimento aos clientes de energia da
EEM, encontrando-se disponivel 365 dias no ano, das 8h as 24h, e carateriza-se por uma multipla
disponibilidade de funcgBes, capazes de assegurar as exigéncias da regulacdo e dos niveis de
qualidade de servico.

No ano de 2024, o “contact center” estabeleceu 284.806 atendimentos, estruturados pelas
diferentes areas de leituras, faturacdo, contratacdo, avarias e atendimento geral. As Vendas e
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Prestagdes de Servigos da area de “contact center” atingiram Eur 398.450,86 (2023:
356.203,30).

Conforme estabelecido pelo Regulamento da Qualidade de Servico do Sistema Energético
(RQS), através do Artigo 46.°, cada operador devera providenciar um meio de atendimento
telefénico. No seguimento do mencionado, na analise aos indicadores gerais, 0 atendimento
telefénico registou, no ano 2024, um ndmero muito significativo de chamadas recebidas, sendo
o canal de comunicac¢do mais utilizado pelos clientes da EEM. De facto, desde 2020, que se
constata que o numero de contactos estabelecidos pelo “contact center” é, sensivelmente, o
dobro dos verificados nos anos pré pandemia, nomeadamente, em 2019, o que tem determinado
o reforco da equipa afeta ao “contact center”.

A semelhanca do que ocorre nas restantes atividades da Emacom, este projeto tem também como
objetivo disponibilizar a todas as empresas da Regido Auténoma da Madeira um servico de
“contact center”, abrindo-se assim uma janela de oportunidade para a originagédo de outras areas
de negécios.

No que respeita a area dos cabos submarinos de telecomunicagdes de elevada capacidade,
registaram-se no ano de 2024, proveitos na ordem dos Eur 479.232,00, face ao montante de Eur
411.382,00, verificado em 2023.

A evolucdo registada no total de custos em 2024, esta diretamente relacionada com a recente
diversificacdo de atividades que a sociedade tem vindo a implementar, nomeadamente, nas
componentes de “Opex” da area dos cabos submarinos de telecomunicacGes de elevada
capacidade, sendo que no exercicio, 0s custos totais, incluindo impostos, ascenderam a Eur
1.902.395,40 (2023: Eur 1.833.401,41), correspondente a um aumento de cerca de 3,8%. A
estimativa para impostos no ano ascende a Eur 48.856,83 (2023: Eur 46.181,40), um valor em
linha com o do ano anterior.

Até ao inicio de 2022, ao nivel das telecomunicagdes, a Madeira apenas se encontrava interligada
a Portugal Continental, através de um sistema submarino, designado de “CAM-Ring”, operado
em regime de monopdlio, o qual possui ligagdes aos cabos Atlantis I1 e Colombus 111, que ficardo
obsoletos a curto prazo, justificando, a necessidade de uma nova solugdo submarina para
colmatar a conectividade futura da Regido.

Esta situacdo de monopdlio do operador incumbente, tinha vindo a restringir a existéncia de um
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ambiente capaz de potenciar novos projetos, inibindo o desenvolvimento de iniciativas por parte
dos operadores concorrentes que estdo no mercado, bem como a entrada de eventuais novos
operadores no segmento residencial e fixo, privilegiando igualmente o desenvolvimento de
outros servicos e negdcios dependentes da conetividade.

Por outro lado, os reconhecidos elevados custos de acesso ao antigo sistema submarino, ndo
obstante as recentes descidas impostas pelo Regulador, continuavam a impossibilitar o
estabelecimento de um ambiente plenamente diversificado e competitivo, condicionando a
alavancagem das principais tendéncias que impulsionam o mercado das telecomunicacdes.
Centrada como um operador de telecomunicaces no mercado grossista de manutencéo e aluguer
de circuitos de fibra Gtica e nos servigos de operacdo e de manutencdo da rede privativa do
Governo Regional, a Emacom considerou a oportunidade de participar no processo de
implementacdo de uma nova ligacdo submarina ao Continente, como forma de alargar o seu
portfélio de produtos e servigos no sector e ultrapassar 0s constrangimentos que o mercado
regional das telecomunicagdes ainda apresenta.

Pretende-se que esta nova ligagao submarina promova, igualmente, o estabelecimento das novas
tendéncias no setor das TelecomunicacBes, como 0s servicos 5G, que potenciardo a massificacdo
da loT (Internet-of-Things) e o desenvolvimento das “smart cities”, alavancando a atratividade
e proliferacdo de centros tecnoldgicos e a futura criacdo de um Data Center, posicionando a
Emacom como um dos principais promotores de infraestruturas, que permitira a entrega destes

servigos de alta qualidade e “performance” num ambiente imparcial.

Por outro lado, a Regido Auténoma da Madeira estd hoje dotada de um instrumento que
possibilitara 0 aumento da competitividade e da promocdo dos sectores de tecnologias de
informacdo e comunicacdo, através de uma melhor interligacdo entre as redes regionais,
nacionais e internacionais de ensino, ciéncia, tecnologia e conhecimento, bem como a
estimulacdo do crescimento econémico regional com a atracdo de investimento nas areas das
TICs.

Assim, no exercicio de 2018, a Emacom celebrou um contrato com a Ellalink, com o objetivo
de participar no lancamento de um cabo submarino de fibra 6tica, que liga a América do Sul a
Europa, concretamente Fortaleza a Sines. Nesse &mbito, a Emacom dispde atualmente de um
par de fibras 6ticas que, ligando o Funchal a Lisboa, passando por Sines, tem uma distancia total
de aproximadamente 1.100 Kms.
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Em consonancia com o cronograma financeiro definido para este importante projeto, foi
investido até dezembro de 2024, o valor de Eur 13.050.000,00, repartido em cinco tranches e
que foi inicialmente registado como ativo fixo tangivel em curso, ao qual acresceram outros
equipamentos, custos financeiros, estudos técnicos de assessoria e consultoria ja realizados, no
montante de Eur 3.402.612,62, para um investimento total, que a 31 de dezembro de 2024,
ascende a Eur 16.452.612,72. ApGs o periodo de realizacdo de uma exaustiva bateria de testes,
por parte do fabricante ASN — Alcatel Submarine Networks, da Ellalink e da Emacom, as
infraestruturas relacionados com o projeto do cabo submarino foram dadas como concluidas,
iniciando-se a sua operacionalidade no decorrer do 2° trimestre do ano de 2022.

A necessaria redundéncia a esta ligacao tem vindo a ser estudada pela RAM, através da respetiva
participacéo no Grupo de Trabalho, com representantes do Governo da Republica, dos Governos
Regionais da Madeira e dos Agores e da Anacom, que esta a concretizar a substitui¢cdo do atual
anel “CAM-Ring” entre as Regides Autonomas da Madeira e Agores com o Continente, estando
prevista a incorporacdo do investimento realizado pela Emacom, no projeto do novo anel, sob a
responsabilidade da Infraestruturas de Portugal — IP Telecom. O cronograma elaborado pelo
Grupo de Trabalho constituido para o efeito, previa o inicio dos trabalhos em 2020, com o estudo
da constituicdo de um novo operador, estimando-se, nessa altura, que em 2024 seria efetivada a
concluséo da instalagéo e a entrada em servi¢o do novo anel CAM, sendo que agora € estimada
para o inicio do ano de 2026. Na verdade, os prazos inicialmente definidos ndo foram cumpridos
devido ao efeito que a pandemia Covid-19 teve nas atividades desenvolvidas pelo Grupo de
Trabalho. Salienta-se que o fim de vida til dos cabos atuais, o Atlantis Il e o Columbus Il é em
finais de 2025.

Importa referir que ndo obstante a iniciativa do novo anel entre o Continente, Madeira e Agores
encontrar-se prevista nos Orgcamentos de Estado para os anos de 2020, 2021, 2022, 2023 e 2024,
a verdade é que ndo foram consignadas quaisquer verbas para os trabalhos a desenvolver, pelo
que o Grupo de Trabalho apontava para que a adjudicacdo da futura infraestrutura do novo anel
fosse concluida até ao final de 2020, o que efetivamente ndo veio a acontecer.

Com base nos resultados das elei¢Oes legislativas nacionais realizadas no inicio de 2024, foi
eleito o XXIV Governo Constitucional que, se manteve em funces efetivas apenas pelo periodo
de cerca de um ano, com a respetiva demissdo em 11 de margo de 2025, na sequéncia da rejeicao
de uma mocgéo de confianga, por outro lado, este importante dossier foi ainda objeto de
frequentes transferéncias entre varios Ministros e Ministérios, 0 que tem aportado uma certa
indecisdo ao normal desenvolvimento do projeto e do calendario de implementacdo previsto,

pagina 4



pelo que s6 muito recentemente foi possivel adjudicar a construgdo do novo “CAM-Ring”.

Em face, da firme manifestacdo de interesse apresentada pela Infraestruturas de Portugal, através
da IP Telecom, em incluir no novo “CAM-RIng” o investimento ja realizado pela Emacom no
“Cabo Ellalink”, o valor de investimento passou a ser devidamente registado como Ativo nao
corrente detido para venda.

Em 2024, a Emacom manteve a sua oferta de servicos de telecomunicacdes, baseada numa rede
constituida por um “backbone”, sobre a qual desenvolveu uma rede ativa baseada na tecnologia
SDH utilizando “Multiplexers cross-connect”, com uma capacidade instalada de 155Mbit/s
interligados em anel virtual, podendo evoluir para uma arquitetura hibrida, “ring-mesh” com
capacidade de NxSTM1 até STM-4.

Esta tecnologia continua a ser o pilar essencial de sustentagéo da rede de telecomunicagdes da
Emacom, dando-se especial importdncia na andlise do desenvolvimento de redes

FTTC/FTTB/FTTH e implementacéo de redes em tecnologia Metro Ethernet, para a introducéo
de novas valéncias ao nivel das redes de acesso. No exercicio de 2024, a Emacom consolidou e
desenvolveu a sua rede de telecomunicagdes, garantindo uma cobertura mais eficaz e abrangente
do territério da Regido Autdbnoma da Madeira.

Na area da mobilidade elétrica, a EMACOM iniciou a sua atividade em 2017, enquanto
Operador de Postos de Carregamentos (“OPC”) na Regido Autonoma da Madeira, tendo
desempenhado um papel fundamental no desenvolvimento de infraestruturas de postos de
carregamento para viaturas elétricas em dominio pablico. Pese embora seja um sector
liberalizado, importa elencar que uma das principais responsabilidades da EMACOM, enquanto
OPC, é o de garantir a abrangéncia e operacionalidade da rede de carregamentos a nivel
Regional, fazendo com que haja uma distribuigdo destes equipamentos na maioria dos Concelhos
da RAM.

Até ao final de 2024, a EMACOM aumentou o nimero de postos de carregamento para viaturas
elétricas, com a entrada em exploragdo na Ilha do Porto Santo de 10 postos de carregamento
normais com poténcias até os 7.4 kW. Adicionalmente, foi também dada continuidade ao plano
de expansdo da rede de postos de carregamento na llha da Madeira, tendo para o efeito, sido
acordado com o Municipio de Santa Cruz a instalacdo de um Posto de Carregamento Répido
(até 60 kW) na zona Comercial da Cancela, mais concretamente na Rua da Quinta, Canigo, Santa
Cruz. Por conseguinte, a EMACOM, no final de 2024, dispunha e operava 23 postos de
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carregamento ativos (4 rapidos, 7 semirrdpidos e 12 normais), o que revela um evidente
acréscimo em relacdo ao ano anterior.

Durante 0 ano de 2024, a EMACOM, na qualidade de operador de postos de carregamento
(OPC) na ilha da Madeira, integrou, como membro afiliado, um projeto europeu, no ambito do
Programa Horizonte Europa — AHEAD (Al-informed Holistic EVs integration Approaches for
Distribution grids). AEMACOM, neste projeto, tera como principal responsabilidade a operacéo
e manutencdo de dois equipamentos (postos de carregamento rapidos - EFACEC QC45 e
EFACEC QC60), em que serdo implementadas e testadas tecnologias de carregamento
inteligente e servigos de flexibilidade, que serdo posteriormente disponibilizados aos varios
parceiros integrantes no demonstrador, nomeadamente ao Operador de Rede de Distribuicdo na
ilha da Madeira (“EEM”) e a entidade gestora da rede ptblica de carregamentos de veiculos
elétricos (MOBI.E). Para além da referida principal tarefa e atividade de demonstracdo do
projeto, a EMACOM também fornecera todo o apoio técnico necessario aos parceiros do Projeto
AHEAD, para que estes possam desenvolver ferramentas de investigacdo e desenvolvimento
transversais ao planeamento otimizado de varias tipologias de infraestruturas de carregamento

No que respeita ao investimento em curso no Projeto “Data Center Madeira” ¢ de salientar que
este é suportado pelo PRR (Plano de Recuperacdo e Resiliéncia), tendo como objetivo
potencializar a digitalizagdo e conectividade da administracdo publica da Regido Auténoma da
Madeira, atraveés de medidas como a centralizagcdo do armazenamento de dados do setor publico,
com foco num armazenamento hibrido local em “cloud”, acompanhando assim a estratégia para
a adogdo desta tecnologia. Este projeto tem ainda o proposito de superar as limitagfes existentes
no tecido econémico da RAM, definindo-se como objetivo primordial, a instalagéo por parte da
EMACOM de um “Data Center”, o qual tera uma instalacdo principal nas Virtudes e a respetiva
redundancia em Machico, garantindo uma arquitetura de “Disaster Recovery” e a resiliéncia de
sistemas, de acordo com os mais elevados padrfes de mercado. O “Data Center” principal tem
ainda como requisito ser devidamente certificado pelo “Uptime Institute” na categoria “TIER

1.
A solugdo a implementar no Data Center terd por base uma “Hybrid Cloud”, a qual permite
combinar a flexibilidade das caracteristicas de uma “cloud” com a necessidade de alojar dados

criticos no “on-premises”.

A 31 de dezembro de 2024, o montante investido neste projeto, o qual estd devidamente
classificado como ativo fixo tangivel em curso, ascende a Eur 1.339.055,22 (2023: 677.767,22),
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abrangendo os custos assumidos com uma 12 fase de concecdo, construcdo, estudos técnicos de
assessoria e consultoria, para um valor global de investimento que se estima na ordem dos 15,5
Milhdes de Euros. O projeto foi iniciado em 2022, estando previsto entrar numa fase “ready for

service” no segundo semestre de 2025.

Ainda no &mbito do PRR, a EMACOM foi também nomeada Entidade Executora do projeto de
construgdo de uma rede privativa 5G, que potenciara as comunica¢des mdveis de emergéncia de
varias entidades regionais com essas necessidades. Este projeto com uma dotacdo de Eur
1.500.000,00, foi, em 2024, objeto de procedimento concursal no ambito do Codigo dos
Contratos Publicos, esperando-se a sua conclusdao durante o ano de 2025.

A EMACOM, através da Resolugdo de Conselho de Governo 881/2024 foi nomeada como
entidade responsével pela gestéo do investimento e da operacdo futura do cabo submarino que
ligard a ilha da Madeira ao Porto Santo, assim e por forma a responder a esta nomeacéo, esta
empresa ainda em 2024, assinou com a empresa ASN (Alcatel Submarine Networks) um
contrato para efetuar os necessarios estudos para a implementacdo desta importante ligacéo entre
as duas ilhas da Regido Auténoma. Prevé-se que no decorrer do primeiro semestre de 2025, seja
outorgado o contrato para a producédo e instalacdo do cabo. A data de implementacdo desta
ligacdo, esta diretamente dependente das datas de implementagdo do futuro “CAM-Ring”,
estimando-se a sua conclusdo no ano de 2026 e a respetiva disponibilizacdo do servico para o
inicio de 2027.

Ainda no &mbito desta resolugdo, o Governo Regional nomeou a EMACOM para prosseguir
com um estudo de viabilidade econdémica para a instalagdo de um cabo submarino entre a
Madeira e as ilhas Candrias. Este estudo obteve um financiamento europeu, através do CEF 2

(“Connecting Europe Facility”’) em 50%, num investimento méaximo de Eur 1.000.000,00.

Os valores necessarios e previstos para a execucdo destes dois Gltimos investimentos, serao
inscritos no Orcamento Regional da RAM para 2025, em cerca de Eur 3.700.000,00 para o cabo
que ligarad a Madeira ao Porto Santo, e, Eur 500.000,00 para o estudo de viabilidade do cabo
submarino entre a RAM e as ilhas Canarias.

A EMACOM, no ambito desta nomeacdo, apresentou o projeto do cabo submarino do Porto
Santo, a uma nova “call” do CEF 2 (“Connecting Europe Facility”) que em caso de aprovagao,
podera financiar este investimento até 70% do seu valor total, diminuindo, substancialmente, o

valor a investir através do Orgamento Regional.
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Em suma, os bons resultados obtidos nas atividades da sociedade no exercicio de 2024,
possibilitaram a obtencdo de um Resultado liquido positivo de Eur 279.594,48 (2023: Eur
263.772,74), o qual reflete, de forma apropriada, a consolidacdo do desempenho
econdmico/financeiro da Emacom, sendo que a estimativa para impostos foi calculada em Eur
48.856,83 (2022: Eur 46.181,40).
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Perspetivas futuras/Riscos e incertezas

A atividade do Grupo EEM preconiza igualmente um relevante contributo para a
sustentabilidade ambiental, econdémica e social da Regido.

Globalmente, em 2025 as questdes geopoliticas e as tensdes que se perspetivam sdo diversas e
criam um clima de inseguranca tanto no plano militar como econémico. O conflito Russia-
Ucrania, a pressdo chinesa no Estreito de Taiwan e a evolucdo da guerra na Faixa de Gaza séo,
talvez, o maior foco de preocupacdo. Ndo obstante o referido, e com a entrada de novos
protagonistas e de novas politicas nos Estados Unidos da América, surgem outras inquietacdes
tais como a implementagdo de indiscriminadas tarifas aduaneiras, o interesse dos EUA pela
posse da Gronelandia e os objetivos particulares desse pais na resolucéo do conflito na Ucrénia.

A nivel europeu, os desafios obrigardo a tomadas de decisdo de grande impacto politico,
economico e militar o que obrigara a uma concentragdo de esforgos a médio e longo prazo e a
um nivel de decisdo mais robusto e mais célere.

A Unido Europeia deverd continuar a liderar a transicdo energética global promovendo
investimentos massivos em energias renovaveis e na descarbonizacdo da industria. Espera-se
uma maior interligacdo das redes elétricas europeias, promovendo a seguranga energética e a
eficiéncia global, o que exigira elevados investimentos em infraestruturas e armazenamento.
Serd importante acompanhar as decisdes sobre a evolu¢do das metas e dos compromissos
europeus assumidos no ambito da politica energética dadas as demais necessidades existentes
nomeadamente na &rea da defesa e da segurancga do continente europeu.

A par do referido, as flutuagbes no preco das matérias-primas, nomeadamente de minerais
criticos para baterias e tecnologias renovaveis, a evolugdo do mercado de carbono, 0s riscos
climéticos e de eventos extremos e a evolugdo tecnoldgica em multiplos setores sdo fatores a ter
em conta para as decisdes a tomar em 2025.

No que concerne a Portugal, haveré que ter em conta a indispensével estabilidade politica para
a tomada de decisbes nacionais duradouras, o Seu enquadramento europeu com limitada
relevancia politica, a dependéncia energética ainda existente e a imprevisibilidade da producéo

hidroelétrica, edlica e solar, e o0 acautelar do necessario crescimento econémico.

O Fundo Monetério Internacional (FMI) projeta um crescimento econémico global de 3,3% para
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2025 e 2026, um valor acima dos 2,7% preconizados pelo Banco Mundial, mas abaixo dos 3,2%
estimados para 2024 e da média histérica de 3,7% registada entre 2000 e 2019.

Segundo o FMI, para a Zona Euro, esté previsto um crescimento econémico de 1,2% em 2025,
apos uma taxa de 0,8% em 2024. Para os Estados Unidos o crescimento esperado ¢ de 2,7%.

Segundo as estimativas de marco de 2025 do Banco de Portugal, o crescimento do Produto
Interno Bruto (PIB) para Portugal em 2025 é de 2,3%, 0,1 pontos percentuais acima da estimativa
de dezembro de 2024. Esta evolugdo é impulsionada pelo alivio das condi¢des financeiras, pela
aceleracdo da procura externa e pela execugdo dos fundos europeus, especialmente do PRR, que
deverd alavancar a componente de investimento publico que ndo tem tido execucgdes
impactantes.

A inflacdo em Portugal devera recuar para 2,3% em 2025 e estabilizar em 2% nos dois anos
seguintes o que, a concretizar-se, representa o sucesso na politica macroeconémica europeia. A
taxa de desemprego, considerando a continuidade na dinAmica do mercado de trabalho, deve
estabilizar em 6,4% durante o ano de 2025.

Na Regido Autbnoma Madeira, e pese embora 0 orgamento regional para 2025 s6 poder vir a ser
aprovado na Assembleia Legislativa em maio ou junho do presente ano, perspetiva-se um
crescimento real do PIB de 2,2% e um PIB per capita em ascendente e acima da média nacional.

Estima-se que o valor final do PIB, que sera fortemente alavancado pelo investimento, supere
0s 7,8 mil milhdes de euros, 81% acima do PIB nominal registado em 2015. A divida publica
deverda reduzir-se mais uma vez face ao PIB e poderéa recuar para valores proximos dos 60%, o
valor maximo assumido pelo Tratado de Funcionamento da Unido Europeia. A estimativa é de
que a taxa de desemprego se mantenha nos 5,6% e que a inflacao se situe abaixo dos 3%.

Embora o enquadramento macroeconémico ainda se mantenha um pouco imprevisivel e bastante
concorrencial, a verdade é que tendo em consideracéao a reconhecida qualidade e fiabilidade das
infraestruturas disponibilizadas pela Emacom, é nossa perspetiva que, em 2025 ser& possivel
consolidar as atividades da Empresa, o que certamente se refletira positivamente nas
demonstracdes financeiras da sociedade.

O crescimento das ofertas de banda larga, o aumento da velocidade da Internet e as recentes
ofertas em pacote, tém implicado um aumento substancial da procura de capacidade nos cabos
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submarinos, por parte dos operadores de telecomunicacGes. Nesse sentido, a Emacom
concretizou o investimento relativo a interligacdo por cabo submarino 6tico de elevada
capacidade, entre a Madeira e o Continente, alternativa e redundante a atualmente existente, que
permite aportar maior capacidade, fiabilidade, seguranca e competitividade ao negdcio das
telecomunicac@es, esperando-se que no ano de 2025 este cabo se confirme como uma alternativa
efetiva para as telecomunicages existentes entre a Regido Autébnoma da Madeira e o Continente.

No que respeita ao investimento em curso no Projeto “Data Center Madeira” é expetavel que no
decorrer de 2025, entre na 22 e 32 fases de implementacdo, reafirmando-se uma vez mais que
este importante investimento é suportado pelo PRR.

Assim, ndo obstante, dentro de um quadro de alta incerteza e tendo em atengdo que néo é possivel
mensurar impactos, muito dependentes da severidade e duracdo dos fatores externos, com os
dados disponiveis ao momento, ndo se perspetivam efeitos que ponham em causa o equilibrio
financeiro da empresa.

Aplicacdo de Resultados

A Geréncia da Empresa propfe a seguinte aplicacdo para o Resultado liquido positivo no
montante de Eur 279.594,48:

Resultados transitados: Eur 279.594,48.

A Geréncia
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Emacom - Telecomunicacdes da Madeira, Unipessoal, Lda

Balango em 31 de Dezembro de 2024 e 2023

Activo Nao Corrente
Activos fixos tangiveis
Activos intangiveis
Outros investimentos/activos financeiros
Diferimentos

Total do Activo Ndo Corrente

Activo Corrente
Clientes
Estado e outros entes publicos
Outras contas a receber
Diferimentos
Activos ndo correntes detidos para venda
Caixa e depositos bancéarios

Total do Activo Corrente

Total do Activo

Capital proprio
Capital subscrito
Reserva legal
Resultados transitados
Ajustamentos/outras variagdes no capital proprio
Resultado liquido do exercicio

Total do Capital Proprio

Passivo Ndo Corrente
Diferimentos

Total do Passivo Ndo Corrente

Passivo Corrente
Fornecedores
Estado e outros entes publicos
Financiamentos obtidos
Outras dividas a pagar
Diferimentos

Total do Passivo Corrente
Total do Passivo

Total do Capital Proprio e Passivo

O CONTABILISTA CERTIFICADO

Notas 2024 2023
Euros Euros
5 1.822.186,02 834.017,40
6 8.725,77 8.725,77
9 608.722,68 676.358,64
2.439.634,47 1.519.101,81
7 375.659,44 438.726,10
8 48.426,28 64.468,86
7.791,47 1.750,33
9 69.504,09 69.381,59
10 16.452.612,62 15.674.240,75
4ell 48.096,63 134.674,57
17.002.090,53 16.383.242,20
19.441.725,00 17.902.344,01
12 49.879,79 49.879,79
13 10.000,00 10.000,00
14 2.682.403,40 2.418.630,66
15 155.244,32 7.866,50
279.594,48 263.772,74
3.177.121,99 2.750.149,69
9 1.283.151,20 1.499.973,68
1.283.151,20 1.499.973,68
16 11.177,06 12.399,37
8 67.055,73 55.354,06
17 13.450.000,00 12.700.000,00
18 1.148.946,54 590.919,73
9 304.272,48 293.547,48
14.981.451,81 13.652.220,64

16.264.603,01

15.152.194,32

19.441.725,00

17.902.344,01

O CONSELHO DE GERENCIA

Para ser lido com as notas anexas as Demonstragdes Financeiras
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Emacom - Telecomunicac¢Ges da Madeira, Unipessoal, Lda

Demonstracdo dos Resultados por Naturezas
Exercicios findos em 31 de Dezembro de 2024 e 2023

Vendas e servigos prestados
Fornecimentos e servigos externos
Gastos com o pessoal

QOutros rendimentos

Outros gastos

Resultado antes de depreciacoes, gastos de financiamento e impostos

Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizacdo

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos)

Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados

Resultado antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do exercicio

Resultado liquido do exercicio

O CONTABILISTA CERTIFICADO

Notas 2024 2023
Euros Euros
19 2.178.913,10 2.075.012,64
20 (1.062.995,12) (1.107.316,01)
21 (721.334,72) (580.430,76)
22 3.076,78 22.161,51
23 (12.288,53) (6.225,36)
385.371,51 403.202,02
24 (56.903,17) (93.246,89)
328.468,34 309.955,13
25 - -
26 (17,03) (0,99
328.451,31 309.954,14
27 (48.856,83) (46.181,40)
279.594,48 263.772,74

O CONSELHO DE GERENCIA
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Emacom - TelecomunicagBes da Madeira, Unipessoal, Lda

Posicéo em 1 de Janeiro de 2023

Alteracées no periodo:
Subsidios ao investimento Liquido de imposto

Outras alteracdes reconhecidas no capital proprio
Resultado liquido do exercicio

Rendimento integral

Operacdes com detentores de capital préprio no exercicio:
Distribuicéo de lucros
Aplicagdo do resultado liquido do exercicio

Posicéo em 31 de Dezembro de 2023

Alterages no periodo:
Subsidios ao investimento Liquido de imposto

Resultado liquido do exercicio

Rendimento integral

Operacdes com detentores de capital préprio no exercicio:
Distribuicéo de lucros
Aplicagéo do resultado liquido do exercicio

Posicéo em 31 de Dezembro de 2024

Demonstracéo das Alteragdes no Capital Préprio
Exercicios findos em 31 de Dezembro de 2024 e 2023

(Valores expressos em Euros)

Ajustamentos/
outras variagdes Resultados Total
Capital Reserva Resultados no capital liquido do do capital
Notas realizado legal transitados préprio exercicio Total préprio
v
1 49.879,79 _10.000,00  2.244.397,15 10.488,68 17423351  2.488.999,13  2.488.999,13
(2.622,18) (2.622,18) (2.622,18)
v v v
2 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
v
3 263.772,74 263.772,74 263.772,74
v
4=2+3 0,00 0,00 0,00 0,00 263.772,74 263.772,74 263.772,74
0,00 0,00 0,00
0,00 174.233,51 (174.233,51)
v
5 0,00 0,00 174.233,51 0,00 (174.233,51) 0,00 0,00
6=1+2+3+5 49.879,79 10.000,00  2.418.630,66 7.866,50 263.772,74 2.750.149,69 2.750.149,69
147.377,82 147.377,82 147.377,82
r r
7 0,00 0,00 0,00 147.377,82 0,00 147.377,82 147.377,82
v
8 279.594,48 279.594,48 279.594,48
9=7+8 0,00 0,00 0,00 147.377,82 279.594,48 426.972,30 426.972,30
0,00 0,00 0,00
263.772,74 (263.772,74)
v
10 0,00 0,00 263.772,74 0,00 (263.772,74) 0,00 0,00
11=6+7+8+10 49.879,79 10.000,00  2.682.403,40 155.244,32 279.594,48 3.177.121,99 3.177.121,99

Para ser lido com as notas anexas as Demonstragdes Financeiras
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Emacom - Telecomunicacgdes da Madeira, Unipessoal, Lda

Demonstracdo Individual de Fluxos de Caixa
Exercicios findos em 31 de Dezembro de 2024 e 2023

Fluxos de caixa das actividades operacionais

Recebimentos de clientes
Pagamentos a fornecedores
Pagamentos ao pessoal e pensionistas

Caixa gerada pelas operagdes
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos/pagamentos

Fluxos de caixa das actividades operacionais (1)

Fluxos de caixa das actividades de investimento

Pagamentos respeitantes a:
Activos fixos tangiveis
Activos financeiros
Empréstimos a socios

Recebimentos provenientes de:
Activos fixos tangiveis
Empréstimos a socios

Fluxos de caixa das actividades de investimento (2)

Fluxos de caixa das actividades de financiamento

Recebimentos provenientes de:
Empréstimos
Subsidios ao investimento

Pagamentos respeitantes a:
Juros e gastos similares

Reducoes de capital e outros instrumentos de capital prdprio - dividendos

Outras operagdes de financiamento
Fluxos de caixa das actividades de financiamento (3)
Variagéo de caixa e seus equivalentes (1 + 2 + 3)
Caixa e seus equivalentes no inicio do exercicio

Caixa e equivalentes no fim do exercicio

(Valores expressos em Euros)

2024 2023
Euros Euros
2.241.979,76 2.013.779,42
(1.061.772,81) (1.108.589,26)
(721.334,72) (580.430,76)
458.872,23 324.759,40
(41.409,60) (40.694,24)
(358.951,75) (108.430,50)
58.510,88 175.634,66

(1.045.071,79)

(1.231.707,99)
(657,00)

(1.045.071,79)

(1.232.364,99)

750.000,00 1.100.000,00
150.000,00 -
(17,03) (0,99)
899.982,97 1.099.999,01
(86.577,94) 43.268,68
134.674,57 91.405,89
48.096,63 134.674,57
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Anexo

2.1

2.2

2.3

Identificacdo da entidade

A Emacom - Telecomunicacdes da Madeira, Unipessoal, Lda. (“Emacom”) foi constituida em 18 de
agosto de 1998 e tem por objeto a instalacdo e exploragdo de sistemas de telecomunicacfes de redes
digitais de banda larga a operadores de telecomunicacdes.

A Empresa é detida em 100% pela EEM- Empresa de Electricidade da Madeira, S.A. (“EEM”), com
sede social na Avenida do Mar e das Comunidades Madeirenses, n°® 32, na cidade do Funchal.

Referencial Contabilistico de preparacdo das demonstracdes financeiras

As demonstracGes financeiras da Emacom, foram preparadas de acordo com o Sistema de
Normalizagdo Contabilistica (SNC), conforme disposto no Decreto-Lei n® 158/2009, de 13 de julho. O
SNC é composto pelas Bases para a Apresentacdo de Demonstracdes Financeiras (BADF), Modelos
de Demonstragdes Financeiras (MDF), Codigo de Contas (CC), Normas Contabilisticas e de Relato
Financeiro (NCRF), Normas Interpretativas (NI) e Estrutura Conceptual.

As demonstragdes financeiras que incluem o balango, a demonstragdo dos resultados por naturezas, a
demonstracdo das alteracBes no capital proprio, a demonstracdo dos fluxos de caixa e o0 anexo, foram
aprovadas pela Geréncia da Empresa, no dia 31 de margo de 2025, sdo expressas em euros e foram
preparadas de acordo com o0s pressupostos da continuidade e do regime de acréscimo, no qual os itens
sdo reconhecidos como ativos, passivos, capital proprio, rendimentos e gastos quando satisfagam as
defini¢Oes e os critérios de reconhecimento para esses elementos contidos na estrutura concetual, em
conformidade com as carateristicas qualitativas da compreensibilidade, relevancia, materialidade,
fiabilidade, representacdo fidedigna, substancia sobre a forma, neutralidade, prudéncia, plenitude e
comparabilidade.

As politicas contabilisticas apresentadas na nota 3, foram utilizadas nas demonstrac@es financeiras
para o periodo findo a 31 de dezembro de 2024 e na informag&o financeira comparativa apresentada
nestas demonstragdes financeiras para o periodo findo a 31 de dezembro de 2023.

Né&o foram feitas derrogacdes as disposi¢des do SNC.

N&do existem contas do balanco e da demonstracdo dos resultados cujos contelidos ndo sejam
comparaveis com os do periodo anterior.

Principais politicas contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas na preparacdo das demonstragdes financeiras
apresentam-se como segue:

3.1 Bases de mensuracao usadas na preparacédo das demonstracoes financeiras
As demonstraces financeiras foram preparadas de acordo com o principio do custo histérico.

A preparacdo das demonstragdes financeiras de acordo com as NCRF requer que a Geréncia formule
julgamentos, estimativas e pressupostos que afetam a aplica¢do das politicas contabilisticas e o valor
dos ativos, passivos, rendimentos e gastos. As estimativas e pressupostos associados sdo baseados na
experiéncia histérica e noutros fatores considerados razodveis de acordo com as circunstancias e
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2)

formam a base para os julgamentos sobre os valores dos ativos e passivos cuja valorizacdo nao é
evidente através de outras fontes. Os resultados reais podem deferir das estimativas. As questdes que
requerem um maior grau de julgamento ou complexidade, ou para as quais 0S pressupostos e
estimativas s@o considerados significativos, sdo apresentados na Nota 3.3 - Principais estimativas e
julgamentos utilizados na elaboracdo das demonstracdes financeiras.

3.2 Outras politicas contabilisticas relevantes
Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo que compreende o seu pre¢o
de compra, incluindo os direitos de importacdo e os impostos de compra ndao reembolsaveis, apds
deducéo dos descontos e abatimentos, quaisquer custos diretamente atribuiveis para colocar o ativo na
localizac@o e condicdo necessérias, para 0 mesmo ser capaz de funcionar da forma pretendida, e a
estimativa inicial dos custos de desmantelamento e remocdo do item e de restauragdo do local no qual
este esta localizado, deduzido das respetivas depreciacdes acumuladas e perdas por imparidade.

Os custos subsequentes sdo reconhecidos como ativos fixos tangiveis apenas se for provavel que deles
resultardo beneficios econémicos futuros para a Empresa.

Os custos de assisténcia diaria ou de reparacdo e manutengdo séo reconhecidos como gastos a medida
gue sdo incorridos de acordo com o regime de acréscimo.

A Empresa procede a testes de imparidade sempre que eventos ou circunstancias indiciam que o valor
contabilistico excede o valor recuperével, sendo a diferencga, caso exista, reconhecida em resultados. O
valor recuperavel é determinado como o mais elevado entre o0 seu justo valor menos os custos de
vender e o seu valor de uso, sendo este calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa futuros
estimados que se esperam vir a obter do uso continuado do ativo e da sua alienacdo no fim da sua vida
atil.

Os terrenos ndo sdo depreciados. As depreciagdes dos ativos fixos tangiveis sdo calculadas segundo o
método da linha reta, apds a dedugdo do seu valor residual, de acordo com 0s seguintes periodos de
vida Gtil esperada dos bens:

Numero de
anos
Edificios e outras construcfes 8al0
Equipamento béasico 8a20
Equipamento de transporte 4
Equipamento administrativo 3a8

As vidas uteis, método de depreciacédo e valor residual dos bens sdo revistos anualmente. O efeito das
alteracOes a estas estimativas é reconhecido na demonstragdo dos resultados prospetivamente.

Os ganhos ou perdas provenientes do abate ou alienacdo sdo determinados pela diferenca entre o
recebimento e a quantia escriturada do ativo, sendo reconhecidos como rendimentos ou gastos no
periodo. No caso de alienagdo de bens revalorizados, o montante incluido em excedentes de
revalorizacdo é transferido para resultados transitados.
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b)

d)

Impostos sobre o rendimento do exercicio

O imposto sobre o rendimento do periodo é calculado com base no resultado tributavel da Empresa e
considera a tributacdo diferida.

O imposto corrente sobre o rendimento é calculado com base no resultado tributavel (o qual difere do
resultado contabilisticos) da Empresa, de acordo com as regras fiscais aprovadas a data de balango no
local da sede da Empresa.

Os impostos diferidos referem-se a diferencas temporarias entre 0s montantes dos ativos e passivos
relevados contabilisticamente e os respetivos montantes para efeitos de tributagéo.

Os ativos e passivos por impostos diferidos sdo calculados, e periodicamente avaliados, utilizando as
taxas de tributacdo aprovadas a data de balango, ndo se procedendo ao respetivo desconto.

Os ativos por impostos diferidos sdo reconhecidos somente quando for provavel que lucros tributaveis
estardo disponiveis contra os quais as diferencas temporéarias dedutiveis possam ser utilizadas. Na data
de cada balanco, é efetuada uma reapreciagdo das diferengas temporarias subjacentes aos ativos por
impostos diferidos no sentido de as reconhecer ou ajustar, em funcdo da expetativa atual da sua
recuperacao futura.

O imposto sobre o rendimento € reconhecido na demonstracdo dos resultados, exceto quando
relacionado com itens que sejam movimentados em capitais préprios, facto que implica o seu
reconhecimento em capitais proprios.

Em conformidade com o estabelecido no paragrafo 68 da NCRF 25, a Empresa procede a
compensagdo dos ativos e passivos por impostos diferidos sempre que a Empresa:

Tiver um direito legalmente executavel de compensar ativos por impostos correntes contra passivos
por impostos correntes; e

Os ativos por impostos diferidos e os passivos por impostos diferidos se relacionarem com impostos
sobre o rendimento langados pela mesma autoridade fiscal sobre a mesma entidade tributavel.

Contas a receber

As contas a receber sdo inicialmente reconhecidas ao seu justo valor, sendo subsequentemente
valorizadas ao custo amortizado, utilizando 0 método da taxa de juro efetiva, sendo apresentadas em
balanco deduzidas das perdas por imparidade que lhe estejam associadas.

As perdas por imparidade s&o registadas com base na avaliagdo regular da existéncia de evidéncia
objetiva de imparidade associada aos créditos de cobranga duvidosa na data do balango. As perdas por
imparidade identificadas sdo registadas por contrapartida de resultados, sendo subsequentemente
revertidas por resultados caso se verifique uma reducdo do montante da perda estimada, num periodo
posterior.

Caixa e equivalentes de caixa

A caixa e seus equivalentes englobam o dinheiro em caixa e em depdsitos a ordem e investimentos
financeiros a curto prazo, altamente liquidos que sejam prontamente convertiveis para quantias
conhecidas de dinheiro e que estejam sujeitos a um risco insignificante de alteracdes de valor.
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€)

f)

9)

Subsidios do Governo

Os subsidios do Governo ndo reembolséaveis relacionados com ativos fixos tangiveis e intangiveis séo
inicialmente reconhecidos nos Capitais Proprios e, subsequentemente quanto aos que respeitam a
ativos fixos tangiveis depreciaveis e intangiveis com vida util definida, imputados numa base
sisteméatica como rendimentos durante os periodos necessarios para balance&-los com os gastos
relacionados que se pretende que eles compensem. Quanto aos que respeitem a ativos fixos tangiveis
ndo depreciaveis e intangiveis com vida util indefinida, sdo mantidos nos Capitais Prdprios, exceto se
a respetiva quantia for necessaria para compensar qualquer perda por imparidade.

Um subsidio do Governo ndo é reconhecido, até que haja seguranca razoavel de que a Empresa
cumpriré as condicdes a ele associadas, e que o subsidio sera recebido.

Os subsidios do Governo reembolsaveis sdo contabilizados como Passivos.
Capitalizacdo de custos com empréstimos

Os custos de empréstimos diretamente atribuiveis a aquisi¢do, constru¢do ou producdo de um ativo
que se qualifica sdo capitalizados como parte do custo desses ativos.

A capitalizacdo de custos com empréstimos obtidos como parte do custo de um ativo que se qualifica
inicia-se quando os dispéndios com o ativo estejam a ser incorridos, os custos de empréstimos obtidos
estejam a ser incorridos e as atividades que sejam necessarias para preparar 0 ativo para 0 seu UsoO
pretendido ou venda estejam em curso.

A capitalizacdo dos custos dos empréstimos obtidos cessa quando substancialmente todas as atividades
necessarias para preparar o ativo elegivel para o seu uso pretendido ou para a sua venda estejam
concluidas.

Ativos e passivos contingentes
A Empresa ndo reconhece ativos e passivos contingentes.

Os passivos contingentes sdo divulgados, a menos que seja remota a possibilidade de um exfluxo de
recursos que incorporem beneficios econémicos. Os ativos sdo divulgados, quando for provavel um
influxo de beneficios econémicos.

Os ativos e passivos contingentes sdo avaliados continuadamente para assegurar que 0S
desenvolvimentos estdo apropriadamente refletidos nas demonstragdes financeiras.

Se se tornar provavel que um fluxo de beneficios econdmicos futuros serd exigido para um item
previamente tratado como um passivo contingente, € reconhecida uma provisdo nas demonstracdes
financeiras do periodo em que a alteracéo da probabilidade ocorra.

Se se tornar virtualmente certo que ocorrera um influxo de beneficios econémicos, o ativo e o
rendimento relacionado sdo reconhecidos nas demonstracGes financeiras do periodo em que a
alteracdo ocorra.

Os passivos contingentes de caracter ambiental ndo sdo reconhecidos no balango. Se existir uma
possibilidade, mesmo que provavel, de que um dano ambiental deva ser reparado no futuro, mas essa
obrigacdo esteja ainda dependente da ocorréncia de um acontecimento incerto, a Empresa divulga o
respetivo passivo contingente.
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h)

)

K)

Reconhecimento de gastos e rendimentos

Os gastos e rendimentos sdo registados no periodo a que se referem independentemente do seu
pagamento ou recebimento, de acordo com o regime de acréscimo. As diferencas entre 0s montantes
recebidos e pagos e as correspondentes receitas e despesas sdo registadas nas rubricas de Outros ativos
ou passivos conforme sejam valores a receber ou a pagar.

Rédito
O rédito € mensurado pelo justo valor da retribuicdo recebida ou a receber.

O rédito proveniente da venda de bens é reconhecido quando tiverem sido satisfeitas todas as
condicBes seguintes:

A Empresa tenha transferido para o comprador os riscos e vantagens significativos da propriedade dos
bens;

A Empresa ndo mantenha envolvimento continuado de gestdo com grau geralmente associado com a
posse, nem o controlo efetivo dos bens vendidos;

A quantia do rédito possa ser fiavelmente mensurada;

Seja provavel que os beneficios econdmicos associados com a transacao fluam para a Empresa; e

Os custos incorridos ou a serem incorridos referentes a transagao possam ser fiavelmente mensurados.

O rédito associado com uma prestacao de servicos é reconhecido com referéncia a fase de acabamento
da transacdo a data do balanco quando o desfecho de uma transagdo possa ser fiavelmente estimado. O
desfecho de uma transacdo pode ser fiavelmente estimado quando todas as condicfes seguintes forem
satisfeitas:

A quantia de rédito possa ser fiavelmente mensurada;

Seja provavel que os beneficios econdmicos associados a transagdo fluam para a Empresa;

A fase de acabamento da transacdo a data do balanco possa ser fiavelmente mensurada; e

Os custos incorridos com a transagdo e 0s custos para concluir a transacdo possam ser fiavelmente
mensurados.

O rédito compreende os montantes faturados na venda de produtos ou prestac@es de servicos liquidos
de impostos sobre o valor acrescentado, abatimentos e descontos. Quando o influxo de dinheiro ou
equivalentes de dinheiro for diferido, o justo valor da retribuicdo pode ser menor que a quantia
nominal. Esta diferenca é reconhecida como rédito de juros.

Gastos/Rendimentos de financiamentos

Os gastos/rendimentos de financiamentos incluem os juros pagos pelos empréstimos obtidos, os juros
recebidos de aplicacOes efetuadas e rendimentos e gastos similares obtidos e suportados.

Os juros s&o reconhecidos de acordo com o regime de acréscimo.
Acontecimentos apds a data de balanco

As demonstracdes financeiras apresentadas refletem os eventos subsequentes ocorridos até 31 de
marco de 2025, data em que foram aprovadas pela Geréncia conforme referido na Nota 2.1.
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n)

Os eventos ocorridos apds a data do balan¢o sobre condi¢bes que existiam a data do balango, sdo
considerados na preparagdo das demonstracdes financeiras.

Instrumentos financeiros

A Empresa reconhece um ativo financeiro, um passivo financeiro ou um instrumento de capital
préprio apenas quando se torna uma parte das disposi¢fes contratuais do instrumento.

Um instrumento financeiro € classificado como um passivo financeiro quando existe uma obrigacédo
contratual por parte do emissor de liquidar capital e/ou juros, mediante a entrega de dinheiro ou de
outro ativo financeiro, independentemente da sua forma legal.

Os custos iniciais ndo incluem os custos de transacdo dos ativos ou passivos financeiros mensurados
ao justo valor com contrapartida em resultados.

A Empresa mensura 0s seus ativos e passivos financeiros em cada data de relato ao custo ou custo
amortizado menos qualquer perda por imparidade ou ao justo valor com as alteragGes de justo valor a
ser reconhecidas na demonstracéo de resultados.

A Empresa mensura os instrumentos financeiros ao custo ou custo amortizado menos perda por
imparidade quando satisfazem as seguintes condiges:

Seja a vista ou tenha uma maturidade definida;

Os retornos para o seu detentor sejam (i) de montante fixo, (ii) de taxa de juro fixa durante a vida do
instrumento ou de taxa varidvel que seja um indexante tipico de mercado para operacfes de
financiamento (como por exemplo a Euribor) ou que inclua um spread sobre esse mesmo indexante;
N&o contenha nenhuma clausula contratual que possa resultar para o seu detentor em perda do valor
nominal e do juro acumulado (excluindo-se os casos tipicos de risco de crédito)

Imparidade

Em cada data de balango ¢ efetuada uma avaliacdo da existéncia de evidéncia objetiva de imparidade,
nomeadamente da qual resulte um impacto adverso nos fluxos de caixa futuros estimados do ativo
financeiro ou grupo de ativos financeiros e sempre que possa ser medido de forma fiavel.

Para os ativos financeiros que apresentam indicadores de imparidade, é determinado o respetivo valor
recuperavel, sendo as perdas por imparidade registadas por contrapartida de resultados.

Um ativo financeiro, ou grupo de ativos financeiros, encontra-se em imparidade sempre que exista
evidéncia objetiva de perda de valor resultante de um ou mais eventos que ocorreram apds 0 seu
reconhecimento inicial.

Instrumentos de capital

A Empresa reconhece instrumentos de capital proprio no capital proprio quando emite tais
instrumentos e 0s subscritores fiqguem obrigados a pagar dinheiro ou entregar qualquer outro recurso
em troca dos referidos instrumentos de capital proprio.

Quando os instrumentos de capital proprio forem emitidos antes dos recursos serem proporcionados, a
Empresa apresenta a quantia a receber como deducéo ao capital proprio.
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Quando os recursos ou dinheiro forem recebidos antes da emissdo de acdes e a Empresa ndo puder ser
obrigada a devolver tais recursos ou dinheiro, a Empresa reconhece um aumento de capital proprio até
ao limite da quantia recebida.

Na data de aprovagdo das contas por parte da Geréncia, esta ndo tem conhecimento de qualquer
obrigacdo de entregar dinheiro ou qualquer outro ativo, por contrapartida destes instrumentos de
capital nos proximos 12 meses.

3.3 Principais estimativas e julgamentos

As NCRF requerem que sejam efetuadas estimativas e julgamentos no ambito da tomada de decisdo
sobre alguns tratamentos contabilisticos com impactos nos valores reportados no total do ativo,
passivo, capital proprio, gastos e rendimentos. Os efeitos reais podem diferir das estimativas e
julgamentos efetuados, nomeadamente no que se refere ao efeito dos gastos e rendimentos reais.

As principais estimativas e julgamentos utilizados na aplicacdo dos principios contabilisticos sdo
discutidos nesta nota com o objetivo de melhorar o entendimento de como a sua aplicacdo afeta os
resultados reportados pela Empresa e a sua divulgacdo. Uma descricdo detalhada das principais
politicas contabilisticas utilizadas pela Empresa é apresentada na Nota 3.2 do Anexo.

Considerando que em muitas situacdes existem alternativas ao tratamento contabilistico adotado pela
Empresa, os resultados reportados poderiam ser diferentes caso um tratamento diferente tivesse sido
escolhido. A Geréncia considera que as escolhas efetuadas séo apropriadas e que as demonstragdes
financeiras apresentam de forma adequada a posi¢do financeira da Empresa e o resultado das suas
operagdes em todos os aspetos materialmente relevantes. Os resultados das alternativas analisadas de
seguida s@o apresentados apenas para assistir o leitor no entendimento das demonstrac¢des financeiras e
ndo tém intengdo de sugerir que outras alternativas sdo mais apropriadas.

Recuperabilidade de saldos devedores de clientes e outros devedores

As perdas por imparidade relativas a saldos devedores de clientes e outros devedores sdo baseadas na
avaliagdo efetuada pela Empresa da probabilidade de recuperacdo dos saldos das contas a receber,
antiguidade de saldos, anulagdo de dividas e outros fatores. Existem determinadas circunstancias e
factos que podem alterar a estimativa das perdas por imparidade dos saldos das contas a receber face
aos pressupostos considerados, incluindo alteragcfes da conjuntura econdmica, das tendéncias
sectoriais, da deterioracdo da situacdo crediticia dos principais clientes e de incumprimentos
significativos. Este processo de avaliacdo esti sujeito a diversas estimativas e julgamentos. As
alteracOes destas estimativas podem implicar a determinacdo de diferentes niveis de imparidade e,
consequentemente, diferentes impactos nos resultados.

Impostos sobre os lucros

Existem diversas transacdes e calculos para os quais a determinacdo do valor final do imposto a pagar
é incerto durante o ciclo normal dos negdcios. Outras interpretacdes e estimativas poderiam resultar
num nivel diferente dos impostos sobre os lucros, correntes e diferidos, reconhecidos no periodo.

Em Portugal, as Autoridades Fiscais tém a atribuicdo de rever o calculo da matéria coletavel efetuado
pela Empresa, durante um periodo de quatro ou seis anos (quatro anos a partir dos prejuizos gerados
no periodo de 2011), no caso de haver prejuizos fiscais reportaveis. Desta forma, é possivel que
ocorram correcdes a matéria coletavel, resultantes principalmente de diferencas na interpretacdo da
legislacdo fiscal. No entanto, é conviccdo da Empresa, de que ndao havera correcdes significativas aos
impostos sobre os lucros registados nas demonstracdes financeiras.
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O reconhecimento dos ativos por impostos diferidos relacionados com prejuizos fiscais teve por base
projecOes da Empresa, que demonstram a existéncia de lucros tributaveis futuros.

3.4 Principais pressupostos relativos ao futuro

N&o foram identificadas pela Geréncia da Empresa situagdes que coloquem em causa a continuidade
da Empresa.

3.5 Principais fontes de incertezas das estimativas
As principais fontes de incertezas encontram-se detalhadas na Nota 3.3.
Fluxos de caixa

A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa é preparada segundo o método direto, através do qual sdo
divulgados os recebimentos e pagamentos de caixa brutos em atividades operacionais, de investimento
e de financiamento.

A Empresa classifica os juros pagos, e considerados como gasto, como atividade de financiamento,
sendo os juros capitalizados considerados como atividade de investimento.

4.1 A 31 de Dezembro de 2024 todos os saldos de caixa e seus equivalentes encontram-se
disponiveis para uso.

4.2 A rubrica de caixa e depdsitos bancarios é constituida pelos seguintes saldos:

(valores em euros)

Descrigéo 31/12/2024 31/12/2023

Caixa -
Depositos a ordem 48.096,63 134.674,57
Depositos a prazo

48.096,63 134.674,57

Péagina 12



Ativos fixos tangiveis

Esta rubrica é analisada como segue:

(valores em euros)

31/12/2024 31/12/2023
Valor Bruto:
Edificios e outras construgdes 83.919,28 83.919,28
Equipamento basico 994.459,75 957.909,66
Equipamento de transporte 21.692,27 21.692,27
Equipamento administrativo 57.613,50 50.278,60
Activos fixos tangiveis em curso 1.678.954,02 677.767,22
2.836.638,82 | 1.791.567,03
Depreciacdo acumulada e imparidade
Depreciagéo do periodo (56.903,17) (93.246,89)
Depreciacdo acumulada de periodos anteriores (957.549,63)| (864.302,74)
Depreciacéo rectificacdes anos anteriores -
Abates -
(1.014.452,80)|  (957.549,63)
Valor liquido contabilistico 1.822.186,02 834.017,40

Os movimentos na rubrica de ativos fixos tangiveis durante o ano 2024, sdo analisados como segue:

(valores em euros)

Saldo inicial Adicdes AlienacBes |Rectificagcbes| Saldo final
Valor bruto:

Edificios e outras construcoes 83.919,28 - 83.919,28
Equipamento bésico 957.909,66 36.550,09 994.459,75
Equipamento de transporte 21.692,27 - 21.692,27
Equipamento administrativo 50.278,60 7.334,90 57.613,50
Activos fixos tangiveis em curso 677.767,22 | 1.001.186,80 1.678.954,02
1.791.567,03 | 1.045.071,79 - - | 2.836.638,82

Depreciacdo acumulada e imparidade
Edificios e outras construgdes (74.345,37) (9.573,91) (83.919,28)
Equipamento basico (813.081,72) (43.504,02) (856.585,74)
Equipamento de transporte (21.692,27) - (21.692,27)
Equipamento administrativo (48.430,27) (3.825,24) (52.255,51)
(957.549,63) (56.903,17) - - | (1.014.452,80)
Total 834.017,40 1.822.186,02

A 31 de dezembro de 2024, a rubrica Ativos fixos tangiveis em curso, no montante de Eur
1.678.954,02 (2023: 677.767,22) inclui os seguintes projectos: Data Center, compreendendo os custos
assumidos com a 1@ fase de construcdo e estudos técnicos de assessoria e consultoria; ligagdo de cabo
submarino a ilha do Porto Santo e ligagGes por cabo inter-ilhas.

Outros investimentos/ativos financeiros

A rubrica Outros investimentos/ativos financeiros no montante Eur 8.725,77 (2023: 8.725,77), diz
respeito ao FCT — Fundo de Compensacédo do Trabalho.
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Clientes

A rubrica de Clientes é analisada como segue:

(valores em euros)

31/12/2024 31/12/2023

Valor Bruto:
Clientes c/c

Gerais 357.127,76 310.467,50

Empresa-mae 18.531,68 128.258,60

375.659,44 438.726,10

Imparidade acumulada

Perdas por imparidade do periodo - -

Perdas por imparidade de periodos anteriores - -
Valor liquido contabilistico 375.659,44 438.726,10

A antiguidade dos saldos de clientes apresenta-se como segue:

(valores em euros)

Descricao até 90 dias Entre 90 e 180 dias | Entre 180 e 360 dias

Gerais 357.127,76 - -
Empresa-mae 18.531,68 - -
375.659,44 - -

Estado e outros entes publicos

A rubrica de Estado e outros entes publicos é analisada como segue:

(valores em euros)

Descricdo 31/12/2024 31/12/2023

Activo
Imposto sobre o rendimento - -
IVA a recuperar 48.426,28 64.468,86
Outros impostos - -
48.426,28 64.468,86

Passivo
Imposto sobre o rendimento 49.073,73 41.409,60
Retencdes de imposto sobre o rendimento 4.490,67 4.054,67
IVA a pagar - -
Outros impostos 832,10 684,37
Contribuicdes para a Seguranca Social 12.659,23 9.205,42
67.055,73 55.354,06
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Diferimentos
A rubrica de Diferimentos é analisada como segue:

(valores em euros)

Descricao 31/12/2024 31/12/2023
Activo
Gastos a reconhecer 678.226,77 745.740,23
678.226,77 745.740,23
Passivo
Rendimentos a reconhecer 1.587.423,68 1.793.521,16
1.587.423,68 1.793.521,16

A Emacom celebrou um contrato de prestacdo de servicos plurianual de aluguer de circuitos, com um
operador de telecomunicagdes, tendo o correspondente valor sido pago antecipadamente. Assim a
rubrica Rendimentos a reconhecer inclui o valor a registar em proveitos referente aos meses
remanescentes. Esta rubrica inclui também o valor de Eur 1.425.723,68 referente a faturacdo do
contrato celebrado entre a Emacom e o Governo Regional da RAM, por um prazo de 20 anos, valor ja
liquidado. A rubrica Gastos a reconhecer diz respeito a custos com a implementacéo relativa a este
ultimo contrato. Os proveitos e custos decorrentes deste contrato, serdo reconhecidos linearmente no
prazo contratual definido.

Ativos ndo correntes detidos para venda

No exercicio de 2018, a Emacom celebrou um contrato com a Ellalink, com o objetivo de participar no
lancamento de um cabo submarino de fibra otica, que liga a América do Sul a Europa, concretamente
Fortaleza a Sines. Nesse ambito, a Emacom disp6e atualmente de um par de fibras 6ticas que, ligando
o Funchal a Lisboa, passando por Sines, com uma distancia total de aproximadamente 1.100 Kms.

Em consonancia com o cronograma financeiro definido para este importante projeto, foi investido até
dezembro de 2024, o valor de Eur 13.050.000,00, repartido em cinco tranches e que foi inicialmente
registado como ativo fixo tangivel em curso, ao qual acresceram outros equipamentos, 0s custos
financeiros, os estudos técnicos de assessoria e consultoria ja realizados, no montante de Eur
3.402.612,62, para um investimento total que, a 31 de dezembro de 2024, ascende a Eur 16.452.612,62
(2023: 15.674.240,75). Apo6s o periodo de realizacdo de uma exaustiva bateria de testes, por parte do
fabricante ASN — Alcatel Submarine Networks, da Ellalink e da Emacom, as infraestruturas
relacionados com o projeto do cabo submarino foram dadas como concluidas, iniciando-se a sua
operacionalidade no decorrer do 2° trimestre do ano de 2022.

A necessaria redundancia a esta ligacdo tem vindo a ser estudada pela RAM, através da sua
participacdo no Grupo de Trabalho, com representantes do Governo da Republica, dos Governos
Regionais da Madeira e dos Acores e da Anacom, que esta a avaliar a substituicdo do atual anel
“CAM-Ring” entre as regides autonomas da Madeira e Agores com o Continente, estando prevista a
incorporacdo do investimento realizado pela Emacom, no projeto do novo anel, sob a responsabilidade
da Infraestruturas de Portugal — IP Telecom. O cronograma elaborado pelo Grupo de Trabalho
constituido para o efeito, previa o inicio dos trabalhos em 2020, com o estudo da constituicdo de um
novo operador, estimando-se a conclusdo da instalacdo e a entrada em servico do novo anel CAM em
finais de 2024. No entanto, as atividades desenvolvidas pelo Grupo de Trabalho foram afetadas pela
pandemia Covid-19, sendo que ndo foram cumpridos os prazos inicialmente definidos. Salienta-se que
o fim de vida util dos cabos atuais, o Atlantis Il e 0 Columbus Il é em finais de 2025. Importa referir
que a iniciativa do novo anel entre o Continente, Madeira e Agores estava previsto nos Orgcamentos de
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Estado para os anos de 2020, 2021, 2022, 2023 e 2024, sem, todavia, terem sido consignadas
quaisquer verbas para os trabalhos a desenvolver, na medida em que o Grupo de Trabalho apontava
para que a adjudicacdo da futura infraestrutura do novo anel fosse concluida até ao final de 2020, o
que efetivamente ndo veio a acontecer. Com base nos resultados das elei¢Oes legislativas nacionais
realizadas no inicio de 2024, foi eleito 0 XXIV Governo Constitucional que, se manteve em funcoes
efetivas pelo periodo de cerca de um ano, uma vez que em 11 de mar¢o de 2025, foi demitido na
sequéncia da rejeicdo da mocdo de confianca, por outro lado, este importante dossier foi ainda objeto
de frequentes transferéncias entre varios Ministros e Ministérios, 0 que tem aportado uma certa
indecisdo ao normal desenvolvimento do projeto e do calendario de implementacdo previsto, pelo que
sO6 muito recentemente foi possivel adjudicar a constru¢do do novo “CAM-Ring”.

No entanto, em face, da firme manifestacdo de interesse apresentada pela Infraestruturas de Portugal,
através da I[P Telecom, em incluir no novo “CAM-Ring” o investimento ja realizado pela Emacom no
“Cabo Ellalink”, o valor de investimento passou a ser devidamente registado como Ativo ndo corrente
detido para venda.

Caixa e depositos bancarios
O valor incluido nesta rubrica diz respeito a depositos a ordem em InstituicGes bancarias.
Capital subscrito

O capital social de Eur 49.879,79 é representado por 1 quota, encontrando-se integralmente realizado a
31 de dezembro de 2024.

A Empresa é detida em 100% pela EEM - Empresa de Electricidade da Madeira, S.A..
Reserva legal

Em conformidade com o art.° 295 do C6digo das Sociedades Comerciais e de acordo com os estatutos
da Empresa, a reserva legal é obrigatoriamente dotada com um minimo de 5% dos resultados anuais
até a concorréncia de um valor equivalente a 20% do capital social da Empresa. Esta reserva s6 pode
ser utilizada na cobertura de prejuizos ou no aumento do capital social.

Durante o periodo a reserva ndo foi reforcada, pelo facto de ja cumprir o valor legalmente exigido.
Resultados transitados

A variagdo dos resultados transitados diz respeito a incorporacdo do resultado liquido do exercicio
anterior no montante de Eur 263.772,74, conforme deliberagdo tomada pelo acionista em Assembleia
Geral, no dia 15 de marc¢o de 2024.
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Ajustamentos/outras varia¢@es no capital proprio

A rubrica Ajustamentos/outras variacdes no capital préprio é analisada como segue:

(valores em euros)

Descricao 31/12/2024 31/12/2023
Subsidios 156.148,11 9.222,17
Imposto associado a subsidios (903,78) (1.355,67)
155.244,33 7.866,50

A rubrica Subsidios inclui subsidios ndo reembolsaveis recebidos em 2019, no montante Eur
24.592,52, que serdo reconhecidas em funcdo da vida Util de 8 anos considerada para os ativos. O
imposto associado a subsidios, respeita esse mesmo principio e foi calculado considerando a taxa de
IRC de 14,7%. Esta rubrica inclui também o valor de Eur 150.000,00 referente a subsidios nédo

reembolséveis recebidos em 2024, relativo ao projeto ligagGes por cabo inter-ilhas.

Fornecedores

A rubrica de Fornecedores é analisada como segue:

(valores em euros)

Descricao 31/12/2024 31/12/2023
Fornecedores c/c
Gerais 3.272,71 4.042,45
Empresa-mée 7.904,35 8.356,92
Empresas do Grupo - -
11.177,06 12.399,37

Financiamentos obtidos

A rubrica Financiamentos obtidos diz respeito ao valor utilizado referente a uma linha de
financiamento, contraida pela Emacom junto do Banco Eurobic, para fazer face ao investimento
relacionado com o projeto de lancamento do cabo submarino de fibra 6tica.

Outras dividas a pagar

A rubrica Outras dividas a pagar é analisada como segue:

(valores em euros)

Descri¢cao 31/12/2024 31/12/2023
Corrente
Fornecedores de investimentos 809.105,20 519.232,00
Credores por acréscimos de gastos 12.896,00 2.746,93
Empresa-mée 239.815,99 -
Outros devedores 903,78 -
Pessoal 86.225,57 68.940,80
1.148.946,54 590.919,73
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O valor de Credores por acréscimo de gastos, refere-se a gastos do exercicio, faturados no exercicio
seguinte.

Vendas e servigos prestados

No ano de 2024, as Vendas e servicos prestados, ascenderam a Eur 2.178.913,10 (2023:
2.075.012,64), registando-se uma evolucdo positiva de 5,0%, relativamente a 2023.

No que respeita as vendas e prestaces de servigos de comunicacdes, alcancaram Eur 900.651,78
(2023: 922.160,79), inferiores em 2,3%, face aos valores registados no ano anterior.

Os proveitos decorrentes da operacionalidade e manutencdo de redes privativas, ascenderam a Eur
220.680,48.

No ano de 2024, o “contact center” estabeleceu 284.806 atendimentos, estruturados pelas diferentes
areas de leituras, faturacdo, contratacdo, avarias e atendimento geral. As Vendas e Prestacdes de
Servigos da area de “contact center” atingiram Eur 398.450,86 (2023: 356.203,30).

No que respeita a area dos cabos submarinos de telecomunicagdes de elevada capacidade, registaram-
se no ano de 2024, proveitos na ordem dos Eur 479.232,00, face ao montante de Eur 411.382,00,
verificado em 2023.

Fornecimentos e servicos externos

No ano de 2024, a rubrica Fornecimentos e servigos externos ascendeu a Eur 1.062.995,12 (2023:
1.107.316,01), registando-se uma diminuicéo face ao valor do ano anterior, em cerca de 4,0%.

Gastos com pessoal

A rubrica de Gastos com pessoal é analisada como segue:

(valores em euros)

Descricéo 2024 2023
Remuneragdes do pessoal 581.523,17 469.344,74
Encargos sobre remuneracoes 126.284,04 100.591,78
Seguros de acidentes no trabalho e doencas profissionais 7.515,11 4.946,89
Outros gastos com o pessoal 6.012,40 5.547,35
721.334,72 580.430,76

O numero médio de pessoas ao servico da Empresa, no periodo, foi de 27 (2023: 22).
Outros rendimentos

A rubrica Outros rendimentos diz respeito essencialmente ao reconhecimento anual relativo a
subsidios ndo reembolséveis recebidos em 2019, que serdo reconhecidas em fungdo da vida util de 8
anos considerada para 0s ativos.
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Outros gastos

A rubrica de Outros gastos refere-se a custos com impostos e taxas suportados e liquidados no ano de
2024.

Gastos/reversoes de depreciacdo e de amortizacao

A rubrica de Gastos/reversGes de depreciacdo e de amortizagdo diz respeito a Gastos com a
amortizacao de Ativos fixos tangiveis, conforme apresentado na nota 5.

Juros e rendimentos similares obtidos
A rubrica Juros e rendimentos similares obtidos respeita a juros recebidos de institui¢es financeiras.
Juros e gastos similares suportados

A rubrica de Juros e gastos similares inclui essencialmente servigos, comissdes, custos com emissao
de garantias bancérias e outros custos bancarios, pagos a instituicdes financeiras.

Imposto sobre o rendimento do periodo

A reconciliagdo entre a taxa nominal e a taxa efetiva de IRC em 2024, é analisada como segue:

31-dez-24
Taxa Base Fiscal Imposto
Taxa e imposto nominal sobre os lucros 14,70% 328.451,31 48.282,34
Beneficios fiscais 0,00% 0,00 0,00
Derrama estadual 0,00% 0,00 0,00
Outros ajustamentos 0,00% 0,00 0,00
Tributagdo auténoma 0,17% 3.908,08 574,49

14,87%  332.359,39  48.856,83

Divulgacdes de partes relacionadas
Com referéncia a 31 de dezembro de 2024, a estrutura acionista da Empresa, € a seguinte:

(ndmero de guotas)

31/12/2024 31/12/2023

EEM 1 1
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As transacOes entre partes relacionadas, apresentam-se como segue:

(valores em euros)

Descricao 2024 2023
Vendas e prestacdes de servico
Empresa-mae 464.273,76 356.203,30
Outras empresas do Grupo
Total 464.273,76 356.203,30
Gastos
Empresa-mée 50.374,18 54.576,20
Outras empresas do Grupo
Total 50.374,18 54.576,20

Os saldos com partes relacionadas, apresentam-se como segue:

(valores em euros)

Descricdo 31/12/2024 31/12/2023
Activos
Empresa-mée 18.531,68 128.258,60
Total 18.531,68 128.258,60
Passivos
Empresa-mée 250.490,19 11.773,75
Total 250.490,19 11.773,75

Durante o exercicio de 2024, ndo existiu qualquer custo com a remuneracdo dos membros da

Geréncia.

Compromissos

Em 31 de dezembro de 2024 e 2023, os compromissos que ndo figuram no balanco, referentes a
garantias bancérias, sdo analisados como se segue

(valores em euros)

Descrigéo 31/12/2024 31/12/2023
Garantias bancérias prestadas pela Emacom 86.525,44 86.525,44
86.525,44 86.525,44

Estas garantias bancérias foram prestadas pela Empresa, no ambito do contrato celebrado entre a
Emacom e o Governo Regional da RAM.

O Contabilista Certificado A Geréncia da Empresa
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