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SIGLA  DESIGNACAO

AARAM Associacdo de Atletismo da Regido Autdnoma da Madeira
ADSE Instituto de Protegdo e Assisténcia na Doenga, I.P.

CDM Centro Desportivo da Madeira

DREM  Diregdo Regional de Estatistica da Madeira

EPI Equipamentos de Protecdo Individual

INE Instituto Nacional de Estatistica

IRAE Indicador Regional de Atividade Econdmica

IRAE Inspegdo Regional das Atividades Econdmicas

IRC Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Coletivas
IVA Imposto sobre o Valor Acrescentado

LCPA Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso
LEO Lei de Enquadramento Orgamental

NCP Norma de Contabilistica Pablica
oMS Organizagdo Mundial de Salde
ORAM  Orgamento Regido Auténoma da Madeira

PCV Plano de Comercializagdo e Venda
PIB Produto Interno Bruto
Plano e Programa de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da
PIDDAR . .. - . .
Administracdo da Regido Auténoma da Madeira
zinta Ponta do Oeste- Sociedade de Promogdo e Desenvolvimento da Zona Oeste da
Madeira, S.A.
Oeste
POT Programa de Ocupag¢do Temporaria de Desempregados
PRB Piscinas da Ribeira Brava
RAM Regido Auténoma da Madeira
RGC Relatdrio de Gestdo e Contas

SDNM  SDNM - Sociedade de desenvolvimento do Norte da Madeira, S.A.
SDPS SDPS - Sociedade de Desenvolvimento do Porto Santo, S.A.

SERAM  Setor Pablico Empresarial da Regido Auténoma da Madeira

SIGO/  Sistema de Informacgdo de Gestdo Orgcamental

SINTAP Sindicato dos Trabalhadores da Administra¢do Publica

SMD SMD - Sociedade Metropolitana de Desenvolvimento, S.A.

SNC-AP Sistema de Normalizagdo Contabilistico para as Administra¢des Pablicas
SST Seguranga e Saude no Trabalho
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MENSAGEM DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O Conselho de Administragdo apresenta o Relatério e Contas 2024, ano em que a Regido
Auténoma da Madeira so6 viu aprovado o orcamento a meados do ano pelo que a Ponta do Oeste
— Sociedade de Promogdo e Desenvolvimento da Zona Oeste da Madeira, S.A. ajustou a sua

realidade orgcamental ao regime duodecimal até ao més de agosto.

Durante o ano foi dada prioridade ao aperfeicoamento nos métodos de organizacio
administrativa, com a conclusdo do relatério de avaliacdo do patrimdnio e com a implementacio
de fases preparatérias para a fusdo das quatro Sociedades de Desenvolvimento!, em
cumprimento das orientag¢des do acionista RAM, bem como a inventariagdo do patrimdnio para

cedéncia ao acionista de investimentos de utilizagdo e interesse exclusivamente publico.

Destacamos os investimentos realizados pela Ponta do Oeste na melhoria e reabilitagdo das suas
infraestruturas e com empreitadas essenciais a rentabilizagdo socioecondmica do patrimdnio

desta sociedade. Realce para a retoma da empreitada do campo de golfe da Ponta do Pargo.

A transparéncia, a sustentabilidade e a responsabilidade social, associados a uma politica de
recursos humanos, de promocdo da igualdade e de padrées de ética e conduta, sdo objetivos e
premissas presentes, quer na gestdo estratégica, quer na gestdo corrente da Sociedade por
parte do Conselho de Administracdo e de todos os seus colaboradores, indo de encontro ao
preconizado no regime juridico do SERAM, aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n.2

Decreto Legislativo Regional n.2 15/2021/M, de 30 de junho.

1 Ponto 2.5 da Resolugdo n.2 53/2013, de 6 de fevereiro e Resolugdo de Conselho de Governo n 61/2024, de 5 de
fevereiro
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Destacamos a comemoragdo dos 20 anos de servico dos colaboradores, que iniciaram as suas

fungGes na Ponta Oeste, tendo sido deliberado em Assembleia Geral sob proposta do Conselho

de Administragdo a atribuigdo de um voto de louvor e realizada uma ceriménia comemorativa.

Gala 20 Anos de Desenvolvimento

Pelos resultados obtidos, o nosso reconhecimento aos parceiros, empresas, instituicdes

financeiras e agentes publicos.

0 nosso agradecimento pelo esforgo e motivagdo ao Acionista, ao Presidente e ao Secretério da
Assembleia Geral, aos Trabalhadores, ao Fiscal Unico, ao Contabilista Certificado e aos restantes

intervenientes.

As perspetivas para 2025 e anos vindouros sdo de melhoria dos racios econdmico-financeiro,
com otimiza¢do na eficiéncia operacional, alinhada com a sustentabilidade, transparéncia e

responsabilidade social.

12
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A Ponta do Oeste - Sociedade de Promocgio e Desenvolvimento da Zona Oeste da Madeira, S.A.
foi constituida através do Decreto Legislativo Regional n.2 18/2000/M, de 02 de agosto?, cujo
objetivo é a prossecugdo de fins de interesse publico, na conceg¢do, promog¢do, construcdo e
gestdo dos projetos, acbes e empreendimentos que contribuam para o desenvolvimento
econdmico, social, desportivo e cultural, com enfoque no desenvolvimento dos concelhos da

Ribeira Brava, Ponta do Sol e Calheta.

Desde 2014, embora com efeitos a 2012, a Ponta do Oeste é empresa publica reclassificada,
integrada no perimetro da Administragdo Publica Regional, por efeito das Contas Nacionais, a
sua atuacgdo pautou-se pelas regras definidas para as Empresas Reclassificadas do Setor Publico

Empresarial da Regido Auténoma da Madeira (SERAM).

A preparagdo, apresentacdo e divulgacdo das contas da Ponta do Oeste, obedecem a diversos
preceitos legais impostos a entidades da sua natureza, nomeadamente o Sistema de
Normalizacdo Contabilistico para as Administra¢Ges Publicas (SNC-AP), a Lei de Enquadramento
Or¢camental, a Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso (LCPA), as Instrugbes do
Tribunal de Contas, o Cédigo das Sociedades Comerciais e as orienta¢Ses técnicas emitidas

através da Circular n.2 3 /SRF/UT/2023, de 23 de janeiro.

E neste enquadramento e, em conformidade com as disposi¢cdes legais e estatudrias, que se
submete a apreciacio da Assembleia Geral o presente Relatdrio de Gestdo e Contas (RGC) e
respetivos anexos, que integra a informag3o financeira e informacgdo ndo financeira, elaborados
de acordo com o disposto no Regime Juridico do Sector Empresarial da Regido Auténoma da
Madeira® e no Cédigo das Sociedades Comerciais®, que procura expor, de forma fiel e clara, a
evolucdo dos negdcios e a situacdo da empresa, face a atividade desenvolvida entre 1 de janeiro

e 31 de dezembro de 2024.

As contas encontram-se espelhadas nas demonstracdes financeiras, elaboradas em

conformidade com o SNC - AP, e nas demonstragOes orgamentais, que apresentam de forma

2 Alterado pelo Decreto Legislativo Regional n.2 2/2018/M, de 09/01, diploma que sujeita & cobranca coerciva alguns
tipos de créditos da Ponta do Oeste.

% Artigo 42.¢ do Decreto Legislativo Regional n.2 15/2021/M, de 30 de junho, que aprovou o Regime Juridico do
Sector Empresarial da Regido Auténoma da Madeira.

4 Artigo 65.2 do Codigo das Sociedades Comerciais.
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verdadeira e apropriada, todos os aspetos materialmente relevantes quanto a posigdo

financeira da empresa.

Sempre que possivel e adequado, incluimos a informagdo relativa ao ano anterior, permitindo a

comparabilidade da evolugdo do desempenho da Ponta do Oeste.

Apds a emissdo de parecer e submissao 3 Assembleia Geral, o RGC 2024 sera disponibilizado no

site www.sociedadesdesenvolvimento.com

Foi dado cumprimento as orientacbes estratégicas de gestdo, plasmadas no programa do XV
Governo Regional, Plano de Desenvolvimento Econémico e Social da Regido Auténoma da

Madeira (RAM) 2030, «PDES Madeira 2030» e demais orientacdes do acionista®.
1.2. MISSAO, OBJETIVOS E VALORES

Tendo presente o objeto social, as obrigacdes de servigo publico e as atribuicGes que foram

acometidas a Ponta do Oeste, esta tem por:
Missdo
A missdo da Ponta do Oeste - Sociedade de Promogdo e Desenvolvimento da Zona Qeste da

Madeira, S.A consiste em promover o desenvolvimento econdémico, social, desportivo e

cultural dos concelhos da Calheta, Ponta do Sol e Ribeira Brava.
Visdo
A ag¢do da Ponta do Oeste - Sociedade de Promogdo e Desenvolvimento da Zona QOeste da

Madeira, S.Avisa a rentabilizagdo dos ativos que lhe estdo afetos, através da concegdo,

promogdo, constru¢do e gestdo de projetos, agdes e empreendimentos.
Valores

® Responsabilidade
e Compromisso

e Exceléncia

¢ Transparéncia

¢ Inovacdo

5 Exemplo da isengdo de rendas aos concessionarios privados, determinadas pelas Resolugdes n.2 6/2021, de 8 de
janeiro, n.2 75/2021, de 5 de fevereiro, n.2 143/2021, de 5 de margo, n.2 239/2021, de 9 de abril, n.2 380/2021, de 7
de maio; n.2 554/2021, de 14 de junho, n.2 665/2021, de 16 de julho e n.2 962/2021, de 13 de outubro. (\\)&'
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A 31 de dezembro de 2024 a composi¢do dos érgaos sociais, eleitos em Assembleia Geral

realizada em 29 de dezembro de 2022, era a seguinte:

Presidente: José Paulo Baptista Fontes
Secretario: Agostinho Pedro Gongalves Marcial da Camara

CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO
Presidente: Nivalda Nunes da Silva Gongalves
Vogal Executivo: Maria de Fatima Pita Carvalho Correia
Vogal Nao Executivo: Julia Isabel Vieira Lopes
Vogal Nao Executivo: Antonio Paulo Andrade Costa
Na estrutura de gestdo do Conselho de Administragdo ndo existem comissdes especializadas.
FISCAL UNICO
Efetivo: PKF — SROC, S.A,, representada pelo sécio José de Sousa Santos
Suplente: Tiago Licinio da Costa Romeiro da Rocha
1.3.2. ESTRUTURA ACIONISTA

A Ponta do Oeste é uma sociedade andnima de capitais exclusivamente publicos, com um capital

social de 108.315.815,00 euros.

A 31 de dezembro de 2024, a sua estrutura societdria era detida em 100% pela Regido Auténoma

da Madeira®.

A fungdo acionista por parte da Regido Auténoma da Madeira é exercida exclusivamente pelo
Secretdrio Regional das Finangas, com faculdade de delegacdo, sem prejuizo da devida

articulacdo com o Secretdrio Regional de Equipamentos e Infraestruturas’.

6N.2 1 do artigo 35.2 e n.2 1 do artigo 37.2 do Decreto Legislativo Regional n.2 15/2021/M, de 30 de junho, que
aprovou o Regime Juridico do Sector Empresarial da Regido Autdnoma da Madeira.

7 A tutela estd acometida a Secretaria Regional de Equipamentos e Infraestruturas, conforme determinado no artigo
9.2 do Decreto Regulamentar Regional n.2 15/2023/M, de 10 de novembro.
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Desde 2012 que existem servigos partilhados entre a Ponta do QOeste e as restantes trés
Sociedades de Desenvolvimento (SMD — Sociedade Metropolitana de Desenvolvimento, S.A.,
SDNM - Sociedade de Desenvolvimento do Norte da Madeira e SDPS — Sociedade de

Desenvolvimento do Porto Santo, S.A.).

A estrutura organizacional da Ponta do Oeste assenta no organograma infra:

FISCAL UNICO - - CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

SECRETARIADO CA

UGEI UGRH UGCCP GE UAJCC UGF
UNIDADE DE UNlDAD_E DE UNIDADE DE GESTAO DE UNIDADE DE UNIDADE DE
GESTAO GESTAO GESTAQ EMPREENDIMENTOS ASSESSORLA GESTAO
EQUIPAMENTOS E RECURSQOS CONCESSOES, Ponta do JURIDICA FINANCEIRA
INFRAESTRUTURAS HUMANOS COMUNlCACAO E Oeste CONTRATACAO E
PROJETOS CONTENCIOSO
PISCINAS DA '
RIBEIRA BRAVA
CENTRO DESPORTIVO
DA MADEIRA

Fonte: Ponta do Oeste

2. ESTRATEGIA E OBIETIVOS

2.1. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os objetivos estratégicos e operacionais definidos para 2024, vertidos no Plano de Atividades

foram aprovados pelo acionista em Assembleia Geral realizada a 18 de setembro de 2024.

A Ponta do Oeste tem por objeto a concecdo, promogdo, construcdo e gestdo de projetos, agdes
e empreendimentos que contribuam de forma integrada para o desenvolvimento dos concelhos

da Ribeira Brava, Ponta do Sol e Calheta.

As atividades da Ponta do Oeste visam a obtengdo de resultados sustentaveis, no incremento
do desenvolvimento econdmico e social dos concelhos da zona oeste da Madeira, e vio muito
além do lucro, num quadro de acelerada integracdo econémica, financeira e social a nivel (\\)\(
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Panta

comunitdrio, onde a Regido Auténoma da Madeira procura implementar uma politica de
desenvolvimento local equilibrada, por forma a garantir uma melhor abertura aos mercados

externos e dinamizar o investimento produtivo a nivel local e regional.

Nesse dmbito, a concretizagdo dos investimentos previstos no PIDDAR e no Plano de Atividades
para 2024, com destaque para a continuacdo da empreitada do campo de Golfe da Ponta do

Pargo.

Os investimentos estdo relatados e quantificados no presente documento, e que aqui se ddo por

integralmente reproduzidos®, dando-se cumprimento ao artigo 46.2 do SERAM.

As propostas apresentadas, e a parte concretizada tiveram em consideragdo a garantia de niveis
adequados de satisfagdo dos utentes, com destaque para o Centro Desportivo da Madeira e para

as Piscinas da Ribeira Brava.

Nestes termos, e tendo por base as orientacdes estratégicas de gestdo, aprovadas pela
Resolucdo do Conselho de Governo n.2 75/2022, de 18 de fevereiro, e objetivos para o ano de
2024, plasmados no Plano de Atividades e Orcamento, apresentamos a matriz contendo, para

cada uma das respetivas orientacdes estratégicas os resultados alcangados®:

ORIENTACAO ESTRATEGICA 1:

QUADRO 1 - EXECUGAO OBIETIVOS DE GESTAO 2024

Objetivo 1 - Melhorar a performance econdmica Sociedade

Indicador Unidade Meta 2024 ‘Resultado 2024 Desvioi%
Conclusdo da prestacdo | Relatério Conclusdo Concluido 0%
de servicos de
inventariagdo do
patriménio
Continuagdo de Prédios Aquisi¢do de Aquisi¢do dos prédios 0%

regularizagao regularizados prédios para o urbanos dentro da

patrimonial, incluindo

Campo de Golfe

area do golfe

A

as benfeitorias da Ponta do
Pargo
Reabilitagdo de alguns N.2 de Centro Trabalhos concluidos 0%
empreendimentos, de empreitadas Desportivo  da
modo a permitir a sua Madeira
eficaz rentabilizagdo,
com impactos na
\\¥f 6 Capitulo 4. INVESTIMENTOS
R 9 Cir 3/SRF/UT/2023
17
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Unidade

Meta 2024
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L ]

Resultado 2024

Desvio %

receita e, consequente
autonomia financeira
Atualizagdo do valor do | Relatério Conclusdo Concluido 0%
patriménio da
sociedade e a
atualizagdo de um
cadastro que permita,
em qualquer momento,
tomar decisdes
consonantes com a
estratégia do acionista;
Atualizagdo dos estudos | EVEF Inicio dos Concluido 0%
de viabilidade estudos — EVEF;
econdmico financeira e Fstudo de’ . =
. . . impacto socio Conclusdo do
de impacto sdcio ..
econdémico para a econdmico 'estudo de
. impacto
Construgdo do Campo
de Golfe da Ponta da
Ponta do Pargo
Alienagdo dos terrenos | Parcelas Alienagdo de 0%
parcelas nao
utilizadas na
madalena do
Mar
Alienagdo de parcela N.2 de prédios 3 Concluido na 67%
sobrante na Madalena Madalena do Mar
do Mar e do tlnel de
ligacao na Ribeira Brava
Reversdo da concessdo | Lugar de Baixo e Reversdo Em preparagdo 10%
de parcelas no dominio | Madalena do Mar
publico maritimo

Objetivo 2 — Definicdo de um quadro de agdo estratégico que possibilite e aumente o

contributo da Sociedade em ordem a alcangar a meta do equilibrio e sustentabilidade do setor

e de suporte aos seus planos operacionais

Indicador

Prestagdo de servigos
para a elaboragao do
plano estratégico da
Ponta do Qeste e
Business plan

Unidade:

Relatério

Meta 2024

Preparagdo do
procedimento
para
contratualizagdo
em 2025

Resultado 2024

Preparagado do
procedimento com
levantamento das
necessidades pelos
coordenadores

Desvio %

50%

18
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indicador

Unidade

Meta 2024

Resultado 2024

Elaboragdo do Plano e | Relatério Relatério de Concluido 0%
relatério de sustentabilidade
sustentabilidade a introduzir no

Relatério das

Boas Praticas e

do Governo

Societario
Implementacdo de Redugdo da Reducdo da N3o atingido — ndo 100%
programas e medidas | fatura elétrica fatura elétrica abriu o programa de
de sustentabilidade candidaturas
ambiental, em linha
com o programa de
governo na area
energética (a
candidatar no MCA —
FEDER Madeira 20-30)
Mudanga e Reducdo da Redugdo da Piscinas da Ribeira 0%
substituigdo de fatura elétrica fatura elétrica Brava
sistemas elétricos e
aquecimento de aguas
por outros mais
eficiente
Implementagdo de Aproveitamento | Sustentabilidade | Aproveitamento 0%
programas e medidas das dguas ambiental integral da agua n3o
de sustentabilidade residuais para utilizadas para
ambiental, em linha rega do Campo consumo humano
com o programa de do Centro
governo no Desportivo da
aproveitamento de Madeira
dguas residuais na
rega de jardins
Substituicdo de viatura | Viatura Foi reorganizado | Nao foi necessaria a 0%
na frota automavel o servico apods a | aquisi¢do da viatura
para reducio da concessdo  do
pegada ecoldgica e em complexo de
fim de vida ténis
Colaboracao anual na | N.2 de | Dois: Atingido 0%
elaborag¢do do PIDDAR | documentos -
e no relatério do Ellgt;o;:?ao do
PIDDAR !

Relatério

PIDDAR
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Obhjetivo 3 - Melhorar o nivel da gest3o organizacional encontrando pontos de ancoragem

organizacional capazes de garantir a sua eficicia em termos operacionais, passando do

“business as usual” para o “business as unusual”

Elaborar o Regulamento | Elaboragdo do | Em fase de discussdo 25%
Regulamento Interno e Regulamento interna para aprovagao
implementagao de
manual de normas e
procedimentos interno
Elaboragdo do plano | Plano Elaboragdo do | Concluido 0%
para a igualdade plano
Elaboragdo do plano e | Plano Elaboragdo do | Concluido 0%
relatério de riscos da plano
Sociedade
Continuagdo do modelo | N.2 de Apoio 1 - Apoio na 0%
de gestdo partilhada de | trabalhadores | especializado de | manutengdo da relva
trabalhadores e trabalhadores com um trabalhador
servigos das 4 entre as que desempenha
Sociedades de sociedades funcbes no Centro
Desenvolvimento - Desportivo da Madeira;
Ponta do Oeste, SMD,
SDPS & SMD 1- Coord.enadora dos
empreendimentos
CDM e PRB comum ao
Forum Machico
Gestdo partilhada com | Gestdo Realizada entre | Apoio na manutengao 0%
0 Municipio da Ribeira partilhada o municipio
Brava na manutengdo com o
da Frente Mar Municipio da
Ribeira Brava
na
manutengado
da Frente Mar
Gestdo partilhada com | Protocolo Colaboracdo Colaboragdao em curso 0%
aJunta de Freguesia da com a Junta de (limpeza corrente,
Madalena do Mar - Freguesia da recolha de lixo)
limpeza e manutencdo Madalena do
corrente da frente mar. Mar
20
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os resultados do desempenho organizacional, e estimular e valorizar a inovag3do, a apropriacdo

dos saberes organizacionais

Meta 2024

Indicador Unidade Resultado 2024 Desvio %
Reuni&es conjuntas e N.2 de 6 8 0%
meetings entre o reunides
Conselho de
Administra¢do e os
responsaveis pelos
empreendimentos
Convivios de Natal com Convivio 1 Jantar de Natal 0%
todos os colaboradores
Comemoragdo do Comemoragdo | 1 1 0%
aniversario dos o .

. Cerimonia realizada no
empreendimentos com X .
Férum Machico
todos os colaboradores
Reunides de objetivos Reunido 2 2 com os coordenadores 0%

por equipa e por

empreendimentos

do CDM e PRB

Objetivo 5: Medir e avaliar os resultados da gestdo (resultados obtidos versus resultados

desejados), para eventuais corre¢oes de rota

Indicador Unidade Meta 2024 | Resultado 2024
Construgdo de Template Formagdo; Formagdo 50%
templates ~
mp ~para a Construgao
mensuracao do do template
desempenho VS P
planeado /
cumprimento dos
objetivos
Implementacdo da Documento Documento Em fase de conclusdo 50%
contabilidade analitica preparacao para
procedimento | langamento

do

procedimento
Envio mensal dos Relatério Relatdrio Envio de relatérios 0%
indicadores com gastos | mensal mensal {12) mensais dos

e rendimentos dos
empreendimentos

empreendimentos (11)
por mudanga de
coordenador

Objetivo 6 - Recorrer, sempre que possivel ao benchmarking, no sentido de encontrar

benchmarks para os seus indicadores e processos de gestdo, com o objetivo de serem obtidas

&
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comparacdes entre os seus indicadores e os de outras organizagdes, de modo a obter um

referencial e um nivel de performance, reconhecidos como padrio de exceléncia.

U".ﬁ?d@:

Meta 2024

Indicador

Resultado 2024

Desvio %

Elaboracao de
benchmarketing e ou
avaliagdo imobiliaria
para os espagos das
concessdes e
arrendamentos, a
medida que vao
caducando e para o
langamento de novos

avaliagdo
imobiliaria

procedimentos

Estacionamento do
CDM e Bar do CDM

Elaboragdo de Estudo Realiza¢do do Elaborado estudo pela 0%
benchmarketing para o estudo de coordenadora do
Centro Desportivo da benchmarketing | Centro Desportivo da
Madeira e para as Madeira e das Piscinas
Piscinas da Ribeira da Ribeira Brava
Brava
Relatério de 2 2 - Parque de 0%

Objetivo 7 - Garantir que se atinja a eficacia, eficiéncia, objetivos, metas e resultados

pretendidos, assegurando desta forma a criagdao de valor para todos os stakeholders das

organizagdes, bem como a sustentabilidade destas

Desvio %

Indicador Unidade Meta 2024 Resultado 2024
Elaboragdo e Plano de Elaboragdo e Plano de marketing 0%
implementagdo do marketing implementagao com enfase para a
plano de marketing estratégia digital
implementado
Participacdo em feiras | N.2 de feiras Trés Participagdo na BTL— 0%
internacionais, a titulo Feira Internacional de
individual e ou Lisboa, na FITUR -
conjuntamente com a Feira Internacional de
Associagdo de Turismo e na WTO
Promogao da RAM
Adaptagdo das N.2 de Uma Efetuada a formagdo 50%
infraestruturas a infraestruturas infraestrutura
certificacdo e adaptadas com o sistema
formacdo em sistemas de gestdo da
de gestdo da qualidade
qualidade, permitindo implementada
a organizagdo
potenciar o
desempenho geral e
manter o foco na
oferta de produtos e
22
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Indicador Unidade Meta 2024 Resultado 2024 | Desvio %
servigos de qualidade ' '
ao cliente
Celebragdo de N.2 de Uma Efetuada a formacdo 50%
protocolos de infraestruturas infraestrutura
utilizagdo das adaptadas com o sistema
infraestruturas das de gestdo da
Piscinas da Ribeira qualidade
Brava com as escolas implementada

da Ribeira Brava e
associacoes
desportivas,
recreativas, sociais e
lazer.

ORIENTACAO ESTRATEGICA 2:

Objetivo 1 — A SDPS na prestacio de servigo publico e de modo a ser ressarcida apresentara a
Regido propostas de contratualizagdo da prestacdo de servico, com metas quantitativas a
gastos auditdveis e que reflitam um esforgo de comparagao permanente com as melhores

praticas do mercado, aferidas através da contratag¢do puablica para a realizagdo de gastos.
N&o aplicavel
ORIENTACAQ ESTRATEGICA 3:

Objetivo 1 - Promover a melhoria continua da qualidade do servi¢o prestado em especial no

Porto Santo Golfe e Objetivo 2 - Adotar metodologias de medi¢do dos resultados através do

grau de satisfacio dos clientes/utentes.

Indicador Unidade Meta 2024 Resultado 2024 Desvio %
Inquérito de satisfagdo | Inquérito 20 inquéritos Em preparagdo 50%
anual aos utentes do aplicados
CDM E PRB
Andlise e Inguérito Anilise dos 20 | Em preparagao; 10%

implementacdo das inquéritos;
melhorias apontadas

no inquérito

Visitas aos Visitas a 90% dos
concessionarios | Visitas a todos | concessiondrios
0s
concessionarios

Implementagdo do Livro dos implementacdo | Em preparagao 90%
livro dos elogios elogios em 2024
Implementagdo do N.2 de clientes 10 clientes Em preparagao 90%

cliente mistério
23
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ORIENTAGAO ESTRATEGICA 4:

Objetivo 1 - Conceber e implementar politicas de gestdo de pessoas orientadas para a
valoriza¢do do individuo, para o fortalecimento da motivagdo e para o estimulo & formagio, a
fim de captar o conhecimento dos colaboradores e envolvé-los no processo de tomada de
decisdo, aumentando a sua produtividade, num quadro de equilibrio e rigoroso controlo dos
encargos que lhes estdo associados, compativel com a dimensdo e a situagdo econémica e

financeira da empresa.

Indicador Unidade Meta 2024 Resultado 2024 | Desvio %
Acgbes de formagdo previstas elencadas no plano de formagdo 2024, com destaque para no conjunto
das 4 Sociedades, com destaque para:

e Contratacio | N.2de Entre 15a 20 N3o atingido! 60%
publica participantes participantes °
e SIADAP N.2 de Entre 40 a 50 Administrada a 15 60%
participantes participantes'® | trabalhadores
e Informatica N.2 de Entre 40 a 50 “Formularios on line 40%
participantes participantes!® | —do essencial ao
avang¢ado” — 1
trabalhador
“CIBER PERSEU 24" —
1 trabalhador
Webinar Faturagdo
Eletronica -3
trabalhadores
Excel -
procedimento em
curso.
s Liderangae N.2 de Entre 15 Nao atingido. 100%
chefia participantes participantes®®
o Acbes N.2 de Até 10 “POWER BI 0%
pontuais de | participantes participantes!® | (Essencial/Basico) -
formagdo Acdo 3"
gratuita
(DRAPMA;
SREI; ...)
e SNC-AP N.2 de Até9 Atingido 0%
participantes participantes
10 considerando o universo das quatro Sociedades de Desenvolvimento (\\)\j
1! Em fase de contratualizagdo do procedimento
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Meta 2024

RELATORIO E CONTAS 2024

Resultado 2024

Desvio %

Permitir a valorizagao
dos trabalhadores
através da
autoformagdo —
atribuig¢ao do
estatuto de
trabalhador-
estudante

N.2 de
trabalhadores

Depende dos
pedidos dos
trabalhadores

Atribuido a 6
trabalhadores.

0%

Conciliagao da vida
pessoal do
trabalhador com a
vida profissional

N.2 de
trabalhadores

Depende dos
pedidos dos
trabalhadores

Atingido

0%

Recegdo de
desempregados
colocados pelo IEM —
Instituto de Emprego
da Madeira, sempre
que tal se manifeste
do interesse das
partes

N.2 de
colocados

Dois

Atingido. Foram
colocados 11
colaboradores.

0%

Autodesenvolvimento
para
desenvolvimento de
competéncias
pessoais e
profissionais

N.2 de cursos
de formagiao
por iniciativa
do trabalhador

Cinco

Os trabalhadores
frequentaram no
total 10 cursos por
sua iniciativa.

0%

Objetivo 2 - Conceber e implementar planos de igualdade entre homens e mulheres.

Indicador

Unidade

Meta 2024

Resultado 2024

Desvio %

Elaboragao e
implementagdo dos
planos de igualdade

Plano de
lgualdade

Envolver
todos os

trabalhadores

Formagdo ministrada
pela UGRH a todos os
trabalhadores, inserido
no ambito do CEC—
Cédigo de Etica e
Conduta

0%

Objetivo 3 - Criar mecanismos que permitam a conciliagio da vida pessoal, familiar e

profissional
Indicador Unidade Meta 2024 Resultado 2024 Desvio %
Atribuicdo de horario de | N.2 de horérios | Trés Atingido. Horario fixo, 0%
trabalho diferenciado atribuidos horéarios jornada continua e

sempre que legalmente horario flexivel.

possivel
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Indicador

Deferimento das
situagdes para
acompanhamento de
descendentes e
ascendentes, licenga
parental

Unidade

N.2 de horérios
atribuidos

Trés
horarios

Meta 2024

RELATORIO E CONTAS 2024

Resultado 2024

Atingido

Desvio %

0%

ORIENTACAO ESTRATEGICA 5:

Objetivo - Promover e estimular as novas ideias, novos produtos, novas abordagens do

mercado, em beneficio do cumprimento da sua missdo e da satisfacdo das necessidades

coletivas e orientadas para a sustentabilidade econdmica, financeira, social e ambiental

Meta 2024

Desvio %

Indicador Unidade Resultado 2024
Langamento de N.2 de Duas Trés 0%
campanhas de angariagdo | campanhas
de novos nichos de
mercado
Apoiar parcerias com N.2 de Duas Semana europeia 0%
entidades cuja missdo seja | parcerias desporto com inclus3o
o desenvolvimento de social deficientes
caus-as so_uals € Aulas solidérias para
ambientais
verbas reverterem para
lares
Atualizacdo do estudo
de impacto ambiental
Ponta Pargo
Criar movimentos N.2 de Duas Em preparagao 90%
desportivos (equipa movimentos
prépria do CDM de
atletismo) promovendo a
integragdo e a divulgagao
da marca

Implementagio de programas e medidas de sustentabilidade ambiental, em linha com o programa de
Governo, designadamente nas areas

e Energéticas Kw Redugdo da | Nao atingido por fata 100%
fatura de abertura da cal para
energética financiamento
em 30%
e Aproveitamento M3 Redu¢do da | Rega dos jardins com 100%
das dguas de rega fatura de aproveitamento da
consumo agua
26
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ORIENTAGAO ESTRATEGICA 6:

Objetivo - Adotar sistemas de informacdo e de controlo interno adequados a dimensdo e
complexidade da empresa que cubram todos os riscos relevantes assumidos, que assegurem
a melhoria de tomada de decisdes no sentido de atingir metas e objetivos da organizagao,
apoiados em sistemas de informacdo e ferramentas de gestdo (conhecer para melhor agir) e

fortalecimento dos mecanismos de “accountability”, suscetiveis de permanente

auditabilidade por parte das entidades competentes para o efeito, nomeadamente da

Inspegdo Regional de Finangas e o Tribunal de Contas.

Indicador Unidade  'Meta 2024
I

‘Resultado 2024 i| Desvio %

a\

Digitalizagdo / ganhos de N.2 de Quinze Em 2025 todos os 0%
eficiéncia na aquisicdo de bens | procedimentos procedimentos
e servigos digitalizados foram
digitalizados
Negocia¢do através de agrupamento de empresas dos contratos de uso comum (higiene e limpeza,
digitalizacdo, arquivo, comunicagdes, entre e outras aquisi¢des de bens e servigos), com ganhos de
escala, com o langamento de procedimentos para a aquisi¢cdo de bens e servigos comuns
Contrato de Prestagdo de N.2 de Um Contratualizagdo 0%
Servigos de Contabilidade para | procedimentos com a empresa
as Sociedades de Opcao Divina,
Desenvolvimento (em vigor) Lda
Contrato de Prestagdo de N.2 de Um Contratualizagdo 0%
Servicos de Revisores Oficiais procedimentos com a empresa
de Contas para as Sociedades PKF, SROC.
de Desenvolvimento {em vigor)
Contrato de Prestagdo de N.2 de Um Contratualizagdo 0%
Servigcos de Gestdo Documental | procedimentos com a empresa
e Arquivo para as Sociedades ACIN, Lda
de Desenvolvimento (em vigor)
Contrato de Prestagdo de N.2 de Um Contratualizagdo 0%
Servigos de Impressdo, Cépias, | procedimentos ¢om a empresa
Digitalizagdo e Fax para as M, Lda
Sociedades de
Desenvolvimento (em vigor)
Contrato de Aquisicdo de N.2 de Um Contratualiza¢do 0%
Material de Escritério para os procedimentos com a empresa
Empreendimentos das Gouveia, Figueira
Sociedades de & Cia, Lda
Desenvolvimento (em vigor)
Contrato de Aquisi¢do de N.2 de Um Contratualizagdo 0%
Materiais e Produtos de procedimentos com a empresa
N limpeza para os NC Madeira, Lda
27
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Unidade

|7 m TOA
. Meta 2024

‘Resultado {i,x |

Desvi D%

Empreendimentos das
Sociedades de
Desenvolvimento {em vigor)

Melhorar a eficiéncia da comunicagdo intra e extraempresa pelo que para a melhoria da governance

e dainterface com os diferentes parceiros, estdo previstas as seguintes agGes:

Contrato de Prestagdo de
Servigos de Disponibilizagdo de
Plataforma eletrénica de
gestdo documental IDOK (em
vigor)

N.2 de
procedimentos

Um

Contratualizagdo
com a empresa
ACIN, Lda

0%

Envio das faturas por e mail,
reduzindo significativamente
os custos com despesas de
correio, rapidez na entrega e
reduc3o de papel

N.2 de faturas

90% das
faturas

Parametrizagao e
disponibilizagdo
das faturas pela
Unidade Técnica
para a reforma
das finangas
Publicas na RAM
/ SIAG

0%

Continuar a insistir na melhoria
da performance do sistema
informético SIAG, de modo que
responda as necessidades e
exigéncias legais,
nomeadamente as resultantes
do SNC-AP e S3CP, dos
reportes da contabilidade
or¢amental/patrimonial,
calculo de juros de mora nas
faturas geradas pelo SIAG

N.2 de erros da
Plataforma

Redugao
don.2 de
erros da
Plataforma

Parametriza¢do e
disponibilizagdo
pela Unidade
Técnica para a
reforma das
finangas Publicas
na RAM / SIAG

0%

Parametriza¢do do SIAG, através da DRPI, conjuntamente com os demais servigos do GR que utilizam

0 SIAG designadamente para:

AtualizacBes anuais Atualizagao Atualizagdo | Todas as 0%
obrigatdrias por lei atualizagbes
foram bem
sucedidas
Calculo automético de juros de | Calculo Calculo Parametrizacdo e 100%
mora automatico automatico | disponibilizagdo
dos juros de dos juros dependente da
mora de mora Unidade Técnica

para a reforma
das finangas
Publicas na RAM
/ SIAG
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Indicador Unidade Meta 2024 = Resultado 2024 Desvio %
Datas de vencimento das N.2 de Calculo Parametrizagdo e 100%
faturas faturas/data automatico | disponibilizagao
de vencimento | dos juros dependente da
de mora Unidade Técnica

para a reforma
das finangas
Publicas na RAM
/ SIAG

Melhoria da performance do sistema informatico SIAG, de modo que responda as necessidades e
exigéncias legais, nomeadamente

Resultantes do SNC-AP e S3CP | Atualizagdo Atualizagdo | Todas as 0%
atualizagbes
foram bem
sucedidas
Reportes da contabilidade N.2 de Os 16 Parametriza¢do e 100%
orgamental/patrimonial reportes principais disponibilizagdo
reportes dependente da
mensais, Unidade Técnica
trimestrais | para a reforma
e anuais das finangas
Publicas na RAM
/ SIAG
3. ATIVIDADE

3.1. ENQUADRAMENTO

A Ponta do Oeste — Sociedade de Promog¢do e Desenvolvimento da Zona Oeste da Madeira, S.A.
tem por objeto social a concecdo, execugcdo e construgdo dos correspondentes

empreendimentos de modo a:

s  Contribuir para a realizacdo do desenvolvimento econdmico regional, em termos de
preservacdo do equilibrio ecoldgico e do patrimdnio cultural e artistico da Regido e da
promocado das a¢des no dmbito do ordenamento do territério, a par com a melhoria de
vida das popula¢des e da criagcdo de emprego;

e Participar no langamento e na explora¢do de polos de desenvolvimento local e no

fomento da cooperagdo intermunicipal e inter-regional;

e Divulgar toda a informacdo relevante para o investimento e o desenvolvimento

econdmico e social dos concelhos da Calheta, Ponta do Sol e Ribeira Brava.

oY )
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Ponta

3.2. ATIVIDADES MAIS RELEVANTES EM 2024

Com a constru¢do de empreendimentos e infraestruturas, a Ponta do Oeste permitiu dotar os
Concelhos da zona oeste da Madeira com equipamentos e infraestruturas que contribuiram para
o desenvolvimento, atraindo investimento privado, que permitiu ainda dinamizar a economia

local e oferecer a populacdo um conjunto de equipamentos de utilizagdo coletiva e universal,

com impacto na qualidade de vida e no desenvolvimento social.

A gestdo e administragdo dos empreendimentos é feita:

e Sob administragdo direta da Ponta Do Oeste;

e Espacos concessionados;

e De interesse publico geral e de fruicdo universal e gratuita.

3.2.1. EXECUGAO METAS DAS ATIVIDADES PREVISTAS NO PAO 2024

Em 2024 a execugdo das atividades previstas no PADO 2024 e as metas alcancadas estdo,

resumidamente, explicitadas no quadro infra:

QUADRO 2 - EXECUGAO METAS DAS ATIVIDADES PREVISTAS NO PAO 2024

Atividadese metas |

PAO 2024

:
| Realizado ' % cumprimento
. previstas no PAD 2024 l :
| i
Parcerias com os Municipio da Ribeira | Os espagos ajardinados em 100%
Municipios / Juntas de Brava; areas publicas foram
Freguesia no ambito da . mantidos ao logo do ano de
manutengdo corrente de Parcerle.x com a 2024
zonas publicas freguesia da
Madalena do Mar
Desenvolvimento de Contactos com Contactos com unidades 100%
parcerias com os unidades hoteleiras e | hoteleiras para criagao de
hoteleiros e empresas de | APM parcerias no CDM e PRB
anlmacao.tuns_tlca, de Apresentagdo do CDM a
modo a dinamizar as
. APM
infraestruturas
Aperfeicoamento do Campanhas de Diversas publica¢bes sobre 100%
sistema de incentivos divulgagdo/promocgio | os servicos menos
para a atratividade da das infraestruturas procurados ao longo do ano
utilizagdo dos menos utilizadas de 2024
equipamentos e
infraestruturas, em
especial das menos
apeteciveis e mais
penalizadas com a
atratividade / localizagao \)\/
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| ‘Atividades e metas 'PAO 2024 Realizado % cumprimento
jprevistas no PAO 2024
Langamento de Langamento de Foram disponibilizados em 100%
procedimentos para a procedimentos de 2024, através de licengas
concessdo de espagos Concurso para os precarias 2 espagos na
com vocagdo comercial e | espagos disponiveis Madalena do Mar, e 1
ou com contratos em fase arrendamento no Centro
de caducidade Desportivo da Madeira.
Andlise das areas com Vistorias aos espacos | Foram iniciadas as vistorias 50%
possibilidade de e elaboragdo de e elaborada a primeira
expansdo junto aos Regulamento vers3o do regulamento das
espagos concessionados esplanadas
para esplanadas
Vistoria aos espagos Monitorizacdo dos Realizagdo de 11 vistorias de 50%
concessionados contratos e licengas verificacdo do estado dos
de concessdo de espagos
exploragdo concessionados/arrendados,
de forma a conferir o
normal funcionamento

Atividades e metas previstas no

CENTRO DESPORTIVO DA MADEIRA

PAO 2024

Realizado

% cumprimento

PAO 2024
Centro Desportivo da Madeira, a | Aumento do | Durante o ano de | 100%
adequacdo da procura a oferta, | nimero de | 2024 este
incluindo projegdes, é a indicada no | utentes empreendimento
mapa infra, e ainda com grande registou 33 149
margem de crescimento devido ao entradas.
elevado investimento em Verificou-se um
reabilitagdo e a politica comercial aumento de cerca
no sentido de atrair novos publicos, de 22% no numero
pelo que em 2024 prevemos um de entradas.
incremento de 10% no nimero de
utentes
Manuten¢do da realizagdo de | Provas de | Provas de | 100%
diversas competicdes desportivas a | atletismo atletismo, com
nivel  regional, nacional e resultados
internacional no Centro Desportivo certificados para

da Madeira, designadamente
competices nas vdrias
modalidades de atletismo

competigdes
nacionais;

Estdgios
internacionais;

Jogos da Equipa do
Maritimo B;

Competicdes de

Triatlo
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Atividades e m previ PAD 2024 Realizado % cumprimento
PAD 2024
Impulsionar a utilizacdo e a receita | Criacdo de | Atividade “Dia do | 100%
do Centro Desportivo através de | atividades Desporto”,  “Dia
uma politica de comunica¢do e | dinamizadoras Saudavel”
marketing, tornando-o mais . -
. . Aniversario do
atrativo para residentes, clubes e
associagdes desportivas .CDM . com
incentivos para a
pratica desportiva
Promover a internacionalizagdo das | Dinamizagdo  de | Estagios de | 100%
infraestruturas desportivas nas | atividades no | atletismos de
suas varias modalidades | Centro desportive | equipas alemds e
desportivas suicas.
Divuigar os espagos com atividades | Novas atividades | Dia da Crianga; 100%
desportivas através da retallzagao desportivas Dia do Desporto;
de eventos, de forma a atrair novos
utilizadores Torneio de
Abertura.
Rentabilizar os espagos pouco | Piblico de walk | Parceria com a | 100%
utilizados com novos utilizadores e | football associacdo de walk
novas entidades footbal
Manutencdo da organizacdo de | Grande Em inicio de | 25%
eventos internacionais e captagdo | competicao conversagdes para
de novos eventos internacionais internacional de | o Masters Atléticos
atletismo 2025
Promover o estabelecimento de | Parcerias com | Renovagdo de | 100%
parcerias com associagbes de | associagdes e | parcerias com as
modalidade e clubes desportivos, | escolas Associagbes
afetos ao movimento associativo Desportiva de Sdo
desportivo, tendo em vista uma Vicente,
maior rentabilizagdo dos espagos Associagdo
desportivos Desportiva Bacus,
Associagao de
Atletismo da RAM,
Escola Jaime
Moniz, entre
outros
Negociar a entrada do Centro | Entrada do Centro | Em  inicio  de | 10%
Desportivo da Madeira na | Desportivo da | conversagdes
realizagdo dos circuitos regionais e | Madeira na
nacionais de padel e ténis realizagao dos
circuitos regionais
e nacionais de
padel e ténis
Negociar a realizacdo de estagios | Realizagdo de | Em inicio  de | 10%
de futebol com equipas | estagios de | conversagdes
futebol com
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% cumprimento

Atividades e metas previstas no PAO 2024 Realizado

profissionais de

PAO 2024

internacional

ambito

equipas
profissionais  de
ambito
internacional

Apostar na dinamizac¢do do Walking | Dinamizagdo do | Em inicio de | 10%
Football, modalidade em | Walking Football, | conversacgdes
crescendo e que estd a ser | modalidade em
desenvolvida no Centro | crescendo e que
Desportivo, com 05 nossos | esta a ser
stakeholders oriundos do Reino | desenvolvida no
Unido Centro Desportivo
Negociar a | N3o conseguido 0%

Negociar a implementagdo de uma
academia de ténis, com valéncias

para o0 desenvolvimento da
modalidade a nivel regional,
nacional e internacional,

desenvolvendo  processos de
captacao de atletas internacionais
que possam desenvolver estagios
Nnos Nossos espagos desportivos

implementagdo de
uma academia de
ténis

Atividades e metas previstas no

PISCINAS DA RIBEIRA BRAVA

PAD 2024

Realizado

% cumprimento

PAO 2024
Apostar na dinamizagdo de | Apostar na| Em inicio  de | 10%
campeonatos de natagdo e | dinamizagdo de | conversagGes com
torneios de modalidades aquaticas, | campeonatos de | a Madeira Sports
através de entidades natagdo e tornejos | etraining
de modalidades
aquaticas

Divulgar as Piscinas da Ribeira | Divulgar as | Aposta na | 100%
Brava através de  eventos | Piscinas da Ribeira | promogdo e
promocionais para atrair novos | Brava divulgacdo nas
utentes Redes Sociais
Desenvolver atividades de forma a | Desenvolver Atividades 100%
dinamizar as piscinas, e manter a | atividades de | dinamizadoras
utilizacdo pelos utentes captados, | forma a dinamizar | com aulas de
tendo como publico alvo as | as piscinas aerdbica e
associac¢des e escolas hidroginastica e

treino  adaptado

para pessoas com

necessidades

especiais
Celebrar acordos de parceria de | Celebrar acordos | Parcerias com | 10%
utilizagdo com os stakeholders, | de parceria de | associagbes e
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Ao longo do ano de 2024, realizaram-se os seguintes eventos nos espagos pertencentes a Ponta

do Oeste S.A.:

34
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no PAO 2024 Realizado ‘% cumprimento
designadamente na area da saude | utilizagdo com os | empresas
e do bem-estar, tendo em vista | stakeholders prestadoras de
aproximar potenciais utilizadores servigos na area de
das instalagdes e fidelizar, a curto e salide e bem estar -
médio prazo, a permanéncia em inicio de
efetiva de utilizagdo desse mesmo conversagdes
segmento
Estabelecer parcerias com o | Estabelecer Em negociagdo 50%
SESARAM, EPERAM, para utilizagdo | parcerias com o
da piscina e tanque de | SESARAM,
aprendizagem em programas de | EPERAM
reabilitagdo fisica de utentes
utilizadores dos servigos da
entidade referida
Negociar a utilizacdo das Piscinas | Negociar a| Em inicio  de | 10%
da Ribeira Brava por atletas e ou | utilizagdo das | conversagbes
equipas que se encontrem na | Piscinas da Ribeira
regido, para a realizacdio de | Brava por atletase
estagios desportivos, quer no | ou equipas que se
ambito da natacdo quer no dambito | encontrem na
de outras modalidades desportivas, | regido
servindo de complemento a sua
preparagao fisica
Potenciar a chegada de novos | Potenciar a|Em inicio de | 10%
stakeholders de forma a dinamizar | chegada de novos | conversacfes
o maior numero de atividades, e | stakeholders de
alcance de um maior numero de | forma a dinamizar
utilizadores o maior numero
de atividades, e
alcance de um
maior nimero de
utilizadores
Aumento do nimero de utentes | Aumento do | Durante o ano de | 100%
em 5% numero de | 2024 este
utentes em 5% empreendimento
registou 44 786
entradas.
Verificou-se  um
aumento de cerca
de 33,27% no
ndmero de
entradas.

-
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QUADRO 3 - LISTA DE EVENTOS

'ﬁﬁ | || __'riijj{ 2

dimento | Evento

1 Lugar de Baixo Baile de finalistas

Fonte: Ponta do Oeste

Este evento permitiu dinamizar a economia local e oferecer a populagdo mais jovem uma
infraestruturas de utilizagdo coletiva, com qualidade para receber um momento tdo

emblematico na vida dos jovens e dos seus familiares.

3.2.2. CENTRO DESPORTIVO DA MADEIRA - ATIVIDADES MAIS RELEVANTES EM 2024

Relativamente ao ano de 2024 foram desenvolvidos no Centro Desportivo da Madeira cerca de

250 eventos.

Do conjunto de atividades, destacam-se a realizagdo de provas de atletismo pela AARAM -
Associagdo de Atletismo da Regido Auténoma da Madeira, a realizagdo da atividade da Semana
Europeia do Desporto de 23 a 30 de setembro, bem como a realizagdo de festas de aniversario,
visitas de estudo as instalagdes e a participagdo de instituigbes no ambito de realizagdo dos

campos de férias.

Estdo também inseridos neste contexto de eventos a realizacdo de jogos oficiais de futebol no

campo sintético de futebol 11, das diferentes equipas que fazem “casa” no Centro Desportivo

da Madeira.
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Visita de Trabalho Pedro Buaré

Eventos

Eventos - Desporto Escolar no COM
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Eventos - Dar Vida ao Sonho

Utentes

Durante o ano de 2024 este empreendimento registou 44 786 entradas, mais 11 180 que o ano
anterior. Ou seja, comparativamente ao ano anterior, verificou-se um aumento de cerca de
33,27% no numero de entradas.

A reabertura de campos desportivos potenciou o aumento da utilizagdo, tendo os meses de
junho e julho sido os meses com maior aumento em comparagdo com o periodo homdlogo,

seguindo-se os meses de maio e de dezembro.

QUADRO 4 - VARIAGAO MENSAL DE UTENTES COMPARATIVAMENTE AO ANO ANTERIOR

A Variagao 2023/2024

%)
Minigolfe 445 518 73 16,40%
Polidesportivo 1774 3757 1983 111,78%
Ténis 1344 3292 1948 144,94%
padel 3007 6 968 3961 131,73%
Fut-5 7 819 9325 1506 19,26%
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Campo sintético 7911 8542 631 7,98%
Campo relvado 3161 3630 469 14,84%
Pista de atletismo 7918 7982 64 8,1%
Karts 227 493 266 117,18%
TOTAL 33606 44 786 11180 33,27%

Fonte: Ponta do Oeste
De realgar a subida do nimero de utentes, 0 aumento do nimero de praticantes na modalidade

de ténis, motivada pela conclusdo da empreitada de reabilitagdo desta infraestrutura.

3.2.3. PISCINAS DA RIBEIRA BRAVA - ATIVIDADES MAIS RELEVANTES EM 2024

As Piscinas da Ribeira Brava registaram um crescimento, ao longo de todo o ano, em comparacgédo

com o ano de 2023.

Durante o ano de 2024 este empreendimento registou 33 149 entradas e comparativamente a

2023, um aumento de 2 145 utentes, na ordem dos 7%.

QUADRO 5 - VARIAGAO DO NUMERO DE UTENTES COMPARATIVAMENTE AO ANO ANTERIOR

N¢ de utentes 31004 33149 7%

Fonte: Ponta do Oeste

Da andlise da utilizagdo das Piscinas da Ribeira Brava, constatamos um aumento consideravel

do nuimero de utilizadores.

Por via dos protocolos celebrados, tem-se verificado uma maior utilizagdo das Piscinas por parte
das escolas e associagGes com protocolo. Também outras escolas que utilizam o espago tém
vindo a proporcionar a cada vez mais alunos dos seus estabelecimentos a possibilidade da

pratica da natagdo, o que tem contribuido positivamente para o aumento verificado.

3.2.4. EMPREENDIMENTQS DA PONTA DO OESTE
3.2.4.1. BALANCO DAS CONCESSOES, ARRENDAMENTOS, PROTOCOLOS E

LICENGAS PRECARIAS DE 2024

A missdo da Ponta do Oeste, S.A., consiste em promover o desenvolvimento econdmico, social,
desportivo e cultural dos diversos concelhos da RAM, e visa a rentabilizagdo dos ativos que lhe

estdo afetos, através da conce¢do, promogdo, construgdo e gestdo de projetos, agdes e

empreendimentos. (\)-X/
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Neste dmbito serd necessdrio atrair investimento privado que permita dinamizar a economia

RELATORIO E CONTAS 2024

local e oferecer a populagdo um conjunto de infraestruturas de utilizagdo coletiva, com impacto

na qualidade de vida e no desenvolvimento social e econémico.

QUADRO 6 - EMPREENDIMENTOS NO CONCELHO DA RIBEIRA BRAVA

N2
empreendimento

Localizagio

Nimero
de
espacos

Espacos

Situacao.

1 Centro Desportivo Gestdo Propria
1 Ginasio Concessionado
Centro Desportivo - r .
1 . P 1 Snack-Bar e'Ba es de Gestdo Prépria
da Madeira Apoio
1 Pa'rque de Gestdo Propria
Estacionamento
5 Piscinas da Ribeira 1 Piscinas Gestdo Propria
Brava 1 Ginasio e Bar de Apoio Concessionado
1 Frentel mfir (drea Gestdo Prépria
publica)
1 Snack-Bar (frente mar) Concessionado
Frente Mar da
3 . Restaurante {Zona .
Ribeira Brava 1 Concessionado
balnear)
f
1 Restaurante (frente Concessionado
mar)
Restaurante .
Paqufe de 1 estacionamento Concessionado
4 Estacionamento Estacionamento (196
da Ribeira Brava 1 Concessionado
Lugares)

Fonte: Ponta do Oeste

N2

empreendimento

Localizagdo

de

e5pacos

QUADRO 7 - EMPREENDIMENTOS NO CONCELHO DA PONTA DO SOL

Nimero

Espacos

Concessionario /

Arrendatario

Frente Mar da 1 Restaurante Concessionado
1 Lagoa do Lugar 1 Espago Comercial Concessionado
de Baixo 1 Areas Publicas Gestdo Propria
2 Palacete do. 1 Palacete Concessionado
Lugar de Baixo
1 Zona de
Marina do estacionamento . ..
3 Lugar de Baixo 1 Complexo Balnear Gestdo Propria
1 Restaurante/Bar
Frente Mar da 1 Areas Publicas Gestdo Prépria
4 Madalena do 1 Estacionamento lLicenca
Mar (roulotte de fast- food)
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Fonte: Ponta do Oeste

QUADRO 8 - EMPREENDIMENTOS NO CONCELHO DA CALHETA

N2 i Nimero de Concessionario /
Localizagao Espacos

empreendimento espacos Arrendatario

Zona Desportiva

1 do Arco da 1 Complexo Desportivo Concessionado
Calheta
Porto de Recreio . .
2 1 Empreendimento Concessionado
da Calheta
1 Restaurante Concessionado
3 Centro das Artes Contrato d
Casa das Mudas 1 Museu ontrato de
Comodato
Centro Civico do 1 Centro Civico Locagdo Imobilidria
4 Estreito da - S
Calheta 1 Bar Locagao Imobiliaria

Fonte: Ponta do Oeste

QUADRO 9 - DISPONIBLIZAGAO DE ESPACOS PARA EXPLORAGCAO EM 2024

Nimero de Concuirsos Pliblicos — Protocolos, licencas precarias e
receita atraveés de concessdo de Arrendamentos

espacos

Neste sentido foram disponibilizados em 2024, através de licengas precdrias 2 espacos na
Madalena do Mar, e 1 arrendamento no Centro Desportivo da Madeira.

QUADRO 10 - ACOMPANHAMENTO DA GESTAO DOS ESPACOS

Concelhos Ntmero de vistorias ]

Calheta 5
Ponta do Sol 2
Ribeira Brava 4

Fonte: Ponta do Oeste

Em 2024 foram efetuadas monitorizacSes, acompanhamento e fiscalizacdo dos diversos
contratos de concessdes, arrendamentos, licengas e protocolos, através da realizagdo de 11
vistorias de verificagdo do estado dos espagos concessionados/arrendados, em cumprimento

dos contratos e das instrugdes do TdC.

3.2.5. COMUNICACAO E PROMOGCAO

. (W
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A Ponta do Oeste, S.A. e na promog¢ao dos seus empreendimentos, destacam-se as iniciativas

mais importantes realizadas no Centro Desportivo da Madeira e Piscinas da Ribeira Brava,

destacam-se as campanhas de marketing digital, eventos e parcerias incluindo a presenga em

feiras internacionais, publicidade tradicional (em jornais e revistas especializadas), marketing de

influéncia e campanha de promog&es e de descontos.

3.25.1.

CANAIS DE DIVULGAGCAO

QUADRO 11 - CANAIS DE DIVULGAGAO

Empreendimento | Plataforma
Centro Desportivo da Madeira Facebook
Instagram
Google Business
Piscinas da Ribeira Brava Facebook
Instagram
Google Business

Fonte: Ponta do Qeste

No Centro Desportivo da Madeira foram efetuadas 155 publicagdes.

Nas Piscinas da Ribeira Brava foram efetuadas 47 publicagdes.

QUADRO 12 - CAMPANHAS DE DIVULGACAO CENTRO DESPORTIVO DA MADEIRA

CENTRO DESPORTIVO DA MADEIRA

DESCRIGAO

CAMPANHA

TEMATICA

OFERTA Caracteristicas qos Circuito de Manutenggio
DESPORTIVA espagos desportivos
Divulgagdo pregario
Promogao Pacotes ATL
PRECARIO Publicacdo precos | Promogdo CDM - desconto 20% aquisicdo cartdo Ténis/Padel
Divulgacdo Cartdo de Desconto 20% - Ténis e Padel
Divulgac¢do novo pregario (nov)
8 de margo - Dia da Mulher
15 de margo - Dia Mundial do Sono {Sono e Exercicio Fisico)
] ) 19 de margo - Dia do Pai
DATAS C%':::f;’;{;::gi 23 de mar¢o - Hora do Planeta
COMEMORATIVAS

empreendimento

31 de margo - Feliz Pascoa

06 de abril - Dia Mundial da Atvidade Fisica

05 de maio - Dia da Mae

06 de maio - Dia do Concelho da Ribeira Brava
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CENTRO DESPORTIVO DA MADEIRA

DESCRICAO

CAMPANHA

TEMATICA

15 de maio - Dia Internacional da Familia

17 de maio - Dia Mundial da Hipertensdo

01 de junho - Dia da Crianga

21 de junho - Dia Internacional do Yoga

1 de julho - Dia da Regido e das Comunidades Madeirenses

19 de agosto - Dia Mundial da Fotografia

21 de setembro - Dia Internacional do Minigolfe

1 de outubro - Dia Internacional do idoso

Feliz Natal e Prospero Ano Novo

Agenda Janeiro

Agenda Fevereiro

Agenda Margo

Consultas de Psicologia no CDM

Mudanga de Hora - 30 de Margo

Agenda Abril
Agenda Maio
SERVICOS InformacGes uteis Agendalunho
Agenda Julho
| Agenda Agosto
Agenda Setembro - SR
Agenda Outubro
Mudanga de Hora - 27 out
Agenda Novembro
Publicite Aqui - espago publicitério
Horario Especial de Natal
Match Day - Maritimo B vs Os Sandinenes
If Torneio Futebol 5 COM
Cerimonia de Aberrtura do Desporto Escolar
EVENTOS Promogéq de Dia da Crianga - Municipio da Ribeira Brava
eventos realizados
Hoje, Segue e Ganha no Centro Desportivo da Madeira!
VI Etapa Concentragao + 45 Anos - ATARAM
Aniversario CDM
Hingaros preparam Jogos Olimpicos na Madeira
Jodo Pedro Buard recordista nacional da Vara (video)
Noticias relacionadas | madeira em sub 14 e sub 16 apurada para a Liga de Ouro
CLIPPING empregﬁ?irzento o Selegdo Hingara de Esgrima faz estagio na Ribeira Brava

com a area de
atuacdo

Walking Football divulgado na Madeira

Pedro Buaré no Centro Desportivo da Madeira

Federagdo abre portas na Madeira para as sele¢des nacionais - DN

| Dominio repartido nas Estatefas - JIM
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CENTRO DESPORTIVO DA MADEIRA

DESCRICAO.

CAMPANHA

TEMATICA

Ensaio Geral no Centro Desportivo da Madeira - DN

1500 alunos vdo participar na ceriménia de abertura do Desporto
Escolar que se realiza no dia 17 de maio

1500 alunos no Centro Desportivo - JM

Vamos festejar com...Bacchus - DN

Centro Desportivo da Madeira acolhe |l Torneio de Futebol de 5 - DN

Uma Prova Por Deci_dir -DN

Il Torneio de Futebol de 5 voltou a movimentar o CDM - DN

CDM acolhe |l Torneio de Futebol de 5 - DN

Torneio de futebol de 5 na Ribeira Brava - JM

Il Torneio de Futebol de 5 voltou a movimentar o Centro Desportivo da
Madeira - DN

Torneio de Futebol de 5 voltou a movimentar o COM - FN

Dois madeirenses de Ouro em Coimbra - IM

Armada Madeirense nos jogos - DN

Pedro Buaré ruma a Paris com o objetivo de atingir a final -DN

Hojé é o dia de estreia de Pedro Buaré - IM

Madeirense desiludido com o seu desempenho em Paris - RTPM

Buaré explica que na corrida ndo se sentiu bem - RTPM

Madeirense Pedro Buaro desiludido com a estreia - DN

Buaré desiludido com a sua prestagdo - JIM

Um pilar do desporto e bem-estar a disposigdo - IM

Semana Europeia do Desporto envolve 11 mil atletas - RTPM

Semana Europeia do Desporto realiza-se de 23 a 30 de setembro - JM

Semana Europeia de 23 a 30 de setembro - IM

Ribeira Brava acolhe dérbi-JM

Dérbi madeirense é destaque na 6 jornada do Campeonato de
Portugal - RTPM

Competigdes com novo calendario - DN

Padel a leste e a Qeste -IM

Padel regista expansdo - IM

Maritimo B-Camacha joga-se na Ribeira Brava - RTPM

Emogdes pintaram dérbi - JM

Dérbi com emogdo até ao fim -DN

Evento Dar Vida ao Sonho envolve 1330 pessoas na Ribeira Brava - DN

Dar Vida ao Sonho envolve 1330 pessoas na Ribeira Brava - IM

Dar Vida ao Sonho junta 1.330 pessoas - JM

Mega-aula solidaria na Ribeira Brava - DN

PROMOCAOD

Videos e Imagens
Promocionais

| Patricia Mamona no Centro Desportivo da Madeira

Patricia Mamona regressou ao COM
Dr. Pedro Nunes - feedback Instalagées CDM

N

2> N
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CENTRO DESPORTIVO DA MADEIRA

CAMPANHA

TEMATICA

DESCRICAO

Pedro Buard no Centro Desportivo da Madeira

"Para mim, € a pista mais bonita do mundo!! - Pedro Pinto, treinador
Pedro Buaré

Pedro Buaro em estagio no CDM

Pacote ATL CDM - Inclua uma visita ao CDM nas Atividades de Verdo
do seu ATL!

Desfrute de um ambiente tranquilo e revitalizante

OUTROS
CONTEUDOS

Videos e Imagens
Partilhados

Centro Desportivo da Madeira recebeu equipa olimpica da Hungria

33,606 frequentaram o CDM

Publicidade institucional nos nossos painéis electrénicos

Equipa de esgrima da Hungria de volta ao Centro Desportivo da
Madeira

"Dar Vida ao Sonho"

PERGUNTA
FREQUENTE/SABIA
QUE?

Informagdes

Sabia que o Centro Desportivo da Madeira disponibiliza varias
instalacOes que podem ser utilizadas por utentes federados ou
ocasionais?

CONTEUDOS
PARTILHADOS

Identificagbes,
Mencdes e Partilhas

Emilio Troiano - Do you really would like to increase your Power in
your Sport?

Adrap Madeira - Equipa feminina da ADRAP domina CR Jovem de
Inverno 2024

CONICA - Atletas Internacionais

Enyo Freitas - Campeonatos Regionais Absolutos de Inverno

Adrap Madeira - ADRAP conquista 7 titulos no Regional Abscluto de
Inverno

Viva Madeira - Cemtro Desportivo

Enyo Freitas - Meeting Masters Athletics 2024

Enyo Freitas - Campeonato Regional de Veteranos 2024

Adrap Madeira - ADRAP conquista 12 medalhas no Campeonato_
Regional sub 14 e sub 16

Adrap Madeira - Beatriz e Roberto vencem Trialto Jovem Regional

Clube Naval de S. Vicente - Campeonatos Regionais de 10.000m no
Centro Desportivo da Madeira

CS Maritimo - Domingo vem apoiar o #MaritimoB para o
#CampeonatodePortugal
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CENTRO DESPORTIVO DA MADEIRA

>  CAMPANHA
DESCRICAO TEMATICA

Inter Madeira Walking Football - We train on Mondays and Fridays
from 09:00 to 11:00 at the Centro Desportivo da Madeira (Sports
Centre Stadium), Ribeira Brava, next to Continente Shopping.

Ginasio LM GET FIT - Horario da Pascoa

Visit Madeira - Promogdo Destino Madeira -
Adrap Madeira - Roberto Gomes vence Campeonato Regional Provas
Combinadas

The Mountain Goat - O The Mountain Goat vai voar nhovamente até a
Ilha da Madeira -

'ADBRAVA - Registos fotogréficos da atividade Intergeracional.

Multidesportivo24 "Pensa Rapido" com Nuno Pereira

Clube Naval de S. Vicente - Campeonatos Regionais de Estafetas

Adrap Madeira - Regional de Estafetas

Adrap Madeira - Olimpico Jovem Regional no CDM

Adrap Madeira - ADRAP em bom plano no Olimpico Jovem Regional

CONICA - Running in such a scenery

Ascensdo Luis - 16 maio 2024 Dia do Portugal Ativo
Adrap Madeira - ADRAP arrecada 23 medalhas nas ultimas 2 jornadas
do Olimpico Jovem

Ascensdo Luis - Hoje celebramos o Dia do Portugal Ativo
Inter Madeira Walking Football - Join Us at the beautiful CDM

Adrian Marginean - (fotos)

Inter Madeira Walking Football - Walking Football... é especificamente
projetado para idosos e oferece um 6timo equilibrio entre se manter
ativo, melhorar a satde e socializar.

CMRB - Alunos do Ensino Basico da Ribeira Brava celebraram o Dia da
Crianga

Enyo Freitas - Campeonatos Regionais Absolutos & <ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>