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1. Sintese (Sumario Executivo)

O sumario executivo deve permitir a facil perce¢do do contetido do relatério e mencionar as
altera¢Bes mais significativas em matéria de Boas Praticas de Governo Societario adotadas em
2024.

O presente Relatorio sobre o Governo da Sociedade (RGS) no exercicio de 2024 € elaborado nos
termos do numero 1 do artigo 52.2 do Decreto Legislativo Regional n.2 15/2021/M, de 30 de
junho, que aprova o regime juridico do setor empresarial da Regido Autonoma da Madeira
(RISERAM).

O presente Relatério visa prestar informagdes sobre o modelo de governo estatutariamente
estabelecido e sobre os aspetos mais relevantes das praticas de governo adotados pela ARM -
Aguas e Residuos da Madeira, S.A. (ARM, S.A. ou ARM), nomeadamente no que diz respeito ao
modo de funcionamento dos seus érgdos sociais € ao relacionamento da sociedade com os seus
e suas acionistas, concedente, clientes, colaboradores e colaboradoras, fornecedores, empresas
e com o publico em geral.

Do ponto de vista de corporate governance, o ano de 2024 representou o terceiro ano de
aplica¢do do modelo de governo societario adotado em finais de 2021, em que o Conselho de
Administracdo passou a integrar, para além do presidente e dois vice-presidentes com fungdes
executivas, dois vogais com fun¢Bes ndo executivas, os quais deram o seu contributo no
acompanhamento da atividade societaria, no planeamento estratégico da empresa, nas demais
matérias para as quais a sua intervengdo é obrigatoria e, bem assim, nos assuntos para os quais
a sua deliberagdo foi solicitada.

Neste ano de 2024 a ARM, S.A., deu ainda cumprimento aos Principios de Governo Societarios
constantes do capitulo Il do RISERAM, decorrendo a governagdo da sociedade com a
normalidade e fluidez exigidas a uma empresa com a responsabilidade e dimensdo da ARM, S.A..

Salvo expressa indicagdo em contrdrio, todos os elementos referidos no presente relatério
referem-se ao ano de 2024.

CAPITULO Ii do RISERAM - Priticas de bom governo sim nao

apresentou plano de atividades e orgamento para 2024 adequado aos recursos e
Artigo  fontes de financiamento disponiveis
41.2

X

obteve aprovagdo pelas tutelas setorial e financeira do plano de atividades e x |
or¢amento para 2024

divulgou informagdo sobre a estrutura societdria, participagdes sociais, operagdes
com participag¢des sociais, garantias financeiras e assuncao de dividas ou passivos,
execucdo dos objetivos, planos de atividades e orgamento, anuais e plurianuais
(incluindo os planos de investimento e as fontes de financiamento), documentos de | X
prestacdo de contas, relatdrios trimestrais de execugdo orgamental com relatério

do 6rgio de fiscalizagdo, identidade e curriculum dos membros dos 6rgdos sociais,
remuneracdes e outros beneficios

Artigo
429

Artigo  submeteu a informagdo financeira anual ao Rewsor Oficial de Contas, que €

X
43.¢0 responsavel pela Certificagdo Legal das Contas da empresa
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CAPITULO Il do RJISERAM - Praticas de bom governo 'sim | ndo

Artigo  elaborou o relatério identificativo de ocorréncias, ou risco de ocorréncias, associado

N : - X
442 a prevencao da corrupgao, de 2024
Artigo . . .
45g0 adotou um cédigo de ética e divulgou o documento : X
Artigo  tem contratualizada a prestagdo de servigo publico ou de interesse geral, caso lhe | X
46.2 esteja confiada
Artigo . | et . . :
470 prosseguiu objetivos de responsabilidade social e ambiental X
Artigo . - .
48.0 implementou politicas de recursos humanos e planos de igualdade C X
- _ — = - =, I
Artigo declarou a independéncia de todos 0os membros do érgdo de administragdo e que |
49g° 0s mesmos se abstém de participar nas decisdes que envolvam os seus proprios| X

interesses

declarou que todos os membros do 6rgdo de administragdo cumpriram a obrigagio |
Artigo  de comunicar as participagBes patrimoniais que detenham na empresa e relagdes |

_ . . - . ~ _ X
50.2 suscetiveis de gerar conflitos de interesse ao 6rgdo de administragdo, ao 6rgdo de |
fiscalizagdo e a Inspegdo Regional de Finangas
Artigo  providenciou no sentido de que a UT tenha condigGes para que toda a informacio a | X

51.2 divulgar possa constar do sitio na internet da Unidade Técnica

apresentou o relatério do érgdo de fiscalizagdo em que é aferido constar do relatério
anual de praticas de governo societario informagao atual e completa sobre todasas| X
matérias tratadas no Capitulo Il do RISERAM (boas praticas de governagio)

Artigo
52.¢

Il. Miss3o, Objetivos e Politicas

1. indicagdo da missdo e da forma como é prosseguida, assim como da visdo e dos valores que
orientam a empresa (ver artigo 412 do RISERAM).

Pag. 5 de 163

@ www.arm.pt Qgeral@arm.pt @ +351 291 201020 0 Rua dos Ferreiros n.2 148-150, 9000-082 Funchal



AGUAS E RESIDUOS DA MADEIRA

ROOU®

Visao

* Ser uma referéncia na gestdo e operagdo dos sectores da dgua e dos
residuos da Regido Autdnoma da Madeira, num quadro da maxima
eficacia, eficiéncia e sustentabilidade.

Missao

e Satisfazer as necessidades da populacio através do sistema
multimunicipal de aguas e residuos da Regido Auténoma da Madeira,
promovendo a sustentabilidade ambiental, a resiliéncia do territério e o
desenvolvimento econdmico e social.

Valores

e Sustentabilidade

* Adogdo de solugdes eficientes e sustentdveis para a gestdo das aguas e
dos residuos, promovendo a sustentabilidade ambiental, social e
econdmica.

e Qualidade e Exceléncia

¢ Assegurar a qualidade, competéncia e rigor nas tomadas de decis3o,
promovendo a melhoria continua dos processos e dos servigos
prestados.

e Integridade e Transparéncia

» Atuagao €tica, integra e transparente em todas as atividades, garantindo
o cumprimento da legalidade e das melhores préticas.

* Inovacdo e Melhoria Continua

 Adogdo de abordagens inovadoras na operagdo e na gestido das aguas e
dos residuos, promovendo uma cultura de mudanca e de melhoria
continua.

e Responsabilidade Ambiental e Social

« Exercicio das responsabilidades ambientais e sociais da organizac3o,
promovendo o desenvolvimento sustentavel da Regido.

¢ lgualdade e N3o Discriminacido

o Compromisso com a igualdade de oportunidades e a ndo discriminagdo,
promovendo a diversidade e a equidade nas equipas, garantindo a
melhor integragdo e o sentimento de pertenca.
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2. Indica¢do de politicas e linhas de a¢do desencadeadas no ambito da estratégia definida (ver
artigo 36.2 do RISERAM), designadamente:

a) Objetivos e resultados definidos pelos acionistas relativos ao desenvolvimento da atividade
empresarial a alcangar em cada ano e triénio, em especial 0s econémicos e financeiros;

b) Graude cumprimento dos mesmos, assim como a justificacdo dos desvios verificados e das
medidas de corre¢éo aplicadas ou a aplicar.

A ARM, S.A., é uma empresa do setor empresaria! da Regido Auténoma da Madeira.

Os objetivos da ARM, S.A., sdo determinados pelas politicas governamentais e regionais para o
setor, através de orientagdes vertidas nos planos estratégicos aplicaveis as suas areas de
atuacdo, de orientacbes emanadas através de despacho da tutela e por orienta¢des especificas
dos acionistas.

A ARM, S.A., desenvolve as suas atividades de gestdo dos sistemas, com melhoria gradual dos
niveis de servico, cumprindo as obrigagSes estabelecidas pelo contrato de concessdo e pela
concedente, procurando assegurar, de forma geral, o cumprimento das metas para o ano 2024
para os principais indicadores nos setores das aguas e dos residuos e tendo em consideragdo o
contexto regional.

Neste ambito, as orienta¢es estratégicas da ARM, S.A., para o ano de 2024 constavam do
Programa dos XV Governo Regional da Madeira.

Constituem ainda orientagfes estratégicas as constantes nos planos estratégicos vigentes,
mormente no setor das dguas e residuos, e que condicionam a atividade da ARM, S.A..

As orienta¢Bes estratégicas previstas nos diversos instrumentos sdo vertidas no plano de
atividades anual e plurianual (PAO), sujeito a aprovagdo das tutelas setorial e financeira, e
monitorizados nesse ambito.

O Plano de Atividades e Orcamento 2024-2028 previu 6 (seis) objetivos para a ARM, S.A., 1 (um)
comum aos setores das dguas e residuos, 3 (trés) para o setor das aguas e 2 (dois) para o setor
dos residuos, nos termos a seguir identificados (para maiores detalhes, ver o referido Plano):

Objetivo Comum - ARMAGRUO1 - Autossuficiéncia energética (%)

‘k'“-\ ARMAGRUO1 - Autossuficiéncia energética (%)
'-\_\‘I‘ndlcador Féormula de Célculo:
I \ ARMAGRUO1 = (dAGRU93a + dAGRU94a) / dAGRU92a x 100
Avaliagio ™
N N3o atingido (1) Atingido (2) Superado (3)
2024 (meta) ARMAGRU01<99,8 | 99,8 < ARMAGRUO1<100 | ARMAGRUO1 > 100,0
2024 (realizado) 138,1%
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Objetivo 1 do setor das dguas - ARMAGO1 - ARO2b - Acessibilidade fisica do servigo através de

redes fixas (%)

.\\\.
. Indicador
™

\
™~

Avaliagio

ARMAGO1 - ARO2b - Acessibilidade fisica do servigco através de
redes fixas (%)

Férmula de Calculo:
ARO2b = (dAR20b + dAR21b + dAR22b) / dAR26b x 100

Nao atingido (1) Atingido (2) Superado (3)

2024 (meta)

ARO2b < 47,10 47,10 < ARO2b < 48,92 ARO2b > 48,92

2024 (realizado)

48,07%

Obijetivo 2 do setor das dguas

Em alta - ARMAGO2a — AAO4a — Agua segura (%)

\\.\

\ Indicador

et

e N
Avaliagdo ™.
N\

ARMAGO02a — AA0O4a - Agua segura (%) — Ponto de Entrega
Fornecimento de dgua em alta aos municipios ndo aderentes

Formula de Calculo:
AA04ab = (dAAd4dab / dAA46ab) x (dAA47ab / dAA45ab) x 100

. | N&o atingido (1) Atingido (2) Superado (3)
2024 (meta) AAO43 < 99,6 99,6 < AAO4a < 99,8 AAQ4a 2>99,8
2024 (realizado) 99,54 %

Em baixa - ARMAGO2b — AAO4a — Agua segura (%)

\ ARMAGO2b — AAQ4b — Agua segura (%)
“‘\ indicador Torneira do Consumidor - sistemas em baixa
N Férmula de Calculo:
Avaliagdo \\ AAO4ab = (dAA44ab / dAA46ab) x (dAA47ab / dAA45ab) x 100
\\-"\\ N3ao atingido (1) Atingido (2) Superado (3)
2024 (meta) AAO4b < 98,6 98,6 < AAD4b < 98,9 AAO4b > 98,9
2024 (realizado) 98,7 %

Objetivo 3 do setor das dguas - ARMAGO3 — AAO8b - Agua n3o faturada (ANF) (%)

@ wwwampt @ geral@arm.pt

S ARMAGO3 — AA08b — Agua nio faturada (ANF) (%)
" Indicador - -
S Férmula de Calculo:
. . AA08b = dAAGOb / dAA48Db x 100 dAA60b = dAA48a - dAAS7a
Avaliagdo \
R N3o atingido (1) Atingido (2) Superado (3)
2024 (meta) AAQO8Db > 63 61 < AAO8b <63 AAQ8b < 61
2024 (realizado) 60 %
Pag. 8 de 163

(3+351291201020  © Rua dos Ferreiros n.2 148-150, 9000-082 Funchal



AGUAS E RESIDUOS DA MADEIRA

RO ®

Objetivo 1 do setor dos residuos - ARMRUO1 - Recolha seletiva (kg/habitante.ano)

\-\ ARMRUO1 - Recolha seletiva (kg/habitante.ano)
\‘\\
Indicador Férmula de Calculo:
ARMRUO1 = (dRU39ab + dRU43b+ dRU48b + dRU49b +
Avaliagdo “ dRUS50b + dRU51b + dRUS52b + dRU53b + dRU115b) / dR999b
N&o atingido (1) Atingido (2) Superado (3)
2024 (meta) ARMRUO1 < 45,0 45,0 < ARMRUO1 < 46,8 ARMRUO1 2 46,8
2024 (realizado) 46,0

Objetivo 2 do setor dos residuos - Reciclagem (kg/habitante.ano)

RNy ARMRUO2 —Reciclagem (kg/habitante.ano)
“ndicador Formula de Célculo:
Y ARMRUO2 = (dRU40a+ dRU46a + dRU47a + dRU48a + dRU49a + dRU50a +
Avaliagdo AN dRUS51a + dRU52a + dRU53a + dRU54a + dRU63a) / dRU999a
.
“‘\\ Ndo atingido (1) Atingido (2) Superado (3)
2024 (meta) ARMRUO2 < 62,0 62,0 < ARMRUO2 < 64,1 ARMRUO2 > 64,1
2024 (realizado) 66,4

Dos objetivos fixados, apenas ndo foi atingido ou superado o objetivo 2 do setor das dguas,
referente a Alta - ARMAGO2a — AAO4a — Agua segura (%), em virtude de incumprimentos
pontuais nos valores paramétricos de natureza bacterioldgica os quais, nos processos de contra-
analise, ndo foram na sua maioria confirmados, constituindo situagGes pontuais ndo repetitivas.

A ARM, S.A., encontra-se também a implementar um sistema de gestdo com vista a diminuir a
presenca de cloretos nas dguas subterraneas captadas pelos furos na ilha da Madeira.

3. Indicagdo dos fatores criticos de sucesso de que dependem os resultados da empresa.

De entre a multiplicidade dos fatores que podem influenciar o desempenho e os resultados da
empresa, destacam-se:

a) O meio ambiente, enquanto fonte de captacdo da dgua necessaria a prestagdo do servigo
publico;

b) Asvendas, nas vertentes de clientes, consumidores e dos volumes;

¢) Astarifas que, dependendo de entidades terceiras, devem assegurar as receitas necessarias
a cobertura dos custos e dos investimentos necessarios a prestagdo de servicos;

d) Os gastos e respetiva estrutura;

e) Agestdo de ativos;

f) A competéncia e know-how dos recursos humanos;

g) A atuagdo acionista e a tutela governamental;

h) Revisdo do enquadramento normativo dos setores;

i) O nivel de cobranca da faturagdo emitida aos e as clientes da empresa.
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4. Evidenciagdo da atuagdo em conformidade com as orientacSes definidas pelos
departamentos do Governo Regional, designadamente as relativas a politica setorial a
prosseguir, as orienta¢des especificas a cada empresa, aos objetivos a alcangar no exercicio da
atividade operacional e ao nivel de servigo publico a prestar pela empresa (ver n.2 4 do artigo
37.2 do RISERAM).

Durante o mandato em curso, o Conselho de Administragdo da ARM, S.A., atuou em
conformidade com as orientagdes estratégias que Ihe foram definidas pelo acionista, as quais
sdao determinadas pelas politicas governamentais e regionais para o setor, pelas orientagdes
vertidas nos planos estratégicos aplicaveis as suas areas de atuagdo, pelas orientagdes
emanadas através de despacho pela tutela e pelas orientag8es especificas do acionista.

O exercicio das fungdes do Conselho de Administragao da ARM, S.A., teve ainda em conta o
previsto na legislagdo em vigor, designadamente no Estatuto do Gestor Publico das Empresas
Publicas da Regido Autonoma da Madeira, aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n.2
12/2010/M, de 5 de agosto, na sua atual redagdo, que relativamente ao exercicio de fungdes
executivas preveé as seguintes obrigacdes:

a) Dar cumprimento as orientagdes e recomendagdes a que se refere o artigo 3.2 do Decreto
Legislativo Regional n.2 12/2010/M, de 5 de agosto;

b) Prosseguir a realizagdo dos objetivos da empresa definidos em Assembleia Geral ou,
quando existam, em contratos de gestdo;

¢) Orientar a respetiva atuagdo de acordo com o plano estratégico da empresa;

d) Contribuir ativamente para que a empresa possa alcancar os seus objetivos,
designadamente acompanhando, verificando e controlando a evolugdo das atividades e dos
negocios da empresa em todas as suas componentes;

e) Avaliar e gerir os riscos inerentes a atividade da empresa, de forma a assegurar a sua
sustentabilidade e potenciar o seu desenvolvimento;

f)  Assegurar o tratamento equitativo dos titulares do capital;

B) Assegurar a suficiéncia, a veracidade e a fiabilidade das informagGes relativas a empresa
bem como a sua confidencialidade;

h) Guardar sigilo profissional sobre os factos e documentos cujo conhecimento resulte do
exercicio das suas fung¢des e ndo divulgar ou utilizar, seja qual for a finalidade, em proveito
préprio ou alheio, diretamente ou por interposta pessoa, o conhecimento que advenha de
tais factos ou documentos;

i)  Participar, com assiduidade e eficiéncia, na atividade dos érgdos em que se integram,
prosseguindo critérios de racionalizagdo dos recursos humanos, materiais e financeiros da
empresa e promovendo a motivagdo dos respetivos trabalhadores.

Os membros do Conselho de Administragdo promoveram ainda a elaboragdo de propostas de
agOes apropriadas para o desenvolvimento da empresa e, consequentemente, do setor.

Os gestores publicos que integram o Conselho de Administragao da ARM, S.A., estdo sujeitos as
normas de ética aceites no setor de atividade e ao cumprimento das boas prdticas de
governacgdo societaria e de gestdo empresarial, designadamente em matéria de transparéncia,
prevencdo da corrupgdo, padrdes de ética e conduta, responsabilidade social, politica de
recursos humanos, promogao da igualdade, prevengao de conflitos de interesse e respeito pela
concorréncia e agentes do mercado.
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lll. Estrutura de capital

1. Divulgagdo da estrutura de capital (consoante aplicavel: capital estatutario ou capital social,
numero de agdes, distribuigdo do capital pelos acionistas, etc.), incluindo indicagdo das
diferentes categorias de agdes, direitos e deveres inerentes as mesmas e percentagem de capital
que cada categoria representa (ver alinea a) do n.2 1 do artigo 42.2 do RISERAM).

A 31 de dezembro de 2024, o capital social da ARM, S.A., era de 19.705.500,00 euros,
integralmente realizado, distribuido da seguinte forma:

Acionista N.2 de a¢Ges s racEMplCapiaocial Hae
y E agdes realizado (€)  participa¢do
] 3.701.100 A
Regido Auténoma da Madeira 19.353.000 98,21%
169.500 B
Municipio de Camara de Lobos 22.500 B 112.500 0,57%
Municipio de Machico 17.500 B 87.500 0,44%
Municipio da Ribeira Brava 12.000 B 60.000 0,31%
Municipio de Santana 9.500 B 47.500 0,24%
Municipio do Porto Santo 9.000 B 45.000 0,23%
TOTAL 3.941.100 19.705.500

O capital social da ARM, S.A., é constituido por 3.941.100 ac¢Bes, todas nominativas e
inconvertiveis, revestindo a forma escritural.

2. ldentificagdo de eventuais limitagdes a titularidade e/ou transmissibilidade das a¢es.

Nos termos do artigo 7.2 dos seus estatutos, a transmissdo ou oneragdo das aces da ARM, S.A,,
esta subordinada ao consentimento da sociedade.

Os acionistas titulares de a¢des da categoria “A” terdo direito de preferéncia na aquisi¢do de
agOes da categoria “B” relativamente as quais exista um projeto de transmissdo gratuita ou
onerosa.

Os acionistas titulares de a¢Bes da categoria “A” poderdo transmitir, de forma gratuita ou
onerosa, sem subordinagdo ao direito de preferéncia dos demais acionistas e ao consentimento
da sociedade, as a¢des da categoria “A” de que sejam titulares.

3. Informagdo sobre a existéncia de acordos parassociais que sejam do conhecimento da
empresa e possam conduzir a eventuais restrigoes.

O Conselho de Administragdo ndao tem conhecimento de nenhum acordo parassocial.

V. ParticipagOes Sociais e ObrigagGes detidas

1. Identificagdo das pessoas singulares (6rgdos sociais) e/ou coletivas (empresa) que, direta ou
indiretamente, sdo titulares de participagGes noutras empresas, com indicagdao detalhada da
percentagem de capital e de votos imputdveis, bem como da fonte e da causa de imputacgdo nos
termos do que para o efeito estabelece o Cddigo das Sociedades Comerciais (CSC) no seu artigo
447 2 (ver alineas a) e b) do n.2 1 do artigo 42.2 do RISERAM).
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No exercicio em referéncia a ARM, S.A., ndo deteve participa¢gdes sociais em nenhuma
sociedade.

O presidente do Conselho de Administragdo, Amilcar Magalh3es de Lima Gongalves, dispGe de
10% na sociedade Europi e Interpi / Projetos e Investimentos - Planeamento e Investigagdo, Lda.
(NIF 511017995).

A vice-presidente do Conselho de Administragao, Olga Maria Silva Alves Faria Erra, detém 3,60%
na empresa IN-FORMAR - Empresa de Formagao Profissional e Servigos, S.A. (NIF 511038798),
3,60% na empresa X.G.T. - SolugBes Informaticas, S.A. (NIF 511123680), 3,58% na empresa
SILVERSPHERES, LDA. (NIF 509397425) e 4% na APUSTRUST, Lda. (NIF 517433567).

Os restantes membros dos drgdos sociais ndao sdo titulares de participagdes sociais noutras
empresas.

2. Explicitagdo da aquisi¢do e alienagao de participagbes sociais, bem como da participagdo em
quaisquer empresas de natureza associativa ou fundacional {ver alinea c) do n.2 1 do artigo 42.¢
do RISERAM).

No exercicio em referéncia, a ARM, S.A., ndo participou na aquisicdo e ou alienacdo de
participagbes sociais noutras entidades.

De modo a promover a sua cooperagdo/colaboragdo com as diversas empresas e entidades do
setor, através da partilha de ideias e experiéncias e da participagdo em féruns e debates, e
defender os interesses da empresa, a ARM, S.A., no ano em referéncia era associada das
seguintes instituigdes:

e APDA — Associacdo Portuguesa de Distribui¢do e Drenagem de Agua;

e AVALER — Associacdo de Entidades de Valorizagdo Energética de Residuos Sélidos Urbanos;
e ESGRA — Associagdo para a Gestdo de Residuos;

e RELACRE — Associagdo de Laboratérios Acreditados de Portugal;

e APOTEC — Associa¢ado Portuguesa de Técnicos de Contabilidade;

e APESB — Associa¢do Portuguesa de Engenharia Sanitaria e Ambiental.

3. Indicagdo do numero de agdes e obriga¢des detidas por membros dos 6rgdos de
administracdo e de fiscalizagdo, quando aplicavel, nos termos do n.2 5 do artigo 447.2 do CSC.

Os membros dos 6rgdos de administracdo e de fiscalizagdo ndo detém ag¢des nem obrigagdes
abrangidas pelos n.2° 1, 2 e 3 do artigo 447.2 do CSC a que se refere 0 n.2 5 do artigo 447.2 do
Csc.

4. Informagdo sobre a existéncia de relagbes de natureza comercial entre os titulares de
participactes e a empresa.

No exercicio em referéncia ndo se verificou a existéncia de relages de natureza comercial entre
Os titulares de participagdes e a empresa.
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V. Orgdos Sociais e Comissdes
A. Modelo de Governo

A empresa deve apresentar um modelo de governo societdrio que assegure a efetiva separagio
entre as fungdes de administragao executiva e as fungdes de fiscalizagdo (ver n.2 1 do artigo 28.2
do RISERAM).

1. Identificagdo do modelo de governo adotado.
De acordo com o artigo 11.2 dos estatutos da ARM, sdo érgdos sociais da sociedade:

a) A Assembleia Geral;
b) O Conselho de Administragao;

c) O Conselho Fiscal e um Revisor Oficial de Contas (ou Sociedade de Revisores Oficiais de
Contas).

A Assembleia Geral delibera sobre todos os assuntos para os quais a lei e 0s estatutos lhe
atribuam competéncia, competindo em especial:”

a) Aprovar orientagbes especificas de gestdo da sociedade, atendendo das orientacdes
estratégicas gerais definidas para os setores da dgua e dos residuos;

b) Deliberar sobre o relatério de gestdo do Conselho de Administracéo e as contas de exercicio;

¢) Deliberar sobre a proposta de aplicagéo de resultados, dentro dos limites legais aplicdveis;

d) Apreciar a administragdo e a fiscalizacéo da sociedade;

e) Aprovar os planos de atividades e financeiros plurianuais para um periodo de, pelo menos,
cinco anos e suas eventuais alteragdes;

f)  Eleger os membros da mesa da Assembleia Geral, os membros do Conselho de
Administracéo, indicando, quanto a este, o presidente e os vice-presidentes, e os membros
do Conselho Fiscal, indicando, quanto a este, o presidente e os vogais, bem como o Revisor
Oficial de Contas ou sociedade de revisores oficiais de contas;

g) Deliberar sobre as remuneracdes dos membros da mesa da Assembleia Geral, do Conselho
Fiscal e do Revisor Oficial de Contas ou sociedade de revisores oficiais de contas e dos
membros do Conselho de Administracdo;

h) Deliberar sobre alteragbes aos estatutos, depois de obtida prévia autorizag@o, mediante
despacho conjunto dos membros do Governo Regional que tutelem os setores das finangas
e do ambiente;

i)  Deliberar sobre os aumentos de capital, com ressalva do disposto no nimero 1 do artigo 8.2
dos estatutos;

j)  Deliberar sobre a emissdo de titulos de divida nos termos legais;

k) Autorizar a constituicdo e a participagio em sociedades, nos termos mencionados no
numero 3 do artigo 4.2 dos estatutos, bem como a subscri¢do, aquisicGo, oneragdo e
alienagGo de participa¢des sociais, depois de obtida prévia autorizacGo do Governo
Regional;

1) Autorizar o endividamento ou a assungdo de responsabilidades de natureza similar fora do
balango, a curto, médio ou longo prazo, néo aprovados nos respetivos orcamentos ou plano
de investimentos;

m) Tratar de qualquer outro assunto para que tenha sido convocada.”.

Ao Conselho de Administracdo compete gerir e representar a sociedade, e, sem prejuizo das
demais competéncias que lhe forem conferidas por lei, pelos estatutos e pelas deliberacdes dos
acionistas, cabe-lhe: “
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a) Definir os objetivos e as politicas de gestéio da sociedade, tendo em conta as orientagoes
estratégicas de gestdo emitidas nos termos do regime juridico aplicavel ao setor
empresarial da Regidio Autdonoma da Madeira;

b) Elaborar os planos de atividades e financeiros e os orgamentos anuais e plurianuais, bem
como as alteragGes que se revelem necessdrias;

¢} Gerir a sociedade e praticar todos os atos e operagdes relativos ao objeto social que néio
caibam na competéncia atribuida a outros orgéos da sociedade;

d) Estabelecer a organizagdo técnico-administrativa da sociedade e as regras do seu
funcionamento interno, designadamente em matéria de pessoal e da sua remunera¢éo;

e) Atribuir suplemento remuneratdrio aos seus trabalhadores que, independentemente da
respetiva categoria ou carreira, desempenhem as suas fungbes em condigbes de
reconhecido risco, mediante autorizagcdo prévia das Secretarias Regionais da tutela e do
Plano e Finangas;

f)  Proporcionar ao seu pessoal, quando tal se justifique e/ou nos termos legalmente aplicdveis,
agbes de formagdo profissional e bolsas de estudo, bem como apoiar pés-graduagbes de
reconhecido interesse, em condicbes que possam valorizar a atividade da sociedade,
mediante autorizagdo prévia das Secretarias Regionais da tutela e do Plano e Financgas,
exceto no que se refere a formagdo profissional;

g) Adquirir, alienar, onerar e ceder 0 gozo de direitos e bens moveis e ainda adquirir os iméveis
estritamente necessdrios a instalagéo e funcionamento da sociedade, bem como aliend-los
e onerd-los, devendo para o efeito obter autorizagdo prévia do Governo Regional da
Madeira;

h) Constituir e participar em sociedades, bem como subscrever, adquirir, onerar e alienar
participagoes sociais, sem prejuizo do disposto na alinea I) do numero 2 do artigo 13.2 dos
estatutos;

i) Decidir sobre a emissdo de obrigagdes e outros titulos de divida, sem prejuizo do disposto
na alinea j) do nimero 2 do artigo 13.2 dos estatutos, bem como contrair outros
empréstimos no mercado financeiro, ressalvados os limites legais, depois de obtida a
autorizagdo da Secretaria Regional do Plano e Finangas, nos casos em que tal autorizag¢lo
ndo tenha sido expressamente dada pela Assembleia Geral;

Jj)  Constituir mandatdrios com os poderes que julgue convenientes, incluindo os de
substabelecer;

k) Representar a sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente, podendo desistir,
transigir e confessar em quaisquer pleitos e, bem assim, celebrar convengdes de arbitragem;

1) Declarar a falta definitiva de um administrador, caso este falte a cinco reunibes seguidas,
ou dez interpoladas, sem que a justificagdo seja aceite pelo Conselho de Administracdo.”.

Compete ao Presidente do Conselho de Administragdo assegurar a gestdo corrente da
sociedade, bem como exercer as fungdes que o Conselho de Administragdo, nos termos
permitidos por lei, nele delegue.

A fiscalizacdo da sociedade compete a um Conselho Fiscal e a um Revisor Oficial de Contas ou
sociedade de revisores oficiais de contas, que ndo seja membro daquele 6rgao.

O Conselho Fiscal tem a competéncia, os poderes e os deveres estabelecidos na lei e nestes
estatutos, competindo, em especial: “

a) Fiscalizar a administracdo da sociedade;
b) Vigiar pela observédncia da lei e do contrato de sociedade;
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c) Verificar a reqularidade dos livros, registos contabilisticos e documentos que lhe servem de
suporte;

d) Verificar, quando o julgue conveniente e pela forma que entenda adequada, a extenséo da
caixa e as existéncias de qualquer espécie dos bens ou valores pertencentes § sociedade ou
por ela recebidos em garantia, depdsito ou outro titulo;

e) Verificar a exatidio dos documentos de prestacgdo de contas;

f)  Verificar se as politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adotados pela sociedade
conduzem a uma correta avaliagdo do patrimonio e dos resultados;

g) Elaborar anualmente relatério sobre a sua agdio fiscalizadora e dar parecer sobre o relatério,
contas e propostas apresentados pela administragdo;

h) Convocar a Assembleia Geral, quando o presidente da respetiva mesa o ndo faca, devendo
fazé-lo;

i) Fiscalizar a eficdcia do sistema de gestdo de riscos, do sistema de controlo interno e do
sistema de auditoria interna, se existentes;

Jj}  Receber as comunicagbes de irreqularidades apresentadas por acionistas, colaboradores da
sociedade ou outros;

k) Contratar a prestagdo de servigos de peritos que coadjuvem um ou vdrios dos seus membros
no exercicio das suas fung¢des, devendo a contratagdo e a remuneracéio dos peritos ter em
conta a importdncia dos assuntos a eles cometidos e a situagdo econémica da sociedade;

1) Cumprir as demais atribui¢bes constantes da lei ou do contrato de sociedade.”.

O Revisor Oficial de Contas ou sociedade de revisores oficiais de contas exercem a competéncia,
os poderes e os deveres estabelecidos na lei.

B. Assembleia Geral

1. Composi¢do da mesa da Assembleia Geral, ao longo do ano em referéncia, com identificagio
dos cargos e membros da mesa da Assembleia Geral e respetivo mandato (data de inicio e fim).

Caso tenha ocorrido altera¢ao de mandato durante o ano em reporte, a empresa devera indicar
os mandatos respetivos (0 que saiu e 0 que entrou).

A Mesa da Assembleia Geral é constituida por um presidente, um vice-presidente e um
secretdrio, eleitos pela Assembleia Geral, de entre acionistas ou outras pessoas, por periodos
de trés anos, conforme previsto no artigo 12.2 e 14.2 dos estatutos da sociedade. O mandato
dos membros da mesa da Assembleia Geral pode ser reconduzido uma ou mais vezes, nos
termos legais, contando-se como completo o ano civil em que foram eleitos, mantendo-se em
funcdes até a realizagdo de novas eleigoes.

No exercicio em referéncia, estiveram em fungdes os membros da Mesa da Assembleia Geral da
sociedade eleitos em 29 de dezembro de 2021, para o mandato 2022-2024, abaixo identificados.

Mandato Nome Designagdo
Cargo

(Inicio-Fim) Forma Data

Duarte Nuno Fraga
Gomes Ferreira
Altino Agostinho de
Sousa de Freitas

2022-2024 | Presidente

2022-2024 | Vice-Presidente

Assembleia Geral (AG) | 29/12/2021

Assembleia Geral (AG) | 29/12/2021
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Jodo Pedro Mota

‘2022-2024 Secretario Castro Assembleia Geral (AG) | 29/12/2021

2. Ildentificacdo das deliberagGes acionistas que, por imposicdo estatutdria, sé podem ser
tomadas com maioria qualificada, para além das legalmente previstas, e indicagdo dessas
maiorias.

De acordo com o n.2 3 do artigo 13.2 dos estatutos, salvo quando a lei ou os estatutos exijam
maioria qualificada superior, as deliberagbes da Assembleia Geral sdo tomadas por maioria dos
votos emitidos. Atualmente, e dado que a acionista maioritaria da empresa tem 98,21% das
acGes, todas as decisGes sdo tomadas por maioria.

C. Administragdo e Supervisao

1. Indicagdo das regras estatutdrias sobre procedimentos aplicdveis a nomeagdo e substituigdo
dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administragao, do Conselho de
Administra¢do Executivo e do Conselho Geral e de Supervisao.

De acordo com o artigo 12.2 dos estatutos da ARM, S.A., os membros do Conselho de
Administra¢do sdo eleitos pela Assembleia Geral, por periodos de trés anos, e podem ser
reconduzidos uma ou mais vezes, nos termos legais, contando-se como completo o ano civil em
que foram eleitos. Terminado o mandato para que foram eleitos, os membros dos 6rgdos sociais
mantém-se em funcgdes até a realizacdo de novas eleigdes.

Nos termos do niimero 2 do artigo 10.2 do Decreto Legislativo Regional n.2 12/2010/M, de 5 de
agosto, na sua atual redagdo, que estabelece o Estatuto do Gestor Publico das Empresas Publicas
da Regido Auténoma da Madeira, “A lei e os estatutos fixam, até ao limite mdximo de trés, o
numero de renovages consecutivas dos mandatos na mesma empresa publica.”.

2. Indicacdo do nimero estatutdrio minimo e maximo de membros e duragdo estatutdria do
mandato dos membros, consoante aplicdvel, do Conselho de Administra¢do, do Conselho de
Administragdo Executivo e do Conselho Geral e de Supervisao.

Nos termos do artigo 18.2 dos estatutos da ARM, S.A., o Conselho de Administragdo é composto
por cinco administradores ou administradoras, sendo um ou uma presidente e dois vice-
presidentes com fungdes executivas, e dois vogais com fung¢des nao executivas, os quais se
encontram sujeitos ao estatuto de gestor publico em vigor na Regido Autdonoma da Madeira.

De acordo com o artigo 12.2 dos estatutos da ARM, S.A., os membros do conselho de
administracdo “(...) sdo eleitos em assembleia geral por periodos de trés anos e podem ser
reconduzidos uma ou mais vezes, nos termos legais {...)".

3. Caracterizaco da composi¢do, consoante aplicavel, do Conselho de Administra¢do, do
Conselho de Administracdo Executivo e do Conselho Geral e de Supervisao, com identificagdo
dos membros efetivos, data da primeira designacdo e data do termo de mandato de cada
membro. Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa
deverd indicar os mandatos respetivos (0 que saiu e o que entrou).
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A 29 de dezembro de 2021 foram eleitos para desempenhar fun¢bes
Administragdo no triénio 2022 — 2024 os seguintes membros:

no Conselho de

Mandato Designagao Remuneragdo
Cargo Nome
R [Entidade
Inicio-F Forma Data D
(Inicio-Fim) a pagadora] (O/D)
i Magalh3 i
2022 - 2024 | Presidente Amilcar Magalhdes de | Assembleia | .o/, 551 | AR, 5.4, | Destino
Lima Gongalves Geral (AG)
Vice-Presidente
) Maria Si . .
2022-2024 | com  funcdes | 082 MariasSilva Alves | Assembleia | g, 1) 5001 | Arm A, | Destino
. Faria Erra Geral (AG)
executivas
e CELS Nélia Assembleia
2022 -2024 | com . fungdes Maria Sequeira de Sousa | Geral (AG) 29/12/2021 | ARM, S.A. Destino
executivas
Vogal com .
- ~_ | Nuno Assembleia .
2022 - 2024 fun(;oe.s ndo | . e Gouveia Geral (AG) 29/12/2021 | ARM, S.A. Destino
executivas
Vogal com o .
~ ~ | José Luis Assembleia .
2022 - 2024 fungoe.s nao Barradas Faria Geral (AG) 29/12/2021 | ARM, S.A. Destino
executivas

4. Distingdo dos membros executivos e ndo executivos do Conselho de Administracdo e,
relativamente aos membros ndo executivos, identificagdo dos membros que podem ser
considerados independentes, ou, se aplicdvel, identificagdo dos membros independentes do
Conselho Geral e de Supervisdo (ver artigo 30.2 do RISERAM).

A tabela anterior identifica os membros executivos e ndo executivos do Conselho de
Administragdo.

Ambos os administradores ndo executivos consideram-se, de acordo com o disposto no nimero
5 do artigo 414.2 do CSC, aplicével por identidade de razdo, e com a recomendacéo 1Il.4. do
Cddigo de Governo das Sociedades do Instituto Portugués de Corporate Governance (IPCG),
independentes.

5. Apresentacao de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros, consoante
aplicavel, do Conselho de Administracdo, do Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho de
Administragdo Executivo. Deverdo especificamente ser indicadas as atividades profissionais
exercidas, pelo menos, nos ultimos cinco anos (ver alinea j) do n.2 1 do artigo 42.2 do RISERAM).

Presidente do Conselho de Administracdo - Amilcar Magalh3es de Lima Gongalves

Formacdo Académica e Profissional:

® Licenciado em Engenharia Civil, pela Faculdade de Engenharia Civil do Porto, concluida em
1996;
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Atividade Profissional:

Secretario Regional dos Equipamentos e Infraestruturas, desde 20 de outubro de 2017 até
14 de outubro de 2019;

Diretor Regional de Equipamento Social e Conservagao, desde 3 de fevereiro de 2016 até 19
de outubro de 2017;

Diretor Regional dos Edificios Publicos, em 2015, até fevereiro de 2016;

Vereador a tempo inteiro na Camara Municipal do Funchal, com os pelouros das Obras
Publicas, Transito, Protecdao Civil e Bombeiros, Tecnologias de Informacgdo e Patrimdnio,
entre outubro de 2012 e outubro de 2013;

Vereador a meio tempo com os pelouros do Parque de Maquinas e Viaturas, Tecnologias de
Informagdo e Patriménio, a partir de julho de 2012, continuando a meio tempo no
Laboratério Regional de Engenharia Civil (LREC);

Eleito vereador da Camara Municipal do Funchal, sem pelouro atribuido, em outubro de
2009, desempenhando as fungdes em simultdneo com as exercidas no LREC;

Ingressou no LREC, como técnico superior estagidrio, em maio de 2002, tendo concluido, um
ano depois o estagio, com a nota de 20 valores;

Ingressou no Grupo Cimentos Madeira, em novembro de 1998, onde desempenhou varias
fungdes técnicas no dominio da engenharia, bem como ainda ao nivel da dire¢do comercial
do Grupo;

Iniciou a sua atividade profissional em 1996, na obra de ampliagdo do Aeroporto da Madeira,
integrado na Equipa de Gestao e Fiscalizagdo da obra, como engenheiro de estruturas.

Vice-Presidente do Conselho de Administra¢do - Olga Maria Silva Alves Faria Erra

Formacdo Académica:

Licenciatura em Economia pelo Instituto Superior de Economia e Gestdo (ISEG), da
Universidade Técnica de Lisboa, entre 1991 e 1995;

Pés-Graduagao em Fiscalidade, pelo ISAG - Instituto Superior de Administracao e Gestao do
Porto, entre margo e julho de 2006;

Atividade Profissional:

Presidente do Conselho Fiscal da AVALER — Associacdo de Entidades de Valorizacdo
Energética de Residuos, no mandato 2024/2026;

Diretora Administrativa e de Contabilidade e Contabilista Certificado da ARM, S.A., — Aguas
e Residuos da Madeira, S.A., desde 30 de dezembro de 2014;

Representante do acionista IGSERV — Investimentos, Gestdo e Servigos, S.A., na IGA —

Investimentos e Gestdo da Agua, S.A., ARM, S.A., — Aguas e Residuos da Madeira, S.A., IGH F
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Investimentos e Gestdo Hidroagricola, S.A. e Valor Ambiente — Gestdo e Administra¢do de

Residuos da Madeira, S.A. de junho de 2013 a dezembro de 2014;

Diretora Administrativa e de Contabilidade e Técnica Oficial de Contas da IGSERV —
Investimentos, Gestdo e Servigos, S.A., de abril de 2011 a dezembro de 2014;

Técnica Oficial de Contas da IGH — Investimentos e Gestdo Hidroagricola, S.A., de 30 de junho
de 2009 a 30 de dezembro de 2014;

Técnica Oficial de Contas da Valor Ambiente — Gestdo e Administracdo de Residuos da
Madeira, S.A., de 30 de junho de 2009 a 30 de dezembro de 2014;

Responsavel pela drea da Contabilidade e Logistica da IGA — Investimentos e Gestdo da Agua,
S.A,, de setembro de 2006 a margo de 2011;

Técnica Oficial de Contas da IGA — Investimentos e Gestdo da Agua, S.A., de janeiro de 2003
a dezembro de 2014;

Coordenadora da area financeira da IGA — Investimentos e Gestdo da Agua, S.A., de outubro
de 2000 a agosto de 2006;

Técnica Superior da IGA — Investimentos e Gestdo da Agua, S.A., de 1 de janeiro de 2000 a
setembro de 2000;

Técnica Superior do Instituto de Gestdo da Agua, de 7 de abril de 1997 a 31 de dezembro de
1999;

Prestadora de servicos na area financeira da Sociedade Permutadora, S.A., de maio de 1996
a marco de 1997;

Estagio no Departamento Financeiro da Sociedade Permutadora, S.A., de novembro de 1995
a abril de 1996.

Vice-Presidente do Conselho de Administragdo — Nélia Maria Sequeira de Sousa

Formacdo Académica:

Licenciada em Engenharia Civil pela Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de
Coimbra (FCTUC), com periodo de estudo ao abrigo do Programa ERASMUS, na Universidade
de Liege, 1993;

Pés-Graduagdo em Hidrdulica e Recursos Hidricos, pelo IST — Instituto Superior Técnico da
Universidade Técnica de Lisboa, 2000;

Mini-MBA em Gestdo de Empresas pelo INDEG/ISCTE, 2009;

Doutoranda em Altera¢des Climaticas e Politicas de Desenvolvimento Sustentdvel, da
Universidade de Lisboa/Universidade NOVA de Lishoa;

Atividade Profissional:
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Diretora Geral de Servigos de Aguas na ARM — Aguas e Residuos da Madeira, S.A., de maio
de 2021 a dezembro de 2021;

Assessora do Conselho de Administragdo da ARM — Aguas e Residuos da Madeira, S.A., de
janeiro de 2020 a abril de 2021;

Presidente do Conselho de Administragdo da ARM — Aguas e Residuos da Madeira, S.A., de
maio de 2015 a novembro de 2019;

Presidente da Diregdao da AVALER — Associacdo de Entidades de Valorizagdao Energética de
Residuos, no mandato 2015/2018;

Vice-Presidente do Conselho de Administracdo da empresa ARM — Aguas e Residuos da
Madeira, S.A., com responsabilidade nas dreas de produgdo, tratamento e distribuigdo de
agua e diregdo comercial, de dezembro de 2014 a abril de 2015;

Vogal do Conselho de Administragao das empresas IGSERV — Investimentos, Gestdo e
Servigos, S.A., IGA — Investimentos e Gestdo da Agua, S.A., ARM — Aguas e Residuos da
Madeira, S.A., Valor Ambiente — Gestdao e Administra¢ao de Residuos da Madeira, S.A., e IGH
— Investimentos e Gestdao Hidroagricola, S.A., com responsabilidade de coordenacdo das
areas de Estudos e Planeamento, Construgao, Gestdo dos Fundos Comunitdrios, Informagdo
Geogrdfica, Cadastro, Conservagdo de Infraestruturas, Ambiente e Qualidade, de junho de
2013 a dezembro 2014;

Diretora de Planeamento e Construgdo da empresa IGSERV — Investimentos, Gestdo e
Servicos, S.A., com responsabilidade de coordenacdo dos departamentos de Obras, de
Planeamento e Construgdo, de Conservagdo, de Informagdo Geografica e Cadastro e de
Ambiente e Qualidade, de junho de 2009 a junho de 2013;

Vogal do Conselho de Administragdo da IGA — Investimentos e Gestdo da Agua, S.A., com
responsabilidade de coordenagdo das areas de Projetos e Obras, Conservagdo, Estudos e
Planeamento, de junho de 2001 a maio de 2009;

Integrou a Comissdo Executiva, nomeada pelo Sr. Secretario Regional do Equipamento Social
e Ambiente a 16 de julho de 2000, que coordenou a elaborag¢do do Plano Regional da Agua
da Madeira (PRAM);

Chefe de Divisdo de Obras da empresa IGA — Investimentos e Gest3o da Agua, S.A., de janeiro
de 2000 até junho de 2001, dando continuidade ao trabalho desenvolvido no anterior
Instituto de Gestdo da Agua no IGA — Instituto de Gestdio da Agua, de abril de 1997 a
dezembro de 1999;

Técnica Superior com fun¢des de acompanhamento de projetos e obras, de 7 de margo de
1994 a abril de 1997, e de apoio a sec¢do de Hidrometria do Instituto de Gestdo da Agua;

Como profissional liberal, colaborou com um gabinete de estudos e projetos (célculo de
estruturas de betdo armado, Vias de Comunicacdo, Sistemas Prediais de Aguas e Esgotos,
etc.), de agosto de 1994 a margo de 1997,
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* Frequentou um estagio profissional no Departamento do Ambiente — Belfast, ao abrigo do
Programa IAESTE (International Association for the Exchange of Students for Technical
Experience), tendo trabalhado na secgdo de controlo de trafego daquele departamento onde
acompanhou a equipa técnica que desenvolveu estudos relacionados com a implementac3o
de sistemas automaticos de monitorizagdo e de controlo remoto de trafego urbano no centro
de Belfast, em 1993.

Vogal do Conselho de Administra¢do (ndo executivo) - Nuno Dinarte Gouveia

Formacao Académica:

¢ Doutoramento em Engenharia Civil, pela Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade
NOVA de Lisboa, concluido em abril de 2018;

e Mestrado em Engenharia Civil, pela Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade
NOVA de Lisboa, concluido em dezembro de 2012;

¢ Licenciatura em Engenharia Civil, pela Universidade da Madeira, concluida em junho de 2009;

Atividade Profissional:

e Desde 06/2024 - Técnico Especialista do Gabinete do Secretario Regional de Economia,
Turismo e Cultura, XV Governo Regional da Madeira.

e 10/2023-06/2024 - Técnico Especialista do Gabinete do Secretario Regional de Turismo e
Cultura, X1V Governo Regional da Madeira.

e 12/2021-10/2023 - Técnico Especialista do Gabinete da Secretaria Regional de Ambiente,
Recursos Naturais e Alteragdes Climaticas, Xlll Governo Regional da Madeira.

e 10/2019-12/2021 - Adjunto do Gabinete da Secretdria Regional de Ambiente, Recursos
Naturais e Alteragdes Climdticas, Xlll Governo Regional da Madeira.

e 10/2017-10/2019 - Adjunto do Gabinete da Secretdria Regional do Ambiente e Recursos
Naturais, XIl Governo Regional da Madeira, XIl Governo Regional da Madeira.

e 10/2015-09/2017 - Bolseiro de Doutoramento da Fundagdo para a Ciéncia e a Tecnologia —
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior.

e 10/2012-07/2015 - Bolseiro de Investigacdo da Fundacdo da Faculdade de Ciéncias e
Tecnologia — Universidade NOVA de Lisboa.

e 02/2009-06/2009 - Assistente, na categoria profissional de monitor, do Departamento de
Matematica e Engenharias da Universidade da Madeira.

e (09/2008-01/2009 - Assistente, na categoria de monitor, do Departamento de Matemdtica e
Engenharias da Universidade da Madeira.

Qutros

Coautor em artigos cientificos e comunicagdes em conferéncias e revistas nacionais e
internacionais:

® Gouveia, N.; Faria, D. e Ramos, A. (2019): Assessment of SFRC flat slab punching behaviour —
part I: monotonic vertical loading. Magazine of Concrete Research, Vol. 71, pp. 587-598. DOI:
10.1680/jmacr.17.00343
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Gouveia, N.; Faria, D. e Ramos, A. (2019): Assessment of SFRC flat slab punching behaviour —
part 1l: reversed horizontal cyclic loading. Magazine of Concrete Research, Vol. 71,
pp. 26-42. DOI: 10.1680/jmacr.17.00344

Gouveia, N.; Lapi, M.; Orlando, M.; Faria, D. e Ramos, A. (2017): Experimental and theoretical
evaluation of punching strength of SFRC slabs. Structural Concrete, Vol. 19,
pp. 217-229. DOI: 10.1002/suc0.201700136

Gouveia, N.; Faria, D. e Ramos, A. (2016): Andlise experimental ao pungoamento de lajes
fungiformes em BRFA sujeitas a a¢des vertical e horizontal ciclica. Encontro Nacional Betdo
Estrutural 2016, Universidade de Coimbra, Coimbra, Portugal.

Gouveia, N., Fernandes, N., Faria, D., Ramos, A. e Lucio, V. (2014): SFRC Flat Slabs Punching
Behaviour — Experimental Research. Composites Part B: Engineering, Vol. 63, pp. 161-171.
DOI:10.1016/j.compositesb.2014.04.005

Gouveia, N.; Custddio, A.L.; Faria, D. e Ramos, A. (2014): Determination of tension-crack
opening relationship of SFRC through an inverse analysis. 92 Congresso Nacional de Mecanica
Experimental, Universidade de Aveiro, Aveiro, Portugal.

Gouveia, N.; Fernandes, N.; Faria, D.; Ramos, A. e Lucio, V. (2013): Punching of Steel Fibre
Reinforced Concrete Flat Slabs. fib Symposium, Tel-Aviv, Israel.

Gouveia, N.; Faria, D. e Ramos, A. (2013): Pungoamento em Lajes de Betdo com Fibras de
Aco. Revista Internacional TECH ITT by Construlink, Vol. 11. ISSN 1645-5576.

Vogal do Conselho de Administragdo (ndo executivo) - José Luis Barradas Faria

Formacdo Académica:

Pés-Graduacdo em Gestdao e Administragao Publica;

Licenciatura em Contabilidade e Finangas;

Atividade profissional:

De dezembro de 2020 até a presente data — Vogal da Unidade de Implementagao da Reforma
das Finangas Publicas da Regido Auténoma da Madeira, atualmente na Secretaria Regional
das Finangas;

De margo de 2020 até novembro de 2020 — Diretor de Servigos de Orgamento, Contabilidade
e Planeamento, na Secretaria Regional de Agricultura e de Desenvolvimento Rural;

De fevereiro de 2016 até marg¢o de 2020 — Chefe de Divisao da Unidade de Gestdo da SRAP,
na Secretaria Regional de Agricultura e Pescas;

De maio de 2013 a fevereiro de 2016 — Coordenador de Servigo do nucleo de faturagdo do
Gabinete de Or¢amento e Contabilidade, na Secretaria Regional do Ambiente e dos Recursos
Naturais;

De julho de 2008 até maio de 2013 -~ Técnico Superior a desempenhar fungdes no Gabinete
de Orcamento e Contabilidade, na Secretaria Regional do Ambiente e dos Recursos Naturais;

De janeiro de 2002 a julho de 2008 — Assistente Técnico na Dire¢do de Servicos de Orgamento
e Contabilidade, no Gabinete de Apoio ao Secretdrio Regional, na Divisdo de Gestdo
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Documental, no Gabinete Juridico e na Divisdo Administrativa e de Organizacédo, do Gabinete
do Secretario Regional do Ambiente e dos Recursos Naturais.

6. Evidéncias da apresentacdo das declaragées de cada um dos membros do 6rgdo de
administragdo ao 6rgdo de administragdo e ao 6rgdo de fiscalizagdo, bem como & Inspecdo
Regional de Finangas (IRF), de quaisquer participagOes patrimoniais que detenham na empresa,
assim como quaisquer relagdes que mantenham com os seus fornecedores ou fornecedoras,
clientes, instituigbes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negdcio, suscetiveis de gerar
conflitos de interesse (ver artigo 50.2 do RISERAM).

Remete-se para o anexo 4 ao presente relatorio.

7. ldentificacdo de relagdes familiares, profissionais ou comerciais, habituais e significativas, dos
membros, consoante aplicdvel, do Conselho de Administracdo, do Conselho Geral e de
Supervisdo e do Conselho de Administra¢cdo Executivo com acionistas.

Nenhum dos membros do Conselho de Administragdo detém relages familiares ou comerciais
com os acionistas.

8. Apresentagdo de organogramas ou mapas funcionais relativos a reparticdo de competéncias
entre os varios drgdos sociais, comissées e/ou departamentos da empresa, incluindo informacio
sobre delegagdes de competéncias, em particular no que se refere a delegagdo da administragio
guotidiana da empresa.

A estrutura organica da ARM, S.A. é a seguinte:
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Controlo

{fumano

A gestdo corrente da sociedade é assegurada pelos administradores ou administradoras com
funcdes executivas: o presidente do Conselho de Administragdo e os seus 2 (dois) vice-
presidentes.

Mediante deliberagdo do Conselho de Administracdo de 03 de janeiro de 2022, foi realizada uma
delegagio de competéncias para autorizar a realizagdo de despesas nos seguintes termos:
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a) As despesas até 6.750,00€ (seis mil setecentos e cinquenta euros) sdo autorizadas por
qualquer um dos membros executivos do Conselho de Administragdo, sem prejuizo do
direito de avocagdo deste 6rgao;

b) As despesas superiores a 6.750,00€ (seis mil setecentos e cinquenta euros) e inferiores
a 27.000,00¢€ {vinte e sete mil euros) sdo autorizadas por dois membros executivos do
Conselho de Administragdo, sem prejuizo do direito de avocagdo deste orgdo;

c) As despesas iguais ou superiores a 27.000,00€ (vinte e sete mil euros) sdo autorizadas
pelo Conselho de Administragdo com fungdes executivas.

Os valores referidos ndo incluem o IVA a taxa legal em vigor. As despesas realizadas pelos
membros do Conselho de Administragdo devem ser autorizadas por membro distinto daquele
que as realizou.

Ha ainda a registar a distribuicao de areas organico-funcionais pelos membros do Conselho de
Administragdo, aprovadas por deliberagdo do Conselho de Administragdo de 03 de janeiro de
2022, nos seguintes termos:

a) Presidente do Conselho de Administragdo, Amilcar Magalhdes de Lima Gongalves:

i, Diregao de Qualidade, Ambiente e Seguranca;

ii.  Direcdo de Obras;

iii. Diregdo de Estudos e Planeamento;

iv. Diregdo Geral de Servigos de Residuos, incluindo as Dire¢Ges dela dependentes;
v. Laboratério Regional de Controlo de Qualidade da Agua;

vi. Diregao de Conservacao;

vii. Dire¢ao de Capital Humano;

viii. Diregao de Comunicagao, Imagem e Educacao.

b) Vice-Presidente do Conselho de Administragdo, Olga Maria Silva Alves Faria Erra:

i.  Gabinete de Controlo de Gestao;

ii. Direcdo Administrativa e Contabilidade;

iii. Departamento de Faturagdo e Terceiros;

iv. Departamento de Contabilidade e Impostos;

v. Departamento de Gestdo Documental e Expediente;
vi. Diregdo de Compras e Logistica;

vii. Diregdo Comercial.

c) Vice-Presidente do Conselho de Administragao, Nélia Maria Sequeira de Sousa:

i.  Diregdao de Automacao e Sistemas de Supervisao;

ii. Diregdo Sistemas de Informagao;

iii. Direcdo de Servigos Juridicos;

iv. Dire¢do Geral de Servigos de Agua, incluindo as Dire¢des dela dependentes.

Por deliberacdo do mesmo érgdo de 31 de agosto de 2022, foi esta distribuicdo alterada,
passando a efetuar-se a partir de 01 de setembro de 2022 nos seguintes termos:

a) Presidente do Conselho de Administracdo, Amilcar Magalhdes de Lima Gongalves:

i.  Direcdo de Qualidade, Ambiente e Seguranga;
ii. Diregdo de Obras;
iii. Dire¢do de Estudos e Planeamento;
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Diregao Geral de Servigos de Residuos, incluindo as Dire¢des dela dependentes;
Laboratdrio Regional de Controlo de Qualidade da Agua;

Diregao de Capital Humano;

Diregdo de Comunica¢ao, Imagem e Educagao.

Vice-Presidente do Conselho de Administragdo, Olga Maria Silva Alves Faria Erra:

Gabinete de Controlo de Gestao;

Diregdo Administrativa e Contabilidade, que inclui:

ii.1. Departamento de Faturagdo e Terceiros;

ii.2. Departamento de Contabilidade e Impostos;

ii.3. Departamento de Gestao Documental e Expediente;
Dire¢do de Compras e Logistica;

Dire¢ao Comercial.

Vice-Presidente do Conselho de Administragdo, Nélia Maria Sequeira de Sousa:

Diregao de Automagao e Sistemas de Supervisao;
Diregao Sistemas de Informagao;

Diregdo de Servigos Juridicos;

Dire¢do Geral de Servigos de Agua, que inclui:
iv.1. Diregdo de Distribuicdo de Aguas;

iv.2. Diregdo de Distribuicao Hidroagricola e

iv.3. Dire¢do de Produgio e Tratamento de Aguas.
Diregdo de Conservagao.

Através da deliberagao de 03 de janeiro de 2022 foram ainda delegadas, ao abrigo do disposto
nos artigos 406.2 e 407.2 do CSC, nos membros do Conselho de Administragdao as seguintes
competéncias, de acordo com as dreas a si adstritas, com poderes de subdelega¢do e sem
prejuizo do direito de avocagao:

f)

g)

h)

Acompanhar as atividades inerentes as dreas sob a sua tutela, garantindo a execugdo das
orientag0es estratégicas definidas em Conselho de Administragao;

Determinar as formas de funcionamento e work-flows;

Submeter a deliberagdo do Conselho de Administragdo as matérias para as quais seja
necessario deliberagdo ou o administrador o entenda por adequado, necessario ou
conveniente;

Emitir e aprovar as ordens de servigo;

Aprovar a realizacdo de despesas dentro dos limites delegados em deliberagdo do Conselho
de Administragao;

Assinar ordens de pagamento de despesas correntes e de investimento aprovadas,
contabilizadas e validadas;

Assinar e despachar as comunicagles, desde que estas correspondam a execugdo de
matéria expressa e previamente deliberada em Conselho de Administragao e na exata
medida dessa deliberacdo ou a gestdo corrente da drea sob a sua tutela, exceto as relativas
a relagdes institucionais e ao contacto com a imprensa;

Aprovar os atos necessarios a gestdo dos recursos humanos das dreas sob a sua tutela,
nomeadamente matérias relativas a férias, faltas, licencas, regimes de horario de trabalho,
ajudas de custo, entre outros;
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i) Autorizar a participagdo dos trabalhadores em congressos, reunides, coléquios, cursos de

formagdo ou outras iniciativas semelhantes, até ao limite da despesa aprovada em
deliberagao do Conselho de Administragao.

Esta delegagdo foi mantida na deliberagdo de 31 de agosto de 2022 que procedeu a alteragdo
da distribuicdo de dreas organico-funcionais pelos membros do Conselho de Administracio.

9. Caracterizagao do funcionamento do Conselho de Administragdo, indicando designadamente:
a) Nimero de reunides realizadas e grau de assiduidade de cada membro as reunides realizadas;

No decorrer do ano 2024 realizaram-se 151 reunies do Conselho de Administracdo
compreendendo apenas os administradores executivos e as administradoras executivas e 20
contendo o administrador executivo, administradoras executivas e os administradores n3o
executivos. No quadro seguinte apresenta-se a assiduidade de cada membro:

N2 de reunides
Mandato Gestor nas quais esteve Graude
q assiduidade CA
ausente
Amilcar Magalhdes de Lima 23 128 em 151
Gongalves
Olga Maria Silva Alves Faria 15 136 em 151
Erra
2022 - 2024 Nélia Maria Sequeira de Sousa 19 132 em 151
Nuno Dinarte Gouveia 0 20em 20
José Luis Barradas Faria 0 20em 20

b) Cargos exercidos em simultineo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras
atividades relevantes exercidas pelos membros daqueles érgaos no decurso do exercicio,
apresentados segundo o formato seguinte:

Apresenta-se seguidamente o quadro com os cargos exercidos pelos membros do Conselho de
Administragdo em simultaneo e outras entidades:

i Acumulagdo de Fungdes
Membro do Orgao de Administracao
Entidade Fungao Regime
N ] .
Amilcar Magalh3es de Lima Gongalves n.a. n.a. n.a.
Olga Maria Silva Alves Faria Erra n.a. n.a. n.a.
Nélia Maria Sequeira de Sousa n.a. n.a. n.a.
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Membro do Orgdo de Administracio

Acumulagao de FungGes

Entidade Fungdo Regime
Secretaria .
Regional de Técnico
Nuno Dinarte Gouveia Economia, Especialista do Pablico
Turismo e Gabinete
Cultura

Vogal da Unidade
de Reforma das

Secretaria Finangas Puablicas
José Luis Barradas Faria Regional das e de Publico
Finangas Acompanhamento

do Planeamento e
Politicas Publicas

c) Orgdos da empresa competente para realizar a avaliagio de desempenho dos administradores
executivos e administradoras executivas e critérios pré-determinados para a avaliagdo de
desempenho dos mesmos;

Os administradores e administradoras sdo avaliados, anualmente, pelos acionistas, na
Assembleia Geral.

d) Comissdes existentes no 6rgao de administragdo ou supervisdo, se aplicavel. Identificagdo das
comissdes, composicdo de cada uma delas assim como as suas competéncias e sintese das
atividades desenvolvidas no exercicio dessas competéncias.

N&o aplicdvel, por ndo existirem comissdes criadas no 6rgdo de administragdo.

D. Fiscalizagdo

1. Identificagdo do 6rgdo de fiscalizagdo correspondente ao modelo adotado: Fiscal Unico,
Conselho Fiscal, Comissao de Auditoria, Conselho Geral e de Supervisao ou Comissao para as
Matérias Financeiras

O modelo adotado para o orgdo de fiscalizagdo é de Conselho Fiscal e um Revisor Oficial de
Contas ou uma sociedade de revisores oficiais de contas que ndo seja membro do Conselho
Fiscal, nos termos da alinea a) do nimero 2 do artigo 413.2 CSC.

2. Apresentagdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros do érgdo de
fiscalizagdo.

CONSELHO FISCAL (até margo 2024)

PRESIDENTE - Jo3do Albino Cordeiro Augusto

Habilitacoes Literarias:

Curso de Contabilidade e Administragao
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Curso de Formacao para Revisor Oficial de Contas

Atividade Profissional:

Vasta experiéncia no dominio da auditoria e coordenagdo de trabalhos relacionados com
auditoria exerceu a sua atividade em sociedades de referéncia internacionais como sejam a
KPMG e Ernest Young.

A sua experiéncia profissional estende-se a vdrios setores de atividade como sejam a Banca,
Seguros, Farmacéuticas, Telecomunicagdes, Hotelaria, Saude, Alimentar, etc., quer em Portugal

quer em diversos paises de expressao Portuguesa (Mogambique, Cabo Verde, Angola, Guiné
Bissau e S3o Tomé e Principe).

Atualmente é:

e Membro do Conselho Fiscal do Grupo Ocidental / Ageas;
Membro do Conselho Fiscal do Banco BAI Europa;
Membro do Conselho Fiscal do Benfica SAD;

Membro do Conselho Fiscal da Capital Criativo;

Membro do Conselho Fiscal da UIP — United Investments.

VOGAL - José Ivo Correia

Habilitacoes Literarias:

Licenciatura em Organiza¢do e Gestdo de Empresas (ISCTE), MBA (EGP)

Atividade Profissional:

Iniciou a sua atividade profissional em 1991, tendo a partir de 1996, desempenhado func¢des de
Dire¢do, em Seguradoras e no Millennium BCP, onde foi Diretor Regional.

Paralelamente foi administrador na Vialitoral, S.A. e na SDEM, S.A.

Desde 2015, tem atividade empresarial propria, em particular como Administrador do Sé
Boutique Hotel.

E Presidente do Conselho Econémico e da Concertagdo Social da Regido Auténoma da Madeira.

VOGAL - Ricardo Nuno Abreu de Nébrega

Habilitacoes Literarias:

Licenciatura em Gestdo Agrdria pela Universidade de Trds os Montes e Alto Douro

Atividade Profissional:

Exerce fungGes desde janeiro de 2014, de técnico superior de 1 classe na Secretaria Regional do
Ambiente e Recursos Naturais, com fungdes de acompanhamento orgamental dos projetos
cofinanciados, contratos programa, protocolos da SRA.

De julho de 2006 a dezembro de 2013, exerceu funcbes de inspe¢do no InCl - Instituto da
Construgdo e Imobiliario;
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De setembro de 2003 a junho de 2006, técnico superior de 2 classe da Secretaria Regional do
Ambiente e Recursos Naturais com fungdes de acompanhamento orgamental das Dire¢bes
Regionais sob tutela da SRA.

Membro da Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas.

SUPLENTE - Paulo Jorge de Freitas Rodrigues

HabilitacOes Literarias:

Licenciatura em Gestdo Financeira pelo Instituto de Estudos Superiores Financeiros e Fiscais
{(Espaco Atlantico);

Programa Avangado de Fiscalidade Empresarial realizado pela Universidade Catdlica pelo
departamento Escola de Pds-Graduacdo em Ciéncias econémicas e Empresariais;

Atividade Profissional:

Técnico Oficial de Contas, desempenhando as fun¢bes de consultoria fiscal e gestdo de
empresas;

Vasta experiéncia no dominio da consultoria fiscal e gestdo de empresas sendo sécio-gerente
de diversas empresas como sejam:

e Gabinete de Contabilidade Informativo, Lda;
Burgo Triunfo, Lda;

Socimade, Zarco Lda;

JFJ Lavandaria Lda.

SROC (até margo 2024)
KPMG & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A.

Representante SROC

Pedro Manuel Bouga de Morais Alves da Costa

Habilitacoes Académicas

Licenciado em Economia pela Universidade do Porto em 2001.
Inscrito na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas desde 2011.

Habilitacoes Profissionais

Estd na KPMG & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A. desde 2001, onde
atualmente desempenha as fungées de Partner.

E o0 sdcio responsavel pela Auditoria da Aguas e Residuos da Madeira, S.A. desde 2018.

ROC SUPLENTE

Luis David Guimari3es da Silva
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HabilitacGes Académicas

Licenciado em Economia pela Universidade do Porto em 2001.
Inscrito na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas desde 2013.

Habilitacbes Profissionais

Estd na KPMG & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A. desde 2001, onde
atualmente desempenha as fungGes de Partner.

CONSELHO FISCAL (a partir de margo 2024)
PRESIDENTE - Maria Ema de Assun¢do Palma

Habilitacoes Literarias:

Licenciada em Auditoria Financeira.
Revisora Oficial de Contas.
Jurista.

Atividade Profissional:

Sécia-Gerente da MGI& Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas.
Membro do Conselho Superior da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.
Vogal do Conselho Fiscal da Benfica — SAD.

Compliance Officer na PIC Funds — Leading Investments.

Fiscal Unico e ROC de vérias entidades clientes da MGl & Associados, nas mais variadas dreas de
negocio.

Docente na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

VOGAL - Tania Macedo de Oliveira Camacho Fernandes

Habilitacoes Literarias:

Inscrita na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas com o n.2 2110.

Conclusao do Estagio para Revisora Oficial de Contas — Ordem dos Revisores Oficiais de Contas
a 13 de fevereiro de 2023.

Estagio para Revisora Oficial de Contas — Membro Estagiario da Ordem dos Revisores Oficias de
Contas;

Curso de preparagdo para Revisor Oficial de Contas (concluido com aproveitamento) — Ordem
dos Revisores Oficias de Contas.

Certificate in International Auditing — Association of Chartered Certified Accountants.
Certificate in International Finantial Report — Association of Chartered Certified Accounts.

Programa de Alta Gest3o para Executivos — Escola de Pds-Graduagado da Universidade Catdlica
Portuguesa.
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Licenciatura em Economia pela Universidade Nova de Lisboa.
Ac¢bes de formacdo e seminarios no ambito das atividades desenvolvidas.

Atividade Profissional:

Outubro de 2023 até ao presente — Diretora de Servigos do SNC-AP e Prestacdo de Contas —
Diregdo Regional do Orcamento e Tesouro.

De marco de 2023 até outubro de 2023 — Técnica Especialista do Gabinete do Ex.mo Senhor
Secretdrio Regional das Finangas.

15/10/2020 até margo de 2023 — Diretora de Servigos do SNC-AP e Prestagdo de Contas —
Dire¢ao Regional do Orgamento e Tesouro.

06/12/2018 até 14/10/2020 — Técnica Superior em regime de mobilidade — Dire¢do Regional do
Orgamento e Tesouro.

01/05/2018 até 05/12/2018 — Consultora de Sistemas Aplicacionais — Grupo Sousa — Servicos
Globais, Lda. — Departamento de Auditoria e Controle Interno.

13/06/2016 até 30/04/2018 — Inspetora — Inspegdo Regional de Educacdo.
11/2003 até 12/06/2016 — Inspetora de Financas — Inspe¢do Regional de Finangas.

06/1998 até 10/2003 — Técnica Superior — Gabinete da Unidade de Gestdo e Planeamento da
Secretaria Regional de Educagao.

VOGAL - Ricardo Nuno Abreu de Nobrega

HabilitacOes Literarias:

Licenciatura em Gestdo Agrdria pela Universidade de Tras os Montes e Alto Douro .

Atividade Profissional:

Exerce fungOes desde janeiro de 2014, de técnico superior de 1 classe na Secretaria Regional do
Ambiente e Recursos Naturais, com fungdes de acompanhamento orgamental dos projetos
cofinanciados, contratos programa, protocolos da SRA.

De julho de 2006 a dezembro de 2013, exerceu func¢Bes de inspeg¢do no InCl - Instituto da
Construgao e Imobiliario.

De setembro de 2003 a junho de 2006, técnico superior de 2 classe da Secretaria Regional do
Ambiente e Recursos Naturais com fungdes de acompanhamento or¢gamental das Diregdes
Regionais sob tutela da SRA.

Membro da Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas.

SUPLENTE DO CONSELHO FISCAL — Jorge Miguel Vale Fernandes

HabilitacOes Literarias:

Licenciatura em Economia, pela Universidade Catdlica Portuguesa.
Programa Avangado de Finangas para Executivos, pela Universidade Catdlica Portuguesa.

Atividade Profissional:
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2024 - 2025: Vogal no Conselho Diretivo do Instituto de Desenvolvimento Empresarial, IP-RAM;

2022 - 2023: Vogal ndo executivo no Conselho de Administragdo da Administra¢do dos Portos
da Regido Auténoma da Madeira, S.A;

2020 - 2023: Subdiretor Regional do Orgamento e Tesouro, na Secretaria Regional das Financas;
2017 - 2021: Vereador na Camara Municipal do Funchal;

2018 - 2019: Adjunto/ Técnico Especialista no Gabinete da Vice-Presidéncia do Governo
Regional;

2015 - 2018: Diretor Regional de Inovagdo, Valorizagdo e Empreendedorismo, na Secretaria
Regional da Economia, Turismo e Cultura;

2013 - 2015: membro do Program Management Office para a recapitalizagio e reestruturagdo
do Grupo Banif;

2011 - 2013: Assessor da Presidéncia e dos Conselhos de Administragdo do Banif e Banif
Investimento no Brasil;

2007 - 2011: Subdiretor no Banif Investimento (Corporate Banking, Business Develpment
Corporativo, Private Equity);

2006 - 2007: membro da equipa de suporte ao Conselho de Administragdo na Espirito Santo
Resources;

2004 - 2006: executivo do Banif Investimento na Regido Auténoma da Madeira (Private Banking,
didspora na Africa do Sul, Research);

2000 - 2004: Consultant na Roland Berger Strategy Consultants (ANA - Aeroportos de Portugal,
Grupo BES, Espirito Santo Resources, Grupo Amorim, Galp Energia, RTP - Radio e Televisdo de
Portugal, EMEF/ Comboios de Portugal).

SROC (a partir de margo 2024)
DELOITTE & ASSOCIADOS, SROC S.A.

Representante SROC

Ana Alexandra Dornelas Pinheiro

Habilitactes Académicas

Licenciada em Economia pelo Instituto Superior de Economia e Gestdo (ISEG) da Universidade
Técnica de Lisboa

Revisora Oficial de Contas inscrita na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas em Portugal desde
2011, com o nimero 1496

Frequentou o projeto Promova na Nova School of Business and Economics (Nova SBE) em
2021/2022

Habhilitacdes Profissionais

Ingressou na Deloitte em 2000, tendo sido promovida a partner em 2019
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Participou e/ou supervisionou diversos projetos de auditoria e consultoria para um numero
elevado de clientes nos mais variados setores de atividade

E a Audit Transformation Leader na Deloitte Portugal

Representante ROC SUPLENTE

Joao Carlos Henriques Gomes Ferreira

Habilitac6es Académicas

Licenciado em Administracao e Gestao de Empresas pela Universidade de Lisboa em 1994,

Qualificou-se como Revisor Oficial de Contas em 2002, estando inscrito na Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas, com o nimero 1129

Habilitacoes Profissionais

Iniciou a sua carreira profissional, em auditoria e em 1994, na Artur Andersen
Foi provido a Manager em 1998 e a S6cio em 2006

Participou e/ou supervisionou diversos projetos de auditoria e consultoria para um numero
elevado de clientes nos mais variados setores de atividade

E atualmente responsavel pelo negécio de Audit & Assurance na Deloitte Portugal

3. Procedimentos e critérios aplicaveis a intervencdo do érgdo de fiscalizagdo para efeitos de

contratagdo de servicos adicionais ao auditor externo;

No ano de 2024 foram contratados ao ROC KPMG & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais

de Contas, S.A., servicos no valor total de 18.750,00 €, a que acresce VA a taxa legal em vigor,

nos termos a seguir discriminados:

e 12.000,00 €, a que acresce IVA a taxa legal em vigor, relativos a revisdo dos procedimentos e
controlo dos efeitos contabilisticos da concessdo.;

e 6.750,00 € a que acresce IVA a taxa legal em vigor, referentes a revisdo do Estudo de
Imparidade.

4. Outras fun¢des dos 6rgaos de fiscalizagdo e, se aplicivel, da Comissdo para as Matérias
Financeiras.

O 6rgdo de fiscalizagdo ndo exerce outras fungdes para além das acima referidas.

5. Indicagdo do nimero estatutdrio minimo e maximo de membros e duracdo estatutdria do
mandato dos membros, consoante aplicavel, do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do
Conselho Geral e de Supervisdo ou da Comissao para as Matérias Financeiras.

O Conselho Fiscal é composto por trés membros efetivos e um membro suplente, sendo, nos
termos dos estatutos da ARM, S.A., “{...) eleitos em assembleia geral por periodos de trés anos e
podem ser reconduzidos uma ou mais vezes, nos termos legais, contando-se como completo o
ano civil em que foram eleitos.”.
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6. Composicao, consoante aplicavel, do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do Conselho
Geral e de Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, ao longo do ano em
referéncia, identificando os membros efetivos e suplentes, data da primeira designacdo e data
do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteracdo de mandato durante o
ano em reporte, a empresa devera indicar os mandatos respetivos (o0 que saiu e o que entrou).
Informacgdo a apresentar segundo o formato seguinte:

A composicdo destes 6rgdos € a seguinte:

Mandato Designagao
Nome
Cargo
(Inicio-Fim) Forma Data
2021- Mar¢o | Presidente do ~ . . Assembleia
Al
5024 Conselho Fiscal Jodo Albino Cordeiro Augusto Geral (AG) 14/04/2021
2021- Mar¢o | Vogal do , . Assembleia
2024 Conselho Fiscal Jose Ivo Correia Geral (AG) 14/04/2021
2021- Mar¢o | Vogal do . . Assembleia
N A
5024 Conselho Fiscal Ricardo Nuno Abreu de Nébrega Geral (AG) 14/04/2021
2021- Margo | Suplente do . . Assembleia
5024 Conselho Fiscal Paulo Jorge de Freitas Rodrigues Geral (AG) 14/04/2021
Sociedade de “KPMG & Associados, Sociedade de
2021- Margo | revisores oficiais | Revisores Oficiais de Contas, S.A.”, | Assembleia 14/04/2021
2024 de contas representada por Pedro Manuel | Geral (AG)
Efetivo Bouga de Morais Alves da Costa
Sociedade de
2021- Margo | revisores oficiais ] . . ; Assembleia
2024 P Luis David Guimardes da Silva Geral (AG) 14/04/2021
(Suplente)
Margo 2024- | Presidente do . ~ Assembleia
E A
5026 Conselho Fiscal Maria Ema de Assungao Palma Geral (AG) 27/03/2024
Margo 2024- | Vogal do . Tania Macedo de Oliveira Camacho | Assembleia 27/03/2024
2026 Conselho Fiscal | Fernandes Geral (AG)
Margo 2024- | Vogal do . . Assembleia
2026 Conselho Fiscal Ricardo Nuno Abreu de Ndbrega Geral (AG) 27/03/2024
Margo 2024- | Suplente do . Assembleia
| Vale F 27 4
2026 Conselho Fiscal lorge Miguel Vale Fernandes Geral (AG) /03/202
Sociedade de [ .np) e g ASSOCIADOS, SROC .
Margo 2024- | revisores oficiais n Assembleia
S.A.”, representada por Ana 27/03/2024
2026 de contas s Geral (AG)
. Alexandra Dornelas Pinheiro
Efetivo
Sociedade de
Mar¢o 2024- | revisores oficiais | Jodo Carlos Henriques Gomes | Assembleia
27/03/2024
2026 de contas Ferreira Geral (AG) /03/20
(Suplente)

wwwarm.pt ) gerl@arm.pt
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7. ldentificagdo, consoante aplicdvel, dos membros do Conselho Fiscal, da Comissdo de
Auditoria, do Conselho Geral e de Supervisdo ou da Comissao para as Matérias Financeiras que
se considerem independentes, nos termos do n.2 5 do artigo 414.2, do CSC.

Todos os membros do Conselho Fiscal sao independentes.

8. Caracterizagao do funcionamento do Conselho Fiscal, da Comissao de Auditoria, do Conselho
Geral e de Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, indicando designadamente,
consoante aplicavel:

a) Nimero de reunides realizadas e respetivo grau de assiduidade por parte de cada membro,
apresentados segundo o formato seguinte:

Auséncias dos
N.2 N.2 de Local de . in membros do Orgdo
- . e Intervenientes na reunidao
Reunides ata realizacdo de
Fiscalizacdo
. - Presidente e vogais do Conselho Fiscal; o e
Meios . . Ndo se verificaram
25 telematicos | - Representante do Revisor Oficial de auséncias
Contas, KPMG, SROCS.A..
- Presidente e vogais do Conselho Fiscal;
Sede da ) i . ! dao s ifi m
26 e - Presidente e Vice-Presidentes do zljfénci:s vericara
P Conselho de Administracdo da Sociedade.
- Presidente e vogais do Conselho Fiscal;
Sede da |- Presidente e Vice-Presidentes do Nio se verificaram
27 . Conselho de Administracdo da Sociedade; auséncias
P - Representante do Revisor Oficial de
B Contas, KPMG, SROCS.A..
Mei . } . Nao se verificaram
28 OS, . - Presidente e vogais do Conselho Fiscal. . erine
10 telematicos auséncias
Meios . . ] N3o se verificaram
29 - - Presidente e vogais do Conselho Fiscal. -
telematicos auséncias
Meios . . . N3o se verificaram
30 (s - Presidente e vogais do Conselho Fiscal. .
telematicos auséncias
Meios . . . Ndo se verificaram
31 (s - Presidente e vogais do Conselho Fiscal. s
telematicos auséncias
- Presidente e vogais do Conselho Fiscal; .
Sede da ) . . ’ Ndo se verificaram
32 S - Presidente e Vice-Presidentes do auséncias
P Conselho de Administragdo da Sociedade.
Meios . . . Ndo se verificaram
33 " - Presidente e vogais do Conselho Fiscal. . .
telematicos auséncias
Meios . . . Ndo se verificaram
34 L. - Presidente e vogais do Conselho Fiscal. .
telematicos auséncias

b) Cargos exercidos em simultaneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras
atividades relevantes exercidas pelos membros daqueles érgaos no decurso do exercicio;

Remete-se para o constante no ponto 3 deste tdpico D e para o quadro seguinte:

@ www.am. pt
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Cargo

Membro

Cargos exercidos em simultineo

Presidente do Conselho Fiscal

Jodo Albino Cordeiro Augusto

Membro do Conselho Fiscal do Grupo
Ocidental / Ageas;

Membro do Conselho Fiscal do Banco BAI
Europa;

Membro do Conselho Fiscal do Benfica SAD;
Membro do Conselho Fiscal da Capital
Criativo;

Membro do Conselho Fiscal da UIP — United
Investments.

Vogal do Conselho Fiscal

José Ivo Correia

Presidente do Conselho Econdmico e da
Concertagao Social da Regido Auténoma da
Madeira

Vogal do Conselho Fiscal

Ricardo Nuno Abreu de Nobrega

Técnico Superior da Secretaria Regional de
Agricultura, Pescas e Ambiente

Suplente do Conselho Fiscal

Paulo Jorge de Freitas Rodrigues

Técnico Oficial de Contas

Sdécio-gerente de diversas empresas como
sejam:

Gabinete de Contabilidade
Lda;

Burgo Triunfo, Lda;
Socimade, Zarco Lda;

FJ Lavandaria Lda.

Informativo,

Sociedade de revisores oficiais
de contas Efetivo

“KPMG & Associados, Sociedade
de Revisores Oficiais de Contas,
S.A”, representada por Pedro
Manuel Bouga de Morais Alves
da Costa

Fiscal unico ou ROC de varias entidades em
representacdo da KPMG & Associados,
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas,
S.A.

Sociedade de revisores oficiais
de contas (Suplente)

Luis David Guimaraes da Silva

Fiscal Unico ou ROC de vdrias entidades em
representacio da KPMG & Associados,
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas,
S.A.

Presidente do Conselho Fiscal

Maria Ema de Assung¢3o Palma

Vogal do Conselho Fiscal da Sport Lisboa e
Benfica — Futebol SAD

Gerente da MGI & associados, SROC, Lda
Fiscal Gnico ou ROC de varias entidades em
representagao da MG! & associados, SROC,
Lda;

Responsavel pelo Compliance na Sociedade
PICF, SGOIG SA;

Docéncia nas matérias de auditoria

Vogal do Conselho Fiscal

Tania Macedo de Oliveira

Camacho Fernandes

Diretora do departamento de coordenacgdo
da implementagdo da entidade
contabilistica regido e andlise de riscos.
Representante da RAM na UNILEO, ndo
sendo remunerada

Vogal do Conselho Fiscal

Ricardo Nuno Abreu de Nobrega

Técnico Superior da Secretaria Regional de
Agricultura, Pescas e Ambiente /7
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Cargo

Membro

Cargos exercidos em simultineo

Suplente do Conselho Fiscal

Jorge Miguel Vale Fernandes

Vogal do conselho diretivo do Instituto de
Desenvolvimento Empresarial, IP RAM.

Sociedade de revisores oficiais
de contas Efetivo

“DELOITTE & ASSOCIADOS,
SROC S.A.”, representada por
Ana Alexandra Dornelas
Pinheiro

Fiscal unico ou ROC de varias entidades em
representacdo da Deloitte & Associados,
SROC, S.A.

Sociedade de revisores oficiais
de contas (Suplente)

Jodo Carlos Henrigues Gomes
Ferreira

Fiscal unico ou ROC de varias entidades em
representacao da Deloitte & Associados,
SROC, S.A.

E. Revisor Oficial de Contas (ROC)

1. Identificagdo, membros efetivo e suplente, da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas
(SROC), do ROC e respetivos nimeros de inscricdo na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas
(OROC) e na Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios (CMVM), caso aplicivel, e dos sdcios
ROC que a representam e indicagdo do nimero de anos em que o ROC exerce fungGes
consecutivamente junto da empresa e/ou grupo. Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato
durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que

entrou).

A estrutura de fiscalizagdo é a referida no ponto 1 do tépico D.

O ROC, no ambito das suas fungdes de fiscalizagdo, também deve executar as atividades préprias
dos Revisores Oficiais de Contas.

A identificacdo e os elementos deste ponto constam do quadro apresentando no ponto 3 infra.

A remuneragdo pelo exercicio da fungdo de ROC é a seguinte:

°
Mandato Identifica¢gdio SROC / ROC Designagao N.2 de anos Na.n:se
N.2 N.2 de fun-goes de funcgdes
(Inicio- Cargo inscricdo | registo exercidas exercidas
. Nome Forma Data Contratada no
Fim) na na Fubo na
OROC | CMVM grup empresa
“KPMG &
Associados,
Sociedade Sou.edade de
de Revisores
2021- revisores Queais de Assembleia
Margo et Contas, S.A.”, 189 20161489 14/04/2021 Sim 7 7
oficiais de Geral (AG)
2024 representada
contas
Efetivo por Pedro
Manuel Bouga
de Morais
Alves da Costa
2021- I;edro Manudel . »
Marco | ROC o €1 1466 | 20161076 | 2°°M7€? | 1470472021 Sim 7 7
Morais Alves Geral (AG)
2024
da Costa i
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]
Mandato Identificagdo SROC / ROC Designagdo N.2 de anos I:n:se
N.2 N.2 de fun-goes de fungdes
(Inicio- Cargo inscricao registo EXEISicias exercidas
. Nome Forma Data Contratada no
Fim} na na . na
- OROC CMVM grup empresa
2021- Luis David
A .
Marco | ROC Guimardes da | 1656 | 20161266 | ~35€MPI€Id | 1) 04/2001 Sim 4 4
Suplente . Geral (AG)
2024 Silva
“DELOITTE &
Sociedade | ASSOCIADOQS,
de SROC S.AY,
Marco revisores | representada Assembleia
2024- — 13 20161389 27/03/2024 Sim 1 1
oficiais de | por Ana Geral (AG)
2026
contas Alexandra
Efetivo Dornelas
Pinheiro
Margo Ana
2024- Alexandra Assembleia
1 1 i
2026 ROC Dornelas 496 20161106 Geral (AG) 27/03/2024 Sim 1 1
Pinheiro
Margo Jodo  Carlos
2024- ROC Henriques Assembleia .
7
2026 Suplente Gomes 1129 20160741 Geral (AG) 27/03/2024 Sim 1 1
Ferreira

2. Indicagdo das limitacdes, legais e outras, relativamente ao nimero de anos em que o ROC
presta servi¢os a empresa.

N3o aplicavel uma vez que nao se conhecem limitagdes, legais ou outras, relativamente ao
numero de anos em que o0 ROC possa prestar servigos a empresa.

Importa ter presente que a ARM, S.A,, ndo é uma entidade de interesse publico pelo que ndo
Ihe é aplicavel o disposto no Regulamento (UE) N.2 537/2014 do Parlamento Europeu e do
Conselho de 16 de abril de 2014, relativo aos requisitos especificos para a revisdo legal de contas
das entidades de interesse publico e que revoga a Decisdo 2005/909/CE da Comiss3o.

3. Indicagdo do numero de anos em que a SROC e/ou o ROC exerce fungGes consecutivamente
junto da empresa/grupo, bem como indicagdo do nimero de anos em que o ROC presta servigos
nesta empresa, incluindo o ano a que se refere o presente relatério, bem assim como a
remuneragao relativa ao ano em referéncia, apresentados segundo os formatos seguintes:

Relativamente ao nimero de anos em que a SROC e/ou o ROC exerce fungdes consecutivamente
junto da empresa/grupo, vide ponto 1 supra do presente tdpico E.

Remunerag¢do Anual 2024 (€)
Nome
Bruta
SROC
KPMG & Associados, Sociedade de 0,00 €
Revisores Oficiais de Contas, S.A.
SROC 32.500,00 €
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4. Descrigao de outros servigos prestados pela SROC a empresa e/ou prestados pelo ROC que

representa a SROC, caso aplicdvel.

No ano de 2024 foram contratados ao ROC KPMG & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais

de Contas, S.A., servigos no valor total de 18.750,00 €, a que acresce IVA a taxa legal em vigor,

nos termos a seguir discriminados:

e 12.000,00 €, a que acresce IVA a taxa legal em vigor, relativos a revisdo dos procedimentos e
controlo dos efeitos contabilisticos da concessao.;

e 6.750,00 € a que acresce IVA a taxa legal em vigor, referentes a revisdo do Estudo de
Imparidade.

F. Conselho Consultivo

1. Composicdo, ao longo do ano em referéncia, com indicagdo do niimero estatutario minimo e
maximo de membros, duragdo estatutaria do mandato, nimero de membros efetivos e
suplentes, data da primeira designagdo e data do termo de mandato de cada membro. Caso
tenha ocorrido alteragao de mandato durante o ano em reporte, a empresa deverad indicar os
mandatos respetivos (0 que saiu e 0 que entrou)

N3o aplicavel uma vez que a ARM, S.A,, ndo dispde de Conselho Consultivo.

G. Auditor Externo

1. Identificagao do auditor externo designado e do sdcio ROC que o representa no cumprimento
dessas fung6es, bem como o respetivo numero de registo na CMVM, assim como a indica¢do do
numero de anos em que o auditor externo e o respetivo sdcio ROC que o representa no
cumprimento dessas fungbes exercem fungGes consecutivamente junto da empresa e/ou do
grupo, bem assim como a remuneragdo relativa ao ano em referéncia,

2. Explicitagao da politica e periodicidade da rotagdo do auditor externo e do respetivo socio
ROC que o representa no cumprimento dessas funcdes, bem como indicagdo do drgao
responsavel pela avaliacdo do auditor externo e periodicidade com que essa avaliagao é feita.

3. Identificagdo de trabalhos, distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor externo para a
empresa e/ou para empresas que com ela se encontrem em relagdo de dominio, bem como
indicagao dos procedimentos internos para efeitos de aprovag¢do da contratagao de tais servigos
e indicagdo das razdes para a sua contratagdo.

4. Indica¢do do montante da remuneragao anual paga pela empresa e/ou por pessoas coletivas
em relagdo de dominio ou de grupo ao auditor e a outras pessoas singulares ou coletivas
pertencentes a mesma rede e discriminagdo da percentagem respeitante aos seguintes servicos

N3o aplicdvel uma vez que a ARM, S.A,, ndo dispde de Auditor Externo.

V1. Organizagdo interna
A, Estatutos e Comunicagdes

1. Indicagdo das regras aplicdveis a alteracdo dos estatutos da empresa.
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De acordo com o n.2 2 do artigo 8.2 Decreto Legislativo Regional n.2 17/2014/M, de 16 de
dezembro, na redag¢do em vigor, os estatutos sdo alterados nos termos da lei comercial,
carecendo de autorizagdo prévia mediante despacho conjunto dos membros do Governo
Regional que detenham a tutela do setor e das financas.

Por seu turno, os estatutos da ARM, S.A., estabelecem, na sua alinea h) do n.2 2 do artigo 13.¢9,
que cabe a Assembleia Geral deliberar sobre altera¢des aos estatutos, depois de obtida prévia
autoriza¢do, mediante despacho conjunto dos membros do Governo Regional que tutelem os
setores das finangas e do ambiente.

2. Caraterizagdo dos meios e politica de comunicagdo de irregularidades ocorridas na empresa.

A ARM, S.A., reconhece como boa prética societaria o enquadramento da comunicagdo de
irregularidades. Numa perspetiva de prevengado, é assumida a transparéncia como um principio
de conduta, disponibilizando informagao precisa sobre as suas politicas, praticas e processos
operacionais. Como principal medida de combate a corrupgdo tem sido adotada uma postura
preventiva e proactiva na vigilancia e deteg¢ao de situagdes de fraude e corrupgdo, quer pela via
da sensibilizagdo dos colaboradores e das colaboradoras, quer pela difusdo de normativos
internos que assegurem e promovam comportamentos profissionais éticos.

Qualquer pessoa interessada (acionista, membro de 6rgdo social, gestor ou gestora, diretor ou
diretora, quadro, trabalhador ou trabalhadora, prestador ou prestadora de servicos,
colaborador ou colaboradora, fornecedor ou fornecedora, cliente ou outro ou outra
stakeholder) deve comunicar ao Conselho de Administracdo da ARM, S.A., quaisquer praticas
irregulares de que tenham conhecimento ou fundadas duvidas, de forma a prevenir, impedir ou
permitir a sanacdo de irregularidades potencialmente causadoras de efeitos adversos para a
ARM, S.A..

Em 2024, a ARM, S.A,, tendo presente o regime geral da prevengdo da corrupgdo (RGPC),
aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 09 de dezembro, e o regime geral de
protecdo de denunciantes de infragfes, aprovado pela Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro,
continuou a executar o programa de cumprimento normativo da ARM, S.A,, integrando o plano
de prevencdo de riscos de corrupg¢do e infragdes conexas (PPR), o cédigo de conduta, o programa
de formagdo e o canal de denuncias da empresa.

Para alem destes figurinos, estdo previstos em diversos instrumentos mecanismos de reporte
de irregularidades especificas a ARM, S.A., a saber, por exemplo, denuncias relativas ao
conhecimento ou suspeita da existéncia de uma violagdo das regras e principios do Cddigo de
Boa Conduta para a Prevengao e Combate ao Assédio no Local de Trabalho, das politicas e/ou
procedimentos da ARM, S.A., com ele relacionados ou de qualquer preceito legal e, bem assim,
um sistema interno de gestdo de incidentes em matéria de dados pessoais, relativo a
comunicagdo por qualquer pessoa de quaisquer factos ou de uma qualquer ocorréncia andémala
que tenha ou possa ter um impacto negativo na seguranga dos dados pessoais que sao tratados
pela ARM, S.A..

3. Indicagao das politicas antifraude adotadas e identificagdo de ferramentas existentes com
vista a mitigacdo e prevencao de fraude organizacional.

Em 2024, a ARM, S.A., tendo presente o regime geral da preven¢do da corrupgdo (RGPC),
aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 09 de dezembro, e o regime geral de
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protecdo de denunciantes de infragGes, aprovado pela Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro,
continuou a executar o programa de cumprimento normativo da ARM, S.A., integrando o plano
de prevencdo de riscos de corrupcao e infragdes conexas (PPR), o cddigo de conduta, o programa
de formacado e o canal de dentncias da empresa.

Existe um responsavel pelo cumprimento normativo e responsavel geral pela execugdo, controlo
e revisdo do PPR, do codigo de conduta e do programa de formagdo, e, bem assim, uma equipa
de trabalho para apoio no exercicio destas fun¢Bes. Estdo designados, ainda, responsaveis pela
execuc¢do e controlo do canal de denuncias e procedeu-se publicagdo destes elementos na
pagina da intranet e na pagina oficial na Internet da ARM, S.A..

Em outubro de 2024 foi realizado o Relatdrio de Avaliagdo Intercalar da execugdo do PPR, o qual
foi enviado aos membros do governo responsaveis pela tutela da ARM, S.A., a Inspegéo Regional
de Financas e ao Mecanismo Nacional Anticorrup¢do (MENAC).

No dmbito dos procedimentos de contratacdo publica abrangidos pelo Cédigo dos Contratos
Publicos {CCP), antes do inicio de fungdes, os membros do juri e todos os demais intervenientes
no processo de avaliagdo de propostas, designadamente peritos, subscrevem a declaracdo de
inexisténcia de conflitos de interesses, conforme estipulado no n.2 5 do artigo 67.2 do CCP.

B. Controlo interno e gestdo de riscos

1. Informagdo sobre a existéncia de um Sistema de Controlo Interno (SCI) compativel com a
dimensdo e complexidade da empresa, de modo a proteger os investimentos e 0s seus ativos
(este deve abarcar todos os riscos relevantes para a empresa).

A ARM, S.A., e em particular o seu Conselho de Administragao, dedica grande atengao aos riscos
inerentes a sua atividade, e estd empenhado em que a empresa opere de acordo os mais
elevados principios éticos e legais. A integridade e idoneidade s3o aspetos essenciais da sua
atividade.

Neste contexto, a ARM, S.A., dispde dos seguintes mecanismos preventivos dos principais riscos:

e O Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPR);
e Compromisso de Etica e Valores da ARM;
e O cumprimento do Cédigo dos Contratos Publicos;

e A existéncia de processos de auditoria autonomos e independentes efetuados por diversas
entidades com experiéncia e idoneidade comprovada;

e A existéncia de um Revisor Oficial de Contas, organismo independente e inscrito na Ordem
dos Revisores Oficiais com experiéncia e idoneidade;

® A existéncia de um Conselho Fiscal, composto por profissionais idéneos, independentes e
com experiéncia comprovada;

e O cumprimento das disposicdes previstas no Decreto Legislativo Regional n.2 12/2010/M, de
5 de agosto, na sua atual redagdo, que estabelece o Estatuto do Gestor Publico das Empresas
Publicas da Regido Auténoma da Madeira;

® (Cddigo de Conduta da ARM;
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e Plano anual de intervengdes de conservagao dos ativos operacionais e ndo operacionais das

principais instalagcbes da ARM, S.A., e prestagbes de servico de apoio a conservagido e
exploragdo das principais instalagdes da empresa.

2. ldentificagdo de pessoas, 6rgdos ou comissdes responsaveis pela auditoria interna e/ou pela
implementagao de sistema de gestdo e controlo de risco que permita antecipar e minimizar os
riscos inerentes a atividade desenvolvida.

Todos os érgdos sociais, colaboradores e colaboradoras ou prestadores de servigo agindo em
nome da empresa, sdo responsaveis pela prevencdo e dete¢do de situagdes irregulares ou ilicitas
que tenham ocorrido ou possam vir a ocorrer. A gestdo assume a responsabilidade de assegurar
que a presente politica é respeitada dentro dos respetivos departamentos e das diferentes areas
de negdcio.

3. Em caso de existéncia de um plano estratégico e de politica de risco da empresa, transcri¢gdo
da definicao de niveis de risco considerados aceitaveis e identificagdo das principais medidas
adotadas.

Em cumprimento do disposto no regime geral da prevengao da corrupgdo (RGPC), aprovado em
anexo ao Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 09 de dezembro, e no regime geral de protec¢do de
denunciantes de infragGes, aprovado pela Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, a ARM, S.A.,
dispde de um plano de prevencao de riscos de corrupgdo e infragbes conexas (PPR), um cédigo
de conduta, um programa de formagao e o canal de dentncias da empresa.

No PPR, tendo em conta a missdao da ARM, S.A., foram identificados como passiveis de ser
sujeitos a atos de corrupgdo e infragdes conexas os seguintes processos corporativos,
transversais a todas as unidades organicas da ARM, S.A.:

« Gestdo Transversal

e Gestao Administrativa ou Financeira

o Gestdo de Capital Humano

o Gestdo Juridica

o Gestdo da Contratagdo Publica

o Gestdo da Comunicagdo e Imagem

o Gestao Comercial

» Gestdo de Financiamento Comunitario
« Gestdo dos Sistemas de Informagao

e Gestdo Operacional

« Gestdo Laboratorial
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Apresentam-se de seguida os riscos identificados relativamente a Gestdo Transversal e as
respetivas medidas corretivas:

Gestdo Transversal

RISCOS S
Risco
R1.1 Favorecimento ilicito ou desfavorecimento ilicito, tratamento discriminatério, negligéncia ~ Médio

na analise da informagdo ou falta de isengdo no reporte e na tomada de decisdo.

R1.2  Acesso indevido a informagdes e quebra de sigilo e divulgagdo de informagdo confidencial. Médio

R1.3 Existéncia de conflitos de interesses que ponham em causa a transparéncia dos processos. Médio

R1.4 Informagdo dispersa e desintegrada ou desatualizada, podendo afetar a qualidade e Alto
fiabilidade na informagdo prestada.

R1.5 Utilizagdo de materiais, equipamentos e viaturas da empresa para fins ndo autorizados. Médio

R1.6 Favorecimento ilicito na escolha dos recursos humanos a recrutar. Médio

R1.7 Critérios de recrutamento e selegdo ambiguos. Médio

R1.8 Manipulagdo da informagdo de forma a permitir o pagamento indevido de beneficios e = Médio
compensagdes.

MEDIDAS

M1.1 Intervengdo de vérios colaboradores e colaboradoras e dos respetivos superiores hierarquicos.

M1.2 Definigdo dos procedimentos e critérios a adotar, bem como criagdo de minutas da anélise a adotar para
cada tipologia de processos e respetiva divulgagdo pelos intervenientes.

M1.3 Segregagdo de fungdes, com diferentes niveis de avaliagdo, validagdo, decisdo e responsabilizag3o.

M1.4  Existéncia de sistemas informaticos, de gestdo documental e de gestdo dos processos com diferentes
niveis de acesso.

M1.5 Existéncia de sistemas informaticos, de gestdo documental e de gestdo dos processos que garantam a
transparéncia dos processos e a qualidade da informagao.

M1.6 Observacdo das regras definidas no Regulamento Geral de Protecdo de Dados.

M1.7 Sujei¢do a autorizagdo e aprovagdo superior.

M1.8 Envolvimento de outras Unidades Organicas quanto a aspetos técnicos especificos.

M1.9 Preenchimento de declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses.

M1.10 Promover agBes de formagdo profissional de reflexdo e sensibilizagdo, sobre a tematica dos conflitos de
interesses.

M1.11 Promover a aplicagdo do Cédigo de Conduta.

M1.12 Disseminagdo por todas as Unidades Organicas de orientagdes e mecanismos que garantam a prevengdo
e o cumprimento dos valores éticos.

M1.13 Registo e comunicagdo da decisdo.

M1.14 Preenchimento de declaragdo de existéncia de conflito de interesses (de forma a salvaguardar situagdes,
em que o conflito de interesses possa surgir em determinadas fases do processo).

M1.15 Ficha de requisicdo de material autorizada pelas chefias.

M1.16 Mapa de registo das deslocagdes nos termos do Regulamento Interno de Uso de Veiculos.

M1.17 Fundamentagdo da necessidade de recrutamento e processo de selegdo, definigdo das varias fases e
verificacdo de enquadramento orgamental, para aprovacdo pelo Conselho de Administragdo.

M1.18 Criagdo de email especifico para os processos de recrutamento para rece¢do das candidaturas.

M1.19 Elaboragdo de documentos tipo de acordo com as regras estabelecidas e a legislagdo em vigor.

M1.20 Colegialidade na tomada de decisdo, por parte dos elementos que integram o juri de avaliagdo dos
processos de recrutamento e selegéo.

M1.21 Participacdo de elementos de mais do que uma Dire¢do no juri de avaliagdo dos processos de
recrutamento e selegdo.

M1.22 Garantir que nenhum elemento do juri intervenha no procedimento de avaliagdo de familiar.

M15 M16 M™M17 M18 M19 ML10 M1.11 M1.12 M1.13 M1.14 M1.15 M1.16 M1.17 M1.18 M1.19 M1.20 M1.21 M1.22

R1.1 L] . . . . .

R1.2 ® . . .

R1.3 . . . . .

R1.4 . °

R1.5 . .

R1.6 ] ° ° . . ° ] . °
R1.7 . ° ° A . ° . . v
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4. Explicitagao, ainda que por inclusdo de organograma, das relagbes de dependéncia
hierdrquica e/ou funcional face a outros 6rgaos ou comissoes da empresa.

O modelo de governo da ARM, S.A., tem como Orgdos sociais a Assembleia Geral, o Conselho de
Administragao, o Conselho Fiscal e o Revisor Oficial de Contas, ndo existindo outros érgaos ou
comissoes na sociedade.

5. Indicagdo da existéncia de outras areas funcionais com competéncias no controlo de riscos.

A abordagem dos riscos é assegurada pelas estruturas existentes de acompanhamento e
controlo da atividade na empresa, as quais tém como responsabilidade identificar e gerir os
principais riscos.

O Conselho de Administragdo instituiu agdes de monitorizagdo periddicas sobre os principais
riscos identificados, de forma a acompanhar a sua evolugdo.

6. Identificagdo e descricdo dos principais tipos de riscos (econdmicos, financeiros, operacionais
e juridicos) a que a empresa se expde no exercicio da atividade.

Os riscos a que a ARM, S.A,, se encontra exposta podem ter origem em fatores externos e
internos. A identificagdo dos riscos relevantes assenta num conhecimento profundo da
organizacao, da atividade e do mercado onde a atividade é desenvolvida.

No ambito financeiro, os riscos a que a ARM, S.A., se encontra exposta no decurso da sua
atividade sdo monitorizados pela Administracao com uma politica ativa de gestdao dos mesmos.

Os principais riscos financeiros sdo os seguintes:

e Risco de financiamento e taxas de Juro - relacionado com a variabilidade dos juros associados
a financiamentos e da tipologia do financiamento. No estudo econdmico da concessdo
encontra-se prevista uma componente significativa de financiamento do plano de
investimentos por via de subsidios. A possibilidade de ndo obtengdo dos referidos subsidios
consistiria um risco para a capacidade de execug¢do do plano de investimentos por exigir o
recurso a outras fontes de financiamento.

e Risco de crédito - relacionado com o risco de uma contraparte falhar nas suas obriga¢des
contratuais, resultando em perdas financeiras. Assim, o risco de crédito situa-se
essencialmente nas contas a receber de clientes e outros devedores, relacionados com a sua
atividade operacional, na medida em que existir atraso ou incumprimento por parte dos seus
clientes.

No que concerne aos riscos juridicos, a ARM, S.A., estabelece como prioridade o compliance da
legislacdo e implementacdo de estratégias para a prote¢do dos interesses da ARM, no sentido
de assegurar o cumprimento de todas as obrigagOes legais da empresa.

Do ponto de vista operacional, os riscos a que a ARM, S.A,, se encontra sujeita assumem
particularidades pelo facto de a empresa prestar servi¢os essenciais ao bem-estar das
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populagGes e de atuar na drea do Ambiente, sendo as consequéncias dos riscos particularmente
expressivas

Dadas estas circunstancias, a ARM, S.A., tem tentado seguir continuamente as tendéncias dos
setores onde opera, as evolugdes tecnologicas e as problematicas globais no sentido de
minimizar e gerir riscos e aproveitar oportunidades.

Para além disso, a analise que é realizada pelo Conselho de Administracdo, conjuntamente com
as varias Direc¢des, sobre as principais questdes em matéria de sustentabilidade, permite uma
maior perce¢do dos riscos e dos desafios a que a organizagao estd sujeita, bem como das
ferramentas necessdrias para a sua mitigagao.

Uma vez identificados os riscos, a abordagem adotada pela ARM, S.A., para a sua gestdo é
efetuada de forma cautelosa e sempre em consonancia com o “Principio da Precaucdo”®.

A aplicagdo do Principio da Precaugdo é realizada de forma sistematica, sempre que aplicavel,
por forma a evitar impactos negativos no ambiente e a melhorar o desempenho da organizagdo,
nomeadamente em matérias como a monitorizagdo dos processos, controlo de qualidades dos
produtos/servigcos, monitorizagdo ambiental, andlise de reclamagdes, etc.

Ainda do ponto de vista operacional, avulta o Plano anual de intervengdes de conservagdo dos
ativos operacionais e ndo operacionais das principais instalagdes da ARM, S.A., e as presta¢oes
de servigo de apoio a conservagdo e exploragao das principais instalagdes da empresa, as quais
pretendem minimizar os riscos associados a degradagao fisica dos ativos da empresa.

O comportamento dos cidadaos constitui ainda um importante fator de influéncia nas atividades
desenvolvidas da ARM, na medida em que as suas atitudes na gestdo doméstica diaria da agua
e dos residuos condicionam os objetivos e as estratégias da organizagao. Neste sentido, a aposta
da educacdo e sensibilizagdo ambiental junto dos cidaddos é permanente.

A andlise de riscos realizada pela ARM, S.A,, visa a identificagdo dos pontos criticos do trabalho
desenvolvido, a saber:

Riscos

Incumprimento de obrigag&es financeiras pelos Clientes

Reduzida participagdo e literacia ambiental da Comunidade

Condicionalismos afetos a ultraperiferia

Sustentabilidade da evolugdo tarifaria

Falhas ou indisponibilidades dos ativos

Riscos de acidentes, desastres naturais, situa¢des fortuitas

Exposigdo e afetagdo decorrente das Alteragdes Climaticas

CondigGes de trabalho heterogéneas

Diferentes graus de motivagdo profissional

Fraca cultura corporativa

t Declarag¢do do Rio sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento {1992) das Na¢des Unidas {ONU). “Principio 15: Com o
fim de proteger 0 meio ambiente, o principio da precaugdo deverd ser amplamente observado pelos Estados, de
acordo com suas capacidades. Quando houver ameaca de danos graves ou irreversiveis, a auséncia de certeza
cientifica absoluta ndo serd utilizada como razdo para o adiamento de medidas economicamente vidveis para prevenir
a degradagdo ambiental”,
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7. Descrigdo do processo de identificagdo, avaliagdo, acompanhamento, controlo, gestdo e
mitigacao de riscos.

A empresa procede a avaliagdo do seu risco, com base numa avaliagdo realizada pelas diferentes
diregBes aos riscos que lhe sejam aplicdveis, e adota as formas adequadas para a gestdo dos
riscos identificados, contemplando uma analise do risco inerente e residual, atendendo aos
sistemas de controlo interno existentes e a eficacia dos controlos implementados.

8. Identificacdo dos principais elementos do SCl e de gestdo de risco implementados na empresa
relativamente ao processo de divulgacao de informacgao financeira.

O processo de divulgagdo da informagao financeira é desenvolvido tendo por base as obrigacGes
legais a que a empresa estd vinculada. As areas internas da empresa, em articulagdo com o
Contabilista Certificado da Sociedade, elaboram os registos contabilisticos na perspetiva da
contabilidade patrimonial, produzindo os mapas e elementos a divulgar de acordo com os
modelos definidos, obedecendo essa divulgacdo as orientacdes emitidas pelo Conselho de
Administracdo e pelas entidades de supervisdo e acompanhamento. Todo o processo é objeto
de certificagdo legal por parte do Revisor Oficial de Contas da Sociedade e de anélise e
verificagdo interna a varios niveis e, bem assim, pelo Conselho Fiscal da sociedade.

No que se refere especificamente a divulgagdo de informagdo financeira da Sociedade, o
cumprimento das obrigagdes de reporte de informagao junto de diversas entidades publicas, a
que a ARM, S.A., enquanto empresa publica se encontra sujeita é assegurado em termos que
visam garantir a sua tempestividade, integridade e fiabilidade.

C. Regulamentos e Cédigos

1. Referéncia sumaria aos regulamentos internos aplicdveis e regulamentos externos a que a
empresa estd legalmente obrigada, com apresenta¢do dos aspetos mais relevantes e de maior
importancia.

Do conjunto de documentos normativos internos em vigor destacam-se os seguintes:

e Regulamento Interno de Tempos de Trabalho;

e Regulamento da Utilizagdo de Veiculos;

e Regulamento/Manual de Gestdo de Ativos;

¢ Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragbes Conexas (PPR);

e Regulamento de Organizagdo Interna da ARM, S.A., — Aguas e Residuos da Madeira, S.A.
(outubro de 2017, alterado em dezembro de 2019, julho de 2020 e abril de 2022);

e Acordo de Empresa entre a ARM - Aguas e Residuos da Madeira, S.A. e o Sindicato dos
Trabalhadores da Administragdo Publica e de Entidades com Fins Publicos — SINTAP, o
Sindicato dos Trabalhadores da Func¢do Publica da Regido Autdénoma da Madeira—STFP e o
SITE/CSRA - Sindicato dos Trabalhadores das Industrias Transformadoras, Energia e
Atividades do Ambiente do Centro Sul e Regides Auténomas- RAM — publicado na Il Série do
Jornal Oficial da Regido Auténoma da Madeira, n.2 24, de 28 de dezembro de 2018, revisto
pelo Acordo de Empresa celebrado entre os mesmos outorgantes - publicado na Ill Série do
Jornal Oficial da Regido Autonoma da Madeira, n.2 8, de 14 de abril de 2023 -, e pelo Acordo
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de Empresa celebrado entre os mesmos outorgantes - publicado na Il Série do Jornal Oficial
da Regido Auténoma da Madeira, n.2 10, de 02 de maio de 2024 - Acordo de empresa
aplicado a todos os trabalhadores e trabalhadoras com vinculo privado;

e Regulamento de Enquadramento Profissional;

e Regulamento de Enquadramento Salarial;

e Regulamento do Sistema Integrado de Gestdao e Avaliagao do Desempenho da ARM, S.A.,
(SIGAD);

e Regulamento Interno para a realizagdo de empreitadas e locagao e aquisigdao de bens e
servicos da ARM, S.A., de 6 de abril de 2015, alterado a 4 de janeiro de 2018 e 13 de setembro
de 2024;

e Politica de Protecao de Dados e de Privacidade da ARM, S.A;;

e (Cddigo de Boa Conduta para a Prevengao e Combate ao Assédio no Local de Trabalho;

e Codigo de Conduta da ARM — Aguas e Residuos da Madeira, S.A.;

e Regulamento da Prevengdo do Consumo de Alcool e Substancias Psicotropicas — maio de
2019;

e Manual de Acolhimento;

e Plano para a lgualdade.

Do conjunto de documentos normativos externos em vigor destacam-se os seguintes:

e Portaria n.2 3/2005, de 26 de janeiro - Aprova o Regulamento dos Sistemas Publicos de
Abastecimento de Agua e de Aguas Residuais Supramunicipais da Ilha do Porto Santo —
publicado no n.2 5 da | série do Jornal Oficial da Regido Autdnoma da Madeira;

e Regulamento de Utilizagdo da Estagdo de Tratamento de Residuos Sélidos da Meia Serra,
aprovado por despacho do Secretario Regional do Ambiente e dos Recursos naturais, de 14
de junho de 2005, tendo entrado em vigor a 29 de junho do mesmo ano;

e Portaria n.2 56/2014, de 23 de maio - Aprova o Regulamento do Sistema Multimunicipal de
Distribui¢do de Agua e Saneamento Bésico em Baixa e do Sistema Multimunicipal de Recolha
de Residuos da Regido Auténoma da Madeira geridos pela ARM - Aguas e Residuos da
Madeira, S.A. — publicado no n.2 75 da | série do Jornal Oficial da Regido Auténoma da
Madeira, alterada pela Portaria n.2 438/2022, de 29 de julho - publicado no n.2 134 da | série
do Jornal Oficial da Regido Autdonoma da Madeira.

Os documentos normativos acima referidos encontram-se disponiveis no sitio da ARM:
www.arm.pt

2. Codigo de Etica

a) Referéncia a existéncia de um cédigo de ética que contemple exigentes comportamentos
éticos e deontoldgicos, indicando a data da ultima atualizacdo e a forma como é efetuada a sua
divulgacdo junto dos seus colaboradores e colaboradoras, clientes, fornecedores e pelo publico
em geral;

Pag. 48 de 163

@ www.arm.pt Qgeral@arm.pt @ +351 291 201020 0 Rua dos Ferreiros n.2 148-150, 9000-082 Funchal



AGUAS E RESIDUOS DA MADEIRA

QOO &

b) Menc¢do relativa ao cumprimento da legislagao e da regulamentagao em vigor sobre medidas
vigentes tendo em vista garantir um tratamento equitativo junto dos seus clientes e
fornecedores e demais titulares de interesses legitimos, designadamente colaboradores e
colaboradoras da empresa, ou outros credores que ndo fornecedores ou, de um modo geral,
qualgquer empresa que estabelega alguma relagdo juridica com a empresa (artigo 45.2 do
RISERAM).

O compromisso de Etica assumido pelos colaboradores e colaboradoras da ARM, S.A. segue os
principios da Carta de Etica da Administragdio Publica, visando garantir a pratica de condutas
profissionais de elevado padrdao moral e da cultura dos valores da ARM, S.A., por parte de todos
os seus colaboradores e colaboradoras, seguindo os seguintes principios:

Principio do Servigo Publico - Os colaboradores e as colaboradoras encontram-se ao servigo
exclusivo da comunidade e dos cidad3os, prevalecendo sempre o interesse publico sobre os
interesses particulares ou de grupo;

Principio da Legalidade e Obediéncia - Os colaboradores e as colaboradoras atuam em
conformidade com os principios constitucionais e de acordo com a lei e o direito e em
cumprimento com as orientag¢des internas e das disposigdes regulamentares;

Principio da Justi¢a e da Imparcialidade - Os colaboradores e as colaboradoras, no exercicio
da sua atividade, devem tratar de forma justa e imparcial todos os cidaddos, atuando
segundo rigorosos principios de neutralidade;

Principio da lgualdade de Tratamento e Ndo Discriminagdo - Os colaboradores e as
colaboradoras ndo podem beneficiar ou prejudicar qualquer cidaddo em fungdo da sua
ascendéncia, sexo, raca, lingua, convicgbes politicas, ideoldgicas ou religiosas, situacdo
econdmica ou condigdo social;

Principio da Proporcionalidade - Os colaboradores e as colaboradoras, no exercicio da sua
atividade, s6 podem exigir aos cidaddos o indispensdvel a realizagdo da atividade
administrativa;

Principio da Colaboragdo e Boa-fé - Os colaboradores e as colaboradoras, no exercicio da sua
atividade, devem colaborar com os cidaddos, segundo o principio da boa-fé, tendo em vista
a realizacdo do interesse da comunidade e fomentar a sua participagdo na realizagao da
atividade administrativa;

Principio da Informag3do e da Qualidade - Os colaboradores e as colaboradoras devem prestar
informacGes e/ou esclarecimentos de forma clara, simples, cortés e rapida; promover, em
tempo Util, o debate necessdario a tomada de decisdes;

Principio da Lealdade - Os colaboradores e as colaboradoras, no exercicio da sua atividade,
devem agir de forma leal, solidaria e cooperante;

Principio da Integridade - Os colaboradores e as colaboradoras regem-se segundo critérios
de honestidade pessoal e de integridade de caracter;

Principio da Competéncia e Responsabilidade - Os colaboradores e as colaboradoras agem
de forma responsavel e competente, dedicada e critica, empenhando-se na valorizagdo
profissional, procurando as melhores solugdes para o interesse publico que se pretenda
atingir.

Estes principios sdo também divulgados no Manual de Acolhimento da ARM, S.A..
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Em 2019 foram aprovados e entraram em vigor o Cédigo de Conduta da ARM, S.A. e, bem assim,
o Cddigo de Boa Conduta para a Prevengdo e Combate ao Assédio no Local de Trabalho, os quais
determinam que todos os membros dos érgdos sociais, todos os trabalhadores e trabalhadoras
da ARM, S.A,, independentemente do vinculo contratual, e todos os que exergam a sua atividade
profissional junto da ARM, S.A., devem aderir a padrdes elevados de conduta e pautar-se pela
lealdade para com a ARM, S.A., devendo adotar uma conduta honesta, independente, isenta,
discreta, nao atender a interesses privados ou pessoais, aderir a padrdes elevados de ética
profissional, cumprir com os normativos aplicaveis e evitar situagbes suscetiveis de originar
conflitos de interesses. Ambos os referidos Codigos encontram-se disponiveis na intranet.

3. Regime Geral da Prevencao da Corrupcdao (RGPC: anexo do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9
de dezembro):

a) Referéncia a existéncia do Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas
(PPR, vd. artigo 6.2 do RGPC.

A ARM, S.A., dispde de um plano de prevencado de riscos de corrupgdo e infragbes conexas (PPR)
da ARM, S.A., aprovado em cumprimento do regime geral da preven¢ao da corrupgdo (RGPC),
aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 09 de dezembro, o qual procede a
identificagdo e mitigagdo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas, como, por exemplo, 0s
decorrentes da falta de transparéncia nos processos ou a existéncia de conflitos de interesse.
O PPR identificou e classificou os principais riscos que podem conduzir a pratica de atos de
corrupgao e infragdes conexas, tendo em consideragao o grau de probabilidade de ocorréncia
em caso de inexisténcia de medidas de mitigagao.

Neste ambito o PPR efetuou a identificagdo das areas/processos que potencialmente poderdo
ser sujeitos a ocorréncia de atos de corrupgao ou infragbes conexas, bem como identificou e
classificou os respetivos riscos dai decorrentes, definindo ainda os controlos instituidos pela
empresa visando a sua mitigagao.

O PPR encontra-se divulgado por todas as Diregdes e Servigos, bem como no sitio da internet da
ARM, tendo em vista:

e Um conhecimento acrescido das tematicas relativas a prevengao da corrupgao;
e As medidas a implementar para a sua prevencao e mitigacao dos riscos associados.

Foi assegurada a publicitacdo do relatério nos termos legalmente exigiveis.

b) Referéncia a elaboragdo de relatério de avaliagdo intercalar nas situa¢des identificadas de
risco elevado ou maximo (vd. alinea a) do n.2 4 do artigo 6.2 do RGPC

A ARM, S.A., elaborou, em outubro de 2024, o relatério de avaliagdo intercalar nas situacGes
identificadas de risco elevado ou maximo, a que se alude na alinea a) do n.2 4 do artigo 6.2 do
RGPC.

Deste relatdrio decorre que “(...) o balanco da implementag¢do do PPR foi globalmente positivo,
verificando-se um aumento superior a 2pp nas medidas ja implementadas, aplicaveis aos riscos
identificados e classificados com o nivel alto, ainda que existam algumas medidas que continuam
a requerer esforco na sua implementagéo.

De modo geral, considera-se que a implementag¢éo do Plano tem contribuido para a prevengdo
do risco, ou seja, para a eliminagdo da causa do mesmo, minimizagGo da probabilidade da sua
ocorréncia e para a diminuicdo do seu eventual impacto negativo na empresa.
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Simultaneamente, prevé-se que as medidas que ainda ndo se encontram implementadas o
sejam em breve, tendentes a melhoria continua da implementagdo do PPR.
No periodo em avalia¢Go ndo foram identificados indicios ou apresentadas reclamagdes contra

qualquer administrador ou colaborador da ARM relativas a atos de corrup¢@io ou infragoes
conexas.”.

Foi assegurada a publicitagdo do relatério nos termos legalmente exigiveis.

¢) Referéncia a elaboragao de relatério de avaliagdo anual {vd. alinea b) do n.2 4 do artigo 6.2 do
RGPC e n.2 1 do artigo 46.2 do RISPE, que remete para a alinea a) do n.2 1 do artigo 2.2 da Lei
n.2 54/2008, de 4 de setembro, a que corresponde a atual alinea g) do n.2 3 do artigo 2.2 do
Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro);

Em abril de 2024 a ARM, S.A,, elaborou o relatério anual referente a execugdo do Plano de
Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infragcdes Conexas em vigor no ano de 2023, tendo-se concluido
que “(...) a implementagéo do Plano tem contribuido para a preveng@o do risco, ou seja, para a
eliminagdo da causa do mesmo, minimizacéio da probabilidade da sua ocorréncia e para a
diminuicdio do seu eventual impacto negativo na empresa.

Simultaneamente, prevé-se que as medidas que ainda ndo se encontram implementadas o sejam
durante o presente ano de 2024.

No periodo em avaliagéo ndo foram identificados indicios ou apresentadas reclamagdes contra
qualquer administrador ou colaborador da ARM relativas a atos de corrupgdo ou infracdes
conexas.”

Foi assegurada a publicitagao do relatdrio nos termos legalmente exigiveis.

d) Referéncia a existéncia de um cddigo de conduta, por parte das entidades abrangidas, nos
termos e de acordo com o disposto no artigo 7.2 do RGPC.

O Cddigo de Conduta da ARM, S.A., foi adaptado aos ditames do artigo 7.2 do RGPC,
encontrando-se devidamente publicitado nos termos legalmente exigiveis.

D. Deveres especiais de informagao

1. Indicagdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de informagdo a que a
empresa se encontra sujeita, nomeadamente os relativos ao reporte de informagdo econémica
e financeira (ver alineas d) a i) do n.2 1 do artigo 42.2 do RISERAM), a saber:

a) Prestacdo de garantias financeiras ou assungdo de dividas ou passivos de outras empresas,
mesmo Nos Casos em que assumam organiza¢do de grupo;

N&o foram prestadas quaisquer garantias financeiras nem assumidas dividas ou passivos de
outras empresas. Esta informagdo consta no Relatdrio e Contas, o qual é disponibilizado no sitio
da internet da ARM, S.A., em www.arm.pt .

b) Grau de execugdo dos objetivas fixados, justificagdo dos desvios verificados e indicacdo de
medidas de correcdo aplicadas ou a aplicar;
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O grau de execugdo dos objetivos fixados, bem como a justificagdo de desvios e eventuais
medidas corretivas é publicado anualmente no Relatério e Contas, o qual é disponibilizado no
sitio da internet da ARM, S.A., em www.arm.pt .

c) Planosde atividades e orgamento, anuais e plurianuais, incluindo os planos de investimento
e as fontes de financiamento;

Os Planos de atividades e orgamento, anuais e plurianuais, incluindo os planos de investimento
e as fontes de financiamento sdo submetidos a parecer dos drgaos de fiscalizagdo e a aprovagio
elos membros do Governo Regional responsdveis pelas dreas das financas e do setor de
atividade, sendo posteriormente apreciados e aprovados em Assembleia Geral.

Estes elementos encontram-se disponiveis no sitio da internet da ARM, S.A., em www.arm.pt .

d) Orcamento anual e plurianual;
Vide alinea anterior.

Estes elementos encontram-se disponiveis no sitio da internet da ARM, S.A., em www.arm.pt .

e) Documentos anuais de presta¢ao de contas;

Os documentos anuais de prestacdao de contas sao disponibilizados a Secretaria Regional das
Finangas nos termos da alinea h) do nimero 1 do artigo 42.2 e artigo 51.2 do RISERAM.
Estes elementos encontram-se disponiveis no sitio da internet da ARM, S.A., em www.arm.pt .

f)  Relatdrios trimestrais de execu¢do orgamental acompanhados dos relatérios do érgao de
fiscalizagdo.

Os relatdrios trimestrais de execugdo sdo disponibilizados a Secretaria Regional das Finangas nos
termos da alinea h) do nimero 1 do artigo 42.2 e artigo 51.2 do RISERAM.

2. Indicagdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de transparéncia a que a
empresa se encontra sujeita, nomeadamente os relativos a informacgdo a prestar anualmente ao
titular da fungdo acionista e ao publico em geral sobre 0 modo como foi prosseguida a sua
missdo, do grau de cumprimento dos seus objetivos, da forma como foi cumprida a politica de
responsabilidade social, de desenvolvimento sustentdve! e os termos de prestacao do servigo
publico, e em que medida foi salvaguardada a sua competitividade, designadamente pela via da
investigacdo, do desenvolvimento, da inovacdo e da integra¢do de novas tecnologias no
processo produtivo (ver n.2 1 do artigo 43.2 do RISERAM).

A ARM, S.A., procede a prestacdo anual de informagdo ao titular da fun¢do acionista sobre o
modo como foi prosseguida a sua missao, do grau de cumprimento dos seus objetivos, da forma
como foi cumprida a politica de responsabilidade social, de desenvolvimento sustentavel e os
termos de prestagdo do servico publico.

Estes elementos encontram-se disponiveis no sitio da internet da ARM, S.A., em www.arm.pt ,
nomeadamente nos documentos anuais de prestagdo de contas.
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E. Sitio na Internet
O enderec¢o do sitio da Internet da ARM, S.A., é www.arm.pt

1. Indicagdo do(s) enderego(s) utilizado(s) na divulgagdo dos seguintes elementos sobre a
empresa (ver artigo 51.2 do RISERAM):

a) Sede e, caso aplicavel, demais elementos mencionados no artigo 171.2 do CSC;
www.arm.pt
b) Estatutos e regulamentos de funcionamento dos 6rgdos e/ou comissdes;

https://arm.pt/empresa/

c) Titulares dos 6rgdos sociais e outros 6rgdos estatutdrios e respetivos elementos
curriculares, bem como as respetivas remuneragdes e outros beneficios;

https://arm.pt/#orgaossociais

d) Documentos de prestacdo de contas anuais e, caso aplicdvel, semestrais;

https://arm.pt/empresa/#relatoricecontas

e) Obriga¢oes de servigo publico a que a empresa esta sujeita e os termos contratuais da
prestacao de servigo ptblico;

https://arm.pt/#arm

f) Modelo de financiamento subjacente e apoios financeiros recebidos do Estado nos ultimos
trés exercicios.

https://arm.pt/empresa/#relatorioecontas

2. Indicagdo da hiperligagdo para acesso direito ao sitio na internet da empresa onde se
encontram publicitados os seguintes elementos:

a) Regulamentos internos aplicaveis e regulamentos externos a que a empresa esta legalmente
obrigada;

https://arm.pt/empresa/

b) Cédigo de ética;
https://arm.pt/empresa/

¢) Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPR);

https://arm.pt/empresa/

d) Relatdrio de avaliagdo intercalar nas situagées identificadas de risco elevado ou maximo

https://arm.pt/empresa/#igestaoderiscos

e) Relatério de avalia¢do anual no dmbito da execugdo do PPR
https://arm.pt/empresa/#gestacderiscos
f) Cédigo de Conduta

https://arm.pt/empresa/#gestaoderiscos
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g) Relatério sobre remuneracdes por género
A informagdo consta dos documentos de prestagdo de contas anuais, disponiveis em
https://arm.pt/empresa/

h) Informagdo anual do modo como foi prosseguida a missdo da empresa, do grau de
cumprimento dos seus objetivos, da forma como foi cumprida a politica de responsabilidade
social, de desenvolvimento sustentdvel e os termos de prestagdo do servigo publico, e em que
medida foi salvaguardada a sua competitividade, designadamente pela via da investigagdo, do
desenvolvimento, da inovagdo e da integragao de novas tecnologias no processo produtivo (vd.
artigo 45.2 do SERAM)

A informagdo consta dos documentos de prestagdo de contas anuais, disponiveis em
https://arm.pt/empresa/

3. Quando aplicével, indicacdo das hiperligagdes para acesso direito ao sitio na internet da
empresa onde se encontram publicitados os documentos objeto de remissao no RGS.

www.arm.pt

F. Prestagdo de Servigo Publico ou de Interesse Geral

1. Referéncia ao contrato celebrado com a empresa publica que tenha confiado a empresa a
prestagdo de um servigo publico ou de interesse geral, respeitante a remuneragdo dessa
atividade (ver n.2 3 do artigo 46.2 do RISERAM).

A ARM, S.A., tem por objeto social a exploragdo e a gestdo do sistema multimunicipal de dguas
e de residuos da Regido Auténoma da Madeira (RAM), em regime de concessdo de servigo
publico e de exclusividade, criado pelo Decreto Legislativo Regional n.2 17/2014/M, de 16 de
dezembro (diploma este que reestruturou o setor publico empresarial regional na area da
gestdo das dguas e dos residuos, mediante a fusdo das empresas concessionarias e a criagdo de
um Unico sistema multimunicipal na Regido Auténoma da Madeira).

A 30 de dezembro de 2014 foi celebrado o “Contrato de Concessao da Exploragdo e Gestdo do
Sistema Multimunicipal de Aguas e de Residuos da Regido Auténoma da Madeira em regime de
servico publico e de exclusividade entre a Regido Auténoma da Madeira e a ARM, S.A., — Aguas
e Residuos da Madeira, S.A.”, por um periodo de 30 anos, tendo sido celebrado a 7 de fevereiro
de 2017 uma Adenda ao referido Contrato de Concessdo, em virtude da alteragdo de alguns dos
pressupostos subjacentes ao estudo de viabilidade econémica e financeira da concessdo, tendo
sido efetuada uma revisdo do referido estudo e consequentemente da evolugdo tarifaria até ao
final do periodo da concessdo.

Este contrato foi objeto de uma segunda alteragdo a 27 de outubro de 2022, atenta a revisdo do
estudo de viabilidade econémica e financeira da concessao em virtude do acompanhamento
econdmico e financeiro da concessao e da necessidade de atualizar a evolugdo dos indicadores
econdmicos e financeiros da concessido projetados, nomeadamente a informagdo prospetiva,
tendo por base a realidade contemporanea da Regido e da sociedade concessionaria.

2. Referéncia as propostas de contratualizagdo da presta¢do de servico piblico apresentadas ao
titular da fungdo acionista e a0 membro do governo responsavel pelo respetivo setor de
atividade (ver n.2s 1, 2 e 4 do artigo 46.2 do RISERAM), das quais deverdo constar os seguintes
elementos: Associacdo de metas quantitativas a custos permanentemente auditdveis; Modelo
de financiamento, prevendo penalizagdes em caso de incumprimento; Critérios de avaliagdo e
revisdo contratuais; Pardmetros destinados a garantir niveis adequados de satisfagdo dos
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utentes; Compatibilidade com o esforgo financeiro do Estado, tal como resulta das afetagdes de
verbas constantes do Orgamento do Estado em cada exercicio; Metodologias adotadas tendo
em vista a melhoria continua da qualidade do servigo prestado e do grau de satisfagdo dos
clientes ou dos utentes. A empresa deve apresentar evidéncia do seguinte:

a) que elaborou uma proposta de contratualizagdo da prestacdo de servigo publico;

b) que essa proposta foi apresentada ao titular da fungdo acionista e a0 membro do Governo
responsdvel pelo respetivo setor de atividade; e

c) que a proposta cumpre com todos os requisitos legais definidos no n.2 1 do artigo 46.2 do
RISERAM.

A ARM, S.A,, é uma empresa publica cuja relagdo juridica se encontra tutelada por um contrato
de concessdo e pelo regime juridico constante do Decreto Legislativo Regional n.2 17/2014/M,
de 16 de dezembro, na redagdo em vigor, nos quais se encontram reguladas as matérias
atinentes a prestagdo de servigo publico.

VIl. Remuneragdes
A. Competéncia para a Determinagao

1. Indicagdo quanto a competéncia para a determinagao da remuneragao dos 6rgdos sociais, dos
membros da comissdo executiva ou administrador delegado e dos dirigentes da empresa.

As remuneragOes dos membros dos 6rgdos sociais sdo aprovadas pela Assembleia-Geral da
ARM, nos termos do previsto na alinea g) do n.2 2 do artigo 13.2 dos Estatutos da ARM:

Remuneragdo dos membros dos 6rgdos sociais Assembleia Geral

Tabela Salarial da ARM, constante

Remuneracdo dos dirigentes de Acordo de Empresa

2. Identificacdo dos mecanismos adotados para prevenir a existéncia de conflitos de interesses,
atuais ou potenciais, entre os membros de drgdos ou comissGes societdrias e a empresa,
designadamente na aprovacdo de despesas por si realizadas (ver artigo 49.2 do RISERAM).

Os membros do Conselho de Administragdao da ARM, S.A., tém conhecimento e respeitam
integralmente o regime de incompatibilidades e impedimentos de titulares de cargos politicos e
altos cargos publicos, definido na Lei n.2 52/2019, de 31 de julho, alterada pela Lei n.2 69/2020,
de 09 de novembro, pela Lei n.2 58/2021, de 18 de agosto, e pela Lei n.24/2022, de 06 de janeiro,
e no estatuto de gestor publico em vigor na Regido Autdonoma da Madeira (Decreto Legislativo
Regional n.2 12/2010/M, de 05 agosto, alterado pelo Decreto Legislativo Regional n.2 2/2011/M,
de 10 de janeiro, pelo Decreto Legislativo Regional n.2 31/2013/M, de 27 de dezembro, pelo
Decreto Legislativo Regional N2 6/2015/M, de 13 de agosto, pelo Decreto Legislativo Regional
n.2 42-A/2016/M, de 30 de dezembro, e pelo Decreto Legislativo Regional n.2 15/2021/M, de 30
de junho).

Aquando do exerclclo de poderes administrativos, s Membros do Consetho de Administragdo
ddo ainda cumprimento ao disposto nos artigos 69.2 e ss do Cddigo do Procedimento
Administrativo.
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Assim, os membros do Conselho de Administragdo abstém-se da participagdo nos processos de
decisdo que possam envolver interesses proprios.

No que respeita as despesas realizadas por membros do Conselho de Administracdo, a
aprovagdo das mesmas é efetuada por outro elemento do Conselho de Administragdo, conforme
estipulado na delibera¢do do Conselho de Administragao de 03 de janeiro de 2022.

Nestes termos, fica assegurada a independéncia a que se refere o artigo 49.2 do RISERAM.

3. Dar conhecimento do cumprimento por parte dos membros do 6rgdo de administragdo do
que dispde o artigo 49.2 do RISERAM, isto é, de que se abstém de intervir nas decisdes que
envolvam os seus préprios interesses, designadamente na aprovagao de despesas por si
realizadas.

Os membros do Conselho de Administragdo abstém-se da participa¢do nos processos de decisdo
gue possam envolver interesses proprios.

No que respeita as despesas realizadas por membros do conselho de Administragdo, a
aprovagdo destas é efetuada por outro elemento do Conselho de Administragdo.

Nesta sequéncia, por deliberagao do Conselho de Administragdo, de 03 de janeiro de 2022, onde
foi aprovada a delegagdo de competéncias, foi igualmente deliberado que as despesas realizadas
pelos membros do Conselho de Administragdo devem ser autorizadas por membro distinto
daquele que as realizou.

B. Comissao de Fixagdo de Remuneragoes

Composicdo da comissdo de fixagdo de remuneragdes, incluindo identificagdo das pessoas
singulares ou coletivas contratadas para lhe prestar apoio.

Ndo aplicavel, pois nao foi constituida uma comissao de fixacao de remuneracgdes.

C. Estrutura das Remuneragoes
1. Descri¢do da politica de remuneragdo dos 6rgdos de administragdo e de fiscalizagdo.

A politica de remuneragoes dos membros dos 6rgaos de administragdo da ARM, S.A., bem como
0 respetivo regime remuneratdrio, decorre do RISERAM e do Estatuto do Gestor Piblico das
Empresas da Regidao Auténoma da Madeira, aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n.2
12/2010/M, de 5 de agosto, na sua atual redagdo.

A remunerac¢do dos membros do 6rgdo de administragdo é ainda determinada com base nos
critérios definidos pela Resolugdo n.2 392/2015, de 27 de maio, e pelo Despacho Conjunto n.2
20/2022, de 25 de fevereiro.

2. Informagdo sobre o modo como a remuneragdo € estruturada de forma a permitir o
alinhamento dos objetivos dos membros do érgdo de administragao com os objetivos de longo
prazo da empresa.
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O vencimento mensal dos gestores publicos é determinado em fungao de critérios decorrentes
da complexidade, exigéncia e responsabilidade inerentes as respetivas fungdes, atendendo as
praticas normais de mercado no respetivo setor de atividade.

A remuneracdo dos membros do érgdo de administracdo é determinada nos termos dos artigos
23.2 e seguintes do Decreto Legislativo Regional n.2 12/2010/M, de 5 de agosto, na sua atual
redagdo (que estabelece o estatuto do gestor publico das empresas publicas da Regido
Auténoma da Madeira), com base nos critérios definidos pela Resolugdo n.2 392/2015, de 27 de
maio, ndo integrando qualquer componente varidvel.

Pelo Despacho Conjunto n.2 20/2022, de 25 de fevereiro, foram aprovadas as classificagGes
atribuidas, em resultado da aplicagao dos critérios estabelecidos nos n.2s 3 a 7 da Resolugdo n.2
392/2015, de 27 de maio, as empresas publicas do setor empresarial da Regido Auténoma da
Madeira, tendo a ARM, S.A., sido classificada como Grupo B.

Assim, as remuneragdes dos membros do Conselho de Administragdao sao os seguintes:

Presidente — o vencimento mensal iliqguido corresponde a 80% do valor padrdao (que
corresponde ao vencimento base mensal iliquido do Presidente do Governo Regional). O valor
mensal fixo devera ser pago 12 vezes ao ano, com direito aos subsidios de férias e de Natal ou
equivalentes, acrescido do valor fixo mensal a titulo de despesas de representagdo, pago 12
vezes ao ano, auferindo ainda o respetivo subsidio de refeicao;

Vice-Presidentes — os vencimentos mensais iliquidos correspondem a 90% do vencimento
mensal iliquido do Presidente do Conselho de Administra¢do. O valor mensal fixo devera ser
pago 12 vezes ao ano, com direito aos subsidios de férias e de Natal ou equivalentes, acrescido
do valor fixo mensal a titulo de despesas de representagao, pago 12 vezes ao ano, auferindo
ainda o respetivo subsidio de refeicao;

Vogais ndo executivos - os vencimentos mensais iliquidos correspondem a 25% do vencimento
mensal iliquido de um vogal executivo do Conselho de Administragdo, pago 12 vezes ao ano,
sem direito aos subsidios de férias, de Natal ou equivalentes e de refeicdo, e sem direito a
despesas de representagao.

3. Referéncia, se aplicavel, a existéncia de uma componente variavel da remuneragao, critérios
de atribuicdo e informagdo sobre eventual impacto da avaliagdo de desempenho nesta
componente.

N3o aplicavel uma vez que a remuneragdo ndo contempla qualquer componente varidvel.

4. Explicitacdo do diferimento do pagamento da componente variavel da remuneragdo, com
mengdo do periodo de diferimento.
N3o aplicadvel uma vez que a remuneragdo ndo contempla qualquer componente variavel.

5. Caracterizagdo dos pardmetros e fundamentos definidos no contrato de gestao para efeitos
de atribuigdo de prémio.
N3o aplicavel uma vez que a remuneragdo ndo contempla qualquer atribui¢do de prémio.
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6. Referéncia a regimes complementares de pensdes ou de reforma antecipada para os
administradores e as administradoras e data em que foram aprovados em Assembleia Geral, em
termos individuais.

Ndo aplicavel na medida em que nao existem regimes complementares de pensdes ou de
reforma antecipada, quer para os membros do Conselho de Administragdo quer para o Conselho
Fiscal.

D. Divulgacao das Remuneragoes

1. Indicagdo do montante anual da remuneragdo auferida, de forma agregada e individual, pelos
membros do érgido de administragdo da empresa, proveniente da empresa, incluindo
remuneragdo fixa e varidvel e, relativamente a esta, menc¢3o as diferentes componentes que lhe
deram origem, podendo ser feita remissdao para ponto do relatério onde jd conste esta
informacao. A apresentar segundo os formatos seguintes:

Estatuto do Gestor Publico
Membro do Orgio de Remuneragdo mensal bruta
« ~ *
Administracao Fixado | Classificagio (€)
. Despesas de
Vencimento ~
representacdo
Amilcar Magalhaes de Lima Gongalves S B 4.047,83 1.704,35
Olga Maria Silva Alves Faria Erra S B 3.643,04 1.533,91
Nélia Maria Sequeira de Sousa S B 3.643,04 1.533,91
Nuno Dinarte Gouveia S B 809,57 -
José Luis Barradas Faria S B 809,57

* Valores remuneratdrios que tém por base o disposto no artigo 12.2 da Lei n.2 12-A/2010, de

30 de junho.
Membro do Orgio de Remunerag¢3o Anual 2024 (€)
Administragdo Fixa* Varidvel** Bruta

Amilcar Magalh3des de Lima Gongalves 80.104,38 1.261,65 81.366,03
Olga Maria Silva Alves Faria Erra 72.093,84 Ry RS
Nélia Maria Sequeira de Sousa 72.093,84 1.964,15 74.057,99
Nuno Dinarte Gouveia 10.226,04 . 10.226,04
José Luis Barradas Faria 10.226,04 : 10.226,04
e e st rforee ol d it s | 40553 4
12-A/2010, de 30 de junho.

Pag. 58 de 163

@® wwwampt Ogerasl@armpt (B +351291201020 () Rua dos Ferreiros n.2 148-150, 9000-082 Funchial



AGUAS E RESIDUOS DA MADEIRA

QOO &

Benefici -
Membro do eneficios Sociais (€)
Or.g?o de - Valor do Subsidio de . " . Seguro | Seguro
Administragao . o Regime de Protegao Social de de Outros
Refeicao . )
Vida Saude
. Encargo Encargo Encargo | Encargo Encargo
[Nome] RIaro anual da | [identificar] anual da anual da | anual da | [identificar] | anual da
empresa empresa empresa | empresa empresa
Amilcar
Magalhdesde | ¢ o, 1.206,00 CGA 18.316,40 i - i i
Lima
Gongalves
Olga Maria
Silva Alves 6,00 1.284,00 CGA 16.484,80 - - - -
Faria Erra
Nélia Maria
Sequeira de 6,00 1.272,00 CGA 16.484,80 - . -
Sousa
Nuno Dinarte - . 5S 2.307,24 i - -
Gouveia
José Luis
Barradas Faria ) ) > 230738 B -
3.762,00 55.900,48 _ ) , -

2. Indicagdo dos montantes pagos, por outras empresas em relagao de dominio ou de grupo ou
que se encontrem sujeitas a um dominio comum.

Nao aplicavel por ndo existirem relagdes de dominio ou de grupo ou que se encontrem sujeitas
a um dominio comum.

3. Indicagdo da remuneragdo paga sob a forma de participagao nos lucros e/ou de pagamento
de prémios e explanagdo dos motivos por que tais prémios e/ou participagdo nos lucros foram
concedidos.

N3o aplicavel na medida em que ndo existe qualquer participagdo nos lucros ou pagamento de
prémios para os membros do Conselho de Administragdo.

4. Referéncia a indemnizagGes pagas ou devidas a ex-administradores ou ex-administradoras
executivos relativamente a cessagdo das suas fungdes durante o exercicio.

N3o aplicavel na medida em que, no ano em referéncia, ndo foram pagas quaisquer quantias
relativamente a ex-administradores executivos ou ex-administradoras executiva relativamente
a cessagdo das suas fungOes durante esse exercicio.
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5. Indicagdo do montante anual da remuneragdo auferida, de forma agregada e individual, pelos
membros do 6rgdo de fiscalizagdo da empresa, podendo ser feita remissdo para ponto do

relatério onde ja conste esta informagao.

Membro do Orgdo de Fiscalizagdo

Remuneragdo Anual 2024 (€)

Bruta

SROC 0.00
KPMG & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, S.A. !
Presidente do Conselho Fiscal 0.00
Jodo Albino Cordeiro Augusto !
Vog,al do Consglho Fiscal 2.765,93
José Ivo Correia

Vogal do Conselho Fiscal

Ricardo Nuno Abreu de Nébrega 10.026,06
SROC

DELOITTE & ASSOCIADOS, SROCS.A. 52.300,00
Presidente do Conselho Fiscal
Maria Ema de Assuncdo Palma 9.530,92
Vogal do Conselho Fiscal

Tania Macedo de Oliveira Camacho Fernandes 7.307,06

62.129,97 €

6. Indicagdo da remuneragdo no ano de referéncia dos membros da mesa da Assembleia Geral.

VIl. Transagdes com partes Relacionadas e Outras

Remuneragao
Mandato Nome Valor da Anual 2024 (€)
Cargo Senha
(Inicio-Fim) Fixado (€) Bruta
2022-2024 | Presidente Duart‘e Nuno Fraga Gomes 0,00 € 0,00 €
Ferreira
2022-2024 | Vice-Presidente Aln.no Agostinho de Sousa de 0,00 € 0,00 €
Freitas
2022-2024 | Secretario Joao Pedro Mota Castro 0,00 € 0,00€
0,00 €

1. Apresentacdo de mecanismos implementados pela empresa para efeitos de controlo de
transagdes com partes relacionadas e indicagdo das transag6es que foram sujeitas a controlo no

ano de referéncia.

As transacgOes com partes relacionadas estdao descritas no Anexo as Demonstragdes Financeiras

da ARM, constantes do Relatério e Contas da ARM, S.A..
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2. Informagdo sobre outras transagdes:
a) Procedimentos adotados em matéria de aquisicdo de bens e servigos;

Na ARM, as politicas e praticas com fornecedores encontram-se subordinadas ao previsto no
Codigo dos Contrato Publicos (CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro,
na sua atual redagdo, adaptado a Regido através do Decreto Legislativo Regional n.2 34/2008/M,
de 14 de agosto, na sua atual redagdo, onde sdo especialmente aplicaveis os principios da
transparéncia, da igualdade e da concorréncia.

O CCP consagra, na Parte |, Titulo Il, um regime especifico para a contratagdo no setor da agua
em coeréncia com a Diretiva n.2 2014/25/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de
fevereiro (aplicavel aos processos de adjudicacdo de empreitadas de obras, fornecimentos e
servigos nos sectores da agua, da energia, dos transportes e dos servigos postais), na redacgao
em vigor. Nestes termos, a ARM, S.A., dispde de um Regulamento Interno que consagra as
normas que regem os procedimentos de contratacdo e de realizagdo de despesas com
empreitadas e com a locagdo e aquisicao de bens e servigos, para as atividades do setor da agua
(nomeadamente, a disponibilizagdo ou exploragdo de redes fixas destinadas a presta¢do de
servicos ao publico no dominio da produgdo, do transporte ou da distribuicdo de dgua potavel,
bem como a alimentagdo dessas redes com dgua potavel, bem como a eliminagao ou tratamento
de aguas residuais).

Em 2024, a ARM, S.A., efetuou transagbes com um total de 654 fornecedores, envolvendo gastos
de 31.559.819,28 €, cuja distribuigdo geografica encontra-se sistematizada pelo Quadro
seguinte:

Gastos com Fornecedores |Valor dos Gastos (€, com IVA)
Madeira 18.735.840,81
Continente 12.226.708,55

Acores 246. 340,50

Unido Europeia 350. 229,42
Paises Terceiros 700,00
TOTAL 31.559.819,28

De salientar que as politicas e procedimentos de selegcdao e de avaliagdo dos fornecedores da
ARM, S.A., em matérias como ambito geografico, avaliagdao ambiental, praticas laborais, direitos
humanos e, ou impactos na sociedade encontram-se em conformidade com a regulamentacdo
vigente, designadamente a subjacente a contratacdo publica.

b) Identificacdo das transagdes que ndo tenham ocorrido em condi¢gbes de mercado;

N3o aplicdvel, uma vez que todas as transagdes foram efetuadas em condi¢cdes de mercado.

c) Lista de fornecedores com transagées com a empresa que representem mais de 5% dos
fornecimentos e servicos externos (no caso de ultrapassar 1 milhdo de euros).

Os fornecedores com transacGes ocorridas em 2024 que representam mais de 5% dos
fornecimentos e servigos externos encontram-se identificados no quadro seguinte:
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Designagdo Valor (€) NIF
Empresa de Eletricidade da Madeira, S.A. 5.201.737,66 511010435
Municipio do Funchal 1.391.412,77 511217315

IX. Andlise de sustentabilidade da empresa nos dominios econdmico, social e ambiental

Caracterizacdo dos elementos seguidamente explicitados, podendo ser feita remissdo para
ponto do relatério onde ja conste esta informagdo:

1. Estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas fixadas.

A ARM, S.A., enquanto empresa publica regional, constitui um instrumento de execug¢do, sob a
forma e em moldes empresariais, das politicas publicas definidas pelo Governo Regional.

Nestes termos, para além das orientagdes estratégicas de gestdo aplicdveis a globalidade do
setor empresarial da RAM, a ARM, S.A., da cumprimento a uma pluralidade de instrumentos
estratégicos e orientadores da atividade, de nivel internacional, nacional e regional.

No setor das aguas e dos residuos, a nivel nacional, o enquadramento estratégico esta plasmado
em dois planos estratégicos chave:

e Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais e Pluviais
2030 (PENSAARP 2030);

e PERSU 2030 — Plano Estratégico para os Residuos Urbanos 2030, aprovado em Conselho de
Ministros no passado dia 02 de margo de 2022.

Existem outros documentos muito relevantes para o setor, quer a nivel nacional, quer a nivel
regional, tais como:

e Programa de Governo do XV Governo Regional da Madeira;

e Estratégia de Residuos da Regidao Auténoma da Madeira;

e Agenda da Regido Autdnoma da Madeira para a Economia Circular;
e Estratégia dos Biorresiduos;

e PGRH10 32 geragdo - Plano de Gestado da Regido Hidrogrdfica do Arquipélago da Madeira para
o ciclo de planeamento 2022-2027 (PGRH10);

e Estratégia CLIMA-MADEIRA - Estratégia Regional de Adaptagdo as Alteragdes Climaticas;
® PNEUA - Programa Nacional para o Uso Eficiente da Agua;
e PRAM - Plano Regional de Agua da Madeira;
e PERRAM - Plano Estratégico de Residuos da Regidao Auténoma da Madeira.
No que respeita ao regadio agricola, assume relevancia a estratégia definida no Plano
Estratégico da Polilica Agricola Cormurm - Regido Auldnomda da Madeira (2023-2027).
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A avaliacdo do cumprimento das metas é efetuada, anualmente, pela Assembleia Geral da ARM,

S.A., e sistematicamente pela concedente.

2. Politicas prosseguidas com vista a garantir a eficiéncia econémica, financeira, social e
ambiental e a salvaguardar normas de qualidade.

A eficécia e eficiéncia constituem principios norteadores de todas as tomadas de decisGes e de
todas as agdes da ARM, S.A..

Para além de assegurar o cabal cumprimento da sua missao, a ARM, S.A., empenha-se em que
tal seja feito com a maior eficiéncia, nas suas diversas dimensdes econdémicas, financeiras,
sociais, ambientais e com cumprimento das normas de qualidade.

A eficiéncia prosseguida ultrapassa o mero compliance com as normas vigentes, adotando-se
como critérios de conduta as melhores praticas internacionais, mormente em termos
ambientais.

Sobre o exposto ver, com maior detalhe, a Demonstragao N3o Financeira constante em Anexo
ao presente Relatério.

3. Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestao empresarial:

a) Defini¢do de uma politica de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentavel e dos
termos do servigo publico prestado, designadamente no ambito da protecdo dos
consumidores (ver artigo 47.2 do RISERAM);

Entre os valores seguidos pela ARM, S.A., destaca-se:

Sustentabilidade

e Adogdo de solugBes eficientes e sustentdveis para a gestao das dguas e dos residuos, com
respeito pelo ambiente e pelas pessoas.

e Promogdo da sustentabilidade ambiental, social e econdmica.

Qualidade e Exceléncia

e Assegurar a qualidade, competéncia e rigor nas tomadas de decisdo, com foco nas pessoas.
e Promover a melhoria continua dos processos e dos servigos prestados.

Integridade e Transparéncia

e Atuacdo ética, integra e transparente em todas as atividades, garantindo o cumprimento
da legalidade e das melhores praticas de governancga.

Inovacdo e Melhoria Continua

e Adogdo de abordagens inovadoras na gestdo das dguas e dos residuos, promovendo uma
cultura de abertura a mudanga.

Respaonsabilidade Ambiental e Social

e Exerciclo das responsabilidades ambientais e sociais da organizagdo, promovendo o
desenvolvimento sustentavel da Regido.

lgualdade e Ndo Discriminacgao
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e Compromisso com a igualdade de oportunidades e a nao discriminagdo, promovendo a
diversidade e a equidade.

e Promogdo da integra¢do e do sentimento de pertenga.

b) Defini¢do de politicas adotadas para a promogdo da protecdo ambiental e do respeito por
principios de legalidade e ética empresarial, assim como as regras implementadas tendo em
vista o desenvolvimento sustentavel (ver artigo 47.2 do RISERAM);

As questdes ambientais sdo para a ARM, S.A., um aspeto de primordial importancia e de
abordagem sistematica, dado que todas as atividades desenvolvidas pela ARM, S.A., visam a
prestagdo de servicos publicos de carater estrutural, essenciais ao bem-estar geral das
populacBes e tendo sempre presente a protecao do ambiente.

O compromisso com a protecdao ambiental encontra-se, deste modo, vigente nas ag¢oes
desenvolvidas pela ARM, influenciado o seu desempenho, a sua ecoeficiéncia e a sua
sustentabilidade na vertente ambiental, no estrito cumprimento dos principios de legalidade e
ética empresarial.

A partir de 2021, o Relatério e Contas da ARM, S.A., na sua Demonstracdo N3o Financeira,
integra um capitulo dedicado a taxonomia das atividades ambientalmente sustentdveis de
forma a aferir e identificar as atividades econdmicas que mais contribuem para a realiza¢do dos
objetivos ambientais da Unido Europeia. Vide, sobre o exposto, a Demonstragao Ndo Financeira
constante em Anexo ao presente Relatério.

c) Adogdo de planos de igualdade tendentes a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e
de oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar discriminagGes e a permitir a
conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional (ver n.2 2 do artigo 48.2 do RISERAM);

A igualdade de oportunidades é para a ARM, S.A., um principio basico do seu desempenho e do
seu posicionamento institucional, ndo havendo, por isso, lugar a discriminagao relativamente a
idade, sexo, estado civil, raga, capacidade de trabalho reduzida, religido, entre outros, para com
os colaboradores e as colaboradoras.

A composicao do capital humano da ARM, S.A., caracteriza-se por uma prevaléncia significativa
dos homens sobre as mulheres (83% de homens), fruto da especificidade de algumas das
atividades desenvolvidas na empresa, tais como a gestdo de dgua para regadio, a gestdo de agua
e dos residuos (em baixa).

De salientar que:

e O Conselho de Administragdao da ARM, S.A., conta com 3 membros do sexo masculino (60%)
e 2 membro do sexo feminino (40%).

* A Mesa da Assembleia Geral da ARM, S.A., é constituida por 3 membros do sexo masculino
(100%).

Ja no que respeita a Gestdo de Topo e Intermédia, verifica-se que existem 28 gestores do sexo
mascullno (65%) e 15 gestores do sexo feminino (35%), verlficando-se, assim, uma malor
preponderancia do sexo masculino.
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Importa referir que sao garantidos todos os direitos legalmente consagrados aos colaboradores
e as colaboradoras, designadamente os relativos a protecdo na parentalidade e a assisténcia a
menores independentemente do género da pessoa que trabalha na ARM, S.A..

Por outro lado, a ARM, S.A., adota os Principio da Igualdade do Género, tendentes a alcangar
uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar
as discriminagdes e a facilitar a conciliagdo da vida pessoal, familiar e profissional.

Neste sentido, e de salientar que:

e Aremuneragdo entre géneros, para as mesmas categorias profissionais, € igual entre homens
e mulheres;

e [ garantida igualdade de género no acesso ao emprego e no acesso a estagios profissionais,
nao existindo qualquer discriminagao;

e A ARM, S.A,, tem diversos protocolos estabelecidos com diversas entidades no dominio da
saude e do bem-estar que conferem aos seus trabalhadores e trabalhadoras, e em
determinados casos, aos seus e suas ascendentes e descendentes, condi¢ées mais vantajosas
pela utilizagdo desses servigos;

e S3o garantidos todos os direitos legalmente consagrados aos colaboradores e colaboradoras,
designadamente os relativos a prote¢do na parentalidade e maternidade e a assisténcia a
menores, independentemente do género da pessoa que trabalha;

e Nao é efetuada qualquer restri¢do no acesso aos mecanismos consagrados na lei de apoio a
conciliacao da vida pessoal, familiar e profissional, salvaguardado o normal funcionamento
da empresa.

Ver o Gender Pay Gap (GPG) na Demonstragdo Ndo Financeira constante do Anexo ao presente
Relatério.

No ano de 2024 a ARM, S.A., procedeu a aprovagao e aplicagdo do Plano para a Igualdade, o
qgual desenvolve “(...) os seguintes eixos de interven¢do:

e FIXO 1. Reduzir as Desigualdades entre Homens e Mulheres, Promover a lgualdade de
Oportunidades no Trabalho, no Emprego e na Vida Profissional;

e £IXO 2. Promover Bem-estar e Protec¢do das Familias e Protecdo na Parentalidade;
® £IXO 3. Promover a Conciliagdo da Vida Profissional, Familiar e Pessoal;

® EIXO 4. Prevenir o Assédio no Local de Trabalho e em Contexto de Trabalho.”.

d) Identificagdo das politicas de recursos humanos definidas pela empresa, as quais devem ser
orientadas para a valorizagdo do individuo, para o fortalecimento da motivagdo e para o
estimulo do aumento da produtividade, tratando com respeito e integridade os seus
trabalhadores e trabalhadoras e contribuindo ativamente para a sua valorizagdo profissional
{ver n.2 1 do artigo 48.2 do RISERAM);

No final de 2018, foi celebrado um Acordo de Empresa com as trés estruturas sindicais mais
representativas dos colaboradores e das colaboradoras. Com a publicacao da Portaria de
Extensdo do Acordo de Empresa, a sua aplicagdo estendeu-se a globalidade dos trabalhadores e
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trabalhadoras privados da ARM, S.A,, o que constitui um fator essencial a estabilidade e
uniformizagao das relagbes laborais.

Foram também aprovados pelo Conselho de Administragdo, em 2018, o Regulamento de
Enquadramento Profissional e o Regulamento de Enquadramento Salarial (os quais constituem
um anexo ao Acordo de Empresa), elementos essenciais para a gestdo dos colaboradores e das
colaboradoras e dos seus direitos e garantias.

Foi ainda, em 2018, aprovado o Regulamento do Sistema Integrado de Gestdo e Avalia¢do do
Desempenho (SIGAD), tendo sido aquele o primeiro ano de aplicagdo efetiva do sistema de
avaliacdo, o qual permitira a progressao na carreira dos colaboradores e das colaboradoras da
ARM, S.A.. Em 2021 entrou em vigor uma atualizagdao deste Regulamento no sentido de torna-
lo mais simples, de facil compreensdo para os trabalhadores e trabalhadoras, de rapida
materializagdo para os seus principais agentes e, bem assim, mais eficaz e eficiente na promogéo
de um sistema de gestdo por objetivos.

Refira-se que qualquer notificagao aos trabalhadores e trabalhadoras no ambito da altera¢do de
aspetos relevantes das condigbes de trabalho é efetuada nos prazos legalmente estipulados,
cumprindo-se escrupulosamente a legislagao, sendo igualmente salvaguardados os direitos e
mecanismos de defesa dos trabalhadores e trabalhadoras.

Em 2023 e 2024 a ARM, S.A., renegociou o mencionado Acordo de Empresa por forma a
melhorar, de modo significativo e transversal, as condi¢cBes remuneratérias dos seus
colaboradores e suas colaboradoras.

e) Informagdo sobre a politica de responsabilidade econémica, com referéncia aos moldes em
que foi salvaguardada a competitividade da empresa, designadamente pela via de
investigacao, inovagado, desenvolvimento e da integragao de novas tecnologias no processo
produtivo (ver n.2 1 do artigo 43.2 do RISERAM). Referéncia ao plano de agdo para o futuro
e a medidas de criagdo de valor para o acionista (aumento da produtividade, orientagdo para
o cliente, redugao da exposigdo a riscos decorrentes dos impactes ambientais, econémicos e
sociais das atividades, etc.).

A ARM, S.A., promove a sustentabilidade do desenvolvimento econdémico, no cumprimento das
orientagOes dos seus acionistas, cujas preocupagdes determinam as abordagens e a gestdo das
diversas atividades da empresa, constituindo um desafio para a melhoria continua.

A aposta em solugdes eficientes potencia a sustentabilidade do servigo e proporciona uma
melhor qualidade do servigo prestado a cidaddos, empresas e comunidade, bem como a
protecao do ambiente

A ARM, S.A,, participa em projetos de investigagdo promovidos por Instituicdes e Ensino
Superior, nomeadamente com a Universidade da Madeira.

X. Avalia¢do do Governo Societario

1. Verificagdo do cumprimento das recomendagdes recebidas relativamente a estrutura e
pratica de governo societdrio (ver artigo 52.2 do RISERAM), através da identificagao das medidas
tomadas no dmbito dessas orientagdes. Para cada recomendagdo devera ser incluida:
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a) Informagdo que permita aferir o cumprimento da recomendagdo ou remissdo para o ponto
do relatdrio onde a questdo é desenvolvida (capitulo, subcapitulo, seccdo e pagina);

b) Em caso de ndo cumprimento ou cumprimento parcial, justificacdo para essa ocorréncia e
identificagao de eventua!l mecanismo alternativo adotado pela empresa para efeitos de
prossecugao do mesmo objetivo da recomendagao.

No desenvolvimento da sua atividade, a ARM, S.A., cumpre com 0s principios de boas praticas
das empresas do sector empresarial da Regido Auténoma da Madeira, aprovados pelo RISERAM,
e presta especial atengdo a todas as orientagdes e recomendacgdes dos organismos da tutela e
supervisao.

@ wwwampt  ©geral@arm.pt
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2. Outras informagGes: a empresa devera fornecer quaisquer elementos ou informacgbes
adicionais que, ndo se encontrando vertidas nos pontos anteriores, sejam relevantes para a
compreensdo do modelo e das praticas de governo adotadas.

N3o existem outros elementos-e-infermagodes adicionais a referir,

0 Consgiho de Administracao

Amilcar Magalhdes de Lima Gongalves

Presidente
Olga Maria Silva Alves Faria Erra Nélia Maria Sequeira de Sousa
Vice-Presidente VTl e
Nuno Dinarte Gouveia Jose LTiis Barradas Faria

Vogal Nao Executivo
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Vogal Ndo Executivo
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XI. ANEXOS DO RGS

Como anexos ao relatério da empresa deverdo ser incluidos pelo menos os seguintes
documentos:

1. Demonstragdo ndo financeira relativa ao exercicio de 2024 que devera conter informagao
referente ao desempenho e evolugdo da sociedade quanto a questGes ambientais, sociais e
relativas aos trabalhadores e trabalhadoras, igualdade de género, ndo discriminagdo, respeito
pelos direitos humanos, combate a corrupgao e tentativas de suborno (ver artigo 66.2-B do CSC)
(aplicavel as grandes empresas que sejam empresas de interesse publico, que a data do
encerramento do seu balanco excedam um numero médio de 500 trabalhadores ou
trabalhadoras durante o exercicio anual — cfr. n.2 1 do mesmo artigo).

2. Ata ou extrato da ata da reunido do érgdo de administragcdo em que haja sido deliberada a
aprovacgao do RGS 2024.

3. Relatorio do orgao de fiscalizagdo a que se refere o n.2 2 do artigo 52.2 do RISERAM.

4. Evidéncias da apresentagdo aos respetivos destinatdrios das Declaragdes a que se refere o
artigo 50.2 do RISERAM.

5. Ata da reunido da Assembleia Geral, Deliberagdo Undanime por Escrito ou Despacho que
contemple a aprovagdo por parte dos titulares da fungao acionista dos documentos de prestacdo
de contas (ai se incluindo o Relatdrio e Contas e o RGS) relativos ao exercicio de 2022
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ANEXO 1

Demonstragdo ndo financeira relativa ao exercicio de 2024
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DEMONSTRAGAO
NAO FINANCEIRA
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Introdugdo a Demonstragao Nao Financeira

Explicitanopresentecapituloademonstragdondofinanceiradaempresa, quecontéminformagdes
sobre a evolucdo e o desempenho do impacto das atividades exercidas, nomeadamente as
respeitantes as questdes ambientais, sociais e relativas aos/as trabalhadores/as, a igualdade
entre mulheres e homens, a ndo discriminagdo, ao respeito dos direitos humanos, ao combate 3
corrupgao e as tentativas de suborno, no exercicio findo a 31 de dezembro de 2024.

A informagdo apresentada é a existente com base nos registos da entidade ou nas melhores
estimativas {sempre referenciadas), num espirito de methoria progressiva.

Neste enquadramento, a demonstragao nao financeira inspira-se nas normas Global Reporting
Initiative (GRI), ndo verificando contudo todos os requisitos para se poder afirmar a sua elaboragao
em conformidade com as Normas GRI ou para declara-la como GRI-referenciada.

De salientar que, dado tratar-se de um reporte anual, integrado no Relatdrio e Contas da ARM,
S.A., a informagdo que ja conste de capitulos do Relatério de Contas ndo sera reproduzida na
demonstragao ndo financeira mas apenas referenciada a respetiva pagina.

OrientacGes Estratégicas

A miss3o, politica e objetivos da empresa foram estabelecidos e aprovados pelo Conselho de
Administra¢do com o envolvimento dos responséveis da empresa, quer ao nivel da gestdo de
topo quer ao nivel da gestéo intermédia.

0 processo de planeamento estratégico da empresa encontra-se alicer¢ado na visdo, missao
e valores identificados na pégina 14 e 15 do presente relatdrio e materializa-se no Plano de
Atividades.

Com base nestes principios, a ARM, S.A., desenvolve as suas atividades de gestao dos sistemas,
cumprindo as obrigagdes estabelecidas pelo contrato de concess3o e pela concedente, visando

a melhoria gradual dos niveis de servi¢o e o cumprimento das metas estabelecidas, tendo em
consideragdo o contexto regionat.
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2024

Valores, principios e normas de comportamento

0 Conselho de Administragao da ARM, S.A., tem conhecimento e cumprem integralmente com:

@® wwwampt @ genl@amopt

O regime de incompatibilidades e impedimentos de titulares de cargos politicos e
altos cargos piblicos, definido na Lei n.° 52/2019, de 31 de julho, na redagdo em vigor,
e no estatuto de gestor pablico em vigor na Regido Auténoma da Madeira (Decreto
Legislativo Regional n.® 12/2010/M, de 5 agosto, na redagao em vigor);

Os demais normativos da Lei n.” 52/2019, de 31 de julho, na redagao em vigor, que
aprova o regime do exercicio de fungBes por titulares de cargos politicos e altos cargos
publicos, tendo elaborado um Codigo de Conduta que estabelece, entre outros, os
deveres de registo de ofertas e hospitalidades bem como o organismo competente para
esse registo, e cumprem escrupulosamente as respetivas obriga¢des, nomeadamente
declarativas.

0 Plano de Prevencgao dos Riscos de Corrupgdo e Infragoes Conexas (PPR), elaborado
em cumprimento do Regime Geral da Prevencao da Corrupgao (RGPC), aprovado em
anexo ac Decreto-Lein.” 109-E/2021 de 09 de dezembro;

0 Codigo de Boa Conduta para a Preveng¢do e Combate ao Assédio no Local de Trabalho
e o Plano para a Igualdade.
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Auditorias independentes ‘ Plano de Gestao de Riscos de
Corrupgdo e Infragdes Conexas

Revisor Oficial de Contas 4 pmenéo b Cédigo de Conduta

onfli .
. eC ito Codigo de Boa Conduta para
Conselho Fiscal ¢ de Interesses » a Preven¢io e Combate ao

Assédio no Local de Trabalho
Estatuto do Gestor Pablico das

Empresas Publicas da Regido » Compromisso de Etica e Valores
Autdnoma da Madeira

Supervisdo da Comissao do P Codigo de Contratag3do Publica
Mercado de Valores Mobilidrios

Qs valores da empresa resultaram.de um processo conjunto e participado do Consetho de
Administragdo e da gestdo de topo e intermédia da ARM, S.A., e encontram-se enunciados na
pagina 16 do presente relatério, sendo periodicamente relembrados aos/as trabalhadores/as.

0 compromisso de Etica assumido pelos/as colaboradores/as da ARM, S.A., segue os principios
da Carta de Etica da Administragdo Publica, visando garantir a pratica de condutas profissionais
de elevado padrao moral e da cultura dos valores da ARM, S.A., por parte de todos.
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Politica de Remunerag¢oes

As remunerag¢des dos membros do Conselho de Administragao sdo aprovadas pela Assembleia-
Gerai da ARM, S.A., nos termos do previsto no artigo 24.° do Estatuto do Gestor Plblico das
Empresas Pdblicas da Regido Autdnoma da Madeira, aprovado pelo Decreto Legislativo Regional
n.° 12/2010/M, de 5 de agosto, na sua atual redagdo, e da alinea g) do n° 2 do artigo 13.° dos
Estatutos da ARM, S.A., com base nos critérios definidos na Resolugdo n.° 392/2015, de 27 de
maio, e e pelo Despacho Conjunto n.° 20/2022, de 25 de fevereiro, que classifica a ARM, S.A., como
empresa piblica integrada no Grupo B,

As remunera¢des dos membros do Conselho Fiscal da ARM, S.A,, sdo igualmente aprovadas pela
Assembleia Geralda ARM, S.A. em conformidade com a Circular n® 2/DRAFIN/2019, de 04 de margo
de 2019, da Dire¢3o Regional Adjunta de Finangas, relativa ao Enquadramento Remuneratério
para os Orgdos de Fiscalizagdo das Empresas Pdblicas Regionais do Sector Empresarial da Regido
Autonoma da Madeira.

De salientar que as remuneracdes do Conselho de Administragdo e dos membros do Conselho
Fiscal sdo constituidas por remuneracfes exclusivamente fixas, ndo estando contemplada
qualquer remuneragao variavel, prémios ou bonus, nem outras regalias com fundos de pensdes
ou complementos de reforma.

0Os membros da Mesa da Assembleia Geral da ARM, S.A,, ndo sdo remunerados.

Partes Interessadas
A ARM, S.A,, interage com um vasto niimero de entidades, numa multiplicidade de rela¢ées e
influéncias fomentando parcerias que potenciam o desempenho da organizagao. Na figura

seguinte, sistematiza-se o conjunto de Partes Interessadas (stakeholders) que influenciam, direta
ou indiretamente, a gestdo ou os resultados da empresa.
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STAKEHOLDERS
Clientes Acionistas
Colaboradores Entidades Oficiais
Fornecedores Comunidade

A auscultacdo das Partes Interessadas é realizada através de varios meios de comunicagdo,
especificos a cada grupo de stakeholders, de forma a adequar as respetivas necessidades e
expectativas. O site da ARM, S.A_, e, bem assim, as suas paginas de Facebook, Twitter e Instagram
530 os meios de comunicagao mais transversais a todas as partes interessadas.

Em 2024, as iniciativas de envolvimento e audicdo dos stakeholders da ARM, S.A., foram
direcionadas, fundamentalmente para a comunidade, por via das campanhas dinamizadas
pela ARM, S.A., no ambito das tematicas das Aguas e dos Residuos, bem como da divulgacdo de
comunicados nos media regionais.

AARM -Aguas e Residuos da Madeira, S.A., no cumprimento da Lei n° 93/2021, de 20 de dezembro,
disponibiliza canais de den(incia especificos, independentes e anénimos, destinados a prote¢3o
de denunciantes de violagdes do direito da Unido Europeia, como sejam, designadamente, atos
de corrupg3o e infragdes conexas, relativa a prote¢do das pessoas que denunciam violagdes
do direito da Unido. A ARM garante aos denunciantes as condi¢Ges de seguranca, sigilo,
confidencialidade da identidade ou o anonimato, e a confidencialidade da identidade de terceiros
identificados nas respetivas deniincias, impedindo, sempre, 0 acesso a quaisquer informag¢Ses
insitas ou emergente das deniincias a pessoas nao autorizadas.
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Clientes

A ARM, S.A, dispde de diversos instrumentos de relacionamento e audigdo de clientes,
nomeadamente:

Linhas Telefonicas (Linha Verde - gratuita - Linha Cliente e nimeros gerais);
Formuldrio de elogio, sugestdo ou reclamagdo, enviado por correio ou meios digitais;
Twitter, Facebook e Instagram;

Balcdo digital;

Contacto presencial com os servigos, disponibilizando 6 bal¢des de atendimento (2 dos

quais nas lojas do cidaddo da Madeira e do Porto Santo).

A andlise de reclamagBes constitui um instrumento especialmente relevante para aferir a
satisfagdo de clientes, sendo elaborados relatGrios anuais de “Andlise das Reclamagdes™ dos
servicos prestados pela ARM, S.A.

Colaboradores

Os/fas colaboradores/as da empresa sdo uma pega fundamental para o desenvolvimento da

mesma e para o cumprimento dos seus objetivos, e contribuem de forma decisiva para o sucesso
da ARM, S.A.

Neste sentido, a ARM, S.A., tem como objetivo assegurar a qualidade dos recursos humanos para
que executem o seu servi¢o de forma competente e profissional, assegurando condi¢des de
conforto, bem-estar pessoal e profissional, qualidade e rigor.

No ambito da formagdo continua e desenvolvimento pessoal, no ano de 2024, foram
disponibilizadas varias acGes de formagdo para os/as colaboradores/as, permitindo assim o

aumento da capacitag3o e da valoriza¢3o individual e coletiva.

Promoveu-se um conjunto de iniciativas junto do pessoal da empresa, com vista ao reforco da
partilha de informagdo e facilitagdo de acesso a contelidos e aplica¢des de interesse geral.
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Foram dinamizados convivios com os/as colaboradores/as das diversas instalagdes da empresa
de forma a fortalecer o espirito de grupo e a cultura da empresa, tendo, num ambito mais global
e alargado, sido realizado o convivio de Natal dos colaboradores da ARM, S.A..

Deu-se continuidade ao estabelecimento de protocolos com diversas entidades e empresas
em diferentes dreas de atividade que conferem beneficios para os trabalhadores e respetivos
familiares.

Encontra-se em vigor um Acordo de Empresa, celebrado com os sindicatos representativos dos
trabalhadores com vinculo privado, permitindo que as relagoes laborais dos mesmos sejam
regidas por um Unico instrumento consensualizado com as diversas estruturas sindicais.

Em 2024, o Acordo de Empresa foi objeto da sua segunda revisdo parcial com importantes

melhorias das condigdes de trabalho para todos os colaboradores da ARM, das quais se destacam
as seguintes:

(i) revisdo da Tabela Salarial Unica vigente, com efeitos a 01.01.2024;

(i) redugdo do periodo normal de trabalho para as 35h semanais, com efeitos a partir de
01.01.2025;

{iii) revisdo dos pontos correspondentes as mencdes qualitativas obtidas no ambito do
sistema de avalia¢do de desempenho, com efeitos a partir do ciclo avaliativo de 2025,

promovendo a mais célere progressdo nas carreiras;

{iv) revisio e aumento do Subsidio de Penosidade e Insalubridade, com efeitos a
01.01.2024;

(v) reconhecimento da antiguidade dos trabalhadores a 31.12.2017, com a introdugdo
de um mecanismo de diferenciagdo positiva através da alteragdo da posicao retributiva,
com efeitos a partir de 01.01.2025.”
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Fornecedores

NaARM, S.A., 05 processos de sele¢3o e avaliagdo de fornecedores apoiam-se, fundamentalmente,
nas diretrizes estabelecidas nos seguintes documentos estruturantes:

0 cbdigo dos contratos publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 18 de
janeiro, e adaptado a Regido Auténoma da Madeira pelo Decreto Legislativo Regional
n.C 34/2008/M, de 14 de agosto, na redagao em vigor;

0 Regulamento interno de realizagdo de empreitadas e locagdo e aquisicdo de bens e

servigos, relativos aos sectores de atividades cuja contratagao se encontra excluida do
ambito de aplicagdo do cddigo dos contratos publicos, na redagao em vigor.

De salientar que, sempre que o valor contratual exceda determinados limites, os respetivos
contratos s30, nos termos legais, remetidos a visto prévio do Tribunal de Contas. Em 2024, ndo se
verificaram quaisquer situa¢des quer de visto tacito quer de recusa de visto.
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Acionistas

Os principais mzios d= envolyimento e ausculiacao de acionistas incitiem as Assemalelas-Cerais
que ocorrem com wma periodicicade mininia anual, onde sdo analisados em regra, 0s seglintss
elementos:

0 Reiatério e Contas e Demonstragdes Financeiras do ano anterior;

0 Plano de atividades quinguenal;

G Crgamento de Invasuimentos anual e quinguenalj,

0 Or¢amento de £xploragdo (anual @ quinquenal)

Noamoitade seunides deriddicascomesacionisias sio abordadas diversasmaiarias relacionadas
com aatividade da ARM, S A

Visita Reservatério do Pico do Eix

;g
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Comunidade

Em matéria de sensibilizacdo, divulgagdo e informagdo, promove-se a realizagao de visitas 3s
instalacdes da empresa bem como a realizagdo de diversas a¢des de sensibilizagdo destinada a
populagdo em geral e ao publico infanto juvenil em particular.

Efetivamente a ARM, S.A., tem vindo, ano apds ano, a reforgar a ligagdo com a comunidade,
dando a conhecer as atividades desenvolvidas e as suas especificidades bem como educando
e sensibilizando a populagdo no sentido da adogdo de comportamentos ambientalmente
sustentaveis.

Os/as colaboradores/as da ARM, S.A., envolvem-se de diversas formas com a comunidade,
colaborando em diversas causas sociais, nomeadamente com institui¢des de solidariedade
social, mediante a angariag3o de donativos e entrega de roupas e bens alimentares.

Acresce referir que a ARM, S.A., esta envolvida em diferentes projetos com diversas entidades,
entre as quais o Instituto Tecnoldgico de Canarias.

De modo a promover a sua cooperagdo/colaboragdo com as diversas empresas e entidades do
sector, através da partilha de ideias e experiéncias e da participagao em foruns e debates, a ARM,
S.A., em 2024, era associada das seguintes instituigdes:

@ APDA - Associagdo Portuguesa de Distribuicdo e Drenagem de Agua
APESRB - Associa¢do Portuguesa de Engenharia Sanitaria Ambiental

APOTEC - Associagao Portuguesa de Técnicos de Contabilidade

AVALER - Associacdo de Entidades de Valorizagio Energética de Residuos Solidos
Urbanos

ESGRA - Associagdo para a Gestdo de Residuos

©60C 0006

RELACRE - Associa¢ao de Laboratdrios Acreditados de Portugal
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Entidades Oficiais

No contexto das suas atividades e competéncias sao desenvolvidos os seguintes procedimentos
junto das autoridades e/ou entidades competentes:

Envio regular de relatérios e informagdes de natureza ambiental, fiscal, saude,
seguranca no trabalho, entre outros, para as entidades competentes;

Divulgacdo dos dados analiticos do controlo da quatidade da gua para consumo
humano junto dos clientes diretos, clientes municipais e Autoridade Regional da Agua
(DRAM - Dire¢do Regional de Ambiente e Mar);

Publicitacdo do Relatério e Contas, Regulamentos e Tarifarios no site da empresa

Por outro, periodicamente sdo efetuadas reunides
de articulagdo com as entidades oficiais com vista
ao acompanhamento da atividade da empresa
e o cumprimento das orienta¢des estratégicas
emanadas pela tutela Secretaria Regional de
Agrecultura, Pescas e Ambiente e Secretaria
Regional das Finrangas.

Desempenho e abordagem de gestao de ambito
[ 4 . L] o

economico, ambiental e social

Uma abordagem integrada, que tenha em consideragdo os diversos fatores que influenciam o

desempenho de qualquer organizagio, é fundamental para o seu desenvolvimento de forma
equilibrada e sustentavel.

As principais preocupagdes e riscos decorrentes da atividade da ARM, S.A,, correspondem,
fundamentalmente, ao uso eficiente dos recursos, a sustentabilidade do modelo de gestao, a
acessibilidade e a qualidade dos servicos prestados as populagdes e atividades economicas.

Estas preocupacdes determinam as abordagens e a gestdo das diversas atividades da empresa,

constituindo um desafio para a melhoria continua e para a prestagdo de um melhor servigo e
protegao do ambiente.
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Aspetos Materiais ARM, S.A.,
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0t 2024

Monitorizagdo da pluviosidade e Elaboragdo de Relatérios
Hidrologicos.

Disponibilidade dos Monitorizag3o de caudais nas principais origens de agua
Recursos Hidricos (superficiais e subterraneas).
Vertente Gestdo integrada e centralizada da informagdo no Sistema
Ambiental de Telegestdo.

Impactos sobre as
Origens de Agua

Qualidade da agua

implementagdo de medidas previstas no PGRH,
nomeadamente:

(i) intervengBes nos sistemas de abastecimento
e de distribuigdo de agua, incluindo a criagdo de
infraestruturas de Armazenamento de dgua superficial;

{ii) Protegdo da quantidade de dgua explorada em
captagbes de dgua subterranea;

(iii) Protegdo de Zonas de Infiltragdo Maxima.
Elaborac3o de Planos de Seguranca da Agua (PSA).

Elaboragdo de Perimetros de protegao das origens de dgua.

Programa de Controlo Operacional da Qualidade da Agua (PCO).
Programa de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA) fornecida ao

para consumo
humano cliente final.
Perimetros de proteg3o de origens de dgua dos Sistemas de
Abastecimento.
X Aumento da eficcia e eficiéncia das redes de recolha
Quant}dades seletivas e aquisi¢3o de viaturas de recolha de residuos
de residuos A }
rececionados Campanha de sensibilizagao em matéria de residuos para a
com potencial de populacio em geral.
valorizagdo Otimizag3o do processo de separagdo das escorias ferrosas.
i Otimizag3o do sistema de triagem de residuos de
Qualldade. . embalagens.
dos materiais J .
valorizados Fornecimento gratuito de composto nas principais

instalagdes da empresa.

Distribuig3o gratuita de compostores domésticos.
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Aspetos Materiais ARM, S.A,,

Aprofundamento da Recuperagdo de energia na Central

Otimizacao da Dessalinizadora do Porto Santo.

Eficiéncia Energética i
Substitui¢do de equipamentos dos sistemas elevatérios de
abastecimento agua

Vertente Instalagdo de Analisadores de Energia e de variadores de
Ambiental frequéncia nas instala¢Bes com maior consumo energético.
Plano de Racionalizag3o Energética da Instalacdo de

Incineragao de Residuos Sélidos Urbanos da Estacdo de
Tratamento de Residuos da Meia Serra.

Programa de Controlo Operacional da Qualidade da Agua

Qualidade dos (PCO).

servi¢os e produtos
Programa de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA).

Relatdrio Anual das reclamacges de Clientes.

Campanhas de caracterizagdo de residuos.

Custos dos servicos/ Gestdo centralizada de compras e planeamento das

produtas contratagBes/aquisigdes.

Vertepte. o - Otimizagdo de processos de tratamento.

Economica Equilibrio economico-
financeiro da empresa Manutengdo Preventiva e planeamento das intervencdes.
nos seus diversos Estudo de viabilidade, andlise tarifaria e econémica da
sectores de atividade sociedade.
Educacioe Acdes e campanhas de informagao e sensibilizacio
Sensibilizacéo ambiental.
ambiental Responsabilidade Social.

Vertente Visitas guiadas as instalagdes.

Social - )
CondigBes de trabalho = Reunies periddicas com os Representantes da Seguranga e
e formagdo Satide no Trabalho

Plano anual de formagdo

Competéncias e . Desenvolvimento de formag3o profissional
know-how i

Sistema de avalia¢3o do desempenho
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A identificagdo dos aspetos materiais considerados relevantes para a empresa teve por base
processos de envolvimento informais de stakeholders (nomeadamente clientes e acionistas),
bem como outros mecanismos de andlise, nomeadamente a legislagdo, a experiéncia e os
conhecimentos da equipa de gestdo.

A abordagem dos aspetos econémicos, ambientais e sociais da empresa é ainda efetuada no
ambito dos seguintes foruns:

Reunides do Conselho de Administragao;

Reunibes periddicas de acompanhamento do desempenho entre o Conselho de
Administragdo e os Gestores de Topo e Gestores Intermédios;

Reunies periodicas entre o Conselho de Administracdo e o Conselho Fiscal,

Sdo também identificados nos diversos documentos que reportam as principais atividades da
empresa, nomeadamente:

Relatérios de desempenho operacional elaborados pela gestdo de topo e intermédia;

Relatérios Ambientais e Relatérios de Monitorizagdo, incluindo os elaborados no
ambito das licengas e que sdo periodicamente remetidos as entidades competentes;

-+ Relatério e Contas do exercicio.
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Componente Economica

A integracdo dos diversos sistemas de aguas e de residuos num tnico sistema de abrangéncia
multimunicipal gerido pela ARM, S.A., com ambos os regimes de gestdo de alta e de baixa, a
partir de 2015, impds uma reorganizagao dos servigos, visando a potenciagdo de economias de
escala, gama e de processos, por via da redugdo dos custos e a afetagdo mais racional e eficiente
dos recursos humanos e materiais.

0 referido modelo consubstanciou ndo sé uma resposta a especificidades proprias da Regido
Auténoma da Madeira mas também uma solugdo regional que é coerente com a legislagdo

nacional, que preconiza a integraqdo territorial e organizacional da gestdo destas varias dreas
ambientais.

Nestes termos, os custos dos servigos/produtos prestados pela ARM, S.A,, assumem uma
constante e fulcral preocupagdo da organizagdo, jd que este aspeto, entre outros, apresenta
uma influéncia direta no acesso e continuidade aos servigos e na sustentabilidade econémico-
financeira da empresa.

Os custos destes servicos plblicos de carater estrutural traduzem uma condicao fundamental
para o estabelecimento de um sistema tarifario equitativo que reflita os custos, de forma
a proporcionar maior sustentabilidade e transparéncia, em consonancia com os principios
definidos nos regimes legais aplicveis, sendo, desta forma, uma questdo transversal as diversas
partes interessadas.

No caso dos/das clientes, o acesso econdémico aos servi¢os passa pelo estabelecimento de
tarifarios compativeis com a sua capacidade econémica, monitorizadas através de indicadores
de acessibilidade macroeconémica, e materializada na existéncia de uma tarifa volumétrica com
escaldes progressivos ou de um tarifario familiar para familias numerosas.

Salienta-se, por Gltimo, que os sectores de atividade desenvolvidos pela organizagdo apresentam
sérios riscos de envelhecimento infraestrutural, com elevados custos de manutengdo,
encontrando-se em curso um elevado volume de investimento para beneficiagdo de diversas
infraestruturas.

Para garantir a viabilidade econdmica e financeira da ARM, S.A., é necessario prosseguir a
trajetdria de atualizagdo tariféria média aprovada (e anexa ao contrato de concessdo) por forma
a assegurar a recuperag3o de custos e a prestagdo dos servigos com maior qualidade.
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Politicas, praticas e propor¢6es de Pagamento a
fornecedores

A contratacdo de bens e servicos e de empreitadas encontram-se subordinadas ao previsto no
Codigo dos Contrato Publicos (CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na
redagio em vigor, adaptado a Regido através do Decreto Legislativo Regional n.° 34/2008/M, de 14
de agosto, na redacdo em vigor, que colocam especial enfoque nos principios da transparéncia,
da igualdade e da concorréncia.

Pagamentos a Fornecedores 2024 %
Madeira 20 893 milhares € 62,25%
Continente 12 006 milhares € 3577 %
Agores 236 milhares € 0,70 %
Unido Europeia 428 milhares € 1,28 %
Paises Terceiros 1 milhares € 0,00 %
TOTAL 43011 milhares € 100%

Pagamentos a fornecedores em 2024 (valores com iVA}
Em 2024, a ARM, S.A., efetuou transagbes/pagamentos com um total de 664 fornecedores, sendo
62% do volume das transa¢des estabelecidas com fornecedores localizados na RAM.
As politicas e procedimentos de selecdo e de avaliagdo de fornecedores da ARM, S.A., em matérias
como dmbito geografico, avaliagdo ambiental, praticas laborais, direitos humanos e,ou impactos
na sociedade encontram-se em conformidade com a regulamentagdo vigente, designadamente

a subjacente a contratagao publica.

No periodo em anilise ndo ocorreram altera¢des significativas ao nivel da cadeiade fornecedores
da ARM, S.A..
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Combate a Corrupgdo

A ARM, S.A., rege-se pelos mais elevados padrdes de ética e integridade, promovendo uma
atuagdo responsavel e anticorrupgdo. Neste sentido adota asmedidas de Prevengao da Corrupgao
previstas no Regime Geral de Prevengdo da Corrupgdo (RGPC), aprovado em anexo ao Decreto-
Lei n° 109-E/2021, de 09 de dezembro, e coloca-as em pratica através da implementacdo do
Programa de Cumprimento Normativo.

A ARM, S.A. exerce a sua atividade em estrito cumprimento das leis e dos regulamentos vigentes,
monitoriza os riscos de acordo com o exigido no RGPC e no Programa de Cumprimento Normativo
e elabora e publicita os documentos e os relatérios de avaliacdo intercalar e de avaliac3o anual,
assegurando o envio destes (ltimos aos membros do governo responsédveis pela tutela da ARM,
S.A., a Inspecdo Regional de Finangas e ao Mecanismo Nacional Anticorrupqao (MENAC).

Componente Ambiental

As questdes ambientais sdo para a ARM, S.A., um aspeto de primordial importancia e de
abordagem sistematica, dado que todas as atividades desenvolvidas pela ARM, S.A., visam
a prestacdo de servigos pablicos de carater estrutural, essenciais ao bem estar geral das
populagdes, e a proteg¢do do ambiente.

Aguas

A 4 v A 4 A 4
Disponibilidade dos Impactos sobre as Qualidade da dgua Utilizagdo Eficiente
Recursos Hidricos e Origens de Agua para consumo

efeitos das alteragdes humano
climaticas
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Estas preocupacdes, para além de estarem refletidas nas variadas opgdes de gestdo da empresa,
encontram-se presentes na definicdo de estratégias da ARM, 5.A..

Assume especial relevancia a disponibilidade hidrica para utilizagdo no regadio - dada a importancia
da atividade agricola na Regido em termos de subsisténcia e de contexto cultural - dando origem a
conflituantes desafios de gestdo, mormente a menor disponibilidade de agua para rega em virtude
da maior transferéncia de volumes para o abastecimento pUblico e a maior frequéncia de periodos de
seca, decorrentes das alteragdes climaticas.

De facto, a vulnerabilidade da RAM, pelas suas caracteristicas climaticas e hidrogeomorfoldgicas,
as alteragdes climdticas, € um fator limitante e determinante para a disponibilidade dos recursos
hidricos na Itha da Madeira. E quando a precipitagdo é mais escassa e quando hé maior radiag3o solar
e temperaturas mais elevadas, que os usos, consumos e majores necessidades de agua se fazem
sentir com mais expressdo (a necessidade de dgua para o regadio agricola cresce exponencialmente
durante os meses de verdo, coincidindo com uma maior press3o por parte do abastecimento de agua
as populagdes, quer residentes, quer turistas).

Criar reservas estratégicas de agua, usa-las de forma eficiente e conciliar as necessidades dos seus
diferentes utilizadores sdo condi¢des essenciais para a boa gestao dos recursos hidricos em ambiente
de escassez.

Paralelamente ao incremento da disponibilidade, assume uma enorme importancia a eficiéncia do
uso da dgua, a recuperacdo de sistemas e a criagdo de alternativas.

A qualidade de dgua para consumo humano é prioritaria e da maxima relevancia nas atividades de
gestdo da dgua desenvolvidas pela ARM, S.A., ndo fosse este um servigo pablico essencial ao bem-
estar da populacdo e a sadde publica.

A dgua para consumo humano distribuida pela ARM, S.A., é sistematicamente analisada pelo
Laboratério Regional de Controlo de Qualidade da Agua. O controlo da qualidade da 4gua para
consumo humano é realizado de acordo com um Programa de Controlo da Qualidade da Agua
(PCQA), previamente aprovado pela DRAM - Diregdo Regional do Ambiente e Mar, na qualidade de
Autoridade Regional da Agua, conforme estabelecido na legislagdo em vigor. O referido controlo
incide sobre varios pardmetros distintos para cada se¢do de amostragem, que atendem a valores
limite especificados na legislagdo aplicavel.
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i Quantidades de residuos rececionados

R e Sid uos com potencial de valorizagao

Qualidade dos materiais valorizados

Redugio da Produgdo

Promogaa da Reutilizagdo

incorporagao Regional

Protec3o da salde humana
e do ambiente

A semelhanga de anos anteriores, foram dinamizadas campanhas de promogdo, junto da
populagdo de boas praticas ambientais em matéria de gestdo de residuos, com especial enfoque
para a devida separagdo multimaterial.

Por outro lado, t8m vindo a ser adotadas medidas tendentes a otimiza¢do do sistema de triagem
de residuos de embalagens através da instalagio de varios equipamentos mecanicos, que tém
por objetivo a melhoria de desempenho do atual sistema, reduzindo a percentagem de rejeitados
e o consequente aumento da taxa de reciclagem.

Ainda na vertente ambiental, a energia revela-se uma questdio fundamental. A ARM, S.A., tem
vindo a potenciar a produgdo de energia elétrica conforme descrito no presente documento.
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Materiais

Nas atividades de zestao de aguas @ residuos desenvolvidas pela ARM, S.A_, sdo consumidos uma
diversidade de materiais

Agu dS | Reagentes Rega d | 0 Materiais inertes
em Alta Outros produtos quimicos

A uas Tobdgeth y Reagentes
g o Desinfetante ReS|d uos 1
em Ba 1Xa Outros produtos quimicos

Materiais inertes

Levada da Agua do Alto
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Matenal Unidade 2022 2023 2024
Cimento Ton 36 N7 11R7
__Contadores dgua unidades 2115 3243 3047
AdBlue Its 13069 10853 12331
Arame Galvanizado kg 167 99 155
Inertes m? 814 780 812
Grenalha kg 77400 84 240 95550
Tout-Venant m? 62 38 39
Betuminoso a Frio m? 68 750 43000 48900
Tubagens Diversas m 38087 35373 30011
Hidroxido de sodio (30% e 50%) Lts 875 695 1836
Acido cloridrico (33%) Lts 1160 1320 2607
Floculante LOCRON S kg 10453 9885 9204
Floculante WAC AB Lts 39160 29335 28615
Agente Anti-Incrustante kg 5030 3438 1610
Acido acético (CH3ICOCH)/Acetato de
sédio (CH3COONa) kg 25 0 140
Carbonato de Calcio (CaCO3) granulado kg 12 000 22800 7200
Hipoclorito de sédio kg 125335 137337 139753
Cloro gasoso ke 169450 135150 266 600
Cal viva {Ca0) Ton 958 1301 1075
Carvao Ativado Ton 67 842 787
Ureia Técnica 46%N Ton 114 88 76
Acido citrico monohidratado kg 100 (100 _ 50
Aditivo Auspec 4500 Blue Lts 1012 1r194 1167
} -
. , 4o |
Fosfato trissodico (Na3P04) kg 50 I 77 50
Carbohidrazida KURINPOWER A 407 kg 280 [ 210 0
Combustiveis Lts 942 363 Hﬁ1 947 913405
1
Residuos Florestais / Biomassa Ton 4495 ‘-l 0 0
i
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Energia

0 consumo de energia apresenta impactos significativos no desempenho das organiza¢des, uma
vez que tem efeitos diretos nos custos operacionais e na eficiéncia energética das empresas.

A escolha das fontes de energia introduz também consequéncias na pegada ambiental das
instituicdes, nomeadamente ao nivel das emissdes de gases com efeito de estufa (GEE) e das
alteragBes climaticas.

Na ARM, S.A., a utiliza¢do da energia constitui um fator determinante para o seu desempenho,
variando consideravelmente as fontes e 0s consumos consoante os sectores de negdcio.

A principal forma de energia consumida pela organizacdo corresponde 3 energia elétrica,
seguindo-se o gasoleo e, com menor expressividade, a gasolina.

Amaior parte do consumo de energia elétricana ARM, S.A., esta associado ao sector da gestdo de
dgua para abastecimento publico devido, fundamentalmente, a elevagdo da dgua por bombagem
e ao tratamento da dgua. Neste 3mbito, a ARM, S.A., faz uma gestdo otimizada dos consumos de
energia dos sistemas elevatérios no seu sistema de Telegestao (maximizando as bombagens no
periodo de vazio).

Relativamente aos combustiveis, a utilizag3o do gasoleo concentra-se, sobretudo, no uso em
viaturas, nomeadamente a consumo do combustivel nas viaturas pesadas afetas a recolha e &
transferéncia de residuos. E ainda consumido gaséleo no processo de incineracdo de residuos
como combustivel auxiliar e em diversos equipamentos operacionais.

Assim, a emissdo de CO: decorrente da atividade exercida pela ARM, S.A,, nomeadamente a
respeitante ao consumo de energia elétrica e aos combustiveis encontram-se sistematizados no
quadro seguinte:

Unidade Medida 2022 2023 2024
Consumo Energia Elétrica GWh 42,6 46,2 452
Emissies CO2 pelo consumo
de Eﬂefg;:l eiénﬁ;a tCOz2{ano 15058 16738 16 343
Consumo Combustiveis ton/ano 789 724 765
Emissdes €02 pelo consumo
s Bl t€0./ano 2488 2283 2412
Emissoes totais de CO2 tCO2/ano 17 546 19020 18 755
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O consumo de energia elétrica assume também importante representatividade na gestio de
residuos.

No Ambito do Decreto-Lei n.° 71/2008, de 15 de abril, alterado pelo Decreto-Lei n.” 68-A/2015
de 22 de maio, a Estagdo de Tratamentos de Residuos sélidos da Meia Serra (ETRS) realizou em
2019 uma auditoria energética para a submissdo ao Plano de Racionalizagdo do Consumo de
Energia (PREN). De acordo com Sistema de Gestdo dos Consumos Intensivos de Energia (SGCIE),
esta instalac3o ndo esta no dmbito do referido sistema, uma vez que o somatdrio da energia
adquirida pela instalacio em 2018, foi inferior a 500 tep (tonelada equivalente de petrdleo). Ainda
assim, a ARM S.A., optou por manter-se voluntariamente no SGCIE.

No quadro abaixo encontram-se as medidas de utilizagdo racional de Energia a serem

implementadas durante a vigéncia do Plano de Racionalizagao do Consumo de Energia.

ANO

N°  Medida 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

Eliminagdo das fugas de ar comprimido.

X

2 Substituicao dos arejadores da ETAR por outros mais eficientes X
3 Instalacdo de Sistema de Gestdo de Energia. X
4 Substitui¢do dos sistemas de climatizagao

existentes (Splits), por outros mais eficientes. X
5 Substituigdo da iluminagao existente por X

tecnologias mais eficientes.
6 Substituigéo de motores convencionais por

motores de eficiéncia premium 1E3. X

Anstalacdo de Incinerago de Residuos Sélidos Urbanos (IIRSU) é aplicdvel o Decreto-Lei n.” 102-
D/2020 de 10 de dezembro que aprova o regime geral da gestao de residuos no que concerne a sua
classificagio de operagdo de tratamento. Assim sendo, e a imagem dos anos anteriores 3 lIRSU
manteve a classificacdo de uma operagdo de gestdo de residuos de valorizacdo R1 - Utilizagdo
principal como combustivel ou outro meio de produgdo e energia.

Na figura seguinte apresenta-se a evolugdo do valor da eficiéncia energética nos dltimos nove
anos.
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0,655
0,650

06a 0693
it 0.633
0,62
I I 0,611

Ainda no dmbito da eficiéncia energética e na sequéncia da DECISAO DE EXECUGAO {UE) 2019/2010
DA COMISSAQ, de 12 de novembro de 2019, que estabelece as conclusdes relativas as melhores
técnicas disponiveis (MTD) para incineragdo de residuos, ao abrigo da Diretiva 2010/75/UE do
Parlamento Europeu e do Conselho, define na MTD 2 a determinacao da eficiéncia elétrica bruta,
da eficiéncia energética bruta ou da eficiéncia da caldeira da instalagdo de incineragdo no seu
todo ou de todas as partes importantes desta.

No caso da Instalagdo de Incineragao de Residuos Urbanos da ETRS da Meia Serra, o parametro
da eficiéncia energética associado as melhores técnicas disponiveis (VEEA-MTD) aplicado a
esta instalacdo é o da eficiéncia elétrica bruta, que podera estar no intervalo de 20 a 35. Neste
momento encontra-se em preparac¢do o estudo para a demonstragdo do cumprimento desta
melhor técnica disponivel a nivel de eficiéncia energética.

Em suma, a ARM, S.A., tem vindo a potenciar a produgdo de energia elétrica para autoconsumo
ou venda a Empresa de Eletricidade da Madeira, S.A.

No que se refere & producio de energia através da incineragdo de residuos, para além de evitar o
recurso a outras solugdes de gestdo para os respetivos residuos, nomeadamente deposi¢ao em

aterro - com a correspondente produgao agravada de emissao de CO2 - permite a produgdo de
energia mais de 50% renovavel.

Por outro lado, a construcdo de diversas micro e mini-hidricas com vista a promogdo da
produgdo e distribuicdo de energia proveniente de fontes renovaveis, associadas ao potencial
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hidroenergético endégeno dos Sistemas de Abastecimento plblico, sob a gestdo da ARM, S.A.,
permitira aumentar a exportacdo de energia limpa e consolidar ainda mais a ARM, S.A., como
uma empresa sustentavel.

Neste momento a ARM, S.A,, produz mais energia do que a necessita para a sua atividade tendo
um balango energético positivo de +17,20 GWh.

Balango

ESnZe,fg GWh Energético

459 GWh produzida da ARM
" Energia

consumida + 17,20 GWh

Agua

Grande parte das atividades da ARM, S.A., alicer¢am-se na gestdo da agua, nomeadamente a
captagdo de agua de origens subterranea e,ou superficiais, o tratamento, a armazenagem, o
transporte, o aproveitamento hidroenergético, o regadio e, no caso dos municipios aderentes,
a distribui¢3o da dgua até ao consumidor final. Assim, a utilizagdo sustentavel da dgua constitui
um principio fundamental da gest3o da organizag3o, e do ciclo hidrico dentro da empresa.

As atividades de gestdo da agua desenvolvidas pela organizagdo, a exce¢do da limpeza dos
filtros das estagdes, ndo envolvem utilizagdes significativas de agua, sendo de focar somente
0 pequeno consumo associado a instala¢des sanitérias, balnedrios, refeitrios, laboratorio, e
outras utilizagdes de suporte.

Conforme ja evidenciado neste documento, a distribuicdo de dgua em baixa para consumo
humano regista em média um volume de Agua Nio Faturada (ANF) de 7 989 m* por km de rede,
tendo se registado uma reducao significativa de 4,2 % face a 2024.

Este decréscimo deveu-se a continuidade dos investimentos de substituicdo e melhorias das

infraestruturas, bem como, a um refor¢o no controlo ativo de perdas e monitorizagdo dos
sistemas municipais de distribui¢ao de agua.
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Com efeito, as perdas e,ou fugas de dgua constituem uma preocupagdo constante e muito
presente da empresa, refletida na estratégia adotada pela ARM, S.A., para o curto-médio-prazo.

No que respeita as aguas residuais, destaca-se o reaproveitamento de aguas residuais urbanas
tratadas na ETAR da Ponta, no Porto Santo, sendo utilizada para a rega do campo de golfe.

Componente Social

Na vertente social, e tal como j3 descrito ao longo do documento, destacam-se dois aspetos
considerados mais relevantes para a organizagao:

A educacao e a sensibilizacdo ambiental direcionadas para a comunidade;

As condigGes de trabalho e formagdo dos colaboradores e colaboradoras.

As relagBes laborais entre os trabalhadores e a ARM, S.A., sdo reguladas por vérios instrumentos

contratuais apliciveis consoante a tipologia de vinculo a que os/as colaboradores/as estdo
adstritos.

Assim, para além do estipulados nos respetivos contratos de trabalho ou acordos de cedéncia de
interesse plblico, dada a sua estruturag3o e natureza juridica especificas, as relagdes laborais na
ARM, S.A., cumprem com o estabelecido na legislagdo laboral vigente, regendo-se pela:

Lei n.°7/2009, de 12 de fevereiro, na redagao em vigor, que aprovou o Codigo do Trabalho
(artigo 20.° do Decreto Legislativo Regional n.° 17/2014/M, de 16 de dezembro}, no que
se refere aos restantes colaboradores do quadro da empresa.

Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na reda¢do em vigor, que aprovou a Lei Geral do Trabalho
em Fungdes Piblicas, no que se refere aos trabalhadores com vinculo de emprego

piblico que tenham vindo a exercer fungdes na ARM, S.A., ao abrigo de acordo de
cedéncia de interesse publico celebrado até o dia 31 de julho de 2014;
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As condicdes laborais dos trabalhadores da empraesa sdo reguladas por um Acordn de Fmpresa,
celebrado com sindicatos representativos dos trabalhadores e trabalhadoras, que tem como
orimordial intuito a concretizacio de medidas que privilegiem a igualdade, bem como uma mais
eficaz protecao daqueles que constituem o imprescindivel Capital Humano da empresa.

A empresa dispde de um Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho (SIGAD), o
qual permite a progressdo na carreira dos trabalhadores e trabalhadoras da ARM, S.A.

Refira-se que qualquer notificagdo aos/as trabalhadores/as no dmbito da alteragdo de aspetos
relevantes das condi¢Bes de trabalho é efetuada nos prazos legalmente estipulados, cumprindo-
se escrupulosamente 2 legislacdo, sendo igualmente salvaguardados os direitos e mecanismos
de defesa dos trabalhadores e trabalhadoras

A ARM, S.A, estd comprometida com a promogdo de medidas e agdes que assegurem a
conformidade das suas atividades com os requisitos legais de seguranga e saude no trabatho,
visando criar ambientes de trabalho seguros e saudaveis. Para tal, implementou um Regulamento
Interno de Prevencio e Controlo do Consumo de Alcool e Substancias Psicotropicas, focado na
sensibilizagdo, prevengdo, dissuasdo e controlo do consumo destas substancias no ambiente
de trabalho. Este regulamento visa proteger a seguranga e bem-estar de todos os envolvidos,
seja pessoal da ARM ou visitantes, e cuja a sua implementagao é realizada por profissionais da
sadde. Este esforgo incluu a realizagdo de testes em 2024 em 319 colaboradores, resultando em
13 inaptiddes temporarias.

Durante 0 mesmo ano, a empresa registou 88 acidentes de trabalho entre os seus colaboradores,
dos quais 57 resultaram em auséncia, totalizando 3165 dias perdidos, e 31 sem necessidade
de baixa. Refere-se ainda que, destes acidentes, dois foram classificados como “In itinere” e
resultaram em 307 dias perdidos.

A maioria destes acidentes ocorreu entre o sexo masculino (78), com uma minoria significativa no

feminino (10), e geograficamente, a maior parte aconteceu em Santa Cruz, representando cerca
de 40,91% do total

Quanto a natureza das lesdes, as mais comuns foram “lesdes internas” e “lesdes superficiais”,
representando 22,73% (20) e ,13,64% (12) dos casos, respetivamente. As areas do corpo mais
afetadas foram os membros superiores, com 35,23% (31) dos acidentes, seguidos pelos membros
inferiores, com 23,86% (21). Este quadro de ocorréncias & tipos de lesdes destaca a impoartancia
continua de medidas de prevenc¢o e seguranga no ambiente de trabalho
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Diversidade e Igualdade de Oportunidades

Um dos valores assumidos pela ARM, S.A. é o compromisso com a igualdade de oportunidades e
a nao discriminagdo, promovendo a diversidade e a equidade, procurando alcangar uma efetiva
igualdade de tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres, eliminar discriminagdes
e permitir a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional.

A politica de gestdo de recursos humanos valoriza de igual forma as competéncias, aspira¢des,
necessidades e responsabilidades de homens e mulheres. A ARM, S.A. ndo discrimina com base
na etnia, raga, cor, credo, religido, nacionalidade, idade, deficiéncia, sexo, orienta¢ao sexual,
situagdo familiar, estado civil, convicgSes politicas ou ideoldgicas, filiagdo sindical ou qualquer
outra situagdo legalmente protegida de acordo com os normativos aplicaveis.

Tal como salientado na pagina 20 do presente relatério, a ARM, S.A. aprovou em 2024 o Plano
para a Igualdade, em consonancia com os normativos aplicaveis nesta area, onde estabelece
0 compromisso com a promogao da igualdade entre mulheres e homens, com a igualdade de
oportunidades e a ndo discriminagdo, um dos valores assumidos pela empresa.

Através das a¢des a implementar em matéria de igualdade, procura-se alcangar uma efetiva
igualdade de tratamento e de oportunidades entre homens e mutheres e eliminar discriminagdes
e a permitir a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional.

Neste dominio, salienta-se que o Consetho de Administra¢3o da empresa é composto, no que
diz respeito aos membros executivos, por 2 mulheres e 1 homem. Quanto ao total dos corpos de
gestao (Conselho de Administragao, Assessoria e Apoio a Gestdo, Gestdo de Topo e Intermédia),
20 dos 54 sdo ocupados por mulheres, o que corresponde a 37%.

Importa referir que sdo garantidos todos os direitos legalmente consagrados aos colaboradores,

designadamente os relativos & protegdo na parentalidade e 3 assisténcia a menores,
independentemente do género do trabalhador.

Ainda no dmbito da promog¢do da igualdade, verifica-se que a remuneragdo entre géneros para
as mesmas categorias profissionais é igual entre homens e mulheres, ndo se verificando assim
qualquer tipo de discriminagdo em fungéo do género do trabalhador.
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Gender Pay GAP
(GPG)*

Saide e Seguranca do Cliente

2024 B

A Saide e Seguranga do Cliente constitui uma prioridade para a organiza¢ao nas suas diferentes
areas de atividade e competéncias.

Fornecimento
de agua para
consumo
humano

@ wwwarmpt  © geral@arm.pt

Garantir a qualidade da
dgua desde as origens/
captagbes até a torneira
do consumidor &€ uma das
principais preocupagles da
ARM, S.A,, nos sistemas sob a
sua gestdo.

O Decreto-Lei n.° 69/2023 de
21 de agosto, na sua actual
redagdo, que regulamenta
a qualidade da 4gua
para consumo humano,
estabelece a periodicidade
de amostragem de acordo
com a populagdo servida, e
as normas de qualidade para
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cada pardmetro cujo controlo
é obrigatdrio.

Nestes termos, qualquer
incumprimente  de  valor
paramétrico é sujeito, para
além da comunica¢do
obrigatéria as autoridades
competentes, a um processo
de averiguagdo com vista
3 identificagdo e andlise
das causas potencialmente
relacionadas com a ndo
conformidade detetada e
definicdodeeventuais medidas
corretivas e, ou preventivas
para a sua resolugdo.
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Agestaodaséguasresiduais
urbanas é regulamentada
pelo Decreto-Lel  n.°
152/97, de 19 de junho,
na sua atual redagao, que
transpde para o direito
interno a Diretiva n.°
91/271/CEE, do Conselho,
de 21 de maio de 1991,
relativamente 3 recolha,
tratamento e descarga de
aguas residuais urbanas no
meio aquatico, pelo anexo
XVlil do Decreto-Lei n.°
236/98, de 1 de agosto, na

sua atual redagao, e pelo
disposto nas licengas de
rejei¢iio de dguas residuais
geridas pela ARM, S.A..

Nestes termos, as
inconformidades relativas
ao impacto da gestdo de
dguas residuais na sadde
e seguranca do cliente,
durante o seu ciclo de vida,
encontram-se asseguradas
pela verificagdo e
cumprimento da norma
legal acima evidenciada.

O Decreto-Lei n.° 102-D/2020,
de 10 de dezembro, na sua
redagdo atual, que estabelece
o regime geral da gestio de
residuos, tem por objeto a
prevengdo ou reducdo da
producdo de residucs, o seu
carécter nocivo e os impactes
adversos decorrentes da sua
produg¢do e gestdo, bem como
a diminuigdo dos impactes
associados a utilizagdo dos
recursos, de forma a melhorar
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a eficiéncia da sua utilizagdo e
a protegdo do ambiente e da
salide humana.

Deste modo, a conformidade
na salde e seguranga do
cliente dos eventuais impactos
advenientes da gestdio de
residuos, durante o seu ciclo
de vida, é assegurada pelo
cumprimento do  referido
Decreto-Lei.
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TAXONOMIA DAS ATIVIDADES
AMBIENTALMENTE SUSTENTAVEIS

A Comissdo Europela adotou um conjunto de medidas destinadas a assegurar a neutralidade
climética da Europa, orientando as empresas a realizar investimentos para tecnologias mais
sustentaveis.

Estas medidas englobam a taxonomia da Unido Europeia (UE} no dominio climético, que visa
apoiar o investimento sustentivel esclarecendo quais s3o as atividades econoémicas que mais
contribuem para a realizagdo dos objetivos ambientais da UE, bem como diretrizes relativas a
comunicagdo sobre a sustentabilidade pelas empresas, melhorando o fluxo de informagdes,
e reforgando a fiabilidade e a comparabilidade das informagdes sobre a sustentabilidade no
mundo empresarial.

A Taxonomia da UE é um instrumento de transparéncia robusto e baseado em dados cientificos,
para utilizag3o pelas empresas e pelos investidores. Corresponde a um sistema de classificagdo,
que permite identificar e catalogar oportunidades de investimento que contribuam de forma
significativa para os objetivos ambientais, minimizando os impactos negativos em todas as
areas, inclusive na social.

Ao identificar atividades economicamente sustentaveis do ponto de vista ambiental sera possivel
aumentar o investimento sustentivel, pramover a transparéncia nas operagdes econdmicas
e financeiras e reorientar os fluxos de capital para investimentos verdes, alcangando um
crescimento sustentavel e inclusivo.

Em suma, é possivel dizer que a taxonomia de sustentabilidade da UE permitird que os
investidores e as empresas classifiquem de forma consistente os produtos financeiros com base
nas suas credenciais verdes.
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Com o nbjetivo de se determinar em que grau um investimento é sustentavel do pontn de
vista ambiental, uma atividade econémica é qualificada como sustentavel do ponto de vista
ambiental se essa atividade econdmica contribuir substancialmente para a prossecu¢ao de um
dos seguintes objetivos ambientais:

@  Amitigacio das alteracdes climaticas;

©® A adaptagdo as altera¢des climaticas.

Contributo substancial para a mitiga¢io das alteragbes climaticas

Uma atividade econdmica é qualificada como contribuindo substanciaimente para a mitigagao
das alteragbes climaticas, se essa atividade contribuir, substancialmente, para a estabilizagdo das
concentragdes de gases com efeito de estufa na atmosfera, a um nivel que evite uma interferéncia
antropogénica perigosa no sistema climatico compativel com a meta de longo prazo em matéria
de temperatura fixada no Acordo de Paris, através da prevengao ou redugao das emissdes de
gases com efeito de estufa ou do aumento das remogdes de gases com efeito de estufa.

Contributo substancial para a adaptacdo as altera¢bes climaticas

Uma atividade econdmica é qualificada como contribuindo substancialmente para a adaptacdo
as alteragdes climaticas, se essa atividade:

@ Incluir solu¢Bes de adaptagdo que reduzem, substancialmente, o risco de efeitos
negativos do clima atual e da sua evolugdo prevista para o futuro sobre essa atividade
econdmica ou que reduzem, substancialmente, esses efeitos negativos, sem aumentar
o risco de efeitos negativos sobre as pessoas, a natureza ou os ativos;

@ Proporcionar solug¢des de adaptagdo que contribuem, substancialmente, para evitar
ou reduzir o risco de efeitos negativos do clima atual e da sua evolugdo prevista para
o futuro sobre as pessoas, a natureza ou os ativos, sem aumentar o risco de efeitos
negativos sabre outras pessoas, a natureza ou os ativos.
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Para determinar se nma atividade erondmica cantribui, substancialmente, para a mitigagaon

das alteragdes climaticas ou para a adaptagdo as mesmas, utilizam-se os critérios técnicos de
avaliagdo:

Asseguram que essa atividade tem um impacto positivo no objetivo climatico ou reduz
o impacto negativo nesse objetivo;

Remetem para limiares ou niveis de desempenho que a atividade econdmica deve
atingir para se poder considerar que contribui, substancialmente, para o cumprimento
de algum dos referidos objetivos climaticos;

Especificam os requisitos minimos que a atividade econdmica deve cumprir para se
qualificar como sustentavel do ponto de vista ambiental.

As atividades definidas nos anexos | e Il do Regulamento Delegado (UE) 2021/2139, como
atividades econdmicas passiveis de serem gualificadas como contribuindo substancialmente
para a mitigacdo das alteragdes climaticas ou para a adapta¢do as alteragdes climaticas, nos
dominios da “Energia” e “Abastecimento de agua, saneamento, gestio de residuos e
descontaminagao”, onde se insere a atividade da ARM, S.A., sdo descritas nos itens seguintes, e
enquadradas com as areas de atuagio da ARM, S.A..

De referir, que as atividades da ARM, S.A., que possam ser elegiveis para a Taxonomia Verde, dada
a sua natureza, e considerando o Regulamento Delegado (UE) 2021/2139, serdo simultaneamente
atividades elegiveis para contribuir para os objetivos climaticos da mitigagdo das alteragdes
cltméticas bem como para a adaptagdo as alteragdes climaticas.

A 5.1 - Construcdo, amplia¢do e exploragdo de sistemas de captagdo, tratamento
e abastecimento de dgua

A 5.2 - Renovagdo de sistemas de captagio, tratamento e abastecimento de agua

A ARM, S.A., tem a responsabilidade da gestdo de agua
de abastecimento puiblico em regime de alta, incluindo
captacdo, transporte, produgdo, tratamento, armazenagem,
adugdo, distribuicdo e aproveitamento hidroenergético,
bem como a gestdo de dgua de abastecimento publico
em regime de baixa, incluindo captagdo, transporte,
tratamento, armazenagem e distribuicdo ao consumidor
final.
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Neste sector, as suas atividades sdo desenvolvidas em alta (em toda a Regido, com excegdo dos
concelhos de Sdo Vicente e Porto Moniz) e em baixa abrangendo a distribuicdo de dgua para
consumo humano, na area geografica que coincide com as areas administrativas dos cinco
Municipios aderentes aos sistemas concessionados (Cdmara de Lobos, Machico, Porto Santo,
Ribeira Brava e Santana). Para além do fornecimento de dgua em baixa aos municipios aderentes,
a sociedade assegura, ainda, o fornecimento em baixa a clientes industriais relativamente aos
quais os respetivos municipios ndo reuniam condi¢des para prestar o servigo.

A 5.3 - Construgdo, ampliagdo e exploragao de sistemas de recolha e de

tratamento de aguas residuais

A 5 4 - Renovacdo de sistemas de recolha e de tratamento de aguas residuais

No sector das aguas residuais, a ARM, S.A, tem a
responsabilidade de assegurar a gestdo de dguas residuais
urbanas em regime de alta e baixa, desde a drenagem
até ao tratamento e/ou envio a destino final, na drea
geografica que coincide com as areas administrativas dos
cinco Municipios aderentes aos sistemas concessionados
(Camara de Lobos, Machico, Porto Santo, Ribeira Brava e
Santana), atividades que s3o elegiveis para a taxonomia
verde.

A5.5 - Recolha e transporte de residuos ndo perigosos fracionados, triados na
origem

® wwwampt geral@armpt (B +351291 201020

No sector dos residuos, a ARM, S.A., é responsavel pela
gestdo de residuos em baixa na area geogrifica que
coincide com as areas administrativas dos cinco Municipios
aderentes aos sistemas concessionados (Cdmara de Lobos,
Machico, Porto Santo, Ribeira Brava e Santana), efetuando
a recolha seletiva e indiferenciada de residuos urbanos da
competéncia municipal.

A atividade da recolha de residuos urbanos indiferenciados

n3o é elegivel, pelo que a mesma ndo foi considerada no
numerador dos ICD -Indicadores Chave de Desempenho.
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A 5.8 - Compostagem de biorresiduos

A ARM, S.A,, gere a Instalagao de Compostagem da ETRS da Meia Serra
que tem por finalidade a valorizag3o organica dos residuos de jardins,
através do processo de degradagdo bioldgica aerdbia, permitindo
assim a obten¢do de um produto 100% natural, de valtor acrescentado &
prética da agricultura e que retornara ao meio ambiente.

A 5.9 - Recupera¢3o de materiais a partir de residuos ndo perigosos

No que se refere a gestdo de residuos em alta, que inclui as operag3es
de valoriza¢do e elimina¢&o de residuos, nomeadamente transferéncia,
triagem, valorizag3o organica e energética, bem como outras formas
de tratamento, e 0 envio ou deposi¢io em destino final, a atividade da
empresa abrange toda a drea geografica da RAM.

Os processos utilizados pela ARM, S.A., para dar resposta aos residuos
produzidos na RAM sdo aplicados consoante a tipologia de residuo
em questdo: os residuos sdlidos urbanos nao reciclaveis sdo alvo de
valorizagdo energética, os residuos provenientes da recolha seletiva sdo rececionados por fluxo
e, ou fileira e posteriormente triados, consoante as especifica¢des técnicas definidas pelas
entidades gestoras e, ou encaminhados para reciclagem ou para outras formas de tratamento
(valorizacdo ou eliminag3o) na Regido ou no Continente, enquanto outros residuos sdo muitas
vezes também reciclados ou valorizados de alguma forma.

Neste enquadramento nem toda a atividade de gest3o de residuos em alta é elegivel para a

Taxonomia Verde.

A 4.5 - Produgdo de eletricidade a partir de energia hidroelétrica

A atividade de abastecimento de agua, permite que a empresa, como
atividade complementar, produza energia elétrica.

Uma das condutas, designadamente a do sector ocidental, foi equipada
com uma central mini-hidrica de 0,7 MW - a Central Mini-Hidrica da
Terga, que turbina caudais tratados antes da inje¢do nos sistemas de
distribui¢io sem qualquer prejuizo da qualidade da agua.

Esta atividade é elegivel no 3mbito da Taxonomia Verde.
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De referir gue a ARM, S A | exerce, ainda, atividades previstas no contrato de concessan an nivel
da gestdo de sistemas no sector do regadio agricota em regime de alta e de baixa, incluindo
captagdo, transporte, armazenamento e distribuigdo ao consumidor final. No entanto, e ndo
obstante a agricultura desempenhar um papel central na mitigagdo das mudangas climéticas,
ao mesmo tempo em que reverte a perda de biodiversidade e promove outros objetivos de
desenvolvimento sustentavel, uma vez que a Unido Europeia decidiu adiar a inclusao do sector
agricola até ao préximo Ato Delegado, considerou-se que nesta avaliagdo das atividades elegiveis
para a taxonomia a Captagdo e Distribui¢do de dgua para regadio ndo é elegivel.

Na tabela seguinte, relacionam-se as atividades da ARM, S.A., com as atividades econdmicas
passiveis de serem qualificadas como contribuindo, substancialmente, para a “Mitigacio
das Alteragdes Climiticas” ou para a “adaptagdo s alteragdes climiticas”, no dominio
da “Energia” e do “Abastecimento de agua, saneamento, gestio de residuos e
descontaminagio”.
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INDICADORES - CHAVE DE DESEMPENHO (ICD)

Uma vez identificadas as atividades elegiveis para contribuir para a prossecucao dos objetivos
ambientais de mitigacio e adaptagdo s alteragdes climaticas, a ARM, S A., determinou a
proporgio das atividades econdmicas elegiveis e ndo elegiveis para taxonomia em relacéo ao
total do seu volume de negdcios, despesas de capital e despesas operacionais nos seguintes
termos:

ICD relacionado com o volume de negécios (ICD volume de negocios)

A proporcio do volume de negécios foi calculada como a parte do volume de negécios liquido
resultante de produtos ou servicos, nomeadamente intangiveis, associada a atividades
econdmicas elegiveis pela taxonomia (numerador), dividida pelo volume de negécios liquido
{denominador).
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ICD relativo as despesas de capital (ICD CapEx)

A proporgdo das CapEx é calculada como o quociente entre o numerador e o denominador
aferidos da seguinte forma:

@ 0 denominador abrange os acréscimos aos ativos tangiveis e intangiveis durante o
exercicio considerado antes da depreciacdo, amortizagdo e quaisquer remensuragdes;

%, O numerador corresponde a parte das despesas de capital incluida no denominador
que esteja relacionada com ativos ou processos associados a atividades econdmicas
elegiveis para a taxonomia.

ICD relativo as despesas operacionais (ICD OpEx)

A proporcio das OpEx é calcutada como o quociente entre o numerador e o denominador aferidos
da seguinte forma:

@ 0 denominador deve cobrir os custos diretos ndo capitalizados relacionados com a
investigagdo e desenvolvimento, as medidas de renovagdo de edificios, a locagdo
a curto prazo, a manutencio e a repara¢do, bem como quaisquer outras despesas
diretas relacionadas com a manuteng3o didria dos ativos fixos tangiveis, pela empresa
ou por terceiros a quem sejam subcontratadas atividades, que sejam necessarias para
assegurar o funcionamento continuado e efetivo desses ativos;

© O numerador corresponde 2 parte das despesas operacionais incluida no denominador
que esteja relacionada com ativos ou processos associados a atividades econdémicas
elegiveis para a taxonomia, incluindo necessidades de formag&o e outras necessidades
de adaptagdo dos recursos humanos, e custos diretos ndo capitalizados que
representem investigagdo e desenvolvimento.
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A informagdo contabilistica da ARM, S.A., é classificada em guatro dimensdes da contabilidade
analitica da empresa, cuja respetiva conjugacdo permite que sejam individualizados os custos e
proveitos por cada area de negocio e por cada atividade da empresa.

Cédigo Dimensdo Dimensdo Analitica
01 Unidade Organica

03 Atividade ‘1

04 Produto “2

06 Auxiliar

Dimensdes suporte 3 contabilidade analitica da ARM, S A

1 - Adimensao atividade individualiza 3s atividades da ARM, S.A
*2 - Adimensao produto individualiza os sistemas da ARM, S.4 |, ou fluxos de vendas

Com base nesta informag3o e na sua anélise, foi possivel 3 ARM, S.A., distinguir dentro de cada
atividade quais as propor¢des de volume de negdcios, CapEx e OpEx sdo imputadas ao calculo
dos Indicadores - Chave de Desempenho {ICD) da empresa no ambito da Taxonomia Verde,
garantindo que ndo hd uma dupla contabilizag3o.

De salientar que os custos e as receitas que decorrem das atividades partilhadas pelas areas de
negdcio da empresa ndo sdo contabilizadas como elegiveis.

Ainformagdo do volume de negdcios e das despesas de capital relativas ao exercicio de 2024 esta
detalhada nas paginas 115 a 130 deste relatério, respetivamente.
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VOLUME DE NEGGCIOS ARM

OPEX ARM

CAPEX ARM

O | A 4.5 - Produgao de eletricidade a partir de
energia hidraelétrica

AS2 536%

A5l 32,80% 5 3 iaca 1
AL N A 5.1 - Construg¢do, ampliagao e exploragao
de sistemas de captagdo, tratamento e
R e abastecimento de dgua
A5.2 - Renovagdo de sistemas de captagio,
tr @ abastec| de dgua
A 5.3 - Construcdo, amplia¢do e exploragdo

de sistemas de recolha e de tratamento de

$guas residuals
A 5.4 - RenovagSo de sistemas de recolha e
detr de guas resldual

A 5.5 - Recalha e transporte de residuos nio
perigosos fracionados, trlados na origem
A5.8- Compostagem de blorresiduos

Bliwdades 5 aniy ey

°c - 00

A 5.9 - Recuperagdo de materiais a partir de
residuos ndo perigosos
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VOLUME DE NEGOCIOS ELEGIVEL PARA A TAXONOMIA VERDE
POR AREA DE NEGOCIO DA ARM
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OPEX ELEGIVEL PARA A TAXONOMIA VERDE
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£m rasumo. 2 00po g0 das atdades econdimicas da ARM, S A | eiegivels e ndo 2l2gives pary
a Tanoia verde am relacad ao total do volume de nezodcios. despasas de canital » desoesas
operaconas, € apresentaca o guadio seguinte

Atriidades econdmicas  Atividades economicas

ladieade: Totaifetd) elegiveis (%) nac eleg veis (%5
Volure d2 negacins 490 550 450
Desoesas de Capiral [lapEx) 111 470 33
Desoesas Operacionais [OpEx] 2.5 27 73%

Sumario do Contetido da Demonstragao Nao
Financeira

Mo guadro seguinte, & apresentado o sumario do conteudo da demonstiacio ndo financeira, que
aborda alguns dos aspetos materiais que refletem as impactos economicos, ambienta’s e socials
mais significativos para a organizagao e respetivos limites, no periodo compreendido entre 1 de
,anziro e 31 de dezemnro de 2024, enquadrando os temas apresentados com as orienta¢des da
Giobai Reporting Initiative (GRI).

De raferir que. no exercicio de 2024 nio foi comunicada a Administragao da ARM, S.A., através
dos canais para o eferto disponiveis, quaiquer acorréncia reiacionada com matérias respeitantes
a direitos humanos, corrupc¢ao e tentativas de suborno, peio que ndo existem indicadores a3
reportar a este respeito,
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GRI Standards Divuigagdo Observagdes /
Pagina do relatério

GRI: NORMAS UNIVERSAIS

GRI2:
CONTEUDOS GRI 2-1 Detalhes da organizagdo. 11,12
GERAIS 3 —
GRI2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato 1,177
GRi 2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relagdes comerciais 22, 182,184, 192
GRI2-7 Empregados 18,15,20,21
GRI2-9 Estrutura de governanga e sua composi¢ao 11,12,17
GRI2-11 Presidente do mais aito 6rg3o de governanga 12
GRI2-12 Papel desempenhado pelo mais alto 6rgdo de governanga 106
na supervisao da gestao dos impactos
GRI2-13 Delegagdo de responsabilidade pela gestdo de impactos 106
GRI2:15 Conflitos de interesse 179
GRI 2-13 Politicas de remuneragdo 180
GRI2-20 Processo para determinagdo da remuneragao 180
GRI2-28 Participa¢do em associa¢des 186
GRI 2-29 Abordagem para envolvimento de stakeholders 181
GRI2-30 Acordos de negociacao coletiva 183,202,203
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GRI: NORMAS SECTORIAIS

SRI 200:
ECONOMICOS
GRI 201: GRI1201-1 Valor econdmico direto gerado e distribuido 117-130
Desempenho
Econdmico GRI 2019 Apoio financeiro recebido do governo 119
GRI 204:
Praticas de GRI204-1 Praporgdo de custos com os fornecedores locais 192
Aquisigdo
GRI205:
Combate a GRI 205-1 Atividades analisadas quanto aos riscos relacionados 179, 193
Corrupgio com corrupgao
GRI300: AMBIENTAIS
GR1 301:
Materiais GRI301-1 Materiais utilizados, discriminados por peso ou volume 197
GRI 302: Energia GRI302-1 Consumo de energia dentro da organizagio 77,198,201
GRI1303: Aguae ;
Afluentes GRI303-1 InteragGes com a Agua como um recurso compartilha 201,202

GRI 308: Anjlise

ambientaldos  GRI308-1 Novos fornecedores selecionados com base em 192
fornecedores critérios ambientais
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Girbdod sS4
GRI401: Emprego  GRI401-1 Novos colaboradores contratados e rotatividade dos 18,19
colaboradores
GRI402: RelagBes  cpiq0p) Prazo minimo para notificagdo sobre mudangas 202,203
laborais aperacionals
GRI403: Salde e GR1403-1 Sistema de gestdo de saide e seguran¢a ocupacional 80,81, 82,83, 203
seguranqa no trabatho
. Capacitagdo dos trabalhadores em salde e
GR1403-5 seguranqa do trabalho 80,81, 82,83, 203
GRI403-6 Promogao da satide do trabalhador 80,81,82,83,203
GRI403-7 Pravencao amitigacdo deimpactosde sande e saguamnca
e ot corm velic A roumasciais B0, 81,82, 83,203
GRI403-8 Trabalhadores abirangifos por um sistema de 80,81,82,83,203
pest3o de saGde = seguranga do trabalho
GRI403-9 Lesbes relacionadas com o trabalho 203

GRI400: SOCIAIS
GRI404: Educagdo

e formagao GR1404-1 Média de horas de formagdo, por ano, por 21
colahorador
GRI 405:
Diversidadee gy 4051 Diversidade nos orgdos de governa e nos 20,21,204,205
igualdade de colaboradores

oportunidades

GF' 413 GRI413-1 OperacBes com programas de envolvimento, avaliagdo 85,103
C°mu"'?ade_s de impacto e programas de desenvolvimenta local
ocais

GR! 414: Analise
socialdos  GRI414-1 Novos fornecedores que foram avaliados em critérios 192
fornecedores socials
GRI 416: Saide ) ) ) ' '
e seguranga dos CGRI416-2 Casos de ndo conformidade em relacgio aos impactos na saide 3,37
consumidores e seguranga causados por produtos e servicos

Sumario do Conteddo da Demonstrag3o Nao Fan
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ANEXO 2

Ata da reunido do orgdo de administragdo em que foi deliberada a aprovac¢io do RGS 2024
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DELIBERACAO
0 Conselho de Administra¢do, tendo presente o disposto no artigo 52.2 do Decreto Legislativo Regional n.2
15/2021/M, de 30 de junho, que aprova o regime juridico do setor empresarial da Regido Auténoma da
Madeira (RISERAM), delibera: e

i Aprovar o Relatério de Governo Societdrio (RGS) referente ao ano de 2024, que consta em anexo a
presente deliberagdo e da qual faz parte integrante; ————————

i Submeter o RGS agora aprovado a apreciagdo do Conselho Fiscal e do Revisor Oficial de Contas, nos
termos do nimero do 2 do referido artigo 52.2 do RISERAM; oo

iii. Enviar o citado RGS a Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizagdo do setor empresarial da
Regido Auténoma da Madeira nos termos da Circular n.2 2/SRF/UT/2023.

Funchal, 02 de _272 2.(.00 de 2025.

O Consethe de Ad!ninistra(;éo

{Amilcar Magalhdes de Lima Gongalves, Presidente)

{UIga Mana >iiva Alves raria erra, vice-rresiaente)

(Nélia Maria Sequeira de Sousa, Vice-Presidente)

(Nuno Dinarté Gouveia, Vogal N3o Executivo)

{José Luis Barrdadas Faria, Vogal Ndo Executivo)
D-Aprova RGS 2024

Pig. 1de 1
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Anexo 3

Relatério do drgdo de fiscalizagdo a que se refere o n.2 2 do artigo 52.2 do RISERAM

Pag. 124 de 163

@ wwwampt ©geni@amnpt (B +351291 201020 @RmdosF«nlmmﬂu&tso,MZF@



AGUAS E RESIDUOS DA MADEIRA

[
Delotte & Assocrados SROTS A
e ol [ ] Registo na OROC n@ 43

Aegisto na CMYM n? 20161389
Ay_Eng Duarte Pachaco. 7
1070-100 Lisboa

Portugal

Tel +{351)210427 =00
www de aitte pt

CFRTIFICACAQ | FGAI DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Opinldo

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas da ARM — Aguas e Residuos da Madeirg, S.A. (“Entidade”), que
compreendem o balango em 31 de dezembro de 2024 (que evidencia um total de 552.211.363 euros e um total de
capital proprio de 205.459.313 euros, incluindo um resultado liquido negativo de 5.021.689 euros), a
demonstrag3o dos resultados por naturezas, a demonstragdo das alteragdes no capital proprio e a demonstragdo
dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas s demonstragdes financeiras que
induem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos
os aspetos materiais, a posig3o financeira da ARM — Aguas e Residuos da Madeira, S.A, em 31 de dezembro de
2024 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com as
Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro adotadas em Portugal através do Sistema de Normalizacdo
Contabilistica.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais normas e
orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas responsabilidades nos termos
dessas normas estdo descritas na secgdo “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes
financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos
nos termos do cddigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido.

e s Su Cuem i demeiy A
DTTL e z3s '\DW a8 07T 2 7 o e ricincies 7 urvno- S0 exchsvameree " 30T T TR T sader Porans Ladm pelos wDs € omasdes
Sm patne 2Tl ke Sherm pervged 8 Cemars Pace e ofgrmaclio, BOES8 0 v el 20T £ R000E

A DerE € 106 obM 1 presmEo Ge serveos de Aust & ASunce, Tin & Legal, Consurag, F rancal 2 50y ¢ Risa Advisory a e 3P ca Fortune Glota 5007 €ire m hares 3¢ cmpreses
prvadas s notsos prof S510naS 2 presenTam resukados CLIEGDLTS € MEASLIve!! 0 Que refra a L% NS PUSICA NGS Mercados 3¢ G PEBI, PEMeando 3 SKeSK0 005 FESIcs Cerms ¢ d recionanda 2
M4 £CoNOTE Ma's Orte, B TR SOCRXIBGE B S EGULIINE € B LM MLNd0 Mils susTencawe’ Com mai3 de 175 Bnos de Famna, § DEOKT 5B Freser e milns o¢ 150 pises £ (eMTEonos Saiba 1omo &5
415 000 pesScas da DED-'E CNEM LM MOITD FEEVENE MO MUAS0 M Wivw OF OFTe Com

Tipo Socmdade Anonrma | NPC e Mmrcula 50177631) | Capro tocak €561 Q2000
Sede Av Eng Dusnz Pachexo 7 1070-100 Lsboa
Escreano ne Porto Borm 5 xesso Trade Cerwes Prica oo Bom Swceso 62— L3 4150-146 oo

© 2025 Parainformagdes, contacte Deloitte & Associados, SROC 5 A
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Enfase

Conforme divulgado na Nota 10.3 das demonstragdes financeiras, foi aprovada uma 22 adenda ao contrato de
concess30, em 26 de outubro de 2022, a qual teve por base o Estudo de Viabilidade Econémica e Financeira
{“EVEF”) de 15 de dezembro de 2021, assente em pressupostos macroeconomicos que, desde entdo, se alteraram
de forma relevante. O Conselho de Administrag3o solicitou a um perito externo uma analise de imparidade sobre o
Direito de Utilizag3o de Infraestruturas em margo de 2024, considerando um cenério de revisdo do EVEF que
permitira ajustar o valor dos investimentos da concess3o e corrigir outros eventuais desvios relevantes, e concluiu
pela inexisténcia de imparidade. Adicionalmente, o Conselho de Administragdo, atendendo a que os indicadores
macroecondmicos se tornaram mais favoraveis, entende que os resultados do referido estudo se mantém validos
na presenta data, e é sua convicgdo que ndo existe imparidade a registar nas demonstragdes financeiras em 31 de
dezembro de 2024.

A nossa opinido n3o é modificada em relagdo a esta matéria.
Outras matérias

As demonstrag¢Ges financeiras da Entidade em 31 de dezembro de 2023 foram auditadas por outra Sociedade de
Revisores Oficiais de Contas, cuja Certificagdo Legal das Contas datada de 26 de margo de 2024 ndo inclui reservas
e inclui duas énfases, uma delas relativa ao mesmo assunto descrito na secg3o “Enfase”, acima.

Responsabilidades do 6rgdo de gest3o e do drgio de fiscalizagdo pelas demonstragdes financeiras
0 orgao de gest3o é responsavel pela:

- preparagdo de demonstragSes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posigio
financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordocom as Normas
Contabilisticas e de Relato Financeiro adotadas em Portugal através do Sistema de Normalizag3o
Contabilfstica;

- elaboragdo do relatério de gestdo nos termos legais e regulamentaresapliciveis;

criagdo e manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagdo de
demonstragdes financeiras isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou a erro;

- adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

—  avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as
matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das atividades

0 érgdo de fiscalizagdo € responsavel pela supervisdo do processo de preparagio e divulgag¢do da informagdo
financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razodvel sobre se as demonstragdes financeiras como um
todo estdo isentas de distorg3es materiais devido a fraude ou a erro, e emitir um relatério onde conste a nossa
opinido. Seguranga razodvel é um nivel elevado de seguranga, mas n3o é uma garantia de que uma auditoria
executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distorgdo material quando exista. As distor¢gdes podem ter
origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente
esperar que influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragies
financeiras.
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Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos ceticismo
profissional durante a auditoria e também:

identificamos e avaliamosos riscos de distor¢do material das demonstra¢des financeiras, devido a fraude ou a
erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e obtemos prova
de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de
ndo detetar uma distor¢3o material devido a fraude é maior do que o risco de ndo detetar uma distorgdo
material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificagdo, omissdes intencionais, falsas
dedarages ou sobreposi¢do ao controlo interno;

-~ obtemos uma compreens3o do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas ndo para expressar uma opiniao
sobre a eficicia do controlo interno daEntidade;

-~ avaliamos a adequagdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas contabilisticas e
respetivas divulgagdes feitas pelo 6rgdo degestdo;

- concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo 6rgio de gestao, do pressupasto da continuidade e, com base
na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com acontecimentos ou
condigBes que possam suscitar davidas significativas sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade
as suas atividades Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a atengao no nosso
relatério para as divulgagdes relacionadas incluidas nas demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgagdes
n3o sejam adequadas, modificar a nossa opinido As nossas conclusdes s3o baseadas na prova de auditoria
obtida até a data do nosso relatério. Porém, acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a que a
Entidade descontinue as suas atividades;

- avaliamos a apresentag3o, estrutura e conteldo global das demonstragdes financeiras, incluindo as
divulgagdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transagdes e os acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentag3oapropriada;

- comunicamos com os encarregados da governagdo, incluindo o érgdo de fiscalizagdo, entre outros assuntos,
o dmbito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer
deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante aauditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informag3o constante do relatério de
gestdao com as demonstragdes financeiras.

Pag. 127 de 163

@ wwwarmpt  ©geral@armpt  (®+351291201020 (D Rua dos Ferreiros n.2 148-150, 9000-082 Funchal



AGUAS E RESIDUOS DA MADEIRA

QOO 1®
- Deloitte & Assoaados, SROC S A
e o I e Registo na ORQC ne 43
[ Registo na CMVM n® 20161389

Pdgina 4 de 4

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatério de gestdo

Dando cumprimento ao artigo 451.2, n.2 3, al. e) do Cddigo das Sociedades Comerciais, somos de parecer que o
relatdrio de gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares apliciveis em vigor, a
informagdo nele constante é concordante com as demonstrages financeiras auditadas e, tendo em conta o
conhecimento e aprecia¢do sobre a Entidade, n3o identificdmos incorreges materiais.

Sobre o relatério do governo societdrio

Dando cumprimento ao artigo 52¢, n2 2, do Decreto Legislativo Regional n? 15/2021/M, somos de parecer que o
relatdrio de governo sodietirio inclui os elementos exigiveis a Entidade nos termaos do referido Decreto Legislativo
Regional e do n.2 1 do artigo 54.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013

Lisboa, 13 de margo de 2025

Deloitte & Associados, SROC SA.

Representada por Ana Alexandra Domelas Pinheiro, ROC
Registo na OROC n.2 1496

Registo na CMVM n.2 20161106
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

Perlodo findo em 31 de dezembro de 2024

Senhores Accionistas da

ARM-Aguas Residuas da Madsira §.A.

Em cumprimento da lel e dos estatutos, apresentamos o relatérlo sobre a actividade fiscalizadora
desenvolvida pelo Conselho Fiscal, bem como o nosso Parecer sobre o Relatdrio de gesto, a
Demonstrag3o da Posic3o Financeira, a Demonstracdo dos resultados por naturezas, a Demostraclio
do Rendimento Integral, a Demonstragdo das alteragdes no capital prdprio, a Demonstragso dos
fluxos de calxa e as respectivas Notas s Demonstragdes Financelras, bem como sabre a Propoasta de
Aplicagio de Resultados, apresentados pelo Conselho de Administragio da ARM-Aguss s Residuos
da Madaeira S.A. {Sociedade) relativo ao periodo em 31 de dezembro de 2024,

No decurso do periodo findo a 31 de dezembro de 2024, o Conselho Fiscal acompanhou com
regularidade a evolugdio das actividades da Sociedade, tomou conhecimento dos actos de gestio do

Conselho de Administrag3o, e apreciou a adequagSa e eficicla dos sistemas de controio Interno em

vigor. No exerclicio das nossas competéncias acompanhé ainda () a verificaglo dos registos

contabllisticos ¢ dos correspondentes documentos suporte e I} @ apreclagdo das pollticas
contabilisticas e critérios valorimétricos adoptados pela Socledade, tarefas desempanhadas pela
Deloitte & Associados, SROC, S.A., na qualidade de Revisor Oficial de Cantas da Socledade.

O Conselho Fisca! tomou conhecimento dos termos da Certificagdo Legal das Contas para o perfodo

em 31 de dezembro de 2024, emitida sem reservas e com uma énfase, com 8 qual concordamos.

Procedemos também 3 anélise do Relatério de Gestlio preparado pelo Conselho de Administragdo o
qual, em nosso entender, se encontra em conformldade com as contas, complementa as InformagBes
contidas nas demonstragBes flnanceiras, relata os factos mais significativos da actlvidade da

socledade, satisfazendo os requisitos legals e estatutarios aplicdvels.

Adiclonalmente, proced 3 andli Relatério do Gaverna Societdrio, o qual, em nosso

entender, cumpre os requisitos tegals em vigor.

Em conformidade com o exposto, somos do parecer que @ Assembleia-Geral da

ARM-Aguas e Residuos da Madelra, delibere sobre:
12
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a) O Relatério de Gest3o bem como os restantes documentos de prestagdo de contas do periado
de 2024;

b) A Proposta de Aplicagdo de Resultados contlda no mencionado Relatério de Gestfio; e,

¢} O Relatorio do Governo Socletério.

Finalmente, o Conselho Fiscal expressa os seus agradecimentos ao Conselho de Administrag3o da
Socledade., aos seus responsavels pela Direg3o Financeira e aos demais colaboradores, bern como a
Socledade de Revisores Oficlais de Conta, pela colaboragio prestada e pelo apoio dispensado a
realizacS0 do seu trabalho.

Funchal, 13 de margo de 2025

O CONSELHO FISCAL

Maria Emz
Presidente

Tanla Macedo de Oliveira Camacho Fernandes
Vogal do Consetho Fiscal

Ricardo Nuno Abreu da Ndbrega
Vogal do Conselho flscal

272
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Anexo 4

Evidéncias da apresentacio aos respetivos destinatarios das Declarag¢6es a que se refere o
artigo 50.2 do RISERAM
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irapegBo Reglonal de Financas

Avenids Zarco
PROTOCOLD Eficio do Governo Regional
S5004-528 Funchal
’ AP g o Reiadacs e Mindeva, 3 A
o wotse s comarwcaghe 8 Wcess culniputs AN S/2022/3802 o4/03/2082

e I FERSEEN

ASSUNTO: Deveres de informagio decorrentes 0o disposto 00 0.9 8 do art.? 16.9 do DLR n.? 12/2030/M,
de 05/08, alterado e republicado pelo DLR a8 13/2013/M, de 26/12, ¢ do disposto a0 n.? 1 do
art.7 50.9 do OLR a.? 15/2021/M, de 30/06 - Retificagio

Exmo. Senhor,
A 07/01/2022, pelo oficio com a8 referiéncas 008/CA « ARM_$/2022/320, @ » 20/01. pelo oficio 010/CA,

comuniques § Inspecio Regonal de Fnangas (IRF) 08 c/ementos relevantes pars efeitos do disposto no n9 8
do art ? 16.2 do DLR n-? 12/2010/M, da 05 de agosto, na redacio em vigor.

Sucede que, por apso de 25crta, 36 referidas comunicages nllo feeram referénaa a uma partiopagso social
que detanho md empress Ewropl e Interpi / Projetos e Investimentos - Maneamento e lvestigacio, Lda.,
conforme |4 ers do vosso conthecimento através do oficlo de 14/01,/2020, com as referéncias DOD/CA ¢
ARM_S/2020/726 [em anexo),

Nestes termas, 30 abrigo do disposto no 249.9 do Cidiga Civil, procedo 3 retificagdo dos referidos lapsos de
escrita, cumprindo o meu dever de informagiio nos seguintes termos:

WENTFICACAD DO GESTOR POBLICO

‘Nome: Amilcar Magaihdes de Lima Gongalves

UNIF: 189987383

“Marada Rua Or. Sidénlo Pais .9 1

Codigo Postal: S050-09% Funchal

Tu_;i Marﬂn—m_'_cm . .

L

1/
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NOMEACAO/ELEICAD

i Empresa/ Entidade: ARM — Aguas @ Residuos da Madewa, S.A

[Vipo: Gmpress Pblic Raglonal -
"NiF: S09574513

| Morada da Sede Rua dos Ferrsiros n.? 148 ¢ 150

" Cadgo Postal: 500 082 Funchal |
| E-mail. geral@aguasdamadsira,pt e = |
Telefone: 291201020

Fax: 291201021

Cango pere que foi nomesdo/eleilo. Presidente do Conselho de Admmnistretdo |

" Data de inico do mandato (do/men/aaaa); 01/01/2022

S |

Tendo sido nomeado/eleito pera o cargo referido, ne empresa/entidade acima indicada, deciwro!

1 - Em cumprisnestto do diuposto no n? 8 do art.? 16.9 do OLR n.® 12/2010'M, de 05/08, ne redugio conferida
pelo DLA 0.2 13/2003/M, de 36/12, que nio detenho participagies @ Wnteresses patrimonisls, direta ou
Indirgtamente, na empress/entidade onde energo fungies.

2 - Em cumprimento do disposto no n.® 8 do art.? 16.¢ do DLR n.? 12/2010/M, de 05/08, na redacio conflerids
pelo OLA n.? 13/2013/M, de 26/12, que detenho as saguintes particpagdes e Interesses patrimoniais
(noutras empresos/entidadesk

273
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- 10% da Empresa Europt e Interps / Promtos e investimantas - Planeamento e Investgscio, Lda,
dgoncalesiinetmadeire.com, mpasse § Rus Or SidGnio Pais n ¢ 2, 9050-095 Funchal, 291232423, N
511017995.

3 - €m cumarimento do disposto no w8 § do art ? 50 7 do OLR #.° 15/2021/M, de 30/06, que nio mantenko
qudlsquer relagles com furnecedores, clientes, mstituicdes financeras ow quasquer owtros parcelros de
negacio o Na empresd onde vou exercey fungdes, suscetivess de gerar conflitos de inderesse.

Com os melhores cumprimentos,
O Preugente do Conselho de Admipisiragio

(AmBcar Magalhd=s de Limo Gongalves)
Anano:
- Oficio de 14/01/2020, com as referénciss 000/CA ¢ ARM_S/2020,726.

3/3
@ vwnagudamadean.gt © grui@apandaraderapt (4351 291 20100 ) Rua dos Fenssinos 0.9 148150, 9000-081 Furchal
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e g ¢ bovmat

S Magm-a -4
A wepeido Regonel de finangas
Averede Arriags
MAOCO 31 INTREGA (R GATADD | A0V I{ N ) 9000 328 Funchas

. L] _.m“m 14

[P PO -4 e ads [P ARV XICTTN 140/ {2

v RilRs Byra Bl
WA (A

ASSUNTO  Comunicagio nos termos do do artigo 16.9 do Decreto Leginlative Reglonal a.9 12/2010/W, de
$ de agosto

Nas termos do 0 0 8 do artigo 16.9 do Decreto Logssiatvo Regional A 7 12/2010/M, de S de agosto,
A8 s stual redagio. @ M sequéncia da tomada de posse como Pravdents do Conselho de
Administracho s empresa “ARM - Aguss e Residuos de Madewa. $A.", ad qual Ml #leito atraves da
Assembleia Geral, ocornda a 18 de novembieo de 2019, vanho por exte mek Comunicar que detenho
a particpacio de 10% as empresd Europ e Interpl ~ Projectos ¢ Investimentos, Planeamento e
Investigacdo, Lde. com o NIF: 931017995

Com @t melhares cumprimentos,

0 Presdente 40 (o0 seiho de Admirseragio

Amilcar Gongalves
Fag L e |
W APrrArdyy WP 11 L0 it aimem (SIS WD R et d
LA LS T TS R P ] TR Ty 2 T 19 onn - ap

gl e w8 N W W Haeny s B AR
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OO

MR Aghai ¢ Vot ionan
4 Mpdune. 3 &

Q00 '®

A Inspocia Regional de Rnangas
Avenide Arriaga

PROTOCLO Edficio do Governo Reganal
9004-528 Funchal

L N
s wedeca $o0 o rkcauie b0 riia e CA_Ma s/porana 1172022

oe W PEEEEREE |

ASSUNTO. Daveres de informagio decorrentes do disposto mo a8 8 do art.* 16.9 de DLR a.9 12/2010/M,
de 05/08, alterado e republicado pelo DLR 4.9 13/2013/M, de 26/12, e do disposto non.0 3
60 art.? 30.2 do DLR n.9 15/2021/M, de 30/06

IDENTIFICAGAD DO GESTOR PUBLICO

Nome. Olga Maria Silva Alves Feria Ere

NIF: 100 092 649

'm:Amam.nmm 130, Edificic Afantic Dormus, 1.°0

Cédigo Postal; 9020-330 Funchal

Talefone: 912 938 289

NOMEAGAOVELEICAO
Empresal Entidade ("XARM - Aguas ¢ Residuos da Madews, SA
Tipo: Empresa Piblica

NIF:; 509 674 813

Morada de Sede Rus dos Ferreiros, 149-180
Céxdigo Postst: 9000-082 Funchal
f"“'*mﬁmm.m

t/3
@ wwa spsasdamacera st © pera@agussdemadera ot () +358 291 201020 () Rua dos Farrmeos AY 148150, 3900082 Funcral
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02 RORRC

[ YR
00 Maviwg. LA

Q00 ®

Talafone. 201 201 020

w%muuw.m-wmmnoawwm '
| Dota do niicko do mandeto (Ommiaaaa) 01012022 | O

- !
Data prevista de termo do mandato (da/mmvaaaak 31/12/2024

Tendo sido nomeadaseleito para o cargo referkio, ne empresa/entidace acima indicads, declaro.

1 - Em cumprimento do disposto no n.° 8 do art” 16.* do DLR n.* 1272010/M, de 06/08, na redacdo
conferda pelo DLR n? 132013M. de 26/12, que nido detenho pariicipegdes 6 interesses
patrimoniais, direla ou indiretamants, na empresalentidade onde axargo fnghes

2 - Bm cumprimento do disposio no n.° 8 do ant.® 16.° do DLR n.* 1272010, de 0508, na redacso
confarda peio OLR n.* 132013, de 26/12. que detenho as saguinies participacdes e interssses
patremoniss (noutras empresasientidadesy

 Empresa | e-mall [Worada elefone TTNIF
CIN-FORMAR - | geralifors- | Rua do Pombal | 291 T80 260 | mmwm
Empresa da group.com | n® 31, Cave C,

Formagdo 8050-075

Profissional ¢

Sarvigos, SA. |
YO -Soligies | geralinis- | Rus Go Pombal, | 2801 750250 | 291 750 251 | 511123060 |
| Informaticas, SA. | group.com | n* 31, Cave C,

| 9050078 .
"SILVERSPHERES, | geraijixis- | Rua do Pombal, 291 750 250 | 291 760 251 | S0U30T42S |
' LDA groupcom | r® 31, Cave G

| 9060076

$ — Em cumprimento do deposto no n.* 1 do an® 50.° do DLR n.* 18/2021/M, de 300G, que ndo
mantenho guasguer relagies com fornecedoras. cllentes, instiluigbes financeiras ou quaisquer
oulros parceiros de negocio & ng emprasa onds vou exercer fungdes, suscativels de gerar conflitos
de nleresse,

/3
@ wwwaguecamaden o © geral@aguasdamacera pt (B «351 291 201020 ©) Aus 08 Ferresnos 0.8 1463150, w-asd Funchal
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=12 LORR )

Com o8 meMores cumprimertos,

A Vice-Presidente do Conselho de Administragio

[Diga Marle Siva Alves Farte Exva)

8/
@ wwn apsmdaradera it © grri@aguasdamadeiapt (W +331 291 201020 ) Ruo dos Ferreros NS 148 150, WVOODED Funchal
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832 Ageen ¢ v

12 LORRI

A ingegdo Aegional de Financas
Avenada Arnags

PROTOCOLD Edficw & Guwerno Regronal
9004-528 Furchal

’ SN Agues ¢ Powium du Mptome LA

] 'Y Lr, S1IGE S
-t b i s toubh B0 Noars eteed - o AAM 880040000 #1494

omus W e kRl i
b

a2

ASSUNTO  Deveres de informagho decarrentes 60 disposto »o A.® § do art.¥ 16.2 do DLR n.? 12/2020/M.
de 05/08, alterado ¢ republicado peio OLR R.2 15/2013/M, de 26/12, ¢ de disposto 00 N.* 3
do are.? 50.2 do DLR a.® 15/2021/M, de 30/06

IDENTIFICAGAO DO GESTOR PUBL ICO

iNum-I’&thri-Seq;mdeSoun
| — — -_— .

NIF 182 829 561

Mmde Mdomm&m numero 71

et = R S T

lwmrmwm

Le«umumﬂnmmm

ITohlull‘ll 962 345 818

S, e S .

NUMEAGAOVELEICAD

Empresal Enbdade (*xARM - Aguss ¢ Residuos da Madeim, S A

Tipo: Empress Pubkca
‘ NIE 500 574 513

Morma dusud- Rua dow Fouowa 148-150

lcouqumn SU00-082 Funchal

174
.mMo&nu eﬂm;u Ors:u 19,5 O] Ommrmn' 148 450 JOUC-U8y funghae
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MR Qpan ¢ Wi
6o Mupmrn 34

Q0006

€ mal. geral

dora pt

¢ Tetafone. 201 201 020 !

f S g — mp——.

' Fax 201 201 021

L.

Cargo para que foi nomaado/eleto. VAoe - Prasidenie do Consetho de Adminsiragio

Data de inicio do mandaln (dd'mmisaaa) 0101/2022

-L —

Dala previsia de termo do mandsio (ddimmiaaany 31/12/2024

{") Deve enviar 8 IRF uma dedaragio por cada nomeacioleleiclo

Tendo sldo nomeadoialailo pare 0 cargo referido. Na empresa‘entidate acime nocads, decian

1 - Bm cumprimanin dn disposio non * 8 do ant ® 16 *do DLR n * 12/2010/M, de 0808, ne edagio
conferida pelo DLR n° 1320130, de 2612 qum ndo detenho padicipagies o inMoresses
palrimoniaie, direta ou indiretamenie, ne empresaentidade onde exergo fungdes.

2 - Em cumprimenio do disposto no n.° 8 do an.® 16.° do DLR n.® 1272010/M. de 05108, na redacio
conferida pelo DLR n° 132013M, do 28/12. que niio detenho participacdes e Inleresses
palrimoniaig, direla ou indirataments, em qualquer oulra empresa/entidade

3 - Em cumpnmento do disposto no A° 1 do art® $0.° do DLR n.® 1572021/, de 30/06. que nio
mantenho quaisquer relacbes com formecedores. clientes, nstisgles financeiras ou quasquer

outros parceiros de negdco @ NS emoresa onde vou axercer fungdes, suscativeis de gerar confitos
da interesse.

A Vice-Presidents do Consetho de Administragso

(Néba Maria toquemira de Souns)

/2
@ v agarsdaradera gt ©) errmB@agandaradecs ot (9 <391 201 301000 ©) s @08 Fermeros 0.? 145198, 9000 282 Funcha!
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Q0O e
Exmo, Senhor
Inspetor Regional de Finangas
Avenida Arriaga
9004-528 Funchal

Assunto: Deveres de informacgio decorrentes do disposto no n.° § do art.” 16.° do
DLR n.* 1212010/M, de 05/08, alterado e republicado pelo DLR n® $3/201WM, de
26/12, e do disposto no A° { do art.® 50.° do DLR a.® 1572021/M, de 30/06

IDENTIFICAGAO DO GESTOR PUBLICO

Nome: MLuthamsle
NIF: 210902 066 -
| Morada RannmthdoneSdoJu&o l\.'10.£¢1|doPmorlm Bbcukﬂ

| Cédigo Postal: 000-189 Funchal

| E-makt kis.feris@madeira. gov.pt
Tolefone: 964 393 422

NOMEACAOQELEICAD

_Emmwsml')mu - Aguas e Residuos da Madeia, SA
| Tipo: Empresa Publica 1
NIF: 509 674513
Marada da Sede: Rmdn.Femlm. 143-150 -
Cédigo Postal: 9000-082 Funchal -Portugel _
E-mad: geral@aguasdamadeirapt 000 ]
Telefone: 291 201 020

| Fax: 201 201 021

Onrwmthmm chudowmdemm com fungbes
nio executvas S

 Daladelr Inicio do mand: m (edimm/aasa): mm‘m |
Data prevista de termo do mandato (ddimmvasaa) 31/12/2024 |
(*) Deve enviar a IRF uma declaragio por cada nomeagioieleicio
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Tendo sido nomeadoleleto pars o cargo neferido, na empresa/antdade acima iIndicada
daclarno:

1 - Em cumprmento do disposio no n® 8 do arl.® 16.°do DLR n.® 122010/M, de 0S/0E,
ra redagio confenda pelo DLR n.° 1372013/M, de 26/12, que nao detenho participagies
@ Intaressas patrimonias, dirata ou ndiretamente, na empresalentidade onde exergo

furgtas

2 - Em cumprimento do disposto no n.° 8 do ant.® 16.° do DLR n.° 1272010/, de D508,
na redacio conferida pelo DLR a® 13/20130 de 26112, que ndio detenho partcipaglas
o interesses palnmoruale, direta ou iIncwalaments, em qualgquer outrs emgresalentdade.

3** - Em cumprimento @0 disposto no n® 1 do ar.® §0.° do DLR A 15/2021M, de 30006,
que ndo mantenho quaisquer relagbes com formecedoras, clantes, Insbtugoes
financeiras ou QuaisqQuer oulros parcercs de NEgOCIo @ N EMPresa ONAde Vou Sxercer
fungdes, suscetiveis de gerar confitos de nteresse.

{**] Apenas apiicivel 305 membros dos drgdos de administracdo das empresas publicas
regionais.

Funchal, 20 de janairo de 2022
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Exmo. Senhor
Inspetor Regional de Finangas

Avenida Arriaga
9004-528 Funchal

Assunto: Deveres de informagio decorrentes do disposto no n.® 8 do art.® 16.° do
DLR n.* 12/2010/M, de 05/08, alterado e republicado pelo DLR n.® 13/2013/M. de
26/12, e do disposto no n.* 1 do art.* 50.° do DLR n.* 1502021/, de 3006

IDENTIFICAGAO DO GESTOR PUBLICO

e — — S — ——

— e — - 4

| NIF: 229656730 |
mmmmmmusnrm Ed crmmzema,rc |
coatpommmrum

|
€-maul: rumgmﬂum ]

|
Telsfone: mmus i

NOMEAGAO/ELEIGAO
Emprosal Entidade () ARM - Aguss e Residuos da Madeirs, S A

Tipo (Empresa Piblica, Empress Municipal, Insttuto, outro-identificary Empresa

NIF; 509574513
Morada da Sede: Rua dos Femeiros, n.° 148 ¢ n.° 150

Codigo Postal: 8000082 Funchal

E-mail: geral@aguasdamadeira pt

Telafone: 291 201020 -
 Fax: 281 201029

— e ]

-4

Cargo para que foi nomeadoleleito; Vaga! do Conseho de Adminisiragdo, com funcdo
nlomﬁv_g

Data de inicio do mandato (dd/imm/aaaa). 01012022
| Data prevista de termo do mandato (ddimm/aaaa) 31422024
(*) Deve enviar & IRF uma declaraglo por cada nomeacio/eleicdo
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Tendo sdo
declaro:

para o cargo refendo, na emgresa‘entidade acima indicada,

1 - Em cumgrimento 30 Bisposto no n ° 8 do at.® 16.° do DLR n* 1272010/M, de 0508,
na redagio conferda pelo DLR n.° 13720134, de 26/12, que ndo detenho participagtes
e Nieresses patrimoniais, dreta ou idiretamenle, na empresa‘entiiade onde exergo
fungbes

2 - Em cumprimento do disposto no n.* 8 do ant.” 16.° do DLR n.° 122010/, de 05/08,
na redagdo conferida peio DLR n ° 132013/M, de 2612, que nio detenho participacdes
8 ntaresses patimoniais, direta ou indiretaments, em qualquer cutra empresalentidads.

3" - Em cumprimento do disposto no n.® 1 do an.® 50.° do DLR n.* 152021/M, de 30/06,
que ndo mantenho quasquer relaglies com formecedores, chentes, nsliluigdes
FNANCENES OU QUBISqUEr OUINoS Parcercs de Negocio e ne empresa onde vou exercer
tungdes, suscetiveis de gerar confitos de interesse.

{**) Apenas aplicivel a0s membros dos drglos de administracio das empresas publicas
RgIONas.
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Ao Conselho de Administragdo e
Conselho Fiscal

ds ARM  Aguas ¢ Reslduos da Madeira, S.A.
ASSUNTO: Participa¢Bes Patrimoniais e outras.

Nos termos e para os efeitos do disposto no nimero 1 do artigo 50.2 do Decreto Legislativo
Regional 15/2021/M, de 30 de junho, venho enviar para vosso conhecimento declaragdo relativa
a participagdes patrimoniais e relagdes com fornecedores, clientes, instituicGes financeiras ou
quaisquer outros parceiros de negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse apresentada a

Inspegdo Regional de Finangas, e que se da para todos os efeitos reproduzida.
Com os melhores cumprimentos,

Funchal, 04 de margo de 2022.

{Amflcar Gongalves)
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Ao Conselho de Administragdo e
Conselho Fiscal

da ARM - Aguas e Residuos da Madeira, S.A.
ASSUNTO: ParticipagBes Patrimoniais e outras.

Nos termos e para os efeitos do disposto no nimero 1 do artigo 50.2 do Decreto Legislativo
Regional 15/2021/M, de 30 de junho, venho enviar para vosso conhecimento declaragdo relativa
a particlpagBes patrimoniais e relagBes com fornecedores, clientes, institui¢des financeiras ou
quaisquer outros parceiros de negéclo, suscetiveis de gerar conflitos de interesse apresentada a

Inspe¢3o Regional de Finangas, e que se d4 para todos os efeitos reproduzida.
Com os melhores cumprimentos,

Funchal, 21 de janeiro de 2022.

{Olga Maria Silva Alves Faria Erra)
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Ao Conselho de Administracdo e
Conselho Fiscal

da ARM Aguas c Residuos da Madeira, 5.A.

ASSUNTO: Participagdes Patrimoniais e outras.

Nos termos e para os efeitos do disposto no nimero 1 do artigo 50.2 do Decreto Legislativo
Regional 15/2021/M, de 30 de junho, venho enviar para vosso conhecimento declaragdo relativa
a participacBes patrimoniais e relagdes com fornecedores, clientes, instituicSes financeiras ou
quaisquer outros parceiros de negécio, suscetvels de gerar conflitos de interesse apresentada a

Inspecdo Regional de Finangas, e que se d4 para todos os efeitos reproduzida.
Com os melhores cumprimentos,

Funchal, 21 de janeiro de 2022.

(Nélia Maria Sequeira de Sousa)
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Ao Conselho de Administragdo e
Conselho Fiscal

da ARM — Aguas e Residuas da Madeira, S.A.
ASSUNTO: Participac3es Patrimonials e outras.

Nos termos e para os efeitos do disposto no nGmero 1 do artigo 50.2 do Decreto Legislativo
Reglonal 15/2021/M, de 30 de junho, venho enviar para vosso conhecimento declaragdo relativa
a participacBes patrimoniais e relagdes com fornecedores, clientes, instituigdes financeiras ou
quaisquer outros parceiros de negocio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse apresentada a

Inspecio Regional de Finangas, e que se da para todos os efeitos reproduzida.
Com os melhores cumprimentos,

Funchal, 8 de fevereiro de 2022.

{Nuno Dinarte Gouveia)
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Ao Conselho de Administragdo e
Conselho Fiscal

da ARM — Aguas e Reslduos da Madeira, S.A.

ASSUNTO: Participagdes Patrimonials e outras.

Nos termos e para os efeitos do disposto no nimero 1 do artigo 50.2 do Decreto Legisiativo
Regional 15/2021/M, de 30 de junho, venho enviar para vosso conhecimento declaracio relativa
a participa¢Bes patrimoniais e relagSes com fornecedores, clientes, instituicGes financeiras ou
quaisquer outros parceiros de negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse apresentada 3

Inspegao Regional de Financas, e que se dd para todos os efeitos reproduzida.
Com os methores cumprimentos,

Funchal, 20 de janeiro de 2022.

{Jose Luis Barradas Fana)
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Anexo 5
Ata da reunido da Assembleia Geral, Delibera¢dao Unanime por Escrito ou Despacho que

contemple a aprovacdo por parte dos titulares da fungdo acionista dos documentos de
prestacdo de contas relativos ao exercicio de 2023
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ARM — Aguas e Residuos da Madeira, 5.A fl. 51/60 verso
SEDE: Rua dos Ferreiros, n.° 148-150

NIPC: 509 574 513 ] -
MATRICULADA NA CONSERVATORIA DO REGISTO COMERCIAL DO FUNCHAL

SOB O N.*509 574 513

ATAS
ASSEMBLEIA GERAL
ATA NUMERO VINTE E SETE
------ Aos 27 dias do més de margo do ano 2024, pelas 11:00 horas, no “Auditério do
Edificio do Campo da Barca”, sito 4 Rua Dr. Pestana Junior, n.° 6, na cidade do Funchal,
ao abrigo do disposto nos artigos 375.° € 377.° do Cadigo das Sociedades Comerciais
(*CSC”), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 262/86, de 02 de setembro, na redagio em vigor,
reuniu a Assembleia Geral da sociedade denominada “ARM — Aguas ¢ Residuos da
Madeira, S.A.”, adiante abreviadamente designada por “ARM, S.A.” ou “sociedade”,
criada e regulada pelo Decreto Legislativo Regional n.° 17/2014/M, de 16 de dezembro,
na redagio em vigor, pessoa coletiva nimero 509 574 513, registada sob o mesmo
niamero na Conservatoria do Registo Comercial do Funchal, com o capital social de

19.705.500,00 €, com a seguinte ordem do dia:

PONTO UM - Anilise e deliberag@o sobre o relatério e contas, apos conhecimento do

parecer emitido pelos orgdos de fiscalizagdo, e demonstragio ndo financeira, relativo ao

exercicio do ano 2023,

PONTO DOIS - Anidlise e deliberagdo sobre o relatério de atividades relativo ao

exercicio do ano 2023; ---

PONTO TRES - Andlise e deliberagdo sobre o relatério de governo societério relativo ao

exercicio do ano 2023;

PONTO QUATRO - Deliberagdo sobre a proposta de aplicagio de resultados; ~-=-—-----
PONTO CINCO - Apreciagéo geral da administragfio e fiscaliza¢io da sociedade;--------
PONTO SEIS - Anilise e deliberagdo sobre o plano de atividades e orgamento para os
anos 2024-2028, incluindo o plano de investimentos;
PONTO SETE - Eleigdo para o triénio 2024-2026 do conselho fiscal, respetivo suplente,

¢ do revisor oficial de contas ou sociedade de revisores oficiais de contas e respetivo

suplente e, relativamente a estes ultimos, ratificagfio do procedimento de contratagio; —-
PONTO OITO - Deliberagio sobre as remunera¢des dos membros do conselho fiscal e
do revisor oficial de contas ou sociedade de revisores oficiais de contas e, relativamente

a estes Gltimos, aprova¢dio da minuta contratual, solicitagdo da documentag¢do de
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habilitagao, nomeagio do gestor do contrato e mandato o Conselho de Administragdo para

aSSINALUIA O CONIALD} ==mmms et et e e

PONTO NOVE - Deliberagio sobre a fixa¢do da caugiio dos membros do conselho fiscal

a eleger;

PONTO DEZ - Deliberagdo sobre outros assuntos de interesse da sociedade. ~—---==------
------- Presidiu 4 Assembleia Geral o Senhor Eng. Duarte Nuno Fraga Gomes Ferreira,
acompanhado pelo Secretario da Mesa da Assembleia Geral, Senhor Dr. Jodo Pedro Mota

Castro.

-------Encontrava-se presente o Senhor Dr. Rogério de Andrade Gouveia, Secretario
Regional das Finangas, titular do exercicio da fungdo acionista da Regido Auténoma da
Madeira (RAM) nos termos do n.° 2 do artigo 35.° do Regime Juridico do Setor
Empresarial da Regido Autonoma da Madeira (“RISERAM™), aprovado pelo Decreto
Legislativo Regional n.° 15/2021/M, de 30 de junho, detentora de 3.870.600 agdes,
representativas de 98,21% do capital social da sociedade, o Senhor Dr. José Paulo Santos
Andrade, representante do acionista Municipio da Ribeira Brava, detentor de 12.000
agdes, representativas de 0,30% do capital social da sociedade, a Senhora Dra. Maria José
Santos Silva, representante do acionista Municipio de Santana, detentor de 9.500 ag3es,
representativas de 0,24% do capital social da sociedade, e o Sr. Dr. Leonel Calisto Correia
da Silva, representante do acionista Municipio de Cdmara de Lobos, detentor de 22.500
agles, representativas de 0,30% do capital social da sociedade, todos designados pela
Cémara Municipal do respetivo Municipio e cujos elementos de representa¢do ficam
também arquivados no dossier das Assembleias Gerais da sociedade. Estando, nestes
termos, representados acionistas detentores de 3.914.600 ag¢des, representativas de
99,33% do capital social da sociedade e de um total de 391.460 votos, encontrava-se a
Assembleia Geral, nos termos e para os efeitos do disposto no n.° 2 do artigo 17.° dos
Estatutos da ARM, S.A., em condi¢des de reunir e deliberar validamente.

--—---Encontravam-se também presentes, sem direito a voto, o Senhor Engenheiro

Amilcar Magalhiies de Lima Gongalves, Presidente do Conselho de Administragdo da

Pag. 152 de 163

@ wwwampt  Ogeral@ampt  (3+351291201020 (D Rua dos Ferreiros n.2 148-150, 9000-082 Funchal



AGUAS E RESIDUOS DA MADEIRA

QOO ' ®

ARM — Aguas ¢ Residuos da Madeira, S.A. f1. 52/60 verso
SEDE: Rua dos Ferreiros, n.° 148-150

NIPC: 509 574 513 . ]
MATRICULADA NA CONSERVATORIA DO REGISTO COMERCIAL DO FUNCHAL

SOB O N.2509 574 513

ATAS
ASSEMBLEIA GERAL
sociedade, a Senhora Dr.” Olga Maria Silva Alves Faria Erra e a Senhora Engenheira
Nélia Maria Sequeira de Sousa, Vice-Presidentes do Conselho de Administragio da
sociedade, o Senhor Engenheiro Nuno Dinarte Gouveia e o Senhor Dr. José Luis Barradas
Faria, Vogais Nao Executivos do Conselho de Administragdo da sociedade, bem como o
Senhor Dr. Jodo Albino Cordeiro Augusto, o Senhor Dr. José Ivo Correia e o Senhor Dr.
Ricardo Nuno Abreu de Nobrega, respetivamente Presidente e Vogais do Conselho Fiscal
da sociedade, € o Senhor Dr. Pedro Manuel Bouga de Morais Alves da Costa, na qualidade
de representante da sociedade de revisores oficiais de contas efetivo.--m=sam---mm--meeeee
-------Encontrava-se ainda presente, a convite do Presidente da Mesa da Assembleia
Geral, nos termos do niimero 6 do artigo 379.° do CSC, e ndo revogado pela assembleia,
a Senhora Dr.* Maria Rafaela Rodrigues Fernandes, Secretiria Regional de Agricultura e
Ambiente, que participa no exercicio da fungdo acionista exercida pelo membro do
Governo Regional responsavel pela drca das finangas nos termos do ndmero 2 do artigo

35.° ¢ do numero 1 do artigo 37.° do RISERAM.

----- --Nesta sequéncia, o Presidente da Mesa da Assembleia Geral declarou existirem

condigdes para dar inicio aos trabalhos.

-----~-Por ordem do Presidente da Mesa da Assembleia Geral foi elaborada a lista das
presengas dos acionistas na reunido, nos termos do artigo 382.° do CSC, que constitui um
anexo a esta ata e fica arquivada no dossier das Assembleias Gerais da Sociedade. —---—
-—--—0 Presidente da Mesa da Assembleia Geral iniciou os trabalhos, procedendo 4
enunciag3o dos pontos constantes da ordem de trabalhos, e passou, de seguida, 4 analise,

discussdo e apreciaggo de cada um deles.

-------No que respeita ao ponto um da ordem de trabalhos, foi dada a palavra ao Presidente
do Conselho de Administragio da ARM, S.A..

----- —Este comegou por inquirir a assembleia sobre a possibilidade de apresentagdo, em
bloco, das matérias enunciadas nos pontos um a seis da ordem de trabalhos, sem prejuizo
da sua votagdo individual e da prestagdo dos elementos adicionais tidos por necessarios

aquando da apreciagdo de cada ponto.
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O Presidente da Mesa da Assembleia Geral submeteu a proposta apresentada pelo
Presidente do Conselho de Administraggo 4 assembleia, a qual foi aprovada por

unanimidade. e

De seguida, o Presidente do Conselho de Administragdo apresentou pormenorizadamente
o Relatério ¢ Contas relativo ao exercicio do ano 2023, no qual esta incluida a
demonstragdo ndo financeira, e relatorio de atividades relativo ao exercicio do ano 2023
e o relatério de govemno societario relativo ao exercicio do ano 2023, -~ .
Focou, com especial detalhe, a caracterizag@io da ARM, S.A e a evolugdo dos indicadores
das principais areas de negocio da empresa, nomeadamente do abastecimento de 4gua em
alta e em baixa, dando a conhecer, designadamente, a variagdo do fornecimento de agua
em alta aos Municipios. Deu também a conhecer a assembleia, nomeadamente, a energia
produzida ¢ consumida pela empresa nas suas atividades e o enorme acréscimo registado
nos custos anuais com a energia elétrica, a benéfica redugdo da percentagem de agua ndo
faturada desde 2014, a evolugfio do numero de clientes abrangidos pela tarifa social, a
evolugdo das dguas residuais recolhidas e tratadas e os principais desafios relativos
Revisdo da Diretiva das Aguas Residuais Urbanas (DARU) e a gestdo das lamas das
Estagdes de Tratamento de Aguas Residuais, os principais elementos do regadio publico,
nomeadamente o ricio de 170 regantes por levadeiro e de 12km de canal por levadeiro. e
a caracterizagdo e evolugfo registadas nas 4reas de gestdo de residuos, quer em alta quer
em baixa, nomeadamente os desafios em termos de idade e necessidade de substituigio
de viaturas, as necessidades de pessoal, a relevancia da modernizagio da linha de triagem
e a intengdo de construgdo de mini ecocentros. Apresentou, por fim, a tarifa praticada pela
empresa pela prestagdo dos 3 servigos em baixa (dgua, 4dguas residuais ¢ residuos) para
um consumo de 10m® de 4gua mensais, comparando-a com a praticada por todas as
entidades gestoras a nivel nacional, concluindo que a tarifa praticada pela ARM, S.A.,
esta abaixo da média do Continente Portugués e abaixo das tarifas mais relevantes do
arquipélago dos Agores. Apresentou, ainda, alguns ricios de desempenho em termos de

gastos de Recursos Humanos no Volume de Negocios da empresa e por 4rea de negdcio.

Pag. 154 de 163

@ wwwarmpt  Ogeral@armpt  (+351291201020 () Rua dos Ferreiros n.2 148-150, 9000-082 Funchal



AGUAS E RESIDUOS DA MADEIRA

QOO '®

ARM — Aguas e Residuos da Madeira, S.A. fl. 53/60 versa
SEDE: Rua dos Ferreiros, n.” 148-150

NIPC: 509 574 513 . )

MATRICULADA NA CONSERVATORIA DO REGISTO COMERCIAL DO FUNCHAL

SOB O N.° 509 574 513

ATAS
ASSEMBLEIA GERAL

Elencou, por fim, cinco pontos muito relevantes para a gestdo da empresa: a revisio do
Estudo de Viabilidade Econémico-financeira da Concessdio (EVEF) e a necessidade de
testar modelos altemativos da remuneragéo de ativos, o repensar da forma e prazo da
concessdo atribuida 8 ARM, S.A., as tarifas a praticar em resultado das op¢des adotadas
nos pontos anteriores, o litigio anda existente com o Municipio do Funchal e a divida que
este apresenta perante a empresa e a importincia de aprovar o plano de atividades e

or¢camento (PAO) para o presente ano. -—

Tomou também a palavra a Vice-presidente do Conselho de Administragdo, Dr.* Olga
Maria Silva Alves Faria Erra, a qual apresentou com detalhe o relato financeiro e o
Desempenho Econémico-Financeiro do periodo, real¢ando a evolugio das suas principais
contas, nomeadamente a evolugdo do resultado, das contas de rendimentos e de gastos, e
a necessidade de ultrapassagem do orgamento na conta 624 — Energia ¢ Fluidos em
virtude do aumento das tarifas de eletricidade relativas 4 baixa e média tensdo, aplicaveis
a maioria das instalagdes da empresa, e, bem assim, na conta 622 -Servigos
Especializados, em virtude da ndo previsio, quando da elaboragdo do orgamento, do
projeto “Atualizagdo do cadastro das infraestruturas associadas aos sistemas de regadio
publico”, integralmente financiado pelo Programa de Desenvolvimento Rural da Regido
Auténoma da Madeira para o periodo 2014-2020 (PRODERAM 2020). Referiu, ainda, o
estado da divida do Municipio do Funchal a 31/12/2023 e os fluxos financeiros registados
no ano de 2023, concluindo com a proposta de aplicagdo de resultados.----------==ecesceene
Apresentou, ainda, o plano de atividades e orgamento para os anos 2024-2028, incluindo

o plano de investimentos, salientando as suas principais rbricas.

O Presidente da Mesa da Assembleia Geral deu, de seguida, a palavra ao Presidente do
Conselho Fiscal. Este referiu que o Conselho Fiscal da Sociedade, nos termos do parecer
que consta do Relatorio e Contas, aprovava a gestdo da sociedade, das contas ¢ da
aplicagfio de resultados proposta. Aproveitou ainda a oportunidade para, considerando
que cessaria fungdes na presente assembleia, enderegar o seu agradecimento ao Conselho

de Administra¢do e todos os colaboradores da ARM, S.A., extensivel aos auditores, ao
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ROC da empresa, Dr. Pedro Costa, e aos colegas do Conselho Fiscal. -=m---=messmecmneeen.
Por fim, o Presidente da Mesa da Assembleia Geral cedeu a palavra ao representante da
sociedade de revisores oficiais de contas efetivo, o qual referiu que o seu parecer formal
constava do Relatorio e Contas e que este ndo continha quaisquer reservas, apresentando
meramente duas énfases. Uma vez que também cessaria fungdes nesta data, agradeceu a
colaboragéo por parte de todos os elementos presentes e dos trabalhadores da ARM, S.A..
Inquirida a assembleia sobre a intengdo de algum acionista intervir, e nfio desejando
nenhum elemento intervir, o Presidente da Mesa da Assembleia Geral colocou a votagéo
da assembleia as contas do exercicio e demais documentos de prestagio de contas
relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, que incluem o relatorio e parecer
do conselho fiscal, a certificagdo legal das contas e a demonstragiio nio financeira, tendo
estes sido aprovados por unanimidade, incluindo as identificadas ultrapassagens de

orcamento.

------- O Presidente da Mesa da Assembleia Geral passou a apreciagdo do ponto dois da
ordem de trabalhos.

Nao desejando nenhum participante intervir, foi o Relatorio de Atividades relativo ao
exercicio do ano 2023 colocado a votago dos acionistas, tendo este sido aprovado por

unanimidade.

------ Seguidamente, o Presidente da Mesa da Assembleia Geral passou para o ponto trés
da ordem de trabalhos.

Nio tendo sido pedidos esclarecimentos adicionais aos elementos ja apresentados a
assembleia, foi o Relatério de Governo Societario relativo ao exercicio do ano 2023

colocado & votag3io dos representantes dos acionistas, tendo este sido aprovado por

unanimidade.
——--—-Passando ao ponto quatro da ordem de trabalhos, o Presidente da Mesa da
Assembleia relembrou a proposta de aplica¢io de resultados apresentada pelo Conselho
de Administrag@io e constante do Relatério e Contas, cujo teor se transcreve; --——---------

“Nos termos do disposto no Artigo 26.° dos Estatutos da ARM, S.A., o Conselho de
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Administra¢do propde que o resultado liguido do exercicio de 2023, no montante
negativo de 3.398.893,86 € (irés milhdes, trezentos e noventa e oito mil, oitocentos e

noventa e trés euros e oitenta e seis céntimos), seja aplicado integralmente em resultados

transitados”’

Nio tendo sido solicitados esclarecimentos adicionais aos elementos anteriormente

apresentados 4 assembleia, foi colocada a proposta a vota¢do dos acionistas, tendo sido

aprovada por unanimidade.
------- Seguidamente, o Presidente da Mesa da Assembleia Geral passou para o ponto
cinco da ordem de trabalhos, colocando & aprovagdo dos acionistas o reconhecimento dos
acionistas pelo excelente trabalho e desempenho dos membros do Conselho de
Administra¢do e da fiscalizacdo da sociedade, a manifestagdo de total confian¢a nos
orgdos de administragdo e fiscalizagdo da sociedade, bem como no Revisor Oficial de
Contas, extensivo a cada um dos seus membros, assim como na expressdo do
reconhecimento pelo trabalho desenvolvido por todos os trabalhadores da empresa. ------
Nao desejando nenhum elemento intervir, o Presidente da Mesa da Assembleia Geral
colocou a votagdo a apreciagdo geral da administragdo e da fiscalizagfio da sociedade,
tendo sido aprovada por unanimidade a confianga em todos os drgdos de administraggo e

fiscalizagdo e respetivos membros.

—--—De seguida, o Presidente da Assembleia Geral passou para o ponto seis da ordem

de trabalhos, dando a palavra o representante da RAM,

Este comegou por referir que, encontrando-se o Governo Regional demitido em virtude
da apresentagdio, pelo Presidente do Govemno Regional, de pedido de exoneragfio, nos
termos da alinea b) do nimero 1 do artigo 62.° do Estatuto Politico-Administrativo da
Regido Auténoma da Madeira (RAM), aprovado pela Lei n.° 13/91, de 5 de junho, na
redagdo em vigor, encontra-se este limitado a “(...) prdtica dos actos estritamente
necessdrios para assegurar a gestdo dos negocios publicos da Regido.” (artigo 63." do
mesmo Estatuto). Nestes termos, em conformidade com o exarado no Despacho conjunto

de Suas Exceléncias, o Senhor Secretdrio Regional das Finangas ¢ a Senhora Secretaria
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Regional de Agricultura e Ambiente, de 0l de margo de 2024, relativo aos
“Condicionamentos a aprovagdo de planos de atividade e orgamental anual e plurianual
das empresas ptiblicas do sector empresarial da Regiio Auténoma da Madeira - 2024 e
2026”, entendia ndo ter condigdes para aprovar o PAO 2024-2028 da ARM, S.A.,

devendo este ponto ser suspenso e aguardar a entrada em efetividade de fungdes de um

novo governo.

Sujeita esta proposta a votagdo, foi por unanimidade aprovada a suspensdo deste ponto
até a entrada em efetividade e plenitude de fungdes de um futuro Governo Regional.-----
------- Seguidamente, o Presidente da Mesa da Assembleia Geral passou para o ponto sete

da ordem de trabalhos. o s

Comegou por relembrar que o representante da acionista Regiio Autonoma da Madeira
propds, para desempenhar fun¢des no Conselho fiscal, respetivo suplente, para o triénio

2024-2026, os seguintes elementos: ----——-—-

Presidente: Dr.” Maria Ema de Assung¢do Palma, Maior, titular do cartio do cidaddo com
o n.° 08113327 8776, vilido até 16/09/203, NIF 188 205 462, residente 2 Alameda
Quinta Santo Anténio n° 2 — 4° C, 1600-675 Lisboa,

Vogal: Dr.* Tania Macedo de Oliveira Camacho Fernandes, Maior, residente no Edificio
Monumental Mar, 9000-649 Funchal, Travessa do Cabrestante, n.° 7, 2. AU, titular do
Cartdo de Cidaddo com o nimero de identificagdo civil 10263999 0ZWS, vélido até
28/10/2027, NIF 210 992 352, que representa a Secretaria Regional de Finangas. -—------
Vogal: Dr. Ricardo Nuno Abreu de Nobrega, residente em Avenida Madalena, Edificio
Madalena Palace, n.° 100, andar 2.°, fragdo T, bloco A, 9020-330 Funchal, titular do
Cartdo de Cidadao com o numero de identificagio civil 11017366 0 ZY5, valido até
21/02/2029, NIF 202 156 877, que representa a Secretaria Regional de Agricultura e
Ambiente.
Suplente: Dr. Jorge Miguel Vale Fernandes, residente 4 Rua da Montanha n.° 7, 9060-
406 Funchal, titular do Cartfo de Cidaddo com o nimero de identificag3o civil 11271849
3ZW3, vilido até 28/03/20208, NIF 221174567.
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Relativamente ao Revisor Oficial de Contas (ROC), relembrou que o Conselho Fiscal
havia proposto o seguinte: “Na sequéncia do procedimento de contrata¢do denominudo
“Aquisi¢do de servigos para a realizagdo de fungdes de revisor oficial de contas ou
sociedade de revisores oficiuis de contas da ARM, S.A. — triénio 2024-2026" (01.0777),
propde-se que a Assembleia Geral delibere aprovar a elei¢do como Revisor Oficial de
Contas efetivo e suplente para o triénio 2024-2026; — o
*  Sociedade de Revisores Oficiais de Contas Efetivo: “DELOITTE & ASSOCIADOS,
SROC S.A ", sociedade de revisores oficiais de conta inscrita na Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas (OROC) sob o mimero 43 e na Comiss@o do Mercado de Valores
Mobilidrios (CMVM) sob o nimero 20161389, com sede na Av. Eng. Duarte Pacheco 7,
1070-100 LISBOA, NIPC/NIF 501776311, representada pela Dr." Ana Alexandra
Dornelas Pinheiro, Revisora Oficial de Contas inscrita na OROC com o n.” 1496 e
registada na CMVM sob o n.° 20161106, solteira, maior, titular do Cartdo de Cidadao
com o numero de identificacdo civil 11266030 4ZX8, NIF 222294442, com domicilio

profissional na sede da sua representada. --

s Revisor Oficial de Contas Suplente: Jodo Carlos Henriques Gomes Ferreira, Revisor
Oficial de Conta inscrito na OROC com o n.° 1129 e registado na CMVM sob o n.°
20160741, casado, titular do Cartdo de Cidaddo com o nimero de identificagdo civil
9909596, NIF 200212460, com domicilio profissional & Av. Eng. Duarte Pacheco 7,
1070-100 Lisboa.

Considerando o exposto, nos termos ¢ para os efeitos do disposto no artigo 446.° do
Cédigo das Sociedades Comerciais e em cumprimento dos procedimentos de contrata¢do
publica aos quais a Sociedade ¢ o Revisor Oficial de Contas se encontram obrigados, o
Conselho Fiscal vem recomendar a elei¢do do ROC Efetivo e do ROC Suplente acima
referidos, justificando a sua recomendagdo pelo facto de evidenciarem um perfil que se
revela em conformidade com as atribui¢des do Revisor Oficial de Contas da Sociedade.
Mais se informa que a idoneidade, qualifica¢do profissional, independéncia,

disponibilidade e capacidade do representante do ROC Efetivo e do ROC Suplente acima
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referidos foram, entretanto, avaliadas pelo Conselho Fiscal no que respeita a adequagdo

para as fungées a desempenhar na Sociedade —-—————-——- -
A presente recomendagdo realizada é isenta de influéncia de terceiros.”. -----=-==-=-mme--
Relembrou, por fim, a necessidade de ratificagdo do procedimento relativamente a

contratagdo do ROC.

Nido desejando nenhum elemento intervir, o Presidente da Mesa da Assembleia Geral
colocou as propostas a votagio dos acionistas nos termos mencionados, tendo estas sido

aprovadas por unanimidade.

------- Seguidamente, o Presidente da Mesa da Assembleia Geral passou para o ponto gito

da ordem de trabalhos.

Comegou por relembrar que relembrar que o representante da acionista Regido Autonoma

da Madeira propds as remuneragdes decorrentes da Circular n.° 2/DRAFIN/2019 para o

Consetho Fiscal, a saber: -~

Presidente do Conselho Fiscal: 15% da remunerag@o global mensal iliquida do Presidente
do Conselho de Administragdo, comrespondendo no presente ao valor de 894,78 €
(oitocentos e noventa e quatro euros e setenta e oito céntimos), paga catorze vezes ao ano,

sendo aplicadas as disposi¢Ses legalmente vigentes que os tomem por objeto em cada

momento;
Vogais do Conselho Fiscal: 11,5% da remuneragio global mensal iliquida do Presidente
do Conselho de Administrag@io, correspondendo no presente ao valor de 686,00 €
(seiscentos e oitenta e seis euros), paga catorze vezes ao ano, sendo aplicadas as
disposigdes legalmente vigentes que os tomem por objeto em cada momento. --===-------
Relativamente ao ROC, em conformidade com o resultante do procedimento de
contratagdo denominado “Aquisigdo de servigos para a realizagio de fungdes de revisor
oficial de contas ou sociedade de revisores oficiais de contas da ARM, S.A. - triénio
2024-2026" (01.0777), nomeadamente os Relatorios Preliminar ¢ Final, foi proposto
deliberar:

I.  Excluir a proposta do concorrente n.° 2 - Emst & Young Audit & Associados,
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ATAS
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SROC, S.A., por apresentar termos ou condigdes que violam aspetos da execugio do
contrato a celebrar por aquele ndo submetidos 4 concorréncia - ao propor uma faturagio
dos servigos diferente da estabelecida no caderno de encargos - nos termos da alinea b)
do n.” 2 do artigo 70.° do CCP, aplicavel ex vi alinea 0) do n.° 2 do artigo 146.°e n.° 2 do
artigo 122.° do CCP;

[l Adjudicar a proposta do concorrente n.° 3 - Deloitte & Associados, SROC, S.A,
pelo prego anual de 32.500,00 € (trinta dois mil e quinhentos euros), a que corresponde,
para os 3 (trés) anos de execugdo do contrato, um prego global maximo estimado de
97.500,00 € (noventa e sete mil e quinhentos euros), a que acresce em ambos os casos o
IVA 4 taxa legal em vigor, para a realizagdo das fungdes de revisor oficial de contas ou
sociedade de revisores oficiais de contas da ARM, S.A., para os anos de 2024, 2025 ¢
2026, incluindo a prestagdo de servigos no ano de 2027 referentes ao exercicio econémico
de 2026 e, bem assim, a emissdo de parecer ao Plano de Atividades e Orgamento referente
aos anos de 2027-2031, perdurando por 3 anos, por ser a proposta economicamente mais
vantajosa na modalidade monofator-prego € por cumprir todas as exigéncias do convite e

do cademo de encargos;

III.  Ngo exigir ao adjudicatario a prestagdo da caug¢io, ao abrigo da alinea a) do n.° 2

do artigo 88.° do CCP, do convite e do caderno de encargos; ----—--—-——-

IV. Solicitar ao adjudicatario a apresentagio da documentagdo de habilitagdo, nos
termos do artigo 81.° do CCP e do artigo 7.° do Decreto Legislativo Regional n.°
34/2008/M, de 14 de agosto, nas suas redagdes atuais;

V. Nomear a Dr.* Angélica Maria Gongalves Nascimento para gestora do contrato,
com a fungdo de acompanhar permanentemente a respetiva execugio, nos termos do n.°
1 do artigo 290.°-A do CCP e do artigo 8.>-A do Decreto Legislativo Regional n.°
34/2008/M, de 14 de agosto, nas redagdes atuais;

V1. Aprovar a minuta contratual.

VII. Mandatar o Conselho de Administragfio para assinatura do contrato e condugdo do

proc.
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Nio desejando nenhum elemento intervir, o Presidente da Mesa da Assembleia Geral

colocou as propostas 4 votagdo dos acionistas nos termos mencionados, tendo estas sido

aprovadas por unanimidade. -- -

------- Seguidamente, o Presidente da Mesa da Assembleia Geral passou para o ponto nove

da ordem de trabalhos.

Comegou por relembrar que relembrar que o valor minimo legal é de 250.000,00 €
(duzentos e cinquenta mil euros), nos termos e para os efeitos previstos nos artigos 418.°-

A € 396.° do Cédigo das Sociedades Comerciais e que este havia sido proposto pelo
acionista RAM. R

Nio desejando nenhum elemento intervir, o Presidente da Mesa da Assembleia Geral
colocou a proposta & votagdo dos acionistas, tendo sido aprovada a fixagdo do valor da
prestagdo de caugdo, que garantira a responsabilidade de cada membro do conselho fiscal,
no montante de 250.000,00 € (duzentos e cinquenta mil euros), nos termos e para os
efeitos previstos nos artigos 418.°-A e 396.° do Cédigo das Sociedades Comerciais.------
------ Seguidamente, o Presidente da Mesa da Assembleia Geral passou para o ponto dez

da ordem de trabalhos.

Tomou a palavra o representante da RAM, que referiu, relativamente a suspensdo da
aprovagiio do ‘PAO 2024-2028, que deixava uma nota de tranquilidade aos demais
acionistas e ao Conselho de Administragfo da sociedade, referindo que poderia e deveria
ser dada continuidade aos investimentos ao abrigo do Plano de Recuperagdo e Resiliéncia
€ que, relativamente aos demais para os quais seja por algum motivo necessdria a
aprovagio tutelar, a tutela estard sempre disponivel para tal. Mais referiu que idéntico
raciocinio se aplicava aos projetos cofinanciados e as necessidades de investimentos

imediatos e ao reforgo do quadro de pessoal.

Aludiu, depois, & questdio as dguas residuais e 4 Revisdo da DARU, referindo a importante
€ relevante conquista relativa 4 derrogagdo para as regides ultraperiféricas, ainda que com

prazo fixo, e agradeceu o empenho da ARM, S.A., nesse processo.
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Por fim, agradeceu aos membros cessantes do Conselho Fiscal ¢ ao ROC cessante,
desejando felicidade para os eleitos na assembleia. Reforgou, finalmente, o
agradecimento ao Conselho de Administragdo e a todos os trabalhadores da ARM, S.A .-
Tomou de seguida a palavra o representante o Municipio da Ribeira Brava para agradecer
o empenho da ARM, S.A, e a sua atuagdo enquanto parceiro do Municipio.
Relativamente a tarifa pela gestio de residuos, pediu que fosse considerado um aumento
progressivo € ndo abrupto desta tarifa. Finalmente, solicitou a ampliagio da rede de
abastecimento s zonas altas da Ribeira da Tabua, tendo o Presidente do Conselho de
Administragfo esclarecido que esta matéria ja se encontrava em ponderag#o. -------=+-----
O Presidente do Conselho de Administragiio aproveitou a oportunidade para repetir o seu
agradecimento e reconhecimento pelo trabalho prestado relativamente aos membros

cessantes do Conselho Fiscal e a0 ROC cessante. =«

----- Nada mais havendo a tratar e ndo desejando nenhum participante intervir foi, pelas
12:30 horas, encerrada a reunido ¢ lavrada a presente ata que, depois de lida e aprovada,
vai ser devidamente assinada pelo Presidente da Mesa da Assembleia Geral e pelo

Secretario da Mesa da Assembleia Geral.

Y} Fresigenic aa vicsa aa Assemboicia Lcral

O Secretario da Mesa da Assembleia Lieral
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