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2. DESPACHD DA DIRETORA REGIONAL DA CULTURA

Com a apravagao deste Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragaes Conexas pela Diretora Regional da Cultura,
estd identificado um conjunto de regras e medidas preventivas essenciais para asseqgurar a execucén do Plano por todas as
unidades orgénicas e servigos que integram a DiregAo Regional da Cultura, atribuindo-se a todos os trabalhadores a

responsabilidade pelo cumprimento dessas medidas.

Despache,de aprovagéo, de 25 de margo de 2024
)

/"; /A Diretora Regional da Cylturg,

| s =

Natércia Xavier Rodrigues Gouveia

Conhecimento do Secretério Regional de Turisma e Cultura,

S ealrel  wm
e
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4 NOTA INTRODUTORIA

0 CPC. entidade administrativa independente, criada pela Lei n.2 54/2008. de 4 de setembro, que desenvolve a sua atividade
no dominio da prevengdo da corrupgo e infragies conexas, recomendou que «os drgdos dirigentes mayimos das entidades
gestoras de dinfeiras, valores ou patrimdnio publicos, seja qual for a sua natureza» devem definir e aprovar uma estratégia
de controlo e gestdn do risco de corrupgdo decorrente da atividade que lhes é estatutariamente confiada, 2

A elaboragao dos referidos documentos enquadra-se no ensejo da luta contra a corrupgdo j4 identificada e sublinhada pela
Comissdo Europeia em comunicagao ao Parlamento Europeu e ao Comité Econdmico e Social, pela Convengéo de Mérida
(Convengao das Nagdes Unidas contra a Corrupgéo), realizada em 20103, aprovada pela Resolugao da Assembleia da Repuiblica
n.247/2007, de 2! de setembro, bem como pelo Grupo de Estados Contra a Corrupgaa do Conselho da Europa em recomendagan
formulada a Portugal.

Em 28 de dezembra de 2009, a entdo Secretéria Regional do Turismo e Transportes elaborou e aprovou aquele que foi o
primeiro PPR, tendo sido posteriormente alterado em (7 de junho de 2013, pela Secretaria Regional da Cultura, Turismo e
Transpartes.

De modo a acolher em toda a sua plenitude a recomendagéo do CPC de | de julho de 2015, a entdo Secretaria Regional da
Ecanomia, Turisma e Cultura, procedeu ao aperfeigonamenta do PPR, aproveitando a oportunidade para executar a atualizagao
organica, em conformidade com o Decreto Regulamentar Regional n.2 4/2015/M, de I8 de junho, abrangendo todos os servigos
de administragao direta da RAM integrados 4 data na referida Secretaria Regional da Economia, Turismo e Cultura e que
mereceu a apravagdo do entdn Secretdrio Regional da Economia, Turismo e Cultura, mediante despacho de 9 de agosto de
20163

Decorridos mais de 5 anos desde a dltima revisao e aprovadas novas Recomendagdes pelo CPC* a que se junta a Estratégia
Nacional Anticorrupgan 2020-2024, aprovada pela Resolugéo do Conselho de Ministros n.2 37/2021, de I8 de margo, publicada
no Didrio da Repiblica, 12 Série, n.2 BE, de b de abril de 202!, bem como o Decreto-Lei n.2 103-E/2021, de 9 de dezembrao, que
cria o Mecanisma Nacional Anticorrupgdo e aprova em anexo o regime geral de prevengdo da corrupcéo e a Lei n.2 83/2021
de 20 de dezembro, que estabelece o regime geral de protecan de denunciantes de infragies, transpondo a Diretiva (UE)

2019/1837 do Parlamenta Europeu e do Conselho, de 23 de outubra de 2019, relativa a protegao das pessoas que denunciam

? Planos de Gestao de Riscos de Corrupgdo e Infragges Conexas, Recomendagdo do CPC, de | de julho de 2009

3 Recomendagdes & data da aprovagda da PPR de 2016 - Planos de Gestao de Riscos de Corrupgdo e Infrages Conexas, Recomendagao do CPC, de | de julho de 2009;
Publicidade dos Planos de Prevengao de Riscos de Corrupgac e Infragtes Canexas, Recomendagan do CPC de 7 de abril de 20I0; Gestao de conflitos de interesses no
sector piiblico, Recomendagao do CPC de 7 de novembro de Z0IZ; Prevengao de Riscos de Corrupgo na Contratagao Pablica, Recomendagan dno CPC de 7 de janeiro de
2015; Planos de Prevengao de Riscos de Corrupgn e Infragdes Conexas, Recomendagn do CPC de | de julho de 2015; Combate ao branqueamento de capitais de | de
julho de 2015

# Recomendagan do CPC de 4 de maia de 2017 - Permeabilidade da Lei a riscas de fraude, corrupgao e infrages conexas: Recomendagén do CPE de 2 de outubro de 2019
- Prevengao de riscos de corrupgdn na contratagdo publica; Recomendagdo da CPC de 8 de janeiro de 2020 - Gestao de conflitos de interesse no setor publico;

Recomendagao du CPC de B de maio de 2020 - Prevengda de riscos de corrupgdo e infragaes conexas na ambito das medidas de resposta an surto pandémica da Covid-
1A
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violagdes do direito da Unido. impGe-se uma revisao ao PPR que reflita, com maior profundidade, as situagges potenciadoras
de risco, as medidas preventivas e corretivas para as mitigar e os instrumentos de monitorizagao de implementagao dessas
medidas, estabelecendo um plano mais abrangente. que integre os riscos de gestdo relevantes, por unidades organicas e
servigos, nos quais se incluem os riscos de corrupgdo e infragies canexa.

Com o presente PPR visa-se, igualmente, adequé-lo & nova estrutura organica da Diregdo Regional da Cultura e as atribuigges
conferidas aos seus servigos e unidades organicas.

Sequndo o Tribunal de Contas. «risca & tods o events, situagdo ou circunstancia futura com probabilidade de ocorréncia e
potencial consequéncia positiva ou negativa na consecugdn dos objetivas de uma unidade organizacionaly’,

A gestao do risco de corrupgan é uma atividade que assume um carater transversal e revela-se um requisito essencial ao
normal funcionamento das organizagdes e dos Estados de Direito, sendo fundamental nas relagdes que se estabelecem entre
os cidaddos e a Administragao.

Trata-se de uma atividade que tem por designio salvaguardar aspetos indispenséveis na tomada de decisdes piblicas, devendo
estas revelar-se conformes com a legislagao vigente, com os procedimentos em vigor e com as obrigag@es contratuais a que
as instituices estan vinculadas.

Tendo em consideragao as areas de intervengéo e atividades da DRC, procedeu-se a identificagao das situagdes potenciadoras
de risco de corrupgan e infragies conexas, bem como da sua probabilidade de ocorréncia.

Foram ainda definidas as respetivas medidas preventivas, metodologia de implementagn e acompanhamento, e os
responséveis pela sua concretizagao.

0 presente PPR configura um importante instrumento de suporte do planeamento estratégico. do processo de tomada de
decisdo e do planeamento e execugdo das atividades operacionais e instrumentais da DRC, de modo a que continue a modelar
a sua atuagao na salvaguarda dos principios gerais que norteiam a atividade da Administragdo Publica, nomeadamente,
legalidade, transparéncia. prossecucan do interesse pablico, boa administragao, igualdade. justica. imparcialidade.
razoabilidade e boa-fé, bem como permite a monitorizagan dos riscos de maior criticidade e a avaliagéo da eficécia das
medidas previstas para a sua mitigagao.

0 PPR vigorara em paralelo com o Cadigo de Conduta apravado pela SRTC, constituindo ambos um quadro normative de valores
que vincula todos os trabalhadores da DRC.

Importa salientar que aquando da publicagao da Organica da ORC, serao efetuadas as devidas alteragges.

% I Plano de Prevengdo de Riscos de Gestao, incluindo os riscos de corrupgan e infragtes canexas. da Diregao-Geral do Tribunal de Contas, de 12122012
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0. ENQUADRAMENTD INSTITUCIONAL - DRC

.| Natureza

A Diregao Regional da Cultura, designada abreviadamente por ORC, & o servigo da administragao direta da Regigo Autdnoma
da Madeira, integrado na Secretaria Regional de Turisma e Dultura (SRTC) a que se refere a alinea c) do n.2 | do artigo 6.2 do

Decreto Requlamentar Regional n.2 7/2020/M. de 20 de janeiro.

3.2 Misséo
MISSAD
(de acordo com o artigo 2.2 do Decreto Regulamentar Regional n.2 28/2020/M. de 28 de abril)

A ORC tem por missao dinamizar e coordenar os diferentes projetos que realizam as politicas definidas
para a drea da cultura, bem como manter ative o didlogo com os criadores, no sentido de salvaguardar,

valorizar e divulgar a identidade cultural da Regido Auténoma da Madeira.

0.3 Viséo

A DRE assume como desfgnio afirmar-se como um organisma de referéncia na Administragan Pablica Regional, pautado pela

exceléncia no Ambito da missdo que lhe foi confiada e no respeito pelos principios éticos praprios da Administragao Pablica.

8.4 Valores

(lualidade; Identidade; Compromisso com o Servigo Pdblico. Sao estes os valores que pautam a atuagdo da DRC. na
multiplicidade de areas de intervengdo que |he estao confiadas, assim como relativamente a pluralidade de stakeholders, na
grea da cultura que lhe estdo, direta ou indiretamente, ligados, nomeadamente no que respeita & salvaguarda, valorizagéo e

divulgagdo do Patrimanio material e imaterial da Regido Autonoma da Madeira.

9.9 Atribuigdes
ATRIBUICEES

(nos termos do artigo 3.2 do Decreto Requlamentar Regional n.2 28/2020/M. de 28 de abril)

o

10
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a) Participar na definigdo e orientagao da politica cultural da Regido Auténoma da Madeira;

b) Elabarar propostas de medidas legislativas e regulamentares para o setor da cultura;

c) Propor, gerir e coordenar a execucéo dos planos anuais e de médio prazo da 4rea da cultura, nomeadamente dos museus
e patrimanio cultural;

d) Proceder com outras entidades a agiies concertadas de planeamento para a area cultural;

e) Promover agdes integradas que visem a preservagao e valorizagao do patrimanio cultural imdvel, mdvel e imaterial que.
pelo seu valor histarico, arquitetdnico, artistico e documental, se constituam como elementos fundamentais da identidade
cultural da Regiao Autdnoma da Madeira, designadamente procedendo a sua inventariagdn, classificagan, conservagdo e
restaura e divulgagao;

f) Valarizar e preservar os testemunhos que, independentemente do suporte, tenham relevancia etnogréfica ou antropoldgica
com significado para a identidade e memdria coletivas;

g) Promover e apoiar, em articulagdo com outras entidades publicas e privadas, projetos, programas, acdes e eventos que
dinamizem e fomentem uma oferta cultural de qualidade. contribuindo para a prossecugdo de uma politica cuttural
descentralizada e para o surgimento de novos piblicos;

h) Coordenar e superintender a execugao dos planos de atuagao de acordo com as medidas definidas para o setor, tendo em
vista estimular, apoiar, promover e difundir as atividades culturais nos seus diversos dominios e a formagao dos seus agentes:
i) Apoiar iniciativas culturais que, pela sua natureza, correspondam a necessidades ou aptiddes especificas da Regido e
assequrar o acompanhamento e monitarizagao dos apoios concedidos pela DRC, no sentida de cumprir, entre outras. o objetiva
de facilitar o acesso de todos os cidadaos aos bens culturais, promovendo uma politica de descentralizago;

i) Apoiar e incentivar a investigagéo e a divulgagéo cultural,

k) Exercer uma atividade editorial adequada. em fungao das suas atribuigiies e competéncias, bem como adotar um programa
criterioso de apoio & edigéo;

|) Assegurar através da Inspegdo Regional de Espetéculos o cumprimento das normas e regulamentos sobre espetaculos de
natureza artistica e sobre recintos que tenham por finalidade a atividade artistica, e aplicar o direito contraordenacional nos
referidos ambitos relativamente a infragies praticadas na Regio Autdnoma da Madeira;

m) Executar as demais atribuigdes que por lei ou regulamenta lhe sejam cometidas;

n) Prestar servicos, dentro da sua area de atuagdo, a entidades publicas e privadas, designadamente estudos. pareceres,

avaliagfies, consultadoria e apoin técnico, a ser regulamentada por portaria.

2.6 Diregdo

A DRC & coordenada e dirigida pela Diretora Regional da Cultura

11
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9.7 Competéncias da Diretora Regional da Cultura

a) Representar a DRC;

)
b) Coadjuvar o Secretario Regional de Turismo e Cultura na definigao e execugao da politica regional para o setor da cultura;
c) Coordenar e dirigir a agdo dos servigos da DRC;

d) Exercer, por ineréncia ou em representagdo da ORC. o desempenho de fungiies em conselhos consultivos, comissdes ou
outros drgéos colegiais no dmbito das suas atribuigies;

e) Executar tudo o mais que |he for expressamente cometido por diploma regional ou por instrumento contratual;

f) Exercer as competéncias que |he sdo conferidas no Estatuto do Pessoal Dirigente ou que decorra do normal desempenho
das suas fungies.

A Diretora Regional pode, nos termas da lei, delegar ou subdelegar competéncias em titulares de cargos de diregéo.

A Diretora Regional é substituida nas suas auséncias, faltas e impedimentas por um titular de cargo de diregéo intermédia de

1.2 grau, a designar.

0.8 Estrutura organica da DRC

( Decreto Regulamentar Regional n.2 28/2020/M, de 28 de abril, veio aprovar a organica da DRC, servigo da administragan

direta da Regido Autdnoma da Madeira, integrado na SRTC. a que se refere a alinea c) do n.2 | do artigo 6.2 do Decreto
Requlamentar Regional n.2 7/2020/M. de 20 de janeiro.

Nos termas do artigo 5.2 do Decreto Requlamentar Regianal n.2 28/2020/M. de 78 de abril. na direta dependéncia da Diretora
Regional da Cultura, na qualidade de inspetor regional de espetaculos. funciona a Inspegéo Regional de Espetéculos, criada

pelo Decreto Legislativo Regional n.2 3/83/M. de 26 de julho.

Pela Paortaria da Vice-presidéncia do Governo Regional e dos Assuntos Parlamentares e Secretaria Regional de Turismo e
Cultura n.2 368/2020, de |6 de julho. entretanto alterada pela Portaria n.2 410/2023 de 19 de junho, foi aprovada a estrutura
nuclear da Diregdo Regional da Cultura, cuja organizagao interna obedece ao modelo de estrutura hierarquizada e compreende

as sequintes unidades organicas:

a) Diregdo de Servigos de Museus e Centros Culturais:

Na sua dependéncia, e conforme n.2 7 do artign 2.2 do Despacho do Secretério Regional de Turismo e Cultura, n.2 325/2020,

de b de agosto, publicado no JORAM. || Série n.2 (52, de 17 de agosto, funcionam as sequintes unidades organicas:

12
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i.  Museu Quinta das Cruzes:
i.  Casa-Museu Frederico de Freitas;
i. ' Museu de Fotografia da Madeira - Atelier Vicente's;
iv.  MUDAS. Museu de Arte Contemporanea da Madeira;
v.  Museu Etnografico da Madeira;
vi.  [asa Colombo - Museu do Porto Santo e dos Descobrimentos Portugueses, constituido pela Casa Colombo e o 12
andar da Baiana e o Centro Expositivo Brum do Canto;
vi.  Centro Civico e Cultural de Santa Clara - Universo de Memdrias de Joao Carlos Nunes Abreu;
vii.  Quinta Magndlia Centro Cultural;

ix.  Divisao de Divulgagao e Promogan de Espagos Culturais.

Nos termos da alinea h) do n.2 3 do artigo 3.2 da Partaria n.2 368/2020. de 1B de julho, atual alinea i) da Portaria n.2 410/2023
de 19 de junho. a Diregao de Servigos de Museus e Centros Culturais integra os Solares da Madeira, compaosto pelo Solar do
Aposento. na Ponta Delgada e o Solar de Sao Cristavao, em Machico.

Decorre do nf 4 do artign 3.2 da Portaria n.2 368/2020, de 16 de julho e da Portaria n.2 410/2023 de 13 de junho, a citada
Diregao de Servigos integra ainda o Nicleo Histrico- Museoldgico de Santo Amaro, composto pela denominada Tarre do
Capitao, Capela de Santo Amaro e Casa dos Romeiros; a Fortaleza de Sao Jodo Baptista (Fortaleza do Pico): o Forte de Sao
Tiago e Nucleo Arqueoldgico de Sao Filipe: o Centro Civico de Animagao e Cultura Edmundo Bettencourt; o Centro Cultural John

dos Passos e Areas musealizadas do Conventa de Santa Clara - Monumenta Visitavel.

b) Diregao de Servigos de Patrimanio Cultural
Na dependencia, conforme n.2 3 do artign 2.2 do Despacha do Secretério Regional de Turismo e Cultura, n.2 325/2020. de 6 de
agosto, publicada no JORAM. |l Série n2 152, de 17 de agosto, da Diregéo de Servigos de Patrimdnio Cultural funciona a Diviséo de
Estudos do Patrimdnio.

c) Diregdo de Servigos de Dinamizagao Cultural:
Na dependencia da Diregao de Servigos de Dinamizagao Cultural (DSDC), conforme n.2 4 do artign 2.2 do Despacho do Secretario

Regional de Turisma e Cultura, n.2 325/2020, de B de agosto, publicado no JORAM. Il Série n.2 152, de |7 de agosto, depende

diretamente a Diviséio de Publicagdes.
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d) Diviso de Apoio a Gestao

Nos termos do n2 | do artign 2.2 do Despacho do Secretario Regional de Turismo e Cultura, n.2 325/2020, de B de agosta,
publicado na Il Série do JORAM, n.2 152, de 17 de agosto, na direta dependéncia da Diretora Regional da Cultura funciona a

Divisao de Apoio a Gestan.

As unidades organicas referidas nas alineas a) a d) funcionam sob a direta dependéncia da Diretora Regional.
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DRC

Diretor
Regional
Inspeg3o
Regiomalde J ]_
Espetaculos
{RE)
Diregdode Ser i 0s Diregdode Sarvigos Diregdo de Serigos
de Msews e de Patrimonio de Dimmtaglo
Cemros CulurRE Cultural (DSPC) Cultural (D5DC)
(DSRCY
i. i : - = - N
i - Mseu Casa Cemtro Civico Quinta pivESode piskSode
Di-530 de rseu de rﬁ:zeou-?i.e Etnogrfio <Colombo - e Cultural de Magndla Estudos do Publkagdes
Di:ukagdo e lseu Casa-iwseu Fotogfia da : da kladeira Kweudo Sama Clara - Cemtro Patrimonio (DEP) {DP}
Promog3ode || Quimadas || Fredercode fiadeira - WAERT) portosanto || Univesode cuttural i
Espasos Cnces Freitas stelier edos r2moras J
Culturas (LA [s1a] (CMFF) vicente's dei Descobri de Jodo ;
{DDPEC) Peiph tadein mentos cardosde [\
IMUD2S) portuguzses || sbruiuny
\ R . | ) A .

Hikleo Historico e lweoldgico de Santo 2maro;

fortakeza de S3o Jo3o Batsta; Forte de Sdo Tagoe sohrdo
Nucko Amuzoldgico de Sao Filipe; CentroCiicode asposentoe
2nimeg 30 e Cuhura Edmundo Bettenzourt; Centro sobrde sdo
cuttural John dos Passos e Sreas msealcadas do Cristovao
Convemnto de Santa Clara

Figura 1. Organograma da DRC (2024)°

& Portaria Vice-presidéncia do Governa Regional e dos Assurtos Parlamentares e Secretaria Regional de Turisma e Cultura n @ 388/2020, de I de julhe. Despacha do Secretarin Regional de Turismo e Cultura n® 325/2020, de B de agasta, publicado no JORAM, Il Serie. n® 152, de 17 de agostn e Portaria n® 410/2023 de 19 de junho
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5.9 Recursos da DRC

9.9.! Recursos Humanas

PLAND DE PREVENGAD DE RISCOS OF CORRUPGAD E INFRAGOES CONEXAS -2024 | DRC

A DRC dispde de 204 trabalhadores do mapa de pessoal afeto & DRC. sendn que a maior percentagem de trabalhadores

pertence as carreiras de assistente técnico (33%) e técnico superior (32%), sequindo-se os assistentes operacionais (28%).

= DIRIGENTE

Recursos Humanos

= TECNICO SUPERIOR

= ASSISTENTE TECNICO

* ASSISTENTE QOPERACIONAL = COORDENADOR TECNICO = INSPETOR ADJUNTO

Sendo que:
CATEGORIA
TECNICD | ASSISTENTE | ASSISTENTE | COORDENADOR | INSPETOR
DIRIGENTE | «jpepior | 7Ecwico | operaciowau | téoweo | aosuwto | TUTA
7 B 57 53 | | 204
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Estes recursos dividem-se da sequinte maneira:

a) 0s dirigentes

-2024 | DRC

DIRIGENTES - CARGO

Diretora Regional

Diretor de Servigos (ou equiparado) 2*
Chefe de Divisan (ou equiparado) R
TOTAL 12

*Nzo inclui Diretor de Servigos de Museus e Centros Culturais, pois exonerou-se a 01.10.2023.

** Nap inclui Chefe de Divisdo de Divulgagan e Promagao de Espagos Culturais e Chefe de Divisao

de Publicag@es. pois exoneraram-se a 01.12.2023.

b) Por servigo

AFETACAD POR SERVIGD *
Tecnico | Assistente | Assistente | [gordenadar | Inspetor
Servigo Dirigente L
Superior Técnico Dperacional Tecnico Adjunto
Gabinete da Diretora Regional e
Z 2 I [ I [
Divisdo de Apoio a Gestao e IRE
Diregdo de Servigos de Museus e
1 44 all 43 0 I
Centros Culturais
Diregao Servigos de Patrimanio
Z g 4 I I I
Cultural
Dirego de Servigos Dinamizagao
: : : | 0 G 3 0
Cultural
TOTAIS 12 Ba 67 a8 | I

* Inclui 28 trabalhadores em mobilidade (20 técnicos superiores (19 sao docentes), 4 assistentes

técnicos e 4 assistentes operacionais) - (atualizado em 31/12/2023)
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8.9.2 Recursos Financeiros

Os recursos financeiros sao os que constam, em cada ano, no Orgamento da RAM.

Assim, em face do Orgamento aprovado para o ano de 2023, resulta:

DESPESAS COM PESSOAL 5302513,31€
DESPESAS CORRENTES 220 575,70 €
DESPESAS COM PROJETOS 6 450526,43 €

Nota: o Orgamento para o ano de 2024 aguarda aprovago.

As despesas com projetos representam 53,3% do orgamento total e 46.1% do orgamento destinado as despesas com pessoal

e despesas correntes da DRC.

Recursos Financeiros

€220575,70

= DESPESAS COM PESSOAL w DESPESAS CORRENTES 8 DESPESAS COM PROJETOS

8.9.3 Recursos Materiais

Us recursos materiais encontram-se cadastrados e inventariados em GeRFiP,

.10 Instrumentos de Gestao

Sao instrumentos de gestdo da DRC:
a) Orgamento anual e relatdrios financeiros;

b) Sistema integrado de gestan e avaliagao do desempenho da administragao da RAM (SIADAP-RAM);
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) (Quadro de Avaliagao e Respansabilizagan (QUAR).
d) Plano de atividades®
) Relatdrio de atividades?
f)  PPR e respetivo relatdrio de execugéo anual;
q) Balango Sacial;
h) Auditorias internas e externas a SRTC/DRC.

9.1 Programa de cumprimento normativo

0 presente PPR integra o programa de cumprimento normativa do GSRTC.

B. CARACTERIZAGAD DA DRC

B.! Diregdo de Servigos de Museus e Centras Culturais

A DSMC integra os sequintes musgus e centros culturas:

- Museu uinta das Cruzes;

- Casa-Museu Frederico de Freitas;

- Museu de Fotografia da Madeira - Atelier Vicente's;

- MUDAS Museu de Arte Contemporanea da Madeira;

- Museu Etnografico da Madeira;

- Casa Calombo - Museu do Porto Santo e dos Descobrimentos Portugueses, constituido pela Casa Colombo e o 1.2 andar da
Baiana e o Centro Expositivo Brum do Canto;

- Centro Civico e Cultural de Santa Clara - Universo de Memarias de Jodo Carlos s Abreu;

- fuinta Magndlia Centro Cultural;

- Solar do Aposento;

- Solar de Sao Cristdvao;

- Nicleo Histdrico - Museoldgico de Santo Amaro. composta pela denominada Tarre do Capitdo, Capela de Santo Amaro e Casa
dos Romeiros;

- Fortaleza de Sao Jodn Raptista (Fortaleza do Pico);

- Forte de Sao Tiago e Niicleo Arquecldgico de Sao Filipe;

T Canforme Decreto Legislativo Regional n.2 27/2003/M. de 21 de agostn, na sua redagéo atual
8 Conforme Decreto Legislativo Regional n.2 27/2009/M. de 21 de agostn, na sua redaga atual
Y Conforme Decreto Legislativo Regional n.2 27/2009/M, de 2| de agosto, na sua redagdo atual
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- Centro Civico de Animagaa e Cultura Edmunda Bettencourt;
- Gentro Cultural John dos Passos;

- Areas musealizadas do Convento de Santa Clara - Monumento Visitavel.

B.1.1 Misséo

A DSML tem, por missdo, assegurar a organizagan estratégica, coordenagdo, promogao e divulgagdo dos museus e centros

culturais tutelados pela DRC.

B.1.2 Diregéo

A DSMC & dirigida por um Diretor de Servigos, cargo de diregdo intermédia de 1.2 grau. Nos casos de auséncia, falta ou
impedimento do diretor de servigos, este & substituido pelo chefe de divisan, a indicar, por despacha do dirigente maxima do

Servigo.

B.1.3 Competéncias
A DSME compete, designadamente:
a) Participar na definigéo e execugdo das estratégias de politica cultural para as areas dos museus;
b) Inventariar, preservar e divulgar o acervo dos museus e centros culturais tutelados pela DRC, bem como propor a aquisicao
de novas espécies que 0S possam enriquecer;
c) Propor parcerias com entidades pablicas e privadas, em especial com outras unidades musealdgicas regionais, nacionais e
internacionais, suscetiveis de promaver a troca de experiéncias, a divulgagéo. o conhecimento e o contacto com os mais
variados publicos.
d) Coordenar e supervisionar as agiies dos diversos museus e centros culturais, no ambito dos servigos educatives e dos

diversos projetos de animagén, dinamizagao e divulgagdo culturais.

6.2 Diregéo de Servigos de Dinamizagao Cultural

B.2.| Misséo

A DSDC tem, por misséo, assequrar coordenagdn nos dominios dos projetos, programas, agies e eventos que dinamizem e
fomentem uma oferta cultural de qualidade, contribuindo para a prossecugdn de uma politica cultural descentralizada e para

o surgimenta de novas piblicos.
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6.2.2 Diregao

A 0SDC ¢ dirigida por um Diretor de Servigos, cargo de diregdo intermédia de 1.2 grau. Nos casos de auséncia, falta ou
impedimenta do diretor de servigos, este & substituido pelo chefe de divisao, a indicar, por despacho do dirigente méximo do

SErvVigO.

B.2.3 Competéncias

A DSDC compete. designadamente:

a) Propor, promover, organizar e apaiar a realizagao de projetos, programas, agies e eventos culturais da iniciativa da DRC,
bem como acompanhar e analisar os resultados da sua execugan:

b) Golaborar na andlise e estudo de atividades e projetos culturais da iniciativa de entidades externas a DRC, designadamente,
para efeitos de concessao de apoios financeiros, logisticos ou outros, bem como assegurar a instrugén dos procedimentos
internos e externos necessarios 4 autorizagao e formalizagdn dos apoios financeiros a projetos, iniciativas e atividades de
dinamizagdn, desenvolvimento e cooperagan cultural, ou outras na mesma &rea, concedidos ou a conceder através de
protocolos ou contratos-programa, nos termos da legislagdo especifica ou genérica aplicavel,

c) Propor, promaver e organizar a realizagdn de agdes de formagao destinada a agentes culturais;

d) Recolher e tratar dados e informagao de interesse cultural, designadamente, para efeitos de divulgagao nas mais diversas
plataformas institucionais an dispor dos servigos, tais como site institucional, portais, redes sociais. agenda cultural,
imprensa. newsletters, radio e televisao;

e) Organizar e manter atualizado um registo de agentes culturais, associagdes e demais entidades de ambito cultural que
exergam a sua atividade na RAM;

f) Organizar & manter atualizado um levantamento e registo dos espagos culturais pablicos e privados existentes na RAM,
designadamente, teatros. cinemas, auditdrios, casas da cultura, centros culturais e galerias;

g) Promover edigges e reedigies de obras literarias, com temas e mativos referentes  Regiao Autdnoma da Madeira, bem
como promaver e/ou coordenar publicagdes de cariz ensaistico e cientifico, de caracter historiografico, literério ou outra,
tendo em vista quer a identidade fisica e geografica quer a identidade cultural das ilhas;

h) Executar todas as demais tarefas e fungies que lhe sejam cometidas.

21



6.3 Diregédn de Servigos de Patrimdnio Cultural

B.3. Missio

A DSPC tem, por missao, assegurar coordenago nos domiios da protegao e valorizagao do patrimanio cultural imével,

mavel e imaterial da Regiao Autdnoma da Madeira, abreviadamente designada por RAM.

6.3.2 Direcén

A DSPC & dirigida por um Diretor de Servigos, cargo de direcio intermédia de 1.2 grau. Nos casos de auséncia, falta ou
impedimento do diretor de servigos, este é substituido pelo chefe de divisao, a indicar, por despacho do dirigente méximo do

SErvigo.

6.3.3 Competéncias

A DSPC compete, designadamente:

a) Participar na definigao e execugan das estratégias de politica cultural para a area do patrimdnio cultural;

b) Inventariar os bens de valor cultural da RAM, assequrando, para o efeito, o levantamento sistematico, atualizado e
tendencialmente exaustivo dos mesmos, com vista & respetiva identificagdn, classificagéo. promogao, divulgago e defesa;

t) Proceder a estudos e emiss&o de propostas, pareceres e informagdes de carater técnico na drea da patriménio cultural,
d) Acompanhar e fiscalizar as obras ou intervengdies que tenham sido autorizadas em bens culturais que, nos termos da lei,
estejam classificados ou em vias de classificagao;

e) Promaver e apoiar iniciativas que visem o conhecimento, preservagan, valorizagao e divulgagao dos bens culturais, enquanto
realidades que, tendo ou ndo suporte em coisas mdveis ou imaveis, representem testemunhos com valor de civilizagan ou de
cultura com significado para a identidade e memdria da RAM;

f) Proceder a execugdo, acompanhamentuo e fiscalizagdo de intervencaes arquenldgicas;

g) Proceder ao estudo, andlise e fiscalizagao da execugdo dos apoios as intervengiies de recuperagan e conservagdo do
patrimadnio cultural;

h) Proceder ao planeamento e execugan de agdes de salvaguarda e divulgagan do patrimdnio cultural e arquenldgico:

i) Conceder apoin cientifico aos museus e centros culturais da Diregdn Regional da Cultura

j) Executar as demais agiies previstas na lei ou regulamentagao na drea do patrimdnio cultural e arquenldgico.
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6.4 Inspecén Regional de Espetéculos
Na direta dependéncia da Diretora Regional da Cultura, na qualidade de inspetor regional de espetaculos, funciona a Inspegao

Regional de Espetaculos, criada pelo Decreto Legislativo Regional n.2 9/83/M, de 26 de julha,

6.4.1 Competéncias

M Inspegao, nos termos do artign 5.2 do Decreto Regulamentar Regional n2 28/2020/M, de 28 de abril, compete:

a) Executar as agfes tendentes a assequrar o cumprimenta das normas e requlamentos no que se refere a realizagéo de
espetaculos de natureza artistica;

b) Verificar a existéncia das adequadas condigies técnicas e de sequranga dos recintos que tenham por finalidade a atividade
artistica e, sendo casa disso, propor ao Inspetor Regional de Espetaculos o licenciamento dos mesmos nos termos da legislagao
aplicavel;

c) Proceder a agdes inspetivas e instruir os competentes processos nos termos da lei;

d) Formular pareceres, informacies e relatdrios que lhe sejam solicitados na area da sua competéncia;

e) Executar as demais fungdes que lhe sejam superiormente determinadas.

B.9 Diviséio de Apnio a Gestéo

6.9.! Competéncias

A Divisdo de Apoio 2 Gestao (DAG) dirigida por um chefe de divisan, cargo de diregdo intermedia de 2.2 grau, compete,
nomeadamente:
a) Colaborar, em articulagdo com os demais servigos da DRC e da SRTC em tudo o que diga respeito & concesséo e
acompanhamento da execucéo dos apoios financeiros concedidos ou a conceder pela ORC;
b) Recolher e tratar a informagéo, dados e elementos necessérios ao impulso de procedimentos de empreitadas de
obras publicas. de aquisigan de bens e servigos e de pessoal;
t) Assegurar a execugao dos procedimentos administrativos respeitantes aos recursos humanos;
d) Proceder ao registo, tratamento, arquivo e distribuigdo da correspondéncia e documentagdo recebida e expedida;
B) Assegurar a aquisicao e gestdo os bens de consuma corrente e equipamentos necessarios ao funcionamento dos
Servigos;
f)  Proceder a estudos e pareceres e informagdes sobre todas as matérias sujeitas & sua apreciagao:
g) Propor e executar agies especificas que contribuam para a melhoria da administragao geral dos servigos e da sua
gestdo;

h) Executar todas as tarefas que lhe sejam cometidas nas suas dreas de atuagan.
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7. CODIGD EUROPEL DE BOA CONDUTA ADMINISTRATIVA

A b de setembro de 2001, o Parlamento Europeu aprovou uma resolugao sobre um Cddigo de Boa Conduta Administrativa que
as instituiges e os drgdos da Unido Europeia, assim como as suas administragies e respetivos funciondrios, deverao respeitar
nas suas relagdes com o pablico.
A Carta dos Direitos Fundamentais da Unigo Eurapeia foi proclamada na Cimeira de Nice, em dezembro de 2000. consagranda-
se nela, como direitos fundamentais dos cidadaos, o direito a uma boa administragéo e o direito de apresentar petigdes ao
Provedor de Justica da Unido respeitantes a casos de mé administragao.
0 Cddigo visa explicitar de forma circunstanciada o que deverd significar na pratica o direito a uma boa administragéo
consignado na Carta.
Nos termos do artigo 41.2 da Carta dos Direitos Fundamentais da Unigo Europeia,
«/ Jodas as pessoas tém direito a que 0s Seus assuntas Sejam tratados pelas instituigies g drgdos da Unigo de forma
imparcial, equitativa g num prazo razosvel
2 Este direito compreende, nomeadamente:
- 0 direito de qualguer pessoa a ser ouvida antes de a seu respeito ser tomada qualquer medida individual que a afete
desfavoravelmente, - o direito de qualquer pessoa a ter ACcessn 308 processos que se Ihe refiram, no respeito dos
legitimas interesses da confidencialidade & dbo segredo profissional e comercial
- 4 obrigagdn, par parte da administragdo, de fundamentar as suas decises.
J. Iodas as pessoas tém direito 3 reparagdo, por parte da Lomunidade, dos danos causados pelas suas instituigoes ou pelos
SEUS 3GENtEs N eXErcicio das respetivas fungdes, de acordp com s principias gerals comuns 4s legislagies dos Fstadbs-
Membras.
4 Iodas as pessoas tém a possibilidade de se dirigir 8s instituigies da Unigo numa das linguas oficiais dos Iratados, devendo
obter uma resposta na mesma lingua. »
Conforme dispae o seu artigo 43.2, «dualguer cidadan da Unida, bem como qualguer pessoa singular ou coletiva com residéncia
ou sede social num Estado-Membro, tem o direito de apresentar petigies ao Frovedor de Justiza da Unido, respeitantes a
casas de md administragdo na atuagdn das nstituipaes ou drgdos comunitérios, com excegdn do Iribunal de Justica e do
Tribunal de Primeira Insténcia mo exercicio das respetivas fungaes jurisdicionais».
0 Cadigo, aprovado pelo Parlamento Europeu, contém os principios gerais de boa conduta administrativa que se aplicam a
todas as relagdes das instituiges e suas administragdes com o pablico - pessoas singulares ou coletivas, quer tenham ou néo
a sua residéncia ou sede estatutdria num Estado-Membro - a menos que se rejam por disposices especificas e determina que

nas suas relagdes com o publico, as Instituiges e respetivos funcionarios devem observar os principios nele estabelecidos
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de boa conduta administrativa, aplicével a todos os funcionérios e outros agentes abrangidos pelo Estatuto dos Funcionarios
e pelo Regime Aplicavel ans Outros Agentes nas suas relagties com o publico.

As Instituigies e respetivas administragies adotam as medidas necessarias para garantir que as disposiges previstas no
Cadigo sao também aplicaveis a outras pessoas que nela trabalhem, tais como pessoas com um contrato de trabalho de direito

privado, peritos destacados pelas administragges piblicas nacionais e estagiarios.

8. CARTA ETICA DA ADMINISTRAGAD PUBLICA®

Os servigos regem a sua canduta em conformidade com os dez Principios Eticos da Administragan Pblica, nos seguintes

principio do servigo piblico

Os funcionarios encontram-se ao servigo exclusivo da comunidade e dos cidados, prevalecendo sempre o interesse

termos:

piiblico sobre os interesses particulares ou de grupo.

principio da legalidade

Os funcionarios atuam em conformidade com os principios constitucionais e de acorde com a lei e o dirgito.

principio da justiga e imparcialidade

Os funcionarios, no exercicio da sua atividade, devem tratar de forma justa e imparcial todos os cidadaos, atuando

sequnda rigorosos principios de neutralidade.

principio da igualdade

Os funcionarios nao padem beneficiar ou prejudicar qualquer cidadao em fungdo da sua ascendéncia, sexo, raga, lingua,

convicgoes paliticas, ideoldgicas ou religiosas, situagdo econdmica ou condign social.

10 |1 hittps://www.dgaep.qov.pt/index.cim?0BJID=0BBID4D0-0807-4585-RCAD-B4DBCATBAFFEMEN=i
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principia da proporcionalidade

Os funcionarios, no exercicio da sua atividade, si podem exigir aos cidadaos o indispensével & realizagao da atividade

administrativa.

principio da colaboragéo e boa-fé

Os funcionarios, no exercicio da sua atividade, devem colaborar com os cidaddos, sequndo o principio da boa-fé, tendo

em vista a realizagéo do interesse da comunidade e fomentar a sua participagao na realizagn da atividade administrativa.

principin da informagéo e qualidade

Os funcionarios devem prestar informagdes e/ou esclarecimentos de forma clara, simples, cortés e rapida.

principio da lealdade

(s funcionarios, no exercicio da sua atividade, devem agir de forma leal, solidéria e cooperante.

principio da integridade

Os funcionarios regem-se sequndo critérios de honestidade pessoal e de integridade de carater.

principio da competéncia e responsabilidade

Os funcionarios agem de forma responsével e competente, dedicada e critica, empenhando-se na valorizagao profissional.

9. PRINCIPIOS MODELADORES DA ATIVIDADE ADMINISTRATIVA"

principio da legalidade

Os drgaos da Administragao Piblica devem atuar em obediéncia a lei e ao direito, dentro dos limites dos poderes que lhes

forem conferidos e em conformidade com os respetivos fins.

11 Nos termos do C4digo do Procedimento Administrativo
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Os atos administrativos praticados em estado de necessidade, com preterigdn das regras estabelecidas no Cddigo do
Procedimento Administrativo, sao validos, desde que os seus resultados néo pudessem ter sido alcangados de outro modo,

mas os |esados tém o direito de ser indemnizados nos termos gerais da responsabilidade da Administragao.

principio da prossecugan do interesse piblico e da protegao dos direitos e interesses dos

cidadaos

Compete aos drgdos da Administragao Pablica prosseguir o interesse pablico, no respeito pelos direitos e interesses

legalmente protegidos dos cidadans.

principio da boa administragao

A Administragan Piblica deve pautar-se por critérios de eficiéncia, economicidade e celeridade.
Para efeitos do disposto no paragrafo anterior, a Administragao Pablica deve ser organizada de modo a aproximar os

servigos das populagdes e de forma néo burocratizada.

principio da igualdade

Nas suas relagdes com os particulares, a Administragan Pdblica deve reger-se pelo principio da igualdade, nao podendo
privilegiar, beneficiar, prejudicar, privar de qualquer direito ou isentar de qualquer dever ninguém em razao de
ascendencia, sexn, raca, lingua, territério de origem, religido, convicges politicas ou idenldgicas. instrugdo, situagan

econdmica, condicdo social ou orientagéo sexual.

principio da proporcionalidade

Na prossecucao do interesse piblico, a Administragan Pablica deve adotar os comportamentos adequados aos fins

prosseguidos.
As decistes da Administragdo que colidam com direitos subjetivos ou interesses legalmente protegidos dos particulares

s podem afetar essas posigies na medida do necessério e em termaos proporcionais aos objetivos a realizar.
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principio da justiga e da razoabilidade

A Administragano Pablica deve tratar de forma justa todos aqueles que com ela entrem em relagéo, e rejeitar as solugdes
manifestamente desrazodveis ou incompativeis com a ideia de Direito, nomeadamente em matéria de interpretagao das

normas juridicas e das valoragdes praprias do exercicio da fungdo administrativa.

principio da imparcialidade

A Administragdo Publica deve tratar de forma imparcial aqueles que com ela entrem em relagan. designadamente,
considerando com objetividade todos e apenas os interesses relevantes no contexto decisério e adotando as solugies

organizativas e procedimentais indispensaveis a preservagio da isengao administrativa e a confianga nessa isengao.

principio da boa-fé

No exercicio da atividade administrativa e em todas as suas formas e fases, a Administragdo Piblica e os particulares
devem agir e relacionar-se sequndo as regras da boa-fé.

No cumprimento do disposto no paragrafo anterior, devem ponderar-se os valores fundamentais do Direito relevantes
em face das situagdes consideradas, e, em especial, a confianga suscitada na contraparte pela atuagéo em causa e o

objetivo a alcangar com a atuagao empreendida.

principio da colaboragao com os particulares

Us drgdos da Administragan Publica devem atuar em estreita colaboragdo com os particulares, cumprindo-lhes,
designadamente, prestar aos particulares as informagdes e os esclarecimentos de que caregam, apoiar e estimular as
suas iniciativas e receber as suas sugesties e informagdes.

A Administragao Piblica & responsavel pelas informagfies prestadas por escrito ans particulares. ainda que nao

obrigatdrias.
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principio da participagén

Us drgaos da Administragan Pblica devem assegurar a participagao dos particulares, bem como das associagfes que
tenham por objeto a defesa dos seus interesses, na formagéo das decisdes que lhes digam respeito, designadamente

através da respetiva audiéncia nos termos do Cidigo do Procedimento Administrativa.

principio da decisdo

Os drgos da Administragao Pblica tém o dever de se pronunciar sobre todos os assuntos da sua competéncia que lhes
sejam apresentadas e, nomeadamente, sobre os assuntos que aos interessados digam diretamente respeito. bem como
sobre quaisquer petigoes, representagies, reclamagdes ou queixas formuladas em defesa da Constituigdo. das leis ou do
interesse publico.

Ndo existe o dever de decisan quando, hé menos de dois anos, contados da data da apresentagéo do requerimento. o
6rgao competente tenha praticadn um ato administrativo sobre o mesmo pedido, formulado pelo mesmo particular com
os mesmas fundamentos.

Os drgdos da Administragdo Piblica podem decidir sobre coisa diferente ou mais ampla do que a pedida, quando o

interesse pablico assim o exija.

principios aplicaveis & administragao eletranica

0s drgéos e servigos da Administragao Pblica devem utilizar meios eletrdnicos no desempenho da sua atividade, de modo
a promaover a eficiéncia e a transparéncia administrativas e a proximidade com os interessados.

Os meios eletronicos utilizados devem garantic a disponibilidade. o acesso, a integridade, a autenticidade, a
confidencialidade, a conservagdo e a sequranga da informagao.

A utilizagao de meios eletrdnicos, dentro dos limites estabelecidos na Constituigdo e na [ei, estd sujeita as garantias
previstas no presente Cadigo e aos principios gerais da atividade administrativa.

Os servigos administrativos devem disponibilizar meios eletrdnicos de relacionamento com a Administragao Publica e
divulgé-los de forma adequada, de modo que os interessados os possam utilizar no exercicio dos seus direitos e interesses
legalmente protegidos. designadamente para formular as suas pretensies, obter e prestar informages, realizar

consultas, apresentar alegagies, efetuar pagamentos e impugnar atos administrativas.
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Us interessados tém direito a igualdade no acesso aos servigos da Administragén, nao podendo. em casa algum, o usao de
meios eletrdnicos implicar restrigdes ou discriminagies nan previstas para os que se relacionem com a Administragao
por meios ndo eletranicos.

0 disposto no paragrafo anterior ndo prejudica a adogdo de medidas de diferenciagéo positiva para a utilizagao, pelos

interessadas, de meios eletrdnicos no relacionamento com a Administragao Publica.

principio da gratuitidade

0 procedimento administrativo é tendencialmente gratuito, na medida em que leis especiais nao imponham o pagamento
de taxas por despesas, encargos ou outros custos suportados pela Administragao.

Em caso de insuficiéncia econdmica, a Administragao isenta, total ou parcialmente, o interessado do pagamento das taxas

ou das despesas referidas no nimero anterior.

A insuficiéncia econdmica deve ser provada nos termos da lei sobre apoio judiciario, com as devidas adaptacies.

principio da responsabilidade

A Administragao Pablica responde, nos termos da lei, pelos danos causados no exercicio da sua atividade.

principin da administragéo aberta

Todas as pessoas tém o direito de acesso aos arquivos e registos administrativos, mesmo quando nenhum procedimento
que lhes diga diretamente respeito esteja em curso, sem prejuizo do disposto na lei em matérias relativas a sequranga
interna e externa, & investigagao criminal, ao sigilo fiscal e & privacidade das pessoas.

( acessa aos arquivos e registos administrativos é requlado por lei.

principio da protegéo dos dados pessoais

Os particulares tém direito a protegdo dos seus dados pessoais e & sequranga e integridade dos suportes, sistemas e

aplicagdes utilizados para o efeito, nos termos da Igi.

principio da cooperagio leal com a Unido Europeia
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Sempre que o direito da Unido Europeia imponha & Administragao Publica a obrigagao de prestar informagdes, apresentar
propostas ou de, por alguma outra forma, colaborar com a Administragao Pdblica de outros Estados-membros, essa
obrigagdn deve ser cumprida no prazo para tal estabelecido.

Na auséncia de prazo especifico, a obrigagdo referida no nimero anterior & cumprida no quadro da cooperagéo leal que

deve existir entre a Administragén Publica e a Unido Europeia.

|0.DEVERES GERAIS DOS TRABALHADORES QUE EXERCEM FUNGOES PUBLICAS

Os trabalhadores em fungdes publicas que integram os servigos da DRC estdo obrigados aos deveres gerais enunciados na

Lei Geral do Trabalho em Funggies Pablicas:
= Dever de prossecucdo do interesse piblico - consiste na sua defesa, no respeito pela Constituigdo. pelas leis e pelos
direitos e interesses legalmente protegidos dos cidadaos (artigo 73.2, n.2 3).
= Dever de isencao - consiste em nao retirar vantagens, diretas ou indiretas. pecunidrias ou outras, para si ou para
terceiro, das fungoes que exerce (artigo 73.9, n.2 4).
= Dever de imparcialidade - consiste em desempenhar as fungdes com equidistancia relativamente aos interesses com
que seja confrontado, sem discriminar positiva ou negativamente qualquer deles, na perspetiva do respeito pela iqualdade
dos cidaddos (artign 73.2, n2 3).
» Dever de informagan - consiste em prestar ao cidaddo, nos termos legais, a infarmagdo que seja solicitada, com
ressalva daguela que, naqueles termos, nao deva ser divulgada (artigo 73.2 n.2 B).
= Dever de zelo - consiste em conhecer e aplicar as normas legais e regulamentares e as ordens e instrugdes dos
superiores hierarquicos, bem como exercer as fungdies de acordo com os objetivos que tenham sido fixados e utilizando
as competéncias que tenham sido consideradas adequadas (artign 73.2, n2 7).
» Dever de obediéncia - consiste em acatar & cumprir as ordens dos legitimos superiores hierarquicos, dadas em objeto
de servigo e com a forma legal (artigo 73.2 n2 B).
= Dever de lealdade - consiste em desempenhar as fungdes com subordinagéo aos objetivos do drgdo ou servigo (artigo
732.n28).
= Dever de corregdn - consiste em tratar com respeito os utentes dos drgaos ou servigos e os restantes trabalhadores
e superiores hierarquicos (artign 73.2 n.2 10).
» Deveres de assiduidade e de pontualidade consistem em comparecer ao servigo regular e continuamente e nas horas
que estejam designadas - comparecer ao servigo nos dias a que estd obrigado (artigo 73.2 n21l).
= 0 trabalhador tem o dever de frequentar agées de formagao e aperfeigoamento profissional na atividade em que exerce

fungdes, das quais apenas pode ser dispensado por motivo atendivel (artign 73.2 n.2 12).

31



PLAND DE PREVENGAD DE RISCOS DE CORRUPGAD E INFRAGAES CONEXAS -2024 | DRC

Il. PREVENGAD E GESTAD DE CONFLITOS DE INTERESSES

1.1 Conceito
0 conflito de interesses surge como um fendmena estreitamente associado ao da corrupgin, na medida em que estas préticas
se reconduzem, na sua esséncia, a ingeréncia de um interesse alheio ao interesse geral da instituicdo no processo de tomada
de decisties. condicionando o sentido dessas decisies a interesses pessoais em lugar de servirem o interesse comum.
Na linha das nogfies difundidas pelas organizagdes internacionais, como a ONU, a OCDE e o CREGDY (no ambito do Conselho da
Europa), o CPC na sua Recomendagéo n.2 3/201Z, de 7 de novembro, revogada 2 data da elaboragan do presente PPR pela sua
Recomendagao de 8 de janeira de 2020, sobre gestan de conflitos de interesses no setor publico, oferece o conceito de conflito
de interesses na setor pablico, definindo-o como:
«.. qualquer situagdn em que um gente publice, par farga do exercicio das suas fungies, ou por causa delas, tenha de
tomar decisdes ou tenha contacto com procedimentos administrativas de qualquer natureza, que possam afetar, ou em
QUE pOSSAM POr EM CAUSA, INLEresSes particulares seus ou de terceiras & gue por £ssa via prejudiguem ou possam
prejudicar a ISengan e o rigor das decisoes administrativas que tenham de ser tomadas, ou que possam SUSCitar a mera
diivida sobre a isengdo € o rigor que séo devidos ao exercicio de fungies pablicas.
(.)
Podem ser geradoras de confiits de interesses, situagies que envalvam trabalhadares que deixam o cargo pablico para
assumirem fungdes privadas, como trabalhadores, consultores ou outros, porque participaram, direta ou indiretamente,
em decisdes que envolveram 3 entidade privada na qual ingressaram, ou Liveram acesso a infarmagao privilegiada com
interesse para essa entidade privada o, também, poarque podem ainda ter influéncia na entidade piblica onde exercerm
fungdes, através de ex-trabalfadores. »
A Recomendagao da OCDE sobre Integridade Publica de 26 de janeiro de 2017, reconhece a integridade como « um dos pilares
das estruturas politicas, econdmicas e socigis g, portants, essencial ao bem estar econdmico e social € 8 prosperidade dos
individuos e das sociedades coma um tod, atirmando que «as riscas de integridade existem nas vérias interagdes entre o
sector piblico e o setor privads, a sociedade civil € os individuas, em tadas as etapas do processo poltico e das politicas
publicas, assim esta interconetividade requer de toda 8 sociedade uma abordagem fntegrativa para aumentar a integridade
puiblica e reduzir g corrupggo no setor piblco(..)».
Para tanto, a OCDE recomenda a tomada de varias agies e estratégias que promovam efetivamente a integridade pablica.
Tendo em conta a Recomendagao da OCDE sobre Integridade Piblica veio o CPC, em 2 de maio de 2018, emitir uma nota na qual
manifesta a sua adesdo ao conteddo dessa recomendagao.
Na sua recomendagdo de 8 de janeiro de 2020, o CPC refere que «[onsiderands que os casos abusivos e eticamente

CENSUravers. ou SEf, as Situagaes SuSCetiveis de originar interesses incompativers entre 3 esfera piblica e a privada ou entre

12 Grupa de Estados Membros contra a Corrupgéo
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a prossecupan do interesse coletiva e o particular, salienta-se que o conceito de conflita de interesses inclul qualquer situagas,
real aparente ou potencial de sobreposican de interesses privados sobre os interesses publicos que os titulares de cargos
piblicos, politicos e administrativas, estdn obrigadss 3 defender, quer durante o exercicio do mandata ou fungles, quer mesma
8m mamento anterior ag EXErcicit 0u 3p08 3 SU4 CESSAEAD.

(.)

Fara prevengdo de conflitos de interesses em tadas as entidades do Setar Fiblico e ainda em relagéo & todss quantos
partizjpem em decisdes, mavimentem dinkeiros, valores ou patrimdnio piblicos. devem existi obrigagdes declarativas de
interesses, incompatibilidades & impedimentos, que conjuntamente com sistema de contralp interng & mecanismos de
manitorizagéa e sancionamenta dos incumprimentos, Sejam aptos a dirimir interesses privadas gue possam condicionar 3

prosSecugan do interesse publico.»

11.2 Deveres dos trabalhadores em matéria de conflito de interesses
Todos os trabalhadares da ORC sao responséveis pela prevenco, detecdo e gestdo de situagies de conflito de interesses que
ocorram na organizagéo, devendo:

a) Cumprir escrupulosamente o descritn no Cadigo de Conduta apravado pela SRTC:

(=g

[y

) Autoavaliar a existéncia de conflitos de interesses a cada matéria que lhe seja confiada;
) Reportar qualguer situagao em que se possam encontrar envolvidos ou suspeita de casos terceiros;

d) Sempre que pretendem exercer fungdes em acumulagdo, preencher formulario praprio, que & visado pelo
superior hierdrquico e sujeito & prévia autorizagao do Secretario Regional,
g) Na distribuigio de processos, ter sempre em consideragao o conteddo das Declaragges Publicas de Interesses

dos trabalhadores e dos membros dos Jiris/Comissies.

I1.3 Duadra legal
Com relevancia para o controlo dos conflitas de interesses destacam-se os seguintes:
— Cddigo do Procedimento Administrative;
— (adigo dos Contratos Piblicos;
— Constituigio da Republica Portuguesa relativamente & responsabilidade. aos estatutos e ao regime dos
funcionérios da Administragao Pablica;
— Estatuta do pessoal dirigente dos servigos e organismos da Administraggo central, regional e local do Estado -
Adaptagao do Estatuto do Pessoal Dirigente dos Servigos e Organismos da Administragan - Central. Regional e
Local do Estado 4 Regiao Autanoma da Madeira - Decreta Legislativo Regional n.2 5/2004/M, de 22 de abril. na

sua redagao atual;
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— Lei Beral do Trabalho em Fungdes Publicas adaptada & Administragao Regional Autdnoma da Madeira pelo

Decreto Legislativo Regional n.2 11/2018/M. de 3 de agosto, na redacan atual:

— Regime de incompatibilidades do pessoal de livre designagao por titulares de cargos politicos;

— Regime do Exercicio de Fungaes por Titulares de Cargos Politicos e Altos Cargos Pablicos.

1.4 Medidas j& existentes

Atualmente, a DRC dispie j& de alguns mecanismaos com vista & prevengao e manitorizagao dos conflitos de interesses

para atividades potencialmente mais expostas, dos quais se destaca:

ATIVIDADE
GERAL

Gestdo de
Recursos
Humanos

Gestdo de
Recursos
Humanas

ATIVIDADE ESPECIFICA

Contratagdo de RH

MEDIDA

Rotatividade de membros de juri

Juri diferenciado

Rigor no cumprimenta das vagas atribuidas no mapa consolidado
de recrutamenta aprovado pela Secretaria Regional das Finangas
Definigao adequada do perfil profissional atendendo a fungéo a
desempenhar

Atividades  inerentes a0 recrutamento  devidamente
documentadas

Critérios de selegao objetivos

Fundamentacén das decises

Atas e avisos publicadas no site da SRTC

Segregacdn de fungdes

Anumulagﬁn de fungies

Bestdo administrativa

Avaliagdo do desempenho

Acidentes em servigo

Férias, faltas, licengas

Mobilidade

e @ o o o o @

Pedido de acumulagan de fungdes e declaragén de inexisténcia de
incompatibilidades

Andlise prévia ao requerimento de acumulagdo de fungdes
apresentado por trabalhador

Segregacan de fungies

Assequrar segregagan de fungdes

Acesso restrito aos sistemas de informagdo e ao local de arquiva
corrente

Diferentes niveis de verificagao

Adogan de indicadores mensuraveis e quantificaveis
Fundamentagéo das decisies

Verificagiio documental das avaliagies dos trabalhadores em
condigéies de progredir

Segregacao de fungies

Diferentes niveis de verificago

Segregacao de fungies

Diferentes niveis de verificagdo

Segregacdo de fungies

Diferentes niveis de verificagéo

Publicitagao na BEP-RAM
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ATIVIDADE ATIVIDADE ESPECIFICA MEDIDA
GERAL

o Existéncia de normas |egais sobre conflitos de interesses (CPA,
CCP)

e [Rotatividade de membras de jdri

e [Rotatividade de gestores de contrato

e Declaragao de inexisténcia de conflitos de interesses do drgdo
competente (bem como de quem o substitui, se for o caso) para
a decisdo de contratar, aprovagdo das pegas do procedimento,
decisdo de adjudicagao e demais atos e decisdes a praticar no

Contratagdo  Impulso da necessidade de ambito de cada procedimento concursal, incluindo o da
Piblica contratagén piblica assinatura do contrato

o Declaragao de inexisténcia de conflitos de interesses dos
membros do jiri de cada procedimento concursal ou, em caso
de procedimento em que néo exista tal drgéo, dos elementos que
analisam e avaliam as propostas

e Declaragao de inexisténcia de conflitos de interesses do gestor
do contrato

e [iversos niveis de verificagan

¢ Segregacéo de fungies

2. RISCOS E MEDIDAS DE MITIGAGAD E TRATAMENTD

12.1 Conceitos

RISCO

0 terma Risco encontra a sua definicao no Conselho de Prevengao da Corrupgéo, que o traduz no facto, acontecimento, situagdo
ou circunstancia suscetivel de gerar corrupgdn ou uma infragan conexa.

0 termo risco designa um evento, uma situagdo ou uma circunstancia com probabilidade de ocorréncia e potencial
consequéncia positiva ou negativa na consecugan de objetivos da unidade organizacional. Trata-se do resultado objetiva da
combinagao entre a probabilidade de ocorréncia de um determinado evento, aleatario, future, e o impacto resultante caso ele
ocorra.

0 simples facto de uma atividade existir abre a possibilidade da ocorréncia de eventos ou combinagdo deles. cujas

consequéncias constituem oportunidades para obter vantagens ou ameagas ao SUCEssD.
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GESTAD DO RISCO

A gestdo de riscos & entendida como o processo através do qual se analisam, meticulosamente. os riscos inerentes as
respetivas atividades, com o objetive de identificar e estimar a probabilidade de ocorréncia e de controlar a sua ocorréncia,
através de medidas que permitam evitar. reduzir e/ou assumir os riscos.

A gestan de riscos é entendida como um processo continuo e em constante desenvolvimento aplicado 2 estratégia da
instituigan e & implementagao dessa mesma estratégia, e integra-se na cultura institucional, com uma politica eficaz e um

programa conduzido pelos dirigentes méximos.

CORRUPGAD

A corrupgén consiste na pratica de um qualquer ato ou a sua omisséo, seja licito o licito, contra o recebimento ou a promessa

de uma qualquer compensagao que néo seja devida, para o praprio ou para terceiro (artign 372.2 e sequintes do Cadigo Penal).

CORRUPGAD ATIVA

Situagéo em que um individuo, par si, ou por interposta pessoa com o seu consentimento ou ratificagdo. d4 ou promete a um
funcionario, ou a terceiro por indicagdo ou com conhecimenta daquele, vantagem patrimanial ou ndo patrimonial. para a prética

de um qualquer ato ou omissdo contrérios ans deveres do cargo.

Constitui ainda corrupgén ativa, a situagdo em que um individuo, por si, ou por interposta pessoa com o seu consentimento ou
ratificagdo, da ou promete a um funcionario, ou a terceire por indicagdo ou com conhecimento daquele. vantagem patrimonial

ou nao patrimonial, para a pratica de ato ou omissdo néo contrério aos deveres do cargo e a vantagem néo |he for devida.

(artign 374.2 do Cadigo Penal).

CORRUPCAD PASSIVA

Situagdo em que o funcionario por si, ou por interposta pessoa com o seu consentimento ou ratificagao, solicita ou aceita,
para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimaonial, ou a sua promessa, para um qualquer ato ou omisséo
contrérios aos deveres do cargo, ainda que anteriores aquela solicitagao ou aceitagao.

Constitui ainda corrupgo passiva, a situagdo em que o funcionério por si, ou por interposta pessoa com o seu consentimento
ou ratificagdo, solicita ou aceita, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial. ou a sua promessa, para

um qualquer ato ou omissdo nao contrarios aos deveres do cargo e a vantagem nao |he for devida. (artigo 373.2 do Cddigo

Penal)
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RECEBIMENTO INDEVIDO DE VANTAGEM

Nos termos do n2 | do artign 3722 do Cadign Penal constitui uma situagdo de recebimenta indevido de vantagem, «Z
funciondrio que, no exercicio das suas fungdes ou por causa defas, por si ou por iterposta pessos, com 4 Seu Consentimenta
ou ratificagdn, solicitar ou aceitar, para si ou para terceirs, vantagem patrimonial ou no patrimonial, que ndo lhe seja devida
(D

Inclui-se, ainda, em face do disposto no n.2 2 do citado artige 3722, «fuem, por si ou por interposta pessoas, com o seu
consentiments ou ratificagdo, der ou prometer a funciondrio, ou 8 terceir por indicagd ou conheciments daguele, vantagem

patrimonial ou ndo patrimonial que ndo Ihe seja devida, no exercicio das suas fungdes ou por causa delas (...

CRIME CONEXO

Mem do crime de corrupgao, estao previstos no Cadigo Penal diversos outros tipos de crime, que embora diferentes entre si.
tem em comum o principio de que ndo devem existir quaisquer vantagens indevidas ou mesmo a mera promessa destas para
o assumir de um determinado comportamento, seja ele licito ou ilicito, ou através de uma agao ou uma omisséo.

0 crime conexo (ou infragdn conexa) consiste no ato em que se obtém uma vantagem (ou compensagan) devida, sendo
exemplos, o suborno, o peculato, a concussao, o trafico de influéncia, a participagao econdmica em negdcia e o abusn de poder.

Sao infragdes conexas. nomeadamente, as adiante identificadas e cujas definigdes se apresentam em termos resumidos:

ABANDOND DE FUNCGES: «Z funciondrio que ilegitimaments, com intengdn de impedic ou de interromper servigo

pliblico, abandonar as suas fungdes ou negligenciar o Seu cumprimento.

ABUSO DE CONFIANCA- «fuem ilegitimamente se apropriar de coisa mave/ ou animal que lhe tenha sido entregue par

titulp nao translative da propriedade (... . (artign 205.2 do Cadigo Penal)

ABUSD DE PODER: « 77 funciondrio que, fora dos casos previstas nas artigos anteriores, abusar de poderes ou violar
deveres inerentes ds suas fungdes, com intengao de obter, para si ou para terceira, beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a

outra pessoa (.. ». (artign 382.2 do Cadigo Penal)
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APROPRIACAQ ILEGITIMA DE BENS PUBLICOS: « /- fuem, por farga do cargo que desempenha, detiver a administragao,
geréncia ou simples capacidade de dispor de bens do sector piblico ou cooperative, e por qualguer farma deles se apropriar

ilegitimamente ou permitir intencianalmente que outra pessoa ilegitimamente se aproprie(...)» (artign 234.2 do Cadigo Penal)

APROVEITAMENTD INDEVIDO DE SEGREDD: « Juem, sem consentimento. se aproveitar de segreda relativa 4 atividade
comercial, industrial profissional ou artistica alheia, de que tenha tomado conhecimento em razéo do sev estado, oficio,

emprego, profissdn ou arte, € pravocar deste mods prejuiza 8 outra pessoa ou 8o Estado (...)». (artigo 196.2 do Cadigo Penal)

BRANQUEAMENTD: «(.) 7 - luem converter. transferir, auxifiar ou faciitar alguma operagéo de converséo ou
transferéncia de vantagens, obtidas por si ov par terceirn, direta ou indiretamente, com o fim de dissimular a sua origem
illcita, ou de evitar que o autor ou participante dessas infragies Sefa criminalmente persequido ou submetido a uma reagéo

crimingl (..)» (artign 368.2 - A do Cadigo Penal)

CONCUSSAD: « /- 7 funcionario que. no exercicio das suas fungdes ou de poderes de facto defas decorrentes, por si ou
por interpasta pessoa com o Sey consentiments ou ratificagdo, receber, para si, para o Estado ou para terceiro, mediante
indugdo em erro ou aproveitaments de erro da vitima, vantagem patrimonial que Ihe ndo seja devida, ou seja superior 4 devids,

nomeadamente contribuigdo, taxa, emoluments, multa ou coima...)». (artigo 379.2 do Cadigo Penal)

DANIFICACAD OU SUBTRAGAD DE DOCUMENTAGAD E NOTAGAD TECNICA: « - fuem, com intengéo de causar prejuiza
a outra pessoa ou o Fstadn, ou de obter para si ou para outra pessoa beneficio ilegitimo, destruir, danificar, tarnar nio
utilzavel fizer desaparecer, dissimular ou subtrair documents ou notagdo técrics, de que ndo pode ou néo pode

exclusivamente dispor, ou de que outra pessoa pode legalmente exigir 2 entrega ou presentagéo, (...) »(artigo 209.2 do Cadigo

Penal)

DENEGAGAD DE JUSTICA E PREVARICAGAD: « - [ funciondrio que. no mbito de inquérits processual. processo
Jurisdicional, por contraordenagdo ou disciplinar, conscientemente g contra direitn, promover ou néa promover, conduzir,

decidir ou ndo decidir, ou praticar atg no exercicio de poderes decorrentes do cargo que exerce, {...)

7 - 8e o facta for praticado com intengdo de prejudicar ou beneficiar alguém, (..)» (artigo 369.2 do Cadign Penal)
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FALSIFICAGAD DU CONTRAFAGAD DE DOCUMENTOD: «/ - Muem, com intengéo de causar prejuizo 2 outra pessod ou 20
Estadp, de obter para si ou para outra pessaa beneficio ilegitima, ou de preparar, faciltar, executar ou encobrir outro crime:
a) fabricar ou elaborar documento falso, ou qualguer dos componentes destinados a corparizd-lo: b) falsificar ou alterar
documento ou qualguer dos componentes que o integram; c) abusar da assinatura de outra pessoa para falsificar ou
contrafazer documenta; d) fizer constar falsamente de documenta ou de qualguer dbs seus componentes facts juridicamente
relevante; g) usar documents a que se referem as alineas anteriores; ou f) por qualquer meig, facultar ou detiver documento

falsificad ou contraferto. (artigo 256.2 do Cadigo Penal)

FALSIFICAGAD PRATICADA POR FUNCIONARID: «Z funcianéria que. no exercicio das suas fungdes:

a) Omitir em documents, 2 que a lei atribui 18 piblica, factn que esse documento se desting a certificar ou autenticar; ou
b) Intercalar ato ou documents em protocolb, registo ou fivra oficial sem cumprir s formalidades legais:

com intengdo de causar prejuiza 8 autra pessod ou 3 Fstadn, ou de obter para si ou para outra pessoa beneficio flegitimo

(..)» (artigo 257.8 do Cadigo Penal)

FALSIFICAGAD DE NOTAGAD TECNICA: «/ - Auem, com intengéo de causar prejuizo & outra pessod ou a0 Estads, ou de

obter para si ou para outra pessaa beneficia ilegitimo:

a) Fabricar notagao técnica falsa;

b) Falsificar ou alterar notagdo técnica;

c) Fizer constar falsamente de notagdn técnica facto juridicamente relevante; ou

d) Fizer uso de notagéo técnica a que se referem as alineas anteriores, falsificada por outra pessos:

(.)

7 - F equiparavel 3 falsificagdn de notago técnica a agéo perturbadora sobre aparelhos técnicos ou automaticas por

meio da qual se influenciem os resultados da notagao.

(..)»(artign 208.2 do Cadigo Penal)

FAVORECIMENTO PESSOAL PRATICADD POR FUNCIONARID: Quando o favorecimenta pessoal referido no artigo 367.2
do Cédigo Penal « /ar praticads por funciondrio que intervenha ou tenha competéncia para intervir no processa, ou por quen

tenha competéncia para ordenar a Execugdn de pena ou de medida de sequranga, ou sefa incumbido de a executar. (artigo

368.2 do Cadigo Penal)
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PARTICIPAGAD ECONGMICA EM NEGOCID: «/ - £ funciondrio que, com intengdo de obter, para si ou para terceiro,
participagdo econdmica ilicita, lesar em negocio juridico os interesses patrimoniais que, no tods ou em parte, e cumpre, em

razéo da sua fungdo. administrar, fiscalzar, defender ou realzar (..)

2 - [ funciondrio que, por qualquer forms, receber, para si ou para terceira, vantagem patrimanial por efeito de ato
Juridico-civil relativa a interesses de que tinha, por farga das suas fungdes, no momento do ata, total ou parcialmente, &
disposigdn, administragao ou fiscalizaggo, ainda que sem os lesar (..)

J- (..) funciandrio que receber, para si ou para terceira, por qualquer forma, vantagem patrimanial por efeito de
cobranga, arrecadagdo, iguidagdo ou pagamenta que, por forga das suas fungdes, total ou parcialments, esteja encarregado

de ordenar ou fazer, posta que ndo se verifigue prejuizo para 4 Fazenda Fliblica ou para os interesses que lhe estéo confiades.»
(artign 377.2 do Cddigo Penal)

PECULATD: «/  funciandrio que iegitimamente se apraopriar, em proveito proprio ou de outra pessoa, de dinheiro ou
qualguer coisa mive/ ou imdvel ou amimal, publicos ou particulares, que lhe tenfa sido entreque. esteja na sua posse ou lhe

Seja acessivel em razén das suas fungies (..)

2 Se o funcigndrio der de empréstimo, empenhar ou, de qualquer forma, onerar valores ou objetos referidos no n? |

(..)». (artigo 375.2 do Cadigo Penal)

PECULATD DE USQ: «/ 7 funciandria que fizer usa ou permitic que outra pessoa faga uso, para fins alheios aqueles a
que se destinem, de coisa imdvel de veiculos, de outras coisas mdvels ou de amimais de valor aprecidvel piblicos ou

particulares, que e farem entregues, estiverem na sua posse ou Ihe farem acessiveis em razéo das suas fungaes (..)

2 Se o funciondrio, sem que especiais razoes de interesse publico o justifiguem, der g dinheiro publico desting para uso

piiblico diferente daquele a que estd legalmente afetado (..)».

SUBORNQ: «&uem convencer ou tentar convencer outra pessoa, através de dédiva ou promessa de vantagem patrimonial
ou ndo patrimomial, 3 praticar os factas previstas nas artigos 555 ou 560% - Falsidade de depoimento ou declaragén,

Falsidade de testemunho, pericia, interpretagdo ou tradugao - «sem gue estes venham a ser cometidos». (artigo 363.9 do

Cadigo Penal)
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TRAFICO DE INFLUENCIA: «/ - Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimenta ou ratificagan, solicitar
ou aceitar, para Si ou para terceirs, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial ou & Sua promessa, para abusar da sua

influéncia, real ou supasta, junto de qualguer entidade publica (..)

7 - fuem, por si ou por interposta pessoa. com 0 Seu consentiments ou ratificagdo, der ou prometer vantagem
patrimonial ou néo patrimonial s pessoas referidas no nimero anterior para os fins previstos na alinea ) (...)» (alinea a) -

se o fim for o de obter uma qualquer decisao ilicita favoravel). (artigo 335.% do Cddigo Penal)

UISURPAGAD DE FUNGOES: ‘Zuem:

3) Sem para tal estar autorizads, exercer fungdes ou praticar atos proprios de funciondrio, de comando militar ou de
forga de sequranga piiblica, arrogando-se, expressa ou tacitamente, essa qualidade;

b) Exercer profissan ou praticar ato proprio de uma profisséo para 8 qual a lef exige titulo ou preenchimento de certas
condigles, arrogand-se, Expressa ou tacitamente, possui-lo ou preenché-las, quando o ndo possui ou as nao preenche; ou

c) Lontinuar no exercicio de fungdes piblicas, depois de lhe ter sida oficialmente notificada demissdo ou suspensén de

fungges; " (artign 328.2 do Cadigo Penal)

VIDLAGAQ DE SEGREDO POR FUNCIONARID: «/ - 7 funcionério que, sem estar devidamente autarizads. revelar segreds
de que tenha tomado conheciments ou que lhe tenha sido confiads no exercici das suas fungdes, ou cujo conhecimento fhe
tenha sido facilitado pelo cargo que exerce, com intengdo de obter, para si ou para outra pessoa, beneficio, ou com a

consciéncia de causar prejuizo ao interesse piblico ou 4 terceiros (... (artign 383.2 do Cddigo Penal)

12.2 0 processo de identificagéo
A prética de crime de corrupgao (ativa ou passiva) ou de infragies conexas implica a conjugagao dos seguintes elementos:
aan ou omissan; pratica de ata licito ou ilicito; contrapartida de uma vantagem indevida para o prdprio ou para terceiro.
0 risco de pratica de crime de corrupgéo ou de infragiies conexas & a probabilidade de ocorréncia de um evento, situagao ou
circunstancia eventualmente conducente a essa pratica.
A gestao do risco é o processo organizado através do qual sdo analisados metodicamente os riscos inerentes as atividades
prossequidas, com o objetivo de os prevenir ou reprimir, alcangando-se exclusivamente as vantagens inerentes as boas
praticas individuais e caletivas.
Assim, cada U0 da DRC identificou, para todas as dreas de atividade:

— s potenciais riscos associados;

—  Ds tipos de frequéncia e de impacto (alto, médio ou baixa);
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—  As medidas propostas e os mecanismos de contralo;

—  [strabalhadores responsaveis pela boa execugdn das tarefas inerentes s atividades internamente prosseguidas.

12.3 Fatores de risco
Sendo miltiplos os fatores que potenciam a ocorréncia de riscos de corrupgéo de infragtes conexas. e que levam a que uma
determinada atividade comporte um maior ou menaor risco, identificam-se alguns cuja auséncia potencia o risco:
—  Recrutamento para o exercicio de fungies publicas de pessoal com um perfil técnico e comportamental adequado;
—  lIma cultura de responsabilizagao dos dirigentes de topo e intermédios pela pratica de gestéo danosa;
—  Formagao/sensibilizagao nos dominios da ética e da conduta, e consciencializagio para os riscos de corrupgéo
inerentes ao desempenho de determinadas fungies;
—  Motivagéo dos trabalhadores na exercicino de fungies piblicas;

—  Robustez dos Sistemas de Controlo Interna.

12.4 Areas de risco
Os riscos de gestan, incluindo os riscos de corrupgéo e infragdes conexas, configuram potenciais desvios no desenvolvimento
da atividade. gerando impactos nos seus resultados.
Tendo em vista a eliminagdo e/ou minimizagdo da sua ocorréncia, torna-se indispensavel proceder a uma adequada
identificagdo das areas/dominios de atividade suscetiveis de comportarem riscos de corrupgao e que. na DRC. correspondem
as sequintes:

o Areal: Atividade geral da Unidade Organica

o Area 2 Gestao de recursos financeiros / patrimoniais e contratago pablica

o Area 3: Gestao de recursos humanos

o Area 4 Emissdo de pareceres

o Area 5: Bestdo Processual e Documental

o AreaB: Instrugao de processos de contraordenagio

12.5 Apreciagéo do risco

A metodologia utilizada para a elaboragéo do PPR, caminhou no sentido de que o processo de preparagéo fosse transversal e
abrangente. envolvenda todos os servigos e UDs que integram a DRC.

Nesse sentido, foi solicitada a participagao de todos os dirigentes, tendo sido solicitada a identificagan de riscos e das medidas,

preventivas ou corretivas, implementadas e/ou a implementar para prevenir a sua ocorréncia.
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A metodologia de apreciagdn dos riscos de corrupgén e infragies conexas a que se encontram expostas as atividades da ORC,
visou:

e [dentificar os potenciais riscos;

o C[lassificar o risco atendendo & sua probabilidade de ocorréncia e impacto;

e  Definir medidas preventivas da ocorréncia desses riscos.
A identificagan dos riscos exige um conhecimento profundo da DRE e do contexto no qual se insere, pelo que foi solicitado a
todos os servigos e Us, particularmente aos dirigentes, a colaboragéo na identificagan dos riscos.
Os riscos foram identificados para as atividades especificas de cada servigo ou UD.

Cada risco identificado foi classificado de acordo com a probabilidade de ocorréncia e o impacto.

12.6 Classificagéo do risco

0 nivel de risco & uma combinagao entre a probabilidade da ocorréncia de um evento e a gravidade das suas consequéncias,
resultando na graduagéo do Risco.

A cada risco identificado por cada departamento foi atribuida uma classificagao fundada nas avaliagdes da probabilidade, da
gravidade e do impacto da ocorréncia, classificados como "elevado, moderado ou baixo”.

A elaborago do PPR tem por base um modelo transversal e abrangente a todas as estruturas e servigos que integram a DRC.
Foram identificadas as principais dreas de incidencia de risco e, para cada uma das dreas, os principais riscos quantificados,

bem como as respetivas medidas preventivas.

. Aclassificagan dos riscos no que concerne & graduagan das suas consequéncias e impacto potencial na organizagao
@ a sequinte:

| Classificagéo Caracterizagéo

Consequéncias significativas para a estratégia, para os objetivos da entidade. ndo s6 em termos
Alto (3) operacionais e financeiros, mas também ao nivel da sua credibilidade - Grande preocupagdo dos
intervenientes - dano sobre a eficiéncia, eficacia, imagem, integridade e reputagao da organizagan (a nivel
interno e externo), carecendo de respostas mais profundas.

Consequéncia de alguma importancia para a entidade, em termos de desempenho operativo e financeiro -
Preocupagdo moderada dos intervenientes - dano sobre a eficiéncia dos procedimentos e a eficacia dos
ubjetivos da organizagao (a nivel interno), necessitando de uma redefinigio dos processos em fungao dos

Medio (2)

objetivos.

Consequeéncia circunscritas ao nivel do desempenho do servigo, com ou sem possibilidade de afetar a
Baixo (1) atividade operativa e financeira da entidade - Preocupagéo reduzida dos intervenientes - redugdo da
eficiencia do desempenho da organizagéo (a nivel interno), necessitando de uma redefinigao dos processos.

Quadra I: Classificagéo dos riscos quanto ao impacto
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II. Aclassificagao dos riscos no que se refere & graduagéo da probabilidade da ocorréncia, € a seguinte:

Classificagao Caracterizagéo

Probabilidade de ocorréncia elevada de evento de importancia significativa na gestao de risco, que
Ata (3) Bxige atengho imediata da gestao, através de implementagdo de novas medidas de prevencao,
procedimentos ou controlos - as medidas de controlo adicionais podem ndo ser suficientes para
prevenir a ocorréncia.

Probabilidade de ocorréncia moderada de evento de importancia que requer agdo da gestdo, tendo em
Média (2) | vista a sua redugao para niveis aceitaveis de risco - a prevengéo da ocorréncia carece de medidas de
controlo adicionais;

Probabilidade de ocorréncia baixa de evento que requer a monitorizagdo periddica das atividades,
Baixa (1) processos, procedimentos e controlos relacionados e definigdo de programa para a sua resolugao - a
prevengdo da ocorréncia decarre das medidas de controlo ja existentes;

Quadra 2: Classificagdo dos riscos quanto & probabilidade de ocorréncia
Il Graduagéo de risco

~ Fraco - se:
a) probabilidade de ocorréncia baixa e gravidade baixa, ou
b) probabilidade de ocorréncia media e gravidade baixa, ou

c) probabilidade baixa e gravidade média.

w Moderado - se:
a) probabilidade de ocorréncia alta e gravidade baixa. ou
b) probabilidade de ocorréncia média e gravidade média, ou

c) probabilidade de ocorréncia baixa e gravidade alta.

< Elevado - se:
a) probabilidade de ocorréncia alta e gravidade média, ou
b) probabilidade de ocorréncia média e gravidade alta, ou

c) probabilidade de ocorréncia alta e gravidade alta.

[V. Matriz de risco

Da conjugagao das varidveis apresentadas, e tendo em consideragdo a atividade desenvalvida e a estrutura da DR, apresenta-
SE @ sequinte matriz de risco:
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Probabilidade
Baixa (1) Media (2) Alta (3)
Impacto
Baixo (1) Fraco (F) Fraco (F) Moderada (M)
Médio (2) Fraca (F) Moderado (M)
Alto (3) Moderado (M)

Ouadro 3: Matriz de risco

De modo a facilitar a classificagdn da probabilidade e impacto foi definido e utilizado na matriz de identificagan dos riscos,
Anexo |, 0 seguinte critério:

F - Fraco

M - Moderado

t - Elevado

13. IDENTIFICAGAD DAS MEDIDAS DE PREVENGAD DE RISCOS

Tendo em conta as atribuiges da DRC. dos seus servigos e unidades organicas, no PPR foram identificadas e caracterizadas
os potenciais riscos, bem como os mecanismos de controlo interno para prevenir/mitigar a sua ocorréncia, para cada uma
das 4reas de risco transversal e especificas.
Assim, foi construida uma matriz de risco para cada uma dessas areas (Anexa 1), com a indicago dos vérios niveis de risco e
dos processos em que se manifestam e respetivas medidas de prevengéo, identificando-se também responséveis nos diversos
servigos da DRC pela sua implementagan e monitorizagao.
Para efeitos de elaboragdo do relatario de execugdo anual do PPR sera avaliado o grau de implementagéo das medidas
preventivas previstas, nos seguintes termos:
o  Nao implementada - Nao foi possivel identificar/ obter evidéncia da medida preventiva indicada no PPR/nao ha
dados disponiveis.
e Implementada - Foi possivel identificar/ abter evidéncia de que a medida preventiva indicada no PPR se encontra
implementada.
o  Medidas em fase de implementagao.
Serd avaliada, igualmente, a eficacia da medida, nos termos adiante expressos:
e Nada eficaz
o [Hicaz

o  Muito eficaz
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Para além da identificagdo exaustiva dos riscos de gestdn e corrupgdo relativamente as fungées, agfies e procedimentos
realizados e da identificagdo das respetivas medidas preventivas, foram designados os respansaveis setoriais e o responsavel
geral pela implementagao, acompanhamento e monitorizagao, bem como pela elaboragéo dos correspondentes relatdrios

anuais de execugdo do PPR,

|4. APLICAGAD, MONITORIZAGAD £ AVALIACAD DO PPR

Na elaboragan deste plano foram identificados como fatores criticos de sucessn para a sua implementagéo:

o  Aidentificagao clara das responsabilidades pela sua implementagéo;

» A gestao da comunicacdo no Ambito da divulgagao do Plano;

e A monitorizagdo da execugan das medidas previstas.
Mara que o Plano cumpra a sua fungéo, & necessario o seu acompanhamento de forma dinamica e a supervisao constante das
atividades desenvaolvidas pela DR, pelos seus servigos e [0,
Assim, os dirigentes desempenham um papel fundamental na prevengéo e na detegan da corrupgao. cabendo-lhes sobretudo
supervisionar ativamente os seus trabalhadores.
Uma gestan de riscos eficaz necessita de uma estrutura de comunicagdn e revisdo que assegure gue oS riScos SAo
identificados e avaliados de forma eficaz e que os controlos e respostas adequados séo implementadas.
A monitorizagao do PPR deve ser realizada periodicamente, para permitic a detegao de eventuais deficigncias e a tomada das
respetivas ages corretivas. Anualmente seré realizada uma apreciagdo global e, se aplicével, emitidas recomendagies a
nbservar na revisao do PPR.
Apesar de estabelecida uma avaliagao global anual, sempre que sejam detetados novos riscos que. pela sua importancia ou
impacto, impliquem uma revisdo e/ou atualizagan deste PPR, devem ns mesmos ser comunicados superiormente, para
possibilitar a tomada de medidas adequadas.
No final do ano, seré efetuada a avaliagao global da implementagdn do PPR e, em resultado dessa avaliagao. elaborado o
relatdrio de execugan, com base na andlise das informagdes previamente reportadas pelos dirigentes das U0, mencionando
expressamente as medidas preventivas implementadas e os correspondentes riscos minimizados ou eliminados, nas
respetivas unidades.
0 PPR devera ser revisto sempre que a avaliagAo da sua execugan e elaboragao do correspondente relatdrio anual, evidencie
essa necessidade, para atualizago dos riscos e das correspondentes medidas de prevengan, bem como para incluir quaisquer

outras situagGes que possam vir a surgir, suscetiveis de gerar riscos de corrupgao.
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14.1 Implementagéo e revisao do plano

Neste ambito apresenta-se a matriz de responsabilidades, na qual se identificam os intervenientes e as respetivas fungdes e

 responsabilidades.

Klut

Gestor - £ 0 responsavel maximo pelo PPR e pelo
Principal do | Gumprimento normativo nos termos do
PPR e Regime geral da prevencao da corrupga,
. d o D to-Lei g |09- Dra. Natércia . .
responsdvel | @provado pelo Uecreto-let n. Yayi Diretora Regional da Cultura
peln E/2021. de 9 de dezembro; avier
cumprimenta | ~ Aprova o PPR
normativa | - Oere o PPR com o apoio técnico do
Coordenador Principal.
Dr. Francisco Clode | Diretor da DSPC
Dra Natércia Xavier | Em substituigao da Diretora da
- Organizam, aplicam e acompanham o DSME
PPR na parte respetiva;
Dra. Maria da P
- Apuralrnldes\vius B id?ntifinam medidas R;:rig;;: Rt Diretora da DSOC
necessérias a corregdo dos mesmos;
, _ ) Dra. Isabel Melim | Chefe de Divisao da DAG
- Comunicam ao Diretor Regional
qualquer ocorréncia de risco; Dr. Joao Borges Técnico Superior da DSOC
. Respgngahilizam-sg pg|a eficacia das Ora. Rita Rudrigues Chefe de Divisao da DEP
medidas de controlo do risco na sua (- Tenesa.2ais Diretora do MOC
Coordenadores | esfera de atuagan: _
setoriais Dra. Ana Margarida | Diretora da CMFF
- Respandem pelo estado de Camacho
implementagio das medidas; B
] . Dra. Lidia G. Diretora MEM
- Acompanham a execugan das medidas | Foprairg
previstas no PPR e elaboram o respetivo Ora. Marcia S
relatdrio anual de execugéo do PPR; ra. Marcia 30usa | Diretora do MUDAS
- Colabaram na revisao e atualizagao do . ivipe Diretor do MFM
PPR Bettencourt
Dra. Silvia Chicharo | piretora do UM
Dra. Ana Teresa Diretora da OM

47



PLAND DE PREVENGAD DE RISCOS DE CORRUPGAD E INFRACOES CONEXAS -2024 | DRC

- Promogdo da realizagio de agies de
formagso, sobre temas relacionados com
d COrrupgdc e riScoS CONexos, para
dirigentes e demais trabalhadores;

- Envio de correio eletronico a todos os

trabalhadores com o PPR;
Coordenador

Principal - Disponibilizagao do PPR no site da DRC e | Dra. Isabel Melim | Chefe de Divisao da DAG

na rede interna,

- Assequra o apoio técnico na revisao do
PPR e na elaboragao do relatdrio anual de
execugdo do PPR em articulagao com as

U0 e o Gestor Principal.

- Devem conhecer e ter percegio da
existéncia dos riscos e do nivel de

responsabilidade associada.

Tod
Iraioictiozes - Executam as medidas definidas no PPR: s oS
trabalhadores

- Comunicam as falhas de controlo e | afetos a DRC
novos riscos.

Quadra 4: Respanséveis pela implementagéo e revisao do PPR

14.2 Divulgagéo do PPR

Um dos fatores criticos de sucesso identificados para a implementagéo do PPR & a gestéo da comunicagao no Ambito da sua
divulgacao.

Neste sentido, com o objetivo de assegurar um conhecimento aprofundado do PPRIC por todos os trabalhadores da DRC, em
particular pelos que sdo responséveis pela sua implementagdo & monitorizagdo, é estabelecido um conjunto de agdes, cujo
grau de implementagao deve ser, também ele, objeto de monitorizagao.

Ainda em matéria de divulgagio, importa assequrar que os trabalhadores estdo conscientes das suas obrigagdes,
nomeadamente no que se refere ao dever legal de dendncia do cometimento de infragdes de que tenha conhecimento no
exercicio das suas fungtes ou par causa delas, bem como das medidas de protegéo do denunciante previstas na Lei.

0 tratamento destas dentincias seguird o previsto nos diplomas legais aplicéveis.
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Diretora Regional

- Encaminhamento do PPR aprovado aos dirigentes e responsével pelo expediente e arquivo.

Dirigentes

- Realizagén de reunides de divulgagdn/esclarecimento com os seus trabalhadores do PPR
e, posteriormente & sua implementagdo, para verificagdo do nivel de implementagao e
apreenséo do PPR;

- Implementagao do PPR;

-Realizagéo de agdes de formagan sobre temas relacionados com a corrupgan e riscos
conexos, em articulagao com a DAG:

- Realizagdo de reunides posteriormente & implementagdo do PPR, para verificagao do nivel
de implementacao e apreensdo do PPR.

Coordenador
principal

- Promogdo da realizagdo de agies de formagdo, sobre temas relacionados com a
COPrupGAD € riscos conexos. para dirigentes e demais trabalhadores;

- Envio de correio eletrdnico a todos os trabalhadores com o PPR:;

- Disponibilizagao do PPR no site da DRC e na rede interna.

Quadro 5: Responséveis pela divulgago do PPR

14.3 Monitorizagéo e avaliagdo do Plano

Para efeitos de monitorizagao e avaliagin do presente plano, serao adotadas diferentes medidas e instrumentos, referidos a

sequir.

Dirigentes

- ldentificagdo do grau de cumprimento das medidas preventivas para as
areas de risco da sua responsabilidade
- Monitarizagdo do cumprimento do PPR

Diretara Regional

- Relatdrio de avaliagéo intercalar nas situagdes identificadas de risco elevado
ou maximo - no més de outubro - grau de cumprimento das medidas
preventivas / Matriz da U0 respetiva.

- Relatdrio de avaliagao anual - més de abril do ano sequinte a que respeita a
EXECUGAD.

- Aprovagén dos relatorios

- Envio dos relatdrios para remessa ao MENAC e a IRF do relatdrio anual de
execugo do PPR;

- Envio dos relatdrios para conhecimenta do Secretario Regional de Turismo e
Cultura.

Responsével pela elaboragéo do
Relatério de Execucéo do Plano

- Apuio técnico pelo Coordenador Principal

Coordenador Principal

- Divulgacan a todos os trabalhadores do relatdrio anual de execugao do PPR
e sua disponibilizag&o na rede interna;

- Disponibilizagéo do relatdrio anual de execugdo do PPR apravado no site
institucional da DRC;

Quadro B: Responsaveis pela monitorizagéo e avaliagan do PPR
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{5. CONCLUSOES

A DRC assume que a qualidade da governagéo. a integridade das operagdes e dos processos. a qualidade do sistema de controlo
interno, a motivagao do pessoal e a boa comunicagdo sén as bases de um modelo que previne riscos de corrupgéo e de
infragiies conexas.

A qualidade da governagao pauta-se pela exemplaridade e pela exceléncia das condutas dos trabalhadores e dirigentes.
repercutindo-se o seu padran valorativo em todos os niveis da cadeia hierarquica; a motivagéo individual dos trabalhadores e
dirigentes gera cumprimentos integros, que se refletem no bom desempenha do servigo; a comunicagdo tem um papel crucial
na motivagdo dos trabalhadores e dirigentes, bem como em todos os aspetos da socializagén, pelo que o presente PPR @

amplamente divulgado na DRC.

Funchal, 25 de margo de 2024

A Dif*étg’ra Regional da Cultura

/ e—t—
,”1 A [l D\J\/\ < /

J
tHatércia Xavier)
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ANEXO
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|dentificagéo de riscos

e medidas de mitigagéo
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Matriz |: Riscos e medidas de mitigagio da DAG
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ABREVIATURAS

Area de risco

Atividade geral da Unidade Orgénica

Gestdo de recursos financeiros/patrimoniais e contratagao publica
Gestdn de recursos humanos

Emissao de pareceres

Gestdo Processual e Documental
Instrugéo de Processos de contraordenagao

AR Risco p I GR

| - Falta de cultura ética, de
responsabilidade e de integridade nos Medio Medio  Moderado
comportamentos dos colaboradores.

2 - Competéncias centralizadas e sem

Al segregacdo de funges. Baixa Alto Moderado

3 - Conflito de interesses. Medio Medin Moderado

Probabilidade de risco

Grau de risco

Impacto potencial do risco

Medida preventiva implementada
Medida preventiva ndo implementada

Medida preventiva em fase de implementagao
Diregao Regional do Patrimanio
Conselho Coordenador Avaliagdo

Medidas preventivas

. Divulgagao de Cddign de

Conduta aprovada pela SRTL.

2. Segregacan de fungdes e duplo

grau de verificagan.

3. Agdio disciplinar dissuasara.

Delegacdn de responsabilidade.

2. Gest&o de projetos &

respansabilizagdo pela sua
coordenagéo.

3. Favorecimento de mecanismo

coletivos de decisdn e
envolvimento de colaboradores.

. Subscrigao par todos os

trabalhadores de declaragges
de inexisténcia de conflitos de
interesses, relativamente a
cada procedimento em que
intervenham no ambito das
suas fungdes e no qual, de
algum mado. possam ter
influéncia.

Monitorizagao

Implementagan

Evidéncias

Responsabilidade

Supervisao pelo dirigente e
direcan de topo de todas as
situagiies reportadas.

Supervisan pelos dirigentes e
diregéo de topo

Supervisao pelos dirigentes.

IMP

NIMP

IMP
N IMP

IMP

IMP

IMP

Relatério anual de
execugdo do PPR.

Relatdrio anual de
execugan do PPR,

Reporte interno;
Relatdrio anual de
execugdo do PPR.

Dra. Isabel Melim
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Al

A2

4 - Exercicio de atividade privada no
horério de trabalho.

5 - Comunicagdo interna deficiente e
falhas na transmisséo de informagdes
relevantes aos colaboradores, servigos
elils.

B - Emissdo de declaragiies com
informagdn contréria aos dados
dispaniveis.

7 - Planeamentu inadequada das
aquisicies de hens e servigos.

8 - Fracionamento de despesa no
#mbito da contratagdo de bens e
SEPVIGUS.

Baixo

Médin

Baixo

Medio

Medio

Medio

Medio

Alto

Baixo

Medio

Fraco

Moderado

Moderado

Elevadn

Moderado

I. Divulgagdo de Cadigo de
Conduta aprovado pela SRTC

|. Implementago de plano de
comunicagaa.

I. Jungo dos elementos que
comprovam os dados da
declaragéio @ mesma para
efeitos de assinatura superior.

| Elaboragan de plano anual de
aquisigdes.

2. Controlo dos prazos de
vigincia dos contratos.

3. Avaliar o histdrico das
aquisigies/ fornecedores com
origem em necessidades do
servigo da mesma natureza,
incluindo niveis de qualidade e
precas praticados.

. Hlaboragan de plano anual de
aquisigdes.
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Supervisao pelos dirigentes.

Supervisao pelos dirigentes dos
procedimentos previstos no
plano de comunicagéo.

Supervisdo do registo das
declaragies emitidas.

Levantamento atempado e
adequado de necessidades de
contratagdo no contexto das
UDs;

Coordenagdn do plano pela
diregdo de tapa.

Atualizagdn do mapa de registo
de todos os contratos e o seu
periodo de vigéncia.

Supervisn superior da
existéncia de fundamentagao
baseada no histérico da
aquisigan.

Elaboragdo de adequado plano
anual de aquisigies -
Levantamento das necessidades
de contratagan.

IMP

FIMP

IMP

IMP

IMP

IMP

FIMP

Reporte interno;
Relatdrio anual de
execugdn do PPR.

Reporte interno.

Registo das
declaragies
emitidas.

Plano de
Atividades.

Mapa de registo
atualizado.

Nota Interna/
PU com
fundamentagao
baseada no
histdrico de
aquisigao.

Plano anual de
aquisicdes.

Dra. Isabel Melim

Dra. Isabel Melim

Dra. Isabel Melim e
Gestores dos contratos
designados.

Dra. Isabel Melim

Dra. Isabel Melim
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9 - Estimativa incorreta de custos.

10 - Favarecimento e conluio nas
diferentes fases do procedimento pré-
contratual de aquisicao de bens e
Servigos.

1l - Fiscalizagao deficiente da execugéo
dos contratos.

12 - Auséncia ou deficiente
fundamentagdo das propostas.

Medio

Medio

Medio

Medio

Alto

Alta

Alto

Alto

Elevado

Elevado

Elevado

Elevado

|. Estimativa correta de custos,
com base em infarmagao
relevante sobre aquisicies
anterigres.

2. Proceder a anélises de
mercado com vista a
determinagén da oferta
existente e respetivos precas.

|. Justificagdn pormenarizada do
pedido de aguisican de bens e
SErVIgOs.

2. Declaragiies de imparcialidade
e confidencialidade assinadas
pelos intervenientes no
procedimento pré-contratual
de aquisigdo de bens e
SErvViGOos.

3. Declaragan de inexisténcia de
Incompatibilidades.

|. Controlo sistemético e rigoroso
da execugén dos contratos e da
qualidade da sua prestagéo,
nomeadamente, através do
registo e reporte de incidentes.

2. Declaragan de inexisténcia de
incompatibilidades

|. Informagan de levantamento da
necessidade, com os elementos
BSSENCiais
(objeto/justificacao/valor/enti
dades).
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Supervisan superior da
existencia de fundamentagao
baseada no histdrico da
aquisigan.

Supervisdo hierarquica.

Elaboragan de fichas/mapas de
acompanhamento da execugéo
do contrato

Supervisdo superior da
existéncia do levantamenta com
a descricao dos elementos
essenciais da proposta.

IMP

IMP

FIMP

IMP

Nota Interna/
Pl com
fundamentagéo
baseada no
histdrico de
aquisicao e
existéncia de
consulta de
mercado.

Dra. Isabel Melim

Reporte interng.

Existéncia de Dra. Isabel Melim

Declaragdes de
imparcialidade e
confidencialidade.

Reparte internn;
Existéncia de
fichas/ mapas de
acompanhamento
da execugdo dos
contratos.

Bestores designados nos
contratos.

Repaorte interno;
Pedidos de
informagdes, de
esclarecimentos e
aciies corretivas.

Dra. Isabel Melim
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13 - Constituigda de jari de concursos -
Existéncia de favorecimenta ilicito e/ou
situaciies de conluio entre os
candidatos e os elementos do Jiri do
procedimenta contratual.

14 - Falta de fundamentagéo nas
decisfes.

13 - Erro ou omissdo na inventariagdo
dos bens mdveis.

|6 - Bens abatidos sem cumprimento
dos normativos existentes.

Médio

Médin

Alto

Baixo

Alto

Baixo

Medio

Medio

Elevado

Fraco

Elevado

Fraco

|. Declaragiies de imparcialidade
e confidencialidade assinadas
pelos elementos dos Jaris.

2. Nomeacgao de jiris
diferenciados e rotatividade
dos seus elementaos.

|. Confronto entre o projeto, os
critérios da sua apreciagdo e
as finalidades que se
pretendem atingir com o apoin.

|. Garantir a correta identificagdn
e lncalizagan de todos os bens
maveis adquiridos ou
requisitados a DRP.

2. Registo em GERFIP dos bens
inventaridveis provenientes da
DRP.

3. Proceder de acordn com as
instrugdies e requlamentos
internos.

4 Conferéncia fisica, periodica e
aleatdria dos bens.

|. Cumprimento das disposigies
constantes no requlamento
internn no que diz respeito ao
abate.

Verificagao da existéncia de
declaracdes de imparcialidade e
confidencialidade por jiri e por
procedimenta contratual.

Mapa de regista de Jiris par
procedimento.

Atas das reunides da comissdo
de analise e acompanhamentn;
Existéncia de mais de um grau
de apreciagdo das propostas de
decisan.

Consulta em GERFIP dos mapas
de imobilizadn, fichas de
inventario, verificagao da
existéncia de etiquetas de
inventario nos equipamentos;
Acompanhamento dos
pracessos de inventariagin pelo
superior hierdrquico.

Supervisao higrarquica.

IMP

IMP

IMP

IMP

FIMP

IMP

Existéncia de
declaragies de
imparcialidade e
confidencialidade.

Propostas de
nomeagao de jdris.

Atas das reunides
de anélise e
acompanhamento

Listagem de
imobilizados da
DRC e registo
GERFIP.

Existéncia das
Notas internas/
informagdes
solicitando o abate
de bens em
conformidade com
o requlamento
interno.

Dra. Natércia Xavier e

Membros da comissan de

anélise e
Acompanhamento.

Dr. Alexandre Figueira.

Ora. Natércia Xavier
Dr. Mexandre Figueira.
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Existéncia das
Notas internas/

informagdes

17 - Dmissao de justificagdo do abate |. Garantir a justificagao do abate

e/ou na identificagan do desting do bem: Baixo Medio Fraco o identificar o desting Supervisao hierarquica. IMP jLIStI.fIEEﬂdIJ D
motive do abete e
identificando o
destino do bem.
. Sequranga fisica dos arquivas
dos processos individuais - R
. Existéncia de
Arquivo dos processos .
IMP armarios

individuais em armarios

escolha de competéncias e de
indicadores de medidas.

aprovadas pelo

CCA.

fechades com acesso R
- Divulgagao, elimi : reservado.
“n;a DI:I %0 an:sﬁsm‘j::n?:::a:l?:e Supervisan pelo responsavel da
infnnmrmal;an. 2 l;ﬂnﬁﬂenninl presente nos Baixa Alto Moderady ~ 2 Acesso i pastas e redecon DA {ra Hetercigioyn &
individuais dos dados dos trabalhadares Muonitorizagn de todas as Dra. Isabel Melim.
::l?aﬁadnrts. reservado aos trabalhadores situagties reportadas. Lriagan de
da DAR, afetos aos Recursos —
Humarnos. NIMP reservados com
password.
3. Acesso as bases de dadus
através de login e passward.
|. Garantir uma atuagdo em Atas do CCA; -
conformidade com as diretrizes Circulares
do CCA com uma aplicagao internas com Dra. Natércia Xavier,
19 - Aplicagan de critérios de avaliagdo Médio  Moderado ghjetiva e harmdnica do SIADAP  Anélise aleatdria de processos orientagies Membros do Conselho
pouco objetivos/ falta de equidade na Médio RAM, bem como seguir as suas  para verificagdo dos critérios FIMP emanadas em Coordenador de
avaliagdo dos trabalhadores. nrientagées gerais em matéria  aplicados. fungdo das Avaliagao e
de fixagan de objetivos, de diretrizes Dra. Isabel Melim.
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20 - Auséncia deliberada de rigor,
isengao, objetividade e transparéncia na
tramitagdo das diversas fases dos
procedimentos concursais de
recrutamenta de recursas humanos.

21 - Existéncia de favorecimento ilicito
e/ou situactes de conluio entre os
candidatas e os elementos do Jdri do
procedimento concursal.

22 - Discricionariedade na analise das
candidaturas - Auséncia ou deficiente
fundamentacio dos atos do
procedimenta.

|. Adequar os métados de selegan
em fungdo da necessidade de
contratagao privilegiando
sempre que possivel a prova de
conhecimentos.

2. Solicitar a divulgagéo no
Website da SRTC dos
procedimentos em curso e
confirmar a sua permanente
atualizagan.

1. Declaragiies de imparcialidade
e confidencialidade assinadas
pelos elementos dos Jiris.

2. Nomeagéo de jiris
diferenciados para os
concursos e rotatividade dos
seus elementos com
observancia das disposigies
|egais em matéria de
composican de jiris.

. Nomeagao de jdris
diferenciados para cada
procedimento concursal.

2. Fundamentagio clara das
decisdes.
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Dupla verificagan;
Confronto com a legislagdo em
vigor aplicavel.

Registos das diferentes fases IMP
do procedimento de

recrutamento e selegdo de

pessoal e comparagdo com os

atos publicitados.

Verificagdo da existéncia de
declaragies de imparcialidade e
confidencialidade por jiri e por
procedimento concursal.

IMP

Mapa de registo de Jiris par
procedimenta.

Mapa de registo de Jaris por
procedimenta.

Confronto com a legislagdo em

vigor aplicavel;

Verificagao da informagan IMP
constante nas alegagdes dos

candidatos em sede de

audiéncia prévia;

Sinalizar e reportar eventuais

decisdes ambiguas ou que

suscitem dividas.

Atas do Jiri;
Aviso de abertura
do pracedimentn.

Pagina da Internet
da SRTL;

Mapa de registn
das diferentes
fases do
procedimento.
Existéncia de
declaragies de
imparcialidade e
confidencialidade.

Propostas de

nomeagaa de jlris.

Propostas de

nomeacéo de jdris.

Reporte internn.

Jari do procedimento e
Dra. Isabel Melim.

Dra. Isabel Melim.

Dra. Natércia Xavier e
Dra. Isabel Melim.

Dra. Natércia Xavier e
Dra. Isabel Melim.
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23 - Manipulagdo e/ou omissao de
informagdo para favorecimento de
terceiros ou qualificagao indevida.

24 - Discricianariedade ou
favorecimento no controlo e gestéo de
assiduidade;

Justificago indevida de faltas.

25 - Favarecimenta de terceiros e/ou
autorizagdo indevida de férias.

26 - Acesso indevido aos processos
individuais.

Baixo

Baixo

Baixo

Baixo

Media

Medio

Medin

Alto

Fraco

Fraco

Fraco

Moderado

I. Verificar o exata reporte da
ocorréncia e circunstancias.

2. Criago de manual de
procedimentos.

|. Assegurar o cumprimento do
regulamentn de horario de
trabalho na modalidade
aplicével ao trabalhador.

2. Sistema informatico de gestéo
da assiduidade ou registo
manual de assiduidade em
lugares sem sistema
informatica.

1. Registos dos requerimentos de
férias e contabilizagao dos dias
de férias gozados.

2. Rotatividade de trabalhadores
na analise dos requerimentos &
contabilizagéo dos dias de
férias gozados.

I. Consulta dos processos &
obtengéo de cdpias mediante
pedido escrito e interdigao de
cansulta por terceiros.
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Existéncia de check list para
validagan do cumprimento dos
critérios a adotar;

Anélise aleatdria de processos
para verificagdn dos critérios
aplicados.

IMP

Levantamento da legislagéo

aplicavel e planeamentn das N 1P
fases necessarias a

concretizagdo do mesmo.

Supervisao pelos respetivos
dirigentes;

Anélise aleatdria de registos de
assiduidade.

IMP

Anélise aleatdria de processos
para verificagdo dos critérios
aplicados.

IMP

Andlise aleatdria de processos
para verificagao dos critérios
aplicados.

Verificagdo e validagio dos VP
pedidos formulados.

Check list &

reportes internos.

Existéncia de
registos internos
que evidenciem o
planeamento para
a elaboracéo do
manual de
procedimentos.

Reportes internos.

Sistema
informatico de
registo
biométrico;
Falhas de
assiduidade.

Reportes internos.

Mapas de férias
apravadas/
requerimento de
férias aprovadas;
Registo de
assiduidade.

Reportes internos.

Dra. Isabel Melim

Dra. Isabel Melim.

Dra. Natércia Xavier e

Dra. Isabel Melim.

Dra. Isabel Melim.
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A5

27 - Deficiéncias ou incorreces no
registo de dados.

28 - Manipulagéo e fornecimento a

terceiros, de informagao confidencial.

79 - Extravio de expediente.

30 - Deficiente guarda, conservaga,
utilizagdo e manuseamento dos
documentos e dos processos.

Baixo

Baixo

Baixo

Baixa

Alto

Alto

Alto

Baixa

Moderado

Moderado

Moderada

Fraco

1. Dupla verificagdo.

I. Formar, sensibilizar e avaliar os
comportamentos Eticos.

|. Digitalizagan, registo e
classificagén de toda a
documentago rececionada e
expedida.

|. Rearganizagan do Arquivo com
designagdo superior de um
responsdvel, com competéncias
técnicas para o efeito.

2. Implementagéo de
procedimentos internos para
acessn e consulta de
Processos.
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Superviso hierarquica.

Registo das formagies e agdes
de sensibilizagéo com
relevancia nesta matéria.
Andlise aleatdria de processos
para verificagdo de documentas
sem regista de entrada,
nomeadamente documentos
avulso enviados por email.

Repaorte do responsavel.

A definir apds implementagéo do
procedimento a adotar.

IMP

IMP

IMP

IMR

N IMP

Rabrica dos
respansaveis pelo
registo.

Existéncia de
registos;

Reportes internos.

Sistema de Bestao
Documental.

Relatdrio do

, Dr. Luis Miguel Jardim
respansavel.

Nimero de
requisigies de
consultas de
ProcesSOs ou
reportes internos.

Dra. Isabel Melim.
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Matriz II: Riscos e medidas de mitigagéo do IRE
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AR

Al

A2

ABREVIATURAS

Area de risco

Gestdo de recursos humanos
Emissdo de pareceres

Atividade geral da Unidade Orgénica
Gestdo de recursos financeiros/patrimoniais e contratagdo publica

Gestdn Processual @ Documental
Instrugdo de Processos de contraordenagéo

Risco

| - Falta de cultura ética, de
responsabilidade e de integridade nos
comportamentos dos colaboradores.

2 - Conflito de interesses.

3 - Exercicio de atividade privada no
horério de trabalho.

4 - Uso indevido de valores de receita
arrecadada

Medio

Medio

Baixo

Medio

Medic

Medio

Medio

Medio

Moderadn

Moderado

Fraco

Moderado

Grau de risco

Probabilidade de risco
Impacto potencial do risco

Medida preventiva implementada

Medida preventiva ndn implementada

Medida preventiva em fase de implementagao
Diregéo Regional do Patrimdnin

Conselho Coordenador Avaliagdo

Medidas preventivas

I. Divulgagdn de Cadigo de

Conduta aprovado pela SRTC

2. Segregacio de fungies e duplo

grau de verificagao.

3. Acao disciplinar dissuasora.

1. Subscrigan por todos os

trabalhadores de declaragdo de
inexisténcia de conflito de
interesses, relativamente a
cada procedimento em que
intervenham no &mbito das
suas fungies & no qual, de
algum modo, possam ter
influéncia.

. Divulgagau do cadigo de

conduta apravado pela SRTC.

. Registo de todos os montantes

arrecadadas.

Monitorizagao

Implementacén

Evidéncias

Responsabilidade

Supervisao pelo dirigente e
direcao de topo de todas as
situagfies reportadas

Supervisan pelo dirigente

Supervisao pelo dirigente

Verificagdes aleatdrias

IMP

IMP

IMP

N IMP

IMP

Relatdrio anual de
execugéo do PPR

Reporte interno;
Relatdrio anual de
execugdo do PPR

Reporte interno;
Relatdrio anual de
execugdo do PPR

Reporte interno

Dra. Natércia Xavier na
qualidade de Inspetora
Regional de Espetaculos
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AB

5 - Falta de isencéo na instrugao de
processos de contraordenacao.

|. Garantia da nan existéncia de
conflitn de interesses através
da subscrigao de Declaragao de
Baixn Baixo Fraco imparcialidade &
confidencialidade.
2. Estipular critérios de rigor.
transparéncia e objetividade,
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Verificagan da existéncia de
declaragies de imparcialidade e
confidencialidade

Exigir fundamentagdo legal e
factual suficiente

N IMP

IMP

Verificagén da

existéncia de Dra. Natércia Xavier na
declaragdes da qualidade de Inspetora
imparcialidade & Regional de Espetaculos e
confidencialidade trabalhadores com a
Relatdrios fungan
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Matriz lll: Riscos e medidas de mitigagao da DSOC
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AR

Al

ABREVIATURAS

Area de risco

Gestdo de recursos humanos
Emissan de pareceres

Atividade geral da Unidade Organica

Gestdn Processual e Documental

Instrugdo de Processos de contranrdenagdo

Gestao de recursos financeiros/patrimaniais e contratagao piblica

Risco

| - Falta de cultura ética, de
respansabilidade e de integridade nos
comportamentos dos colaboradores.

2 - Conflito de interesses.

3 - Exercicio de atividade privada no
hordrin de trabalho.

4 - Apropriacéio ou utilizagao indevida
de bens, fundes ou valores confiados
aos trabalhadores em razio das suas
funcéies

Medio

Medio

Baixo

Media

Medio

Medic

Medio

Medio

GR

Moderado

Moderado

Fraco

Moderado

Grau de risco

Probabilidade de risco

Impactn potencial do risco

Medida preventiva implementada

Medida preventiva nao implementada

Medida preventiva em fase de implementagéo
Diregén Regional do Patrimdnio

Conselho Coordenador Avaliagao

Medidas preventivas

(. Divulgago de Cadigo de
Conduta aprovado pela SRTC

2. Segregacda de fungdes e duplo
grau de verificagao.

3. Acéo disciplinar dissuasora.

|. Subscrigo par todos os
trabalhadores de declaragén de
inexisténcia de conflito de
interesses, relativamente a
cada procedimento em que
intervenham no dmbito das
suas fungdes e no qual, de
algum moduo, possam ter
influéncia.

. Divulgagdn do cddigo de
conduta aprovado pela SRTC,

. Regras de Controlo eficiente na
gestao dos bens e dinheiros
sob respansabilidade do
SErVIGD,

Monitorizacio

Supervisan peln dirigente e
direcan de topo de todas as
situagdes reportadas

Supervisao pelo dirigente

Supervisan pelo dirigente

Supervisao pelo dirigente e
direcdo

Implementagéo

IMP

IMP

IMP

IMP

IMP

Evidéncias

Relatdrio anual de
execugdn do PPR

Reporte interng;
Relatdrio anual de
execugdo do PPR

Reparte interno;
Relatdrio anual de
execugao do PPR

Reporte interno

Responsabilidade

Dra. Maria da Paz
Rodrigues;
Dr. Joao Borges
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5 - Emisséo de declaragfes com
informagéo contraria aos dados
disponiveis.

& - Planeamento inadequado das
aquisigties de bens e servigos.

7 - Fracionamento de despesa no
ambito da contratagdo de bens e
servigos.

'8 - Estimativa incorreta de custos

8 - Favorecimenta e conluio nas
diferentes fases do procedimento pré-
contratual de aguisigao de bens e
SErvigos

10 - Fiscalizagao deficiente da execugan
dos contratos

Il - Auséncia ou deficiente
fundamentagao das propostas

Baixa

Médio

Medio

Baixa

Medio

Medio

Médio

Médin

Baixo

Medio

Medin

Alto

Alto

Alto

Fraca

Elevado

Moderado

Fraco

Elevado

Elevado

Elevado

I. Jung@n dos elementos que
compravam os dados da
declaragéin, para efeitos de
assinatura superior,

| Elaboragan do Plano Anual de
Mividades

I. Elaboragan do Plano Anual de
Aquisigdes.

1. Estimativa carreta de custos
com base em informagao
relevante sobre aguisigdes
anteriores.

2. Estimativa correta de custos
com base em cansulta de
mercada.

|. Justificagdo pormenorizada do
pedido de aquisigdo de bens e
SErvigos

2. Declaragdes de imparcialidade
e confidencialidade assinadas
pelos intervenientes no
procedimento pré-contratual
de aquisicdo de bens e servigos

|. Controlo sistematico e rigoroso
da execugéo dos contratos e da
qualidade da sua prestaga,
nomeadamente, através do
registo e reporte de incidentes.

I. Informag@o de levantamento da
neeessidade com os elementos
ESSENCiais
{nbjeto/justificagdo/valor/enti
dades)
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Supervisao do registo das
declaragies emitidas

Levantamentn atempado &
adequado das necessidades de
contratagan no &mbite do Plano

de Atividades da DSOC

Levantamento das necessidades
de contratagén

Supervisdo superior da
existéncia de fundamentagan
baseada no histdrica da
aquisican.

Supervisn pelo dirigente e
diregéo

Elaboragan de fichas/mapas de
acompanhamento da execugén
do contrato.

Superviséo superior da
existéncia do levantamento com
a descrigao dos elementos
essenciais da proposta

IMP

IMP

IMP

IMP

IMP

FIMP

IMP

Registo das
declaragies
emitidas

Plano Anual de
Atividades

Plana Anual de
Aquisigies

Envio de um
minimo de 2
orgamentos de
fornecedores
diferentes em

anexao a NI/PU

Reporte interno

Existeéncia de
Declaragies de
imparcialidade e
confidencialidade

Reporte interno;
Elaboragan de
fichas/mapas de
acompanhamento
da execugdn do
contrato.
Reporte interno;
Pedidos de
informagdes, de
esclarecimentos e
agies corretivas

Dra. Maria da Paz
Rodrigues

Dra. Maria da Paz
Rodrigues;
Dr. Jo@io Borges

Dra. Maria da Paz
Rodrigues;
Dr. Jodo Borges;
Gestores designados nos
contratos

Ora. Maria da Paz
Rodrigues;
Dr. Jodn Borges

66



AZ

A3

12 - Furto e descaminho de edigiies
impressas

13 - Usa indevido de valores de receita

arrecadada

14 - Discricionariedade na apreciagdo e
aprovacao de projetos candidatos a
Protocalo

15 - Discricionariedade na apreciagéo e
aprovagdo de projetos candidatos a
Contrato Programa

|6 - Deficiéncia ou fraco controle da
execugdo dos projetos apoiados

17 - Aplicagao de critérios de avaliagio
pouco ohjetivos/falta de equidade na
avaliagdo dos trabalhadores

18 - Discricionariedade ou
favorecimento no controlo e gestao de
assiduidade; Justificagao indevida de
faltas

Baixo

Medio

Baixo

Baixa

Baixo

Medio

Baixo

Medio

Médio

Medio

Medio

Alto

Medio

Medio

Fraco

Moderado

Fraco

Fraco

Moderado

Moderado

Fraco

1. Inventariagéo das edigdes da
Divisao de Publicagdes.

2. Atualizago permanente da
base de dados de inventario.

|. Registn de todos os montantes
arrecadados.

I. Fixagao de critérios de selegn
claros e objetivos.

1. Fixagdo de critérios de selegio
claros e objetivos.

. Acompanhamento reqular e
periddico das agdes
desenvolvidas no ambito do
projeto apoiado

. Garantir uma atuagdo em

conformidade com as diretrizes

do CCA com uma aplicagao

objetiva e harmdnica do SIADAP

RAM, bem como seguir as suas
orientagdes gerais em matéria
de fixagao de objetivos, de
escolha de competéncias e de
indicadores de medidas

. Assequrar o cumprimento do
requlamentn de horario de
trabalho na modalidade
aplicavel an trabalhador
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Superviséo pela dirigente

Verificagdes aleatdrias

Criar Requlamentn Interno;

Atas das reunides da comissao
de anlise e acompanhamento;
Relatdrio de execugdo dos
projetos.

Criar Regulamento Interno;

Relatdrio de execugdn dos
projetos.

Acompanhamento do projeto in
loco;

Relatdrio de execugdo dos
projetos.

Anélise aleatdria de processos
para verificagdn dos critérios
aplicados.

Supervisao pela diregin

IMP

IMP

N IMP

IMP

N IMP

IMP

IMP

FIMP

IMP

Reporte interno

Reparte interno

Atas;
Relatdrios de
execugan dos
projetos

Relatdrios de
execugdn dos
projetos
Relatdrio de
acompanhamento;
Relatdrio de
EXeCucdn dos
projetos

Atas do CCA;
Circulares
internas com
orientagies
emanadas em
fungan das
diretrizes
aprovadas pelo

CCA

Reportes internos

Dr. Joo Borges

Membras da Comissao de
Andlise e
Acompanhamenta

Dra. Natércia Xavier;
Dra. Maria da Paz
Rodrigues

Membros da Comissao de
Andlise e
Acompanhamento

Dra. Maria da Paz
Rodrigues;
Dr. Jodo Borges

Dra. Maria da Paz
Rodrigues;
{r. Jodo Borges
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Matriz IV: Riscos e medidas de mitigagéo da DSMC
(53, SAP, CCJP, CSC, Colombo, FP, FST e TC)
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ABREVIATLRAS

Area de risco

Probabilidade de risco
Atividade geral da Unidade Orgénica Impacto potencial do risco
Gestao de recursos financeiros/patrimoniais e contratagéo piblica frau de risco
Gestdo de recursos humanos Medida preventiva implementada
Emissén de pareceres Medida preventiva ndo implementada
Bestao Processual e Documental Medida preventiva em fase de implementagao

Instrugén de Processos de contraordenagdo Diregan Regional do Patrimdnio

Conselho Coordenador Avaliagéo

AR Risco P | GR Medidas preventivas Monitorizagao Implementagao Evidéncias Responsabilidade
1. Divulgagan de Cadigo de
Conduta aprovado pela P
| - Falta de cultura ética, de SRTC Supervisao pelo dirigente e Relatin ”
responsabilidade e de integridade nos Baixo Alto Moderade 2. Seqregagén de fungies e diregdo de todas as situagdes i atur_m TUSPRE
comportamentas dos eolaboradores duplo grau de verificagan  reportadas BXectan do
3. Acan disciplinar WP
dissuasora Ora. Natércia Xavier
{, Subscrigdn por tados os Dr. Helio Vasconcelos
trabalhadores de Dra. Dilia Freitas
A declaragies de Dra. Patricia Sousa
inexisténcia de conflitos Dra. Ana Gandum
de interesses, Supervisan peln dirigente e Reparte interno; Dra. Sania Abreu
9 _ Conflita de interesses Baixo Baixo Fraco relativamente a cada diregan (MP Relatorio anval de Dra. Maria Conceigao
procedimento em que execugdo do PPR Dra. Eduina Neves
intervenham no dmbito Arquedlogo Daniel Sousa
das suas fungies e no
qual. de algum modo,
possam ter influéncia
3 - Exercicio de atividade provada no Bai . L [lwuldgagan te ET'gu de Supervisao pelo dirigente e REpnr,tE? interno;
e 8 aixa Medio Fraco gaqﬂuta aprovado pela divegan IMP Ralatur_lu anual de
execugdn do PPR
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Al

AZ

4 - Apropriacéo ou utilizago indevida
de bens, fundos ou valores confiados
-aos trabalhadores em razéo das suas

fimcies Medio

§ - Comunicagao interna deficiente e
falhas na transmissdo de informages
relevantes aos colaboradores, servigos
e lls

Medio

B - Emissdo de declaragtes com
informagan contrdria aos dados Baixo
disponiveis

7 - Planeamento inadequado das

aguisicdes de bens e servigos o

Medio

Média

Alto

Alto

Moderado

Moderado

Moderado

Flevado

Acesso controlado as
instalagGes.

2. Procedimento de gestao

de stocks e de
requisigao de bens em
aprovisionamento

Implementagéo de plano
de comunicagdes

Jungén dos elementos
QUE COMProvam os
dados da declaragéo
mesma para efeitos de
assinatura superior

. Elaborag@n de plano

anual de aquisigdes

2. Avaliar o histérico das

aquisigies/fornecedore
S Com origem em
necessidades do servigo
da mesma natureza,
incluindn niveis de
qualidade e pregos
praticados

3. Proceder a andlises de

mercado com vista a
determinacéo da oferta
existente e respetivos
pregos
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Supervisdo pelo dirigente &

diregéo

Supervisao pelo dirigente e

diregin

Supervisao pelo dirigente doas

declaragdes emitidas

Levantamento atempado e
adequado de necessidades de
contratagdo no contexto das
U0s; Coordenagso do plano pelo

dirigente.

Supervisan superior da

existéncia de fundamentagda

baseada no histdrico da
aquisigao

IMP

FIMP

IMP

IMP

IMP

Reporte interna

Reparte interno

Registo das
declaragfes
emitidas

Plano de
Atividades

Nota Interna/PU
com
fundamentagdo
baseada no
histérico de
aquisigao

Dra. Natércia Xavier
Or. Helio Vasconcelos
Dra. Dilia Freitas
Dra. Patricia Sousa
Dra. Ana Gandum
Dra. Sonia Abreu
Dra. Maria Conceigao
Dra. Eduina Neves
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I Inventariagdo de obras

2. Controle permanente
das salas de exposigio

3. Atualizagéo permanente  Superviséo pelo dirigente e

Baixa Alto Moderado das bases de dados de diregan IMP Reporte interno

inventario & bens
culturais

4. Sistemas, equipamentos U Naterma UaiiEr
i L T (—— Dr. Helio Vascancelos

Dra. Dilia Freitas

|. Garantir a correta DB?'EPZE:E[;:"SLU;E]
identificagao e Dra- Stnia Abreu
lncalizagao de todos os Dra Niaria Conceigin
bens ”"?V.Eis adq\uiridus Consulta em GERFIP dos mapas []r.ﬂ_ Fduina Neves
ou requisitados & DRP de imobilizado, fichas de Arquedlogo Daniel Sousa

inventérin, verificagdo da '

2. Registo em GERFIP dos existéncia de etiquetas de ' IMP

bens inventaridveis inventdria nos equipamentos; Listagem de
Alto Médio FHevado provenientes da ORP imobilizados &
registo GERFIP

3. Proceder de acordo com
as instrugdes e Acompanhamenta dos
regulamentos internos processos de inventariagdo pelo

supericr higrarquico

4, Conferéncia fisica,

perifdica e aleatdria dos FIMP

bens.
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Existéncia das
Notas Internas/

10 - Bens abatidos sem cumprimento I. Cumpriments das informagaes Dra. Natércia Xavier
dos normatives existentes Rai Rai Frac disposigies constantes no Supervisao hierdrauica P solicitando o abate Dr. Helio Vasconcelos
Bne e 0 requlamento interno no qug " q de bens em Dra. Dilia Freitas
diz respeito ao abate conformidade com Dra. Patricia Sousa
o requlamento Dra. Ana Gandum
interno. Dra. Sénia Abreu
Dra. Maria Canceigéo
Existéncia das Dra. Eduina Neves
Notas Internas/ Arquedlogo Daniel Sousa
ol 3 . |. Garantir a justificagdn do informagies
2 ,ﬁ:ﬁ?ﬂ:ﬁﬁmzﬁam Baixa Haixo Fraco Sbatg e identificar o Supervisau hierarquica IMP justilficandu 0
: estinn mativo do abate e
identificando o
bem
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Matriz V: Riscos e medidas de mitigagdo do MFM
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AR

A

ABREVIATURAS

Area de risco
Atividade geral da Unidade (rgénica

Gestan de recursos humanos

Emissao de pareceres

Gestan Processual e Documental

Instrugdo de Processos de contraordenagéo

Gestdo de recursos financeiros/patrimoniais e contratagao publica

Risco P |

1 - Falta de cultura ética, de
responsabilidade e de integridade nos Baixo Alto
compartamentos dos colaboradores

2 - Conflito de interesses Baixa Baixa

GR

Moderado

Fraco

Grau de risco

Probabilidade de risco
Impacto potencial do risco

Medida preventiva implementada

Medida preventiva ndo implementada

Medida preventiva em fase de implementagao
Diregéo Regional do Patrimdnio

Conselho Coordenador Avaliagao

Medidas preventivas

I. Divulgagdo de Cddign de
Conduta aprovado pela SRTC

2. Segregacén de fungies e duplo
grau de verificagdo

3. Acéo disciplinar dissuasora

I. Subscrigao por todos os
trabalhadores de declaragdes
de inexisténcia de conflitos de
interesses, relativamente a
cada procedimento em que
intervenham no dmbito das
suas fungdies e no qual, de
algum modo. possam ter
influéncia

Monitorizagao

Supervisao pelo dirigente e

diregdo de todas as situagBes

reportadas

Supervisan pelo dirigente e
direcén

Implementagéo

IMP

IMP

IMP

Evidéncias

Relatdrio anual de
execugdo do PPR

Reporte interng;
Relatdrio anual de
execugo do PPR

Responsabilidade

Dra. Natércia Xavier
Dr. Filipe Bettencourt
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Al

3 - Exercicio de atividade pravada no
horario de trabalho

4 - Apropriagan ou utilizagdo indevida
de bens, fundos ou valores confiados

aos trabalhadores em razio das suas

fun;ﬁes :

5 - Comunicagao interna deficiente e
falhas na transmiss&ao de informagdes
relevantes aos colaboradores, servigos
e lbs.

B - Emissao de declarag@ies com
informagdo contréria aos dados
disponiveis

7 - Planeamento inadequado das
aquisicdes de bens e servigos

Baixo

Medin

Media

Baixo

Médio

Medio

Médio

Médio

Alto

Alta

Fraco

Moderado

Moderado

Moderada

Elevado

1. Divulgagao de Cadigo de
Conduta apravado pela SRTC

|. Acesso controlado as

_instalaghes

2. Procedimenta de gestén de
stocks e de requisigdo de bens
em aprovisionamento

I. Implementag&o de plano de
comunicagies

. Jungo dos elementos que
compravam os dados da
declaragdo @ mesma para
efeitos de assinatura superior

|. Elaboragéo de plano anval de
aquisigies

2. Avaliar o histdrico das
aquisigies/fornecedores com
origem em necessidades do
servigo da mesma natureza,
incluinda niveis de qualidade e
pregos praticados

PLAND DE PREVENCAD DE RISCOS OE CORRUPGAD E INFRAGOES CONEXAS -2024 | DRC

Supervisdo pelo dirigente e
diregdn

IMP

S'uper_wsﬁu pelo dirigente e VP
diregan

Supervisao pelo dirigente e
diregdo

FIMP

Supervisao pelo dirigente doas
L IMP
declaragiies emitidas

Levantamento atempado e
adequadn de necessidades de
contratagao no contexto das
lI0s; Coordenagéo do plano pelo
dirigente
IMP
Supervisdo superior da
existéncia de fundamentagao
baseada no histdrico da
aguisigan

Reporte interno;
Relatdrio anval de
execucan do PPR

Reporte interng

Reporte interno

Dra. Natércia Xavier

Dr. Filipe Bettencourt
Registo das P

declaragies
emitidas

Plano de
Atividades

Nota Interna/PU
com
fundamentagao
baseada no
histdrico de
anuisicao
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8 - Fracionamento de despesa no

ambita da contratagao de bens e Médio
SErvicos
9 - Estimativa incorreta de custos Alto

10 - Favorecimenta e conluio nas

diferentes fases do procedimento pré-

contratual de aquisigao de bens e

S Alto

Medio

Alto

Alto

Moderado

Elevado

Elevado
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Elaboragan de adequado plana
|. Elaboragan de plano anual de aquisigies -
anual de aguisigiies

de contratagan

. Estimativa correta de
custos, com base em
informagén relevante
sobre aquisigdes Supervisao superior da
anteriores existéncia de fundamentagan
2. Proceder a anlises baseada no histarico da
de mercado com vista  aquisigdo
a determinagan da
oferta existente e
respetivos pregos

1. Justificagdo
pormenarizada do
pedido de aquisicdn de
bens e servigos

2. Declaragies de
imparcialidade e Supervisan peln dirigente e
confidencialidade diregan
assinadas pelos
intervenientes no
procedimento pré-
contratual de
aquisizao de bens e
Servicos

Levantamento das necessidades

FIMP

IMP

IMP

Plano anual de
aquisicdes

Nota Interna/PU
com
fundamentagdo
baseada no
histérico de
agquisigao e
existéncia de
consulta de

mercado Dra. Natércia Xavier

Dr. Filipe Bettencourt

Reparte interno

Existéncia de
Declaragdes de
imparcialidade e
confidencialidade
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Il - Auséncia ou deficiente
fundamentacéo das propastas

12 - Furto e descaminho de obras de
arte/bens culturais

13 - Falta de fundamentaggo nas
decisiies

14 - Erro ou omissao na inventariagdo
dos bens maveis

Médio

Baixo

Medio

Alta

Alto

Baixo

Baixo

Medio

1. Informac@o de levantamento
da necessidade com os

Elevado  elementos essenciais
{nbjeto/justificagao/valor/
entidades)

| Inventariago de obras

2. Controle permanente das
salas de exposicao

3. Atualizagno permanente das
bases de dados de inventario
e bens culturais

Moderado

4. Sistemas, equipamentos &
servigos de sequranga

|. Confronto entre o projeto, os
critérios da sua apreciago e
as finalidades que se
__pretendem atingir
|. Barantir a correta
identificacao e localizagdo de
todos os bens maveis
adquiridos ou requisitados &
DRP
2. Reqisto em GERFIP dos bens
Elevado inventarigveis provenientes
da DRP
3. Proceder de acordo com as
instrugies e requlamentos
internos
4. Conferéncia fisica, periddica
e aleatdria dos bens

Fraco
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Supervisdo superior da
existéncia do levantamenta com
a descrigdn dos elementos
essenciais da proposta

Supervisao pelo dirigente e
diregdo

Supervisan pelo dirigente e
diregao

Cansulta em GERFIP dos mapas
de imobilizado, fichas de
inventario, verificagéo da
existéncia de etiquetas de
inventario nos equipamentos;
Acompanhamento dos
processas de inventariagao pelo
superiar hierarquico

IMP

IMP

F IMP

IMP

FIMP

Reporte interno;
Pedidos de
informages, de
esclarecimentos e
apdes carretivas

Reporte interno

Atas de reunifies
de planeamentn

Listagem de
imabilizados do
MEM-AV e registo
GERFIP

Dra. Natércia Xavier
Dr. Filipe Bettencourt

Dr. Alexandre Figueira
Dr. Filipe Bettencourt
Tania Gongalves
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A3

15 - Bens abatidos sem cumprimenta
dos normativos existentes

16 - Dmissa de justificagao do abate
e/ou na identificagao do destina do bem

17 - Nao cumprimenta do Plano de
Incorporagies

1B - Divulgagéo, eliminagao, sonegacdo,
manipulagao, acesso ou uso indevido de
informagao confidencial nos processos
individuais dos trabalhadores

19 - Aplicagéo de critérios de avaliagio
pouco objetivos/falta de equidade na
avaliacdo dos trabalhadores

Baixo Baixo
Baixo Baixo
Alta Alto
Baixo Alto
Medio Medio

Fraco

Fraco

Elevado

Moderado

Moderado

I. Cumprimento das disposigdes
constantes no regulamento
interno no que diz respeito

ao abate

. Barantir a justificagan do
abate e identificar o destino

. Criagdn de uma Comissan de

acompanhamento da

incorporagdo de bens de

valor cultural

. Seguranga fisica dos arquivos
dos processos individuais -

Arquivo dos processos

individuais em arméarios

fechados com acesso
reservado.

. Barantir uma atuagdo em

conformidade com as

diretrizes do CCA com uma

aplicagén ohietiva e

harmanica do SIADAP RAM,

bem como seguir as suas

orientagdes gerais em
matéria de fixagdo de
objetivos, de escolha de
competéncias e de

indicadores de medidas.
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Supervisdo hierarquica

Supervisio hierarquica

Supervisdo da Comisséo

Superviso pela diregao

Anélise aleatdria de processos
para verificagdn dos critérios

aplicados

[MP

IMP

N IMP

IMP

FIMP

Existéncia das
Notas Internas/
informagdes
solicitandn o abate
de bens em
conformidade com
o regulamento
interna

Existéncia das
Notas Internas/
infarmagfes
justificando a
motivo do abate e
identificando o
bem

Relatdrios
periddicos

Existéncia de
armarios fechados

Atas do CCA;
Circulares
internas com
orientagies
emanadas em
fungo das
diretrizes
aprovadas pelo

CCA

Dra. Natércia Xavier
Dr. Alexandre Figueira
Dr. Filipe Bettencourt

Dra. Natércia Xavier
Dr. Alexandre Figueira
Dr. Filipe Bettencourt

Dra. Natércia Xavier
Membros da Comissdn

Dr. Filipe Bettencourt

Dra. Natércia Xavier
Membros do CCA
Dra. Isabel Melim

Dr. Filipe Bettencourt
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A3

20 - Manipulacdo e/ ou omissdo de
informagéo para favorecimento de
terceiros ou qualificacao indevida

21 - Discricionariedade ou
favorecimento no contralo e gestan de
assiduidade; Justificagao indevida de

faltas

22 - Favorecimenta de terceiros e/ou
autorizagao indevida de férias

23 - Acesso indevido aos processas
individuais

24 - Deficiencias ou incorregtes no
registo de dados

25 - Manipulagdo e fornecimento a
terceiros, de infarmagao canfidencial

Baixo

Baixo

Baixo

Baixo

Haixo

Baixa

Medio

Médin

Medin

Alta

Alto

Alto

Fraco

Fraco

Fraco

Maoderado

Moderado

Moderado

1. Verificar o exato reporte da
ocorréncia e circunstancias

|. Assegurar o cumprimento do
requlamento de hordrio de
trabalha na modalidade
aplicavel ao trabalhador

|. Registo dos requerimentos de
férias e contabilizagdo dos
dias de férias gozados

2. Rotatividade de
trabalhadores na andlise dos
requerimentos e
contabilizagan dos dias de

_frias gozados

| 1. Consulta dos processos e

obtengén de cdpias mediante
pedido escrito e interdigao
_ de consulta par terceiros

|. Dupla verificagao

|. Formar, sensibilizar e avaliar
os compartamentos éticos
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Existéncia de check list para
validagdo do cumprimento dos
critérios a adotar; Analise
aleatdria de processas para
verificagan dos critérios
aplicados

Superviséo pela diregdo

Anélise aleatdria de processas
para verificagdo dos critérios
aplicados

Verificagao e validagdo dos
pedidos formulados

Supervisdo hierdrquica

Registn das formacies e agdes
de sensibilizagan com
relevancia nesta matéria

IMP

IMP

IMP

IMP

IMP

IMP

IMP

Check list e
reportes internos

Reportes internos

Reportes internos

Mapas de férias
aprovados/requer
imento de férias
aprovadas; Registo
de assiduidade

Reportes internos

Rabrica dos
responséveis pelo
registo

Existéncia de
registos; Repartes
internos

Dra. Isabel Melim
Dr. Filipe Bettencourt

Dra. Isabel Melim
Dr. Filipe Bettencourt

Dra. Natércia Xavier
Dra. Isabel Melim
Dr. Filipe Bettencourt

Dra. Isabel Melim
Dr. Filipe Bettencourt

Dra. Isabel Melim
Dr. Filipe Bettencourt

Dra. Isabel Melim
Dr. Filipe Bettencourt
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A4

AS

26 - Discricionariedade na emissao de
pareceres vinculativas

27 - Extravio de expediente

28 - Deficiente guarda, conservatao,
utilizacdo e manuseamenta dos
documentos e dos processos

Medio

Baixo

Baixo

Alto

Alto

Baixo

Elevado

Moderado

Fraco

|. Observagén de critérios de
andlises claros e objetivos

2. Escrutinio da existéncia e
da qualidade dos factos
sustinentes do parecer

3. Garantia da nao existéncia
de conflito de interesses

4, lbservancia das
disposigfes legais e
regulamentas no &mbito
dos procedimentos
administrativos

. Digitalizagdn, registo e
classificagéo de toda a
documentagdo rececionada
e expedida

1. Implementagéo de
procedimentos internas
para acesso e consulta de
processos
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Supervisan hierdrquica

Analise aleatdria de processos
para verificagdo de documentos
sem registo de entrada,
nomeadamente documentos
avulsos enviados por email

A definir apds implementagdo do
procedimento a adotar

IMP

IMP

N IMP

Pareceres

Sistema de Gestan
Documental

Nimerao de
requisigies de
consulta de
Processos ou
reportes internos

Dra. Natércia Xavier
Dr. Filipe Bettencourt
Trabalhadares
signatarios do parecer

Dra. Isabel Melim
Dr. Filipe Bettencourt
Ilda Spinola

Dra. Isabel Melim
Dr. Filipe Bettencourt
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Matriz VI: Riscos e medidas de mitigagdo da CMFF e MEM
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ABREVIATLRAS

Area de risco

Atividade geral da Unidade Orgénica

Gestdo de recursos financeiros/patrimoniais e contratagao piblica

Gestdo de recursos humanos

Emissao de pareceres

Gestdn Processual e Documental

Instrugéo de Processos de contraordenagao

AR Risco p I GR

1 - Planeamento inadequado das Madia Ato

= ] Elevado
aguisicies de bens e servigos

A2

2 - Furta e descaminho de obras de

arte/bens culturais. Moderado

Baixo Alto

Grau de risco

Probabilidade de risco

Impacto potencial do risca

Medida preventiva implementada

Medida preventiva ndo implementada

Medida preventiva em fase de implementagao
Diregao Regional do Patrimdnio

Conselho Coordenador Avaliagdo

Medidas preventivas

I, Controlo no processo de
aquisigao de obras de
arte.

I Inventariagdo de obras e
atualizagan permanente das
bases de dados de
inventario e gestan de bens
culturais. *

2. Controlo permanente das
A?salas de exposigdo.

Monitorizagao

Em conformidade com os
documentos “Politica de
Incorporagdn de Bens
Culturais” e "Requlamento
Interno” de cada instituigao.

Verificagdo periddica dos
Registos Manuscritos de
inventariagin Museoldgica e da
base de dados dos bens
culturais: MSoftware

Cumprimento das normas dos
Planos de Seguranga Internos
dos Museus:

Verificagao didria das salas de
EXpOSiGAD;

Vistorias aleatdrias as salas de
exposigan.

Implementagao

IMP

IMP

IMP

Evidéncias Responsabilidade

Nota Interna (PU) e
documentagdo
anexa, com
fundamentagio
sobre a pertinéncia
da aquisigao e
referéncia aa valor,

qualidade e Dra. Lidia Goes,
autenticidade do Ora. Ana Margarida
bem cultural. Sottamayor
Reporte interno

Registos do

Inventario

Manuscrito dos Bens
Museoldgicos & da
plataforma
MSoftware

Assistentes técnicos e
operacionais (vigilancia
e impeza);
Equipa técnica

Formularios de
ocorréncias e
relatdrios das
vistarias
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A2

2 - Furto e descaminho de obras de
arte/bens culturais.

3. Sistemas, equipamentos

e servigos de seguranga.

4. Contratagéo / Reforgo
em nimera suficiente de
colaboradores na érea
da vigilancia.

Baixo Alto Moderade

9. Controlo dos processos
de Cedéncia Temporéria

de Obras de Arte/Bens

Culturais
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Sistemas de Detegdo Eletrdnica
de Incéndio e de Intrusio
contratualizados a empresas
especializadas no setor;
Ligagan direta an Servign
Regional de Protegao Civil
Bombeiros Sapadores e/ou
Municipais; Circuito fechado/
interna de video vigilancia.

Cansulta/atualizagdn do mapa
de pessoal - abertura de
CORCUrSOS.

Cumprimento das
recomendagies existentes na
Lei-Quadro dos Museus
Partugueses, nas “Normas
Berais de Circulagdo de Bens
Maveis” (DGPC), refletidas nos
documentos: Regulamentos
Internos; Politica de
Incorporagies e Planos de
Conservagao Preventiva.

FIMP

N IMP

IMP

Relatérios

Técnicos de

Seguranga;

Registos de

Intervengdo

externa

(Piquetes):

Relatdrios

Internos de

ocorréncias;

Relatdrios e Notas

Internas dos

MUSBUS Dra. Lidia Goes,
fundamentandu a Dra. Ana Margarida
necessidade de Sottomayor
reforgo de

vigilantes.

Contratos de

Empréstimos de

Bens Maveis;

Elaboragao de

documentos:

Facility report:

Londition Report:

Formulérios de

saida e entrada de

pegas.
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A2

3 - Uso indevido de valores de receita
arrecadada

Medio

Medin

Moderado

|. Sistema de Faturagdo
Eletrdnica IGEST nas lojas
dos museus. centros
culturais e demais
SErvigos.

2. Sistema de Bithética
Eletrdnica nas lojas dos
museus, centros culturais e
demais servigos
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- Cumprimenta rigoroso das
normas integrantes do Manual
de Procedimentos Internos da
Plataforma de Faturagso
Eletranica IGEST, definido pela
Diregéo de Servigos de Gestdo
Financeira e Patrimanio
(DSGFP);

- Definigao das
responsabilidades e segregagéo
de fungies na tramitagdo da
receita na DRC/SRTE
(operadores e gestores do
sistema de faturagéo por cada
servigo/instituigdo);

- Monitorizagdo periddica e
aleatdria dos procedimentos.

- Cumprimentao rigoroso das
normas integrantes do Manual
de Procedimentos Internos do
Sistema de Bilhética Eletrdnica;
- Definigan das
respansabilidades e seqgregagén
de fungfies na tramitagén da
receita na DRC/SRTC
(operadores e gestores do
sistema de faturagdo por cada
servigo/instituigao);

- Monitorizagao periddica e
aleatdria dos procedimentos.

IMP

N IMP

Validagao e
entrega das Notas
de Entrega de
Receita (NER) na
Tesouraria do
Governo Regional.

Dra. Lidia Goes,
Dra. Ana Margarida
Sottomayor
Trabalhadares que
cobram as receitas e as
tratam
administrativamente.

Validagao e
entrega das Notas
de Entrega de
Receita (NER) na
Tesouraria do
Governa Regional.
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Matriz VII: Riscos e medidas de mitigagéo do MUC e MUDAS
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ABREVIATURAS

Area de risco
Atividade geral da Unidade Organica

Lestan de recursos humanos

Emissan de pareceres

Gestao Processual e Documental

Instrugan de Processos de contraordenagéo

Gestdo de recursos financeiros/patrimoniais e contratagéo pablica

AR Risco P |

1 - Planeamenta inadequado das

aquisigies de bens e servigos Medio Alt

AZ

2 - Furto e descaminho de obras de

arte/bens culturais. Baixc Ll

GR

Elevado

Moderado

Frobabilidade de risco

Impacto potencial do risco

Grau de risco

Medida preventiva implementada

Medida preventiva néo implementada

Medida preventiva em fase de implementagéo
Oiregéo Regional do Patrimdnio

Conselho Coordenador Avaliagao

Medidas preventivas Manitorizagao

Em conformidade com os
documentos “Palitica de
Incorporagdo de Bens
Culturais” e “Requlamento
Interna” de cada instituigao.

. Controlo no processa de
aquisicn de obras de arte.

I Inventariacan de obras e
atualizagdo permanente das
bases de dados de inventério e
gestdo de bens culturais.

Verificagan periddica dos
Registos Manuscritos de
inventariagio Museoldgica e da
base de dados dos bens
culturais: MSoftware

Cumprimento das normas dos
Planos de Seguranca Internos

dos Museus;
2. Lontrolo permanente das .
. Verificagdo didria das salas de
salas de exposigéa. s
exposigan;
Vistorias aleatdrias as salas de
exposicio.

Implementagan

(MP

IMP

IMP

Evidéncias Responsabilidade

“Nata Interna (PUye

documentagéo
anexa, com
fundamentacao
sobre a pertinéncia
da aguisigo e
referéncia an valor,
qualidade e
autenticidade do
bem cultural.
Reporte interno
Reqgistos da
Inventario
Manuscrito dos Bens
Museoldgicos e da

Dra. Teresa Pais,
Dra. Marcia Sousa

. plataforma

MSoftware.

Assistentes técnicos e
operacionais (vigilancia
e limpeza);
Equipa técnica

Formularios de

ocarréncias g

relatorios das
vistorias
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A2

2 - Furto e descaminho de obras de
arte/bens culturais.

Baixo

Alto

Moderado

3. Sistemas, equipamentos &
servigos de sequranga.

4. Contratagéo / Reforgo em
nimero suficiente de
colaboradores na rea da
vigilancia.

5. Controlo dos processos de
Cedéncia Tempordria de Obras
de Arte/Bens Culturais

B. Criagao de um sequro (contra
todos os riscos) dos acervos
dos museus e/ou pegas de
referéncia.
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Sistemas de Detegao Eletrdnica
de Incéndio e de Intrusao
contratualizados a empresas
especializadas no setor;
Ligagéo direta an Servigo
Regional de Protego Civil
Bombeiros Sapadores e/ou
Municipais; Circuito fechado/
interno de video vigilancia.

Consulta/ atualizagdo do mapa
de pessnal - abertura de
CONCUPSOS.

Cumprimento das
recomendagies existentes na
Lei-Ouadra dos Museus
Portugueses, nas “Normas
Gerais de Circulagao de Bens
Maveis" {DGFC), refletidas nos
documentos: Regulamentos
Internos; Politica de
Incorporagies e Planos de
Conservagao Preventiva.

Manutengao periddica dos
edificios e de todos os seus
equipamentos e instalagdes
existentes.

Informagén atualizada do estado
de conservagdo dos respetivos
acervos.

FIMP

N IMP

fMP

N IMP

Relatdrios
Técnicos de
Seguranga;
Registos de
Intervengdo
externa
(Fiquetes);
Relatdrins
Internos de
ocorréncias;
Relatdrios e Notas
Internas dos
museus
fundamentando a
necessidade de
reforgo de
vigilantes.
Cantratos de
Empréstimaos de
Bens Maveis;
Haboragao de
documentas:
Facility report:
Londition Report:
Formularios de
saida e entrada de
pecas.
Apdlice/prémin de
SeQUrD;
Atvalizagao e
manutengao dos
respetivos Planos
de Conservagéo
/Seguranga e de
Emergéncia.

Dra. Teresa Pais,
Dra. Marcia Sousa
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3 - Uso indevido de valores de receita

|. Sistema de Faturagdn Eletrdnica
IGEST nas lojas dos museus,
centros culturais e demais
SErVIGDS.

Moderado

2. Sistema de Bilhética Eletrdnica
nas lojas dos museus, centros
culturais & demais servigos
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- Cumprimenta rigoroso das
normas integrantes do Manual
de Procedimentos Internos da
Plataforma de Faturagén
Fletrnica IGEST, definido pela
Diregan de Servigos de Besto
Financeira e Patrimdnio
(DSGFP);

- Definigéio das
responsabilidades e seqregagio
de fungdes na tramitagéo da
receita na DRC/SRTC
(operadores e gestores do
sistema de faturagéo por cada
servigo/instituicdo);

- Monitorizagdo periddica e
aleatdria dos procedimentos.

IMP

- Cumprimento rigoroso das
normas integrantes do Manual
de Procedimentos Internos do
Sistema de Bilhética Eletrénica;

- Definigéo das

responsabilidades e segregagdn

de fungiies na tramitagao da NIMP
receita na DRC/SRTC

(operadores e gestores do

sisterna de faturagdo por cada
servigo/instituigdn);

- Monitarizagao periddica e
aleatdria dos procedimentos.

Validagan e
entrega das Notas
de Entrega de
Receita (NER) na
Tesouraria do
fioverna Regional.

Dra. Teresa Pais.
Dra. Marcia Sousa
Trabalhadores que

cobram as receitas e as
tratam
administrativamente.

Validagan e
entrega das Notas
de Entrega de
Receita (NER) na
Tesouraria do
Governo Regional,
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Matriz VIII: Riscos e medidas de mitigagéo do UM
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AR

Al

ABREVIATLIRAS

Area de risco
Atividade geral da Unidade Organica

bestdo de recursos humanos
Emissdn de pareceres
Gestdo Processual e Documental

Instrugén de Processos de contraordenagao

Lestdo de recursos financeiros/patrimoniais e contratagao piblica

Probabilidade de risco

Impacto potencial do risco

Grau de risco

Medida preventiva implementada

Medida preventiva nao implementada

Medida preventiva em fase de implementagan
Diregéo Regional do Patrimanio

Conselho Coordenador Avaliagao

Risco p

1 - Falta de cultura ética, de
responsabilidade e de integridade nos Médio
comportamentas dos colaboradores.

2 - Campetencias centralizadas e sem

segregacao de fungies. Baixa

3 - Conflita de interesses. Baixo

4 - Exercicin de atividade privada no Bai
aixo

horério de trabalho.

Medio

Baixo

Baixo

Baixo

GR

Mocderado

Fraco

Fraco

Fraco

Medidas preventivas

i Divulgagdo de Eﬁdiaﬁ de Conduta
aprovado pela SRTL.
2. Segregagéo de fungiies e duplo grau de

verificagan.

I. Delegacan de responsabilidade.

2. Giestao de projetos e responsabilizagao
pela sua coordenagio.

3. Favorecimento de mecanismo coletivos
de decisdo e envolvimento de

colaboradores.

I. Subscrigo por todos os trabalhadares
de declaragdes de inexisténcia de conflitos
de interesses, relativamente a cada
procedimento em que intervenham no
ambito das suas fungdes e no qual, de
alqum modo, possam ter influéncia.

I. Divulgagén de Cadigo de Conduta

aprovado pela SRTC

Monitorizagao

Implementacao

Evidéncias

Responsabilidade

Supervisao pelo dirigente &
diregan de topo de todas as
situages reportadas.

Supervisdo pelos dirigentes e
direcso de topo

Supervisao pelos dirigentes.

Supervisdo pelos dirigentes.

IMP

IMP
IMP
IMP

IMP

IMP

IMP

Relatdrio anual de
execugdo do PPR.

Relatdrio anual de
execugdo do PPR.

Declaragies de
inexisténcia de
conflitos de
interesses,

Reporte interno;
Relatdrio anual de
execugdn do PPR.

Dra. Silvia Chicharn

Dra. Silvia Chicharo

Dra. Silvia Chicharo

Dra. Silvia Chicharo
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§ - Comunicag#o interna deficiente e
falhas na transmisséo de informagtes Baixe  Baixo
relevantes aos colaboradores.

B - Apropriagdo ou utilizagao indevida de
bens, fundos ou valores confiados ans Médio  Medio
trabalhadores em razéo das suas fungdes

Al

A2 7 - Furto e descaminho de obras de

arte/bens culturais Baixo Alto

fraco

Moderado

Moderado

|. Reunides quinzenais

. Acesso controlado 3s instalagdes

2. Procedimentn de gestda de stocks e de
requisican de bens em aprovisionamento.

|. Inventariagao de obras

2. Controle permanente das salas de
EXpOSigan

3. Atualizago permanente das bases de
dados de inventério e bens culturais

4 Sistemas, equipamentos e servigos de
sequranga

5. Controlo dos processos de Cedéncia
Temporéria de Obras de Arte/ Bens
Culturais.
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Supervisao pelos dirigentes.

Supervisao pelo dirigente e
diregan

Verificagdo periddica dos
Registos Manuscritos de
inventariagdo Musealdgica e
da hase de daduos dos bens
culturais: MSoftware
Cumprimento das normas dos
Planos de Sequranga Internos
dos Museus;

Verificagéo didria das salas
de exposican;

Verificagdn periddica dos
Registos Manuscritos de
inventariagdn Museoldgica e
da base de dados dos bens
culturais: MSoftware
Sistemas de Detegan
Eletranica de Incéndio e de
Intrusao contratualizados a
empresas especializadas no
setor;

Cumprimento das
recomendagies existentes na
Lei-luadro dos Museus
Portugueses, nas “Normas
berais de Circulagio de Bens
Maveis" (DGPC), refletidas
nos documentas: Politica de
Ineorporagies e Planos de
Conservagao Preventiva.

IMP

IMP

IMP

IMP

IMP

IMP

IMR

Atas das reuniies.

Mapa de stocks;
Inventario

Reporte interno

Reporte interno

Dra. Silvia Chichara

Dra. Silvia Chicharo

Dra. Silvia Chicharo

Dra. Silvia Chicharo
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A2

A2

8 - Auséncia ou deficiente fundamentacao
das propostas de aguisigdo de bens
duradourns.

3 - Erro ou omisséo na inventariagdo dos
bens maveis.

10 - Bens abatidos sem cumprimento dos
normativos existentes.

Il - Dmisséo de justificagdo do abate e/ou
na identificagio do destino do bem.

12 - Nao cumprimenta do Plano de
Incorporacies

Medio

Médio

Média

Média

Média

Baixo

Medio

Medio

Medio

Alto

Fraco

Moderado

Moderado

Moderado

Elevado

I. Informag&a de levantamento da
necessidade, com os elementos essenciais
(objeto/justificagao/valor/entidades).

|. Barantir a correta identificagdo e
ocalizagao de todos os bens mdveis
adquiridos ou requisitados & DRP.

2. Registo em GERFIP dos bens

inventaridveis pravenientes da DRP.,

3. Conferéncia fisica, periddica e aleatdria
dos bens.

. Cumprimenta das disposigiies constantes
no regulamento dos abates.

. Garantir a justificagdo do abate e
identificar o destino.

1. Criagdo de uma Comissén de
acompanhamento da incorporagéo de bens
de valor cultural
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Superviso superior da
existéncia do [evantamento
com a descrigdn dos
elementos essenciais da
proposta.

Cansulta em GERFIP dos
mapas de imobilizado, fichas
de inventério, verificagéo da
existéncia de etiquetas de

inventario nos equipamentos;

Acompanhamento dos
processos de inventariagén
pelo superior hierdrquico.

Supervisdn hierdrquica.

Superviséo hierdrquica.

Supervisdo da Lomissan

IMP

IMP

IMP

IMP

N IMP

Pl:
Mapa de aquisigiies

Listagem de
imobilizados da DRC
e registo GERFIP,

Existéncia das Notas
internas/
informagies
solicitandn o abate
de bens em
conformidade com o
regulamenta interno.
Existéncia das Notas
internas/infarmagie
s justificando o
mativo do abate e
identificando o
destino do bem.

Relatdrios
periddicos

Dra. Silvia Chicharo

Dra. Silvia Chicharo
Dra. Nadia Costa

Dra. Silvia Chicharo
Dra. N&dia Costa

Dra. Silvia Chicharo
Dra. Nadia Costa

Dra. Silvia Chicharo
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Medio

Medio

Moderado

|. Sistema de Faturacao Eletrdnica IGEST.

2. Sistema de Bilhética Eletrdnica.
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Cumprimento rigoroso das
normas integrantes do
Manual de Procedimentaos
Internos da Plataforma de
Faturagdo Eletrdnica IGEST,
definidn pela Diregén de
Servigos de Gestao
Financeira e Patrimanio
(DSGFP);

Definigao das
responsabilidades e
segregagan de fungdes na
tramitagén da receita na
DRC/SRIC (operadores e
gestores do sistema de
faturagdo por cada
servigo/instituigan);
Monitorizagdo periddica e

 aleatdria dos procedimentos.

Cumprimenta rigorosa das
normas integrantes do
Manual de Procedimentos
Internos do Sistema de
Bilhética Eletranica;
Definigan das
responsabilidades e
segregacan de fungies na
tramitagdo da receita na
DRC/SRTC (operadores e
gestores do sistema de
faturago por cada
servigo/instituigao):
Muonitorizagéo periddica e

aleatdria dos procedimentos.

N IMP

NIMP

Validagdo e entrega
das Notas de Entrega
de Receita (NER) na
 Tesouraria do
Baverno Regional.

Validagao e entrega
das Notas de Entrega
de Receita (NER) na
Tesouraria do
Governo Regional.

Dra. Silvia Chicharo
Dra. Nadia Costa

Joel Gardinho
N&lin Marques
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A3

AS

14 - Aplicagao de critérios de avaliagio
pauco objetivos/ falta de equidade na
avaliagao dos trabalhadores.

15 - Favorecimenta de terceiras e/ou
autorizagdo indevida de férias.

IE - Extravio de expediente.

17 - Deficiente guarda, conservagao,
utilizagéo e manuseamento dos
documentos e dos processos.

Médio

Baixn

Baixo

Baixo

Média

Médio

Alta

Baixo

Moderado

Fraco

Moderado

Fraco

I. Barantir uma atuag@o em conformidade
com as diretrizes do CCA com uma
aplicagan objetiva e harmdnica do SIADAP
RAM, bem como seguir as suas orientagies
gerais em matéria de fixagan de objetivos,
de escolha de competéncias e de
indicadores de medidas.

|. Registos dos requerimentos de férias e
contabilizagdo dos dias de férias gozados.

2. Rotatividade de trabalhadores na anélise
dos requerimentos e contabilizagdo dos
dias de férias gozadus.

|. Digitalizagan de tnda a documentagan
rececionada e expedida.

|. Reorganizagéo do Arquivo com
designagio superior de um responsavel,
com competéncias técnicas para o efeito,
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Anélise aleatdria de
Processos para verificagao
dos critérios aplicados.

Andlise aleatdria de
processos para verificagan
dos critérios aplicados.

Andlise aleatdria de
processos para verificagan
dos critérios aplicados.

Anélise aleatdria de
processos para verificagan
de documentos sem registo
de entrada, nomeadamente
documentos avulso enviados
por email.

Reporte do respansével.

IMP

IMP

IMP

IMP

IMP

Monitorizagéo
periddica das
tarefas

Mapa interno

Mapas de férias
aprovadas/
requerimento de

férias aprovadas;

Registo de
assiduidade.

Pastas digitais

Arquiva

Dra. Silvia Chicharo

Dra. Silvia Chicharo

Dra. Silvia Chicharo

Dra. Silvia Chicharo
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Matriz X: Riscos e medidas de mitigagao da (M
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AR

Al

ABREVIATURAS

Area de risco

fiestdo de recursos humanos
Emissao de pareceres
Gestdo Processual e Documental

Atividade geral da Unidade Orgénica
Gestan de recursos financeiros/patrimoniais e contratagéo publica

Instrugén de Processas de contraordenagao

Probabilidade de risco

Grau de risco

Impacto potencial do risco

Medida preventiva implementada

Medida preventiva ndo implementada

Medida preventiva em fase de implementagan
Biregéo Regional do Patrimdnio

Conselho Coordenador Avaliagan

Risco

1 - Falta de cultura ética, de
responsahbilidade e de integridade nos
comportamentos dos colaboradores.

2 - Conflito de interesses.

3 - Comunicagéo interna deficiente e
falhas na transmissdo de informagfes
relevantes aos colaboradares.

4 - Apropriacio ou utilizagio indevida de
bens, fundos ou valores confiados aos

' trabalhadores em razéo das suas fungbes

Baixo

Baixa

Baixa

Baixa

Medio

Medio

Madio

Medio

Fraco

Fraco

fraco

Medidas preventivas

|. Divulgagao de Cadigo de Conduta
apravado pela SRTC.

2. Segregacdo de fungdes e duplo grau de
verificagén.

3. Acan disciplinar dissuasora.

f. Subserigdo por todos os trabalhadores
de declaragies de inexisténcia de conflitos
de interesses, relativamente a cada
procedimento em gue intervenham no
ambito das suas fungiies e no qual, de
algum modo. possam ter influéncia.

|. Reunides mensais.

I. Acesso controlado as instalagdes

2. Procedimento de gestao de stocks e de
requisigan de hens em aprovisionamento

Monitorizagdo

IMP

Supervisao pelo dirigente &
direcao de topo de todas as VP
situagdes reportadas.

IMP
Supervisio pelos dirigentes. [MP
Elahqragau de Relatdrios das EIMP
reunies.
Supervisan pelo dirigente. [MP

Implementagéo

Evidéncias

Responsabilidade

Relatdrio anual
de execugdo do

PPR.

Reporte interno;

Relatario anual
de execugdo do

AFR.

Relatdrios das
reunides.

Reporte interno

Dra. Teresa Klut

Dra. Teresa Klut

Dra. Teresa Klut

Dra. Teresa Klut
Lufsa Figueira
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Az

5 - Furto e descaminho de obras de
arte/bens culturais

B - Fracionamento de despesa no ambito
da contratagso de bens e servigos.

7 - Erro ou omisséo na inventariagao dos
bens maveis.

8 - Bens abatidos sem cumprimento dos
narmativos existentes.

Haixo

Medin

Haixa

Baixo

Alto

Médio

Alta

Medio

Moderadn

Moderado

Moderadn

Fraco

|. Inventariago de obras

2. Controle permanente das salas de
EXpOSIican

3. Atualizagdo permanente das bases de
dados de inventdrio e bens culturais

4 Sistemas, equipamentas e servigos de
seguranga

1. Elaboragdo de plano anual de aguisigies.

|. Barantir a correta identificagao e
ocalizagdo de todos os bens maveis
adquiridos ou requisitados a DRP.

2. Registo em GERFIP dos bens
inventaridveis provenientes da DRP.

4, Conferéncia fisica, periodica e aleatdria
dos bens.

. Cumprimenta das disposigGes constantes
no requlamentan interna no que diz respeito
an abate.
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Verificagao periddica dos
Registos de inventariagén
Musealdgica e da base de dados
dos bens culturais.

Verificagdn didria das salas de
EXpOSiCaD;

Verificagan periddica dos
Registos de inventariagdo
Museoldgica e da base de dados
dos bens culturais.

Sistemas de Detegan Eletranica
de Incéndio e de Intrusdo
contratualizados a empresas
especializadas no setor;
Flaboragan de adequado plano
anual de aquisigies -
Levantamento das necessidades
de contratagio.

Consulta em GERFIP dos mapas
de imobilizado, fichas de
inventdrio, verificagdo da
existéncia de etiquetas de
inventario nos equipamentas;

Superviso hierarquica.

IMP

IMP

IMP

IMP

IMP

IMP

IMF

Reporte interno

Reporte interno

Reparte interno

Relatdrio dos
Servigos

Plano anual de
aquisigdes.

Listagem de
imaobilizados.

Existéncia das
Notas internas/
informagies
solicitando o
abate de bens
em
conformidade
com o
requlamento
interna.

Dra. Teresa Klut
Vitor Fernandes

Dra. Teresa Kiut
Ana Franco

Dra. Teresa Klut
Vitor Fernandes

Dra. Teresa Klut
Vitor Fernandes
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A2

A3

9 - Uso indevido de valores de receita
arrecadada (venda de catélogos)

10 - Aplicagdo de critérios de avaliagao

pouce ohietives/ falta de equidade na

avaliago das trabalhadores.

11 - Favarecimento de terceiros e/ou
autorizagao indevida de férias.

Baixa

Baixa

Baixa

Medio

Medio

Medio

Fraco

Fraco

Fraco

I. Elaboragao de um Mapa com registo da
venda dos catalogos.

|. Garantir uma atuagio em conformidade
com as diretrizes do CCA com uma
aplicacdo abietiva e harmdnica do SIADAP
RAM, bem como seguir as suas arientagies
gerais em matéria de fixagdo de objetivs,
de escolha de competéncias e de
indicadores de medidas.

|. Registos dos requerimentos de férias e
contabilizagdo dos dias de férias gozados.
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Monitorizagdo periddica e
aleatdria do Mapa.

Andlise aleatdria de processos
para verificagdo dos critérios
aplicados.

Anélise aleatdria de processos
para verificagdo dos critérios
aplicados.

IMP

IMP

IMP

Relatdrio de
Sintese
(mensal).

Fichas de
SIADAR.

Mapas de férias
aprovadas/
requerimento de
Térias
aprovadas;
Registo de
assiduidade.

Dra. Teresa Klut
Trabalhadores que

cobram as receitas e

as tratam
administrativamente

Dra. Teresa Klut

Dra. Teresa Klut
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AR

Al

ABREVIATLIRAS

Area de risco

Gestdo de recursas humanos
Emissao de pareceres

Atividade geral da Unidade Organica
Gestao de recursos financeiros/patrimoniais e contratagédo piblica

Gestdo Processual e Documental
Instrugéo de Processos de contraordenagao

Risco

| - Falta de cultura ética, de
responsabilidade e de integridade nos
comportamentos dos colaboradores.

2 - Competencias centralizadas e sem
segregacao de fungges.

3 - Conflito de interesses.

Medio

Baixo

Medio

Media

Alto

Medio

Moderado

Moderado

Moderado

Grau de risco

Probabilidade de risco

Impacto potencial do risco

Medida preventiva implementada

Medida preventiva nao implementada

Medida preventiva em fase de implementagdo
Diregdo Regional do Patrimanio

Canselho Coordenador Avaliagao

Medidas preventivas

_ I.Eivulgagﬁu de Dodigo de )

Conduta aprovado pela SRTC.

2. Segregagao de fungdes e duplo
grau de verificagao.

3. Acio disciplinar dissuasora.

|. Delegagéo de responsabilidade

2. Bestao de projetos e
responsabilizagdo pela sua
coordenaga.

3. Favorecimento de mecanisma
coletivos de decisdo e
envolvimento de colaboradores.

. Subscrigéo por todos os
trabalhadores de declaragies
de inexisténcia de conflitos de
interesses, relativamente a
cada procedimenta em que
intervenham no Ambito das
suas funcies & no qual, de
algum modo, possam ter
influéncia.

Monitorizagio

Evidéncias Responsabilidade

Supervisan pelo dirigente e
diregan de topo de todas as
situagfies reportadas.

: Supervisan pelos dirigentes &

diregdo de topo.

Supervisio pelos dirigentes.

execugao do PR, Dr. Francisca Clode
Dra. Rita Rodrigues

implementagéo

IMP

. Relatdrio anual de
IMP execugdo do PPR.
[MP
IMP
IMP Relatdrio anual de
IMP

Reporte interno;

[MP Relatdric anual de

execugio do PPR.
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Al

A2

4 - Exercicio de atividade privada no

horario de trabalho.

5 - Comunicagdo interna deficiente e
falhas na transmissée de informagies

relevantes aos colaboradores.

B - Furtn e descaminho de obras de

arte/bens culturais

7 - Planeamento inadequado das
aguisicies de bens e servigos.

8 - Fracionamento de despesa no
ambito da contratagdo de bens e

SEFVigos.

Baixo

Medio

Baixo

Médio

Medio

Medio

Medio

Alto

Baixo

Medio

Fraco

Moderado

Moderado

Elevado

Moderado

1. Divulgagdn de Cadign de
Conduta aprovadao pela SRTC.

. Implementacéo de plana de
comunicagao.

|. Inventariagdo de obras

2. Mualizagdo permanente das
bases de dados de inventario e
bens culturais

3. Sistemas, equipamentaos e
servigos de seguranga

. Elaboragdn de plano anual de
aquisigdes.

2. Lontrolo dos prazos de
vigéncia dos contratos.

|. Elaboragao de plano anval de
aguisigdes.
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Supervisio pelos dirigentes.

Supervisao pelos dirigentes dos
procedimentos previstos no
plano de comunicagao.

Supervisao pelo dirigente e
diregan.

Levantamentn atempada e
adequadn de necessidades de
contratagan;

Coordenago do plano pela
diregao de topo.

Atualizagdo do mapa de registo
de todos os contratos e o seu
perioda de vigéncia.

Elaboragan de adequadn plano
anual de aguisigdes -
Levantamento das necessidades
de contratagan.

IMP

FIMP

IMP

IMP

IMP

IMP

Reporte interno;
Relatdrio anual de
execugao do PPR.

Reporte interno.

Reporte interno

Plano de

Atividades.

Mapa de registn
atualizadn.

Plano anual de
aguisigdes.

Dr. Francisca Clode
Dra. Rita Rodrigues

Dr. Francisco Clode
Dra. Rita Rodrigues

Dr. Francisco Clode

Dr. Francisco Clode

Dr. Francisco Clode e
Gestores dos contratos
designados.

Dr. Francisco Clode
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A2

9 - Estimativa incorreta de custos.

10 - Favorecimento e conluio nas
diferentes fases do procedimento pré-
contratual de aguisigan de bens e
servigos.

il - Fiscalizagao deficiente da execugio
dos contratos.

Medio

Medio

Madio

Alto

Alto

Alto

Elevado

Elevadn

Elevado
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|. Estimativa correta de custos,
com base em informagao
relevante sobre aquisigdes

; Supervisdn superior da
anteriores.

existéncia de fundamentagao
baseada no histdrico da
aquisigan.

2. Proceder a analises de
mercadn com vista a
determinagén da oferta
existente e respetivos pregos.

1. dustificagdo pormenarizada do
pedido de aguisican de bens e
SErvVigOs.

2. Declaragdes de imparcialidade
e canfidencialidade assinadas
pelos intervenientes no
procedimento pré-contratual
de aquisigdno de bens e
SErVigOs.

Supervisao hierdrquica.

3. Declaragéo de inexisténcia de
[ncompatibilidades.

|. Controlo sistemético e rigoroso
da execugdo dos contratos e da
qualidade da sua prestagan,
nomeadamente, atraves do Elaboragdo de fichas/mapas de
registo e reparte de incidentes. acompanhamento da execugén
do contrato
2. Declaragan de inexisténcia de
[ncompatibilidades.

IMP

IMP

IMP

Nota Interna/
Pl com
fundamentagéo
baseada no
histérico de
aquisicdo e
existéncia de
consulta de
mercado.

Reporte interno.

Existéncia de
Declaragies de
imparcialidade e

confidencialidade.

Reporte interno;
Existéncia de
fichas/mapas de
acompanhamento
da execugdo dos
contratos.

Dr. Francisco Clode

Dr. Francisco Clode

Gestores designados nos

contratos.
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12 - Auséncia ou deficiente
fundamentagao das propostas.

13 - Constituigao de jiri de concursas -
Existencia de favorecimenta ilicito e/ou
situagfies de canluio entre os
candidatos e os elementos do Jari do
procedimento contratual.

14 - Erro ou omisséo na inventariagao
dos bens méveis.

15 - Aplicagao de critérios de avaliagao
pouco ohietivas/ falta de equidade na
avaliagdo dos trabalhadores.

|. Informagda de levantamento da
necessidade, com os elementos
essenciais(objeto/justificagio/
valor/ entidades).

1. Declaragdes de imparcialidade
e confidencialidade assinadas
pelos elementos dos Jiris.

2. Nomeagan de jiris
diferenciados e rotatividade
dos seus elementos.

|. Garantir a correta identificagao
e |ocalizagao de todos os bens
méveis adquiridos ou
requisitados & DRP.

2. Registo em GERFIP dos bens
inventaridveis provenientes da
ORP.

3. Proceder de acordo com as
instrugdes e regulamentos
internos.

|. Barantir uma atuagdo em
conformidade com as diretrizes
do CCA com uma aplicagdo
ubjetiva e harménica da SIADAP
RAM, bem comao seguir as suas
orientagdes gerais em matéria
de fixago de objetivos, de
escolha de competéncias e de
indicadores de medidas.
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Supervisdo superior da
existéncia do [evantamento com
a descrign dos elementos
essenciais da proposta.

Verificagao da existéncia de
declaragies de imparcialidade e
confidencialidade par jiiri & por
procedimento cantratual.

Mapa de registo de Jiris por
procedimenta.

Consulta em GERFIP dos mapas
de imabilizado, fichas de
inventarin, verificagio da
existéncia de etiquetas de
inventario nos equipamentos;
Acompanhamento dos
processos de inventariagdn pelo
superior hierarquico,

Anélise aleatéria de processos
para verificagdo dos critérios
aplicados.

IMP

IMP

IMP

IMP

FIMP

Reporte interno;

informagies, de
esclarecimentos e
acies corretivas.

imparcialidade e
confidencialidade.

Dr. Francisco Clode

Dr. Francisco Clode

Dr. Alexandre Figueira.

Dra. Natércia Xavier,
Membros do Conselho
Coordenador de
Avaliagan e
Dra. Isabel Melim.

103



|6 - Favorecimento de terceiros e/ou
autorizagdo indevida de férias.

|7 - Discricionariedade na emisséo de
pareceres vinculativos

18 - Extravin de expediente.

19 - Deficiente guarda, conservagao,
utilizagéio e manuseamento dos
documentos e dos processas.

I. Registos dos requerimentos de
férias e contabilizagdo dos dias
de férias gozados.

2. Rotatividade de trabalhadares
na andlise dos requerimentas e
cantabilizagdo dos dias de
férias gozados.

|. Observagdo de critérios de
anélises claros e objetivos

2. Eserutimio da existéncia e da
qualidade dos factos
sustinentes do parecer

3. Garantia da nao existéncia de
conflito de interesses

4. Observancia das disposigies
legais e regulamentos no
ambito dos procedimentos
administrativos

1. Registo de toda a documentagéo
rececionada.

1. Reorganizagéo do Arquivo com
designagdo superior de um
responsavel.

2. Implementagéo de
procedimentos internos para
acesso e cansulta de
ProcEsSos.

Anélise aleatdria de processos
para verificagdo dos critérios

aplicados. _
[MP
Andlise aleatdria de processos
para verificagdo dos critérios
aplicados.
Supervisao hierarquica IMP

Anélise aleatdria de processos

para verificagdo de documentos

sem registo de entrada, IMP
nomeadamente documentos

avulso enviados por email,

IMP

Reporte do responsavel.

NIMP

Reportes interngs.

Mapas de férias
aprovadas/
requerimento de
férias aprovadas:;
Registo de
assiduidade.

Pareceres

Mapa em Excel
com todos os
registos de
entrada

Mapa de arquivo

Dra. Natércia Xavier e

Dra. Isabel Melim.

Dr. Francisco Clode

Dr. Francisco Clode
Dra. Rita Rodrigues
Sandra Fernandes

Dr. Francisco Clode
Dra. Rita Rodrigues
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