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2.NOTA INTRODUTORIA

2.1 ENQUADRAMENTO

A crescente relevancia dos fendmenos de corrupgéo e das infragdes conexas, designadamente aqueles
associados a situacdes de conflito de interesses no exercicio de fungdes plblicas e privadas, conduziu a
adogdo, pelo Consetho de Prevengao da Corrupgao (CPC), de um conjunto de recomendagdes estruturantes
nesta matéria. Neste ambito, destaca-se a Recomendagéo n.° 1/2009, de 1 de julho, que determinou a
obrigatoriedade de elaborag&o de Planos de Prevengéo de Riscos de Corrupcéo e Infragdes Conexas (PPR)
pelas entidades gestoras de recursos publicos, bem como a produgéo de relatorios anuais de execugao.
Posteriormente, a Recomendagao n.° 1/2010, de 7 de abril, veio reforcar a necessidade de publicitagao desses
planos, tendo o CPC continuado a aprofundar esta abordagem através de recomendages subsequentes,
designadamente a Recomendag&o n.° 1/2015, de 1 de julho, promovendo o aperfeigoamento continuo dos
mecanismos de prevengao.

No mesmo sentido, a aprovagdo da Estratégia Nacional Anticorrupgdo 2020-2024, através da
Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 37/2021, de 6 de abril, veio consolidar uma abordagem
integrada de combate a corrupgao, assente nos eixos da prevengéo, detegdo e repressdo. Para a
concretizagdo destes obijetivos, foi aprovado o Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, que
instituiu 0 Mecanismo Nacional Anticorrupgao (MENAC) e estabeleceu o Regime Geral de Prevengéo
da Corrupcdo (RGPC), definindo um conjunto de obrigagdes aplicaveis as entidades publicas,
designadamente a implementag&o de programas de cumprimento normativo e a monitorizagao
sistematica das medidas preventivas adotadas.

Nos termos deste regime, compete ao MENAC assegurar 0 acompanhamento, supervisao e avaliagao
da implementagdo das medidas de prevengdo da corrupgdo, promovendo uma cultura de
transparéncia, integridade e ética nos setores publico e privado. E neste enquadramento que o Plano
de Prevencao de Riscos de Corrupgéo e Infragdes Conexas da Dire¢éo Regional do Ordenamento
do Territorio (DROTe) assume a natureza de instrumento estratégico, orientado para a identificag@o,
avaliagdo, mitigagdo e monitorizagdo dos riscos inerentes as atividades desenvolvidas por esta
Direg&o Regional, assegurando o respeito por valores fundamentais como a legalidade, a lealdade, a
confianga e a ética, cuja exigéncia se revela particularmente acentuada no &mbito da Administragéo
Publica.

O PPR deve ser entendido como um instrumento dinamico, sujeito a reviséo e atualizagao continuas,
em fungao da evolugéo, das atividades, da organizagao e da emergéncia de novos riscos, assumindo
a gestao do risco como um processo permanente de melhoria e adaptagéo.

Neste contexto, o presente Relatério de Execugdo Anual do Plano de Prevengéo de Riscos de
Corrupgao e InfragBes Conexas da DROTe tem como finalidade proceder & avaliagao global do grau

de implementagdo das medidas preventivas adotadas ao longo do periodo em analise, com vista a



RELATORIO ANUAL DE EXECUGAO DO PPR-DROTe/2025

prevengdo, mitigacdo e monitorizagdo dos riscos identificados. Este exercicio insere-se no
cumprimento do disposto no artigo 6.° do RGPC, que determina a necessidade de acompanhamento
sistematico das medidas implementadas, constituindo simultaneamente um instrumento essencial
para a promogao da transparéncia, da integridade institucional e da responsabilidade na atuagéo

administrativa.

A elaboragao do presente relatorio baseou-se na analise detalhada da execugéo das ages previstas
no Plano, permitindo aferir a sua eficacia, identificar boas préticas e detetar eventuais necessidades
de melhoria. Simultaneamente, este documento consolida uma abordagem preventiva e proativa na
gestdo do risco, reforgando a cultura organizacional assente em principios éticos e de
responsabilidade publica.

Importa ainda referir que o presente relatério complementa o Relatério de Avaliag&o Intercalar, no
qual foram objeto de analise especifica as situages de risco classificadas como elevado ou maximo,
assumindo este documento uma natureza mais abrangente, ao cobrir a totalidade das categorias de
risco e avaliar o desempenho global do sistema de controlo interno.

Durante o periodo em analise, a DROTe manteve o seu compromisso com a promogdo de uma cultura
organizacional baseada na ética, na transparéncia e na legalidade, tendo reforgado os seus mecanismos de
controlo interno, promovido a atualizagao de procedimentos e incentivado a sensibilizagao dos colaboradores
para a adogao de comportamentos alinhados com os principios da integridade publica.

Assume particular relevancia a entrada em vigor da Portaria n.® 185/2024, de 14 de agosto, que aprovou o
modelo de declaragdo de inexisténcia de conflitos de interesses aplicavel aos membros dos 6rgdos de
administragéo, dirigentes e trabalhadores das entidades abrangidas pelo RGPC. A sua implementagao veio
reforgar os mecanismos de prevengéo de situagdes de incompatibilidade e impedimento, contribuindo de forma
significativa para 0 aumento da transparéncia, da imparcialidade e da confianga dos cidad&os nas instituigbes
publicas.

Em sintese, o presente relatorio reflete o compromisso da DROTe com a consolidagdo de um ambiente
institucional integro, transparente e orientado para as melhores préticas de governagéo pablica. A gestao eficaz
dos riscos de corrupgéo e infragdes conexas permanece uma prioridade estratégica, exigindo um esforgo
continuo de aperfeigoamento e adaptagéo das medidas preventivas, em resposta aos desafios emergentes,

assegurando, deste modo, o refor¢o da confianca piblica e a prestagdo de um servigo cada vez mais eficiente
e responsavel.

2.2 METODOLOGIA

A metodologia utilizada para a monitorizagao e avaliagdo do Plano de Prevengo de Riscos de Corrupgéo e
Infragdes Conexas (PPR) da Diregdo Regional do Ordenamento do Territorio (DROTe) foi concebida para

garantir um acompanhamento sistematico e rigoroso das medidas implementadas. O principal objetivo &
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assegurar que os riscos identificados sejam continuamente monitorizados e que as medidas de prevengao
sejam eficazes na redugéo da probabilidade de ocorréncia e do impacto de atos de corrupgéo e infragdes

conexas.

O Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e Infrages Conexas (PGRCIC) foi aprovado em 2020, com o
proposito de identificar e mitigar riscos relacionados com a corrupgéo e infragdes conexas. Desde entdo, tem
sido suijeito a revisdes periodicas para garantir a sua eficacia e conformidade com o quadro legal vigente.

A primeira reviséo, realizada em 2022, introduziu a atualizagdo da tabela de riscos e das medidas preventivas,
reforgando a capacidade da DROTe para identificar e mitigar vulnerabilidades.

Em 2024, o Plano foi novamente revisto, incorporando as disposicbes do Regime Geral de Prevengéo da
Corrupgao (Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro). Adicionalmente, foram adotadas medidas em
conformidade com o Regime Geral de Protegéo de Denunciantes de Infragdes (Lei n.° 93/2021) e consideradas

as competéncias do Mecanismo Nacional Anticorrupgao (MENAC).

O presente relatorio tem como referéncia o PPR aprovado em 9 de junho de 2024, refletindo o compromisso
da DROTe com a transparéncia, a integridade e a melhoria continua das praticas de gestéo plblica. Com esta
vers3o atualizada, a DROTe acolhe integralmente os principios e exigéncias estabelecidos pelo Decreto-Lei

n.° 109-E/2021, assegurando a sua implementagao efetiva e alinhada com as normativas institucionais.
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TABELA N.° 1 - ESQUEMA DA ABORDAGEM METODOLOGICA

'|Fase Designagao Principais Atividades

ﬁentiﬁcagéo de processos e atividades criticas;
1 Levantamento e Revisdo Andlise de vulnerabilidades;

Revisdo do enquadramento normativo

- .. _ Avaliagéo da probabilidade de ocorréncia e do impacto;
2 |[ldentificagéo e Classificagao dos Riscos _ _ . o
Classificagéo dos riscos por niveis de criticidade

|[Desenvolvimento de estraté@ias preventivas;
3  |Definicao de Medidas de Mitigagao Definigéo de controlos internos;

Estabelecimento de boas praticas

'Aplicagéo das medidas definidas;
4 |Implementagao e Monitorizagao Acompanhamento continuo da execugao;

Validagéo operacional

Avaliagéo da eficacia das medidas;
5 |[Controlo e Avaliagao Andlise de desvios;

Introdugéo de agdes corretivas e de melhoria

Registo sistematico das evidéncias;

6  ||Registo e Documentagédo Garantia de rastreabilidade;

Consolidag&o da informag&o de suporte

Definigao clara de responsabilidades;
|

7 ||Responsabilidades e Coordenagdo |Articulagéo entre unidades orgénicas;
|

Envolvimento dos diferentes niveis hierarquicos
|

Apresentagéo de conclusdes;

8 | Sintese e Melhoria Continua Identificagao de boas praticas;

Formulagéo de recomendagdes e melhorias

| - |

A gestéo do Plano, incluindo as atividades de elaboragéo, acompanhamento e revisao, é da responsabilidade
do Diretor Regional, com base nos contributos dos dirigentes intermédios de 1.° e 2.° grau, assegurando uma
coordenagao transversal e uma abordagem integrada a gestéo do risco. Por sua vez, a elaboragéo do Relatério
de Execugéo do Plano é de caracter anual e da responsabilidade da Diviséo de Planeamento e Gestao, sendo

sustentada na informag&o recolhida junto das diversas unidades organicas.

Considerando que o Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgéo e Infragbes Conexas (PPR) em vigor no ano
de 2025 corresponde a versao aprovada em 9 de junho de 2024, o presente relatorio reporta-se a sua aplicagéo

durante esse periodo, refletindo o compromisso da DROTe com a transparéncia, a integridade e a melhoria
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continua das praticas de gestdo publica. Esta versdo do Plano incorpora integralmente os principios e
exigéncias estabelecidos pelo Regime Geral de Prevengao da Corrupgéo, assegurando a sua implementagao
efetiva e o reforgo continuo dos mecanismos de controlo interno.

Em suma, a metodologia adotada permite garantir uma abordagem estruturada, consistente e orientada para
resultados na prevengao da corrupgéo e infragdes conexas, promovendo uma cultura organizacional assente
na ética, responsabilidade e boa gpv'ernagéo, e contribuindo para o reforgo da confianga dos cidad&os na

atuagdo da Administragéo Publica.
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3.CARACTERIZACAO DA DIRECAO REGIONAL DO ORDENAMENTO
DO TERRITORIO

3.1 MISSAO E ATRIBUICOES

A DROTe € um servigo executivo central da administragéo direta da Regido Autonoma da Madeira, integrado
na Secretaria Regional de Turismo, Ambiente e Cultura (SRTAC).

Esta Diregéo Regional tem por missdo executar a politica regional da gestéo do ordenamento do territorio, do
urbanismo e paisagem, bem como da informagéo geografica, cartografica e cadastral, contribuindo para um

desenvolvimento sustentavel e articulado entre as diversas politicas setoriais.
A DROTe tem as seguintes atribuigbes:

a) Propor os principios orientadores da politica regional de ordenamento do territério, do urbanismo, da

paisagem e da informagéo geografica, cartografica e cadastral;

b) Implementar, a nivel regional, as diretivas e instrumentos operacionais, nacionais e comunitarios, nos
dominios do ordenamento do territorio, do urbanismo, da paisagem, e da informagao geografica, cartografica
e cadastral;

¢) Promover o cumprimento das normas legais e regulamentares aplicaveis nas areas do ordenamento do

territorio, do urbanismo, da paisagem, do cadastro predial, da cartografia e da informag&o geogréafica;

d) Articular as estratégias de ordenamento territorial determinadas pela prossecugao dos interesses publicos
com expressao territorial;

e) Implementar um sistema de gestao territorial compativel com politicas de ordenamento do territorio e de
urbanismo, que assegure a correta ocupagdo e utilizagao do territorio, promova e valorize o aproveitamento

racional dos recursos naturais e salvaguarde do patrimonio natural e cultural;

f) Introduzir os processos de planeamento estratégico de base territorial tendo em vista a compatibilizaggo

entre o desenvolvimento socioeconémico e a qualificagdo e sustentabilidade do territorio:

g) Assegurar a articulag&o entre as politicas de gestdo do territorio e de urbanismo e as diferentes politicas
setoriais;

h) Propor normativas técnicas com vista a qualificagdo do territorio para a sustentabilidade e coes&o
territoriais, designadamente no que respeita as formas de ocupagéo do solo, a protegdo e valorizagao dos
recursos territoriais, as infraestruturas e servigos de interesse coletivo e aos sistemas de mobilidade,

acessibilidade, circulagéo, informagéo e comunicago;

) Assegurar o cumprimento e monitorizagdo do sistema regional de gest&o territorial, em articulagdo com as
demais entidades envolvidas;
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i) Apoiar tecnicamente as entidades piblicas envolvidas na elaboragéo, alteragéo, reviséo e avaliagéo de

instrumentos de gestdo territorial;

k) Promover a elaboragdo, avaliagdo e revisdo de instrumentos de gestdo territorial de &mbito regional e

setorial;

) Propor a elaboragdo de legislagdo sectorial que vise o desenvolvimento, sustentabilidade, coesdo e

qualificagao territorial;

m) Implementar projetos de carater nacional, europeu ou internacional de requalificagdo urbana e

desenvolvimento territorial;

n) Promover a protegao, gestao e valorizagao da paisagem da Regido Auténoma da Madeira, compatibilizando
as diferentes fungdes, usos e atividades, em gestdo partilhada com outros departamentos da administragéo

regional e local;

0) Promover um sistema de informagao territorial que assegure o acesso dos cidadéos € entidades aos

instrumentos e politicas de gestao territorial vigentes;

p) Assegurar o funcionamento do sistema regional de informag&o geogréfica, através do desenvolvimento e

gestao de infraestruturas de dados espaciais;
q) Promover, em cooperagdo com outros organismos, a cobertura cartografica do territorio regional;

r) Assegurar a gestdo e o regular funcionamento do Sistema Regional de Informagao Cadastral, através de

sistemas de informagao, em cooperagdo com outros organismos;
s) Exercer as atribuicdes e competéncias de Autoridade Regional de Cadastro Predial;

t) Dinamizar, em articulagio com outros organismos, as operagdes de cadastro predial necessarias a

caraterizag&o do territdrio;

u) Promover a fiscalizagdo das atividades desenvolvidas por entidades piblicas e privadas, nos dominios do

ordenamento do territorio, urbanismo, cadastro predial, cartografia e informagéo geografica.

3.2 ORGANIZAGAO E FUNCIONAMENTO

A DROTe é dirigida por um Diretor Regional.

A organizag&o interna da DROTe obedece ao modelo de estrutura hierarquizada e compreende as seguintes

unidades nucleares e flexiveis.

z
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4.FUNGOES E RESPONSABILIDADES

O Plano de Prevengéo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas (PPR) estabelece uma definigao clara
das fungdes e responsabilidades dos diferentes intervenientes, assegurando uma adequada segregagao de
fungdes e uma gestdo eficaz dos riscos. Esta estrutura organizativa permite reforgar os mecanismos de controlo
interno, promovendo a responsabilizagdo, a transparéncia e a eficiéncia na implementagdo das medidas

preventivas.

A distribuicdo de responsabilidades assenta numa légica hierarquizada e articulada, envolvendo o nivel
estratégico, tatico e operacional, garantindo que todas as fases do ciclo de gestéo do risco — desde a
identificacdo até & monitorizagdo — sdo devidamente asseguradas. Neste contexto, importa destacar que o
Diretor Regional assume a responsabilidade global pelo sistema de controlo interno, cabendo aos dirigentes
intermédios a operacionalizag&o e acompanhamento das medidas, e & Diviséo de Planeamento e Gestéo um

papel central na coordenagéo técnica do Plano.

A tabela seguinte sistematiza a segregagao de fungdes e responsabilidades no ambito do PPR

TABELA N.° 2 - SEGREGAGAO DE FUNGOES E RESPONSABILIDADES NO AMBITO DO PLANO

Intervenientes Fungéo Principais Responsabilidades

- Assegurar a implementag&o e manutengao _]
do sistema de controlo intemo

- Aprovar o Plano e os relatorios de execugéo
|

L. . |Gestao estratégica e - Garantir o alinhamento com 0 RGPC e
Diretor Regional L .
supervisao orientagdes do MENAC

- Promover uma cultura de ética, integridade e

transparéncia

I Implementar o Plano nas respetivas areas de

. competéncia
|

- Monitorizar a execugéo das medidas

. ) |Gestéo operacional preventivas
Diretores de Servigo , . _
setorial - Assegurar a eficacia dos controlos internos

- |dentificar riscos e propor medidas de

|mitigagao
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Intervenientes Fun_gio Principais Responsabilidades

- Elaborar e atualizar o PPR

- Avaliar os procedimentos de controlo intemo

- Elaborar o relatério de avaliagao intercalar

Chefe de Divisdo de Coordenagéo técnicae  ||(outubro)

Planeamento e Gestdo (DPG) |[monitorizagao - Elaborar o relatério de execug&o anual (abril)
- Monitorizar o grau de implementagao das
medidas

]l- Aplicar p_oliticas e estratégias definidas i

. ] L - Identificar e gerir riscos nas respetivas areas |
Dirigentes intermédios (1.°e ) o
o ) Implementagéo e controlo ||- Acompanhar € monitorizar processos |
2 grau ) )

- Assegurar a correta segregagao de fungdes ‘

| |

- Cumprir as normas e procedimentos

estabelecidos
- Participar na implementagdo das medidas
preventivas

Trabalhadores da DROTe Execugdo e cumprimento o S _ (
- Contribuir para a identificagao de riscos

- Atuar de acordo com os principios de ética e

|integridade

Em suma, a clara definigéo de fungdes e responsabilidades, aliada a uma adequada segregagao de fungdes,
constitui um elemento fundamental para a eficacia do PPR, garantindo ndo s a prevengéo de riscos, mas

também o reforgo da confianga na atuagédo da DROTe e na gestao dos recursos publicos.

5. IDENTIFICACAO DOS RISCOS

No presente capitulo procede-se a identificagéo e classificagéo dos riscos de corrupgo e infracdes conexas
na DROTe, com base na andlise da probabilidade de ocorréncia e da gravidade do respetivo impacto. Para o
efeito, séo apresentadas a escala qualitativa adotada, a matriz de classificago de risco e as principais areas
de atividade mais suscetiveis a ocorréncia destes fendmenos. Este enquadramento metodologico permite
assegurar uma abordagem estruturada e rigorosa, orientando a definicédo de medidas preventivas adequadas
e sustentando a monitorizagdo continua do Plano.
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5.1 PROBABILIDADE DE OCORRENCIA E GRAVIDADE

Neste plano, os riscos de corrupgdo e infragdes conexas sdo objeto de uma classificagdo qualitativa,
b

estruturada em trés niveis: elevado, moderado e fraco. Esta classificagdo resulta da combinagao de duas

variaveis fundamentais: a probabilidade de ocorréncia (PO) e a gravidade do impacto (G), ambas avaliadas

segundo uma escala de trés niveis — baixa, média e elevada.

A definicdo destas variaveis permite uma analise consistente e comparavel dos riscos, constituindo a base

para a sua classificag3o e para a subsequente definicdo de medidas preventivas.

TABELA N.° 3 - DESCRICAO DA ESCALA ASSOCIADA A PROBABILIDADE DE OCORRENCIA E
GRAVIDADE DE RISCO

Baixa Média Elevada

Risco associado a um

Risco associado a um processo esporadico || ,
o Risco associado a um
processo que apenas da organizagdo, que
. _ . processo corrente e
ocorrera em circunstancias ||se admite que venha a
Probabilidade de o o frequente da
' excecionais, com hipoteses|ocorrer ao longo do .
ocorréncia (PO) . _ organizagdo, com
de obviar o evento com o | |ano, com hipéteses de o
poucas hipoteses de

controlo existente na obviar o evento ,
o ) i obviar o evento.
organizagao. através de agdes
concretas.

\ _ _ _ , Prejuizo na imagem e
A situagéo de risco em A situacdo de risco
_ credibilidade do

causa ndo tem potencial  ||pode causar danos no _ o
. organismo e do proprio
para provocar prejuizos  |[desempenho
. . o Estado, podendo
financeiros ao Estado, n&o |jorganizacional »
ocorrer prejuizos no
Gravidade (G) desempenho
suscetiveis de ser perturbagao do normal

'sendo as infragdes decorrentes da

| , organizacional e
praticadas, causadoras de |ffuncionamento do

. financeiro, decorrente
danos relevantes na lorganismo, e causar _
| _ o o _ da violagao grave dos
imagem e operacionalidade||prejuizos financeiros

Pprincipios associados ao

da instituigao. para o Estado. Il o
. interesse publico.
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Para cada uma das areas suscetiveis a riscos de corrupgao e infragdes conexas, foram identificados os riscos
e classificados conforme a seguinte matriz de risco:

TABELA N.° 4 - MATRIZ DE CLASSIFICAGAO DE RISCO

Probabilidade de ) Gravidade Média || Gravidade Baixa
' o Gravidade Elevada (G)
| Ocorréncia (PO) (G) (G)
I r Risco
Elevada @ Risco Elevado @ Risco Elevado
Moderado
N 0
| Risco
Média @ Risco Elevado @ Risco Fraco
Moderado
@ Risco Fraco
Baixa Risco Moderado @ Risco Fraco

Legenda (Cédigo de Cores):

o @ Risco Elevado - Situagdes criticas que exigem intervengao prioritaria e medidas de controlo

reforcadas

. Risco Moderado - Situagfes que requerem monitorizagéo regular e adogdo de medidas

preventivas adequadas

o @ Risco Fraco - Situagdes de baixo impacto, controladas pelos mecanismos existentes

O presente Plano aplica-se a todos os trabalhadores da DROTe e, com as devidas adaptagées, a todos aqueles
que, ndo integrando o respetivo mapa de pessoal, exercam fungdes ou prestem servigo nesta Diregdo
Regional, independentemente da natureza ou durag&o do vinculo.

5.2 IDENTIFICACAO DAS AREAS DE RISCOS

Os riscos de gestdo, incluindo os riscos de corrupgéo e infragbes conexas, correspondem a situagdes
suscetiveis de comprometer o normal desenvolvimento das atividades da DROTe, afetando negativamente o

desempenho organizacional, os resultados alcangados e a qualidade dos servigos prestados.

A gestao destes riscos assenta num processo continuo de identificagdo, avaliagio e mitigagéo, orientado para
a salvaguarda dos principios da integridade, transparéncia e legalidade. Para o efeito, & adotada uma
abordagem proativa, suportada numa metodologia estruturada e iterativa, que permite a monitorizagdo
permanente dos riscos e a implementagéo atempada de medidas preventivas e corretivas.
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No ambito desta anélise, foram identificadas areas de atividade particularmente sensiveis, que, pela natureza
das fungdes exercidas, apresentam maior exposicéo a riscos de corrup¢ao e infragdes conexas, exigindo, por

iss0, uma ateng&o reforgada e a aplicagao de mecanismos de controlo interno adequados.

A I . -~ . ~
Areas ¢om potencial risco de corrupgio e infragoes conexas:

e Contratagéo publica;

e Recursos humanos;

¢ Licenciamentos;

e Atendimento ao publico;

e Implementagéo e Aplicagao do RGPD (Regime Geral da Protegéo de Dados)

o Emisséo de Pareceres;

e Procedimentos de atualizagdo cadastral no &mbito do SRIC - Sistema Regional de Informagao Cadastral
e Aplicagso do Decreto-Lei n.° 90/2023, de 11 de outubro, que altera o regime do sistema de informagéo
cadastral simplificado e do Balcéo Unico do Prédio

o Expediente - Controlo dos documentos e classificagéo da Informagéo

¢ Homologagéo de cartografia

e Realizagao de pericias

e Qutros servigos prestados
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6. AVALIACAO DA IMPLEMENTAGCAO DO PPR

O Plano de Prevengéo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas (PPR) foi concebido como um instrumento
de gestéo orientado para a identificagéo, avaliagéo e classificagdo dos riscos suscetiveis de originar praticas

de corrupgao ou infragbes conexas, promovendo a integridade e a transparéncia na atuagio da DROTe.

A avaliagéo dos riscos teve por base dois critérios fundamentais: a probabilidade de ocorréncia e a gravidade
do impacto, ambos classificados em trés niveis — elevado, médio e baixo. Esta abordagem permitiu estruturar
uma analise sistemética e consistente, facilitando a identificacéo das areas mais criticas e a priorizagéo das
intervengdes.

No decurso deste processo, foram identificadas e analisadas as areas mais vulneraveis, possibilitando a
antecipagao de cenarios de risco e a sua classificagao em fungao do respetivo grau de criticidade. Esta analise
constituiu o suporte para a definigdo de medidas preventivas ajustadas, orientadas para a redugéo da

probabilidade de ocorréncia e para a mitigagdo dos impactos associados.

O PPR assume, assim, uma natureza dindmica e estratégica, ndo se limitando & identificagéo dos riscos, mas
promovendo a implementagéo de agdes corretivas e de melhoria continua. Através de um acompanhamento
regular e de uma avaliag&o sistematica da eficacia das medidas adotadas, o Plano contribui para o refor¢o dos
mecanismos de controlo interno e para a consolidagdo de um ambiente organizacional mais seguro, ético e
alinhado com os principios da boa governagéo.

6.1 DISTRIBUIGAO DOS RISCOS IDENTIFICADOS E MEDIDAS PREVENTIVAS

No ambito do Plano de Prevengéo de Riscos de Corrupgéo e Infragées Conexas (PPR) da DROTe para 0 ano
de 2025, foram identificados 59 riscos, aos quais correspondem 125 medidas preventivas, conforme
sistematizado na Tabela n.° 5. A anélise da relagéo entre o nimero de riscos e as respetivas medidas permite
avaliar o nivel de resposta preventiva adotado e a adequagdo das medidas face ao grau de criticidade
identificado.

TABELA N.° 5 - DISTRIBUIGAO DOS RISCOS IDENTIFICADOS E MEDIDAS PREVENTIVAS POR NIVEL
DE RISCO - PPR DROTE 2025

Nivel de Risco Riscos |Medidas |Leitura
) | |IPrioridade elevada — controlo |
@ Risco Elevado 4 13
| reforgado
| Risco Moderado 39 81 | Monitorizagao continua
@ Risco Fraco e 131 : ‘ Situagao controlada

TOTAL 59 125 1.—_




GRAFICO N.° 1 - PROPORGAO DE RISCOS IDENTIFICADOS E MEDIDAS PREVENTIVAS POR NiVEL DE
RISCO - PPR DROTE 2025
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A distribuigdo evidencia que a maioria dos riscos identificados se enquadra na categoria de risco moderado,
refletindo a natureza operacional das atividades da DROTe e a existéncia de controlos intemos ja consolidados.

Analise dos resultados
Dos 59 riscos identificados:

4 correspondem a risco elevado, associados a areas criticas como seguranga da informagéo,
contratagdo plblica e operagdes cadastrais;

e 39 correspondem a risco moderado, incidindo sobretudo em &reas operacionais e de suporte,
como gestéo documental, avaliagdo de desempenho e gestéo da frota;

16 correspondem a risco fraco, relacionados com aspetos administrativos de menor impacto.

A estes riscos correspondem.

¢ 13 medidas preventivas para riscos elevados;
e 81 medidas para riscos moderados;
« 31 medidas para riscos fracos.

Esta distribuigio demonstra uma adequada proporcionalidade entre o nivel de risco e o nimero de medidas
implementadas, evidenciando coeréncia na estratégia preventiva adotada.

RELATORIO ANUAL DE EXECUGAO DO PPR-DROTe/2025
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Andlise qualitativa por nivel de risco

» Riscos Elevados - Incidem em areas sensiveis e criticas, tendo sido mitigados através de medidas
como o reforgo da seguranga da informagao, controlo rigoroso na contratagdo publica e supervisao
técnica dos processos cadastrais.

» Riscos Moderados - Representam a maioria dos riscos identificados e abrangem areas estruturais
da organizagao. As medidas adotadas incluem a digitalizagéo de processos, defini¢ao de critérios
objetivos e reforgo dos mecanismos de controlo e monitorizag&o.

e Riscos Fracos - Associam-se a ocorréncias de baixo impacto, maioritariamente de natureza
administrativa, sendo que as medidas preventivas previstas se encontram, em grande parte, ja
implementadas.

A anélise evidencia uma estrutura de prevengao consistente e proporcional, com maior densidade de medidas
nas areas de risco mais relevantes. O PPR demonstra, assim, uma adequada capacidade de resposta da
DROTe, assegurando o equilibrio entre identificagdo de riscos e implementagéo de medidas mitigadoras,

contribuindo para o reforgo da integridade e da boa governagao institucional.

6.2 ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS PREVENTIVAS DO PPR -
DROTe 2025

No &mbito do acompanhamento anual do Plano de Prevengéo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas
(PPR) da DROTe, foi efetuada a andlise do grau de execugéo das 125 medidas preventivas previstas para
0 ano de 2025. Este indicador constitui um elemento central para a avaliag&o da eficacia dos mecanismos de
controlo interno, bem como do compromisso institucional com os principios da transparéncia, integridade e boa
governagao.

Os resultados da monitorizagéo evidenciam um nivel de execugao muito elevado, com 115 medidas (92%)
totalmente implementadas, 7 medidas (5,6%) em fase de execugédo e apenas 3 medidas (2,4%) por
implementar. Estes dados demonstram a consisténcia do processo de acompanhamento e refletem o

empenho da DROTe na melhoria continua dos seus processos e na mitigagao eficaz dos riscos identificados.

Pagina 20 de 53



RELATORIO ANUAL DE EXECUCAO DO PPR-DROTe/2025

TABELA N.° 6 - ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS PREVENTIVAS

Estado das Medidas N.° de Medidas Percentagem (%)
B Implementadas 115 92,0%
Em implementagao 7 5,6%
B Nio implementadas | 3 N 2,4%
Total 125 100%

=

GRAFICO N.° 2 - ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS PREVENTIVAS

Distribuigao das Medidas por Estado (%)

Implementadas
92.0%

2.4% Nao implementadas
5.6%

Em implementacgéo

6.3 ANALISE DA IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS PREVENTIVAS POR
ATIVIDADE

Neste subcapitulo apresenta-se uma analise estatistica e interpretativa do estado de implementagao das 125
medidas preventivas definidas no PPR da DROTe para 2025, organizadas por grandes &reas de atividade. O
objetivo & avaliar o desempenho de cada dominio funcional, identificar pontos fortes e lacunas, e extrair

conclusbes que suportem o reforgo continuo dos mecanismos de controlo interno.
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TABELA N.° 7 - ESTADO DE IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS PREVENTIVAS POR ATIVIDADE

Atividade B Implementadas Parciais B Neo Total
Implementadas

Etica e conduta 4 1 0 5
Seguranga da informagao |5 0 5
Contratagao Publica 20 0 0 20
Frota automovel 6 0 0 L6
SIADAP 6 0 1 7
RGPD 3 1 0 4
Patrimonio 8 1 P 9
Acompanhamento 2 0 0 2
Gestéo de acessos 0 o 1 0 1
Atendimento ao Publico |8 2 0 10
SRIC 5 0 0 5
Cadastro 7 0 1 8
Pericias ) 4 0 1 5_ )
Licenciamentos 11 0 0 11
Ajudas de custo 4 0 ] 0 4
Gestéo documental 8 0 o 8
Apoio contratagdo f5 e 0 0 5
Apoio juridico o B o 10
TOTAL ‘ 115 7 3 125
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GRAFICO N.° 3 - IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS PREVENTIVAS POR ATIVIDADE
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ANALISE DA TAXA DE EXECUGAO DAS MEDIDAS POR AREA DE ATIVIDADE

A andlise

do grafico relativo ao estado de implementago das medidas preventivas evidencia um elevado nivel

global de execugéo nas 18 areas monitorizadas no dmbito do PPR da DROTe, confirmando a consisténcia e

eficacia dos mecanismos de controlo interno implementados.

1. Taxa global de execugao

Verifica-se que a maioria das areas apresenta taxas de execugao iguais ou superiores a 80%, sendo varias

delas com execugéo total (100%), o que demonstra um elevado grau de maturidade organizacional na

implementagdo das medidas previstas.

2. Areas

com execugao total (100%)

As seguintes areas apresentam implementag&o integral das medidas:

Seguranga da informagéo

Contratag&o publica

Gestdo da frota automével

Acompanhamento da atividade

Sistema Regional de Informagédo Cadastral (SRIC)
Licenciamentos e pareceres técnicos

Ajudas de custo

Gestéao documental

Apoio e gestdo de contratagéo publica
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Estas areas refletem niveis elevados de controlo, padronizagéo de procedimentos e eficacia operacional,

3. Areas com execugéo elevada (280% e <100%)
As seguintes areas apresentam niveis muito satisfatorios de execugéo, ainda que com algumas medidas
em curso:

« Etica e conduta profissional (80%)

¢ Avaliagdo do desempenho - SIADAP (>85%)

o Gestao do patriménio (>85%)

¢ Atendimento ao publico (80%)

o Operagdes de cadastro (>85%)

« Pericias e homologagdes (80%)

» Apoio juridico e pareceres (90%)
Nestes casos, a existéncia de medidas parcialmente implementadas indica processos em consolidagdo, sem
comprometer o desempenho global.

4. Areas com execugdo moderada (50% a <80%)
o Proteg&o de dados (RGPD) (75%)
Esta area revela necessidade de reforgo, provavelmente associada a complexidade técnica e & natureza

continua das obrigagdes legais.

5. Area com execugdo reduzida

o (Gestéo de acessos (0% implementado / 100% parcial)
Esta constitui a principal area critica identificada, evidenciando:

e auséncia de implementagao total

o necessidade de intervengao prioritaria

o eventual dependéncia de fatores técnicos ou estruturais

6. Previsao da implementagdo das medidas parcialmente implementadas e nio implementadas (por
atividade, risco e medida

A analise das medidas constantes do PPR permite sistematizar, por atividade, os respetivos riscos
identificados, as medidas de prevengao adotadas e a previsao da sua implementag&o integral, evidenciando o
respetivo grau de maturidade e evolugao.

> Exercicio ético e conduta profissional

» Risco: Quebra ou incumprimento dos deveres funcionais e valores (independéncia, integridade,
imparcialidade, responsabilidade e conflitos de interesses), suscetivel de originar erros efou
omissdes.
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o Medida: Utilizagdo de sistemas eletronicos (registos digitais e verificagdo cruzada de dados),

revisdo de pareceres técnicos € manutengdo de canais seguros de comunicagao.

o Previsdo: Implementagdo em curso, associada ao processo de modemizagdo administrativa,

prevendo-se a sua concluséo até ao final de 2026.
> Regime Geral de Protegdo de Dados (RGPD)

e Risco: Tratamento inadequado de dados pessoais, acessos indevidos e divulgagéo indevida de

informag&o.

o Medida: Monitorizagao continua, auditorias de conformidade, analise regular das operagdes de

tratamento de dados e implementagéo de agdes corretivas.

e Previsdo: Medida de natureza continua, j4 instituida, sem data de concluso, sujeita a melhoria

permanente.
> Gestao do Patriménio
o Risco: Desaparecimento de bens, controlo insuficiente de consumos e risco de peculato.
o Medida: Preenchimento e validagio de termos de responsabilidade por trabalhador.

 Previsdo: Implementagéo progressiva, dependente do processo de inventariag&o, com conclusao

prevista até dezembro de 2026.
» Gestao da politica de acessos
« Risco: Criagdo ou alteragéo indevida de utilizadores, com acesso a informag&o nao autorizada.

o Medida: Elaboracdo de Manual de Procedimentos com definigéo de regras e controlo periodico

de acessos.

e Previsdo: Manual ja elaborado, carecendo de ajustamentos técnicos; concluséo prevista durante
0 ano de 2026.

> Atendimento ao publico - Manual de procedimentos
» Risco: Favorecimento indevido de entidades privadas, singulares ou coletivas.
o Medida: Desenvolvimento de Manual de Boas Praticas/Procedimentos de atendimento.

o Previsdo: Documento elaborado, em fase de ajustamentos; implementagéo total prevista para
2026.

> Atendimento ao publico - Sensibilizagao dos colaboradores
¢ Risco: Favorecimento indevido de entidades privadas.

o Medida: Acdes de sensibilizagao para a prevengao da corrupgéo e infragdes conexas.
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o Previsao: Medida continua e evolutiva, sem data de conclusao, ajustada &s necessidades dos

Servicos.
> Elaboragao de instrumentos contratuais
» Risco: Deficiente aplicagéo da legislagao e insuficiente articulagao entre unidades organicas.

e Medida: Definigéo de fluxo de informag&o entre unidades, suportado por sistema de e-mail para
registo e acompanhamento.

e Previséo: Medida implementada em regime continuo, sujeita a monitorizagdo e melhoria

permanente, sem data de conclus&o.

Em sintese, verifica-se que as medidas com implementag&o parcial apresentam, maioritariamente, horizonte
de conclusdo até 2026, enquanto as medidas de caracter estrutural e transversal assumem natureza
continua, sendo objeto de aperfeigoamento sistematico. Este enquadramento evidencia uma trajetoria

consistente de reforgo do sistema de controlo interno e de mitigagéo dos riscos identificados.

» Avaliagdo de desempenho;
» Operagbes de cadastro predial;
> Apresentag&o de propostas de homologagéo de produtos cartograficos

» Risco: Existéncia de conflitos de interesses, suscetiveis de comprometer a imparcialidade, a

transparéncia e a objetividade dos processos de decisao e validagao técnica.

e Medida: Garantir o preenchimento da declaragéo de inexisténcia de conflitos de interesses por
todos os intervenientes, em conformidade com a Portaria n.° 185/2024/1, assegurando o reforgo

dos mecanismos de integridade institucional.

»  Previsdo: Medida ndo implementada em 2025, em virtude da revogag&o ao artigo 3.° da referida
portaria. Encontra-se, contudo, em analise a sua aplicabilidade no contexto da DROTe, prevendo-
se a sua implementagao futura apos clarificagéo do enquadramento legal ou mediante adogéo de

solug@o interna equivalente, mantendo-se o objetivo de mitigag&o do risco identificado.

7. Analise global
A distribuicdo das taxas de execugao demonstra que:
» 50% das areas apresentam execugao total (100%)
» cerca de 40% apresentam execugao elevada (=80%)
e apenas 1 area apresenta nivel critico de execugéo
Este cenario evidencia um desempenho global muito positivo, com forte alinhamento entre planeamento e

execugao, e apenas necessidades pontuais de melhoria.

Em sintese, o Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgéo e Infragdes Conexas (PPR) da DROTe evidencia

um elevado grau de eficacia operacional, refletido na forte implementagéo das medidas nas areas criticas, na
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reduzida incidéncia de medidas ndo implementadas e numa capacidade de resposta global consistente. Néao
obstante, recomenda-se a priorizagéo da area de gestdo de acessos, o acompanhamento das areas em que
subsistem medidas em curso e a manutengdo de um modelo de monitorizagdo continua, de forma a assegurar
o reforo permanente dos mecanismos de controlo intemo e a melhoria continua do desempenho

organizacional.
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7 - ANALISE DE RISCOS PPR 2025
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TABELA N.° 8- PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAOQ E INFRAGOES CONEXAS (PPR) REFERENTE AO ANO DE 2025

Medidas Preventivas
Anilise e Classificagao Medidas Preventivas {grau de implementago)
Ne Atividade!Ambito |dentificago e Descrigao dos Riscos)| Medidas de Prevengdo UBfEEE 0'93"'“ Medidas adotadas ' Implementada Paciamante | ) implementada
Responsavel Implementada
0s dirigentes assequram a supervisdo continua ¢ regular das abvidades desenvolvidas pelos
rabalhadores, garankindo o cumprimenb rigoroso dos principios éicos e deonildgicos,
Fomenkr o acompanhamenb e supervisdo pelos dirigentes, d o8 principios da independéncia, inegridade, imparcialidade e responsabiidade
1 do rigoroso cumprimend dos princpios & normas éficag| DSIGC; DSOTU; DPG; GAJ |Esk acompanhamenk permanent permit néo sd reforgar a conformidade com as normas e boas X
ks as fungdes; prafcas instiucionais, como lambem identficar aempadamente eventuais desvios de condule,
assequrando a suarapida corregdo e contibuindo para a promogac de uma cullura organizacional
assenke na éfca e na ransparéncia
Realza agdes de brnagao sobre policas de prevengdo de Promogao de formagdol sessdes de esclarecimenb para os cofaboradores da DROTe, com fco
2 R ) DSIGC; DSOTU; DPG; GAJ. [na prevengdo da corrupgdo, na gestio de contis de interesses e na promogao de uma culbira X
torrupgio € infagdes conexas; . Y
de responsabiidade e ransparéncia
1 -Quebra/incumprimenb dos deveres
funcionals e valores, tis como: & ) ) )
Exercicio ético e conduta _|/"CEPENUENdi. inegrdade, \erlp;;n:néaerr; js";i:e:;;: d";egi?zg;; ;ose;'fr?]adZ; Utlizagéo de sismas elekanicos {regisbs digiais & verifcagao cruzada de dados), reviséo de
3 rofissional mparcialidade, responsabiidade ¢ ‘ R ‘ ¢ DSIGC; DSOTU; DPG; GAJ |pareceres tenicos e manter canais sequros de comunicagdo garanindo assim bansparéncia, X
p confib de nleresses, que provoguem poenciar a mg\hona do Sisema de Contolo Inkrno e & efciénciz ¢ conbrmade ega!
ocorréncia de erros elou omissdes, prevengao de riscos;
involuntarios ou inencionais
Promogao, elaboragdo e atalizagao continua de Guias de Apoio e Manuais de Procedimenios
para as diversas alvidades da DROTe, enguank insfumentos estubranies de referéncia para a
4 Elaborar & mankr avalizados os Guias de apolo e Manuaig 0SIGC: DSOTU: DPG: GAS adogao de boas praicas Eses documentbs assequram a unibrmizagao dos processos, rebream M
de procedi para as diversas alividades da DROTe; 05 padrdes de integridade, ransparéncia e respensabilidade e confibuem para a conformidade
2fca e profissional dos rabahadores, destacando-se que ja se enconfram elaborados manuais de
procedimentos na area adminisava e do andimend ao publico
Dwulgaggo do Codigo de Etica ¢ Conduta jun de todos os rabalhadores da Dirego Regional,
Promogio & diulgagao do Codigo de Eica & Conduta unt . pfomovendo-o como gm \nstumgnb orientador hrldamental par? a; pralicas di‘aria; Esta agde
5 o DSIGC, DSOTU; DPG; GAJ |visa garanir o conhecimenip efetivo, a compreensio e a observancia das normas éicas e dos X
te iodos 0s rabalhadores desta Diregao Regional PR - )
valores insktucionais, reforgande uma cullura organizacional assenk na inegridade,
responsabilidade e rigor proissional
4 1 0

Pagina 29 de 5



RELATORIO ANUAL DE EXECUGAO DO gPR-D_ROT_e/2£zs/~

Anilise e Classificagao

Medidas Preventivas

Medidas Preventivas
{grau de Implementagao)

ah e TR - 9 a - Unidade Organica Parclamente
N° Atividade/Ambito |dentificagio e Descrigio dos Riscos: PO G CR Medidas de Prevengao rg Medlidas adotadas implementada Nio Implementada
Responsavel Implementada
| [
a0 de um sistema esruturade de conrrolo de acessos, baseado na definigao,
i . I atibuicdo, revisao e revogagao de perfis de ullizador Es sisema assegura gue apenas
Gerir os diferentes perfis de acesso a inbrmagdo (criagéo, ” . X . ) . - .
6 aleragio e elimina ;0‘ 530 (criag DSIGC, DSOTU, DPG; GAJ |utiizadores devidamente autbrizados podem criar, alierar ou elminar informagéo, em partcular a de X
a0 natureza sensvel, garanindo a segregagao de fungdes, a rasreabilidade das operagdes e a
salvaguarda da confidencialidade, nkegridade e disponiblidade da informagao
Relorgo dos mecanismos de conkolo de acessos, em conformidade com as boas pralicas e
5 R . . orienlagdes aplicaveis Eslas medidas baseiam-se no principio do “menor privilégio”, garantndo
~ rossequir as medidas de restigao de acessos e . o T ) L.
7 1 Acesso, roubo, ransnissac ou uso (ecomendagoes: DSIGC DSOTU, DPG; GAJ | que cada utlizador dispde apenas dos acessos eskilamente necessarios ao desempenho das suas X
indevido de informagao . fungdes, sendo complementadas por revisdes periodicas de permissdes, monibrizagio de acessos
e alializagao contbnua das poliicas de seguranga da inbrmagao
] - implementar, mankr e avaizar as prafcas de Adoga? conlm@ das boas praicas recomendadas pe:|o Cons{elhq de Prevenpao da.Corrupcao“
Seguranga, Integridade fisica " A ) garanlindo o alinhamenio com referencias e orientagdes aplicaveis Estas prafcas visam prevenir o
N . Cibersequranga, de acordo com a recomendagao do CPC L G s . A N .
] e confidencialidade da . N DSIGC, DSOTU, DPG, GAJ [acesso indevido, a uflizagio abusiva e a exposigao de infrmagao, rebrgando os mecanismos de X
N - N |Conselho de Prevengao da Corrupgdo) sobre Boas - A o - b
informagao residente em Pratcas de Clberseguranga proegao, delegao e resposta a bem como a dos para
suportes informaticos e comporlamenips seguros no uso dos sisemas de informagao
outros
Adogdo de procedimenbs estulurados que asseguram que apenas utlizadores devidamente
aubrizados possam aceder, visualizar ou manipular dados sensiveis, reduzindo significaivamente
o risco de acessos indevidos Esta medida conoreliza-se aravés da avaliagao sisematca das
Implementar polilcas de conrole de acesso rigorosas para necessidades de acesso, da definicdo e gestao de perfis de uflizador ajustados as Lingdes, e da
9 2- Dados sensweis facimenke acessveis M M M assequrar que apenas pessoas aubrizadas possam| DSIGC, DSOTU, DPG, GAJ |aplicagio de mecanismos robusbs de autentcagdo e aubrizagdo Iniegra ainda agdes de formagao x
visualzar ou manipular dados sensivels e sensibilzagdo dirigidas a bdos os rabalhadores, pr o conh e acorrela
aplicagéo das poliicas de conrolo de acessos, bem como o rebrgo de uma cullura de seguranga
da inbrmagao
Aplicagao de crilerios rigoroses na concessac de acessos, garanindo que apenas fabahadores
- L R - N . rmalmente vinculados a ese servigo disponham de permissdes para aceder a inbrmagao, em
- Arib de direib; arias apenas a
10 3 Utizagao ou dlspu-nlbl\rzagao de M M M Dulgs0 de dIelos ¢ peTmssoes necessanias pen DSIGC, DSOTU; DPG, GAJ [parkcular a de nabrezareservada A aribuigio e ebluada em fungao das responsabilidades e X
Breeros de mlormagao reservada elemenbs com vinculo a DROTe By N L L L
necessidades efefivas de cada ungao, em observancia do principio do menor priviégio,
conribuindo para a minimizagao do risco de acesse ou divulgagac indevida de inbrmagao
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Medidun Preventives

aR

Mudidlas adotadss

Contratagiio Publica -

aquisicdes de bens e servigos

Apreseniagio de proposas para

Compras;

M

& convatag3o publica;

Promover o aperbigoament do sisema de avaliagéo de!
necessidades, melhorar a elaboragdo do Plano de

Manier aualzadas as insrugdes e orientagdes relatvament:

DSIGE: DSOTU; DPG; GAJ de atigas arlculndE.‘ andlise de

o] i de rigoroso de i e das

necessidades da DROTe iniegrado no cidlo de preparag&o do orgamenid Esle processo assenta

um exaugivo das i de cada unidade orghnica, considerando tanb as
i comp as previsdes de g fuliras, e aravés

¢ iori ravisdo conlinua.

Esta que as coes sBo d

» alinhadas com critirios de eficiéncia, economicidade e boa gestlo dos recursos. publwns
sonfibuindo para uma gestdo mais eficaz @ para a p das da
Diregdo Regional

DSIGC; DSOTU: DPG; GAJ boas préncas bem como obre os. prncpnos de ei:enua ecoru:ma ] nnq:arénue

Inplemenlagéo de um sistme ditaTecn de geslh 4 ikalizagAn contiua dos documends de
que { neﬁs processos dwéem de
sobre e

o

rigoroso dos b is @ legais em
vigor, bem como das onenhgées emifdas pela Unidade de Gestdo da SRTAC garanindo a
i dos pi @ oreforgo da qualidade e i ia na gestio da

publica.

1- Insuficiente fundamentagdo das
necEEEd00es SquRly s - TG feapEnn
pals ires de economa, elodnis e
efcaca da despesa publica;

2 - Pagas de procedimenio pouco daras;
3 - Confibs de interesses

4. o P

]

Assegurar a segragagio de fungdes;

DSIGC; DSOTU; DPG; GAJ e da Divisdo de Plansamenb e Gestio (DPG) a0 longo de todo o procedimenb, desde a fase de

tases do processo aquisitivo, prevenindo a eoneenr’aqéo de pederes e reduzindo o risco de erTo,
Faude ou cormupgéo

Nesie conlexb, é assegurado o acompanhamenb sisiematico do Gabinets de Apoio Juridico (GAJ)

O modelo organizacional infiuido garante a distibuicio de il disintas pelas varias

aga : ; de controko inerno, a Fansparéncia e a
conbrmidade legal, Esta uflwlsgéo funcional permie uma superviséo conthua e eficaz,

conibuindo para a idenlificago precoce de riscos e para a robustez dos processos de conratagac:
publica

O 3 deciaragha de nedstinga di confios de eiresses

DSIGC; DSOTU; DPG; GAJ [n.° 5 do artigo 67.° do Cédigo dos Contratos Pilblicos. De igual modo, os gesiores de conbalb

Todos osi i nosp I de d membros dos juris
dernais paricipanies — proeedernm a subsmﬁo prévia da respetiva declaragdo, nos ermos do

brn'ﬂl’zat = & raliala deciiagso e conlrmdade com o digpos no n ® 7 do arfigo 290 ° do
ccP

Implementagao de procadimentos de confroko;

DSIGC; DSOTU; DPG; GAJ

D imenb « ablcicao d i

ngurar  wrdiiiutagho, 8

rastreabiidade e a conformidade dos processss fe cantangho publcs Em partcularn procedeu-se

4 elaboragBo e utizagdo ssemétca de minulas e ichas siiese para os tpos de procedimenibs

mais recorrentes, permindo padronizar etapas, clarticar requisitos e faciiar a compreanséo por

fodos os inervenienes,

FOI igualmente assegurada a manulengéo de uma estrulura inlerna de conirolo dos processos de

de confrets publicos, acompanhada de menibrizagdo continua de ida a ramitago
garanine & & xla delnigio das i cnicas e juridicas das

pegas di g LRI tes foram manidas de forma

conssients, de acordo com o fipo de procediment adohdo, sendo a ficha siniese elaborada logo

1 sl sl asmegurando o 80 das etapas por pare dos
inBrvenieniss

Destaca-ss, ainda, a arfculagao permanents enre o Gabineld de Apoio Jurklico (GAJ), a Diviséo
de Planeamenb e Gestdo (DPG) e o Gabinele de oonl'am;io da SRTAC, elemento essendial para
a s ch Lt o pr s

a
rmsparmun. a eonbrmdade @ aeficiciaem bdas as bsos da contratagdo pUbEca

—
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Medidas Preventivas
Anlise e Classificagao Medidas Preventivas (grau de implementagaa)
N° Atividade/Ambito |dentificagao e Descrigao dos Riscos PO G CR Medidas de Prevengio U";:asiz:g::;u Medidas adotadas Implementada ;;mm Nao Implementada
Foi assegurado o cumprimenb rigoroso de bdos s procedi aplicaveis, d 3
Cumprr com os procedimenbs relabvos 2o conkoke de cabmeniagao previa, a emissdo do nimero de compromisso e a respetva aubrizagdo da despesa
16 M M M indas as fases da despesa, cabimenlagao, emisséo de n® de| DSIGC; DSOTU; DPG; GAJ |Estes procedimenis foram executados de forma sisematca e em conformidade com o X
compromisso € aubrizagao da despesa; enquadramen legal e regulamentar, garantndo a reqularidade fnanceira, a rasreablidade dos
abs e o reforgo dos mecanismos de conrolo ingrno
Foi assegurada a realizagao, em fase de preparagao do orgamenb anual da DROTe, de um
processo sisiematco e rigoroso de identicagao das necessidades de aquisigo de bens e servigos
Este procedimend visa garantr uma adequada aktagdo dos recursos publicos, ainhada com os
L e licagdo  das dades de objelivos esrakegicos & operacicnas da Dirego Regional
17 M M M aguando da elaboragdo do orgameni dz| DSIGC; DSOTU; DPG; GAJ |0 levantamenb das necessidades foi eluado com o envolvimenb das diversas unidades X
DROTe, salvo excegdes decorrenies da imprevisibildade; organicas, assegurando arecolha de conibubs de Ddas as areas de avidade e a adequada
consideragdo das respeivas especiicidades Es processo permifu uma programago mais
1- Insufceente undamentagdo das efcienke das aquisigdes, sem prejuizo da consideragdo de siuagdes excecionais decorrentes de
necessidades aquisitvas - ndo respeib necessidades imprevisiveis
Contratagdo Piblica - pelos criérios de economia, elicéncia e
Ap gao de prop efcacia da despesa publica;
para aquisi¢es de bens e |2 - Pegas de procedimenb pouco claras; . ) . .
servigos 3. Confibs de inkresses o ) Foi asseguradq a c?nsulta de fonkes \ J d i araves da Inernet,
" 4 Incompatbiidades e impedimenbs " " " Realizagdo de pesquisa de pregos ullizando os metos, DSIGC: DSOTU: DPG: GAJ anla§ Qa formalizagao de cor}sufras aomercado Ese p(ocgdlmnb permily @n#gmenlar a X
eleroncos {Inernet) anks da consulta formal ao mercado definigo de pregos de referéncia, promover a concorréncia e reforgar os princiios da
rransparéncia, economiidade e efciéncia nos processos de aquisigéo da DROTe
Esgl‘igzcj;v?z:szo;ossptor:rcll:rig; 2% gTr:Lfeoesncc?:r:::: Publicagao de pdos os cancursos no portal de conrabs publicos www base gov pt conforme
19 M ] M y . L DSIGC; DSOTU; DPG; GAJ |esipulado no arligo 127 do Cadigo dos Contrabs Publicos (CCP), alem do preenchiment dos X
dos Relabrios de Formagao e Execugdo do Contab (RFC . . N
¢ REF) Relabrios de Formagao e Execugdo do Conrab (RFC e REF)
2 " " " Cqmprm?enb dos‘normaﬁvos or_gamemais em vigor e das DSIGC: DSOTU, DPG: GAJ Cu!npmmenb GO§ normativos orgamentais e legislaivos em vigor, assim como as orientagdes X
orientagdes da Unidade de Gestio da SRAPA, emitdas pela Unidade de Gesto da SRAPA
Desenvolveram-se agbes de sensbiizagao junb dos
2 M M M -:olaporadores‘ por prma a clarificar sobre os procedimenl_):.- DSIGC; DSOTU: DPG: GAJ Rea!iza;éo de agée; de sensiilizagdo junb dos co\a}norgdqres para esclarecer 03 procedimenbs X
legais a adoter relzivamen aos processos de conratagac legais a serem sequidos ncs processos de confatago piiblica
publica
11 0 0
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Anilise e Classificagao

Medidas Preventivas

Medldas Preventivas
(grau de Implementagdo)

AtividadetAmbito

Identificagao e Descrigao dos Riscos

2

P!

2

Contratagac Piblica Execugdo
dos Contabs

1- Falhas na recegdo dos bens
adquridos

CR

Medidas de Prevengdo

Unidade Organica
Responsavel

Med|das adotadas

implementada

Verifcagdo dos bens rececionados por 2 tabahores,
nomeadament o gesbr do conrab e umelemenb da area
fnancera

D8IGC. DSOTU; DPG; GAJ

A recsg3o dos bens e supervisionada por dois colaboradores, especiicamente o gesior do contab
¢ um representante da area financerra Esta dupla verificagio assegura que 0s bens enregues
correspondem aos ermos acordados no contab e estio em conformidade com os requisios
estabelecidos A paricipagao de ambos os profissionais reforga o conirole, promovende
fansparéncia e minimzando a possibiidade de falhas ou irreqularidades no processo de recegao

Proceder ac conkolo enke 0s vérios bens rececionados e a
sua faluragdo, para posterior pagamenb

DSIGC; DSOTU; DPG; GAJ

D aub de recegao e validagao, efaborado pelo gesbor do confab, m sido essencial para a
avaliagdo do cumprimenio dos conrabs pelos fornecadores. Esta validagac garanie o cumprimenip
tigoroso dos contabs, verifcando fabbres como o prazo de execugdo, eventuais afferagdes a0
prego conkatual, discrepancias enfre os bens solkitados e s fornecidos, bem como a qualidade
dos servigos prestados A Divisao de Planeamenip e Gestio {DPG) assequra ainda que os
valores constanies nas faturas eskjam em conformidads com os valores definidos no contab,
antes de serem enviados a UG para pagamenb

Elaborar mapas para acompanhamenb e conkol, dos
procedimenids de aquisigao levados a cabo pefa DROTe;

DSIGC; DSOTY; DPG, GAJ

A Divisao de Planeamenb e Gestio (DPG) criou uma tabela resumo que regisia bdas as
aquisigoes de bens e servigos desde 2019, Esta tabela é atualizada regularmenie, conforme
necessario, & reline inbrmagdes detalhadas sobre ipdas as fases da conratagao piblica, desde a
consulta preliminar ao mercado ai a aberkira do procedimenb, anélise das propostas,
adjudicagao, celebragdo do contab, execugdo e encarrament, O principal objetvo desta iniciaiva
& assequrar maior rigor e Fansparéncia em bdo o processo de contatagio

Verrcar o regist em fcheiro proprio da DROTe, relativo aci
pagamenb das despesas, com idenfficagdo da data de
enrega do bem

DSIGC; DSOTU; DPG, GAJ

Garanir o conrolo na recegao de bens adquiridos aravés do regisb obrigaiorio em ichero
proprio da DROTe, verificagao anks do pagament, check-lisl de conferéncia, assegurando
conlormidade, rasteabilidade e correla execugdo dos contabs

~
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AMividadeiAmbito|ldentificagao e Descricao dos Riscos) PO 6 TR  Medidas de Pravengao

'l Segregagio de Lingdes; DSIGC; DSOTU; DPG; GAJ |Exisbneia do segregagdo de fungdes, nas dibrens etapas dos processos aquisitvos X

Zlaboragao de mapas para o acompanhamenb e confrok dos procadimenis ds aquisigio
realizados pela DROTe por forma a garan uma gesio ransparenk e responsavel

e rspas conlem mhor magies delahadas sobee Ddas ga fases 0o processo do aquisiclo, coma o8
o d ftados, as prop bidas, os valores adjdicados © 03 prazos da X
axecugdo, idenficando e alertando para possiveis riscos de facionamento indevido da despasa
2 - Defcien'e aplicagdo, confrolo @ publica assagurando que as aquisigdes s3o conduzidas de acordo com as normas de conratagdo
liscalzagdo das especiicagdes Banices; pitbica e promovendo uma gestio fnanceira eficients e rigorosa,

3 - Incumprimenio dos prazos

L Implementar um sislema de gesido e conkolo de conraips; | DSIGC; DSOTU; DPG; GAJ

Contratagio Publica
Execugdo dos Contratos

Nomeagdo de diferentes gesires de conkab para cada uma das aquisiges garantndo uma

I X DSIGC; DSOT; DPG; GAJ 8 N ) 3
& Nomear dierentss gesbres do contab; gestio eficiante e ransparente contbuindo para a mifigag2o de riscos. X
W -Elaboragdo de minulas e fichas shieses para os Ipos de DSIGC: DSOTU: DPG: GAJ Elaboragdo de minutas e fichas shiese para os fipos de procedimenbs de confratagio mais X
orocedimeni de conkralagio mais ufizadas; ' T uiiizados, &eiilando a uniformidade e a compreensdo das etapas necessarias,

M ::::lgig"t’nr:e L Ll bbb DSIGC; DSOTU; DPG; GAJ | Acompanhamenb conénuo do GAJ e d2 DPG em cada fase dos processos aquisifvos X

| | i | -
| -

| o | o
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Medidas Preventivas
Anilise e Classificagao Medidas Preventivas (grau de implementagéio)
A A, P . . a i i Parcialmente .
N° Atividade/Ambito |dentificagao e Descrigao dos Riscos CR Medidas de Prevencao UEEE LDt Medidas adotadas Implementada Nao implementada
Responsavel Implementada |
o Himenb e valdacdo dos mapas de utizagio das Preenchimen e validagao rigorosa dos mapas de uflizagao das viaturas, assegurando a
kil M vi:;::s imene ¢ a0 dos mapa 128G30 035| ps)GC; DSOTU, DPG; GAJ veriicagao da conlormidade e o correlo preenchimento dos mesmos, de forma a garantr o uso X
adequado da Fola aubmovel evilando desvios operacionais
Com o abjetvo de “Wa nza»or eentalizagio dos sefvigos & Esteila colaboragao enfe a DPG e o Gabinek da Searslaria Regional garantindo uma supervisdo
de uma malor simplificagao de processos, a partr do 4| - - o . . .
rmeste de 2023 a dteciol coordenagio da fols & coordenagao eficazes da geslao da Fola ullizada pela Diregao Regional, com a obrigaboriedade
g Ll mestg v 0 Ol psice; DsOTU, DPG, GAJ [de requisigao previa junb do Gabinek para a ufiizagao das viaturas A DPG e responsavel pela X
aubmovel da SRAPA, passou a ser efetiada pelo Gabinele L - . N L o X
. . . verificagao das requisigdes, em arliculagao com as demais unidades da Diregdo Regional e o
da Secretaria Regional, ndo sido implementado um nove: . N
S, . Gabinete da Secrelaria
sisema de requisigao/utiizagao de viaturas,
33 W pleagdo do para requisk; ¢ao de DSIGC, DSOTU, DPG: GAJ Aplmagao rigorosa QD regglamenb para arequisigao & qnﬂzagao de viaturas da SRAPA, M
vialuras da SRAPA garantndo o cumprimenb inlegral das normas esabelecidas
1- Ublzagao indevida ou incumprimeno
Gestdo da Frota Automovel  [das regras de ufiizago dos vekulos da
SRAA Gestao «riteriosa da Fola automovel, mediante apresenlagao
34 M previa da requisigdo inkrna da vwapra 0,a qual‘ pressupie| ne\~o. pSOTU: DPG: GAJ Geslao ngovos_a da fola agbmovel, com requlsma.o inerna previa, .ass_egurando 0 uso exclusivo X
que as mesmas sejam exclusivamenk utlizadas em para deslocagdes de servigo. A DPG vaiida o mofvo de cada requisigéo
deslocagoes de servigo;
Internamenk a calendarizagao da requisigdo das viatras,
oordenagao com as ouras unidades organicas e A DPG e responsavel pela calendarizagao interna das requisigdes de vialuras, coordenando com
35 M arteulagdo com o Gabnek da Secrfal?r_la Regional & leital DSIGC: DSOTU: DPG, GAJ |25 outras ur}hdadesorganrncas [ arncu.lando-ga com 9 GablrIeE da Secretaria Regional Ale.m_d\sso, X
pela DPG, sendo, tambem esla Divisdo que execula &l a DPG realiza a veriicagao dos boletins diarios de crculagao e os confonta com as requisigdes
verificagao dos bolelins diarios de crculagao, e posterior eletiadas, assegurando a conformidade com os procedimentos
conkontagdo com as requisigoes;
A DPG realiza 0 acompanhamenb conbnuo e a monibrizagao do uso das viaturas, reunindo
36 M Acompanhamenl e moniprizagao contnua das larelas DSIGC; DSOTU; OPG: GAJ [conbributos e nformagdes das reslantes unidadss organicas para garanir uma gestdo eficaz e X

coordenada da fota

\
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s s Casslcaio
w Athvidadelhmbito [ldentificagio s Deserigio das Riscos R " Modidas de Provencio = -'“""’i o
7 Realizagdo agdes periodicas de contolo, monfbrizagéo e 0SIGC: DSOTU: DPG: GAJ Realizagéo agdes regulares de conkrole, monibrizago e avakiagdo dos objefvos para assegurar o
avafiagdo dos objpivos ' o cumprimenb e o desempanhio adequado, ajustando os objefivos quando necessario. X
|Aplieagdo inegral dos mecanismos de confolo inerno e do cronograma defnido pelo sisema
X R ) ) SIADAP3, assegurando que bdas as elapas do processo de avalisgéo de dessmpenho séo
» Cumprinenb md:i:idn: ::\BSZEOS de conrolo erno & DSIGC; DSOTU; DPG; GAJ |seguidas de forma rigorosa. Cumprimenb dos prazos estabelecidos e a aplicagdo correla dos X
o aronograma orocedimenbs defnidos, evitando fathas no processo e garanindo a Fansparéncia e eficiéncia na
avafiagio dos objefvos.
- ago d
% |Avaliagao doD " 1. Fahas 1o procasso do avaliagdo de Divulgagéo de orientagdes e inbrmagdes inkrnas DSIGC: DSOTU: DPG; GAJ Difusdo das ori o circulares rel das ao SIADAP, garanindo a sua ampla divulgagdo X
(SIADAP} 5. Risco de discriconariedade Fansversais a bdas a unidades organicas 2 idas as unidades organicas e a bdos os rabahadores da Dirego Regional
3 Risco de favoracimenip
Implementar no processo de avaliagéo o 3aranfr que bdos os inkervenientes preencham a declaragdo de inexis¥ncia de conlibs de
i} inecanismo/declaragdo de inexiséincia de Confib de DSIGC; DSOTU; DPG; GAJ [ineresses, em conformidade com a Portaria n.® 185/2024/1, de 14 de agosb, assagurando X
Inkeresses no processo de avaliagao; rransparéncia e imparcialidada nos p
: A . A calendarizagéo e bdos os p lack a0 processo de avaliagdo séo divulgados
4 Divigar a calend.anzagao & s prooadinanios relaves 20 DSIGC; DSOTU; DPG; GAJ |de forma clara @ acessivel a ndos os envolvidos, garanfndo que ibdos Bnham conhecimenb das X
processo da avaliegdo .
stapas e prazos estabelecidos.
= o drat yrow v = =
2 Sarani a aplcagdo do criios objsvos s unibrmes; DSIGE; DSOTU; DPG: GAJ E\:v:ﬁl:;;:o le direfizes padronizadas, promovendo a equidade e a fansparéncia no processo de X
o Maior rigor na apt ;30 & apreciagdo das propostas de DSIGC; DSOTU: DPG: GAJ Aplicagdo de critérios rigorosos de analise e revisdo detahada de cada proposta, inciindo a X

avaliagio

definig2o de melas mensuraveis, ankes da aprovagéo fnal.
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Aniilse ¢ Classificagdn Medidas Preventlvas
N Atividadethmbite Identiicagao o Descrigao dow Hiscos G ‘R Medidas de Provencio -"_'-_"-""‘"- Uil Medidas adotadas
Cumprimento das normas e obrigagdes previsias pelo RGPD (Lein ° 58/2019, de 8 de agosb).
m M M Verifcar o f:umprlrnenb das normas e obrigagdes previstas DSIGC: DSOTU; DPG: GAJ Rewsalo das polificas de prob‘qvao de dad‘osle a_avallagao ‘das praleas de ralmenb de dados
RGPD (Lein °58/2019, de 8 de agosb pessoais, identiicando e corrigindo possiveis nao conbrmidades, assegurando que bdas as
operagdes estio alinhadas com a legislagdo vigenk
1-Tralamenb inadequado dos dados 30 N dos colaboradores da Diregao Regional do Ordenamenb do Terribrio
pessoais, incluindo a livre circulagao Bromover arealzar de agdes de brmagdo @ sansbiizagio (DROTe) para consciencializa-los sobre a importincia da protgdo de dados pessoais. Promogio
45 desses dados M M nbrna %0 | DsIGE; DSOTU; DPG: GAJ |de uma culura de responsabilidade e akngdo no rakmenb das inormages, assegurando que
lodos os colaboradores esejam cientes @ envolvidos nas quesies de prolegao de dados, sempre
2- Divulgagao indevida, interna ou raspeilando a legislacio aplicavel
Regime Geral da Protegdn da |exkerna, de dados e informagdes
Dados - {(RGPD) reservadas, acessiveis no exercicio das
suas fungdes Analise regular das operagdes de Fatamenb de dados, a verificagdo do cumprimenio das normas
3- Acassos indevidos aos dados Lo - - de sequranga e privacidade, e a idenliicagao de potenciais areas de risco. implementagéo de
Pri lborizagao e realizago de audibrias d
4 pessoais extavasando as necessidades M M cu:::r\r/\;:a::”m * 620 de suclorias e DSIGC: DSOTU; DPG; GAJ |agdes correfvas e de melhoria quando necessario, assegurando que a Diregao Regional do
e aoes50 de acurdo com 4 suds Ordenamenb do Territrio (DROTe) manenha albs padrdes de conformidade e prolegéo de
ungdes elou cargo dados
o " M Rever a polfica de acsssos periodkaments DSIGC: DSOTU: DPG: GAJ evis3o periodica da poliica de acessos a avaliagio dos niveis de acesso concedidos a cada

colaborador, além da veriicagao da conbormidade com as direfizes esipuladas pslo RGPD.

\\-—-..;.
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=

Anallsa o Classiticatio.

Mididas Pravontives

I T
48
8
L]
51
1- Desaparecimeni de bens e makeriais |
© equipamenbs ullizados I
2 Gestio do Patriménio 2. Contoiy insulcienk dos consumos
inkernos
3-Peculab
53
o
55
5%

CR ' Medidas de Prevencao.
Realizar agbes de formagao sobre o Codigo de Efcae
(Sonduta da SRAPA sobre poliicas e novos procedimenibs " .
GC, DSOTUY; DPG; GAJ
] 4o prevenglo da corrupgdo & i asbes conexas ¢ sobre DSIGC; DSOTY; DP! Realzagdo de sassdes sobra boas praticas de chersaguranga X
boas praicas da Ci
M Abalizar o inventario de bens méveis da DROTe DSIGC; DSOTU; DPG; GAJ |Aualizagdo periodica do inventario bens moveis da DROTe. X
Regisb dos bens duradouros da DROTe com identiicagao . . Reylsh doe buns dw adowe s da DROTe com ident detalhada da sua local: easua
- da sua localizagdo e -aletagdo dos funcionérios DSIGC: DSOTU: DPG: GAY alyEo ot Lnaorwios isonsaveis. X
M Pre A“ da‘brmode esp biidade, sendo esis DSIGC; DSOTU: OPG; GAJ P I do s de e apos a sua ev.aidaz;so, formaliza o
poskriormente validados/ dos por cada Fabalhadi seir comgrenissa con: 3 ulzaga0 adaquada das bent sb a sua responeabiidads,
N L. 4 \dep e dos ters e tealfadn araves da coluzagio de elgquetys com o nimero de nvintario
o
jy |denticago dos bens com efquelas com o n.*doavenirio | neyc. neory. DpG; GAJ [ i smobilzado, ests pr s & et ok garane o Fack abildad dos afvos, Scifnds o X
8 de imobiizado 2
siu conTolt '@ gastho Blcar
Monibrizagao e auialzaglo do fcheiro ds regisb dos bens b
M duradouros da DROTe, sempre que exish uma aferagio | DSIGC; DSOTU; DPG; GAJ : :ﬁ:: f:: ‘“’*mgﬁ r::'::::‘;":::?d:::::zg:: séo reaizadas sampre que X
do estado, localzagdo e ablagdo PR E L=
'] Criar mapas de contolo de consumos inkrno DSIGC; DSOTU; DPG; GAJ |Elaboragio de mapas de monobrizagio do consumos inlernos. X
O sbaes o pens realzdoe rmepsiaram 26 nomas sshhnkcidzs na legislagis apicaval e oram
M Ds abales de bens realizados cumpriram as normas estabsk:| DSIGC; DSOTU; DPG; GAJ [acumpantiadad puln aut de 2oak, albm e uma inkirmagio nisina que dulzha ¢ wiado do beme X
solitil) sed ahak = 5 subsequents sxahisio do iventin da DROTe,
M Realizar verifcagGes aleakirias DSIGC; DSOTU; DPG; GAJ |Implementagdo de verifcagdes alealbrias X
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Acompanhar e avaliar
sistematicamente a atividade
desenvolvida pela DROTe

Gestao da politica de gestdo
de acessos

1-Violagdo do dever de zelo
(incumprimenio procedimenios)

2- A qualidade do sisema de confolo
inerno e a sua efcécia

o/Aleragao de ulizadores de
brma indevida efou sem avaliagéo
prévia das respefvas regras de
aribuigdo, resullando em acesso a

nformagdo ndo aubrizada

[Mualizer os reporees e acompanhamenk dos
{procedmentos, avaliando-0s regulermente de acordo com o | DSIGC; DSOTU; OPG; GAJ

Abalzagio e manuenagdo dos repores e acompanhamend confnuo veriicando a conormidade
com o CPA e o Cadigo de Condula

{CPA e como Codigo de Conduf;

,' Responsabilizar os dierenes servios pela uifzagao dos DSIGC: 0SOTU: DPG: GAI Responsabiizagdo dos direnels servigos pela uilizagdo dos recursos que he 3o
|meios posibs 4 sua disposigao e pelos resulzdos aingidos ' " |disponibiizados ¢ pelos resutdos alcangados

Desenvolvimend do Manual de Procedmenis de Gestéo de Acessos da DROTe, ariculagdo
ene 2 Dvisdo de Informéica e a Diviso de PlaneamenD e Gesto.
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Anaflse i Classificatdo | Madidas Praventivas | {grau de implementacan)
n I
N AtividadutArtibilo Identificagio v Destricio dos Riscos CcR Medidas de Pravingso Meidas sdctadas Imphemettads || MImpleenias
[ l
Realzagao de reunides de pl be panh das alvidades com os colaborad
@ o Implementagdo de reunides de planeamenb e 0SIGC responsaveis pelo alndiment ao publico, garanido desta brma, a unibrmidade e a qualidade do X
h das atvidades, servigo prestado. Essas reunides permim alinhar prafcas, monibrizar o desempenho e resolver
ditvidas, pr do um alendi o eficiente aos cidaddos.
1-Risco de prestagio de inbrmagdo
nadequadafincorrela e de promogdo . ) Foram impk das sessdes periddicas de para os colaboradores que alendem o
61 dequada da imagem da Dregao " Prom?cao da brrpa?éa funb dos Fabahadores que fazem DSIGC piiblico, com o objefivo de meharar seus conheci & ofimizar os procadi de X
Regional akendiment do publico ndimend
Fomentar o acompanhamenio e supervisao pelos dirigenies Acompanhamenio rigoroso e supervisao por parie dos dirigen®s inclui a revisao periodica dos
62 M do rigoroso cumprimenip dos principios e normas élicas DSIGC processos e regisbs, assegurando qus inormagdes sejam completas e dlaras, evitando evenluais X
inerenkes as fungdes falhas e promovendo a inlegridade adminisrabva.
Atendimento a0 Publlco - 0 aendimenb ao piiblico na DROTe é realizado por ordem de chegada, com distbuigio
DROTe Dada a inoperacionalidade do sisema de senhas, o alernada entre os funcionarios. Para olimizar o fuxo de aiendimeni, ©i designado um colaborador
63 ] aendimenb funciona aravés do mébdo de fla & de DSIGC aspacico para acolher o orienker os uBnBs, encaminhando-os de acordo com as suas X
diskibuigdo a vez por cada um dos funcionarios necassidades, assagurando que cada pessoa seja drecionada ao funcionario mais adequado para
ralar do seu caso.
2-Akendimenb privilegiado/preferencial ik
1 A DROTe designou um colaborador especiico para rececionar e orienter os utenies. Eske
isolaborador é responsavel por acolher cada uents a chegada, idenfficar suas necessidades e
. ancaminha-los ao funcionario mais adequado para Fatar do seu caso. Essa abordagem visa
8 mplementar um sisema do fas de espera bsiee organizar o fuxo de aendimenip, raduzir o lempo de espera e assegurar que cada uienk ssja X
akendido de forma eficenta & drecionada, mnimizando os mpacbs da &lia de um sisema formal de
fjestio de flas
65 |Elaboragdo de Manual ds Procadimenis na verkne do DSIGe Dessnvolvimenb do Manual de Boas Praicas para o Abndimenb ao Pubiico, arculagao ente a M
3-Favorecimenb de enidades privadas, | | sendimenio a0 publico Diregao de Servigos de Infrmag3o Geogralica e a Divis3o de Planeament e Gestio
singulares ou colefvas em desrespei
pelas ragras aplicaveis;
86 Divulgagdo dos principios gerais da alividade administatva DSIGC Sensbil dos colaboradores para as quéncias da corrupgao e infagdes conexas X
1
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Atendimento ao Publlico -
Baledes BUP! (Bale3o Unico
do Prédio) - servigos

1-Risco de ndo arfculagdo enfe 0
21503 Uesiocaizadns com a sede
deslocalizados nos concelhos | (DR0Te|

sem cadastro homologado

Promogho de uma gestio efciente dos Baledes BUP! atavés da coordenagdo e supervisio
w » M |Coordenagoisupervisdo efetrada pela DROTe DSIGC sontinuas das afvidades realizadas nos servigos deslocalizados, promovendo a conrmidade com X
I |05 padrdes de qualidade e objelvos insfiucionais.
. . L Elaborago um manual de procedimenios para o akndiment ao piblico, esiabelecimenb de
" M 'S P::nlcao de dk:h:es nformzadoras na presegdo de DSIGC zanals de comunicagdo drelos e Fequenkes, assegurando a monibrizagdo e avaliag2o contnua do X
inrmago 30 UBNBS akendimenb prestado.
. . . . . Disponibilzag&o apoio cnico espetiaizado por park dos rabahadores da DROTe nos servios
R . - |Apoio cnico especialzado presencial nos  servigos . N . .
I 6 » If . DSIGC deslocalizados, com vista a reforgar a capacidade ¥cnica local e assegurar a conformidade com os X
deslocalizados etuado pelos rabathadores da DROTe broceginens deridos

.
s
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» A
Imp 30 de polifcas de 30 @ idenfi
" Osuﬂhdmudo  sisia S7|C possiem adencials dé acess: excisives, constluidas por
o ::: :sﬁzadorese de polficas de backups e rewperagao de DsIGC danficidates do I-Lhidﬂ'uﬁﬂhumn, inlcasa in¥ansrissho, X
{Dassiialvimerita de i Manal de Apole ab Sukma Regional de infarmagio Cadastal |$RI0)
. desinad zos rabahadores da ORGTe. u:mqbpiun de garan  Corfelulizads do ssemp;
n Gestio parsihada de inbrmago DSIGe | Veilyn ¥ X
P‘“""W" izagin da proce & dssagrar 2 qualdlads o seguranga na gesio &
1- No atialzagdo de dados e fahas no o ' '
1251510 da informagdo, Fansmissdo ou
=0 indevion de informegao;
|Criagio, gestio o Manutengio |- Aprapna;éo desruigdo ou
do SRIC (Sistema Reglonal i o b deformaa Verfcacio a i ieis hierauicos de dacisio DSIGE Estpbelecrier de un precessa de validagéo om que de=sdes o #3: o SRIC sejam aprovad
2 \doInformagio Cadastral) [colccir sruciss & vertadade & & eiicagdo a dibrentes niveis herarquicos de Por, 52 e, o i s superores a0 fespanivel el so X
fabilldade dos dados, compromelendo o o B
bam hincorarsnt do Sisema de
Informagia )
" - . Reaktagio do-sessdesd il mgaﬂmsparam ialtadorss da DROTe, beadas na
n Seon:;»?adié:a:r:osﬁnmnams da OROTe quanb a DSIGC Pm“mmmc berdando sepurang fdade 2-cungriment das nexmds X
pr de prolglo de dados nesoes:
n Cumprimenb do disposb na legislagao aplicavel & mabria DSIGC wx rf Maral ““PE'“ ”T Hahu‘r_‘:ﬂﬂ[ﬂ; Praﬁal. < t X
-Lain® L © i =5
Decreip-Lei n® 7212023 de 23 de agosb ronspacs n” dpsau cadastog adld\
T r o, i
| L - T 5 0
B e N S e S e Ee ) B 5t e
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Medidas Preventivas
Anilise e Classificagio Medidas Preventivas (grau de implementagdo)
y i i Parcialmente -
N Atividade/Amhito |dentificagéo e Descrigdo dos Riscos| PO G CR Medidas de Prevengao e Medidas adotadas Implementada Néo implementada
Responsavel Implementada

p analse dos ecidas e a apeciago dos processos e A analise e avaliagdo dos proc corre em conformidade com a ordem de envada 2

75 ekhiada por ordem de enrada e logo que estja concluda DSIGC a.a s? £e . & . 05 PrOCESSOS GCCITE &M conbi " 20s X
- inalizagdo dainstugao dos mesmos

a inskrugao dos mesmos
7% Mec?msmos Que obriguem 3 olaividade dcs elements que DSIGC Implementagéo da alernancia dos colaboradores responsavels pela analise de processos, X

analisam 03 processos

Garanir que idos os inerveniens preencham a declaragao de inexiséncia de contips de
n 1.Risco na analise & Fatament dos Declaragéo de confib de meresses DSIGC Inleresses, em conformidade com a Porleria n.° 185/2024/1, de 14 de agosb, assegurando X
Operagoes de Cadastro processos Fansparéncia e imparciaiidade nos processos
Predial 2-Subkago de documens aos
rocessos Reforge dos procedimenis inernos de gestdo e conkolo:

8 Adogao de Manuais de Procedimenos e Instugdes de DSIGC Elaboragéc do Manual do Plug-in do QGIS X

rabalho
n Estutura hierarquizada do processo de decisdo com a DsiaC A analise dos processos e conduzida em varios nivels, conlorme 3 sua complexidade e relevancia, %

ronsequente analise das makrias em drerenies nveis para assegurar uma avaliagao correla ¢ garanr a ransparéncia nas decisoes

Acompanhamenb e supervisao contnuos por parte dos drigentes, asseguranda gue o processo

i Assequrar o acompanhamenb & supervisao pelos diigentes; DSIGC de deciso e acompanahdo em Ddos os nwveis hierarquicos, promovendo a efciénciae a X

Fansparéncia *

.
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Anillse e Classificagao Medidas Preventivas
- Unidade Organi
N° AtividadetAmbito Identificagio e Descrigao dos Riscos | Medidas de Preven¢ao e rg'an o Medldas adotadas
Responsavel
o Contolo de qualidade com responsabiizagao e ideniicagao DSIGE Adogao de um contolo de qualidade rigoraso, com verificagac independent, identicagdo dos
| dos rabalhadores envolvidos responsaveis ¢ sensibilizagc para boas pralicas e consequéncias de irregularidade
1-Falsificagdo ou conrafagéo de
Verificagao da conformidade asticagao ou contaisy
N . |documenios
técnica dos dados cadastrais - .
RN 2- Danricagao ou subragao de
no ambito do CGPR N L
documents e notagéo tcnica
" Regisb ivbrmaico dos acassos realizados DsiGe ple ¢ .de um reglsli d.e acessof agsdados, |dep?fn.andc ui!lzadov, data, hora
¢ agao, garantindo raskeabilidade e permiindo audibrias para corrigir irregularidades
| )
| IS 8
@ Designagds aleabria dos perios DsIGe Ad(?g‘ao de umkssbma de deflgna(;ao ‘aleabrvla ellmp.armal de peribs paré a rea!lzagao de
pericias, garantndo ransparéncia e evilando infuéncias exiernas ou confips de inkeresse
1-Faisificagao ou conrafagéo de
documents Identficagao dos peribs e o regisb das suas iniervengdes, promovendo a responsabilizagéo e a
8 Realizagao de pericias 2-Danffcagdo ou subragao de Identficagéo e responsabiizagdo dos peribs DSIGC 9 P 9 N 9°, P N =pon 5
rasteabiidade, de lorma a garanir a conformidade e a iniegridade do processo
documenios
3-Corrupgéo
a5 Validagao dos pareceres emildos pelos drigenies 0SIGE Submissac dos pareceres a validagdo e aprovagao dos dirigenks superiores, assegurando a
inermedios e pelos drigenkes superiormenk envelvidos conformidade e a ransparéncia do processo
T = - z
Todos os elemenbs da equipa devem subscrever Garanir que bdos os inervenientes preencham a declaragdo de inexiséncia de confibs de
8 declaragdo de auséncia de Inleresses relabvamente as DSIGC Inkeresses, em conformidade com a Portaria n © 185/2024/1, de 14 de agosb, assegurando X
| Apresentagdo de propostas empresas em causa Fansparéncia e imparcialidade nos processos
de homologagao de produtes |!-Favorecimenb Implementar medidas de organizagdo do rabalho, nas
P cartograticos unidades organicas, por lorma a assegurar a rolabvidade ¢ DSIGC Implemeniagao de rotaiividade nas fungdes dos Benices, garanindo diversidade nas tarefas e
prevenindo vicios ou praticas indevidas, promovende efciéncia e imparcialidade

variabilidade, por parte dos Ecnicos, no exercicio das suas
funcdes

IC——
|
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pnslise o Classfica Wedidas Proventivas
" iidadelhmbito | denticacao s Descicho dos Riscos| PO Medidas de Prevencio - -cooicong
@ Mecanismos que obriguem a rotalividade dos elements que DSOTU ‘ E&bﬁh;ﬁ;i?;ﬁzozivi?ade petiﬁd?ca nals‘ quhfs rasw;:v:speéa iz de processos,
fazem a andlise dos processos o 308, Tansp ¢ neg e o & SEvigos
presions
® 1-Risco na andlse e raimeni dos ﬂmﬂﬁo;o:uwmf:ﬂ;;?::;as epaans DSOTU Sensibiizagdn dos calaber adores para os princivios perais da alvidade administaiva e as normas
Processos; nrincb?os 5 M:gz dniisyaiva: P élicas, garanindo & ransparéngia, inBoridads 2 ekEnca no servigo.
2-Sub¥agdo de documenbs aos geras da ahvidade admmsratia:
processos; Cumprimenb dos prazos relevanies e cumprimeno de Implesienizgds de mecanismos de monibrizagdo para garantr o cumprimenb de prazos e normas
% 3:Existncia de i ’ DSOTU s i
. normas legais e regulamenteres aplcaveis Egals & reqularentires aphcavels.
parcialidadeftavorecimenio
Sensibiizagao dos rabahadores, para que no desempenho . o ) _ "y A
L ¢do dos ¥ para os vaires de rigor, isengao, objefvidade e imparcialidade,
9 _ das suas fungdes Enham sempre presente rigor, isengdo e DSOTU ) i i
Lms\cumntos)e outros ohipividade ¢ inparciiade alnfiando as suas prafcas 2o codigo de éfta  conduta no desempenho das suas fungdes.
@ implementar um Manual de Procedimenbs e reforgo dos DSOTU Implementag&o de i Manue da Procedimentos expechon pira o5 processes de icendamenbs e
mecanismos de confrolo inerno para 0s demats serui;s prasados, apoiado por Mecariamas fabusps e confok merma
i ) As equipas cnicas desempenham as suas fingdes nal
@ -Defcene apicagdo, conolo e skib cumprimenb da legislagdo aplicavel & matéria, com| DSOTU A DROTe assegura que as equipas Benicas cumprem rigorsanent # legislagdo aplicavel e
iscaizaQo de requisips, normas, grande senido de responsabilidade e respeib pelo dever respeitam o dever de sigilo, atavés de brmago conthua e greeamenis nernos dlaros.
procedimenis ou regufamenis e sigio
Perank as siragbes que susciem dividas sdo solictados:
o pareceres juridicos por forma a veriicar a sua conformidade DSOTU Sempre que existam, questes sobre a conformidade legal ou sigho, as equipas Ecnicas consutam

uridico-legal, antes da pronincia/despacho por pare dosi

superiores hierarauicos.

0 jurisa ankes de qualquer despacho superior.

4
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Podlise e Classilcagao Medidas Preventivas |
Kiidgseneity [l eDesciadosscos| B0 | 6 | CR Mesidas b Prverao ity i
" Emissdo de Declaragdo imcompaibiidade, Impedimenbs & DSoTU s tolaboradoes dectararam foompatbiidade ol mpedinenio em caso de confib de interesse e, X
Escusa; se necessario, apresentam escusa para se afastarem do processo,
e — . — -
I-F avareckTen de enidades privades, u Disrbuio deabiiados processos DSOTU '::II:LB; e;f::: :os processos para assequrar imparciaidade, ansparéncia e equidade no X
—— . ]
;:: ::: ::;:::Zm' :;i?:;::: a:Dﬁl;v?w;‘ssl endesepeld E efeiado 0 acompanhamenb e supervisdo pelos Implemeniagao um ssema de monirizagdd confnua das alvidadss. com supervisn Saria pelos
2Corrupgio ' Ll diigentes das direntes unidades orgénicas, aravés do DSOTU rigentes das unidades crodncas, qaranindo 3 conformidade com as nomas esizbeleridas e X
acompanhament didrio das afvidades dos kabalhadores pramovend 2 responsabiizagio & o cumprment das mels organizacionas
" Validagdo pela estutura hier&rquica com compegncia na DSOTU Todos o5 parecares @ estidos emitdos s3o validados pelz estulura hierdrgue competnte, X
area abrangida pelo parecer/esido a emilr aranini a contormiade Boaea & Eoal, assim como @ Fansparentia & @ qualidade das decsies,

g !."4:!- .
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Validagio do boletim fnerério de creulagdo pelo Chee de LApos vericar a conformidade, a Chete de Divisdo valida os boletins de circulago com a respeiva
S o e DSIGC, DSOTUeDPG | ™
Divisdo, mediane aposicao de respetva assinaura assinatura.

\Veriicagzo do agendamend da ordem de fabalho, |A DPG realza a veriicago do agendamenio da ordem de tabaho & confronz-0 com os boketing

0 Validagao das ajudas de ) confon com os boketing de ciculagao DSIGC,DSOTU ¢ PG de circulacdo, assegurando a conformidade dos processos. )
0 custo FraiEmeih 3 _ |Vaidagao dos mapas das ajudas de cusb & dos bolefns de DSIGC. DSOTU £ DPG 4 DPG assequra a validagdo dos mapas das ajudas de cus € boleins de circulagao por X
;i : ~ |crculagao ekliada por dierentes rabahadores; ' i rabahadores distnbs, garanindo imparcialidade e prevengdo de confios de infresse.
A DPG mankve superviséoleoordenagdo do
1 - : processamend inferno das ajudas de cus de bdos s 0SI6C, DSOTU & DPG A DPG supervisiona 0 processamen interno das ajudas de cusb, geranindo conformidade ankes X

rabahadores da DROTe, remeiendo poskriormente as
mesmas a SRAA para processamento/pagament

e enviar 3 SRAPA para pagamenb.
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Anafise o Classiticagan

Medidas Preventivas

. . " N Implementagdo de um sisbma da controlo inkerne destinado a verificar o cumpriment rigoroso dos
103 Verﬁclsq:o " :ol w;p:nen:: c:w:':cedmanbs fermos, DPG procedimenbs estebelecidos, assegurando a conformidade com as normas inkrnas e a inkegridade
A da TR P et i das praicas administaivas.
A DPG preende desenvolver fuiramen® um manual de
procedimenios de gesto de emais da caixa de correio
1-Exravie de documenlos relacionados ||instucional da DROTe, como medida complementar aos
o s fecuf s hunanos e inancaros ! mecanismos de conlrolo inlernos ja exisenks, contribuindo
104 - assim para uma gestio mais efidents e eficaz da DPG Foi desenvolvido um manual de procedimenbs de gesrdo de emails da caixa de correio
~ |organizagao, kendo como principal objefivo, promover uma instiucional da DRQTe
| maior eficéncia ¢ simpffcacao de processos, garanindo,
| que dessa brma bda a correspondédncia recebidalex padida
& ratada de acordo com 0s requisibs exigiveis em sede do
Implementagéo do conrok de acessos ao servidor do GRM
2 @0 programa de gestio documental IDOK com a ariagac “oi implementado o conrolo de acessos ao servidor do GRM e ao programa IDOK, com perfis
105 m m u de perfs dibrenciados, respeitando sempre o principio do DFG dibrenciados baseados no principio do menor priviégio, assagurando que cada uBizador possui
menor privibgio (isk é cada uflizador deve possuir somenk! ApEfas 08 ASEE0s [ECessalos As U as bifes Esta medida reforga a saguranga e probge a
o8 priviégios necessarios para realizar e sua fungdo na confidenciaidade das informagdes.
Expediente, acesso, guarda e organizago
conservagio de documentos
Insergdo de bda a documeniagdo na plataforma de gestic » P .
1 IDOK, com 30 sequencial d regisbs & Todaa. bi nsalnfia na ; IDOK com G ciel o
106 W M M N 205 desinatirios dos d DPG encaminhamenk acs destinatirios, sob supervisdo da DPG, garanfndo organizagdo o
supervisio ebsbiada pala DPG conformidade com os procedimentos.
107 2-Acesso indevido a documenbs, dados " " u Acesso a documenbs reservados (e pessoats) reskibb a0t oPe Foi implementada a reskigdo de acesso a documenbs reservados e pessoais, mitando-o
pegsodi ou inlortughes confdencizs rabahadores da area e aos s a0s rabalhadores da érea responsavel e aos [
3 Violagho de sigrads por ritihado
0 X i Procedeu-se & generaliza¢do da uflizagdo do sisema de gestio documental por bdos os
108 "] M M ;:n:::::s :a:me? i e gemie ol DPG balhadores, a 30 @ Lni do regisb, acesso & gestio de
g | documenips
109 M M M (Geranir © 2005 resb & conrolado 8o arquive DPG Foi garantdo o acesso restrib e oonrolat“to 80 arquivo, Iﬁnlgndo-o apenas a pessoas aubrizadas,
de acordo com as suas fungdes e necessidades operacionais
Foram definidas normas e insruges especficas no ambib da gestio documental, com o objelvo
110 M M M Duknk narmbs ¢ instugdel no dmbile da gastio documsntal DPG de uniformizar pr assegurar a @ promover o cumprimenb das boas
pralcas na criagdo, classik & ofimt de d
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[Fr00e0 52§ apagad Ge ma chcki G Venloacan 60 pc=aENDS G ST A
niblia, garznindo o cumpriment das normas kqals e requlamentres em das & ses do

1-Incumprimeno dos principios da

Prestagao de Apolo Técnico  |zvisade adminisratva nos processas de

il ol B ._":’:n":;g‘;:::d;bmde = . E5 27 8252 D 0 Dol e Condle 2 SRAPA, com T uts sqhcahos 62

p‘si}a"éi arcialdade ‘ I . 4 ROTe, assequrands que reli as menares prakas & promove , Fansparéncia &
ks : _|conbirmdade nas el

- - *|eriagéo @ ebalzacés conthua dos mapas de cantein 425 aquisgdes (CPV ¢ procedimenb)
13 ¥ rr;;gaﬂt;ﬂd:ﬂrg)apas decontlo ds auiites (CPV DPG assequram um amaanhament preciso, minirizam incsnformidades e forfalecem a ransparéncia X
Garantir o cumprimento dos | 1-Conturmioads l2gz € enquadramenip N3 Getlia

procedimentos de a5 despesis, ‘ 3

M g - ) Segreqacdo de fungdes e nomear gesbres de conrabs,
contratagio pbic, 2 Dssharstate o il onf | M | M |responsaveis pelos prazos e apresenigdo de relabrios
BXecuGa0

ome ;o de geshres de conrab e implementar audibrias para garani conbrridade e
i X

11

Envio de adveriéncias, em devido mpo, a0 fornecedor - . , L
W | W || U o que debtdes shagdes de equiaidades elou ﬁzzgaratansparenc|aeocumprmenbcontaual aravés de audiorias regulares e controlo
‘ desrapagem de cusbs e de prazos conrahiais ’
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116 Mo M M Defhnigao de prioridades e fxagdo de prazos GAJ Estabelecimenb de parametos claros para a priorizagdo de refas e definigao de prazos X
1-Redugéo da qualidade e fabilidade dos| . ] ,
1y o ¢ parceres, decorenes " | " " Ubizagdo de criérios de dispanibidace de recursos Al ﬁ:};i: :ﬁcaz dos recursos, garanindo qualidade e empesividade nos pareceres e esuidos X
Emitir pareceres e elaborar  |designadamente, de invesigagdo l |- J
estudos juridicos defcienke, insufciéncia das onks de | |
18 infrmagdo disponiveis, erros Ecnicos M M " hcasso a pesquisa deinrmagio centica abialzace GAJ Foi r.mplememado 04a0ess0 a pesqu?sa‘ d‘e inormagao cientica recente, garanindo assim a X
2xemporaneidade qualidade dos pareceres e esdos juridices.
m " " " Vaidagao da inormagd resutane de pesquisas na nernel Al Verficagdo rigorosa da informagao da Inlernet anies de ser utiizada em pareceres & esudos X

|uridicos.

Acompanhar e apoiar
tecnicamente todos os

14 |procedimentos de natureza
juridico-administrativa que
Ihe sejam incumbidos

1-Redugéo da qualidade do Implemenlago de sisemas de veriicagdo por mais de uma

S = E GAJ Adopgao de sisemas de verificagdo realizados por varias pessoas
acompanhamenb e apoio BCaico pessoe P (d p p X
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PO - Probabilidade de Ocorréncia (Elevada; Média; Baixa);

G - Gravidade (Elevada; Média; Baixa;

CR - Classificagao de Risco (Elevada; Moderada; Fraco)

|Implementago de sisemas de verficagdo por mais de uma (Adopgo de sisiemas de verificagdo por vérias pessoas, com arfculagdo ente a DPG e o Gabinee
o pessoa de Apoio Juridico.
-Pagas 2z procedimenio que conm —
Prestar apolo técnico juridico |claiulas pouca ciaras | i . - " i
12 [aosp de contratagao | 2-raufcaris Rndarenssiodadespesa | M | M W [segregag2o de ingoes dos membros doii oAl e e Jlemess e bngtes espockzs, koo e o2
piiblica ‘;N!unb de inlresses | b
ineampattiidezes & ped — -
- W W ] “ (cbdigo de Condu GAJ Fit?uﬁ_:i:-do Cddigo de Conduta para garanir ransparéncia e imparcialidade nas conratagdes
: publicas
— T T ——— e = = = =
I ] -
| SIS [
. — bt
™ Atualizag3o continua em refagdio 20 conhecimeni tcnico -~ Aparkigoamznt confinuo do conhecimenb Benico, aravés de formagdo profissional, assegurando
Elaborar acordos, parcarias, relevanie atavés da formagdo profssional 2 canfrmidade & minimizando os erros,
L protocolos, contratos 1-Deiciente aplicagio da legisiagdo;
programa e outros 2-Deicionte arficulagdo entre as vérias
Instrumentos contratuals que |Unidades Organicas . . . . . . R
125 |Ine sefam submetidos Defnigao de um fuxo de infbrmagdo enke as unidades A Folh'pl:thﬂp um sisema de -l pararegisk e acompanhamenk da problemas, garanindo

Huxz efcaz ente 25 Lnidades organices.
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8.EXECUGAO DO PLANO

Em sintese, a execugéo do Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgéo e Infragdes Conexas (PPR) da DROTe
em 2025 evidencia um elevado grau de eficacia operacional, refletido na forte implementagao das medidas
nas areas criticas, na reduzida incidéncia de situagdes néo implementadas e numa capacidade de resposta
global consistente. Este desempenho traduz-se num equilibrio entre a robustez dos mecanismos de controlo
nas areas mais sensiveis e a necessaria flexibilidade na adaptagéo dos processos, assegurando uma gestéo

proativa e resiliente.

O Relatorio Anual de Execug&o do PPR apresenta uma analise detalhada das medidas desenvolvidas ao longo
do periodo em avaliag&o, tendo como objetivo central a identificagéo, mitigagao e monitorizag&o dos riscos de
corrupgao e infragbes conexas, em alinhamento com o Regime Geral de Prevengéo da Corrupgao (RGPC) e
as orientagGes do Mecanismo Nacional Anticorrupgdo (MENAC). A metodologia adotada permitiu aferir a
eficacia das agdes implementadas e sustentar uma abordagem de melhoria continua dos mecanismos de
controlo interno.

A execugdo do Plano assentou numa abordagem estruturada, que incluiu a revisio e atualizagdo de
procedimentos internos, a sensibilizagdo dos colaboradores e o reforgo dos mecanismos de controlo e
monitorizag&o. Os resultados obtidos demonstram um nivel de concretizagio muito elevado, com 92% das
medidas plenamente implementadas, 5,6% em curso e apenas 2,4% por implementar, evidenciando o

compromisso da DROTe com a prevengao de riscos e a consolidagéo de praticas de integridade.

A analise por areas de atividade confirma que as areas mais criticas — como a contratagao publica, a gestéo
de recursos humanos, o atendimento ao publico e os procedimentos cadastrais — foram objeto de especial

atengdo, beneficiando de medidas especificas de controlo e mitigag&o.

N&o obstante os resultados globalmente positivos, identificam-se oportunidades de melhoria, designadamente
a necessidade de priorizar areas especificas com menor grau de execugao, como a gestdo de acessos, bem
como de assegurar o acompanhamento das medidas em curso. Neste contexto, revela-se fundamental a
manuten¢do de um modelo de monitorizag&o continua e a atualizagdo regular do Plano, garantindo a sua

adequag&o as alteragdes organizacionais, legislativas e aos novos desafios institucionais.

A DROTe mantém, assim, o compromisso de investir na qualificagdo dos seus recursos humanos, na
otimizag&o dos processos internos e no refor¢o dos mecanismos de prevengéo, consolidando uma atuagéo

cada vez mais transparente, integra e alinhada com as melhores préaticas da administragao publica.
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9. CONSIDERAGOES FINAIS

A analise efetuada ao grau de execugéo do Plano de Prevengéo de Riscos de Corrupgéo e Infragbes Conexas
(PPR) da Diregéo Regional do Ordenamento do Territorio (DROTe) permite concluir que o desempenho global
é muito positivo, evidenciando um elevado nivel de eficacia operacional e de maturidade dos mecanismos de
controlo interno. A elevada taxa de implementag&o das medidas, aliada a reduzida incidéncia de situagdes néo
executadas, demonstra o compromisso institucional com a prevengdo da corrupgdo, a integridade e a
transparéncia na gestéo publica.

A execucdo do Plano refletiu uma abordagem equilibrada entre o reforgo dos controlos nas areas mais
sensiveis e a capacidade de adaptagdo dos processos as exigéncias operacionais, permitindo uma gestao
proativa, consistente e resiliente. A analise por areas de atividade confima, igualmente, uma forte
implementagao nas areas criticas, sendo residual a existéncia de fragilidades, ainda que subsistam situagées
pontuais que justificam acompanhamento e melhoria continua, designadamente ao nivel da gestéo de acessos
e de algumas medidas em curso.

Importa ainda destacar que, durante o periodo em andlise, ndo foram registadas reclamagdes ou denincias
relativas a comportamentos ilicitos, o que constitui um indicador relevante da eficacia dos mecanismos
implementados e do enraizamento de uma cultura organizacional assente em principios eéticos, de
responsabilidade e de transparéncia.

N&o obstante os resultados alcangados, importa assegurar a continuidade do processo de melhoria, através
da monitorizagdo sistematica das medidas, da consolidagao das ag8es em curso e da atualizagéo periodica do
Plano, tendo em considerag&o a evolug3o do enquadramento legal, as alteragbes organizacionais e 0s novos
desafios institucionais. Neste contexto, assume particular relevancia a necessidade de reforgar areas
especificas que evidenciam menor grau de execugdo, garantindo uma resposta integrada e consistente em
todo o sistema de prevengéo.

Apos aprovagao pelo Senhor Diretor Regional do Ordenamento do Territorio, o presente Relatorio de Execugéo
Anual sera remetido as entidades competentes, designadamente a Secretaria Regional de Turismo, Ambiente
e Cultura, ao Mecanismo Nacional Anticorrupgdo (MENAC) e a Inspecdo Regional de Finangas, em
cumprimento das obrigagdes legais. O relatorio sera igualmente divulgado internamente e publicado na pagina
oficial da DROTe, assegurando a transparéncia e 0 acesso a informagéo, nos termos do disposto no n.° 6 do
artigo 6.° do Regime Geral de Preveng&o da Corrupgao.

Em suma, o PPR afirma-se como um instrumento estruturante de gestao, contribuindo de forma decisiva
para o reforgo da confianga publica, a melhoria continua dos processos e a consolidagao de uma administragao

plblica mais integra, eficiente e alinhada com as melhores praticas.
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10. REVISAO DO PLANO

No decurso de 2025, a integragdo da DROTe na Secretaria Regional de Turismo, Ambiente e Cultura introduziu
alteragbes estruturais relevantes, com impacto direto nas atribuigdes, processos e fluxos de decisdo. Neste
contexto, torna-se imperativa a reviséo do Plano de Preveng&o de Riscos de Corrupgéo e Infragdes Conexas

(PPR), de forma a assegurar o seu pleno alinhamento com a nova realidade orgénica, funcional e estratégica.

A atualizagéo do PPR dever4 observar o disposto no Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, bem
como os principios do interesse publico, da transparéncia e da boa govemagéo, incorporando os riscos
emergentes decorrentes da reestruturagdo e ajustando os mecanismos de controlo intemo &s novas
competéncias atribuidas.

Neste dmbito, recomenda-se a adogéo das seguintes medidas no processo de revisdo do Plano:

» Reviséo da matriz de riscos, com identificagéo de novos riscos associados & integragao organica,
designadamente ao nivel da articulagéo interdepartamental, partilha de informagéo e redefinigéo de
responsabilidades;

o  Atualizagao das areas criticas de intervengao, assegurando a inclus&o de novas competéncias e
processos entretanto atribuidos a DROTe;

» Reforgo dos mecanismos de controlo interno, em especial nas areas onde foram identificadas
fragilidades, como a gestéo de acessos € a prote¢éo de dados;

o Clarificagdo de fungdes e responsabilidades, garantindo uma adequada segregagao de fungdes

no novo enquadramento organizacional;

o  Reforgo dos mecanismos de monitorizagao e reporte, assegurando maior frequéncia e qualidade
na avaliagéo da execugdo das medidas;

o Aposta na formagio e sensibilizagio dos trabalhadores, com enfoque nas novas obrigagdes

legais, prevengao de conflitos de interesses e boas praticas de integridade;

e Integracdo de ferramentas digitais de controlo e rastreabilidade, promovendo maior transparéncia

e eficiéncia na gestdo dos processos;

e Articulagéo com as orientagées do MENAC, garantindo conformidade com as melhores praticas

nacionais em matéria de prevengéo da corrupgao.

Recomenda-se, ainda, que o processo de revisdo do PPR assuma um caracter dinamico e continuo, devendo
ocorrer anualmente ou sempre que se verifiquem alteragdes relevantes na estrutura, competéncias ou
enquadramento legal da DROTe.
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Através desta revisdo, a DROTe reforga o seu compromisso com a integridade, a transparéncia e a eficiéncia
na Administragdo Publica, assegurando que o PPR se mantém um instrumento atual, eficaz e ajustado aos
desafios emergentes, contribuindo para a consolidagdo de uma cultura organizacional orientada para a

prevengao do risco e a boa governagéo.

30 de abril de 2026

DiretopRegional

st P

José/lidio Jesug Sousa
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