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2. INTRODUGAD

0 presente Relatdrin de Avaliagao Intercalar visa dar cumprimento ao disposta na alinea a) do n2 4 do artigo
6.9 do Decreto-lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, mediante a avaliagaa do estadn de execugAo e realizagéo
das medidas preventivas e de mitigagao relativas ans riscos de corrupgéo e infragdes conexas no ambitn das
diversas atividades do GSRTC, identificados de risco elevada no PPR, apravada por despacho do Secretario

Regional de Turismo e Cultura, datado de 26 de maio de 2022,

3. ENUUADRAMENTD INSTITUCIONAL - SRTC

3. Natureza, misséo e atribuigies

A SRTC. & o departamento do Governo Regional da Madeira a que se refere a alinea f) do artign 1.2 do Decreto
Regulamentar Regianal n.2 9/2021/M, de 27 de agosto, alterado pelo Decreto Regulamentar Regional n.?
0/2021/M. de & de novembra, bem como alterado e republicado pelo Decreto Regulamentar Regional n.2
16/2021/M, de 20 de dezembra, tendo-Ihe sido cometidas as atribuigies referentes ans setores seguintes, nos

termos do artigo 7.2

a) Turisma;

b) Cultura;

t) Aeroportos e transportes aéreos;

d) Mobilidade aérea.

De acordo com o artign 2.2 do Decreto Regulamentar Regional n.2 7/2020/M, de 20 de jangiro, QuE aprova a
organica da SRTC, esta tem por misséo definir, promover, coordenar e avaliar a politica regional nos setares

do turismo, cultura, aeroportos e transportes aéreos.
Nos termos do seu artiga 3.2, constituem atribuigies da SRTC:

a) Promover a execugdo das politicas regionais definidas para as areas do turismo, cultura, aeroportos e

transportes aéreas;
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b) Contribuir para a formulagan de linhas estratégicas que promovam o desenvolvimento sustentado,

articulado e equilibrada dos setores do turismo, da cultura e dos transportes agreos;

c) Participar na definigo da estratégia de promogdo da Regian como destino turistico, suas marcas e

produtos, coordenando a dinamizagao das agfes promocionais:

d) Promaver e desenvalver, no ambito das linhas estratégicas aplicdveis ao setor turistico e dos respetivos
planos de agdo, medidas favoraveis a competitividade da oferta turfstica regional, a nivel nacional e

internacional;

¢) Planear, coordenar e desenvolver um programa de eventos, dinamizando as teméticas que decorrem do

calendario anual e promovendo uma diversificagan de eventos associados aos produtos turisticos da Madeira;

f) Pramover uma politica adequada de ordenamento turistico e de estruturagao da oferta, em articulagao com
as entidades competentes, promovendo o adequado planeamento e participando na elaboragdo dos

instrumentos de gestéo territorial;

q) Intervir no licenciamentn e autorizagdo de empreendimentos ou atividades turfsticas, bem coma promover

o reconhecimento do seu interesse turistico:

h) Promaver e implementar uma estratégia cultural para a valorizagan da identidade cultural regional, do

patriménio cultural, da oferta cultural diversificada e de qualidade e dos museus;

i) Promover a descentralizagdo cultural em articulagao com outras entidades publicas e privadas visando uma

maior integragdo das populagies em atividades culturais;
i) Promaver a preservagio e valorizagao do patriménio arquivistica, documental e biblingréfico da Regiao;

k) Promover a memdria histdrica e incentivar a produgdn de conhecimento cientifico sobre a histdria do

arquipélagn no quadra do espago atlantico;

1) Promover a divulgago do patriménio cultural imvel, mével e imaterial em articulagdo com o setor turfstico

com vista ao desenvolvimento do turismo cultural;

m) Promover e adotar as agfes necessérias no dominio dos transportes aéreos visando a satisfagn dos
utentes e o desenvolvimenta turistico, em articulagdo com as demais entidades com competéncia nesta

matéria;

n) Assegurar a cooperagdn com entidades poblicas e privadas, regionais e nacionais, europeias e

internacionais nos dominios sob a sua tutela;

o) Promaver a regulagéo e fiscalizagdo dos setores tutelados.
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3.2 Estrutura organizacional

Integram a administragdo direta da Regiao Auténoma da Madeira, no ambito da SRTE, as sequintes estruturas

ou servigos!
a) BSRTC;

b) DRT;

c) ORE:

d) DRABM.

A estrutura referida na alinea a) assequra o apoio técnico e administrativo necessario ao exercicia das

competéncias do Secretario Regional

Ds servigos referidos nas alineas b), c) e d) séo servigos executivos, que garantem a prossecucan das politicas

referidas no artign 2.2 do Decreta Requlamentar Regional n.2 7/2020/M. de 20 de janeiro.

0 Secretdrio Regional exerce a tutela sobre a Assaciagao de Promocan da Madeira — AP Madeira 2

Foi ainda criada, no ano de 202, a Estrutura de Missin Observatdrio do Transporte Aérea da Regido Autdnoma

da Madeira, designada abreviadamente por OTA-RAM, dirigida por um coordenadar, e que tem por misséo
garantir o acompanhamentn. a monitorizagéo, a anlise e o estudo, de forma permanente e atualizada, do setor

do transporte aérea e das infraestruturas aeroportudrias, terminando o seu mandato a 31 de dezembra de
20243

A citada Estrutura de Missao funciona na dependancia do Secretario Regional de Turismo e Cultura, & apoiada

no seu funcionamento pelos servigos do GSRTC e tem por objetivos:

a) Preparar e desenvolver informacao, de forma permanente e atualizada, de caracterizagéo e identificagao

das ligagfies aéreas nacionais e internacionais a Regido;
b) Recolher., sistematizar e tratar estatisticamente os dados do trafego aéren relevante para a Regiao:

t) Acompanhar a concessao da linha aérea entre a Madeira e o Porto Santo:

' In artiga B.2 do Decreto Regulamentar Regianal n.2 7/2020/M, de 20 de jangira

ZIn n.2 2 do artign 7.2 do Decreto Regulamentar Regional n.2 9/2021/M, de 77 de agosto e artigo 7.2 do Decreto Regulamentar Regional n.2 7/2020/M, de 20 de janeiro

3 Vide, Resolugao n.? 121/ 202, de 25 de fevereira de 2021, publicada no JORAM, | Serie, n.2 35, 22 Suplemento, de 26 de fevereiro e Despacho n2 123/202i, de 25 de margo
de 202, publicada no JURAM, Il Série, n.2 52, 3.2 Suplemento, de 25 de margo de 207
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d) Acompanhar e avaliar a ligagéo Madeira e Porto Santo, nomeadamente, a grefha tarifaria, a qualidade do

servigo prestado, a oferta de lugares, a taxa de ocupagdo;
e) Monitorizar a qualidade do serviga de transporte aéreo no espago regional:
f) Monitorizar diariamente as tarifas praticadas para a Regiao;

q) Sistematizar os conhecimentos e os dados disponiveis sobre as taxas aeroportudrias praticadas nos

aeroportos da Rede ANA e em aeroportos congéneres:

h) Acompanhar e analisar as operages das principais companhias aéreas relevantes para a Regido,

identificando tendéncias e antecipando cendrios;

i) Acompanhar, estudar e monitorizar todas as matérias relevantes respeitantes & gestan, operacionalidade,
eficiéncia, valorizagao, atratividade e competitividade das infraestruturas aeroportugrias da Madeira e do

Porto Santo;

i) Apoiar a interligagio com todas as entidades de referéncia no ambito do setor da aviagdo e das

infraestruturas aeroportuarias;

k) Acompanhar e analisar o contexto do setor a nivel nacional, europeu e internacional, incluindo as iniciativas

|egislativas. garantindo a emissdo dos pareceres solicitados:
1) Acompanhar e estudar as oportunidades de mercado e as tendéncias internacionais do setor:

m) Agregar toda a infarmagao relevante para o setor, incluindo o acervo documental existente, e promaver a

disponibilizagso, em suporte fisico e digital,

n) Apresentar, mensalmente, ao Secretério Regional de Turismo e Cultura, um relatério, com desagregacén da

informagéo relevante, sobre a evolugéo do setor;
o) Submeter, anualmente, os planos e relatirios de atividades an Secretério Regional de Turismo e Cultura;

p) Praticar todos os atos necessrios & prossecugdo da missdo que lhe ¢ conferida e & concretizagan dos

nbjetivos fixados, bem como o exercicio das competéncias que |he venham a ser delegadas.

Por ser uma estrutura de Estrutura de Missao a funcionar na dependéncia do Secretério Regional de Turismo
e Dultura e ser apoiada no seu funcionamenta pelos servigos do GSRTC, incluiu-se a sua atividade, atendendo

as suas competéncias, no PPR do GSRTC aprovado em 26 de maio de 2027, sendo refletida na Matriz |.
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4. CARACTERIZAGAD DO BSRTC

4.1 Natureza, missdo e atribuigies

0 GSRTC integra a administragaa direta da Regiao Autdnoma da Madeira, no ambito da SRTC.* & tem por missao
coadjuvar o Secretarin Regional no exercicio das suas fungdies, assequrandn o planeamento e o apoio técnico,

estratégica, juridico. financeira e administrativo necessério an exercicio das suas competéncias.”

f coordenado e dirigido pelo chefe do gabinete, que representa o Secretario Regional, exceto nos atos de

cardter pessoal. e gue exerce ainda as competéncias delegadas por despacho.f

f compostn pelos membros do Gabinete nos termos do disposto no artigo 13.2 do Decreto Requlamentar
Regianal n.? 3/2021/M, de 27 de agosto. a designar por despachn do Secretario Regional, compreendendo

ainda as U0 que funcionam sob a sua direta dependencia.

Nos termos do n 3 do artign 8.2 do Decreto Regulamentar Regional n.2 7/2020/M. de 20 de janira,
constituem atribuiges do GSRTC:

a) Apniar técnica, estratégica, juridica, financeira e administrativamente o Secretario Regional;

b) Garantir o funcionamento harmonioso e concertadn dos Grgans e servigos que integram a SRTE:
t) Coordenar e uniformizar a gestan dos recursos humanas da SRTC:

d) Preparar e coordenar os assuntos a submeter a despacha do Secretario Regional;

e) Estudar, programar e coordenar a aplicagdo de medidas tendentes a promover, de forma permanente e
sistematica, a inovagéo, a modernizagaa e a politica de qualidade no ambito do GSRTC e assegurar a articulagao

com os servigos da SRTC com competéncias nestas dreas:
f) Assegurar o desenvolvimento das atribuigaes conferidas as unidades de gestao;

q) Exercer as demais fungies que Ihe forem cometidas e ou delegadas pelo Secretario Regianal.

4 Vide, alinea a) don2 1 e n.? 2 do artigo 6.2 do Decreto Regulamentar Regional n.2 7/2020/M, de 20 de janeiro
% In, artigo 8.2 do Decreta Regulamentar Regional n.2 7/2020/M, de 20 de janiro
& Vide, Decrato Regulamentar Regional n.2 7/2020/M, de 20 de janeira
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4.9 Estrutura nuclear do GSRTC

A organizaggo interna do GSRTC compreende as U0 nucleares e flexiveis que funcionam sob a direta
dependencia do chefe de gabinete e obedece ao modelo de estrutura hierarquizada, conforme adiante melhor

se demonstra.’

0 GSRTC compreende as sequintes unidades organicas nucleares:

a) UGSRTC:

b) DSGFP;

c) DSCPA

0 GSRTC compreende ainda o GA e o GRH, os quais funcionam na dependencia direta da Chefe de Gabinete.

A estrutura flexivel do GSRTC & composta pela OCP.

Na dependéncia direta da Chefe de Gabinete, funciona igualmente, por Despacho do Secretério Regional de
Turismo e Cultura 0.2 530/202, de 7 de dezembro, publicado no JORAM, 11 Serie, n.2 232, de 22 de dezembro
0 servigo de Arquivo Intermédic, em conformidade com o estipulado nos Decretos Legislativos Regionais n.f
78/99/M, de 27 de agosto, alterado pelo Decreto Legislativo Regional n.f 15/2004/M, de 14 de julho e Decreto
Legislativo Regional n.2 17/2001/M, de 29 de junho, coordenado por um técnico superior e o Servigo de

Expediente, também este coordenado por um técnico superior.

7 Vide, Partaria n.2 73/2020, de |0 de margo, alterada pela Portaria n.? 123/2022, de ID de margo e Despacho Secretario Regional de Turismo e Cultura n.2 136/2020. de 7
de abril

8
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GSRTC
Dr.2 Raquel Franga

(Chefe de Gabinete

DSCPA

Or. Roberto Sousa

UGSRTC DSGFP

Dr.2Maria da Paz Clode Figueira Dr. Jodio Francisco Fernandes (Diretar dz Servigas)

(Diretora de Servigos (Diretor de Servigos

DCR
Or.2 Cathy Bento
Chefe de Divisin

Figura 1 © Organograma do GSRTC cam identificaaa dos responséveis (2022)%

& Vida, Decreto Regulamentar Regional n. 7/2020/M. de 20 de jeneirs, Fortaria Vice-presidincia do Governg Regional e dos Assuntas Farlamentares e Secretaria Regional
de Turisma e Cultura 2 73/202), da 10 de margo, alterada pela Partaria 0.2 173/ 2027 de 10 de margo ¢ (espachn Secratdrio Regional da Furisma & Culturs n2136/2070,
e 7 de abril, Despachn Secretario Regional de Turismo e Culturs n.2 136/2070, de B de abeil publicada no JURAM, 1| Serie, n.2 B8, de 7 de abril, Despacho 0.9 385,209, de
15 outubrn. publicada no JORAM, I Serie. n.2 192 de 13 de novembra, Uespacho .2 363/20(6. de |B de setembro, publicado no JORAM, Il Serie, 0.2 170, de 75 de seternbro de
2016.; Renovada & Comissan de Servico através do Aviso n.® Z05/9019. de 17 da ulha de 2019, publicado no JORAM, Il Serie, n.9 118, de 17 de julho de 2019, (UG) Daspacho n®
14/2021, de 18 da janzira, publicads no JORAM, Il Sérig, n.2 1f de 19 de janeirn, & Declaragao de Retificagdo n.9 1972021, de 25 de janeiro, publicada no JORAM, || Série. 0.9 210
e | de fevereira (DSGFP). Despacha o2 15/2021, de 18 de janairo, publicado no JORAM, |l Serie, n® Il de I8 de janeiro, & Declaragdo de Retificagao n.2 35/2021, da 10 de
fevereirn, publicada no JORAM, Il Serie. n.% 38 de 3 dn margo (DSCPA) e Despachs n9 394/7019, de |3 de novembro, publicado no JORAM, 1l Série. 02182 de 13 de novembro
(GRH). Despacha n? 222/2021, de B de junha de 2021, publicado no JORAM, 1| Seele, 02 107, de 71 de junho de 202, Despacho Secretario Regional de Turismo e Cultura n.2
980/ 202, de 7 de dezembro, publicads no JORAM, Il Série, n.2 232, suplemento, da 27 de dezembra
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5. AMBITO, DBJETIVOS E METODOLOGIA

0 presente Relatdrio visa, fundamentalmente, aferir se o PPR foi, de uma forma geral, cumprido e executado,
no que concerne &s situagdes identificadas de risco elevado, através da avaliagéo e verificagao do grau de
execugdo das medidas propostas e apurar a eventual necessidade de revisdo. prevenindo e ou combatendo a
scorréncia de quaisquer riscos no ambito de infragdes relacionadas com a pratica de atos de corrupgéo e

infragdes conexas.

Nessa medida, foi realizada a correspondente avaliago & implementagao e verificagdo dos desvios face ao
planeamento das medidas, a andlise da eficécia das medidas de prevengao implementadas, a validagéo dos
mecanismos internos utilizados e a identificago de padries e tendéncias (nivel de ocorréncias por situagao

de risco).

E. METODOLOGIA

A metodologia seguida na elaboragan do presente Relatdrio visou que o seu processo de preparagén fosse
transversal e amplo, envolvendo os servigos que integram o GSRTC, com situagtes classificadas de risco
elevado no PPR, visando aferir o grau de cumprimento e eficécia das medidas preventivas, bem como os
constrangimentos que levaram & nan implementagao de algumas dessas medidas. caso tal tenha sido

verificado.

A classificagao existente no PPR, assenta nos seguintes critérios:

A. Probabilidade de ocorréncia (das situagies que comportam “risco”)

B. Impacto previsto.

A Aclassificagao dos riscos, no que se refere & graduacao da probabilidade de ocorréncia, € a sequinte:

Probabilidade de ocorréncia elevada de evento de importancia significativa na gestao de

riSCco, qUE exige atengao imediata da gestdo, através de implementagao de novas medidas

10
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de prevengén, procedimentos ou controlos - as medidas de controlo adicionais podem nao
ser suficientes para prevenir a ocorréncia.
Probahilidade de ocorréncia moderada de evento de importancia que requer agao da gestdo,
tendo em vista a sua redugdo para niveis aceitaveis de risco - a prevencao da ocorréncia
carece de medidas de controlo adicionais.
Probabilidade de ocorréncia baixa de evento que requer a monitorizagio periddica das
atividades, processos, procedimentos e contralos relacionados e definigéo de programa para

a sua resolucan - a prevengdo da ocorréncia decorre das medidas de controlo jé existentes.

Quadro 1 = Classificagao dos riscos quanto & probabilidade de ocorréncia

B. Ouanto ao impacto - medida qualitativa e quantitativa que traduz a importancia do efeito do evento no
desempenho da atividade operativa e financeira da entidade/qravidade das consequéncias - a

classificagdn é a sequinte:

Ao risco esté sempre associada uma potencial consequéncia cujo impacto na organizagao importa analisar e

graduar, sendo feita em trés niveis essa graduagéo, e que adiante se demonstra:

Consequéncias significativas para a estratégia, para os objetivos da entidade, nao s6 em
termos operacionais e financeiros, mas também an nivel da sua credibilidade - Grande
prencupagdo dos intervenientes - dano sobre a eficiéncia, eficacia, imagem, integridade e
reputacdo da organizagdo (a nivel interno e externn), carecendo de respostas mais
profundas.

Consequéncia de alguma importancia para a entidade, em termos de desempenha operativo
e financeiro - Preocupagdo moderada dos intervenientes - dano sobre a eficiéncia dos
procedimentos e a eficacia dos objetivos da organizagao (a nivel interno), necessitando de
uma redefinigan dos processos em fungéo dos objetivos.

Consequencia circunscritas ao nivel do desempenho do servigo, com ou sem possibilidade
de afetar a atividade operativa e financeira da entidade - Prencupagao reduzida dos
intervenientes - redugéo da eficiencia do desempenho da organizagéo (a nivel internao),

necessitando de uma redefinigéo dos processos.

Quadrn 2 * Classificagao dos riscos ao impacto

11
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Graduagdo de risco

e =

Fraco - se:

probabilidade de ocorréncia baixa e gravidade baixa, ou

o

probabilidade de ocorréncia média e gravidade baixa, ou

o

probabilidade baixa e gravidade média.

‘_ z

Moderado - se:

probabilidade de ocorréncia alta e gravidade baixa, ou

=k]

probabilidade de ocorréncia média e gravidade média, ou

=y

(%]

probabilidade de ocorréncia baixa e gravidade alta.

<% Flevado - se:
a) probabilidade de ocorréncia alta e gravidade média, ou
b) probabilidade de ocorréncia média e gravidade alta, ou

c) probabilidade de ocorréncia alta e gravidade alta.
0. Matriz de risco

Da conjugagéo das varidveis apresentadas, e tendo em consideragao a atividade desenvolvida e a estrutura do

GSRTC, apresenta-se a sequinte matriz de risco:

Probabilidade
Baixa (1) Media (2) Alta (3)
Impacta
Baixo (1) Fraco (F) Fraco (F) Moderado (M)

Medio (2) Fraco (F) Moderado (M)
Alto () Moderado (M)

Quadro 3 = Matriz de risco

12
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De mado a facilitar a classificagao da probabilidade e impacto fai definido e utilizado nas matrizes de identificagao

dos riscos, Anexo |, o seguinte critério numérico:
[ - Fraco
Z - Moderado(a)

3 - Elevado(a)

Com o intuitn de elaborar o presente Relatdrio, foi avaliado o grau de implementagdo das medidas preventivas

previstas, nos sequintes termos:

. Nao implementada - Nao foi possivel identificar/ obter evidéncia da medida preventiva indicada no

PPR/n&o ha dados disponiveis

* Implementada - Foi possivel identificar/ obter evidencia de que a medida preventiva indicada na PPR se

encontra implementada

*  Medidas em fase de implementagao

Foi avaliada, igualmente. a eficécia da medida, nos termaos adiante expressos:
* Nada eficaz
*  Hicaz

»  Muito eficaz

13
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7. RESULTADD DA AVALIAGAD INTERCALAR

7.1 Samula avaliativa

711  Transversal ao GSRTC

Quanto ao risca identificadn no PPR denominado “Insuficiente coordenagdn, articulagdo e apoio”, no ambito das
atividades gerais do BSRTC, verifica-se a implementagao das 5 (cinco) medidas preventivas, as quais s revelam

eficazes para o mitigar.

7.1.2 GRH

No ambito da atividade desenvalvida pelo BRH e relativamente ao risco elevado identificado no PPR, designado par
“Auséncia deliberada de rigor. isengdo e objetividade na tramitaggo do processo administrativo de avaliagao de
desempenho”, em sede da atividade “Promover, coordenar e assegurar a aplicagan da avaliagao do desempenho
(SIADAP-2 e SIADAP-3)", constata-se que as B (seis) medidas preventivas estao implementadas e mostram-se

eficazes na mitigagéo do risco.

No que concerne aos riscos identificados no desenvalvimento da atividade "Recrutamento, Selegén e Acolhimento”,
mostra-se na presente data que das |9 (quinze) medidas preventivas, | (uma) encontra-se em fase de
implementagdo e outra estd parcialmente implementada. Todavia, as medidas preventivas até ao momento

implementadas revelam-se ser eficazes para mitigar os riscos identificados.

713 SAl

No que respeita 2 atividade “Sequranca e conservagdo de documentagén” no arquivo intermédio, com o risco
“Deficiente sequranga das instalagtes contra intrusos e incéndio”, estdo por implementar 2 (duas) medidas,

mostrando-se eficaz a medida até a0 momento implementada.

14
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1.2 Quadro Sintese

Medidas identificadas no PPR 29
Medidas implementadas 24
Medidas néo implementadas Z

Medidas parcialmente implementadas I

Medidas em fase de implementagao I

Ouadro 4 e Quadro sintese da execugdo

8. CONCLUSOES

As medidas até ao momentn implementadas nos servigos do GSRTC mostram-se adequadas e, na sua generalidade,

muito eficazes, para mitigar a eventual ocorréncia dos riscos elevaduos identificados no PPR.

Funchal, 27 de outubro de 2022.

A Chefe de Gabinete

’Qa-euwrﬁbng,

Ragquel Franga
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ANEXO

|dentificacéo de riscos

e medidas de mitigagéo
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LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS - ANEXD:

NCP Divisdo de Contratagdo Pablica

GR Grau de Risco

GRH [abinete de Recursos Humanos

GSRTEG Gabinete do Secretario Regional de Turisma e Cultura

JORAM Jornal Oficial da Regiao Autdnoma da Madeira

OTA-RAM Observatdrio do Transporte Aéreo da Regiao Autdnoma da Madeira
RAM Regido Autonoma da Madeira

SAl Servigo de Arquiva Intermeédio

SCPA Servigo de Contratagéo Publica e Aprovisionamento

SGFP Servigo de Gestdo Financeira e Patrimdnio

SIADAP-RAM Sistema Integrado de Gestao e Avaliago do Desempenho da Administragdo da RAM
SRTC Secretaria Regional de Turismo e Guftura

UG Unidade de Gestan da Secretaria Regional de Turismo e Cultura

Il Unidade Organica
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Riscos e medidas de mitigagéo transversais a todo o GSRTC
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ATIVIDADES GERAIS RESPONSAVES
Fator de Risco Insuficiente coordenagao, articulagan e apaio Dr.2 Raquel Franga -
Probabilidade de Dcorrénc Medi Chefe de Gabinete
robabilidade de Ocorréncia edia D2 Maria da Paz
Impacta Prevista Alto Clode
T Flevado Figueira - Diretora da

Medidas preventivas

| Definigan de procedimentos internos com indicagdo das U0 com participagan articulada nos processos
2.Diferentes niveis de verificagan do conteddn dos documentos

3.Unitormizagéo de processos

4 Aplicagdo dos normativos legais
5.5egregacan de funcies

Avaliagan das medidas

preventivas

Observagies

Implementadas

Implementagao
P ¢ Nao Implementadas
Nada eficazes
Hicdcia Hicazes

Muito Eficazes

Risco Residual

Alto

Meédia

Baixo

Recomendagan

UG

Dr. Jodo Francisco
Fernandes - Diretor
do SGFP

Or. Roberto Rachinha
- Diretor do SCPA
Dr.2 Cathy Bento -
Chefe de Divisao -
DCP

Dr.2 Helena Rego -
Técnica  Especialista
GRH (contributas)
Dr2 Elisabete
Ferreira -Expediente
(contributos)

Dr. André  Marote
Siva - Arquive
[ntermédio
(contributos)

Eng. Nuno Jesus -

OTA-RAM
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Riscos e medidas de mitigagdo especificos das  atividades

desenvolvidas pelo GRH
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Promover, coordenar e assegurar a aplicagan da avaliagan do desempenhao i
(SliDAP-Z EPSIA['l;AF-3) : P IR
Fatar de Risca dAszS:ﬂcgznﬁsliherada de rigor, isengdn e objetividade na tramitagdo do processo administrativo de avaliagio de
Probabilidade de Ocorréncia Media
Impacto Previsto Alto
Risco Elevado

I.Divulgagan, antecipada, por correio eletranico e na pagina da Intranet, da data de eleigdo de representantes dos
trabalhadores para a comisséo paritéria e das competéncias desta comissao

2 Assequrar a validagdo da informagao preparada para a Ata do Conselho Coordenador da Avaliagao (CCA) por um
elemento da equipa distinto do responsavel pela preparagao da informagao (controlo da nota atribuida pelo dirigente)
3 Assequrar a validagdo da informagao carregada no GRH por um elemento da equipa distinto do responsével pelo

Medidas preventivas carregamento (em fase apds a homologagan das notas atribuidas)
4 Assequrar a validagao (verificagan documental) das avaliagdes dos trabalhadores em condigdes de progredic no Or 2 Raquel Fr.anga
momenta em & preparada a proposta de progressdo/atribuigao de prémios de desempenho, por um elemento distinto | Chefe de Babinete
do responsével pela preparagdo da proposta Dr.2 Helena Regn
-Técnica

a.5ensibilizagao dos trabalhadores relativamente & avaliagda de desempenho .
B.Anlise dos processos para verificagdn dos critérios aplicados e do cumprimento de todas as formalidades |egais Especialista

Avaliagdo das medidas preventivas (bservagies (cantributas)

Implementadas X

Implementagéo
p : Nao |mplementadas

Nada eficazes

Hicacia Hicazes X

Muita Eficazes

Alto
Risco Residual Médin

Baixo X

Recomendagio
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Recrutamento, Selecén e Acolhimento

RESPONSAVEIS

Fator de Risco

Auséncia deliberada de rigor, transparéncia, isengao, imparcialidade e objetividade na tramitagéo das diversas fases
dos procedimentos concursais de recrutamento de recursos humanos

Existéncia de favorecimento

Abuso de poder

Trafico de influéncia

Conluio entre os candidatos e os elementos

Conflito de interesses

Probabilidade de Ocorréncia Media
Impacta Previsto Alto
Risco Elevado

Medidas preventivas

|.Documentar (procedimentos, instrugdes e outras classes documentais) as atividades inerentes ao recrutamento
2.Definigfio adequada do perfil profissional atendendo & fungéo a desempenhar e adequar os métodos de selegdo an
perfil da fungao

3.Elenco objetiva de critérios de selegéo de candidatos que permita que a fundamentagao das decisies seja percetivel e
sindicével

4 Atas do Jiri dos concursos dos processos de recrutamentn e avisos publicados no Website da SRTC

5Nomeagao de jiri diferenciado para cada concurso e com membros internos e externos

B.Rotatividade de membras de juri

7 Procedimentos recrutamenta e selegdo em JORAM e Bolsa de Emprego Piblico - RAM

8 Divulgacao no Website da SRTC dos procedimentos em curso e assegurar sua permanente atualizagao

9 Exigir aos membras de jiiri que verifiguem a existéncia de eventuais conflitos de interesses, com base na lista de
candidatos, com subscrigao de declaragao por cada membro de jori

I0.Rigor no cumprimento das vagas atribuidas no mapa consolidado de recrutamento aprovado pela Secretaria Regional
das Finangas

{| Reforgo do controlo interna, através de verificagdes, em diversas fases, da tramitagdo e dos documentos respetivos
12 Colegialidade da tomada de decisao

{3 Fundamentacdo das decisdes

14 Seqregacao de funcies

Dr.2 Raquel Franga
- Chefe de Gabinete
Or 2 Helena Rego
-Técnica
Especialista
(contributos)

25




RELATORID DE AVALIAGAD INTERCALAR DO PPR - 2022 | GSRTC

5.Existéncia de Cddign de Conduta da SRTC e de normas legais aplicéveis no &mbito do conflito de interesses e do

recrutamento e selegao de pessoal

Avaliagdo das medidas preventivas

(bservagies

Implementadas

Medida 9 - Em fase de implementagao

ipleamelagan Nao Implementadas Medida 15 - Em fase de reuniao de pareceres
Nada eficazes
Eicécia Fficazes

Muito Eficazes

Risca Residual

Alta

Medio

Baixo
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Riscos e medidas de mitigagdo especificos das atividades desenvalvidas

pelo SAI
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RESPONSAVEIS

SEGURANGA E CONSERVAGAD DA DOCUMENTAGAD
Fator de Risco Deficiente seguranga das instalagdes contra intrusos e incéndio
Probabilidade de Ocorréncia Media
Impacto Previsto Alto
Risco Elevado

| Existéncia de extintores

Medidas preventivas 2 Sistema de alarme

3.Sistemas de detegdo e combate a incéndios

Avaliagdo das medidas preventivas

Observagdes

implementadas

Implementagio

Nao Implementadas

Por implementar medida Z e 3

Nada eficazes

Eficacia

Hficazes

Muito Eficazes

Alta

Risco Residual

Medio

Baixa

Recomendagao

Or.2 Raguel Franga
Chefe de Gabinete
Or. André Marote
Silva - Aquiva
Intermédia
(cantributos)
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