
Tutorial Plataforma SSM 

Aceder ao site https://www.ssm.gov.pt/ 

Efetuar o seu registo, selecionando em “Autenticação GOV (SSM)” 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.ssm.gov.pt/
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No primeiro acesso à plataforma o estado de Elegibilidade do Beneficiário estará 
como “Inválido”. 

É necessário proceder à introdução do IBAN e respetivo comprovativo emitido 
pelo banco na Área Pessoal 

 

 



 

 

 

 

Depois de introduzir a respetiva informação, o processo ficará “Em Análise”, 
aguardando a respetiva validação por parte das entidades competentes. 
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Para proceder à alteração do Tipo de Beneficiário temos de aceder novamente à 
área pessoal, clicar em Alterar Dados  

 

 

Ao selecionar o Tipo de Beneficiário “Estudante” surgirá o campo para carregar o 
respetivo certificado de matrícula 

 

 

Depois de efetuar as respetivas alterações o processo ficará “Em Análise”, 
aguardando a respetiva validação por parte das entidades competentes. 
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Para introduzir os familiares pertencentes ao Agregado Familiar deverá efetuar os 
seguintes passos. 

1. Aceder ao site do Portal das Finanças para obter a respetiva certidão do 
Agregado Familiar; 

2. Na plataforma, na secção dados pessoais, aceder à subsecção “Situação 
familiar” e introduzir a respetiva certidão obtida anteriormente 

 

3. Ainda na plataforma, clicar em “Adicionar membro” preenchendo a 
respetiva informação 

 

 


