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Este texto é uma traducdo automatica. Voltar a lingua de origem. A Comissdo Europeia ndo assume
qualquer responsabilidade pela qualidade e pela exatiddao desta tradugdo automatica.
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Comunicado de imprensa conjunto: Comissao apresenta orientacoes e
prototipo de aplicacdao de verificacdo da idade para um espaco em linha
mais seguro para as criangas

Brussels, 14 de julho de 2025

A Comissdo apresentou hoje orientacdes sobre a protecao dos menores, bem como um protétipo de
uma aplicagdo de verificagao da idade ao abrigo do Regulamento dos Servicos Digitais (RSD).
Assegurardo que as criangas e 0s jovens possam continuar a usufruir das oportunidades que o mundo
em linha oferece, como a aprendizagem, a criatividade e a comunicagdao, minimizando
simultaneamente os riscos que enfrentam em linha, incluindo a exposicdo a contelidos e
comportamentos nocivos.

Directrizes sobre a proteccao dos menores

As orientacoes sobre a protecao dos menores garantem gue as criangas gozam de elevados niveis de
privacidade, seguranca e protecao nas plataformas em linha. Tal segue-se a um periodo de consulta
abrangente e inclusivo, nomeadamente com os jovens.

Entre outras coisas, as orientacdes fornecem recomendagdes para abordar:

e Concecao de aditivos: Os menores sao particularmente vulneraveis a praticas que podem
estimular comportamentos aditivos. As orientagdes sugerem a reducao da exposicao dos
menores a essas praticas e a desativacdo de funcionalidades que promovam a utilizacao
excessiva de servicos em linha, como «faixas» e «recibos de leitura» nas mensagens.

e Ciberassédio: As diretrizes recomendam capacitar os menores para bloquear ou silenciar os
utilizadores, garantindo que ndao podem ser adicionados a grupos sem o seu consentimento
explicito. Recomendam igualmente a proibicdo de as contas descarregarem ou tirarem capturas
de ecra de conteuldos publicados por menores, a fim de impedir a distribuicdo indesejada de
conteudos sexualizados ou intimos.

e Conteudo prejudicial: Alguns sistemas de recomendagdo colocam as criangas em situagdes
prejudiciais. As orientagdes dao aos jovens utilizadores mais controlo sobre o que veem,
apelando as plataformas para que déem prioridade ao feedback explicito dos utilizadores, em
vez de dependerem da monitorizacdo do seu comportamento de navegacdo. Se um utilizador
jovem indicar que nao quer ver um determinado tipo de conteldo, este ndo deve ser
recomendado novamente.

¢ Contacto indesejado de estranhos: as orientacdes recomendam que as plataformas definam
contas de menores privadas por defeito - ou seja, ndo visiveis para os utilizadores que nao
constam da lista de amigos - para minimizar o risco de serem contactadas por estranhos em
linha.

As orientacdes adotam uma abordagem baseada no risco, como o Regulamento dos Servicos Digitais,
reconhecendo que as plataformas em linha podem representar diferentes tipos de riscos para os
menores, em fungdo da sua natureza, dimensdo, finalidade e base de utilizadores. As plataformas
devem certificar-se de que as medidas que tomam sdo adequadas e nao restringem de forma
desproporcionada ou indevida os direitos das criancgas.
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Solucao para verificacao da idade

O prototipo da aplicacao de verificacdo da idade é de facil utilizagao e protege a privacidade,
estabelecendo um «padrdo ouro» na garantia da idade em linha. Permitird, por exemplo, que os

utilizadores provem facilmente que tém mais de 18 anos quando acedem a conteldos adultos
restritos em linha, mantendo simultaneamente o controlo total de quaisquer outras informacdes
pessoais, como a idade ou identidade exatas de um utilizador. Ninguém seria capaz de rastrear, ver
ou reconstruir o conteldo que os utilizadores individuais estdo a consultar.

A aplicagdo de verificagao sera testada e adaptada em colaboragao com os Estados-Membros, as
plataformas em linha e os utilizadores finais. Os pioneiros - Dinamarca, Grécia, Espanha, Franca e
Italia - serdo os primeiros a colaborar com a Comissao na solugao técnica com o objetivo de lancar
aplicacGes nacionais de verificacao da idade. Este prototipo pode ser integrado numa aplicagao
nacional ou continuar a ser uma aplicacdo auténoma.

As orientacOes sobre a protecdo de menores descrevem quando e como as plataformas devem
verificar a idade dos seus utilizadores. Recomendam a verificacdo da idade das plataformas de
conteudos para adultos e de outras plataformas que apresentem riscos elevados para a seguranga dos
menores. Especificam que os métodos de garantia da idade devem ser exatos, fidveis, sélidos, nao
intrusivos e ndo discriminatoérios.

Antecedentes

As orientacOes sobre a protecdo dos menores foram elaboradas através de um processo abrangente,
que incluiu investigacao, reacoes recolhidas através de um convite a apreciacdo, seminarios com as
partes interessadas realizados em outubro de 2024 e junho de 2025, colaboragdao com peritos e uma
consulta publica especifica.

O plano de verificagdo da idade comegou a ser desenvolvido no inicio de 2025. Estabelece as bases
para uma implantagao mais ampla de servigos baseados na idade no futuro e baseia-se nas mesmas
especificagcdes técnicas que as carteiras europeias de identidade digital (eID), que deverdo ser
implantadas antes do final de 2026. Tal garante a compatibilidade entre os dois e permite a
integracdo da funcionalidade de verificacdo da idade nas futuras carteiras de identificacdo eletrdnica.

As orientacdes e o plano de verificacdo da idade tém por base os debates no grupo de trabalho sobre
a protecdao dos menores , que faz parte do Comité Europeu dos Servicos Digitais. Ambos os
organismos reforgam ainda mais o trabalho da Comissao em matéria de protecdo dos menores em
linha através da estratégia «Uma Internet melhor para as criangas», da Diretiva Servigos de
Comunicagao Social Audiovisual e de iniciativas futuras, como o Regulamento Justica Digital.

Para mais informacgoes

Mais informacoes sobre as Diretrizes para a Protecdo de Menores

Saiba mais sobre o plano de verificacdo da idade

Pagina de informacdo sobre o plano de verificagcdo da idade

Relatdrio sobre o convite a apreciacao das orientacoes

Relatdrio sobre a consulta publica especifica sobre as orientacdes

Relatdrio sobre o grupo de reflexdo sobre as orientacdes
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Cita@©o(@es):

"Garantir que as nossas criangas e jovens estdo seguros em linha é da maior importéncia para esta Comissdo. As orientacées
sobre a protegdo dos menores para as plataformas em linha, combinadas com o novo plano de verificagdo da idade, constituem um
enorme passo em frente a este respeito. As plataformas ndo tém desculpa para serem praticas continuas que colocam as criangas
em risco."”

Henna Virkkunen, vice-presidente executiva da Comissdo responsavel pela Soberania Tecnoldgica, Seguranca e Democracia -
14/07/2025
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"As criangas merecem uma infancia digital segura. Esta é uma das minhas principais prioridades durante a Presidéncia
dinamarquesa. Sem uma verificagdo adequada da idade, ndo conseguimos proteger as criangas online. As orientagdes hoje
lancadas, combinadas com a aplicacdo de verificacdo da idade, sdo marcos muito importantes. Quero agradecer a Comissao por ter
levado a sério a proteccdo dos menores e aguardo com expectativa a oportunidade de acelerar a dindmica politica nesta importante
agenda. Examinarei imediatamente a possibilidade nacional de estabelecer uma idade minima para o acesso as redes sociais.
Temos de fazer tudo o que estiver ao nosso alcance para proteger os menores em linha."

Caroline Stage Olsen, Minister for Digital Affairs of Denmark - 14/07/2025

Contactos para a imprensa:

Thomas REGNIER (+32 2 29 91099)
Patricia POROPAT (+32 2 29 80485)

Perguntas do publico em geral: Europe Direct pelo telefone 00 800 67 89 10 11 ou por e-mail
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