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Introducado

A Constitui¢@o da Republica Portuguesa, no artigo 9.-, refere que é fungdo do
Estado «promover a igualdade entre homens e mulheres».

O Principio da Igualdade, plasmado no artigo 13. da Constituigéo da
Republica Portuguesa visa, para além da eliminagdo das desigualdades nas
condi¢cdes de vida dos homens e das mulheres, garantir e valorar igualmente
a especificidade de cada género e a sua participacgdo paritdria na sociedade.

Na Regido Autédnoma da Madeira, o IV Plano Regional para a Igualdade e
Cidadania Ativa, aprovado pela Resolucdo n.c 1199/2021, de 16 de novembro,
no Eixo 1, consubstancia a reduc¢do das desigualdades entre homens e
mulheres, a promog¢do da Igualdade de oportunidades no trabalho, no
emprego e na vida publica prevendo, na sua Medida 1.10, a promogdo e o
incentivo & utilizagd@o da linguagem inclusiva nos servigos da Administracgdo
Publica Regional e Local.

A lingua é um sistema criado por pessoas, que reflete a forma como estas se
organizam. Por isso, a importdncia do uso da linguagem inclusiva e/ou
neutra pelo cardcter social da lingua e do seu papel, enquanto ferramenta
de reivindicagdo de papéis de poder.

Na lingua portuguesa encontramos o masculino universal, ou seja, para
designar simultaneamente o sexo masculino e o sexo feminino, enquanto o
género gramatical feminino sé é utilizado para designar o sexo feminino, o
que significa que tem apenas uma utilizag@o especifica.




E também frequente a utilizagdo do termo “Homem”, como sindnimo de “a
Humanidade”, identificando-se os homens com a universalidade dos seres
humanos.

Esta norma gramatical estd correta linguisticamente, contudo, conduz a
que se interprete o masculino como universal e isso contribui para a
discriminagdo linguistica, devendo por isso evitar-se sempre que possivel.

A linguagem inclusiva procura, sobretudo, reconstruir os imagindrios
sociais, quebrando esteredtipos, dando visibilidade a uma diversidade de
construgdes, experiéncias e vivéncias. A lingua ndo é s6 um sistema de
cddigos e formas de expressar, faz parte de uma construgéo social, pois
institui realidades e identidades.

Podemos, assim, utilizar os recursos que a lingua nos oferece, no sentido de
uma melhor express@o, do contexto social em que estamos inseridos e
também com vista a uma progressdo social mais consolidada.

Quando falamos de linguagem inclusiva é sempre dentro das possibilidades
e do que estd de acordo com as normas da lingua Portuguesa. Estamos
sobretudo a realgar a importéncia do uso da linguagem inclusiva ao nivel da
administragdo publica e local, a nivel instituciomal. Porque sdo estas
instGncias que, efetivamente, determinam padrodes.

Uma linguagem isenta de preconceitos tem um melhor acolhimento sempre
que esta for natural e ndo ostensiva. As presentes diretrizes pretendem ser
uma ferramenta de orientag¢do para os servigcos da Administragdo Publica e
Local da Regido Autdnoma da Madeira.

Este Guia apresenta alternativas ao uso do universal masculino e vdrias
sugestdes que visam a inclusGo de todas as pessoas que, por qualquer
circunst@ncia especifica, devam ser mencionadas em documentos
institucionais.

Ndo se sugere uma simples utilizacdo mecénica de regras na criacdo de
formuldrios, mas dada a natureza simplificada deste tipo de texto,
apresentam-se modelos de substituicdo de formas linguisticas que
proporcionem aos servigos regionais a oportunidade de uma reflexéo sobre
opgodes de uso, fortalecendo a opgdo pela sua participagéo na promocdo da
inclusdo e da igualdade de oportunidades.



nquadramento Juridico

A Unido Europeia tem dado uma especial atengéo as desigualdades, ainda
persistentes, entre homens e mulheres sendo esta uma misséo jé prevista no
Tratado de Amesterddo, continuando a vigorar no atual Tratado de Lisboa.

O Estado Portugués também entende como fundamental a promogdo da
igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, estando consagrado
no artigo 13. da Constituicdo da Republica Portuguesa o Principio da
lgualdade.

Na Regido Auténoma da Madeira, o IV Plano Regional para a Igualdade e
Cidadania Ativa (IV PRICA), previsto no Programa do XlIl Governo Regional da
Madeira e aprovado pela Resolugdo n.© 1199/2021, de 16 de novembro, é
também um importante instrumento na promogdo da inclusdo, da igualdade
de oportunidades e de uma cidadania ativa.




‘4egislagao

No que respeita a utilizacéo de linguagem neutra e inclusiva existe
uma pandplia de leis, quer a nivel nacional, quer a nivel comunitdrio
e internacional, nomeadamente:

- Resolugcdo da ONU sobre o estatuto das mulheres

Determinou a adogdo de uma politica destinada a evitar, na medida
do possivel, o emprego de termos relativos explicita ou
implicitamente a um dos sexos, salvo se se tratar de medidas de
acdo positiva em favor das mulheres, e de continuar a elaborar
diretrizes sobre o emprego de um vocabuldrio que se refira
explicitamente a mulher e a promover o uso dessas diretrizes nos
Estados membros.

- Recomendacdo Conselho da Europa (REC, 90, 4)

Incentiva o uso de uma linguagem de acordo com o principio de
igualdade entre mulheres e homens, tanto na educag¢éo, como em
documentos oficiais e na comunicagdo social.

- Recomendacdo Conselho da Europa. 2019, "Prevenir e

combater o sexismo"

Identifica a linguagem e a comunicagdo como uma das 9 dreas
estratégicas face as quais os Estados sé@o convidados a desenvolver
acdes politicas de combate e prevencdo do sexismo e de promogdo
da igualdade entre mulheres e homens.



. Lei n.° 45/2019, de 27 de junho

Procedeu a revisdo global da linguagem utilizada nas convengdes
internacionais relevantes em matéria de direitos humanos a que a
Republica Portuguesa se encontra vinculada.

« Decreto-Lei n.°169-B/2019, de 3 de dezembro

Aprovou o regime da organizagdo e funcionamento do XXIl Governo
Constitucional, no seu artigo 17. relativo & Linguagem ndo
discriminatdria, dispde que na elaboragdo de atos normativos deve,
sempre que possivel, neutralizar-se ou minimizar-se a especificacdo
do género através do emprego de formas inclusivas ou neutras,
designadamente através do recurso a genéricos verdadeiros ou a
utilizag@o de pronomes invaridveis, desde que tal ndo prejudique a
clareza do texto.

- Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 161/2008, de 22 de

dezembro

Aprovou o estatuto das conselheiras e dos conselheiros para a
igualdade, bem como dos membros das equipas interdepartamentais
para a igualdade, o qual estabeleceu que em cada departamento
governamental devem ser desenvolvidos materiais de comunicacdo
com recurso a uma terminologia inclusiva da dimensdo de género,
bem como a imagens ndo veiculadoras de esteredtipos de género,

favorecendo uma igual participagéo e valorizagéo dos homens e das
mulheres.

- Resolugdo n.° 1199/2021, de 16 de novembro

Aprovou o IV Plano Regional para a Igualdade e Cidadania Ativa, a ser
executado durante o periodo de 2021-2025.



Sofre de...

Deficiente

Surdo-Mudo

Cegos




Pronomes invariaveis

Formas Duplas

Eliminacdo do Artigo

Parafrase

Barras




A linguagem neutra consiste em neutralizar ou minimizar a indicagéo de

género da pessoa mencionada usando uma forma inclusiva ou neutra,

usando-se a mesma forma para explicitar somente homens, somente

mulheres ou mulheres e homens.

A especificacdo do sexo, pelo contrdrio, consiste em referéncias explicitas

a homens e mulheres, de forma igual e paralela, o que significa utilizar a

forma masculina para representar os homens, a forma feminina para

representar as mulheres e os pronomes masculino e feminino.

Os Dirigentes

Os Técnicos Superiores

Os Assistentes Técnicos

Os Assistentes Operacionais

Os Assessores

Os Tesoureiros

As Secretarias

O Pessoal Dirigente

O Pessoal Técnico Superior

0O Pessoal Assistente Técnico

O Pessoal Assistente Operacional

A Assessoria

A Tesouraria

0O Secretariado



Os interessados As pessoas interessadas

O requerente

O Utente

O Requisitante

Os técnicos

Os portugueses

Os politicos

A pessoa que requer
Quem requer

Requerente

Quem usa

A pessoa que usa
Requisitante
Quem requisita
A pessoa que requisita
O pessoal técnico
A equipa técnica

O povo portugués

A classe politica



Todos os membros

Todos os representantes

Mulher / Marido

As léshicas; os gays; os bissexuais; os
transgénero; os intersexo

Os imigrantes

Os jovens

Os idosos
Velhos

Meédicos, Enfermeiros, etc.

Eleitores

Direitos do Homem

Cada membro

Cada representante

Conjuge
Parceiro / Parceira

Pessoas lésbicas, gays, bissexuais,
transgénero e intersexuais
Pessoas LGBTI

As pessoas imigrantes
Comunidades imigrantes

A juventude; a populacgao jovem; as
pessoas jovens; a comunidade jovem

A populagdo idosa
As pessoas idosas
A populagdo Sénior

Profissionais de saude; Pessoal de
enfermagem; Profissionais de
enfermagem; Pessoal médico

O eleitorado

Direitos Humanos



Deficiente
Portador de deficiéncia

Deficiente motor

Um autista

Pessoa de cadeira de rodas

Cego

Surdo

Demente

Raca cigana

Sem-abrigo

Pessoa com deficiéncia

Pessoa com deficiéncia motora
Pessoa com mobilidade reduzida

Uma pessoa com autismo

Pessoa que se movimenta em cadeira de
rodas

Pessoa com deficiéncia visual

Pessoa surda

Pessoa com deméncia

Comunidade cigana
Pessoas ciganas

Etnia cigana
Povo cigano

Pessoa em situacao de sem abrigo




Os professores

O Decano

Os alunos

Todos os estudantes

Investigadores/as

Os candidatos

Afo bolseira/o

Admitidos

Excluidos

Coordenador/a

0 autor

O Organizador

O(s) Empresario(s)

O trabalhador

Utilizar:

Como docente

Pessoal docente
Decano/a

Corpo discente
Os/As discentes

A comunidade estudantil

Cada estudante

Pessoal de investigacao

Pessoas candidatas
Quem se candidata

Bolseiro/a

Pessoas admitidas

Pessoas excluidas

Coordenacao

Autoria
O/a autor/a

A QOrganizacdo

Classe empresarial

0O/a empresério/a

O/A trabalhador/a



A arroba(@)aparece, normalmente, em anuncios como um elemento
abrangente de ambos os sexos. No entanto, este uso ndo é recomendado,
pois ndo € um simbolo linguistico. Por outro lado, dificulta o acesso a esse
conteudo por pessoas com deficiéncia visual e/ou auditiva, com TEA
(Transtornos do Espectro do Autismo) e pessoas com dislexia. Isto porque os
softwares dedicados ao auxilio da leitura de textos ndo reconhecem essas
palavras com marcadores “x” e “@”, ou seja, ao invés de incluir, favorecem a

exclusdo.

Sempre que seja necessdrio economizar espago, como por exemplo nos
impressos da Administrac¢éo Publica, pode recorrer-se a barra (/) ainda que o
seu uso deva ser limitado, uma vez que dificulta a leitura.

a/o cidadi/o

a/o utente

o/a monitor/a
ofa contribuinte
o/a requerente
a/o cliente

o/a diretor/a

ofa comprador/a
o/a progenitor/a
o/a doente

os/as pensionistas
os/as estudantes
o/a examinador/a

o/a descendente portador/a de deficiéncia

o/a usufrutuario/a
a/o jovem

o/a signatario/a
o/a beneficiario/a
as/os descendentes
a/o funcionaria/fo
a/o Presidente
ofa aposentado/a
a/o médica/o

ofa titular

as/os intérpretes
a/o aluna/o

o/a condutor/a

ofa descendente portador/a de doenga cronica



Sugere-se que a ordem do género seja alterada ao longo do documento:

Os trabalhadores e as trabalhadoras

As trabalhadoras e os trabalhadores

Sugere-se a respetiva concordancia com a substancia mais préximo:

As e os pensionistas abrangidos

Os e as pensionistas abrangidas

No caso de um plural facultativo de determinantes ou nomes com barra, deve
usar-se o morfema de plural entre parénteses:

A/O(s) utente(s)

O/A(s) titular(es)



Os substantivos masculinos sé devem ser utilizados quando nos
referimos apenas ao sexo masculino. Para incluir ambos os sexos,
devem utilizar-se substantivos genéricos, coletivos ou entéo recorrer &

utilizacdo de formas duplas:

Pais

Filhos

Enteados

Avos

Alunos

Os estudantes

Os Reformados

Pai e Mde

Filhas e/ou filhos

Enteados efou enteadas

Avo e avo

Alunas e Alunos

As e os estudantes

Os Reformados e as Reformadas

Reformados e reformadas

No caso de formuldrios informatizados, sugere-se a inclusdo de opcdes de

masculino ou feminino.



ecomendacoes para
Formularios e Correio
Eletronico

Em vez de: Utilizar:

Nascido Data de nascimento
Vive sozinho Vive so

0O candidato deve enviar o formulario até...

Devera enviar o seu formulario até...

0O formulario deve ser enviado até...

O requerente pode consultar as instrucdes As instrugdes sobre o requerimento podem
na plataforma x ser consultadas na plataforma x

O legislador estabelece A legislacdo estabelece




Em vez de: Utilizar:

] ] . Agradece-se a sua colaboragdo ou
Obrigado ou obrigada pela colaboracdo B
Agradecemos a sua colaboragdo

Se tiver conhecimento do nome da pessoa a quem o documento é enderecado, devera
enviar em nome da mesma, fazendo mengdo a sua fungdo.

Ex: Exma. Professora Doutora (nome)

Exmo. Sr. Presidente (6rgdo ou entidade) Dr. (Nome)

Caso o nome do destinatario ou destinataria seja desconhecido, devera substituir a
referéncia a pessoa pela fungdo, entidade ou drgéo.

Ex: A presidéncia (6rg3o ou entidade)

No corpo do texto, a utiliza¢do de barras deve ser evitada, dando uso as formas
genéricas universais e formas duplas.

Ex: O pessoal

As trabalhadoras e os trabalhadores



A

onclusao

Numa sociedade que se pretende inclusiva, com uma evolugdo diversa e
com ritmos diferentes, ao nivel das liberdades e escolhas, é importante
adotar uma linguagem que acompanhe essas mudangas.

A linguagem neutra e/ou inclusiva procura abranger todas as pessods por
meio de palavras e explicagdes que jd existem na Lingua Portuguesa. O
principal intuito da utilizagé@o deste tipo de linguagem ¢é o de incluir e
aproximar todas as pessoas.

A utilizagdo de uma linguagem neutra e/ou inclusiva por parte das
entidades publicas Regionais permite que estas cumpram a sua fungdéo
social e inclusiva.

Este Guia assume-se como uma ferramenta importante na promocg¢do da
inclus@o e da ndo discriminagéo, mas também na valorizagdo de todas as
pessoas.

Desta forma, o Governo Regional da Madeira, procura dar continuidade &
sua missdo de tornar a sociedade madeirense mais igualitdria e inclusiva.
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Anexo |

Exemplo de um requerimento inclusivo




Identificagdo da entidade

Identificagdo do Programa

REQUERIMENTO

PROGRAMA X

Exm2/2. Senhor/a

Presidente da Camara...

IDENTIFICACAD DA PESSOA QUE REQUER (preencher com letra maitscula)

NOME
CARTAQ DE CIDADAD /BI VALIDADE
CONTRIBUINTE [MIF) TELEFOME
TELEMOVEL EMAIL

RESIDENTE EM

CODIGO POSTAL

LOCALIDADE

OBSERVACOES

|:| AUTORIZO O TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS RECOLHIDOS NOS TERMOS DO
RGPD (REGULAMENTO GERAL DE PROTECAD DE DADOS), EM VIGOR.

de de 20

Pede deferimento




DOCUMENTOS ANEXOS

Fotocopia do bilhete de identidade [/ cartdo de cldadEﬂD
Fotocopia do cart8o de comtmibuinte e e |:|
Atestado de residéncia e da composicdo do agregado familiar emitido pela junta de
freguesia, com indicacdo do tempo de residéncia e respetivas datas de nascimento de
cada elemento do agregado famlllarD

Documentos comprovatives dos rendimentos do agregado familiar da pessoa que requer,
nomeadamente:

-Declaragdes IRS / IRC do ultimo ano e respetiva nota de ligquidag8o_.. oo

-Fotocopia do recibo de pensdo anual, caso a pessoa que requer ou qualguer membro
gue componha o agregado familiar se encontre nessa 5|tua-.'_:§c:-,|:|

-Declaragéo, emitida pela Seguranga Social, comprovativa dos rendimentos auferidos
pela pessoa gue reguer e por cada membro gue compde o agregado familiar, ou de que
ndo auferem guaisguer rendimentos 5:::-.':|a|5,|:|

Relatorio meédico comprovativo da(s) doencals) de que padece e a necessidade de toma
de medl-::an;ﬁn,D

Cutros:

Declara, sob compromisso de honra sobre a veracidade dos documentos e declaragbes
gpresentadas.

de de 20

(Assinatura)




Anexo | |

Exemplo de um formuldrio inclusivo de

candidatura de estudante




dentificacdo da entidade dentificagdo do Programa

REQUERIMENTO
CANDIDATURA A X

DENTIFICAGAD, RESIDENCIA E CONTACTOS

MOME:

MIF: MACIONALIDADE:

MORADA:

CONCELHO DE RESIDENCIA:

TELEMOVEL: ESTUDANTE FAMILIAR

EMIAIL:

2 —ESTABELECIMENTC DE EMSING SUPERICOR E CURSO

ESTABELECIMEMNTO: CURSO:

CTESP fLICENCIATURA/ MESTRADO INTEGRADO,/ MESTRADO ANO DO CURSO:

3 — NOME DE IRMAOS/IRMAS A FREQUENTAR O ENSINO SUPERIOR

|:| AUTORIZO O TRATAMENTO DOS DADOS PESS0AIS RECOLHIDOS MOS TERMOS DO

RGPD (REGULAMENTO GERAL DE PROTECAD DE DADOS), EM VIGOR.

O/fA Estudante
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