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Mensagem do Diretor Regional de Juventude

Um ano apds a criagdo da DirecGo Regional de Juventude, tendo como fundamento a
concretizagdo das politicas publicas de juventude, deve ser devidamente anotada a capacidade
de adaptagdo e resiliéncia demonstradas, ndo so pelos jovens em geral, mas também pelas
associagées juvenis, que lhes permitiu ultrapassar o momento mais critico do século até ao
momento.

Motivada por esse facto, também a equipa desta Dire¢do Regional, procurou acompanhar,
incentivar, acarinhar mesmo, todo o setor da Juventude. O desafio ndo terminou.

Em 2021, continuamos mergulhados num clima de incerteza. Mas tal ndo pode ser obstdculo para
que se possa continuar a intervir no sector da Juventude. Ainda que usando estratégias diferentes,
inéditas mesmo até a data, a auscultacdo dos jovens, das suas organizagées representativas, das
entidades parceiras, sempre em linha de convergéncia com as orientacbes governativas,
continuam a ser as prioridades da Direcdo Regional de Juventude. Fruto dessa perspectiva, 2021
verd a implementagdo de dois novos programas para a Juventude, nomeadamente o Monitor
Junior e o Ingress@, que resultam alids da vontade expressa ndo so dos jovens, mas também das
entidades parceiras desta Dire¢éio Regional.

O Plano de Atividades ora apresentado, espelha o contributo de todas as unidades orgdnicas,
visando, apesar das adversidades, a efectiva implementagéo de programas, eventos, parcerias e

projetos, para a Juventude da Madeira e Porto Santo, em 2021.

Jodo Rodrigues

Diretor Regional de Juventude
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1 | APRESENTACAO

1.1 Metodologia

O Plano de Atividades da Direcao Regional de Juventude congrega uma multiplicidade de
objetivos e metas a alcancar ao longo do ano 2021, assentes nas atribuicdes das suas estruturas
organicas.

Neste quadro referencial, apresenta também os objetivos operacionais, os programas, iniciativas
e projetos a desenvolver, bem como os recursos humanos e financeiros previstos para a sua
implementacao.

Contempla igualmente a estrutura de SIADAP-RAM 1, o orcamento e o mapa de pessoal.

Do ponto de vista metodoldgico, procedeu-se a discussao e analise conjunta por parte das varias
Direcdes de Servico e do Diretor Regional, dos contributos que cada um pode efetivar, definindo-
se para o efeito uma planificacdo e calendariza¢ao, tendo por base os recursos humanos e
financeiros existentes.

As propostas apresentadas, os seus indicadores de medida e as metas definidas, assentam
igualmente no histérico em termos de execucado, perspetivando-se por um lado a prossecucdo
de medidas que tém registado um impacto positivo junto do nosso publico-alvo, bem como a
introducao de novas agdes que venham colmatar necessidades recentemente identificadas.

De um modo global, este plano esta estruturado em cinco capitulos, composto por uma parte
introdutéria, com a caracterizacdo da Dire¢cdo Regional de Juventude em termos da sua Missao,
Valores, Atribuicdes, Estrutura Organica, Principais Clientes e Servigos prestados.

No segundo capitulo, é feita uma breve caracterizacdo do contexto, nomeadamente em termos
de fatores internos e externos, orientacbes em termos de politicas de juventude, sendo o
terceiro, dedicado a uma analise SWOT, colocando em perspetiva as principais ameacas e
oportunidades, assim como seus os pontos fortes e fracos.

Este Plano dedica também um capitulo aos objetivos estratégicos definidos para 2021,
complementado com a descricdo dos recursos humanos e financeiros necessarios, para a

execucdo das atividades previstas.
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1.2 Carateriza¢ao da Diregao Regional de Juventude

1.2.1 Visao

Ser um servico publico de referéncia na capacitacdo e afirmacado da Juventude da RAM.

1.2.2 Enquadramento legal

A Diregao Regional de Juventude (DRJ) é o servigo central da administracdo direta da Secretaria
Regional de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (SRE), referenciado na alinea f) do n.21 do artigo 6.2
da Organica da SRE e do Gabinete do Secretdrio Regional, aprovada pelo Decreto Regulamentar
Regional n.22/2020/M, de 9 de janeiro. A sua organica foi aprovada pelo Decreto Regulamentar
Regional n.2 16/2020/M, de 2 de margo, com as estruturas nucleares definidas pela Portaria n.2

71/2020, de 10 de margo e as estruturas flexiveis pelo Despacho n? 96/2020, de 2 de margo.

1.2.3 Missao
A DRJ tem por missdo apoiar a definicdo, execucdo e avaliagdo das politicas publicas de

juventude, com vista a formacao e integracdo dos jovens em todos os dominios da vida social.

1.2.4 Atribuigoes

Sao atribuicdes da DRJ:
a) Apoiar a definicdo e execucdo das politicas publicas de juventude, bem como avaliar a sua
implementagao, de modo a adequar os mecanismos de resposta as necessidades individuais
e coletivas dos jovens;
b) Propor, apreciar e participar na elaboracdo e/ou reformulacdo de legislacdo respeitante
a juventude;
c) Implementar uma abordagem integrada das metodologias de educacdo ndo formal,
enguanto método complementar de formacgdo, aquisicao de competéncias e aprendizagem
ao longo da vida;
d) Criar e implementar programas, atividades e servicos que promovam a participacao civica
dos jovens e a ocupacao dos seus tempos livres, potenciando o desenvolvimento de aptidoes
transversais ao nivel social, académico e profissional;
e) Implementar na RAM iniciativas e programas juvenis nacionais, europeus e
internacionais, em cooperac¢ao com as entidades promotoras;
f) Incrementar o associativismo juvenil e estudantil, através da concessdo dos apoios

previstos na lei e manter atualizado o Registo Regional do Associativismo Jovem (RRAJ);
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g) Regulamentar e assegurar os apoios técnico, logistico e financeiro das associa¢des juvenis
e grupos informais inscritos no RRAJ, garantindo o respetivo acompanhamento e avaliagdo;
h) Promover a criacdo de sistemas integrados de informacdo juvenil, numa dtica de
descentralizagdo regional, de modo a assegurar o acesso a uma informa¢ao abrangente e
atualizada;

i) Estabelecer e assegurar o intercdimbio de natureza informativa e documental com
organismos regionais, nacionais e europeus;

j)  Potenciar uma dialética informativa e de cooperagdo junto dos jovens, organizacdes e
comunidades lusodescendentes;

k) Criar mecanismos de apoio ao bem-estar fisico, psiquico, social e profissional dos jovens,
mediante a realizacdo de acdes e prestacao de servicos de promogdo da saude, prevencado de
comportamentos desviantes e procura ativa de emprego;

[) Promover o didlogo estruturado entre os jovens e os agentes chave com intervencao
direta no setor da juventude, de modo que esta auscultacdo resulte na apresentacdo de
propostas que auxiliem a criagdao de medidas, pelos decisores politicos;

m) Estimular mecanismos de intervencdo ou por meio da sua representacdo em outros
organismos, sempre que os direitos e interesses dos jovens estejam em causa, em particular
nas areas da educagao, emprego, salde e investimento empresarial;

n) Apoiar a promogado de iniciativas em dominios que expressem a criatividade, o talento e
inovacdo dos jovens, bem como a sua capacidade empreendedora e de cidadania ativa;

o) Incentivar a participacdo e integracdo dos jovens em organismos nacionais e
internacionais, maximizando a sua capacitacao interventiva em plataformas de juventude e a
representatividade da RAM;

p) Criar mecanismos de apoio a mobilidade dos jovens, com vista a sua participacdo em
eventos, acoes e projetos de indole nacional e internacional, favorecendo o estabelecimento
de redes, a multiculturalidade e o reforco de competéncias transversais, no dominio
académico e socioprofissional;

g) Disponibilizar infraestruturas de alojamento e de servicos complementares, assentes
numa légica de incentivo a mobilidade e ao turismo social e juvenil, com impacto na promogao
da RAM, bem como no estabelecimento de sinergias com organizac¢des de juventude, a nivel

regional e internacional;
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r) Incrementar a utilizagdo dos centros de juventude da RAM enquanto infraestruturas de
apoio ao desenvolvimento de atividades de carater social, cultural, desportivo, formativo e
associativo;

s) Realizar estudos em areas com potencial impacto no setor da juventude;

t) Promoverformas de cooperacdo, através do estabelecimento de parcerias com entidades
publicas e privadas, de ambito regional, nacional e internacional, que garantam a execuc¢ao
das politicas de juventude;

u) Coordenar a execu¢ao do Programa Eurodisseia promovido pela Assembleia das Regides
da Europa (ARE), possibilitando o intercambio de jovens através da frequéncia de estagios
profissionais, de modo a reforgar as suas competéncias técnicas, linguisticas e culturais;

v) Criar e manter atualizado o registo regional das entidades organizadoras de campos de
férias, procedendo a autorizacao de exercicio de atividade e respetiva articulagdo com as

entidades competentes.

1.2.5 Valores
- Colaboragao entre os servicos da DRJ e com 0s seus parceiros;
- Competéncia no desempenho das suas atribuicoes;
- Inovagao nas medidas destinadas aos Jovens da Madeira e Porto Santo;
- Integrac¢ao de todos no projeto por uma sociedade mais justa e inclusiva;
- Melhoria Continua nos processos e nas respostas no setor da juventude;
- Responsabilidade social, ambiental e financeira;

- Respeito pelas Pessoas e Organizacoes.

1.2.6 Estrutura Organica
A DRJ contempla as seguintes unidades organicas nucleares:

- A Diregao de Servicos de Apoio a Juventude, adiante designada por DSAJ, é a unidade
organica de coordenacdo e apoio a Direcdo Regional de Juventude (DRJ), que assegura a
relacdo com os jovens, com as associagdes juvenis e entidades equiparadas, associacdes de
estudantes e grupos informais de jovens e entidades que prosseguem uma atuacdo
transversal na area da juventude, enquanto beneficidrios de programas, atividades e

projetos, de acordo com o disposto no artigo 3.2 da Portaria n.2 71/2020, de 10 de margo.
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- A Diregao de Servigos de Gestao dos Centros de Juventude, adiante designada por DSGCJ,
€ a unidade organica de coordenacdo e apoio a DRJ que assegura a gestdo dos centros de
juventude da RAM.

- A Diregao de Servigos Juridicos e de Gestao de Recursos, adiante designada por DSJGR, é
a unidade organica da DRJ com a responsabilidade de assegurar o planeamento,
organizacao, coordenacgao e controlo de gestdo integrada das areas juridica, financeira,

patrimonial, recursos humanos e administrativa.

DIREGAO REGIONAL
DE JUVENTUDE
— m—

Diretor
Regional

—— — GAT —
4i Gabinete de
apoio técnico

— DSAJ — — DSGC) — — DSIGR —
ireca irecd Dire¢é&o d
SEWDiII’eC;ZO de ;em?;‘roigc?;;eestao serv;;ecni?jﬁdios
ilsieslie il ol o dos centros de e de gesitio de
ajuventude juventude recursos
— DPA) — — NMAG — — NCRR — — D6F — — NRH — — NESG —
Divisao de Nucleo de Nucleo de Divisao de Nucleo de Nucleo de
programas e marketing e coordenagdo gestdo recursos expediente e
associativismo de apoio & de reservas e financeira humanos servigos gerais
juvenil gestao recursos

Figura 1- Organograma DRJ

1.3 Parceiros

Para a concretizacdo da sua missdo, a Direcdo Regional de Juventude conta com a colaboracdo
formal e informal de multiplos parceiros. Sdo determinantes para o acolhimento de jovens em
termos de programas de estdgio, formacao, voluntariado, Lojas de Juventude, desenvolvimento
de iniciativas e projetos, de amplitude diversa. Representam uma conjugacdo de sinergias,
recursos e complementaridade de papeis, imprescindiveis para o sucesso das medidas

implementadas.
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De entre os parceiros, destacam-se as entidades publicas, entidades privadas sem fins lucrativos,
associagdes juvenis e desportivas e empresas privadas, de multiplos setores.

Para além de uma vasta rede de entidades regionais, a nivel nacional é mantida uma estreita
colaboragdao com o Instituto Portugués do Desporto e Juventude, a Agéncia Nacional Erasmus +
Juventude em Acdo e Educacdo e Formacao, a Movijovem, o Conselho Nacional de Juventude, a
Federacdo Nacional das Associa¢Oes Juvenis, a Associacao Nacional de Técnicos de Juventude, a
Direcdo Regional de Juventude dos Acores, entre outras organizacdes e plataformas de
juventude, com prossecu¢dao no movimento associativo juvenil e estudantil. Em termos
europeus, integra o programa promovido pela Assembleia das Regides da Europa, bem como
associa-se eventos promovidos pelo Forum Europeu de Juventude, pela Comissdo Europeia e
organizagdes juvenis.

Em 2021 procurar-se-a reforcar o papel das entidades parceiras, através da criacdo de novos
programas, que visam dar repostas ndo apenas aos jovens participantes, mas também a novas
organizacdes com atuacdo transversal na area da Juventude, como sejam as entidades
organizadoras de Campos de Férias e as entidades que integram jovens licenciados, nos novos

Programas Monitor Junior e Ingress@.

1.4 Principais Servigos

Turismo
social juvenil

Diglogo
estruturado

Empreendedorismo

2 Associativismo
e criatividade

juvenil

Intervencdo
psicossocial

Educacdo
ndo formal

Mobilidade
para a
aprendizagem

Informacé&o
juvenile
realidade
juvenil na RAM
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Atendendo a estes eixos, a acdo da Direcdao Regional pauta por uma diversificacdo de medidas,
das quais se destacam os programas juvenis, eventos, formagdes, parcerias, concursos e
projetos. Esta multiplicidade de instrumentos, ajustados permanentemente as necessidades e
expetativas do nosso publico-alvo, consubstanciam de um modo global, as politicas publicas de
juventude.
Numa perspetiva global, todas as medidas convergem para a missao da Dire¢ao Regional de
Juventude, tendo por base, os seguintes niveis de intervencao:

v' Fomento da Educac¢do N3o Formal;
Apoio ao Associativismo Juvenil e Estudantil;
Estabelecimento do Didlogo Estruturado;
Refor¢co da Mobilidade para Fins de Aprendizagem;

Estimulo da Capacidade Empreendedora e a Criatividade dos Jovens;

AN N NN

Criacdo de Mecanismos de Intervengado Psicossocial;
v’ Disponibilizacdo de Informacg3o e Caracterizacdo da Realidade Juvenil da RAM.
Em termos mais especificos, a concretizacdo das a¢des esta alicercada em medidas principais,

das quais se destacam:

1.4.1 Programas Juvenis

A Direcao Regional de Juventude ao longo de 2021 pretende dar continuidade a implementacao
de programas de ocupacdo dos tempos livres dos jovens, assentes em metodologias de educacdo
nao-formal. Os programas juvenis, versam uma vasta multiplicidade de dreas e objetivos. Cada
um deles oferece uma multiplicidade de op¢des em termos de atividades, ajustados as diferentes
faixas etdrias e niveis de literacia, tornando-os mais interessantes e ajustados as necessidades
dos jovens.

Encontram-se estruturados por um lado, em tematicas que concretizam eixos em termos de
educacdo para a cidadania, participacdao, desenvolvimento civico, democratico, cientifico,
cultural e profissional. Por outro lado, procuram estabelecer um processo continuo de
capacitacdo, o qual assenta na diversificacdo de instrumentos, aos quais se podem candidatar.
Procuram igualmente potenciar a multiculturalidade, a mobilidade regional, nacional e europeia,
reforcando a sua cultura e identidade. Paralelamente, procuram responder a dialética de
cooperag¢do com a sociedade civil, numa abertura constante com as entidades que podem

coadjuvar na formacdo e capacitacdo dos jovens.
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Numa 6tica global, os programas constituem respostas as necessidades dos jovens, numa ldgica
complementar a educagao formal, para a ocupag¢dao dos seus tempos livres, capacitagao,
emancipacao e ingresso no mercado de trabalho.
Em 2021, pretende-se implementar dois novos programas, o Programa Monitor Junior e o
Ingress@. O Programa Monitor Junior pretende capacitar jovens na organizacdo e
acompanhamento de atividades junto dos seus pares, nos ATL’s, assim como cooperar com as
entidades organizadoras de Campos de Férias.
Atendendo ao numero de jovens que tém a sua licenciatura concluida e que pretendem uma
primeira ou nova experiéncia em contexto real de trabalho, o programa Ingress@ representa
uma resposta na légica de aproximacao entre a sociedade e os jovens. Este programa constitui
uma oportunidade de estagio, com uma duracdo de 3 meses, sem encargos para as organizagoes,
para jovens com habilitacdo literdria de nivel superior.
Durante este ano, propomo-nos a integrar jovens nos seguintes programas:
- Regionais

. Programa Jovem em Formagao

. Programa Juventude Ativa

. Programa Voluntariado Juvenil

. Programa Mais Mobilidade

. Programa Colombo

. Programa Estagios de Verao

. Programa de Inovacdo e Transformacdo Social

. Programa de Apoio ao Associativismo Estudantil

. Programa de Apoio ao Associativismo Juvenil

. Programa Monitor Junior

. Programa Ingress@
- Nacionais

. Parlamento dos Jovens

. Concurso Euroscola

. Programa Academia do Jovem Voluntario
- Programas Europeus

. Programa Eurodisseia

. Programa Erasmus + Educacdo e Formacao
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. Programa Erasmus + Juventude em Agao

. Programa Corpo Europeu de Solidariedade

1.4.2 Associativismo Juvenil

O associativismo constitui por exceléncia uma forma de expressao da capacidade transformadora
e empreendedora dos jovens, junto dos seus pares, em torno de grandes causas. E uma dinamica
de intervengdao que marca a diferenga nao apenas dos seus elementos, mas das sociedades, ao
longo de varias geragoes, pelo que importa incrementar o movimento associativo jovem, quer
seja de cariz estudantil, juvenil ou escutista.

Em 2021, os apoios previstos prosseguem as medidas que a Dire¢ao Regional de Juventude tem
desenvolvido nos ultimos anos, nomeadamente na atribui¢cdo de apoio financeiro as associacoes
registadas no Registo Regional do Associativismo Jovem, sejam as organiza¢Ges de cariz
estudantil, juvenil ou equiparadas. Pretende-se igualmente prestar suporte na constituicao de
novas associacoes, conceder apoio técnico e logistico, assim como estabelecer parcerias de
cooperag¢ao no desenvolvimento de iniciativas e projetos. Paralelamente, pretende-se estimular
a criacdo de grupos informais de jovens, por representarem na generalidade das situacdes, uma
primeira etapa da génese do movimento associativo juvenil. Possibilitam igualmente a
consolidacdo da capacidade empreendedora dos jovens.

Paralelamente, serd uma primazia para esta Direcdao Regional apoiar a concec¢ao de projetos de
inovacdo e transformacdo social, através do programa PRINT, dando a possibilidade dos grupos
informais, terem um instrumento efetivo de apoio as suas pretensdes.

Ao nivel do associativismo é igualmente determinante prosseguir com o acesso a programas que
garantem algumas atividades previstas nos planos anuais, através do voluntariado ou ocupacao
dos tempos livres dos jovens, junto dos seus pares.

Numa ldgica de regulamentar a atividade associativa juvenil e melhorar as condicbes de
intervencdo destas coletividades, sera também dada especial atencdo no incremento do
movimento associativo e da atuacdo do Registo Regional do Associativismo Jovem, procurando
deste modo, um maior acompanhamento e monitorizacao.

Para além do acesso aos programas regionais, procurar-se-a dotar as associacdes de mais
competéncias na apresentagao de projetos aos programas com financiamento europeu,
reforcando por um lado, o seu poder interventivo e multiculturalidade, como por outro, os seus

recursos técnico-financeiros.
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De uma forma sintética, as principais a¢gdes no eixo do associativismo passam por:

Programa de Apoio ao Associativismo Juvenil e Estudantil (PAAJ e PAAE)

Programa de Inovagdo e Transformagao Social (PRINT)

Apoio na Constituicdo de Associa¢Oes (Estatutos, publicacdo, atas, relatérios de atividades e
contas, assembleias gerais)

Apoio na constituicdo e registo de Grupos Informais de Jovens

Colaboragdo na implementacao de atividades e estabelecimento de parcerias

Articulacdao na redugdo de taxas no alojamento nos Centros de Juventude da RAM, para o
desenvolvimento de atividades

Cedéncia de salas de formacdo e de reunides

AcGes de formacao e projetos formativos de cariz regional, nacional e europeu

Divulgagado de informacgao e oportunidades de interesse associativo

Apoio em transporte

Apoio logistico de som, palco e luz

Destacamento de pessoal docente

Programas juvenis como Voluntariado Juvenil, Mais Mobilidade, Jovem em Formacao,
Monitor Junior, Estagios de Verdo e Ingress@

Acbes de divulgacdo e capacitacdo na elaboracdo de candidaturas a projetos europeus,
integrados nos programas Corpo Europeu de Solidariedade e Eramus + Juventude em A¢ao

Encontro Regional do Associativismo Juvenil e Estudantil

1.4.3 Campos de Férias

Com o licenciamento dos Campos de Férias, através do Decreto Legislativo Regional n.2

6/2019/M, enquanto responsabilidade da Direcdo Regional de Juventude, tem sido apanagio

informar, acompanhar e monitorizar as entidades que pretendem organizar campos de férias.

Compete neste enquadramento, a analise dos projetos pedagdgicos para efeitos de atribuicao

de licenca para a implementacdo de ATL's, o seu reporte as entidades competentes

relativamente a implementacdo das atividades, bem como a verificacdo de todas as condicoes

exigidas, em matéria de infraestruturas e equipas técnicas.

Importa igualmente referir que no ambito das suas competéncias, a Direcdo Regional de

Juventude trata da divulgagao no seu website, de todas as entidades autorizadas para o exercicio

de campos de férias na RAM.
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Paralelamente, ao longo do ano, esta Direcdo Regional presta apoio no esclarecimento de
questdes inerentes a organiza¢do das suas atividades, a construgao do plano pedagdgico, entre
outras questdes formais.

Importa referir que é também crucial o apoio que é dado em termos de programas que permita
a colocacao de jovens, no sentido de colaborarem na dinamizacao das atividades, possibilitando
por um lado, a formagdo dos jovens e, por outro, a garantia de recursos humanos suficientes na
implementagao dos planos de atividades previstos.

Em 2021, para além do apoio através do Programa Jovem em Formacao, foi criada uma medida
especifica, através do Programa Monitor Junior, o qual dd uma resposta direta a necessidade de
equipas dinamicas, numa perspetiva de educacdo de pares e enriquecimento formativo dos

jovens participantes.

1.4.4 Iniciativas e Projetos

Um dos eixos de acdo com grande impacto na educacdo ndo formal dos jovens é a criacdo de
oportunidades de participacdao em iniciativas e projetos formativos em areas multifacetadas, em
parceria com entidades com atuacdo transversal na drea da juventude. Esta drea de atuacdo da
Direcao Regional perspetiva a capacitacdo dos jovens numa 6ética individual e das suas
organizacdes representativas, em diversos dominios e dreas de interesse.

Serdo igualmente privilegiadas as agdes em parceria com os parceiros regionais e nacionais, dos
guais se destacam:

- Ciclo do Dialogo Estruturado | Conselho Nacional de Juventude

- Concurso Europe Calling | Gabinete Eurodeputada Sara Cerdas

- SessOes Divulgacdo Programas Juvenis | Estabelecimentos de Ensino, Entidades publicas e
privadas sem fins lucrativos

- SessOes de entrega de entrega de certificados | Programas Juvenis

- Workshops de capacitacdo para a procura ativa de emprego e requalificagao profissional

- AcOes de formacado sobre oportunidades na europa

- Integracdo em Grupos de trabalho nacional | CNJ

- SessOes de divulgacdo e acompanhamento| Programas Erasmus + JA, Erasmus Educacdo e
Corpo Europeu de Solidariedade

- Cooperacdo naimplementacdo de atividades desenvolvidas no ambito do associativismo juvenil

e entidades com atuacdo transversal na drea da juventude, em multiplas areas.
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1.4.4 Conselho de Juventude da Madeira

O Conselho de Juventude é o érgdo de auscultagcdao do Governo Regional no setor da juventude.
Reune ordinariamente trés vezes por ano, por indicagdo do Secretario Regional de Educacado,
Ciéncia e Tecnologia, que o preside.

Integra uma pandplia de conselheiros abrangente, pelo que constitui um mecanismo de extrema
importancia na recolha das necessidades e perspetivas dos jovens, cruciais para apoiar na decisao
de novas medidas.

A sua implementacdo em termos de articulacdo com os conselheiros e apresentacdo de novas
temdticas para debate é neste sentido, umas das atribuicdes desta Direcdo Regional, sob

orientacdo da tutela.

1.4.5 P6lo de Emprego

Dados os elevados niveis de desemprego jovem e a importancia de contribuir para o apoio dos
jovens que se encontram em fase de integracdo no mercado de trabalho, a Direcdo Regional de
Juventude disponibiliza um servico de apoio, em parceira com o Instituto de Emprego da
Madeira.

Esta valéncia no atendimento dos jovens, permite efetuar sessdes de divulgacdo dos programas
de emprego existentes na RAM, articular com as empresas no sentido de colaborar nos processos
de recrutamento, orientacdo vocacional e profissional, suporte na elaboracao do curriculo, carta
de apresentacdo, respostas a ofertas de emprego, assim como na sua preparac¢ao para os testes

psicotécnicos e entrevistas de selegdo.

1.4.6 Mobilidade para fins de Aprendizagem

A aposta em programas que permitam a mobilidade dos jovens, que Ihes proporcionem novas
experiéncias e vivéncias, é determinante para o seu processo de desenvolvimento pessoal.
Neste computo, é determinante a disponibilizacdo de mecanismos de participacdo, que
imprimam apoios efetivos nas viagens, alojamento e transporte. Para o efeito, a Direcao Regional
dispde de programas que potenciam a deslocacao para fora da RAM, para efeitos de participacdo
em eventos de educacdo ndo-formal, estagios profissionais e voluntariado.

Em termos regionais, disponibiliza apoio no transporte para efeitos de implementacdo de
atividades e taxas especiais, para jovens que pretendam desenvolver atividades nos centros de

juventude, em termos de salas de formacdo e alojamento.
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1.4.7 Informagdo Juvenil

Disponibilizar informagdo juvenil atualizada e abrangente, que proporcione o acesso a
oportunidades de formacgdo, mobilidade, lazer, cultura, estdgios, emprego, entre outras areas
cruciais a afirmacdo dos jovens, constitui um eixo determinante para esta Dire¢cdo Regional.
Para o efeito, para além do site e da pagina de Facebook, importa alargar as redes de
comunicacdo com os jovens, nomeadamente no Instagram, Youtube e Twitter, como forma de
possibilitar um mais efetivo contacto com os jovens e uma amplificagdo da divulgacao dos
programas, eventos e informacao selecionada.

Paralelamente a recolha de informacdo regional e europeia, a Direcdo Regional de Juventude
integra a rede de multiplicadores Eurodesk, a qual oferece uma multiplicidade de informacao,
integrada com as Agéncias Nacionais Erasmus + Juventude em A¢do, com uma enorme oferta de
oportunidades de formacgdo, estdgios e emprego na europa. Associada a esta rede, promove
igualmente um ciclo de eventos anuais, convergentes com as acdes dos demais parceiros,
elevando o trabalho que é feito a nivel regional, ao patamar nacional e europeu.

De modo complementar, integra igualmente a Rede ERYICA, uma plataforma de informacao
juvenil reconhecida pelo Conselho da Unido Europeia, assim como o Grupo de trabalho Ibérico,
o qual desenvolve um conjunto de iniciativas no setor da informagao juvenil, a implementar em
Portugal e Espanha. Em 2021, prevé-se a continuidade da divulgacdo disponivel nestas redes,

assim como o desenvolvimento de a¢des conjuntas com os parceiros.

1.4.8 Turismo Social e Juvenil

Os Centros de Juventude da Regido Auténoma da Madeira (CJRAM) sdo infraestruturas de
referéncia regional, que servem de suporte a implementacdo de politicas publicas para a
mobilidade da juventude, transversais as mais diferentes areas governativas, desempenhando
um papel determinante na promoc¢ao do turismo e da mobilidade juvenil na vertente social,
cultural, educativa, desportiva e recreativa.

A rede de CJRAM é constituida por sete unidades de alojamento, distribuidas pelos concelhos do
Funchal, da Calheta, do Porto Moniz, de Santana, de Santa Cruz e do Porto Santo.

Estas infraestruturas desempenham, igualmente, um papel fundamental no ambito social, uma
vez que intervém conjuntamente com as entidades competentes na RAM, ao nivel da Linha de
Emergéncia Social, Protecdo Civil ou outras, com atuacao nas situacdes de catastrofe natural,

enqguanto infraestruturas de apoio ao alojamento de emergéncia.
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No que se refere a modernizacdo dos CJRAM, pretende-se continuar com as diligéncias para
aumentar o conforto dos utilizadores e a qualidade de resposta disponibilizada nas diversas unidades
de alojamento, bem como ampliar o tempo de vida util dos edificios e equipamentos através de uma
melhor gestdo dos recursos materiais, técnicos e humanos existentes.

A prioridade sera assegurar a manutencao das infraestruturas, bem como a sua modernizacdo e
reapetrechamento, em estreita articulagao com as entidades competentes e o cumprimento dos
planos de conservacao e funcionamento das mesmas, por forma a garantir a satisfacdo dos seus
utentes.

Neste sentido, a Divisdo de Manuteng¢do (DM) da Direcdo Regional de Planeamento, Recursos e
Infraestruturas (DRPRI) ird efetuar trabalhos de manuteng¢ao no Centro de Juventude da Calheta,
dos quais realgamos a pintura e recuperacgao de todo o edificio, com destaque para a reabilitacao
dos balnedrios e construgao de um alpendre no piso superior.

Estima-se que o inicio das obras de conservacgao e beneficiacdo do Centro de Juventude do Porto
Santo ocorram no decorrer do ano de 2021, em estreita articulagdo com a Dire¢ao Regional de
Equipamento Social e Conservacdo (DRESC) e o Gabinete da Administracdo Publica do Porto

Santo (GAPPS).

No que concerne a promo¢ao dos CJRAM e com o intuito de maximizar as valéncias dos Centros
de Juventude, em 2021 pretende-se impulsionar a realizacdo de eventos nas suas instalacées
com particular destaque para o Centro de Juventude do Funchal, que conta desde 2020 com um
auditério com maior capacidade e melhores condicdes para a realizacdo de eventos, regionais,
nacionais e europeus.

A estratégia passara pela diversificacdo dos utilizadores da rede, procurando incrementar nas
instalacGes dos Centros de Juventude ac¢des de intercambios culturais, recreativos, formativos e
desportivos, através da divulgacdo dos pacotes de alojamento as entidades elegiveis e
colaborando na realizacdo de eventos de cariz juvenil.

Serdo parceiros estratégicos para a dinamizacdo de eventos na rede dos Centros de Juventude,
entidades com atuacdo transversal na area da juventude e entidades formativas, sendo que
outros utentes poderao manifestar interesse, tais como familias, associagdes juvenis, associagdes
e clubes desportivos, Instituicbes Particulares de Solidariedade Social, escolas, municipios e

pessoas singulares.
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Serdo igualmente estabelecidos contactos com entidades de elevado potencial no setor do
turismo social e juvenil, com particular aten¢do para a MOVIJOVEM como parceiro estratégico a
nivel nacional, enquanto entidade de referéncia na disponibilizacdo de alojamento turistico

seguro, econdmico e confortavel para jovens.

Do ponto de vista ambiental, a preocupacdo incidira na ado¢do de medidas que garantam a
sustentabilidade nas operacbes de exploracdo, nomeadamente através da reducdo dos
consumos de papel, pldstico, energia e 4gua, bem como estimular a economia circular na rede

dos CJRAM recorrendo a reciclagem e reutilizacdo de materiais e equipamentos.
Por ultimo e ndo menos importante, daremos continuidade a auscultacdo dos utentes dos

Centros de Juventude sobre o servico prestado na rede dos CJRAM, através da aplicacdo de

questionarios para aferir o grau de satisfacdo dos utilizadores da rede.

Plano de Atividades DRJ | 2021 20



(>

Regido Auténoma
a

Secretaria Regional
de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia
Diregéao Regional de Juventude

2| ENQUADRAMENTO

2.1 Ambiente Externo

Sdo multiplas as definicdes de juventude, com consideragdes diversas acerca da faixa etaria que
abrange e das transformagdes biopsicossociais a que estdo sujeitos. Ndo obstante a falta de
consenso do ponto de vista conceptual, € amplamente consistente a abordagem e medidas
politicas que sdo adotadas ao nivel do Governo Regional, em linha de convergéncia com as
recomendacdes da Comissdo Europeia, em termos de politicas de juventude.

Em termos de caraterizagdo demografica, a populagdo jovem com idade entre os 14 e os 30 anos
na RAM, corresponde a cerca de 21% da populacdo regional. Efetivamente, as ultimas décadas
representaram uma evolucdo decrescente, com uma diminuicdo significativa de jovens, com
particular incidéncia nos concelhos a norte e Porto Santo. Em sentido inverso, o nivel de
habilitacdes literarias tem aumentado, fruto do processo de escolarizacdo obrigatdrio, ao longo
dos ultimos anos e da melhoria das condi¢Oes de vida. A populagdo jovem, é neste contexto atual,
a faixa da sociedade mais qualificada de sempre.

A conjuntura mundial de recessao econdmica tem, contudo, desacelerado o ingresso ao mercado
de trabalho e potenciado uma trajetdria profissional pouco auspiciosa, face as qualificacdes dos
jovens. Assim sendo, o numero de jovens desempregados ou em situacao de emprego precario,
tem acompanhado na RAM, a tendéncia nacional e europeia, sendo crucial criar medidas de
capacitacdo e criacdo de novas oportunidades.

E igualmente importante, encontrar mecanismos que promovam a fixacdo de jovens na RAM e
inverta a tendéncia de emigracao, que temos assistido nos ultimos anos.

Por outro lado, a evolucao social e 0o aumento da qualidade de vida, tém levado a disponibilizacao
de uma vasta oferta de ocupacdo de tempos livres em termos culturais, desportivos e formativos.
Este fator, apesar de amplamente positivo, condiciona a disponibilidade dos jovens para a
participacdo nas iniciativas e programas promovidos ao nivel governamental. Neste sentido, é
primordial uma adequacdo constante das medidas, bem como uma auscultacdo permanente dos

interesses e necessidades da populacdo juvenil.

2.2 Orientagoes das politicas de Juventude
A Direcdo Regional de Juventude, no ambito das suas atribuicGes atua de acordo com as

orientagdes da tutela, assim como com as diretrizes em termos nacionais e europeus.
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Numa dtica de empoderamento da juventude da Madeira e Porto Santo, entende-se por
pertinente a revitalizacdo de projetos e programas, que visem o ganho de competéncias em
termos de cidadania, educac¢do ndo formal, participacdo civica ativa e intervencao social.

Por outro lado, num contexto mais amplo, a partilha de oportunidades e experiéncias com
congéneres nacionais e europeias deve ser incentivada, pelo que o aproveitamento de fundos
nacionais e europeus se impde como prioridade, por forma a que se possam desenvolver

atividades com escolas e associagdes juvenis.
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3 | OBJETIVOS E ESTRATEGIAS

3.1 Matriz SWOT

A andlise SWOT é um sistema de analise que visa verificar a posicdo estratégica da DRJ,
permitindo contextualizar as potencialidades, fragilidades, oportunidades e ameacas da
interacao desta Dire¢do Regional com a sociedade onde se encontra inserida, bem como a forma

como tal afeta a concretizagao dos seus objetivos.

—

X lli

J

PONTOS FORTES PONTOS FRACOS AMEACAS
3.2 Analise Interna
Bom relacionamento com a juventude e suas | Equipa reduzida, quer ao nivel de

associacdes juvenis, incluindo grupos | colaboradores especializados nos servigos

prestados na sede, quer ao nivel de

informais.

Bom clima organizacional e espirito de colaboradores nos Centros de Juventude.

cooperagao.

Ampla rede de parceiros e relagbes

institucionais com os mesmos.
Visdo a médio e longo prazo.

Capacidade de adaptacdo as expectativas
dos jovens.

Forma de comunicacdo com os jovens.
Constante procura por programas, eventos,

acoes de formacao, que vao ao encontro das

expetativas dos jovens.

Constrangimentos financeiros na aquisicdo

de bens e servicos.
Frota automovel reduzida.

Oferta de servicos nas Lojas de Juventude
desatualizada, seja ao nivel de hardware,

seja ao nivel da rede digital.
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Infraestruturas sob tutela da DRJ iconicas e

em bom estado de conservagao.

Descentralizacdo dos servigos, através da

rede de Centros e Lojas de Juventude.

3.3 Analise Externa

Estabelecimento de parcerias estratégicas

com entidades regionais, nacionais e
internacionais.
Admissdao de novos trabalhadores na

administracdo publica.

Adesdo dos jovens aos diversos Programas e

iniciativas desenvolvidas pela DRJ.

Moderniza¢ao administrativa na

digitalizacao e gestao documental.

Adocao de novos modelos comunicacionais,

através das redes sociais.

Auscultacao e conhecimento das
necessidades dos jovens, podendo convergir

medidas ajustadas as suas expetativas.

Amplitude das areas de atuacdo e de

programas financiados a nivel europeu.

Processo de reconhecimento da educagao
ndo-formal, pela Assembleia da Republica,
vislumbrando-se uma maior valorizacdo e
adesdo a este tipo de medidas, por parte dos

jovens e servigos.

Diminui¢do da taxa de natalidade e aumento

da emigracao.

Taxa de desemprego elevada devido a baixas

qualificacées e novos fendmenos de
desemprego jovem, qualificado e mesmo
altamente qualificado, aos quais se associa o

risco de pobreza e exclusdo social.

Conjuntura econdémica nacional e

internacional instavel.

Restricbes orcamentais na administracao

publica, para reducdo da despesa publica.
Excesso de burocracia nos procedimentos.

Condicdo de ultraperiferia.
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3.4 Objetivos Estratégicos
Os objetivos estratégicos que a Dire¢do Regional de Juventude se propde atingir em 2021 sdo os

seguintes:

Objetivos estratégicos da Direcdo Regional de Juventude (DRJ) para o ano 2021:

OE1: Assegurar mecanismos de participacao juvenil que elevem o potencial formativo dos
jovens e suas estruturas representativas

OE2: Incrementar parcerias estratégicas no setor da juventude geradoras de uma otimizacao
e diversificacdo dos servicos prestados

OE3: Promover a qualidade dos servigos ao nivel dos programas, iniciativas juvenis e servicos
da rede dos Centros de Juventude da RAM

OEA4: Adotar politicas descentralizadas, assentes na acessibilidade de informacao e
participacao

OES5: Assegurar uma gestao rigorosa e transparente dos recursos humanos, financeiros e
patrimoniais

4 | OPERACIONALIZACAO DA ESTRATEGIA

Os Mecanismos de Acompanhamento e Monitorizacdo do Plano |Matriz dos Resultados

Esperados, encontram-se definidos nos objetivos operacionais infra.

4.1 Objetivos Operacionais

De modo a prosseguir estes objetivos estratégicos e a materializa-los em 2021, a Direcao Regional
definiu 11 objetivos operacionais.

Apresentam-se de seguida, de forma resumida, os objetivos operacionais da DRJ para 2021, e as

unidades orgéanicas que contribuem diretamente, assinalando a negrito a unidade responsavel
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pela sua prossecucdo, assim como as unidades organicas que contribuem para a concretizacao

desses mesmos objetivos.

Unidades Organicas
QUAR/Objetivos operacionais
DSAJ DSGCJ | DSIGR
1 Garantir a participacdo de jovens em programas e eventos X X X
de cariz juvenil
5 Assegurar obras de beneficiacdo na rede de centros de X «
juventude
Diversificar os utilizadores da rede de centros de
3 . X X X
juventude
4 | Assegurar o recrutamento de trabalhadores para a DRJ X X X
5 | Incrementar o nimero de coletividades juvenis X X
Estabelecer redes de cooperagdao com entidades no setor
6 . X X X
da juventude
Promover a reutilizacdo e recondicionamento de
7 | materiais diversos na rede dos Centros de Juventude da X X X
RAM
8 | Gestdo de Recursos Financeiros X X X
9 Garantir uma avaliacdo satisfatdria dos programas juvenis X
e eventos juvenis
10 Garantir uma avaliacdo satisfatdoria dos utentes dos X
Centros de Juventude da RAM
11 | Promover a qualificagcdo dos trabalhadores X X X
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4.2 Articulagao entre Objetivos Estratégicos e Operacionais

De seguida, apresentam-se os objetivos selecionados para o Quadro de Avaliacdo e Quadro de

Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR) de 2021 e a relacdo entre os critérios de eficacia, eficiéncia

e qualidade e os objetivos operacionais fixados.

OO0P2:
Assegurar obras de
v beneficiacdo na rede de
' centros de juventude OOP4:
Ga.rantlr a participacado (OE3+OE5) Assegurar o
EFICACIA de jovens em progra}mas recrutamento de
e eventos de cariz OO0P3: trabalhadores para a DRI
juvenil —— Hizad
(OE1+OE2+0EA4) iversificar os utilizadores (OE1+OE3+0E5)
da rede de centros de
juventude
(OE3+OE5)
OOP5:
Incrementar o nimero
de coletividades juvenis OOP7:
(OE2+0EA4) Promover a reutilizagdo e 0O0P8:
recondicionamento de N
~ . L Gestdo de Recursos
EFICIENCIA OOP6: materiais diversos na rede i )
Financeiros
Estabelecer redes de dos Centros de Juventude
cooperagdo com da RAM (OE1+OE3+OES)
entidades no setor da (OE2+0OE3+0E5)
juventude
(OE2+OE3+0E4)
0OO0P9: 0O0P10: O0P11:
Garantir uma avaliagao Garantir uma avaliagao Promover a qualificagao
QUALIDADE satisfatér'ia do§ satisfatdria dos utentes dos trabalhadores
programas juvenis e dos Centros de Juventude (OES5)
eventos juvenis da RAM
(OE1+OE2) (OE3)
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4.3 Atividades a desenvolver pelos diferentes servigos da Diregao Regional
Numa perspetiva abrangente, sao descritas as linhas orientadoras das diferentes unidades

organicas da DRJ.

4.3.1 Diregao de Servigos de Apoio a Juventude
A DSAJ é o servico da DRJ com a responsabilidade de assegurar a relacdo com os jovens, com as
associacles juvenis e entidades equiparadas, associacdes de estudantes, grupos informais de
jovens e entidades que prosseguem uma atuacao transversal na area da juventude, enquanto
beneficidrios de programas, atividades e projetos, a qual tem as seguintes competéncias:
a) Colaborar na definicdo e execucdo das politicas publicas de juventude, bem como avaliar a
sua implementacdo, de modo a adequar os mecanismos de resposta as necessidades
individuais e coletivas dos jovens;
b) Apoiar na apreciacao, proposta e elaborac¢do de legislagdo respeitante a juventude;
c) Desenvolver e coordenar programas, atividades e servicos dirigidos aos jovens,
nomeadamente no ambito da ocupacdo dos seus tempos livres, voluntariado, mobilidade,
saude, cultura, ambiente e empreendedorismo, assentes em metodologias de educacdo nao
formal;
d) Coordenar e implementar na Regido Auténoma da Madeira (RAM) iniciativas e programas
juvenis nacionais, europeus e internacionais, nomeadamente o Programa Parlamento dos
Jovens, Concurso Euroscola, Programa Eurodisseia, Erasmus+ Juventude em Acdo, Erasmus+
Educacdo e Formacdo, Corpo Europeu de Solidariedade, entre outros que sejam de manifesto
interesse;
e) Coadjuvar nas diversas formas de cooperacdo, através do estabelecimento de parcerias
com entidades publicas e privadas, de ambito regional, nacional e internacional, que garantam
a execucdo das politicas de juventude;
f) Acompanhar a participacdo e integracdo dos jovens em organismos nacionais e
internacionais, com a finalidade de reforcar a sua participacdao civica em plataformas
representativas da juventude;
g) Incrementar mecanismos de intervencdo ou representacdo junto de outros organismos,
sempre que os direitos e interesses dos jovens estejam em causa, nomeadamente em areas

como a educacdo, saude, emprego, investimento empresarial, entre outras de relevante
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interesse;

h) Promover o associativismo juvenil e estudantil, dando visibilidade as atividades de carater
social, recreativo, formativo e cultural, enaltecendo o papel agregador que desempenha na
sociedade;

i) Organizar e manter atualizado o Registo Regional do Associativismo Jovem;

j) Coordenar os processos de reconhecimento das organizagdes de juventude, bem como de
atribuicdo do estatuto do dirigente associativo jovem na RAM, nos termos da lei;

k) Gerir a atribuicdao de apoio técnico e logistico com vista ao desenvolvimento de projetos,
atividades ou eventos de reconhecido interesse cultural, formativo, educativo, artistico,
desportivo e social, com impacto direto e transversal na area da juventude;

[) Proceder a concessdo de apoios financeiros as organizagdes de juventude, mediante a
celebracdo de contratos programa, nos termos da lei;

m)Acompanhar e avaliar a execucdo das atividades e projetos, que tenham sido objeto de
apoio no setor da juventude;

n) Desenvolver mecanismos de formacdo e empoderamento no ambito do associativismo
juvenil e estudantil, bem como dos jovens em geral;

o) Apoiar a mobilidade de jovens, dirigentes associativos e técnicos ativos na area da
juventude, com vista a sua participacao em iniciativas promovidas por organismos nacionais
e internacionais, numa perspetiva de reforco da sua capacitacdo e fomento de intercambios
juvenis;

p) Colaborar na promoc¢do do didlogo estruturado entre os jovens e os agentes chave com
intervencdo direta no setor da juventude, de modo a que esta auscultacdo, resulte na
apresentacdo de propostas que auxiliem a criacdo de medidas consentdaneas com 0s seus
interesses;

g) Cooperar na realizacdo das reunides do Conselho da Juventude da Madeira, enquanto
mecanismo de auscultacdo juvenil e de aproximacado entre os decisores politicos, os jovens e
as suas organizagdes representativas;

r) Realizar e contribuir para a execucdo de estudos com potencial impacto na area da
juventude;

s) Assegurar uma atuacdo holistica, com particular enfoque em dominios de intervencao
psicossocial, que pressuponha uma integragao sistémica e inclusiva dos jovens;

t) Dinamizar agGes e servicos conducentes a promocdo da saude, bem-estar fisico, psiquico,
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emocional e social, bem como a prevencdo de comportamentos de risco;

u) Apoiar a concretizagao de iniciativas que expressem a criatividade, o talento e inovagao dos
jovens, bem como a sua capacidade empreendedora e de cidadania ativa;

v) Coordenar a divulgacdo de informacgao de interesse juvenil e assegurar a monitorizagao das
Lojas de Juventude, privilegiando a vertente de inovacdo tecnolégica com atividades
(in)formativas;

w) Estabelecer mecanismos de intercambio de natureza informativa e documental com
organismos regionais, nacionais e europeus;

X) Intensificar uma dialética informativa e de cooperac¢do junto dos jovens, organizagbes e
comunidades luso-descendentes;

y) Impulsionar a utilizagdo do Cartdo Jovem Madeira e proceder a articulagdo com a respetiva
entidade gestora, a nivel nacional;

z) Coordenar e manter atualizado o Registo Regional das Entidades Organizadoras de Campos
de Férias, bem como, gerir os processos de autorizacdo de exercicio de atividade e respetiva

articulagdo com as entidades competentes.

Na dependéncia da DSAJ funciona a Divisdao de Programas e Associativismo Juvenil, competindo-
Ihe nomeadamente:
a) Executar os programas juvenis de carater regional, nacional ou internacional;
a) Desenvolver atividades e projetos dirigidos aos jovens, assentes em metodologias de
educacdo ndo-formal, no ambito da ocupacdo dos seus tempos livres;
b) Assegurar a integracdo dos jovens em programas e eventos nacionais, europeus e
internacionais, quando aplicdveis a Regido Auténoma da Madeira (RAM);
c) Concretizar parcerias estabelecidas com entidades publicas e privadas, prossecutoras do
desenvolvimento de a¢bes de cariz juvenil;
d) Assegurar a organizacao e atualizacdo do Registo Regional do Associativismo Jovem;
e) Gerir os processos de reconhecimento das organiza¢des de juventude da RAM, bem como
de atribuicdo do estatuto do dirigente associativo jovem, nos termos da lei;
f) Analisar os pedidos de apoio técnico, logistico e financeiro no ambito do associativismo,
nos termos da lei;
g) Monitorizar e avaliar a execucdo das atividades e projetos apoiados;
h) Implementar iniciativas e projetos de cariz formativo no &mbito do associativismo juvenil e
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estudantil, bem como para os jovens em geral;
i) Asseverar a realizacao das reunides do Conselho da Juventude da Madeira e de auscultagao
juvenil;
j) Realizar estudos sobre a realidade juvenil madeirense, com potencial impacto no setor;
k) Desenvolver acdes e servicos conducentes a promocao da saude, bem-estar fisico, mental
e social, bem como a prevengao de comportamentos de risco;
[) Assegurar a divulgacdo da informacgdo de interesse juvenil, bem como de intercambio de
natureza informativa e documental, com organismos regionais, nacionais e europeus, juntos
dos jovens da RAM e das comunidades luso-descendentes;
m)Monitorizar o funcionamento das Lojas de Juventude e dinamizar estes espagos com
atividades (in)formativas;
n) Promover o Cartdo Jovem Madeira junto dos jovens, organismos regionais e a respetiva
entidade gestora, a nivel nacional;
o) Organizar e atualizar o Registo Regional das Entidades Organizadoras de Campos de Férias,
bem como gerir os processos de autorizagao de exercicio de atividade e respetiva articulacao,
com as entidades competentes.
A esta Direcdo de Servigos estao afetos 16 postos de trabalho, distribuidos pelos seguintes cargos
e carreiras.

Distribuicdo dos recursos humanos por categoria/cargo, em finais de 2020

Dirigentes Técnico Superior Assistente Técnico
2 7 7

4.3.2 Diregao de Servigos de Gestao dos Centros de Juventude
A DSGCJ é o servico da DRJ com a responsabilidade de assegurar a gestdao dos centros de
juventude da RAM, competindo-lhe, nomeadamente:
a) Proceder a implementacgdo das politicas publicas de juventude, disponibilizando os mecanismos
gue garantam a sua execu¢ao;
b) Cooperar na prossecucdo das diversas formas de cooperacdo através de parcerias com entidades
publicas e privadas de ambito regional, nacional e internacional, com impacto no setor juvenil;
c) Colaborar na execuc¢do dos programas, iniciativas e projetos promovidos pela DRJ ou em parceria
com entidades com atuagdo transversal na drea da juventude;

d) Adotar medidas de intervengdao ou representagao junto de outros organismos, cuja dialética
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proporcione respostas as necessidades individuais e coletivas dos jovens e da sociedade em geral;

e) Proporcionar alojamento numa perspetiva de fomento a mobilidade, ao turismo social e juvenil;

f) Coordenar as reservas dos centros de juventude, em regime individual ou coletivo, assente numa
gestdo eficiente dos seus recursos;

g) Cumprir e fazer cumprir as normas internas de funcionamento e o regime de aplicacdo de taxas
pela utilizagdo dos Centros de Juventude, aprovadas por Portaria;

h) Incrementar programas e apoios complementares ao alojamento, consentdneos com uma
disponibilizacdo de instrumentos imprescindiveis a prestacdo de um servico de qualidade;

i) Promover o intercambio e a multiculturalidade com organiza¢Ges regionais, nacionais e
internacionais, com atuacdo transversal na area da juventude;

j) Impulsionar uma divulga¢do multifacetada dos centros de juventude da RAM, potenciadora da
notoriedade e incremento do turismo juvenil;

k) Coadjuvar na elaboracdo, acompanhamento e execucdo dos planos de obras de construgéo,
remodelacdo, conservacao de imdveis e de equipamentos;

I) Coordenar os pedidos de apoio, nomeadamente de alojamento, técnico e logistico, nos termos da
legislacdo em vigor;

m) Organizar e manter atualizado a execug¢do orcamental dos centros de juventude;

n) Garantir a implementagdo do manual de procedimentos de cobrancga das receitas;

0) Intervir conjuntamente com as entidades competentes na RAM, ao nivel da Linha de Emergéncia
Social, Protecdo Civil ou outras, com atuacdo nas situagdes de catastrofe natural, na prossecucdo das
medidas entendidas por necessarias, nos termos das normas de funcionamento dos centros de
juventude.

A esta Direcdo de Servicos estdo afetos 23 postos de trabalho, distribuidos pelos seguintes

cargos e carreiras.

Distribuicdo dos recursos humanos por categoria/cargo, em finais de 2020

Dirigentes Técnico Superior Assistente Técnico Assistente Operacional
1 1 7 14

4.3.3 Diregdo de Servigos Juridicos e de Gestdo de Recursos
A DSGCJ é o servico da DRJ com a responsabilidade de assegurar o planeamento, organizacao,
coordenacdo e controlo de gestdo integrada das areas juridica, financeira, patrimonial, recursos
humanos e administrativa, e tem as seguintes competéncias:

A DSJGR compete, na area juridica, designadamente:
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a) Prestar assessoria juridica, emitir pareceres e elaborar estudos de natureza juridica
solicitados no ambito das atividades da DRJ;
b) Emitir pareceres sobre projetos e propostas de diplomas que lhe sejam submetidos;
c) Elaborar e colaborar na analise e preparac¢ao de diplomas legais relacionados com a area
de intervencdo da DRJ;
d) Orientar e preparar os processos de contratacdo publica de aquisicdo de bens ou de
Servigos;
e) Orientar e proceder a instrucao de processos de averiguacdes, de inquérito e disciplinares,
quando lhe for determinado;
f) Promover a adequada recolha, arquivo e difusdo da legislacdo com interesse para a DRJ.

A DSJGR compete, na area de gestdo de recursos, designadamente:
a) Assegurar a gestdo integrada dos recursos financeiros, de acordo os principios
contabilisticos e regulamentos aplicdveis, tendo em conta a conformidade legal e regularidade
dos procedimentos e ainda os principios da economia, eficiéncia e eficacia;
b) Assegurar todos os procedimentos que visam a elaboracdo e a execu¢dao do orcamento e o
Plano e Programa de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da Administracao
Regional da DRJ;
c) Coordenar e acompanhar a execucdo financeira dos contratos programa;
d) Assegurar a gestdo do patrimdnio afeto a DRJ;
e) Coordenar a elaboragdo do plano de gestdo de riscos de corrupcdo e infragdes conexas em
articulacdo com os demais servicos e assegurar a sua monitorizacao;
f) Gerir e coordenar a gestdo de recursos humanos da DRJ;
g) Coordenar e executar as acées administrativas, em articulacdo com a entidade a quem
compete gerir o sistema centralizado de gestao da Secretaria Regional de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia, os procedimentos relativos a gestdo dos recursos humanos nomeadamente
recrutamento e selecdo de pessoal, mobilidades, mudangcas de posicionamento
remuneratdrio, processamento de vencimentos e cessacdo de funcdes do pessoal;
h) Controlar e monitorizar a aplicacdo do Sistema Integrado da Avaliacdo do Desempenho,
efetuando o acompanhamento, divulgacdo e registo dos dados, bem como o arquivo dos
respetivos documentos;
i) Organizar e manter atualizados os registos biograficos do pessoal e efetuar o controlo do

registo da assiduidade;
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j) Gerir e disponibilizar os indicadores de gestdo de recursos humanos, nomeadamente
através da elaboragao do balango social;
k) Instruir e dar seguimento aos processos de acidentes em servico;
[) Executar todos os atos relativos a gestdo administrativa da DRJ, nomeadamente no que
respeita a coordenacdo e uniformizacao de procedimentos entre os diferentes servicos;
m) Coordenar a expedicao, a rece¢do e o controlo do expediente;
n) Coordenar e acompanhar a aplicacdo da portaria de gestdo dos documentos, de forma a
assegurar uniformidade de procedimentos em todos os servicos da DRJ.
Na dependéncia da DSJGR funciona a Divisdo de Gestdo Financeira, competindo-lhe
nomeadamente:
a) Preparar a proposta do orcamento da DRJ;
b) Proceder ao acompanhamento e avaliacdo da execucdo do orcamento e propor as
alteragGes orcamentais necessarias;
c) Assegurar a aplicacdo de procedimentos normalizados de execucdo orcamental;
d) Elaborar a proposta técnica do Plano e Programa de Investimentos e Despesas de
Desenvolvimento da Administracdo Regional, adiante designado PIDDAR da DRJ;
e) Elaborar os relatérios de execucdo do PIDDAR da DRJ;
f) Colaborar na elaborag¢do dos contratos programa que titulem a execug¢do de apoios
financeiros, humanos ou materiais;
g) Acompanhar a execugdo financeira dos contratos programa;
h) Coordenar a elaboracao e atualizacdo do inventario e cadastro da DRJ.
Encontram-se afetos a esta direcdo de servicos 13 postos de trabalho, distribuidos pelos
seguintes cargos e carreiras.

Distribuicdo dos recursos humanos por categoria / cargo, em finais de 2020

Dirigentes Técnico Superior Assistente Técnico Assistente Operacional
2 2 3 5
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4.4 Fichas de projeto
De seguida apresenta-se a matriz global de objetivos operacionais, sob a forma de fichas de

projeto, discriminando os respetivos indicadores e metas.

4.4.1 Direcao de Servigos de Apoio a Juventude

DESIGNAGAO DO PROJETO Associativismo Jovem

OE1: Assegurar mecanismos de participag¢do juvenil que elevem o potencial formativo dos jovens e suas estruturas
representativas

DESIGNAGAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO |OE2:Incrementar parecerias estratégicas no setor da juventude geradoras de uma otimizag3o e diversificagdo dos servigos
prestados

OE4: Adotar politicas descentralizadas, assentes na acessibilidade da informacdo e participacao

OOP1: Garantir a participagdo de jovens em programas e eventos de cariz juvenil
DESIGNAGAO DO OBETIVO OPERACIONAL |OOPS: Incrementar o nimero de coletividades juvenis
OOP6: Estabelecer redes de cooperagdao com entidades do setor juvenil

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZAGAO (marque com um x)

DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.2Trim| 2.2 Trim 3.2Trim 4.2Trim Anual
Celebracgdo de contratos programa de apoio aos planos de atividades das x
associag¢des juvenis (PAAJ)
Celebragdo de contratos programa de apoio aos planos de atividades das x
associagdes estudantis (PAAE)
Celebrag&o de contratos programa de apoio no @&mbito do Programa Regional X
de Inovagdo e Transformacg&do social (PRINT)
Registo Regional do Associativismo Jovem x
Constitui¢do de associagdes juvenis, estudantis e grupos informais de jovens x
Conselho de Juventude da Madeira x
Apoio logistico e técnico x
Programas e eventos juvenis

x
ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO

ATIVIDADE: Associativismo Jovem

DESIGNAGAO DA(S) ACAO(OES) CALENDARIZACAO (marque com um x) Nio
Jan. |Fev.|Mar. AlTrl Maio | Jun. [Jul.|Ag. [Set. |Out. [ Nov. | Dez. | iniciado

Execugdo Concluido Indicadores

Atualizacdo do Registo Regional do
Associativismo Jovem

Divulgacdo dos programas de apoio junto
das associacdes

Concess3o de apoio logistico, técnico e

x X x x x x x | x X x x x

financeiro as associacdes
Atualizacao dos formularios de
candidatura e de apresentacdo de X x X X X X
relatérios an PRAAL

Analise e apreciacio das candidaturas no
am o do PAAJ e PAAE

Analise e apreciacio das candidaturas no
ambito do PRINT

Andlise dos relatérios de execucdo final
no ambito do PAAJ e PAAE

Anélise dos relatdrios de execucdo final
no @ambito do PRINT

Analise dos relatérios de atividades e

contas
[FTEeparatao e CeTenTatao Ue Conrato

programa de apoio aos planos de
atividades das associagdes juvenis e

Preparacdo e celebragdo de contratos
programa de apoio no ambito do PRINT

Informacgdo e suporte para a constitui¢do
de associagdes juvenis, estudantis e x x x x x x x | x| x x x x
grupos informais de jovens

Realizacdo de atividades em parceria com
as organizagdes de juventude

Procedimentos logisticos de preparacao
dos apoios ao associativismo jovem
Preparacio e implementacao das
Reunides do OM

Registo estatistico anual das sessdes
realizadas

Monitorizacdo dos processos X X x X x x X x X x X x
INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) Diregdo de Servigos de Apoio a Juventude

Divisdo de Programas e Associativismo Juvenil, Diregdo de Servigos Juridicos e de Gestdo de Recursos e Diregdo de

SERALLE) INTENEHE) ENRILAIES(E) Servigos de Gestdo dos Centros de Juventude

Associacgdes Juvenis, AssociagBes de Estudantes, Grupos Informais de Jovens, Entidades formadoras, Secretaria Regional
das Finangas, Entidades regionais e nacionais com atuagao transversal na area da juventude

RECURSOS MATERIAIS/ EQUIPAMENTOS Luz, Palco, Som, Centros de Juventude

SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

RECURSOS FINANCEIROS Dotagdo orgamental disponivel

RESULTADOS

Concretizagdo dos objetivos

Indicadores Meta 2021
Superou Atingiu N3&o Atingiu
N.2 de
associagdes e
> das associagdes e grupos informais de N s N >53 47=x<53 <46
N 50 grupos informais N . N .
jovens A excelente satisfatério insuficiente
de jovens

inscritos no RRAJ
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DESIGNAGAO DO PROJETO

FICHA PROJETO | 2021

Programas Juvenis

DESIGNAGAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

OE1: Assegurar mecanismos de participagdo juvenil que elevem o potencial formativo dos jovens e suas estruturas
representativas

OE2: Incrementar parecerias estratégicas no setor da juventude geradoras de uma otimizagdo e diversificagdo dos
servigos prestados

OE4: Adotar politicas desentralizadas, assentes na acessibilidade da informagéo e participagdo

DESIGNAGAO DO OBETIVO OPERACIONAL

OOP1: Garantir a participagdo de jovens em programas e eventos de cariz juvenis
OOP6: Estabelecer redes de cooperagdo com entidades no setor da juventude
OOP9: Garantir uma avaliagdo satisfatdria dos programas juvenis e eventos juvenis

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZAGAO (marque com um x)

SERVIGO(S) RESPONSAVEL(EIS)

DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.2Trim [ 2.2Trim | 3.2Trim 4.2Trim Anual
Programa Jovem em Formacgdo X
Programa Juventude Ativa X
Programa Voluntariado Juvenil X
Programa Mais Mobilidade X
Programa Academia do Jovem Voluntério X
Programa Estagios de Verdo X
Programa Colombo X
Programa Monitor Junior X
Programa Ingress @ X
Programa Parlamento dos Jovens X
Concurso Euroscola X
Programa Regional de Apoio ao Associativismo Jovem X
Programa Eurodisseia X
Corpo Europeu de Solidariedade X
Programa Erasmus +Juventude em A¢do X
Programa Erasmus + Educacdo e Formacdo X
AGAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE: Programas Juvenis
DESIGNACAO DA(S) ACAO(OES) CALENI?ARIZA(‘AO (marque com um x) Nio 5 ) _
Abri . . Execugdo | Concluido |Indicadores
Jan. |Fev. |Mar. | Maio [Jun. [Jul. |Ag. [Set. |Out.|Nov. |Dez. | iniciado

Elaboragdo de regulamento (quando aplicavel) X X X X X X X | x X X X X

Preparagdo do material promocional X X X X X X X X X X X X

Divulgagdo e abertura de inscrigdes X X X X X X X X X X X X

Estabelecimento de parcerias X X X X X X X X X X X X

Avaliagdo das candidaturas X X X X X X X X X X X X

Selegdo e contacto dos participantes X X X X X X X X X X X X

Gestdo da Plataforma da Juventude X X X X X X x | x X X X X

Aquisi¢do de seguros X X X X X X X X X X X X

Aquisi¢do e entrega de t-shirt's (quando aplicdvel) X X X X X X

Procedimento de aquisigdo de viagens X X X X X X X X X X X X

Procedimento de aquisigdo de refei¢des X X X X X X X X X X X X

Procedimentos logisticos de suporte as atividades X X X X X X x | x X X X X

Avaliagdo das atividades X X X X X X X X X X X X

Pagamento das compensagdes X X X X X x | x| x x | x X X

Emissdo de certificados X X X X X X x | x X X X X

Monitorizagdo dos processos X X X X X X X X X X X X

Elaboragdo de estatisticas e relatérios X X X X X X X X X X X X

indicador de Medida: % execucdo dos programas

Diregdo de Servigos de Apoio a Juventude

SERVIGO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

Divisdo de Programas e Associativismo Juvenil, Diregdo de Servigos Juridicos e de Gestdo de Recursos e Diregdo de
Servigos de Gestdo dos Centros de Juventude

SERVIGO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

RECURSOS MATERIAIS/ EQUIPAMENTOS

Associagdes Juvenis, Associagdes de Estudantes, Grupos Informais de Jovens, Entidades formadoras, Secretaria
Regional das Finangas, Governo Regional dos Agores, Assembleia das Regides da Europa, Entidades Regionais e
Nacionais com Atuagdo Transversal na Area da Juventude, Entidades Plblicas e Privadas Regionais

Recursos logisticos, equipamento informdatico, luz, palco, som, centros de juventude, entre outros.

RECURSOS FINANCEIROS

Dotagdo orgamental disponivel em cada um dos programas

RESULTADOS

Indicadores Meta 2021 For.ﬂie df Resultado Concret{za;.ao dos objetivos — —
Verificacdo Superou Atingiu N3ao Atingiu
]
N.2 de >4200 3800 <x <4200 <3800
N.2 Jovens 4000 Participantes . - . L
excelente satisfatorio insuficiente

Plano de Atividades DRJ | 2021



u—{% Secretaria Regional

Regido Auténoma df: Egluca_qao. Ciéncia e Tecnologia
da Madeira Diregao Regional de Juventude

Gaverno Hegional

FICHA PROJETO | 2021

DESIGNAGAO DO PROJETO  |!nformacdo Juvenil

OE1: Assegurar mecanismos de participagdo juvenil que elevem o potencial formativo dos jovens e suas estruturas
representativas

OE2: Incrementar parcerias estratégicas no setor da juventude geradoras de uma otimizagdo e diversificagdo dos servigos
prestados

DIEENAEAO DO @AY OE4: Adotar politicas descentralizadas, assentes na acessibilidade de informagéo e participagdo

ESTRATEGICO

DESIGNACAO DO OBETIVO OOP1: Garantir a participacdo de jovens em programas e eventos de cariz juvenil
OPERACIONAL

CALENDARIZAGAO (marque com um x)
DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.2Trim 2.2Trim 3.2Trim 4.2Trim Anual

Sistematiza¢do e divulgacdo de informacdo de interesse juvenil
Supervisdo das Lojas de Juventude da RAM
Atendimento dos utentes do Polo de Emprego e das Lojas de Juventude
Orientagdo socioprofissional
Sessdes formativas do Polo de Emprego
Dinamizacdo da Rede Eurodesk na RAM
Divulgacdo de informagdo juvenil nos canais de comunicagdo da DRJ

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE: Informagédo Juvenil

x> |x|x|x

DESIGNAGAO DA(S) ACAO(OES) CALENDARIZAGAO (marque com um x) N3o |Execug |Conclu|Indica
Jan. | Fev. | Mar. | Abril | Maio | Jun. | Jul. Ag. Set. | Out. | Nov. | Dez. |iniciad| &o ido | dores
Recolha, selegdo, sistematizagdo
edivulgacdo deinformagdo de X X X X X X X X X X X X
interesse juvenil
Recolha, atualizagdo e
divulgagdo de oportunidades de X X X X X X X X X X X X

emprego e de formagdo

Atendimento dos utentes do Polo

de Emprego e das Lojas de X X X X X X X X X X X X
Juventude
Preparagdo e execugdo de acdes
X X X X X X X X X X X X X
formativas
Divulgagdo nas redes de
comunicagdo da DRJ e mailling X X X X X X X X X X X X
list
Participagdo nos encontros X
formativos das redes europeias
Execugdo plano atividades da
X L. , X X X X X X X X X X X X
rede de informacgdo juvenil
Monitorizagdo das Lojas de
X X X X X X X X X X X X
Juventude
Articulagdo com parceiros X X X X X X X X X X X X
Dinamizagdo das Lojas X X X X X X X X X X X X
Avaliagdo estatistica e
X X X X X X X X X X X X

elaboragdo derelatérios

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) Dire¢do de Servicos de Apoio a Juventude

Divisdo de Programas e Associativismo Juvenil, Diregdo de Servigos de Gestdo dos Centros de Juventude e Diregdo de

SERVILO(S) INTERNO(S
(s) ) Servigos Juridicos e de Gestdo de Recursos

ENVOLVIDO(S)

SERVICO(S) EXTERNO(S) Jovens em geral, Associagdes Juvenis, Associagdes de Estudantes, Grupos Informais de Jovens, Entidades regionais e
ENVOLVIDO(S) nacionais com atuagdo transversal na drea da juventude, Instituto de Emprego da Madeira, IP-RAM

RECURSOS

RECURSOS MATERIAIS/

EQUIPAMENTOS Recursos logisticos, equipamento informatico

RECURSOS FINANCEIROS Dotagdo orgamental disponivel nos eventos juvenis

RESULTADOS

. I Concretizagdo dos objetivos
Indicadores Meta 2021 Fonte de Verificagdo Resultado ¢ — ) —
Superou Atingiu N3do Atingiu
N2 de utent Lojas d 3600 <4400 <3600
© utentes nas Lojas de >4000 Registo de Presencgas >4400 excelente R - . .
Juventude satisfatério insuficiente

Plano de Atividades DRJ | 2021 3
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FICHA PROJETO | 2021

DESIGNACAO DO PROJETO I niciativas e Eventos Juv enis

OET1: Assegurar mecanismos de participagdo juvenil que elevem o potencial formativo dos jovens
e suas estruturas representativas

OE2: Incrementar parcerias estratégicas no setor da juventude geradoras de uma otimizacdo e
diversificacdo dos servicos prestados

OE4: Adotar politicas descentralizadas, assentes na acessibilidade de informacdo e participacdo

DESIGNACAO DO OBJETIVO
ESTRATEGICO

DESIGNACAO DO OBETIVO . . . - . - .
OPERACIONAL OOP1: Garantir a participagdo de jovens em programas € eventos de cariz juv enil

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALEN DAR|ZACAO (marque com um x)
DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.°Trim 2.°Trim 3.°Trim 4.°Trim Anual

Ciclo de didlogo estruturado em parceria como CNJ e

entfidades congéneres X

Sessoes de divulgagcdo dos programas juv enis X
Sessoes divulgagdo Erasmus + Juventude em Acdo,

Educacdo e Formagdo X
Campanha | Time do Move X

Projetos e iniciativas conjuntas com entidades parceiras X

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDAR

ATIVIDADE: Iniciativas e Eventos

CALENDARIZACAO (marque com um x) Ndo |Execu Concluido Indicadore
Jan. | Fev. | Mar. | Abril | Maio | Jun. | Jul. AQ. Set. | Outf. | Nov. | Dez. |iniciad | cdo 5

DESIGNACAO DA(S)
ACAO(OES)

Elaboracdo de material
promocional
Divulgacdo e abertura de

X X X X X X X X X X X X

inscricoes X X X X X X X X X X X X
Estabelecimento de

parcerias X X X X X X X X X X X X
Selecdo e contacto dos

participantes X X X X X X X X X X X X

Procedimentos logisticos
de suporte as atividades

Avaliagdo das atividades X X X X X X X X X X

Emissdo de certificados X X X X X X X X X X X X

Monitorizacdo dos
processos

Avaliacdo estatistica e
elaboracdo de relatérios

X X X X X X X X X X X X

:mV

SERVICO(S) o ) R
RESPONSAVEL (EIS) Direcdo de Servicos de Apoio & Juventude

SERVICO(S) INTERNO(S) DivisGo de Programas e Associativismo Juvenil e Direcdo de Servigcos de Gestdo dos Centros de
ENVOLVIDO(S) Juventude e Direcdo de Servicos Juridicos e de Gestdo de Recursos

Grupos informais de jovens, Associacdes Juvenis, Associacoes de Estudantes, Entfidades

ERVI EXTERN . L S L _ .
ENVOCL\C/)”(DS&S) o) formadoras, Entidades regionais, nacionais e internacionais com atuacdo transversal na drea da

uv entude _

RECURSOS MATERIAIS/

EQUIPAMENTOS Recursos logisticos, equipamento informdatico, luz, palco, som, Centros de Juventude, entre outros.

RECURSOS FINANCEIROS Dotacdo orgamental disponivel nos eventos juvenis

RESULTADOS
N N - Concretizagdo dos objetivos
Indicadores Meta 2021 Fonte de Verificagdo Resultado — — —
Superou Atingiu Nao Afingiuv
Iniciativas 15<20 . -
Ne° Iniciativas 215 . > 20 excelente R L < 15 insuficiente
Realizadas satisfatério

Plano de Atividades DRJ | 2021 38
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FICHA PROJETO | 2021

DESIGNACAO DO PROJETO__|Campos de Férias

DESIGNAGAO DO OBJETIVO OE1: Assegurar mecanismos de participagéo juvenil que elevem o potencial formativo dos jovens e suas estruturas representativas
ESTRATEGICO OE4: Adotar politicas descentralizadas, assentes na acessibilidade de informagédo e participagdo
DESng/:EARic?g'?A?_ETNO OOP1: Garantir a participagdo de jovens em programas e eventos de cariz juvenis
ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZAGAO
CALENDARIZAGAO (marque com um x)

| DESIGNACAQ DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.2Trim 2.2Trim 3.2Trim 4.2Trim Anual
Registo das Entidades Autorizadas para Organizar Campos de Férias X
Comunicagdo prévia a organizagdo de Campos de Férias X X X X
Divulgagdo de informagdo nos canais de comunicagdo da DRJ X

AGAO(DES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGAO

ATIVIDADE: Campos de Férias

DESIGNAGAO DA(S) AGAO(OES) CALENDARIZAGAQ (marque com umx N&o Bxecucdo | Concluido | Indicadores
Jan. Fev. | Mar. | Abril | Maio | Jun. Jul. Ag. Set. Out. | Nov. | Dez | iniciado
Andlise dos pedidos de registo X X X X X X X X X X X X
Atribuicdo do nimero de registo X X X X X X X X X X X X

Publicagdo no Portal da DRI de lista
atualizada das entidades
autorizadas para organizar campos
deférias

Andlise dos pedidos de
comunicagdo prévia a organizagao X X X X
de Campos de Férias

Envio da comunicagdo prévia a

X X X X
ARAE
Divulgagdo de informagdo nos
) B X X X X X X X X X X X X
canais de comunicagdo da DRI
Avaliagdo estatistica e elaboragdo
X X

derelatdrios

INTERVENIENTES

5 Diregédo de Servigos de Apoio a Juventude
SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS)

SERVILO(S) INTERNO(S) Divisdo de Programas e Associativismo Juvenil e Diregdo de Servigos Juridicos e de Gestdo de Recursos
ENVOLVIDO(S)

SERVICO(S) EXTERNO(S) Entidades

ENVOLVIDO(S)

RECURSOS

MATERIALS/EQUIPAMENTOS Recursos logisticos e equipamento informatico

RECURSOS FINANCEIROS N&o aplicavel
RESULTADOS
Indicadores Meta 2021 Fonte de Verificagio Itad Concretlza;?o ‘,jos objetivos —
Superou Atingiu Ndo Atingiu
N.2 Comunicagdes Prévias 20 N.2 de pedidos 223 excelente 17<23 satisfatorio <17 insuficiente

Plano de Atividades DRJ | 2021 3
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4.4.2 Direcao de Servigos de Gestao dos Centros de Juventude

FICHA PROJETO 1

DESIGNACAO DO PROJETO Modernizacdo dos Centros de Juventude

OPERACIONAL

DESIGNACAO DO OBJETIVO Assegurar mecanismos de participagdo juvenil que elevem o potencial formativo dos jovens e
ESTRATEGICO suas estruturas representativas (OE1)
DESIGNACAO DO OBJETIVO

Assegurar obras de beneficiacdo na rede dos Centros de Juventude RAM

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZAGAO

CALENDAR|ZACAO (marque com um x)

DESIGNAGCAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1°2Trim | 2°Trim | 3.°Trim 4.°Trim Anual
Gestdo eficiente das reservas, dos recursos materiais, técnicos X
e humanos disponiveis
Prestacdo de servico de alojamento e disponibilizacdo de X
salas multiusos, dreas comuns interiores e exteriores
Manutencdo de equipamentos e reapetrechamento dos X
Centros de Juventude
Manutencdo das infraestruturas dos Centros de Juventude X
Articulacdo com a DSAM/DRPRI a fim de assegurar a devida "
manutencdo dos equipamentos e reapetrechamento dos CJ
ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAG
ATIVIDADE:
A AO(D CALENDARIZACAO ) & G
DESIGNACAO DA(S) ACAO(CES) Mar Ju(r% e X 'N.oo Bxecuca Concluido |Indicadores
Jan. |Fev.[Mar. [Abr. Jul. |Ag. |Set. |Out. [Nov. |Dez. | iniciado o
Disponibilizacdo de formuldrios
eletrénicos para registo e controlo X | x| x X | x| x|[x]| x| x| x X X
das reservas
Elaboracdo e gestdo dos hordrios
i L. X X X X X | x| x| x| x X X X
dos funciondrios
Organizagdo e limpeza dos
N . R X X X X X x| x| x| x X X X
espacos interiores e exteriores
Lavagem, tratamento e reparacdo
x | x| x [ x| x|[x]x|[x]x] x X X
de roupas
Apostar em materiais de qualidade
X X X X X X X X X X X X
para o reapetrechamento dos CJ
Monitorizagcdo da manutencdo dos
. . X X X X X X X X X X X X
jardins dos CJ
Levantamento e identificacdo de
anomalias por uma equipa de x | x| x x [ x I x|x|[x]x] x X X
manutencdo interna
Reportar anomalias nas
infraestruturas as entidades x [ x [ x x| x| x|x|[x|x] x X X
competentes
Articulagcdo permanente com a
DSAM-DRPRI, para garantir a
N . x | x| x [ x| x|[x]x|[x]x]x X X
manutencdo dos equipamentos e
reapetrechamento dos Centros
Realizagcdo de visitas técnicas aos
Centros em articulacdo com a
DRPRI, para aferir in loco as x| x| x | x| x|x|x|[x|x] x X X
necessidades e delinear planos de
intervencdo
Acompanhar o cumprimento das
) - . x| x| x | x| x|x|x|[x|x] x X X
intervencdes solicitadas
Monitorizacdo dos processos X X X X [ x| x| x[x[x]Xx X X

SERVICO(S) RESPONSAVEL (EIS) Direc&o de Servigos de Gest&o dos Centros de Juventude (DSGCJ)

SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(SINMAG, NCRR, DSAJ, DSJGR

SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S

Entidades competentes pela manutencdo, empresas prestadoras de servicos de manutencdo
e empresas fornecedoras de equipamentos/bens

RECURSOS
RECURSOS MATERIAIS/EQUIPAMENTOS Equipamento informd&tico, consumiveis de escritério, telecomunicagdes, viaturas

RECURSOS FINANCEIROS

... RESUTADOS
Indicadores Meta 2021 Fontede | ¢ esultado Concrefizacdo dos objefivos
Verificagdo Superou Atingiu Ndo Atingiu
Registos
° i d 40 >42 >x< <38
N° de intervencdes DSGC J 38>x<42

Plano de Atividades DRJ | 2021
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FICHA PROJETO 2
DESIGNACAO DO PROJETO Promog¢do Centros de Juventude da RAM

DESIGNACAO DO OBJETIVO Incrementar parcerias estratégicas no setor da juventude geradoras de uma otimizagdo e diversificacdo dos
ESTRATEGICO servigos prestados (OE2)
DESIGNACAO DO OBJETIVO

Diversificar os utilizadores da Rede dos Centros de Juvenfude da RAM

OPERACIONAL

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAQ (marque com um x)
DESIGNACAQ DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.2 Tim [ 2.°Tim | 3.°Trim 4.° Trim Anual

Incrementar as agdes de intercdmbio cultural, recreativo, formativo X
e desportivo

Incrementar a utlizag@o dos pacotes de alojamento X
Colaborar na realizagéo de atividades e eventos de cariz juvenil na X
rede dos Centros de Juventude

Prestacdo de apoio em situagdes de emergéncia social X

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGAO
ATIVIDADE:
DESIGNACAQ DA(S) ACAO(OES) CALENDARIZACAO (marque com um x) N&o

i Execucdo | Concluido | Indicadores
Jan. |Fev. [Mar. |Abr. [Mai [Jun. |Jul.|Ago. [Set. |Out. |Nov. [Dez. |iniciado

Divulgar os Centros de Juventude
junto do movimento associativo X | x X X [ x| x| x] x x | x X X
juvenil

Divulgar os pacotes de alojamento
pelas enfidades elegiveis

Andlise dos pedidos de apoio ao
alojamento e servicos
complementares, com base na
legislagcdo em vigor

Elaboragdo das respetivas
informagdes internas a propor a X | x X x| x| x| x] x| x]x X X
concessdo do apoio
Reporte dos processos de
reducdo/isengdo

Andlise estatistica dos apoios X | X X X | x| x [ x] x| x]X X X
Colaboracdo com a DSAJ e outras
entidades na execugdo de
atividades e eventos de cariz juvenil
nos Centros

Preparagdo logistica dos eventos e
atividades

Articulacdo com as entidades
responsaveis pelos utentes em X | x X X X X | x| x X | x X X
situac@o de emergéncia social

Monitorizacdo dos processos

x [ x [ x [ x [x] x| x| x| x|x
INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) Direcdo de Servigos de Gest@o dos Centros de Juventude (DSGCJ)

SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(SfNMAG, NCRR, DSAJ, DSJIGR

Jovens em geral, Grupos informais de jovens, Associagdes Juvenis, Associacdes de estudantes, Entidades

SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S|formadoras, Entidades regionais e nacionais com atuacdo transversal nas dreas da juventude, desporto e
social; entidades publicas e privadas sem fins lucrativas

RECURSOS
RECURSOS MATERIAIS/EQUIPAMENTOS Equipamento informdtico, consumiveis de escritorio, telecomunicagdes, viaturas, recursos logisticos

RECURSOS FINANCEIROS
RESULTADOS
Indicadores Meta 2021 Fo'n'te d? Resultado Concrei!zac_;uo dos objetivos —
Verificagao Superou Atingiu Nao Atingiv
N° de entidades e pessoas Registos
300 >315 <285
singulares DSGCJ 28521315

Plano de Atividades DRJ | 2021 4
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FICHA PROJETO 3
DESIGNACAO DO PROJETO Promover a economia circular nos Centros de Juventude da RAM

DESIGNACAO DO OBJETIVO
ESTRATEGICO

Incrementar parcerias estratégicas no setor da juventude geradoras de uma otimizagdo e
diversificagdo dos servicos prestados (OE2) e Promover a qualidade dos servigos ao nivel dos
programas, iniciativas juvenis e servicos da rede dos Centros de Juventude da RAM (OE3)

DESIGNACAO DO OBJETIVO

Promover a reutilizagdo e recondicionamento de materiais diversos na rede dos Centros da RAM

energeticamente mais eficientes

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGAO
ATIVIDADE:

OPERACIONAL
ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZAGAO
CALENDARIZACAO (marque com um x)
DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.°Tim | 2.° Trim [ 3.° Trim 4.° Trim Anual
Incrementar a separacdo de residuos X
Reduzir o consumo, adquirindo apenas o necessdrio e M
escolhendo produtos com maior durabilidade
Promover a reconversdo de artigos que j& ndo estéo em uso, M
adaptando-os para outros fins
Estender a vida Util dos artigos e equipamentos, priorizando a sua
reparagdo ou fransformacdo em detrimento da sua substituicdo, X
sempre que possivel
Quando necessdrio, optar pela aquisicdo de artigos e produtos X

DESIGNACAO DA(S) ACAO(OES) CALENDARIZACAO (marque com um x) NG
Jan|Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set |Out |Nov | Dez | iniciado

Execucdo

Concluido | Indicadores

Disponibilizar ecopontos em todos
os Centros de Juventude e garantir | x [ x X X X X | x X X | X X X
a correta separacdo dos lixos

Implementar medidas de controlo
de consumos de produtos de
limpeza e outros consumiveis de
Uso corrente

Assegurar a manutencdo
preventiva dos equipamentos de X X X X X X X X X | x X X
modo a garantir a sua durabilidade

Reduzir o consumo de papel,
optimizando a utilizacdo das
ferramentas e recursos informaticos
disponiveis

Promover o conserto das roupas na
rede de centros de juventude,
redesinhando novos modelos que X X X X X X X X x | x X X
respondam as necessidades de
utilizacdo

Restaurar e/ou transformar
mobilidrio com desgaste ou que
estd guardado em armanzém,
dando-lhe uma nova utilizacdo

Reduzir consumo de energia
através da aquisicdo de X X X X X X X X x | x X X
equipamentos mais eficientes

INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL (EIS) Direcdo de Servicos de Gestdo dos Centros de Juventude (DSGCJ)

x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x
x

SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(SNMAG, NCRR, DSAJ, DSIGR

SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S

RECURSOS

bricolage, ferramentas de carpintaria, mdquina de costura, tecidos

Utentes, jovens, entidades competentes pela manutengdo e aquisicdo de bens e servicos, empresas
prestadoras de servicos de manutengdo, empresas fornecedoras de bens e equipamentos

RECURSOS MATERIAIS/EQUIPAMENTOS Equipamento informdatico, consumiveis de escritério, telecomunicagdes, viaturas, material de

RECURSOS FINANCEIROS

RESULTADOS
Concretizagao dos objetivos
Indicadores Meta 2021 Fo‘n'ie d? Resultado - G ] — —
VerificagGo Superou Afingiu N&o Atingiu
Numero de arfigos produzidos @ 30 DSGCJ >31,5 2852 x 315 <285
partir de materiais reaproveitado
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FICHA PROJETO 4
DESIGNACAO DO PROJETO Satisfagdo dos utentes dos Centros de Juventude

DESIGNACAO DO OBJETIVO Promover a qualidade dos servicos ao nivel dos programas, iniciativas juvenis e servicos da rede dos
ESTRATEGICO Centros de Juventude da RAM (OE3)

DESIGNACAO DO OBJETIVO
OPERACIONAL

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZAGAO

CALENDARIZACAO (margue com um x)

Garantir uma avaliagdo satisfatdria dos Centros de Juventude da RAM (OPP9)

_ S
DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) Tr]i;n 2.°Trim | 3.° Trim 4.° Trim Anual

Disponibilizagdo de questiondrios de satisfagdo aos utentes dos CJ X

Diversificacdo dos canais de distribuicdo de conteldos por via .

digital

Utilizacdo da rede dos Centros de Juventude como ponto de ”

contacto entre publico-alvo e servico/produto

Dotar os colaboradores dos Centros com conhecimentos N

essenciais dos servicos oderecidos na rede

Dinamizacdo de campanhas tematicas e ofertas promocionais X

Estabelecimento de parcerias publico-privadas de promogdo M

conjunta

AGAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGAO

ATIVIDADE:
DESIGNACAO DA(S) ACAO(OES) CALENDARIZACAO (marque com um X) N&o : ’ i
Fev |Mar |Abr Jul|Ag [Set |Out - Execucdo | Concluido | Indicadores
Nov. [Dez.|iniciado

Jan. i Maio |Jun.

Atualizagdo e aplicacdo de
questiondrios de satisfagdo aos X | x| x X X X [ x[x] x| x X X
utentes dos CJ

Promover a formacdo especifica

x | x| x| x X X | x[x]x] x X X
dos colaboradores
Prestar um atendimento

. x | x| x| x X X | x|[x] x| x X X
personalizado aos utentes
Disponibilizagdo de formuldrios
eletronicos de registo e controlode | x | x [ x [ x X X | x| x| x] x X X
reservas
Procedimentos administrativos de

x | x| x| x X X [ x[x] x| x X X

suporte as atividades
Organizacdo, limpeza e
manutencdo de
quartos/dormitdrios, instalacdes X | x| x X X X [ x[x] x| x X X
sanitdrias e balnedrios, tratamento
e conserto de roupas

Recolha e andlise estatistica dos

. 2. . ~ X X X X X X X X X X X X
questiondrios de satisfagdo
Elaboracdo de relatérios de
. : x | x| x| x X X | x[x]x] x X X
satisfacdo
Procedimentos logisticos de suporte
X X X X X X X X X X X X

as atividades
SERVICO(S) RESPONSAVEL (EIS) Direcdo de Servicos de Gestdo dos Centros de Juventude (DSGCJ)
SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(SNMAG, NCRR, DSAJ, DSJGR
DSEAM, Jovens em geral, grupos informais de jovens, Associagdes Juvenis e equiparadas, Associacdes de
SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S|estudantes, Entidades regionais, nacionais e internacionais com atuagdo transversal na drea da
juventude, Entidade formadoras, Agentes de viagem.

RECURSOS
Equipamento informdtico, consumiveis de escritério, telecomunicagdes, viaturas

RECURSOS MATERIAIS/EQUIPAMENTOS

RECURSOS FINANCEIROS

RESULTADOS
Concretizagdo dos objetivos
Indicadores Meta 2021 Fczn.ie d? Resultado - .(; ! — —
Verificagdo Superou Afingiu N&o Atingiu
Taxa medlg de_ sohsfcu;clo dos 75% Queshpnarl-os >84% 76%> X <84% <76%
inquiridos de satisfagdo
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4.4.3 Diregao de Servigos Juridicos e de Gestdao de Recursos

FICHA PROJETO
DESIGNACAO DO PROJETO Emisséo de pareceres e apoio juridico a todos os servigos na dependéncia da DRJ

DESlGNA(;AO DO OBJETIVO OEl: Assegurar mecanismos de participagdo juvenil que elevem o potencial formativo dos jovens e suas
ESTRATEGICO estruturas representativas
DESIGNACAO DO OBETIVO

OOP1: Garantir a participagdo de jovens em programas e eventos de carizjuvenil

OPERACIONAL

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZAGAO

CALEN DAR|ZACAO (marque com um x)
DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1°Trim| 2°Trim | 3.°Trim 4.°Trim Anual

Pronunciar-se sobre a colocagdo dos jovens ao abrigo de determinados
Programas Juveni, bem como o registo e a comunicagdo prévia da X
abertura do campo de férias

AGAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGAO
ATIVIDADE: Emissdo de preceres juridicos
DES|GNACAO DA(S) ACAO(OES) CALENDAR|ZACAO (marque com um x) Né&o
Jan. [Fev.|Mar.| Abril| Maio | Jun. |Jul.|Ag.|Set.|Out.| Nov. | Dez.

Execugdo | Concluido | Indicadores
iniciado

N

Andlise dos pedidos de registo de
exercicio de campos de férias

Andlise dos pedidos de comunicacdo
prévia a abertura dos campos de férias

Andlise dos processos de colocagcdo
de jovens ao abrigo do Programal x | x [ x | x X X | x| x| x| x X X
Juventude Ativa

Andlise dos processos de colocagcdo
de jovens ao abrigo do Programal x | x | X X X X | x| x| x| x X X
Eurodisseia

Andlise dos processos de colocagcdo
de jovens ao abrigo do Programal x | x | X X X X | x| x| x| x X X
Voluntariado Juvenil

Andlise dos processos de colocacdo
de jovens ao abrigo do Programa X | x
Academia do Jovem Voluntdrio

Andlise dos processos de Programa
Mais Mobilidade

X[ X[ X | X] X [ X [X|X]X] X]|] X |[X

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DSJGR
SERVICO(S) INTERNO(S) DSAJ
ENVOLVIDO(S)

SERVICO(S) EXTERNO(S)

ENVOLVIDO(S

RECILIREO A ALY PC/impressora/fotocopiadora, papel

EQUIPAMENTOS

RECURSOS FINANCEIROS Orcamento da DRJ

RESULTADOS
Fonte de Concretizagdo dos objetivos
Indicadores Meta 2021 R - Resultado
Verificagdo Superou Atingiv Ndo Atingiv
Ne de pedidos / % pedidos analisados 90% Processos >90% 60% >89% <60%
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FICHA PROJETO
DESIGNACAO DO PROJETO Recrutamento e Selecdo de Pessoal

DESIGNACAO DO OBJETIVO

, OES5: Assegurar uma gest&o rigorosa e transparente dos recursos humanos, financeiros e patrimoniais
ESTRATEGICO ¢ ¢ ¢ P ©

DESIGNACAO DO OBETIVO
OPERACIONAL

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

OOP4: Assegurar o Recrutamento de Trabalhadores para a DRJ

CALENDAR|ZACAO (marque com um x)

DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1°Trim | 2.°Trim | 3.°Trim 4.°Trim Anual
Assegurar a framifacdo Tegal de procedimento de recrufamenfo e
selecdo - 4 procedimentos concursais (2 -Técnicos Superiores
(Sociologia), 1 - Técnico Superior (servico Social), 2 - Assistentes X
Técnicos e 3 - Assistentes Operacionais)
Rececdo de candidaturas X
Andlise de candidaturas X
Elaboracdo das atas/Elaboragdo da Prova + questdes da entrevista X
Elaboracdo de lista proviséria dos candidatos admitidos e exluidos X
Audiéncia prévia dos interessados X
Marcagdo da Prova Escrita de Conhecimentos X
Avaliacdo X
Marcagdo da Entrevista Profissional de Selegdo para os que tiveram
notaigual ou superior a 9,5 valores X
Elaboragdo de lista proviséria de classificacdo final dos candidatos
aprov ados e reprovados X
Audiéncia prévia X
Lista definitiva dos candidatos aprovados e reprov ados X
Informar Recurso Hierdrquico X
Celebracdo de contrato de trabalho X
Efetuar publicacdo no JORAM X

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE: Recrutamento de Pessoal e Selecdo de Pessoal
DES'GNAC;\O DA(S) ACAO(OES) CALENDAR|ZACAO (marque com um x) N&o
Jan. [Fev.[Mar. [ Abril| Maio | Jun. |Jul.|Ag. [Set.[Out.| Nov. | Dez.

Execugdo | Concluido | Indicadores
iniciado

N

Marcagdo de salas para a realizagdo

. ; X
da prova escrita de conhecimentos
Sensibilizagdo acos  vigilantes nos
cuidados a ter em consideragdo & X

vigiléncia

Elaboracdo de toda a documentacdo
nomeadamente atas, grelhas de
avaliagdo por candidato e respetiva
avaliagdo

Aplicacdo dos métodos de selecdo X X X
Comunicar com os candidatos por

oficio/email

Disponibilizar no site oficial da DRJ as
atas e listas dos procedimentos| x [ x | X | X X X | X| X
concursais

Providenciar previamente a
celebracdo do contrato de trabalho a X
entrega dos documentos exigidos

Solicitar cabimento X

Informar a SRF das contratagoes
efetuadas.

INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL (EIS) DSJGR:
SERVICO(S) INTERNO[S)

ENVOLVIDO(S)
SERVICO(S) EXTERNO(S)

ENVOLVIDO(S

NRH, Secretaria

CIT, SRE, DRAE, SRF

RECURSOS MATERIAIS/

Computador, impressora, papel, caneta

EQUIPAMENTOS
RECURSOS FINANCEIROS Orcamento DRJ
Fonte de Concretizagdo dos objetivos
Indicadores Meta 2021 N - Resultado
Verificag@o Superou Atingiv Ndo Atingiuv
Ne de procedimentos concursais concluidos para 4 JORAM setembro outubro depois de outubro
orecrutamento de trabalhadores da DRJ
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FICHA PROJETO
DESIGNACAO DO PROJETO Associativismo Juvenil

DESIGNACAO DO OBJETIVO
ESTRATEGICO

DESIGNACAO DO OBETIVO Apoio juridico ao Associativismo Juvenil
OPERACIONAL OOPS5: Incrementar o nimero de coletividades juvenis

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZAGAO

CALENDARIZACAO (marque com um x)

DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1°Trim | 2°Trim | 3.°Trim 4.°Trim Anual
Celebragdo de contratos programa de apoio aos planos de atividades
das associagdes juvenis (PAAJ) X
Celebracdo de contratos programa de apoio aos planos de atividades
das associacdes Estudantis (PAAE) X
Celebragdo de contratos programa de apoio ao Programa Regional de
Inovacdo e Transformagdo Social (PRINT) X
Andlise dos processos de constituicdo das Associacdes e grupos
informais de jovens para efeitos de registo no Registo Regional do X
Apoio juridico & constituicdo de Associacdes Juvenis, nomeadamente
ao nivel de Estatutos, convocatérias e atas X

A(;AO(CES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARI ACAO
ATIVIDADE: Associativismo Juvenil

DES|GNACAO DA(S) ACAO(OES) CALENDAHZACAO (marque com um x) N&o

Jan. [Fev.|Mar. | Abril| Maio [ Jun. |Jul.|Ag. [Set.|Out.| Nov. | Dez. | iniciado

Execugdo | Concluido | Indicadores

Apoio juridico na preparacdo dos
contratos programa referentes ao X X | X
PAAJ,PAAE e PRINT

Atualizagdo do registo regional do
associativismo jovem

Andlise juridica da constituicdo e
alteracdo das Asssociacdo juvenis

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DSJGR;
SERVICO(S) INTERNO(S) DSAJ:
ENVOLVIDO(S)
SERVICO(S) EXTERNO(S) SRF
ENVOLVIDO(S
RECURSOS MATERIAIS/
EQUIPAMENTOS Computador, Plataforma do RRAJ
RECURSOS FINANCEIROS QOrcamento DRJ
RESULTADOS
Fonte de Concretizagdo dos objetivos
Indicadores Meta 2021 N _ Resultad
Verificagdo Superou Atingiv Ndo Atingiu
Prazo 80% Processos até 5 dias entre 6 a 10 dias mais de 10 dias

Nota: o prazo suspende-se desde que sejam solicitados pareceres ou esclarecimentos
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FICHA PROJETO

DESIGNACAO DO PROJETO Apoio juridico na elaboragdo de Portarias, resolugdes, despachos e Protocolos
DESIGNACAO DO OBJETIVO
ESTRATEGICO
PESICRACAQD D QREIY Apoio juridico na elaboracdo de Portarias, resolucdes, despachos e Protocolos
OPERACIONAL

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZAGAO

CALEN DAR|ZACAO (marque com um x)

DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1°Tim| 2.°Trim | 3.°Trim 4.°Trim Anual
Andlise juridica e apresentagdo de contributos de aperfeicoamento das
propostas apresentadas X
Elaboracdo de Portarias, Resolugdes e Despachos X
Apoio juridico na elaborag¢do protocolos X
Elaboragdo de notas justificativas, quando exigidas X

AGAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGAO

ATIVIDADE: Apoio juridico
DES|GNACAO DA(S) ACAO(OES) CALENDAR|ZACAO (marque com um x) N&o
Jan. [Fev.|Mar.| Abril| Maio | Jun. [Jul.|Ag.|Set.[Out.| Nov. | Dez. | iniciado

Execucdo | Concluido | Indicadores

Pronunciar-se sobre todos os pedidos

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DSJGR
SERVICO(S) INTERNO[S) DSAe DSGC)
ENVOLVIDO(S)

SERVICO(S) EXTERNO(S)

Secretaria Regional de Educagdo Ciéncia e Tecnologia

ENVOLVIDO(S

RECURSOS MATERIAIS/ PC/impressora/fotocopiadora, papel

EQUIPAMENTOS

RECURSOS FINANCEIROS Orgamento da DRJ

RESULTADOS
Fonte de Concretizagdo dos objetivos
Indicadores Meta 2021 . - Resultado
Verificagdo Superou Atingiu Ndo Atingiu
Prazo 80% JORAM até 5 dias 6 a 10 dias mais de 10 dias

Nota: Para matérias mais complexas pode ser dado prazo superior
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FICHA PROJETO

DESIGNACAO DO PROJETO Acompanhamento e gest&o do orgamento de funcionamento e investimento da DRJ

DESIGNACAO DO OBJETIVO
ESTRATEGICO

DESIGNACAO DO OBETIVO
OPERACIONAL

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDAR|ZACAO (marque com um x)

OES5: Assegurar uma gestdo rigorosa e transparente dos recursos humanos, financeiros e patrimoniais

OOP8: Gestdo de Recursos Financeiros

DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.2Trim | 2.°Trim 3.°Trim 4.°Trim Anual
Preparag¢do dos pedidos de alteragdo orgcamentais, descongelamentos X
e reforcos, de acordo com as necessidades
Preparagdo dos pedidos de fundos disponiveis, de acordo com as
despesas previstas e os encargos existentes com despesas correntes, X
contratos anuais e plurianuais e novas atividades
Preencher os mapas enviados pelo GUG/DROT X
Preparar os processos de despesa do orcamento de funcionamento e do X
investimento
Elaboracdo da proposta de orgamento para 2022 X
Reconstituicdo do Fundo de Maneio X

ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARI

ATIVIDADE: Gestdo do orcamento da DRJ

DESIGNACAO DA(S) ACAO(OES) CALENDARIZACAO (marque com um x) N&@o
Jan. |Fev.|Mar. [ Abril| Maio | Jun. [Jul.|Ag. [Setf.|Out.| Nov. | Dez. | iniciado

Execucdo | Concluido | Indicadores

Identificacdo da necessidade da despesa
e autorizacdo

Preenchimento do mapa do pedido de
alteragcdo orcamental/ reforco/| X X X X X X X | X | x X X X
descongelamento

Recolha dos elementos: encargos com

despesas correntes e bolsas| x X X X X X X | x| x X X X
compensacdo/contratos programa

Verificacdo da existéncia de fundos X X X X X X X | x X X X X

Preenchimento mensal do mapa das

necessidades de Fundos Disponiv eis
Preencher os mapas enviados pelo

GUG/DROT

Validagdo da despesa de bolsas de

compensac¢do/ contfratos  programa| X X X | x X X X|x| x| x X X
/fatura

Registo em gerfip das faturas/contratos
programa
Inserr e validar na plataforma de

fornecedores e dividas das declaragdes| x X X X X X x| x| x X X X
da seguranca social, finangas e penhoras

Registo das faturas/ bolsas de
compensacdo /contratos programa na
plataforma de fornecedores e dividas em
caso de existéncia de divida

Pedidos de contributos das Diregcdes de

Servicos para preparagdo do orgamento X
para 2022

Apuramento dos valores por rubrica/

|lprojeto X | X

Preenchimento dos mapas da proposta de

orcamento para 2022 X X X
Validagcdo da proposta de orcamento
parg 2022 X
Carregamento da proposta de orcamento

X

para 2022 no SIGO-RAM-SOE
Carregamento em gerfio dos contratos
programa

Recolha dos elementos referente a dividas
de receita de utilizagdo dos Centros de
Juventude - mapa dos montantes em
atraso - iIGEST

Preenchimento do MRA X X X X X X x| x| x| x X X

Preenchimento da andlise da informacdo X X X X X X X| X | X X X X

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONS AVEL (EIS) DGF
SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S) DSJGR, DSAJ, DSGCJ
SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S) GUG, DROT
RECURSOS
RECURSOS MATERIAIS / EQUIPAMENTOS PC, impressora/fotocopiadora, papel, envelopes
RECURSOS FINANCEIROS Orgcamento da DRJ
RESULTADOS
Indicadores Meta 2021 Fo‘rtle df Resultado Concr_e hl.cgao dos objefivos — —
Verificagdo Superou Atingiv Ndo Atingiu
% a lada d Bal 1 31
% de e‘xecugc:o acumulada dos 87% alancete a >85% 80%<x<85% <80%
respetivos orcamentos de dez.
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FICHA PROJETO

DESIGNACAO DO PROJETO

Aquisicdo de bens e servigos ajuste direito simplificado

DESIGNACAO DO OBJETIVO

OES5: Assegurar uma gestdo rigorosa e transparente dos recursos humanos, financeiros e patrimoniais

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS )

ESTRATEGICO
DESIGNACAO DO OBETIVO
¢ OOP8: Gestdo de Recursos Financeiros
OPERACIONAL
ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZAGCAO
CALENDAR|ZACAO (marque com um x)
DESIGNACAO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1°Trim | 2°Trim | 3.°Trim 4°Trim Anual
Emitir parecer sobre os pedidos de aquisicdo de bens e de servicos efetuados
pelos diferentes servicos da DRJ, articulando com a Divisdo de Gestdo X
Financeira
Preparar, caso seja necessario, oficio para efeitos de parecer prévio das
aquisicdes de servicos X
Comunicar & Secretaria Regional das Finangas as aquisicdes de servigos isentas
de parecer prévio X
AGCAO(DES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZACAO
ATIVIDADE: Aquisicdo de bens e servicos
DES|GNAC/§\O DA(S) ACAO(OES) CALENDAR|ZACAO (marque com um X) Nd&o
. Execucdo | Concluido | Indicadores
Jan. |Fev.|Mar.| Abril| Maio | Jun. [Jul.]Ag. |Set.[Out.| Nov. | Dez. | iniciado
Pronunciar-se sobre todos 0s
procedimentos

INTERVENIENTES

DSJGR

SERVICO(S) INTERNO(S) ENVOLVIDO(S )

Todos os servicos internos que propdem aquisicdes e a Divisdo de Gestdo Financeira

SERVICO(S) EXTERNO(S) ENVOLVIDO(S)

RECURSOS MATERIAIS/ EQUIPAMENTOS

Empresas convidadas, nomeadamente SRE, SRF

RECURSOS

Computador, impressora, papel, caneta

RECURSOS FINANCEIROS

Or¢amento da DRJ

. RESULTADOS
Fonte de Concretizagdo dos objetivos
Indicadores Meta 2021 - Resultado
Verificacéo Superou Alingiu Néo Atingiu
% de processos de aquisicdo Informagdo

solicitados /processos resolvidos prazo 80% interna e oficio >85% 60% 284% <60%

de 10 dias de adjudicacdo
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FICHA PROJETO

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZAGCAO

CALEN DAR|ZACAO (marque com um x)

DESIGNACAO DO PROJETO Aquisicdo de bens e servigos ajuste direto geral e consulta prévia

DESIGNACAO DO OBJETIVO - ) ) . -
p OES: Assegurar uma gestdo rigorosa e transparente dos recursos humanos, financeiros e patrimoniais

ESTRATEGICO ° ° © P P

PEENACAD DO QLS OOP8: Gestdo de Recursos Financeiros

OPERACIONAL

Contrato

ATIVIDADE: Aquisicdo de bens e servigos

AGAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGAO

DESIGNACAQO DA(S)A ATIVIDADE(S) 1°Trim| 2.°Trim | 3.°Trim 4.°Trim Anual

Desencadear os procedimentos de aquisic&o de servigos e aquisi¢do de
bens para a DRJ de acordo com o CCP e as regras do Or¢ameno X
Regional
Preparar pedidos de parecer prévio para ultrapassar os valores pagos
ou a contratagdo de pessoas singulares, caso haja necessidade X
Preparar informacdo referente a necessidade a abertura dos
procedimentos X
Preparar Relatério Preliminar e Final X
Efetuar Audiéncia Prévia X
Solicitar documentos de habilitagdo apds adjudicacdo X
Preparar contrato escrito nos casos em que isso é necessdrio X
Publicagdo no Portal Base - Formagdo do Contrato / Execugdo do

X

DES|GNAC;\O DA(S) ACAO(OES) CALENDAR|ZACAO (marque com um x)

N&o

Jan. .|Mar.| Abril| Maio | Jun. |Jul. Set.

AQ.

Out.

s Execucdo
Nov. [ Dez. | iniciado

Concluido

Indicadores

Desencadear todos os procedimentos

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS)

DSJGR

SERVICO(S) INTERNO(S)
ENVOLVIDO(S)

DSAJ, DSGCJ e DGF

SERVICO(S) EXTERNO(S)
ENVOLVIDO(S)

RECURSOS

RECURSOS MATERIAIS/
EQUIPAMENTOS

Empresas convidadas, SRE e SRF

Computador, impressora, papel, caneta

RECURSOS FINANCEIROS
RESULTADOS

Orgcamento da DRJ

Fonte de Concretizagdo dos objetivos
Indicadores Meta 2021 . - Resultado
Verificagao Superou Afingiu Ndo Atingiv

%d d L Informagdo

% de processos de aquisicGo L.

. P AUBIC . 80% interna e oficio >80% 60% 279% <60%
solicitados /processos resolvidos o _

de adjudicagcdo
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FICHA PROJETO
DESIGNACAO DO PROJETO Assegurar a formagdo dos trabalhadores da DRJ
DESlGNé\S?:AOTE%CI)C%BJETNO OES: Assegurar uma gestdo rigorosa e transparente dos recursos humanos, financeiros e patrimoniais
DES@'E‘)?E;&%?\ISFETNO OOP11: Promover a qualificagdo dos trabalhadores

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAO (marque com um x)
DESIGNACAQ DA(S)A ATIVIDADE(S) 1.2Trim [ 2.°Trim | 3.°Trim 4°Trim Anual

Assegurar a formagdo dos trabalhadores X
ACAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGAO
ATIVIDADE: Formag&o

DES|GNACAO DA(S) ACAO(OES) CALENDAR|ZACAO (marque com um x) N&o
Jan. |Fev.[Mar.| Abril| Maio | Jun. [Jul.|Ag.|Set.|Out.| Nov. | Dez.

Execucdo | Concluido | Indicadores
iniciado

N

Providenciar o  divulgacdo  da
formagdo pelos servigos

Providenciar o preenchimento das
fichas de inscricdo dos trabalhadores| x | X | x | X X X [ X x| x| X X X
da formagdo ministrada pela DRAPMA

Assegurar o  preenchimento  do
relatério da formagdo & DRAPMA
Estimular a auto formagdo X | x| x| x X X I x| x| x| x X X
Solicitar a entrega nos servicos dos
certificados de formagdo

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DSJGR:
SERVICO(S) INTERNO(S) SAlen
ENVOLVIDO(S) SAJe DSGCJ
SERVICO(S) EXTERNO(S)

DRAPMA; Empresas de Formac&o
ENVOLVIDO(S

HECHLOR LAY Computador, impressora, papel, caneta
EQUIPAMENTOS putader. imp papel
RECURSOS FINANCEIROS Orcamento DRJ
RESULTADOS
Fonte de Concretizagdo dos objefivos
Indicadores Meta 2021 . - Resultado
Verificagdo Superou Atingiu Néo Atingiu
Abi 50% dos trabalhad
ranger 507% dos frabalhadores em 50% DSJGR >50% 40%<x < 50% <40%
formagdo ao longo do ano
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FICHA PROJETO
DESIGNACAQ DO PROJETO Assegurar a avaliagdo do desempenho dos trabalhadores - SIADAP 3
DESIGNACAO DO OBJETIVO
ESTRATEGICO
DIEIERACAD PO CEAINT) Coordenagdo do processo do SIADAP 3
OPERACIONAL

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDAR|ZACAO (marque com um x)
DESIGNACAQ DA(S)A ATIVIDADE(S) 12Tim | 2.°Trim | 3.°Trim 4°Trim Anual

Assegurar a avaliagdo do desempenho dos trabalhadores - SIADAP 3 X

AGAO(GES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGAO

ATIVIDADE: Avaliagdo do desempenho
DES|GNACAO DA(S) ACAO(OES) CALENDAR|ZACAO (marque com um x) NGo
Jan. [Fev.[Mar.| Abril| Maio | Jun. |Jul.|Ag. |Set.|Out.| Nov. | Dez.

Execucdo | Concluido | Indicadores
iniciado

N

Autoavaliagdo  por  parte  dos
trabalhadores

Reunides Conselho Coordenador de

Avaliacdo
Reunido da avaliagdo X
Homologagdo X
Comunicar & DRAE os resultados da
avaliacdo para efeitos de alteracdes X
remuneratorias
Arquivo da valiagdo nos processos
individucis X
INTERVENIENTES
SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DSJGR;
SERVICO(S) INTERNO(S)
DSAJ e DSGCJ
ENVOLVIDO(S) ©
SERVICO(S) EXTERNO(S) DRAE
ENVOLVIDO(S _
RECURSOS MATERIAIS/ Computador, impressora, papel, caneta
EQUIPAMENTOS putader, impressora. papel
RECURSOS FINANCEIROS Orgamento DRJ
RESULTADOS
Fonte de ConcretizagGo dos objetivos
Indicadores Meta 2021 . N Resultado
Verificagdo Superou Afingiu Ndo Afingiu
Concluséo do
, processo . ) processo concluido depois
DSJGR h Ih
Rigor no controlo do processo SIADAP em junho Juino de julho
julho

N
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B

Regido Auténoma
da Madeira

Gaverna fegional

Secretaria Regional
de Educagao, Ciéncia e Tecnologia
Diregao Regional de Juventude

FICHA PROJETO

DESIGNACAO DO PROJETO Haboracdo do Relatério do Plano de Prevencdo de Corrucdo e Infragdes conexas DRJ
DESIGNACAO DO OBJETIVO
ESTRATEGICO
e Haboragdo do Relatério
OPERACIONAL

ATIVIDADES A DESENVOLVER E CALENDARIZACAO

CALENDARIZACAQ (marque com um )

DESIGNAGCAQ DA(S)A ATIVIDADE(S) 1°2Tim | 2°Trim | 3.°Trim 4°Trim Anual
Recolha dos contributos pelos diferentes servigos X
Haboracdo do Relatério X
Preparar publicitacdo site da DRJ X
Preparar oficios SRE para envio do relatdrio Tribunal de Contas e Vice X
Presidéncia
AGAO(OES) A DESENVOLVER E SUA CALENDARIZAGAO
ATIVIDADE: Associativismo Jovem
DES|GNAC/Z\O DA(S) ACAO(OES) CALENDAHZACAO (marque com um x) N&o
L Execucdo | Concluido | Indicadores
Jan. [Fev.|Mar. [ Abril| Maio | Jun. |Jul.[Ag. |Set.[Out. | Nov. | Dez. | iniciado

Relatorio de Prevencdo de corrupcdo

INTERVENIENTES

SERVICO(S) RESPONSAVEL(EIS) DSJGR
SERVICO(S) INTERNO(S)
DAJe DSGCJ
ENVOLVIDO(S)
EEV&%\%S)OZ()TERNO(SJ Gabinete de Imagem ( SRE) - Capa e contra capa
RECURSOS
RECURSOS MATERIAIS/ Computador. bapel
EQUIPAMENTOS putacor. pap
RECURSOS FINANCEIROS Orcamento da DRJ
RESULTADOS
Fonte de Concrefizagdo dos objefivos
Indicadores Meta 2021 . - Resultado
Verificacgo Superou Afingiv Ndo Afingiu
Apresentar o
L . Se apresentar o ) .
Relatério até | Aprovacdo do L se apresentar depois | Se apresentar o Relatdrio
Prazo ) L. Relatério até 15 )
final de Relatério . de 31 de agosto depois de agosto
dejulho
agosto

Plano de Atividades DRJ | 2021
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5 | RECURSOS HUMANOS

5.1 Recursos Humanos - distribuicao pelas diferentes instalagdes

A sede da DRJ esta instalada, na Rua dos Netos, onde concentra todos os seus servigos, de
apoio a gestdo, nas diferentes dreas de atuagdo (juventude, juridico, financeiro e recursos
humanos).

Por ter sob a sua dire¢do cinco Centros de Juventude (Funchal, Calheta, Porto Moniz, Santana
e Porto Santo), estdo afetos a essas instalagdes todos os colaboradores afetos a Diregao de
Servicos de Gestdo dos Centros de Juventude.

O quadro e o grafico abaixo refletem a distribuicdo dos recursos humanos da DRJ, pela sede,
e pelos diferentes Centros de Juventude. Pela andlise dos mesmos constata-se que é na sede
da DRJ onde atualmente se encontra o maior nimero de recursos humanos. No entanto, é
nos Centros de Juventude onde ha maior concentracdo de colaboradores integrados na
carreira de assistente operacional.

E de realgar ainda que a grande maioria dos dirigentes e dos técnicos superiores estdo a
exercer funcdes na sede da DRJ.

RECURSOS HUMANOS SEDE CENTROS DE

JUVENTUDE
Diretor Regional 1 _
Diretor de Servicos 2 1
Chefes de Divisao 2 _
Técnico Superior 9 1
Assistente Técnico 10 7
Assistente Operacional 5 14
TOTAL 29 23
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Recursos Humanos

16
14
12
10
8
6
4
2
o . - [] -
Diretor Regional Diretor de Chefes de Técnico Superior  Assistente Assistente
Servicos Divisdo Técnico Operacional

mSEDE m CENTROS DE JUVENTUDE

Em termos da distribuicdo do pessoal por grupos, nos termos do grafico abaixo, verificamos
que 36,53% do pessoal da DRJ esta integrado no grupo dos assistentes operacionais.

Os assistentes técnicos correspondem a um total de 32,69% e os técnicos superiores a 19,23%,
do total de colaboradores da DRJ.

1,92%

3,84%

= Diretor Regional = Diretor de Servicos = Chefes de Divisdo

= Técnico Superior = Assistente Técnico Assistente Operacional
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5.2 Recursos Financeiros

Os valores do orcamento para o ano de 2021, da DRJ, por grandes itens de despesa é o referido

no quadro abaixo.

Orgamento de Funcionamento (OF) 1099 410,00 €
Despesas c/Pessoal 1001 975,00 €
AquisicOes de Bens e Servicos 18 846,00 €
Outras despesas correntes 78 589,00 €
Orcamento de Investimento (Ol) 1514 465,00 €
Outros Valores (OV) - €
Total (OF+0OI+0V) 2613 875,00 €
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ANEXO |

6 | QUAR - QUADRO DE AVALIAGCAO E RESPONSABILIZACAO
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g;gnif;dﬁ;‘fn"ma ESTRUTURA DO QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO DOS SERVICOS (QUAR)

Governo Regional

Verséo:1 1

ANO: 2021

Secretaria Regional de Ed Ciéncia e

Designacdo do Servico|Organismo:

Diregdo Regional de Juventude

A DRJ tem por missdo apoiar a iniga ¢do e

das politicas publicas de juventude, com vista a formagdo e integragdo dos jovens em todos os dominios da vida social

Visdo:

Ser um organismo publico de referéncia na capacitagdo e afirmacdo da Juventude da RAM

Objetivos Estratégicos (OE):

OE1: Assegurar mecanismos de participagdo juvenil que elevem o potencial formativo dos jovens e suas estruturas representativas
OE2: Incrementar parcerias estratégicas no setor da juventude geradoras de uma otimizagdo e diversificagdo dos servigos prestados
OE3: Promover a qualidade dos servigos ao nivel dos programas, iniciativas juvenis e servigos da rede dos Centros de Juventude da RAM
OE4: Adotar politicas descentralizadas, assentes na acessibilidade de informacéo e participagdo

OES5: Assegurar uma gestdo rigorosa e transparente dos recursos humanos, financeiros e patrimoniais

Objetivos Operacionais (OOP)

EFICACIA PESO: 40%
OOP1: Garantir a participacio de jovens em programas e eventos de cariz juvenil m
3
Indicadores Férmulade Célculo Bealizac Beplizact Meta Superado Atingido N3o Atingido Tolerancia Valor Critico Resultado Gertck Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
2019 2020 2021 Verificagdo
" r r
Ind1 N.2 de jovens Numero de participantes 6381 6531 4000 >4200 3800<x<4200 <3800 200 5000 100% - DSAJ 0% -100%

Taxa de Realizagdo do 00P1

OOP2: Assegurar obras de beneficiagdo na rede de centros de juventude m
%

Realizad Realizad Met: Fonte d
Indicadores Férmula de Calculo ealizado ealizado '3 superado Atingido No Atingido Tolerancia Valor Critico Resultado onte de Taxade Realizaggo Classificago Desvio
2019 2020 2021 Verificagdo
’ . 5 5
Ind2 N.2 de intervengdes i‘leli;:zea':e"”es 92 61 40 >42 38<x<42 <38 2 50 100% - Registos da DSGCJ 0% -100%

Taxa de Realizagdo do OOP2 I 0%
OO0P3: Diversificar os utilizadores da Rede de Centros de Juventude

20%
Indicadores Férmulade Célculo Beal o Bealizado Meta Superado Atingido N3o Atingido Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Gemoch Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
2019 2020 2021 Verificagdo
) . 3 de entidades e pessoas B B
Ind3 N.2 de entidades e pessoas singulares singulares n.a. n.a. 300 >315 285<x<315 <285 15 375 100% DSAJ 0% -100%

Taxa de Realizacdo do OOPB

OOP4: Assegurar o Recrutamento de Trabalhadores para a DRJ m
6

Reali Reali M F
Indicadores Férmulade Célculo Eelizac Satlzad eta Superado Atingido N3o Atingido Tolerancia Valor Critico Resultado Gack Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
2019 2020 2021 Verificagdo
Ind4 Nedep i i i Nede P di t 4 Setemb Outub Depois de o i 5 100% JORAM 0% i 100%
n para o recrutamento de trabalhadores da DRJ " de Procedimentos n-a. n-a-. etembro utubro outubro 2021

r
Taxa de Realizagdo do OOP4 0%
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EFICIENCIA PESO:
OOP5: Incrementar o nimero de coletividades juvenis m -
Indicadores Férmula de Calculo Beallaco (adlEEz s Superado Atingido N3o Atingido Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Gentach Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
2019 2020 2021 Verificagdo

. . v . .
Numero d iaco = informais d S das associagdes e
Inds ju'j’e:s" EERSEEREEE GRS 21598 grupos informais de 37 8 50 >2 475x<53 <46 25 63 100% DSAI 0% -100%
jovens

Taxa de Realizagdo do OOPS

OOP6: Estabelecer redes de cooperagdo com entidades no setor da juventude - -

Indicadores Férmulade Calculo RO [EEIELD [ Superado Atingido N3o Atingido Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Fo.nte df Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
2019 2020 2021 Verificagdo

r r 2 v
N.2 de entidades partici nos progl N .
Indé e — 2 de entidades parceiras na. 692 550 >578 522<x<578 <522 28 688 100% DSAJ 0% -100%

Taxa de Realizagdo do OOPS

diversos na rede dos Centros de Juvent m -

Indicadores Férmulade Calculo e [REIELD (2 Superado Atingido N3o Atingido Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Fo.nte df Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
2019 2020 2021 Verificagdo

5 v v
N ) ' :
Ind7 HiEEE LGS PR RS FEHTER 5 de artigos produzidos na na. 30 >31,5 28,5<x<31,5 <285 1,5 37,5 100% DSGCJ 0% -100%
materiais rea proveltados

Taxa de Realizagdo do OOP7

OOP8: Gestéo de Recursos Financeiros m -

Indicadores Férmula de Calculo Beallaco (adlEEz [ Superado Atingido N3o Atingido Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Fo'nle 2 Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
2019 2020 2021 Verificagdo
% de execugdo acumulada dos respetivos [Exec.(OF+OInv)/(- Balancete a 31de
Ind8 . 93,5% 87% >85% 80%<x<85% <80% 4,35% 109% 100% 0% -100%
orgamentos Cativos)]*100 dezembro
Taxa de Realizagdo do OOP8 0%
QUALIDADE PESO:
OOP9: Garantir uma avaliagdo satisfatéria dos programas juvenis e eventos juvenis m
o
Indicadores Férmulade Calculo RO [EEIELED (2 Superado Atingido N3o Atingido Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Fo.nte df Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
2019 2020 2021 Verificagdo
Ind9 Taxas de satisfacio dos participantesnos o/, ia 6 satisfatsria 95% 98% 80% >84% 76% <x<84% <76% 4,00% 100% 100% - DSAI 0% -100%
programas e eventos

Taxa de Realizagdo do OOP9

00P10: Garantir uma avaliagdo satisfatéria dos utentes dos Centros de Juventude da RAM m
b

Indicadores Férmula de Calcul Realizado Realizado MEE ) Atingid Nio Atingid Toleranci Valor Criti Peso Resultad Fonte de Taxa de Realizagi Classificag Desvi
-ormula de Calculo 2019 2020 2021 uperado ingido a0 ingido 'lolerancia alor Critico lesultado Veriﬁcagio ‘axa de Realizagao assificacao esvio

Ind10 Taxa média de satisfagdo dos inquiridos % avaliagao satisfatoria 91% 89% 75% >84% 76% <x<84% <76% 3,75% 94% 100% - DSGCJ 0% -100%

Taxa de Realizagdo do OOP10

OO0P11: Promover a q cdo dos trabalhad
35%

Indicadores Férmulade Calculo (ellErit (el Superado Atingido Nao Atingido Tolerancia Valor Critico Resultado Genece Taxade Realizagdo Classificagdo Desvio
2019 2020 2021 Verificagdo

Abranger 50% dos trabalhadores em formagdo
Ind11 aolongodo ano % % % 50% >50% 40% <x<50% <40% 2,50% 63% 100% DSIGR 0% -100%

Taxa de Realizagdo do OOP11 0%
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RELAGAO entre OBJETIVOS ESTRATEGICOS e OBJETIVOS OPERACIONAIS

0B1 0B2 0B3 0B4 0B5 0B6 0B7 0B8 0B9 0B10 0B11
Objetivo Estratégico 1 X X X X
Objetivo Estratégico 2 X X X X X
Objetivo Estratégico 3 X X X X X X X
Objetivo Estratégico 4 X X X
Objetivo Estratégico 5 X X X X X X

OBJETIVOS MAIS RELEVANTES

REGRA: Para este efeito, sdo considerados obietivos mais relevantes aqueles que, somando os pesos por ordem decrescente de contribuicdo para a avaliacdo final, perfacam uma percentagem superior a 50%, resultante do apuramento de, pelo menos, metade dos objetivos.

NOTAS EXPLICATIVAS

JUSTIFICAGAO DE DESVIOS

(objetivos/indicadores)

Eficicia v 40% Eficiéncia " 30% Qualidade " 30%
r r r r r
0% 0,00 0% 0,00 0% 0,00
AVALIACAO FINAL DO SERVIG GANISMO
Bom Satisfatorio Insuficiente
0%

RECURSOS HUMANOS RECURSOS FINANCEIROS-Proposta de Orcamento

DESIGNAGAO DESIGNACAO PLANEADO (€) CORRIGIDO EXECUTADO DESVIO

N.2 Orcamento de Funcionamento (OF) 1099 410,00 €

Cargos de chefia 6 Despesas c/Pessoal 1001 975,00 €
Técnicos Superiores 10 AquisigOes de Bens e Servigos 18 846,00 €
Assistentes Técnicos 17 Outras despesas correntes 78 589,00 €
Assistentes Operacionais 19 Orcamento de Investimento (Ol) 1514 465,00 €
Total 52 Outros Valores (OV) - €
Total (OF+01+0V) 2613875,00€

INDICADORES | FONTES DE VERIFICACAO
INDICADORES FORMULAS FONTES DE VERIFICAGAO

Ind. 1 N.2 de jovens Niumero de participantes Diregdo de Servigos de Apoio a Juventude - DSAJ

Ind. 2 N2 de intervengBes S de intervengdes realizadas Diregdo de Servigos de Gestdo dos Centros de Juventude - DSGCJ
Ind.3 N2 de entidades e pessoas singulares S de entidades e pessoas singulares Diregdo de Servicos de Apoio a Juventude - DSAJ

Ind. 4 Ne de procedimentos concursais concluidos para o recrutamento de trabalhadores da DRJ Ne de Procedimentos Jornal Oficial da RAM - JORAM

Ind. 5 N2 de associagdes e grupos informais de jovens Y das associagdes e grupos informais de jovens Diregdo de Servigos de Apoio a Juventude - DSAJ

Ind. 6 Ne de entidades participantes nos programas e eventos Y de entidades parceiras Diregdo de Servicos de Apoio a Juventude - DSAJ

Ind.7  N2de artigos produzidos a partir de materiais reaproveitados 5 de artigos produzidos Diregdo de Servicos de Gestdo dos Centros de Juventude - DSGCJ
Ind. 8 % execugdo acumulada dos respetivos orgamentos [Exec.(OF+0Inv)/(-Cativos)]*100 Balancete a 31 de dezembro

Ind. 9 Taxas de satisfacdo dos participantes nos programas e eventos % avaliagdo satisfatéria Diregdo de Servicos de Apoio a Juventude - DSAJ

Ind. 10 Taxa média de satisfacdo dos inquiridos % avaliagdo satisfatoria Diregio de Servigos de Gestdo dos Centros de Juventude - DSGCJ
Ind. 11  Abranger 50% dos trabalhadores em formagdo ao longo do ano Percentagem Diregdo de Servigos de Juridicos e de Gestdo de Recursos - DSIGR
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