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Um contributo para a PAZ SOCIAL
Meios alternativos de resolução de conflitos:

09h45 - Receção aos participantes

10h00 - Abertura 

 Intervenção do Senhor Padre Fernando Gonçalves, 
Diretor da Escola da APEL.

Intervenção da Dr.ª Rubina Leal, Secretária Regional 
da Inclusão e Assuntos Sociais.

10h30 - Orador Principal: Dr. Carlos Carvalho Cardoso,                              
                             Diretor Executivo do Centro de Arbitragem da     
                             Universidade Autónoma de Lisboa.

11h15 - Dr.ª Carla Matos, Vice-presidente 
                              da CONSULMED, Associação Nacional de Resolução 
                              de Conflitos: Apresentação dos projetos de formação 
                              para mediadores de conflitos

11h30 - Coffee Break

12h00 - mesa redonda 

 CONSULMED (Dr.ª Carla Fidalgo Matos)- Moderadora
ACIF - Associação de comércio e indústria do funchal
Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo do Funchal 
( Dr.ª Cláudia vilhena)
Escola da apel (dr. José vieira)
sitam - sindicato dos trabalhadores de escritório,
comércio e serviços da RAM (ivo silva)
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