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——————————— 1. Aos trés dias do més de dezembro de dois mil e vinte e um, pelas 10h00m, nas
instalagbes da Secretaria Regional de Inclusdo Social e Cidadania, doravante também
designada por SRIC, sita a Rua Jodao de Deus, n.2 5, 9050-027 Funchal, reuniu o Juri nomeado
para o procedimento concursal identificado supra, constituido por Maria da Graga Ferreira
da Silva Moniz Costa e Silva, Maria Fernanda Alves Pereira Giannotta e Filipa Maria de
Franga Galvao Abreu Gomes, na qualidade de presidente e vogais respetivamente, a fim de,
em conformidade com o disposto nos artigos 14.2 e 15.2 da Portaria n.2 12-A/2021, de 11 de
janeiro, doravante designada por Portaria, para proceder a fixagdo dos pardmetros de
avaliagdo e respetiva ponderagdo de cada método de selegdo a utilizar, elaborar e aprovar a
grelha classificativa e o sistema de valoragdo final dos métodos de selegéo obrigatdrios e do
método de selecdo facultativo adotados no procedimento, bem como os critérios de
apreciagao e de ponderagao a utilizar na determinagdo do sistema de ordenacio final, e as

respetivas formulas classificativas, e ainda proceder a elaboracio do respetivo aviso de

abertura do presente procedimento concursal.

----------- 2. Aberta a reunido, o Juri comegou por ter em consideragdo que o posto de trabalho
em causa no presente procedimento concursal corresponde ao exercicio de fun¢des com
conteudo inerente ao descrito para a carreira e categoria de Assistente Operacional,
conforme previsto no anexo a que se refere o n.° 2 do artigo 88.2 da LTFP, correspondentes
ao desempenho de fungbes de natureza executiva, de caracter manual ou mecanico,
enquadradas em diretivas gerais bem definidas e com graus de complexidade variaveis e

nas areas de atividade previstas para a Dire¢do Regional dos Assuntos Sociais, constante da

Portaria n.® 386/2020, publicada no JORAM, I Série, n.® 141, de 28 de julho.

----------- 3. De seguida, o Juri teve em considerag¢do que, nos termos dos n.% 1, 2, 3 e 4 do

artigo 36.% da Lei Geral do Trabalho em Fungbes Publicas (LGTFP), do artigo 5.2e don® 1 do

1/33



REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
SECRETARIA REGIONAL DE INCLUSAO SOCIAL E CIDADANIA
DIREC;\O REGIONAL DOS ASSUNTOS SOCIAIS

artigo 6.2 da Portaria n.2 12-A/2021, de 11 de janeiro, e no despacho que procedeu a abertura

do presente procedimento concursal, foi determinado que:

----------- 3.1. Em regra, nos termos dos n’s 1 e 4 do artigo 36.° da LGTFP, aos candidatos serao
aplicados os seguintes métodos de sele¢do: a Prova de Conhecimentos (PC) e a Entrevista

Profissional de Selecao (EPS).

——————————— No entanto:

——————————— 3.2. Aos candidatos que reinam as condigGes previstas no n.? 2 do referido artigo
36.2 da LGTFP (ou seja, candidatos que estejam a cumprir ou a executar a atribuicao,
competéncia ou atividade caracterizadora do posto de trabalho em causa, que constarao do
ponto 19., alinea a), do Aviso de abertura, bem como no recrutamento de candidatos em
situagdo de requalificagdo que, imediatamente antes, tenham desempenhado aquela
atribui¢do, competéncia ou atividade) e que ndo exercam a facuidade de opgao prevista no
n.? 3 do mesmo artigo, serdo aplicados, como métodos de sele¢ao: a Avaliagdo Curricular

(AC) e a Entrevista Profissional de Selecio (EPS).

----------- Conforme disposto na alinea d) do artigo 2.2 da Portaria n.® 12-A/2021, de 11 de

janeiro, a aplicacdo dos métodos de selegdo tera como referéncia o Perfil de Competéncias

previamente definido e que se anexa a presente ata como Anexo L

—-———4, De seguida, o Juri deliberou, por unanimidade, que, de acordo com o artigo 9.
da Portaria, na valoragao dos métodos de selegao referidos é utilizada a escala de 0 (zero) a
20 (vinte) valores, de acordo com a especificidade de cada método, sendo a ordenagao final

considerada até as centésimas e obtida pela aplicagdo de uma das seguintes férmulas,

consoante a origem e ou opgao do candidato:

——————————— Candidatos previstos em 3.1.: OF = PC (70%) + EPS (30%)

----------- Candidatos previstos em 3.2.: OF = AC (70%) + EPS (30%)
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el qUIE:

————— -—OF = Ordenagao final

---—-——-PC = Prova de Conhecimentos

----------- EPS = Entrevista Profissional de Sele¢ao

----------- AC = Avaliacao Curricular

——————————— 4.1 De seguida, o Juri deliberou, por unanimidade, que:

¢ De acordo com o disposto no n® 10 do artigo 9.%, da Portaria, ficardo excluidos os

candidatos que obtenham classifica¢do inferior a 9,5 valores num dos métodos ou

fases, ndo lhes sendo aplicado o método ou fases seguintes;
e Ficardo igualmente excluidos do presente procedimento concursal os candidatos que

nao comparegam a qualquer um dos métodos de selegao que exijam a sua presenca.

----------- Os resultados obtidos pelos candidatos em cada um dos métodos de selegdo e a lista
unitaria de ordenagdo final, apds homologacdo, serdo afixados no “placard” de entrada da
SRIC e disponibilizados na respetiva pagina eletronica, sendo ainda, a lista unitaria de
ordenagao final, notificada aos candidatos na forma estabelecida no artigo 10.%, da Portaria

n.212-A/2021, de 11 de janeiro.

----------- Os candidatos serdo notificados para a realizacdo do primeiro método de sele¢io
através de uma das formas previstas nos artigos 10.°, 21.2 e 22.2 da Portaria. Os candidatos
aprovados em cada método de selecdo serdo notificados, para a realizagio do método

seguinte, através de uma das formas previstas nos referidos artigos 10.2, 21.2 e 22.2 da

Portaria.

——————————— Em caso de igualdade de valoragao, entre os candidatos, os critérios de preferéncia

a adotar serdo os previstos no artigo 27.2 da Portaria n.® 12-A/2021, de 11 de janeiro,

conjugado com o n.? 1 do artigo 66.° da LTFP.
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----------- 5. Depois, o Juri deliberou, por unanimidade, que a Prova de Conhecimentos (PC)
escrita, com uma ponderagdo de 70%, que tem por objetivo avaliar os conhecimentos
académicos e/ou profissionais e a capacidade para aplicar os mesmos a situagdes concretas
no exercicio das fungdes correspondentes aos postos de trabalho a ocupar, incluindo o
adequado conhecimento da lingua portuguesa. Serd adotada a escala de 0 a 20 valores,

considerando-se a valoragio até as centésimas e com uma ponderagao final de 70%.------—----

e Sera valorada de 0 (zero) a 20 (vinte) valores, considerando-se a valoragdo até as

centésimas;
e Sera de forma escrita revestindo natureza tedrica, de contetido geral e especifico, de
realizacdo individual e efetuada em suporte de papel, com possibilidade de consulta
da legislagdo ndo anotada, ndo sendo, porém, autorizada a utilizagao de telemodveis,

computadores portateis ou qualquer outro aparelho eletrénico ou computorizado;--

e Organica da Secretaria Regional de Inclusio Social e Cidadania - Decreto

Regulamentar Regional n.® 10/2020/M, de 21 de janeiro;

e Portaria n.2 386/2020, de 28 de julho — Aprova a estrutura nuclear da DRAS; ---------—-
e Organizagdo e funcionamento do XIII Governo Regional da Madeira - Decreto

Regulamentar Regional n.¢ 9/2021/M, de 27 de agosto, alterado pelo Decreto

Regulamentar Regional 16/2021/M, de 20 de dezembro;

o Lein.?35/2014, de 20 de junho, na redagao atual — LTFP;

e Decreto Legislativo Regional n.® 11/2018/M, de 3 de agosto;
e (Cdbdigo do Trabalho - Lei n.2 7/2009, de 12 de fevereiro, na versdo atualizada; --——-----

e Cddigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.? 4/2015, de 7

de janeiro.

----------- 5.1. Mais deliberou o Juri, por unanimidade, que:
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----------- A Prova de Conhecimentos escrita sera constituida por dez perguntas com resposta

de escolha multipla (Parte I); um tema composto por cinco questdes de verdadeiro ou falso

(Parte II) e por um tema de desenvolvimento (Parte III);

® As dez perguntas com resposta de escolha multipla (Parte I) serdo pontuadas da

seguinte forma:

Resposta certa: 1 (um) valor.

* As cinco questoes de verdadeiro ou falso (Parte II) serdo pontuadas da seguinte

forma:

Resposta certa: 1 (um) valor.

® A cotagdo do tema de desenvolvimento (Parte III) sera avaliada da seguinte forma: -

Entre 0 (zero) a 5 (cinco) valores;

——————————— Para efeitos de valoragdo deste método de selegio (PC) sera aplicada a seguinte

formula: PC = VRCPD / VRIPD + VRCPREM + VRCRVF

s Em que:

----------- PC = Prova de Conhecimentos;

----------- VRCPD = Valoragdo atribuida a resposta completa na pergunta de
desenvolvimento;
----------- VRIPD = Valoragdo atribuida a resposta incompleta na pergunta de
desenvolvimento;

----------- VRCPREM = Valoragdo atribuida as respostas certas nas perguntas de escolha

multipla.

----------- VRCPRVF = Valoragéo atribuida as respostas certas nas perguntas de verdadeiro

ou falso.
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——————————— Caso o valor de PC seja inferior a 0 (zero) valores, a nota de PC a atribuir ao

candidato sera de O (zero) valores.

----------- A prova serd identificada por uma numeragdo convencional a atribuir pelo Juri, a

qual substitui o nome do candidato até que se encontre completa a sua avaliagdo, para poder

ser garantido o anonimato durante a corre¢ao.

----------- 6. De seguida, o Juri deliberou, por unanimidade, que a Avaliagdo Curricular (AC)
com uma ponderagao de 70% (que visa analisar a qualificacdo dos candidatos, ponderando
os elementos de maior relevancia para o posto de trabalho a ocupar, nomeadamente, as
habilitacbes académicas ou nivel de qualificagdo certificado pelas entidades competentes, a
formacdo profissional, experiéncia profissional e avaliagio de desempenho obtida), sera
expressa numa escala de 0 a 20 valores, com valoragdo até as centésimas, sendo a

classificagio obtida através da medida aritmética simples das classificagdes dos elementos

“aavaliar.
----------- 6.1. Na avaliacdo curricular, atentas as regras fixadas na alinea c) do n.? 1 artigo 5.2

e no n° 4, do artigo 9.° da Portaria, foi pelo Juri deliberado, por unanimidade, adotar a

seguinte formula classificativa: AC = (HA + FP + EP + AD) / 4.

~———Em que:

----------- AC = Avaliacao Curricular

----------- HA = Habilitacdo Académica

----------- FP = Formagao Profissional

~———----EP = Experiéncia Profissional

----------- AD = Avalia¢do de Desempenho

----------- Para valoracio dos elementos considerados na Avaliagdo Curricular, o Jari

deliberou, por unanimidade, utilizar os seguintes critérios:
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----------- 6.2. A Habilitagdo Académica (HA) serd pontuada com o méximo de 20 valores.---

——————————— 6.3. Relativamente a Formagao Profissional (FP), o Juri deliberou, por unanimidade,
que esta sera valorada até ao limite de 20 valores e serdo consideradas as acdes de formacao
e aperfeicoamento profissional (inclui cursos de formagao, seminarios, encontros, jornadas,
simpdsios, congressos, palestras ou equiparados) que se relacionem, pela sua denominaco

e/ou contetdo programatico, diretamente com as exigéncias e competéncias necessarias ao

exercicio das fung¢des indicadas no ponto 2. da presente ata.

——————————— Para efeitos de atribui¢ao de pontuagdo do elemento Formagao Profissional (FP), o

Jari deliberou, por unanimidade, utilizar a seguinte escala:

e Igual ou superior a 150 horas 20 valores
e Entre 135 a 149 horas 19 valores
e Entre 120 a 134 horas 18 valores
e Entre 105 a 119 horas 17 valores
e Entre 90 a 104 horas 16 valores
e Entre 75 a 89 horas 15 valores
e Entre 60 a 74 horas 14 valores
e Entre 45 a 59 horas 13 valores
e Entre 30 a 44 horas 12 valores
e Entre 15 a 29 horas 11 valores
e Entrel a 14 horas 10 valores

----------- Mais deliberou o Juri, por unanimidade, que quando a duragio das agdes de
formagdo e aperfeicoamento profissional esteja expressa em "Dias" serd considerada a
duragdo de sete horas por dia e quando a duracao das agdes de formagdo e aperfeicoamento

profissional esteja expressa em "Semanas" sera considerada a duracio de trinta e cinco horas

pPor semana.
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----------- O Jari deliberou, por unanimidade, que so serao consideradas as agdes de formagao

e aperfeicoamento profissional devidamente comprovadas.

——————————— 6.4. No elemento Experiéncia Profissional (EP), que sera valorado até ao limite de

20 valores.

——————————— 6.5. No elemento Avaliac¢io de Desempenho (AD), o Juri deliberou, por

unanimidade, usar a escala de 0 (zero) a 20 (vinte) valores.

----------- Nos termos da alinea ¢) do n.? 2, do artigo 8.2 da Portaria, a avaliacdo de
desempenho relativa ao ultimo ciclo avaliativo (2019/2021), em que o candidate cumpriu ou

executou atribui¢do, competéncia ou atividade idénticas as dos postos de trabalho a ocupar,

cujos critérios de selegdo e respetiva pontuagao sao os seguintes:

e Avaliagdo do ultimo periodo (4,5 -5) 20 valores
e Avaliagdo do ultimo periodo (4 - 4,5) 18 valores
» Avaliagdo do ultimo periodo (3,5 - 5) 16 valores
¢ Avalia¢do do ultimo periodo (3 - 3,5) —emeneena- 14 valores
e Avaliagao do ultimo periodo (2,5 -3) 12 valores
e Avaliagdo do ultimo periodo (2 - 2,5) 8§ valores

----------- No caso de auséncia de avaliagio do desempenho, por razdes ndo imputaveis ao

candidato - 10 valores.

----------- A auséncia de avaliacio de desempenho exige a apresentacao de documento

passado pelo servico de origem mencionando tal facto.

----------- Sendo a avaliacio em aprego bienal, a avaliagdo quantitativa obtida no biénio

considera-se reportada a cada um dos anos integrantes do biénio.

——————————— 6.6. Ainda a propdsito da Avaliagdo Curricular, o Juri deliberou, por unanimidade,

criar m modelo de ficha de Avaliagdo Curricular de acordo com os parametros atras
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definidos e que consta em anexo a presente Ata, da qual passa a fazer parte integrante

(Anexo II).

----------- 7. Relativamente a Entrevista Profissional de Sele¢do (EPS), com uma ponderacio
de 30% para os candidatos previstos no ponto 3.1. supra; e 30% para os previstos no ponto
3.2. supra — que visa avaliar a experiéncia profissional e aspetos comportamentais,
nomeadamente os relacionados com a capacidade de comunica¢io e de relacionamento
interpessoal. Este método sera avaliado segundo os niveis classificativos de Elevado, Bom,
Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as
classificagdes de 20, 16, 12 e 8 e 4 valores - que sera realizada pelo Juri, tendo este deliberado,
por unanimidade, que os fatores a avaliar na Entrevista Profissional de Selecdo serdo o
“Sentido Critico” e a “Responsabilidade”, a “Motivagao e o Interesse”, e a “Capacidade de
Expressdo e Fluéncia Verbal”, os quais serdo pontuados de acordo com os niveis de
qualificagdo a seguir discriminados, sendo o resultado final obtido através do calculo da

média aritmética simples, de acordo com a seguinte formula, numa escala de 0 a 20 valores:

EPS =(SC + RESP) + MI + CEFV /3.

----------- EPS = Entrevista Profissional de Sele¢ao;

----------- SC = Sentido Critico

----------- RESP = Responsabilidade

----------- MI = Motivagao e o Interesse

----------- CEFV = Capacidade de Expressao e Fluéncia Verbal

SENTIDO CRITICO

----------- 7.1 Na analise de Sentido Critico, o Juri apreciara as opgdes tomadas e respetiva

fundamentacdo e capacidade de argumentagao perante cendrios hipotéticos ou reais, bem
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como, o equacionar de factos e acontecimentos de nivel profissional ou geral. Quanto a este

fator o Juri deliberou ainda, por unanimidade, estabelecer os niveis de apreciagao, sua

defini¢do e escala de valoragdo, como se segue:

Valores

Andlise critica das situagbes muito apropriada, ponderando as

1.2 Nivel | diversas alternativas de solugao e fundamentando as suas opg¢oes 20
com argumentos muito logicos e perlinenles
Andlise critica das situa¢gdes apropriada, ponderando as alternativas

2.2 Nivel | de solugdo e fundamentando as suas opg¢des com argumentos 16
l6gicos e pertinentes
Andlise critica das situagSes aceitavel, ponderando a maioria das

3.2 Nivel | alternativas de solugdo e fundamentando as suas opg¢dcs com 12
argumentagao adequado
Insuficiente analise critica das situagOes, manifestando duvidas e

4.2 Nivel |incertezas na fundamentacdo das suas opgdes e/ou fraca 8
argumentagao

5.2 Nivel | Nao demonstrou capacidade de analise critica e de argumentacao 4

RESPONSABILIDADE

——————————— 7.4 Na Responsabilidade, o Juri procurara medir o nivel de responsabilidade

manifestada e necessaria para o desempenho da fun¢do. Quanto a este fator, o Juri deliberou

ainda, por unanimidade, estabelecer os niveis de apreciagdo, sua definigdo e escala de

valoragdao, como se segue:
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Valores

Muito Bom ajustamento entre a responsabilidade manifestada e a

1.° Nivel 20
necessaria para o desempenho da funcio
Bom ajustamento entre a responsabilidade e a necessaria para o

2.2 Nivel 16
desempenho da fungao
Aceitavel ajustamento entre a responsabilidade manifestada e a

3.2 Nivel 12
necessaria par o desempenho da fungdo
Fraco ajustamento entre a responsabilidade manifestada e a

4.2 Nivel 8
necessaria para o desempenho da fungio
Nao existe ajustamento entre a responsabilidade manifestada e a

5.2 Nivel 4
necessdria para o desempenho da fungao

MOTIVACAO E O INTERESSE

——————————— 7.2 Na Motivagado e o Interesse, o Juri procurara avaliar a natureza, intensidade e

permanéncia das motivagOes, interesses e gostos, visando avaliar o grau de ajustamento

entre a motivagao manifestada e aquela que é necessaria para o desempenho da fungao.

Quanto a este fator, o Juri deliberou ainda, por unanimidade, estabelecer os niveis de

apreciagdo, sua definigdo e escala de valoragdo, como se segue:

Valores

1.2 Nivel

Muito Bom ajustamento entre a motivagdo manifestada e a

necessaria para o desempenho da fungio

20
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Bom ajustamento entre a motivagio e a necessaria para o

2.2 Nivel 16
desempenho da fungao
Aceitavel ajustamento entre a motivagdo manifestada e a necessaria

3.2 Nivel 12
par o desempenho da fungdo
Fraco ajustamento entre a motivacdo manifestada e a necessaria

4.2 Nivel 8
para o desempenho da fungao
Na&o exisle gjuslamenlo enlre a motivagdo manifestada e a necessaria

5.2 Nivel 4
para o desempenho da fungao

CAPACIDADE DE EXPRESSAO E FLUENCIA VERBAL

----------- 7.3 Na Expressao e Fluéncia Verbais, o juri procurara medir o nivei de organizagdo

e articulagdo sequencial do discurso oral, apreciando a fluéncia, clareza, precisao e

expressividade da linguagem utilizada. Quanto a este fator, o Juri deliberou ainda, por

unanimidade, estabelecer os niveis de apreciacdo, sua defini¢ao e escala de valoragdao, como

se segue:
Valores
Muito boa organizagdo e articulagdo sequencial do discurso,
expressando-se com elevada fluéncia e de forma agradavel.

1.2 Nivel | Emprega uma linguagem muito precita e evidencia riqueza de 20
vocabulario. E convincente e persuasivo, utilizando a linguagem
ndo-verbal de modo muito adequado

o s Boa organizagdo do discurso, articulando as ideias de forma clara e

2.2 Nivel 16

fluente. Preciso na aplicagdio do vocabulario, evidencia
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autoconfianga e convicgdo, com adequada utilizagdo da linguagem

nao-verbal.

Aceitavel organizagdo e encadeamento do discurso. Emprega uma
linguagem apropriada, com suficiente clareza e concisdo. Denota a-
3.2 Nivel 12
vontade e raramente hesita nas respostas. Utiliza linguagem nio

verbal de forma aceitavel.

Insuficiente organizacdo e articulagdo do discurso, tornando-se
pouco claro e percetivel. Por vezes, evidencia incorre¢do no
4.2 Nivel 8
emprego da linguagem. Fala de modo monocérdico e nio

demonstra autoconfianga.

Fraca organizagao do discurso, com acentuada insuficiéncia ao nivel
da clareza e da concisdo. Frequentemente emprega incorretamente
5.2 Nivel 4
o vocabulario e/ou comete erros gramaticais. Tem dificuldade em

apreender o que lhe é dito

----------- 7.5 A Entrevista Profissional de Sele¢do (EPS) deverd ter a duracio maxima de 30

minutos.

----------- A avaliagdo da Entrevista Profissional de Selecdo (EPS) dos candidatos serdo

utilizadas fichas de classificagdo individuais do modelo anexo a presente ata, de que faz

parte integrante (Anexo III).

----------- De seguida o Juri procedeu a elaboragdo do projeto de aviso de abertura do presente

procedimento concursal, nos termos constantes do projeto de aviso que se junta em anexo a

presente ata de que faz parte integrante (Anexo IV).
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Em anexo:

- Anexo I: Perfil de competéncias do posto de trabalho

- Anexo II: Ficha de avaliagdo da Avalia¢ao Curricular (AC)

- Anexo III: Ficha de Avalia¢ao da Entrevista Profissional de Sele¢ao (EPS)

- Anexo IV: Aviso de Abertura

A Presidente do Juri,
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(Maria Fernanda Alves Pereira Giannotta)
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(Filipa Maria de Fraé Galvao Abreu Gomes)
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ANEXOIA ATAN.21

PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA OCUPACAO DE UM POSTO DE
TRABALHO NA CATEGORIA E CARREIRA DE ASSISTENTE OPERACIONAL, A
AFETAR O MAPA DE PESSOAL DA DIRECAO REGIONAL DOS ASSUNTOS SOCIAIS

PERFIL DE COMPETECIAS DOS POSTOS DE TRABALHO

- SERVICO: Direcao Regional dos Assuntos Sociais.
- CARREIRA / CATEGORIA: Assistente Operacional.

- HABILITACAO ACADEMICA: Escolaridade obrigatdria determinada em fung¢do da data

de nascimento de cada candidato (vide artigos 34.2n.° 1 € 86.2n.2 1 alinea a) da LTFP).

- ATRIBUICOES, COMPETENCIAS OU ATIVIDADES/ PERFIL DE COMPETENCIAS:
Assegurar o apoio ao Servico de reprografia, limpeza das instalagdes e distribuicio de
correspondéncia da DRAS, no d&mbito das competéncias da Diregdo Regional dos Assuntos

Sociais, da Secretaria Regional de Inclusdo Social e Cidadania.

A Presidente do Juri,
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ANEXOII A ATAN.1

PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA OCUPACAO DE UM POSTO DE
TRABALHO NA CATEGORIA E CARREIRA DE ASSISTENTE OPERACIONAL, A
AFETAR O MAPA DE PESSOAL DA DIRECAO REGIONAL DOS ASSUNTOS SOCIAIS

FICHA DE AVALIACAO DA AVALIACAO CURRICULAR (AC)

Nome:

1 - Habilitagao académica (HA) ** Valores
Fundamentagao:

2 - Formagao Profissional (FP) ** Valores
Fundamentacgao:

3 - Experiéncia Profissional (EP) ** Valores
Fundamentagao:

4 - Avaliagao do Desempenho (AD) ** Valores
Fundamentagao:
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CLASSIFICACAO FINAL DA AVALIACAO CURRICULAR (AC)

AC=(HA+FP+EP+AD)/4

AC=(**+**+**+**)/4=**

AC =**valores

A Presidente do Juri,
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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA OCUPACAO DE UM POSTO DE

TRABALHO NA CARREIRA E CATEGORIA DE TECNICO SUPERIOR, PARA A AREA

DE DIREITO, A AFETAR O MAPA DE PESSOAL DA DIRECAO REGIONAL DOS

ASSUNTOS SOCIAIS

FICHA DE AVALIACAO DA ENTREVISTA PROFISSIONAL DE SELECAO (EPS)

Nome:

Data:

Grelha Classificativa

Pariametros

Reduzido
(8 valores)

Insuficiente

(4 valores)

Suficiente
(12 valores)

Bom

(16 valores)

Elevado

(20 valores)

Sentido Critico
SO e
Responsabilidade
(RESP)

Motivagdo e Interesse

(MI)

Capacidade de
Expressao e Fluéncia
Verbal
(CEFV)

Total:

valores

(Total EPS = ((SC + RESP) + MI + CEFV) / 3)
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Resumo dos temas abordados:

Fundamentacio relativa a EPS:

A classificagdo final da Entrevista Profissional de Sele¢do resulta da média aritmética
simples, dos valores obtidos pelo candidato em cada um dos cinco fatores, de acordo com a

seguinte formula:

EPS = (SC + RESP ) + MI + CEFV
3

Em que:

EPS = Entrevista Profissional de Sele¢do
SC = Motivagao

RESP = Responsabilidade

MI = Motivagao e Interesse

CEFV = Capacidade de Expressao e Fluéncia Verbal
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ANEXOIV A ATAN.:1

AVISO N.® /2021

1. Em cumprimento dos artigos 30.% e 33.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes
Publicas (LTFP), aprovada em anexo a Lei n.® 35/2014, de 20 de junho, na sua atual redagdo
dos artigos 14.%, 15.2 e 16.2 do Decreto Legislativo Regional n® 11/2018/M, de 3 de agosto, na
sua atual redagdo, que adaptou a administra¢do regional auténoma da Madeira a LTFP, e
do artigo 48.2 do Decreto Legislativo Regional n.? 18/2020/M, de 31 de dezembro, que
aprovou o orgamento da Regido Auténoma da Madeira para 2021, conjugados com o artigo
11.° da Portaria n.® 125-A/2019, de 30 de abril, alterada e republicada pela Portaria n.2 12-
A/2021, de 11 de janeiro, faz-se publico que, por despacho de 27 de dezembro de 2021, de
Sua Exceléncia a Secretaria Regional de Inclusao Social e Cidadania, se encontra aberto, pelo
prazo de 10 dias uteis a contar da data da publicagido do presente aviso na II Série do Jornal
Oficial da Regido Auténoma da Madeira (JORAM), procedimento concursal comum para
ocupagdo, mediante a constitui¢ao de relagdo juridica de emprego publico, na modalidade
de contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado, de um posto de
trabalho previsto e ndo ocupado, na categoria de Assistente Operacional, da carreira de
Assistente Operacional, no Mapa de Pessoal da Direcao Regional dos Assuntos Sociais
(DRAS).

2. De acordo com o Mapa Regional Consolidado de Recrutamentos aprovado por
Despacho de Sua Exceléncia o Secretario Regional das Finangas, em 24 de agosto de 2021,
foi autorizado o respetivo recrutamento.

3. Foi dado cumprimento ao disposto no artigo 15.2 do Decreto Legislativo Regional n.°
11/2018/M, de 3 de agosto (diploma que adaptou a administragdo regional auténoma da

Madeira a LTFP).
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4. Lei aplicavel: Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP), aprovada pela Lei
n.235/2014, de 20 de junho, adaptada a Administragao Regional Auténoma da Madeira pelo
Decreto Legislativo Regional n.® 11/2018/M, de 3 de agosto, alterado pelo Decreto
Legislativo Regional n.® 1-A/2020/M, de 31 de janeiro; Decreto Legislativo Regional n.®
18/2020/M, de 31 de dezembro; Portarian.® 125-A/2019, de 30 de abril, alterada e republicada
pela Portaria n.? 12-A/2021, de 11 de janeiro; Cédigo do Procedimento Administrativo,
aprovado pelo Decreto-Lei n.® 4/2015, de 7 de janeiro e Decreto-Lei n.® 29/2001, de 3 de
fevereiro, adaptado a Regido Auténoma da Madeira pelo Decreto Legislativo Regional n.®
25/2001/M, de 24 de agosto, todos na versao atualmente em vigor.

5. Local de trabalho: Instalagdes da Dire¢ao Regional dos Assuntos Sociais da Secretaria
Regional de Inclusdo Social e Cidadania, no Funchal.

6. Prazo de validade: o procedimento concursal é valido para o preenchimento do posto

A/2019, de 30 de abril, alterada e republicada pela Portaria n.2 12 A/2021, dc 11 de janciro.

7. Posicdo remuneratdria: A negociar, nos termos do artigo 38.° da LTFP, com
observAncia das regras previstas no artigo 49.2 do Decreto Legislativo Regional n.°
18/2020/M, de 31 de dezembro, tendo por base a 4.2 posi¢ao e o nivel 4 da carreira de
Assistente Operacional, prevista no anexo III do Decreto Regulamentar n.? 14/2008, de 31 de
julho e na Tabela Remuneratdria Unica, aprovada pela Portaria n.2 1553-C/2008, de 31 de
dezembro, atualizada pelo Decreto-Lei n.? 10/2021, de 1 de fevereiro.

8. Caracterizagdo do posto de trabalho: o recrutamento destina-se ao exercicio de
fungdes com conteudo inerente ao descrito para a carreira e categoria de Assistente
Operacional, conforme previsto no anexo a que se refere o n.? 2 do artigo 88.% da LTFP,
correspondentes ao desempenho de fungdes de natureza executiva, de caracter manual ou

mecanico, enquadradas em diretivas gerais bem definidas e com graus de complexidade
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variaveis e nas areas de atividade previstas para a Dire¢do Regional dos Assuntos Sociais,
constante da Portaria n.? 386/2020, publicada no JORAM, I Série, n.® 141, de 28 de julho.

8.1 0 perfil de competéncias associado ao posto de trabalho para cuja ocupagdo se
publicita o presente procedimento é predominantemente o seguinte: Assegurar o apoio ao
servigo de reprografia, limpeza das instalagdes e distribuigdo de correspondéncia da DRAS.

9. O presente procedimento concursal destina-se a trabalhadores com relagdo juridica
de emprego por tempo indeterminado previamente estabelecida, trabalhadores com relacdo
juridica de emprego por tempo determinado ou determinavel ou individuos sem rela¢do
juridica de emprego publico, e que satisfagam os seguintes requisitos gerais e especificos até
ao termo do prazo fixado para a apresentacdo das candidaturas.

10. Requisitos de admissdo de acordo com os previstos no artigo 17.° da LTFP:

a) Nacionalidade portuguesa, quando ndo dispensada pela Constitui¢io, por

convencao internacional ou por lei especial;

b) 18 anos de idade completos;

¢) Nao inibi¢do do exercicio de fung¢des publicas ou ndo interdigdo para o exercicio

daquelas que se propde desempenhar;

d) Robustez fisica e perfil psiquico indispensaveis ao exercicio das fungdes;

e) Cumprimento das leis da vacinagao obrigatodria.

10.1 No presente procedimento concursal é exigida a posse de escolaridade
obrigatdria determinada em funcdo da data de nascimento de cada candidato, ndo havendo
a possibilidade de substituicio do nivel habilitacional por formacdo ou experiéncia
profissional, nos termos do n.? 1 do artigo 34.° da LTFP.

11. Nos termos da alinea k) do n.% 4 do artigo 11.° da Portaria n.? 125-A/2019, de 30 de
abril, alterada e republicada pela Portaria n.? 12-A/2021, de 11 de janeiro, ndo sdo admitidos
candidatos que, cumulativamente, se encontrem integrados na carreira, sejam titulares da

categoria em referéncia e, ndo se encontrando em mobilidade, ocupem postos de trabalho
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no mapa de pessoal da DRAS, idénticos aos postos de trabalho para cuja ocupagao se
publicita o presente procedimento.

12. Forma de apresentagao da candidatura: Nos termos do artigo 19.° da Portaria n.® 125-
A/2019, de 30 de abril, alterada e republicada pela Portaria n.® 12-A/2021, de 11 de janeiro,
as candidaturas deverdo ser apresentadas mediante o preenchimento do “Formulario de
Candidatura” a obter a partir do sitio oficial da BEP-RAM - Bolsa de Emprego Publico da
Regido Autdénoma da Madeira em https://bep.madeira.gov.pt/Home/Formulario, nos
termos do Decreto Legislativo Regional n.? 25/2018/M, de 28 de dezembro.

12.1 A apresentagdo da candidatura ¢é efetuada em suporte eletrénico, para o email
concurso3.sric@madeira.gov.pt, até as 16h30 do ultimo dia do prazo para entrega das

candidaturas, através do preenchimento do formulario

12.2 Nos casos em que os candidatos nao possuam meios que permitam a
apresentagdo da candidatura por correio eletronico, ¢ admitida a sua apresentagio em papel,

dc acordo com os termos scguintes:

a) Declaragdo da impossibilidade de entrega da candidatura por correio eletrdnico;

b) O formulario de candidatura deve ser entregue pessoalmente até as 16h30 do ultimo
dia do prazo para entrega das candidaturas na Rua Jodo de Deus n.? 5, 9050-027
Funchal, ou remetido pelo correio com aviso de recegao, até ao final do ultimo dia do
prazo para entrega das candidaturas.

13. Os formuldrios devidamente preenchidos, datados e assinados, devem ser

acompanhados da seguinte documentagao:

a) Fotocdpia simples e legivel do certificado da habilitagao literaria;

b) Declaragao emitida pelo servi¢o de origem a que o candidato pertence, caso possua
vinculo de emprego publico, onde conste a identificagdo da relagdo juridica de
emprego publico previamente estabelecida, bem como a carreira e categoria de que

seja titular, da atividade que executa, a mengao quantitativa e qualitativa da
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avaliagdo do desempenho relativa ao ultimo periodo de avaliagdo, ou sendo o caso,
indica¢do dos motivos de nao avaliagdo, caso o candidato se encontre nesta situagdo;

¢) O curriculum vitae detalhado, datado e assinado, acompanhado dos documentos
comprovativos dos factos neles invocados, nomeadamente dos -certificados
comprovativos da formagao profissional e dos documentos comprovativos da
experiéncia profissional.

14.E dispensada a apresenta¢do dos documentos comprovativos dos requisitos a que se
referem as alineas a), b), ¢), d) e e) no ponto 10 deste aviso, desde que os candidatos declarem
no formulario da candidatura, que retinem os respetivos requisitos.

15. Os candidatos que sejam trabalhadores do sistema centralizado de gestao de recursos
humanos da Secretaria Regional de Inclusdo Social e Cidadania, ficam dispensados da
entrega dos documentos exigidos nas alineas a) e b) do ponto 13 do presente aviso.

16. O jari pode exigir aos candidatos a apresentagdo de documentos comprovativos de
factos por eles referidos que possam relevar para apreciagdo do seu mérito, e que se
encontrem deficientemente comprovados.

17. A nao apresentagao dos documentos exigidos, nos termos do n.? 8 do artigo 20.2 da
Portaria n.? 125- A/2019, de 30 de abril, alterada e republicada pela Portaria n.? 12-A/2021,
de 11 de janeiro, determina a exclusao dos candidatos do procedimento concursal.

18. As falsas declaragoes prestadas pelos candidatos serdo punidas nos termos da Lei.

19. Nos termos do n.? 2 do artigo 16.? do Decreto Legislativo Regional n.® 11/2018/M, de
3 de agosto, e n.%s 1 e 4 do artigo 36.2 da LTFP, serdo aplicados os seguintes métodos de
selegao:

a) Aos candidatos que estejam a cumprir ou a executar a atribui¢do, competéncia ou

atividade caracterizadora do posto de trabalho em causa, é aplicado como método de
selecao obrigatorio a Avaliagdo Curricular (AC), e como método de selecdo

complementar a Entrevista Profissional de Selecao (EPS);
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b) Aos candidatos sem relagdo juridica de emprego publico e aos candidatos/com
relagdo juridica de emprego publico, que ndo detenham a carreira/categoria colocada
a concurso, é aplicado como método de selegdo obrigatdrio a Prova de
Conhecimentos (PC), e como método de selecio complementar a Entrevista
Profissional de Selecao (EPS).

19.1 Nos termos do disposto no n.? 3 do artigo 36.2 da LTFP, os candidatos a que se
refere a alinea a) do ponto 19, podem optar, no formulario de candidatura, pela realizagao
da Prova de Conhecimentos (PC) em substituicdo da Avaliagao Curricular (AC).

19.2 A Prova de Conhecimentos (PC), visa avaliar os conhecimentos académicos
¢/ou profissionais e a capacidade para aplicar os mesmos a situagdes concretas no exercicio
das fung¢des correspondentes aos postos de trabalho a ocupar, incluindo o adequado
conhecimento da lingua portuguesa. Sera adotada a escala de 0 a 20 valores, considerando-
se a valoragao até as centésimas e com uma ponderagao final de

A prova de conhecimentos sera de forma escrita revestindo natureza tedrica, de
realizagdo individual e efetuada em suporte de papel, com possibilidade de consulta de
legislagdo ndo anotada, com a duragdo de 2 horas e incide sobre as seguintes tematicas,
(vigentes a data de publica¢do do presente aviso):

e Organica da Secretaria Regional de Inclusao Social e Cidadania - Decreto

Regulamentar Regional n.? 10/2020/M, de 21 de janeiro;

e Portaria n.® 386/2020, de 28 de julho — Aprova a estrutura nuclear da DRAS;

e Organizacdo e funcionamento do XIII Governo Regional da Madeira — Decreto
Regulamentar Regional n.° 9/2021/M, de 27 de agosto, alterado pelo Decreto
Regulamentar Regional 16/2021/M, de 20 de dezembro;

o Lein.?35/2014, de 20 de junho, na redacao atual — LTFP;

e Decreto Legislativo Regional n.® 11/2018/M, de 3 de agosto;

e Cddigo do Trabalho - Lei n.2 7/2009, de 12 de fevereiro, na versao atualizada;
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e Codigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 4/2015, de 7

de janeiro.

As provas de conhecimentos ndo poderdo ser assinadas, de forma a garantir o seu
anonimato para efeitos de corregdo, de acordo com o disposto na alinea a) do n.® 2, do artigo
9.2 da Portaria n.? 125-A/2019, de 30 de abril, alterada e republicada pela Portaria n.® 12-
A/2021, de 11 de janeiro.

19.3 A Avaliagdo Curricular (AC) visa analisar a qualificagdo dos candidatos,
ponderando os elementos de maior relevincia para o posto de trabalho a ocupar,
nomeadamente, as habilitagdes académicas ou nivel de qualificagdo certificado pelas
entidades competentes, a formacdo profissional, experiéncia profissional e avaliagdo de
desempenho obtida. Sera adotada a escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragao
até as centésimas e com uma ponderagdo final de 70%.

19.4 A Entrevista Profissional de Selecdo (EPS), visa avaliar a experiéncia
profissional e aspetos comportamentais, nomeadamente os relacionados com a capacidade
de comunicagdo e de relacionamento interpessoal. Serdo fatores a avaliar na Entrevista
Profissional de Sele¢do o Sentido Critico (SC), a Motivagao e o Interesse (MI), a Capacidade
de Expressdo e Fluéncia verbal (CEFV) e a Responsabilidade (RESP).

A EPS tera uma ponderacao final de 30%. Sera avaliada segundo os niveis classificativos de
Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem,
respetivamente, as classificagoes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores.

20. Ordenagao Final (OF) - a ordenagao final dos candidatos que completem o
procedimento resultara da média aritmética ponderada das classifica¢des quantitativas dos
métodos de selegao aplicaveis em cada caso, que sera expressa na escala de 0 a 20 valores,
nos termos dos n.% 2 dos artigos 5.2 e 6.2 da Portaria n.® 125-A/2019, de 30 abril, alterada e
republicada pela Portaria n.? 12-A/2021, de 11 de janeiro, através de uma das seguintes

formulas:
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a) Para os candidatos aos quais se aplique a Avaliagao Curricular (AC) e a Entreyista
Profissional de Selecao (EPS);
OF = AC (70%) + EPS (30 %)
Sendo que:
OF = Ordenacao Final
AC = Avaliagao Curricular
EPS = Entrevista Profissional de Sele¢ao
b) Para os candidatos aos quais se aplique a Prova de Conhecimentos (I’C) e a Entrevista
Profissional de Seleg¢ao (EPS);
OF = PC (70%) + EPS (30%)
Sendo que:
OF = Ordenacao Final

Tsmeome A . b
rrovd uc COILIeC1IIeIitosS

PC=
LIS = Entrevista P’rofissional de Selegao.

21. A falta de comparéncia dos candidatos a qualquer um dos métodos de selecdo
determina a desisténcia do procedimento, bem como serdo excluidos os candidatos que
tenham obtido uma valoracao inferior a 9,5 valores num dos métodos de sele¢ao, nao lhes
sendo aplicado o método seguinte, considerando-se por isso excluidos da ordenagao final.

22. Em caso de igualdade de valoragao, entre os candidatos, os critérios de preferéncia a
adotar serdo os previstos no artigo 27.2 da Portaria n.? 125-A/2019, de 30 de abril, alterada e
republicada pela Portaria n.? 12-A/2021, de 11 de janeiro, conjugado com o n.? 1 do artigo
66.2 da LTFP.

23. Nos termos do n.? 6 do artigo 11.2 da Portaria n.? 125-A/2019, de 30 de abril, alterada
e republicada pela Portaria n.? 12-A/2021, de 11 de janeiro, as atas do jari, onde constam os

pardmetros de avaliagdo e respetiva ponderacdo de cada um dos métodos de selecao a

utilizar, a grelha classificativa e o sistema de valoragao final do método, sao publicitadas na
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pagina eletronica da Secretaria Regional de Inclusio Social e Cidadania, em:
https://www.madeira.gov.pt/sric.
24. Os candidatos admitidos serdo convocados, através de notificagdo do dia, hora e local
para realizacdo dos métodos de sele¢do, nos seguintes termos:
a) No caso em que o candidato tenha apresentado a candidatura em suporte eletronico,
a notificagao sera efetuada preferencialmente através de email;

b) Nos casos em que nao seja adequada a notificagdo por email, atendendo ao universo
de candidatos, esta podera ser feita pelas formas previstas no n.® 1 do artigo 112.° do
CPA, nomeadamente por aviso a publicar no JORAM e por inser¢do na pagina
eletrénica da Secretaria Regional de Inclusdo Social e Cidadania;

¢) No caso em que o candidato tenha apresentado a candidatura em papel, a notificagdo

sera feita por intermédio de carta registada.

241 A publicitagao dos resultados obtidos em cada método de selecdo intercalar é
efetuada através de lista, ordenada alfabeticamente, afixada em local visivel e publico nas
instalacoes da DRAS e disponibilizada através do sitio oficial da Secretaria Regional de
Inclusao Social e Cidadania, em: https://www.madeira.gov.pt/sric. Os candidatos
aprovados em cada método de sele¢do sdo convocados para a realizagdo do método
seguinte, através de notificagdo, por uma das formas suprarreferidas.

25. Nos termos do n.? 1 do artigo 22.° da referida Portaria, os candidatos excluidos, serdo
notificados nos termos previstos no ponto 23 do presente aviso, para a realizagio da
audiéncia prévia, nos termos do Cédigo do Procedimento Administrativo.

26. No ambito do Decreto-Lei n.? 29/2001, de 3 de fevereiro, para efeitos de admissdo a
concurso os candidatos com deficiéncia devem declarar, no formulario de candidatura, sob
compromisso de honra, o respetivo grau de incapacidade e tipo de deficiéncia nos termos
do diploma supramencionado, bem como dos elementos necessarios a garantir que o

processo de selecdo destes candidatos se adequa, nas suas diferentes vertentes, as
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capacidades de comunicagdo/expressao, de acordo com a alinea f) do n.? 1 do artigo 19.2 da
Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril, alterada e republicada pela Portaria n.? 12-A/2021, de
11 de janeiro.

Nos termos do disposto do n.? 3 do artigo 3.2 do Decreto-Lei n.? 29/2001, de 3 de fevereiro,
no procedimento concursal, em que o nimero de lugares a preencher seja de um ou dois, o
candidato com deficiéncia tem preferéncia em igualdade de classificagao, a qual prevalece
sobre qualquer outra preferéncia legal.

27. Publicitacdo da lista unitaria de ordenacao final dos candidatos: A lista unitaria de
ordenagdo final dos candidatos, apds homologacao, sera afixada na sede da DRAS, e
disponibilizada na pagina elelronica da Secrelaria Regional de Inclusdo Social e Cidadania,
sendo ainda publicado um aviso no JORAM com informagdo referente a sua publicitagao,
nos termos do artigo 28.2 da Portaria n.? 125- A/2019, de 30 de abril, alterada e republicada
12-A/2021, de 11 de janeiro.

28. As falsas declaragdes serdo punidas nos termos da lei.

29. Composicao e identificagdo do jari:

Presidente:

- Maria da Graga Ferreira da Silva Moniz Costa e Silva, Diretora Regional dos Assuntos
Sociais;

Vogais efetivos:

- Maria Fernanda Alves Pereira Giannotta, Técnica Especialista do Gabinete da SRIC;

- Filipa Maria de Franga Galvao Abreu Gomes - Técnica Superior da DRAS.

Vogais suplentes:

- Ana Cristina Andrade Ferreira Freitas - Técnica Superior da DRAS;

- Sdnia Maria Castro Silva Freitas — Coordenadora Técnica da DRAS.
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30. Em cumprimento da alinea h) do artigo 9.2 da Constitui¢do da Republica Portuguesa,
a Administragdo Publica, enquanto entidade empregadora, promove ativamente uma
politica de igualdade de oportunidades entre homens e mulheres no acesso ao emprego e
na progressao profissional, providenciando escrupulosamente no sentido de evitar toda e

qualquer forma de discriminagao.
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