Organismo - Secretaria Regional da Inclusdo e Assuntos Sociais

Servicos de apoio ao Gabinete da Secretaria Regional (GSRIAS)

RA - QUAR - GSRIAS - 2018

Missdo - Assegurar a prestacdo dos servigos de apoio geral, administrativo, técnico-juridico e financeiro ao Gabinete e servigos da SRIAS.

Objetivos Estratégicos (OE)
OE1 —Organizar os servigos prestados numa légica de criagdo de modelos de comunicagdo padronizados entre os servigos da SRIAS e o GSRIAS;
em alinhamento com as diretrizes em vigor no dominio da SRIAS

OE2 - Promover a sustentabilidade financeira e a otimizagdo de recursos

OE3 - Promover a inovagdo, a modernizagdo e a estratégia da competéncia no ambito da SRIAS e ampliar o nivel de capacidade técnica nas diferentes dreas de intervengdo
OE4 - Garantir a execugdo das politicas publicas no dominio da cidadania, da promogéo e defesa da igualdade de género, prevenindo e combatendo todas as formas de descriminagdo e de violéncia de género.

Avaliagdo
Objetivos Operacionais i izacy Desvio
Peso ! 8 Indicadores Meta 2018 | No atinge | Supera Concretizagao
Resultado Classificagdo
Eficdcia  |OE1 —Organizar os servigos prestados numa légica de criagdo de modelos de comunicagio padronizados entre os servigos da SRIAS e o GSRIAS;
40%
Garantir a eficiéncia e celeridade da comunicagdo entre o gabinete e demais Ind.1 - N2 médio de dias despendidos entre a data de rece¢do
35% servigos da SRIAS, departamentos governamentais e entidades terceiras; dos oficios com varios assuntos e a data de saida da 5 dias 10 dias <5 5 dias atingido 100%
respetiva resposta
35% Garantir o Prazo médio de elaborac3o de Pareceres/Informacdes juridicas ; Ind. 2 - Tempo médio, aferido em dias Uteis 6 dias 10 dias <6 6 dias atingido 100%
30% Alteracao do regulamento de apoio s Casas do Povo Ind. 3 - Resolucgdo agosto setembro julho agosto atingido 100%
Eficiéncia |OE2 - Promover a sustentabilidade financeira e a otimizagdo de recursos
35%
35% Elaboragdo de Contratos Programa de funcionamento com as Casas do Povo Ind. 4 - Resolugdes / Contratos Programa setembro outubro agosto | setembro atingido 100%
35% Proposta anual do orgamento dos servigos simples da SRIAS para o ano Ind. 5 - Data da proposta de orgamento outubro dezembro | setembro [ outubro atingido 100%
seguinte, com validagdo das propostas de orgamento dos servigos tutelados
30% Conducdo da boa execugdo orgamental face ao proposto, validando as Ind. 6 - Documentos e processos de controlo (CGD) Mensal < Més > Més mensal atingido 100%
alteragdes necessarias e apoiando tecnicamente os servigos tutelados
Qualidade |OE3 - Promover a inovagdo, a modernizacdo e a estratégia da competéncia no ambito da SRIAS e ampliar o nivel de capacidade técnica nas diferentes dreas de intervengdo
OE4 - Garantir a execugdo das politicas publicas no dominio da cidadania, da promocdo e defesa da igualdade de género, prevenindo e combatendo todas as formas de descriminagdo
25% e de violéncia de género.
Apoio Técnico prestado junto das casas do povo e associagoes Ind.7 - n.2 de reunides de informagdo e acompanhamento
40% realizadas 20 15 25 20 atingido 100%
30% Melhorar o planeamento, acompanhamento e gestdo da oferta formativa Ind. 8 - N.2 de novos cursos de formacgdo 30 <30 >30 30 atingido 100%
Dinamizagdo de a¢Oes de informacdo, divulgacdo e sensibilizagdo sobre a temética
30% da Igualdade de Género e Cidadania em parceria com as escolas da RAM Ind.9 - Nimero de acdes de informacio/sensibilizacio 20 <20 >20 20 atingido 100%

IMEI0s DIsPONIVEIS




Recursos Humanos Pontuagdo Planeados Resultados Desvio
Dirigentes intermédios 20 6 6 0
Carreiras de Técnico Superior 18 25 23 -2
Carreiras e categorias subsistentes 16 3 3 0
Carreira de assistente Técnico 10 24 24 0
Carreira de assistente Operacional 8 21 19 -2
Total - 79 75 -4
RECURSOS FINANCEIROS - Orcamento Estimado Realizado Desvio
Orgcamento de funcionamento 6,929,432,61 6,972,412,77 -43217,15
PIDDAR 1,546.853, 57 1,549,649,76 2796,19
Total 8,476,286,26 8,522,062,53 -40 420,96
FrAlE e (e PR (o Ser e Ponderacio Avaliagdo de Desempenho Avaliagdo Qualitativa
Eficacia 40% 40%
Eficiéncia 35% 35%
Qualidade 25% 25%
Avaliacdo Final do Servico 100% 100% Desempenho Bom
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