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1. Nota introdutórra

O Relatório de Atividades do Gabinete do Secretário Regional de Inclusão, Trabalho

e ]uventude, relativo ao ano de 2024, visa demonstrar, de forma qualitativa e quantitativa,

os resultados alcançados relativamente aos objetivos definidos no Plano de Atividades de

2024 do então Gabinete do Secretário Regional de Inclusão e ]uventude (doravante, GSRID,

nos termos do disposto na alínea e), do n.e 3, do artigo 7.e, do Decreto Legislativo Regional

n.a 27120091M, de2'1. de agosto, na sua redação atual.

O presente relatório integra ainda na sua composição o Quadro de Avaliação e

Responsabllízação (QUAR), articulado com o ciclo de gestão deste Gabinete, bem como o

Balanço Social, em conformidade com o diploma legal suprarreferido.

O ano de 2024 ficou marcado pelas mudanças orgarizaaonais que acompanharam o

quadro político regional e, consequentemente, pelos valores de resiliência e dedicação

demonstrados por todos os membros e trabalhadores que constituem o Gabinete do

Secretário Regional de Inclusão, Trabalho e Juventude (doravante, GSRITD.
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2. Enquadramento legal

Ìrio úitimo trimesire de 2024, foi aprovada a orgânica <ia Secretaria Regionai cie

Inclusão, Trabalho e ]uventude, através do Decreto Regulamentar Regional

n.a 26120241l|14., de 21" de outubro, retificado pela Declaração de Retificação

n.e 2120241}ií.11, de 29 de outubro, a estrutura nuclear do GSRITJ, através da Portaria

n.e 76412024, de 4 de dezembro, e a estrutura flexível do GSRIT], através do Despacho

n.a 55812024, de06 de dezembro.

O Gabinete do Secretário Regional é um serviço da administração direta da SRITJ

que tem por missão coadjuvar o Secretário Regional no exercício das suas funções,

assegurando o planeamento e o apoio técnico, estratégico, jurídico, financeiro e

administrativo necessários ao exercício das suas competências, em conformidade com o

disposto no artigo 9.4 do Decreto Regulamentar Regional n.q 2612024[|;/r, de 21 de outubro,

na sua redação afual.

A este Gabinete são fixadas as seguintes atribuições, conforme decorre do

suprarreferido artigo:

a) Apoiar técnica, estratégica, jurídica, financeira e administrativamente o

Secretário Regional;

b) Garantir o funcionamento harmonioso e concertado dos órgãos e serviços que

integram a SRIT];

c) Assegurar o expediente do GSRITJ, nomeadamente a interligação desta

Secretaria Regional com os demais departamentos do Governo Regional;

d) Preparar e coordenar os assuntos a submeter a despacho do Secretário Regional;

e) Garantir a organização, recolha, tratamento e conservação dos arquivos;

0 Assegurar o desenvolvimento das atribuições conferidas à Unidade de Gestão,

nos termos do n.e 3 do artigo 11.4 do Decreto Regulamentar Regional

n.a 1312024/M, de t2 dejulho;

g) Exercer as demais funções que lhe forem cometidas e/ou delegadas pelo

Secretário Regional.
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O GSRITJ compreende ainda, em conformidade com o disposto no artigo 2.a da

Portaria n.e 76412024, de 4 de dezembro, as seguintes unidades orgânicas nucleares:

o Unidade de Gestão da Secretaria Regional de Inclusão, Trabalho e Juventude;

o Gabinete Jurídico;

o Direção de Serviços de Apoio Técnico;

o Direção de Serviços de Planeamento'

A referida Portaria manteve as quatro unidades orgânicas nucleares já existenteg a

saber: Gabinete Jurídico (G), Direção de Serviços de Planeamento (DSP), Direção de

Serviços Administrativos (DSA) e a Unidade de Gestão da Secretaria Regional de Inclusão

e |uventude (UGSRIJ), estas duas últimat todavia, com uma nova nomenclatura: Direção

de Serviços de Apoio Técnico (DSAT) e Unidade de Gestão da Secretaria Regional de

Inclusão, Trabalho e juventude (UGSRIT|.

No que concerne à estrutura flexível do GSRITJ, aprovada pelo Despacho

n.e 55812024, de 6 de dezembro, optou-se por redenominar a unidade orgânica já existente,

a Divisão de Execução Orçamental (DEO) para Divisão de Gestão Financeira (DSF), e criar

a Divisão de Gestão Patrimoniaf Acompanhamento e Reporte (DGPAR), ambas

dependentes diretamente da Unidade de Gestão desta Secretaria Regional.

Neste seguimento, foram ainda criados cinco núcleos administrativos, a saber: o

Núcleo de Contabilidade (NC) e o Núcleo de Vencimentos (NV), integrados na Divisão de

Gestão Financeira, bem como o Núcleo de Contratação Pública (NCP), o Núcleo de Apoio

Administrativo (NAA) e o Núcleo de Comunicação e Imagem (NCI), integrados na Direção

de Serviços de Apoio Técnico.

Por último, o referido despacho mantém o Núcleo de Recursos Humanos (NRH), o

Núcleo de Expediente e Arquivo (NEA) e o Núcleo de Planeamento e Avaliação (NPA),

este último com uma nova denominação: Núcleo de Planeamento,Informação e Prevenção

de Corrupção (NPIPC), com novas atribuições, todos integrados na Direção de Serviços de

Apoio Téorico.
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2.1. Organograma

Gabinete do Secretário Regional de Inclusão, Trabalho e juventude

Gabinete do Secretário
Secretárias Pessoais

Técnicos Especialistas

Chefe do Gablnote

DSAT DSP

NRH

NPlPC

NC NCP

NV NEA

NAA

NCt

Adjuntos

4



3. Metodologia

O Relatório de Atividades de 2024 reflete o trabalho desenvolvido pelo então GSRII

na prossecução dos objetivos estratégicos delineados que contribuíram para o

cumprimento da sua missão, enquadrando-se nos termos do disposto no Decreto-Lei

n.a 1.83196, de 27 de setembro e no Decreto Legislativo Regional n.e 27120091M de 21 de

agosto, na sua redação afual.

A elaboração do presente relatório determinou a colaboração e o apoio de todos os

dirigentes intermédios de 1.4 e 23 grau em dependência direta do GSRITJ e ainda do

Núcleo de Recursos Flumanos. A informação resultante deste processo foi compilada no

presente relatório, tendo sido validada por cada serviço.

A coordenação da elaboração do respetivo relatório é da responsabilidade do

Núcleo de Planeamento, Informação e Prevenção da Corrupção em articulação com a

Direção de Serviços de Apoio Técnico.
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4. Obietivos estr cos e operacionais relativos ao ano de 2024

No atual contexto da Administração Pública Regionaf Íoram definidos três objetivos

estratégicos (OE) e oito objetivos operacionais (OO), no Plano de Atividades de 2024 da

então Secretaria Regional de Inclusão e juventude (SRI]):

Obj etivos Estratégicos

Obj etivos Operacionais

Cumprimento das medidas do Programa do Govemo Regional estabelecidas pela
SRIJ no que respeita às competências do GSRIJ;

Promover a melhoria da qualidade, eficácia e eficiência dos serviços e das
respostas sociais;

Melhorar o planeamento e a gestão de recursos;

tí^ll^^---- l^----,---r- \- --1!-!rlvrclllrjrdr ub rsrrlpus ue rcÈrpuljta aÈr sollgllaçue$;

Garantir o ptazo médio de elaboração de Pareceres/Informações jurídicas;

Apresentação de guias/orientações de atividades nos Recursos Humanos do
Gabinete da SRIJ com objetivo de implementação de mecanismos de
procedimentos de gestão administrativa;

Elaboração da proposta anual do orçamento para o ano seguinte com validação
das propostas de orçamento dos serviços tutelados;

Condução da boa execução orçamental face ao expostq validando as alterações
necessárias e apoiando tecnicamente os serviços futelados;

Melhorar o processamento da despesa;

Atualização Manual de Acolhimento do Gabinete da SRIJ;

Reforçar a eficácia do sistema de planeamento e gestão dos fundos comunitários
nomeadamente o PRR;
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Repartição dos objetivos pelas unidades orgânicas nuclear e flexível

Obietivos Estratégicos e OperacionaisUnidades Orgânicas

Cumprimento das medidas do Programa do Govemo

Regional estabelecidas pela SRIJ no que respeita às

competências do GSRIJ;

Promover a melhoria da qualidade, eficácia e eficiência dos

serviços e das respostas sociais;

Melhorar o planeamento e a gestão de recursos

Melhorar os tempos de resposta às solicitações;

Apresentação de guias/orientações de atividades nos

Recursos Humanos do Gabinete da SRIJ com objetivo de

implementação de mecanismos de procedimentos de gestão

administrativa;

Atuaüzação Manual de Acolhimento do Gabinete da SRIJ;

DSA

Cumprimento das medidas do Programa do Govemo

Regional estabelecidas pela SRIJ no que respeita às

competências do GSRI];

Promover a melhoria da qualidade, eficácia e eficiência dos

serviços e das respostas sociais;

Elaboração da proposta anual do orçamento Para o ano

seguinte com validação das propostas de orçamento dos

serviços tutelados;

Condução da boa execução orçamental face ao exPosto,

validando as alterações necessárias e apoiando tecnicamente

os serviços tutelados;

UG

Cumprimento das medidas do Programa do Governo

Regional estabelecidas pela SRIJ no que respeita às

competências do GSRIJ;

Melhorar o planeamento e a gestão de recursos

Garantir oprazo médio de elaboração de

Pareceres/hrf ormações jurídicos;

GJ

Cumprimento das medidas do Programa do Govemo

Regional estabelecidas pela SRIJ no que respeita às

competências do GSRIJ;DEO

iti"

,' , ;,

,II

ír ì
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Unidades Orgânicas Obietivos Eshatégicos e Operacionais

Melhorar o planeamento e a gestão de recursos

Melhorar o processamento da despesa;

DSP

Cumprimento das medidas do Programa do Governo
Regional estabelecidas pela SRIJ no que respeita às

competências do GSRI};

Melhorar o planeamento e a gestão de recursos

Reforçar a eficácia do sistema de planeamento e gestão dos
fundos comunitários, nomeadamente, o PRR;
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5. Autoavaliação

Atividades desenvolvidas em 2024

Foi atingido um grau de realização de 10020/" nas atividades previstas no Plano de

Atividades para o ano de2024, conforme resumido nos quadros aPresentados abaixo:

Melhorar os tempos de resposta às solicitações

B (B.A)A
AvaliaçãoMeta Realizado

Atividade Estratégica 1

92% Atingido

Atrnge:92o/"

Não atinge: <92%

Supera:>92"/"

Indicador:
Percentagem de documentos

endereçados e reencaminhados pela

então DSA, no próprio dia da sua

receção, considerando o número total
de documentos dirigidos ao gabinete

(n.a de doc. reencaminhados no
próprio dia) / (n.a total de

documentos no ano) * 100

Garantir o ptazo médio de elaboração de PareceresÂnformações jurídicas

B (B-A)A
Realizado AvaliaçãoMeta

Atividade Estratégica 6

Atingido6 dias úteis
Indicador:

Tempo médio aferido em dias
úteis

Atinge: 6 dias úteis

Nãoatinge:>6dias
úteis

Supera<6diasúteis

,t ,r i,,, t ,i,i,r ('1r ,, , , r I rl rt -t r t."
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Apresentação de guias/orientações de atividades nos Recursos Humanos do Gabinete da SRI| com

de mecanismos de procedinnentos de gestão administrativaobjetivo de

A B (B.A)Atividade Eshatégica 2
Meta Realizado Avaliação

Indicadot:
Documentos/guias

Não aünge: <92o/o

Supera: >92%

Aúnge 92%

92o/" Atingido

Elaboração da proposta anual do orçamento para o ano seguinte com validação das propostas de

orçamento dos serviços tutelados

A B G-A)Atividade Estratégica 4
Meta Realizado Avaliação

Indicador:
fì^+^ l- nrn*naÍa l^ ^-^^*^-+^sqrq uq yrvyvèrq qL vt lqlrltr rtu

Atinge: outubro

Não atinee: dezembro

Supera: setembro

Outr-rbro Afinoidn

Condução da boa execução orçamental face ao propostq validando as alterações necessárias e

apoiando tecnicamente os serviços tutelados

A B (B-A)Atividade Estratégica 5
Meta Realizado Avaliação

Indicador:
Datas e Documentos e processos
de controlo (GD)

Atinge: mensal

Não atinge: > mês

Supera: < mês

Mensal Atingido
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Melhorar o processamento da despesa

(B-A)BA
Realizado AvaliaçãoMeta

Atividade Estratégica 7

3 Atingido

Atinge:3 dias úteis

Não atinge: 4 dias úteis

Supera: 2 dias úteis

Indicador:
Datas e Documentos e processos

de controlo (GD)

Atualização Manual de Acolhimento do Gabinete da SRII;

B (B.A)A
Realizado AvaliaçãoMeta

Atividade Estratégica 3

Atingido

Atinge: novembro

Não atinge: dezembro

supera: outubro

novembroIndicador:
Manual e data

Reforçar a eficácia do sistema de planeamento e gestão dos fundos cornunitários nomeadamente o

PRR

B (B-A)A
AvaliaçãoRealizadoMeta

Atividade Estratégica 8

Superado94%
Indicador:

n.a de projetos privados e públicos
aprovados

Não atinge: <92"/o

Supera: > 92"/o

Atrnge:92%

O campo da "avaIíação" constante no QUAR de 2024 do então Gabinete do

Secretário Regional de Inclusão e juvenfude, relativo aos objetivos operacionais n.es L, 3 e

11



$ sofreu uma ligeira alteração na percentagem do parâmetro "supera". A percentagem

anteriormente definida "> 97W' foi ajustada paÍa ") 92o/o", tendo em consideração a

existência de uma lacuna nos critérios estabelecidos, que não enquadravam resultados

entre 92"/" e 97"/".
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6. Análise da afetação real e prevista dos recursos humanos e financeiros

6.1. Recursos Humanos

Para a realização do Relatório de Atividades, relativo ao ano de 2024, este serviço contou

com o seguinte número de trabalhadores repartidos pelas carreiras e caïgos, conforme

disposto no quadro seguinte:

6.2. Recursos Financeiros

O orçamento de funcionamento inicial para o ano de 2024 estimou-se no valor de

12.881.856€ e o executado foi deL2.391..223,00€.

O PIDDAR inicial paÍa o ano de 2024 estimou-se no valor de 82.639.569 € e o executado foi

de 24.533.703,00 €.
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7. Avaliação final

Fodemos concluir que os cbjetivos definidos para o ano de 2A24 foran to,ios

cumpridos, sendo que um deles foi superado, apurando-se uma avaliação quantitativa de

100,2 o/o, com um desvio positivo de 0.2 "/".

Considerando os resultados obtidos pelo então GSRI] relativamente aos três

parâmetros de eficácia eficiência e qualidade, designadamente 100,5 % no de eficácia,

100 o/" no de eficiência e 100 7" no de qualidade, é atribuída a menção qualitativa de

"Desempenho Bom" a este serviço, em consonância com o disposto no artigo 17.e do

Decreto Legislativo Regional n.e 2712009/M, de 21de agosto, na sua redação atual.

É importante salientar que foi superado um objetivo de grande importância, uma

vez que visa "teforçar a eficácia do sistema de planeamento e gestão dos fundos

comunitários, nomeadamente o PRR", no âmbito do investimento C03-i03-RAÌ\4

designado por Fortalecimento das Respostas Sociais na Região Autónomar eu€ tem um

período de execução até 2026.
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Anexo I

Quadro de Avaliação e Responsabilização
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Serviços de Apoio âo Gábinete do SecÍetário Regional

nR6ráii6 .o eftl.lo dü {õ .ortrp€toógÀe8uÈ! o pLn.rm.nb. rpio té<nko.rrÍ:útkq

{Mptuffi dô dds&PÍoamádoGwffi Regrbmì&hktrsp€h HJ noqk ËpêibàoüFrtndddoGSRIJ;

ftlhsü do modclo do GRI,
hí'ìwã a mlhoü d. qulid&, €frácia e eÍdki òs *dp € da! Bpo56 Sú;

490 ó$,00 €

5810586.m€
58 5%49,m€

Roliado
r2 39r 2T.m €

24 53 703,0J €

36 924 926,W €

Esdmdo

12 881 856,m €

8? 639Í9,m€
95 521 425,m €

ì[cURsOS FINANCIIROS - Or(üdb
frçamênto de tuncionamsto
,DDAÍì

lcD- PhFnìr Jr dÌc\Fndrndi
lcD- r^,aôru d, c,"".Min.ìa

lDrh.nipr d.rc(nrr.

lco -.-p^, u*",**pro"o"
lco - rn,p^. r...,.".pnnarno"

l"**

Obi.rirc OF.don.lr &rüo

^lin8.
Nb.tln!. Supdr Ad6oçao

{ú Êstlb€l€ddrspelr SruJ úo que
Pmmovêr. m.lhonr d. quàlidrde, efi(id. e eídên.ir dos *.viçG e dr.6riai sdais
Melho.à. o pl{eúenlo e.

001,

F/,,

2"Â

{ufrpdmento dâc mdidaa do Prryrmr do coveno no que FcFitr is onFÉncí's do Gsror;
Prcmovs. nclhoda dà e eí.ión(i. dos çdiçB È drs Ep6lã sGióii

(n,

VL

0%

JEI {'ümpdh€nto dõ médidra do Prog.nr do Covemo Rqion:l Gtâhtddas pet. SRII no qr€ ÊsFib às omFràcini do CSrut
)t2- PEn@6 r nêhod: dà qu,lidide, efi(idi eeÍdôn(ir do! *d(c e dÀs GFrrs rftiiis
fE3 " Melho.ar o phneamento e. sesÈo de Ku6c

vI,

PÁ

^lb8ido

Athgido

At'ngido

92%

94"/,,

92%

> q.;

>9%

2 dias útêis

dezemb.o oubbro

>9./"

<9!A

<92%

{ dias úteis

<92%

q"ì,

929t

3 diasúteb

Ind.1- Perentagerì dedNment6 mder.\adc e

r('màm'únds ror DSA. no própro diJ d.r <ur rR-q.io.
consida.andoon.L iotal de doc. didgidosao gabinet€

Ind.2 - Tcmpo médio aferido rm diâsúreis

lnd.8 - n.u dcproi(Ìospdvndos è púh[cG rprovâdos(TâxÂ

lnd.4 - Dntâ da pn)F)sta d€orçâmcnto

lnd.5- Dntase Doomentose p.essc de $nbolo (CD)

lnd. ó - Datase tuRrmentose pr(msc de contÍoìo (CD)

nd.7- Minual e dâtn

nd.3- Dmmfltos/Èuins

Melhorarostunìpos de ëpostâ às sôlidtaçi$

Gàrnnti. o p.nzo medio de elàboÌôção de PnreÈres/lníonìaçòs Juídicâs;

Refoç.r a úìcáciâ do sisbma de plancânìenb e gestio doç tundoscomudtád6, nomèôdamenteo pRR

anual do oÍçnmenlÒ dos seNipssinìplesdâ SRIJ p.ra o nno sepinre, conì vnlidÀção dÃs

uelhoril o pÍ*ïs$mento d. dspeà

{hrâliznçio Níanuaì de AÕlNmentodoCnbinete da SHI

{presentação dL' pias/orii'ntaçôs de âtiúdãdes nos RmrÉs tlumanos do Câbhetc dà SR|J com ob'etiv(
le impl.meiaç;o de meìdsmÒs de prft€dimenros de g6tãoàdnìinjsrrâü!ï

Líìtãcia
35',6

Ë'i,

25.t;

35"i,

35..

sa,

Qúatìdúe
3P,

50"i

I

7

,1

l0

l
Ì0

5

2

12

6

:0
t8

l0

:..siôs deT&doSüfÌbr
:.rdiras c Càtqoda5 SuhistcôFs

:.reiõ de r\srishtuTho
:rú'iE dr Asstrhnle OFÌrdonrÌ

^rúl}Ardadhr

10úh

1007.

10vÁ

r00"
Ì00.29â

lGlüÉo
35"/,

3501,

3016

Dë@pefoeSõXo



Anexo II

Balanço Social 2024
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c

J

c

l
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l
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0

0

0

0

0

0
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0

0

0

0

0

0

0

0

0
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0
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0
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0
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0
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0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0
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0

0

0

0

0

0
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0
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0

0

0
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0
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0

0

0

0

0

0

0

0
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0

0
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0

0
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0
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0
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1

2

I

1

2

0

0

0

0
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0
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0
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7
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0

0
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0

0
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2

I
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2

8
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0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0
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superior

4

5

I

4
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0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0
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2

2

4

0

0

0

0

0

0

0

0

0

2

2
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0

0

0

0

0

0

0

0

0
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RECURSOS HUMANOS

H

M

T

Total efectivos

H

M

T

Contrato de trabalho em

funçoes públicas (al.a) do

n.o 3 do artigo ô.0 da LTFP)

H

M

T

Nomeação (al.b) do n.o 3 do

artigo 6.0 da LTFP)

H

M

T

Contrato de trabalho

(Codigo do Trabalho)

H
Comissão de serviço (al.c)

do n.o 3 do artigo 6.0 da M

LTFP e artigo 1ô1.0 do CT)
T

H

M

T

Mobilidade (artigo 92.0 da

LTFP e artigo 120.0 do CT)

Cedência de interesse

público (artigo 241.0 da

LTFP)

H

[/

T

H

M

T

Outros

Total

1

1.1

1.1.2

1.1 .3

1.1.4

1.1 .5

L t.o

1.1 .7

1.1 .5
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Gabinete da Secretária Regional de lnclusão, Trabalho e Juventude

0
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1

5

b

3
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0

4

3

3

1

3

0

3

2

3

0

4

5

0

2

1

2

0

0

2

0

I

1

1

1

0

50-54

55-59

60-64

65-69

70 e mais

Nível médio etário:

Nível médio etário masculino =

Nível médio etário feminino =

Soma das idades

Total de efectivos

Até 24 anos

25-29

30-34

35-39

4044

4549

1.3

1.2
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Gabinete da Secre{ária Regional de hdusão, Trabaho e Juventude

'15

0

0

1

1

4

7

4

21,896

23,75

z I,oo

0

0

0

0

0

0

0

0

Nivel mediode Somada antbuidades _
antiguidade: Total de efectivos

Nivel médio de antiguidade macdino =

Nívelmedio de antiguidade feminino =

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

U

0

0

0

2

3

0

0

0

0

1

J

0

3

0

0

0

0

9

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

I

1

1

í
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0

0

1

1

4

7

4

'tl

0

0

0

1

ô

J

4

0

0

1

0

2

I

I

Até 5 anos

$9

10-14

15-19

20-24

25-N

30-35

Mais de 36

1.4

1.5

'ÌÌt r-1 I Ì Ì-
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Gabineb da Secretária Regionalde lnclusão, Trabalho e Juventude

9o/o

Oo/o

28o/o

0o/o

3'lo/o

9%

9o/o

60/o

60/o

3

0

2

9

0

10

2

3

3

0

5

2

0

1

2

2

3

1

0

1

0

5

0

2

0

0

Licenciatura

Mestrado

Doutoramento

9 anos de escolaridade

11 anos de escolaridade

12 anos de escolaridade

Bacharelato ou curso médio

Até 4 anos de escolaridade

6 anos de escolaridade

1.8




