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1. SIGLAS

AT-RAM - Autoridade Tributaria da Regido Auténoma da Madeira

CSDG - Conjunto de Servigos de Dados Geogréficos

DIG - Divisdo de Informagéo Geogréfica

DLR - Decreto Legislativo Regional

DPM - Dominio Publico Maritimo

DRAECE - Direg&o Regional dos Assuntos Europeus e da Cooperag&o Externa
DROTe - Diregéo Regional do Ordenamento do Territorio

DSIGC - Diregéo de Servigos de Informagao Geografica e Cadastro

DSOTU - Direg&o de Servigos de Ordenamento do Territério e Urbanismo

GJ - Gabinete Juridico

IRIG - Infraestrutura Regional de Informagao Geografica

OE - Objetivo Estratégico

OE202 - Orgamento de Estado para 2022

ONG - Organizagdo No Governamental

PDM - Plano Diretor Municipal

PIDDAR - Plano e Programa de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da Administragio da Regido
Auténoma da Madeira

PNPOT - Programa Nacional de Politica de Ordenamento do Territorio

POTRAM - Plano de Ordenamento do Territério da Regi&o Auténoma da Madeira
PROTRAM - Programa Regional de Ordenamento do Territorio da RAM

QUAR — Quadro de Avaliagéo e Responsabilizagéo

RAM - Regido Auténoma da Madeira

REPGRAM - Rede de Estagéo Permanente GNSS da RAM

RUP - Regiéo Ultraperiférica

SIADAP-RAM - Sistema Integrado de Gestéo e Avaliagao do Desempenho na Administragéo Regional Auténoma da
Madeira

SNIG - Sistema Nacional de Informag&o Geografica

SRGT - Sistema Regional de Gestao Territorial

UE - Unido Europeia
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2. NOTA INTRODUTORIA

O plano de atividades da Diregéo Regional do Ordenamento do Territorio (DROTe) constitui um instrumento

de gestdo para 2022, cumprindo o disposto no Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de setembro.

Neste documento s&o descritas as agdes a desenvolver durante o ano, por forma a cumprir com as
atribuigdes desta Diregéo Regional, com o Programa do Governo Regional, com as prioridades estratégicas
estabelecidas para 2022 pela Secretaria Regional de Ambiente, Recursos Naturais e Alteragdes Climaticas,
sustentadas e articuladas com o orgamento de funcionamento, com o PIDDAR e com o sistema de

avaliagdo do desempenho na Administragdo da Regido Autdnoma da Madeira (SIADAP-RAM).

O plano de atividades foi elaborado com os contributos das unidades organicas desta Diregéo Regional

3. CARACTERIZAGAO DA DIRECAO REGIONAL DO
ORDENAMENTO DO TERRITORIO

A DROTe é um servigo executivo central da administragao direta da Regido Auténoma da Madeira,
integrado na Secretaria Regional do Ambiente, Recursos Naturais e Alteragbes Climaticas, cuja

organica se encontra definida no Decreto Regulamentar Regional n.° 33/2020/M, de 15 de maio.

A organizagao interna da DROTe obedece ao modelo de estrutura hierarquizada e estrutura-se em
unidades organicas nucleares e flexiveis, respetivamente, por cargos de diregdo intermédia de 1.° grau,
designados por diretores de servigo, e por cargos de diregdo intermédia de 2.° grau, designados por

chefes de divisdo.

Sao unidades organicas nucleares da DROTe:
> A Diregao de Servigos de Ordenamento do Territério e Urbanismo
> A Diregao de Servigos de Informagéo Geografica e Cadastro;

Séo unidades organicas flexiveis da DROTe:
> Diviséo de Ordenamento do Territ6rio;

Divisao de Cadastro,

Diviséo de Informagao Geogréfica;

Gabinete de Apoio Juridico;

vV V V VY

Divisdo de Planeamento e Gestao.
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3.1 ORGANOGRAMA

Organizagao interna da DROTe

Diregdo de Serviges Dircgaa de Servigas
de Ordenamento du Infermagao
do Territorio ¢ Geoprifica ¢
Urbanismao Cadastro

Divirlio de

Ordenaenente do
Territdrio

3.2 MISSAO E ATRIBUICOES

Esta Dire¢&o Regional tem por missdo executar a politica regional da gestéo do ordenamento do territorio,
do urbanismo, da informag&o geogréfica, cartografica e cadastral e da paisagem, contribuindo para um

desenvolvimento sustentavel e articulado entre as diversas politicas setoriais.
A DROTe tem as seguintes atribuices:

e Propor os principios orientadores da politica regional de ordenamento do territorio, do urbanismo, da
paisagem e da informagao geografica, cartografica e cadastral;

e Implementar as politicas do ordenamento do territério, do urbanismo, da paisagem, e da informag&o
geografica, cartogréfica e cadastral que promovam a competitividade e coesao territorial, assegurando

em simultaneo a defesa e valorizag&o do patriménio cultural e natural;

e Implementar, a nivel regional, as diretivas e instrumentos operacionais e legais, nacionais e
comunitarios, nos dominios do ordenamento do territorio, do urbanismo, da paisagem e da informagao

geografica, cartografica e cadastral,
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Articular as estratégias de ordenamento territorial determinadas pela prossecugéo dos interesses

publicos com express&o territorial;

Implementar um sistema de gestao territorial compativel com politicas de ordenamento do territorio e
de urbanismo que assegurem a correta ocupagao e utilizagao do territorio, que promovam e valorizem

0 aproveitamento racional dos recursos naturais e a salvaguarda do patrimoénio natural e cultural;

Introduzir os processos de planeamento estratégico de base territorial tendo em vista a
compatibilizagdo entre o desenvolvimento socioeconémico e a qualificagdo e sustentabilidade do

territorio;

Assegurar a articulagdo entre as politicas de gestao do territorio e de urbanismo e as politicas

sectoriais;

Assegurar o cumprimento e monitorizago do sistema regional de gestéo territorial, em articulagio

com as demais entidades envolvidas;

Apoiar tecnicamente as entidades publicas envolvidas na elaboragdo de instrumentos de gestéo

territorial de ambito local e sectorial;

Propor a elaboragéo de legislagdo sectorial que vise o desenvolvimento, sustentabilidade, coeséo e

qualificagao territorial;

Promover a elaboragao, avaliagéo e revisao dos instrumentos de gestao territorial de &mbito regional

e sectorial;

Implementar projetos de carater nacional, europeu ou internacional de requalificagdo urbana,

desenvolvimento do territorio;

Promover a protegdo, gestdo e valorizagdo da paisagem da Regido Auténoma da Madeira,
compatibilizando as diferentes fungdes, usos e atividades, em gestdo partilhada com outros

departamentos da administragao regional € local;

Criar um sistema de informag&o territorial que assegure a difuso e 0 acesso aos instrumentos e

politicas de gestdo territorial vigentes;

VI
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e Assegurar o funcionamento do sistema regional de informagdo geografica, através do
desenvolvimento e gestdo de infraestruturas de dados espaciais;

e Promover, em cooperagéo com outros organismos, a cobertura cartografica do territorio regional;

» Promover a execugéo, renovagao e conservagéo do cadastro através de sistemas de informagéo, em

cooperagao com outros organismos;

3.3 PRINCIPAIS STAKEHOLDERS

A DROTe interage com um vasto nimero de entidades, numa multiplicidade de relagdes e parcerias que
potenciem o seu desempenho. A natureza diferenciada dos stakeholders, determinam um relacionamento
diferenciado e orientado para a resposta a necessidades especificas. No Anexo | encontram-se
especificados os stakeholders por unidade organica.

4. ORIENTAGOES ESTRATEGICAS

A atividade desenvolvida pela DROTe assenta no cumprimento das suas competéncias, no cumprimento
das orientagGes emanadas pelo Programa de Governo em vigor, com foco nas prioridades estratégicas
estabelecidas pela tutela para 2022.

41 PROGRAMA DO GOVERNO

O Programa de Governo do XIIl Govemo Regional da Madeira definiu como missao, a procura das melhores
solugdes para os problemas e desafios que uma Regido Ultraperiférica como a nossa enfrenta, quer fossem

de natureza sistémica e permanente, ou produto da conjuntura ou ocasiéo.

No que diz respeito & DROTe, integrada no Ambiente, Recursos Naturais e Alteragdes Climaticas, as
prioridades definidas para o horizonte temporal 2019-2023 focalizam os seguintes pontos:

ORDENAMENTO DO TERRITORIO

Com a aprovagéo do PROTRAM - Programa Regional de Ordenamento do Territorio da RAM, serdo
traduzidos em termos espaciais 0s grandes objetivos de desenvolvimento econémico, social e ambiental
para a Regido, equacionando as medidas tendentes a atenuagdo das assimetrias de desenvolvimento
regional e servindo de base & formulagdo da estratégia regional de ordenamento do territdrio. Assim,

através da gestéo territorial ficam estabelecidas, as grandes opgGes de investimento publico, as suas
7
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prioridades e a respetiva programagao, valorizando a posigao geoestratégica da Regido, na sua articulagso
com as rotas transatianticas e potenciando o sistema de protecéo e valorizagdo ambiental, num cenério de
alteragdes climaticas. Deste modo ficam reunidas as condigées para proceder a atualizagéo de todos os
Instrumentos de Gestao Territorial (IGT) de nivel Setorial e Especial, assim como coordenar a atualizagéo
dos PDM's, resultando na compatibilizagéo transversal da hierarquia de programas e planos territoriais da
RAM.

No dmbito da comunicagao digital, sera criado um arquivo digital do Ordenamento do Territorio, com o

designio de disponibilizar ao publico todos os IGT.

URBANISMO

O planeamento urbano e o urbanismo, deverdo contribuir para a valorizagio dos espagos urbanos, mas
sobretudo, para o bem-estar e qualidade de vida dos cidad&os. Nesse sentido, a redugéo das assimetrias
estruturais dos territorios urbanos descontinuos, fragmentados ou dispersos, e o aprofundamento da
interconetividade entre os nucleos urbanos estruturantes, serdo determinantes para a consolidagéo de um
sistema policéntrico e para a harmoniosa integragéo funcional e ambiental dos tecidos urbanos com os

espagos abertos rusticos.

Num contexto de alteragdes climaticas, a organizagao do tecido urbano, constitui-se como um instrumento
privilegiado para assegurar o conforto e seguranga das populagbes e garantir a sustentabilidade e o

desenvolvimento do territério nas suas multiplas dimensoes.

CADASTRO e INFORMAGAO GEOGRAFICA

Com a extensdo do regime do cadastro simplificado a todo o territorio nacional, importa adaptar este
enquadramento ao territorio da Regido Autonoma da Madeira. Sabendo-se da importancia transversal da
existéncia de um cadastro multifuncional, importa conceber o esquema de articulagio entre as modalidades
de cadastro vigentes, que dé resposta as expetativas dos cidaddos e ao exercicio das politicas territoriais

por parte da administragéo publica e local.

No que respeita a informacao geografica, havera continuidade no foco dedicado aos aspetos tecnologicos
da iRIG-Madeira, de forma a que haver uma maior facilidade de acesso aos seus recursos, estruturados
de forma a possibilitar uma sua reutilizagéo, possibilitada e reforgada pelas iniciativas de disponibilizagao
de dados aberto. Por outro lado, a modernizagdo e aposta na eficiéncia motivara a disponibilizagéo de
novas formas de relacionamento com as partes interessadas no ambito dos processos relativos aos

dominios da cartografia e do cadastro.
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PAISAGEM

O valor estratégico da paisagem e dos seus servigos, expresso na variedade e qualidade da produgao
agricola, na preservagdo dos recursos naturais, na conservagdo da natureza, na seguran¢a das
populagbes, na manutengao da identidade e do patriménio cultural, na diversidade das atividades turisticas
e de fazer ou na qualidade de vida das populagdes, manifestam a sua relevancia para a sustentabilidade e

competitividade territorial da Regido.

4.2 PRIORIDADES ESTRATEGICAS PARA 2022

As orientagGes da Secretaria Regional de Ambiente, Recursos Naturais e Alteragdes Climaticas para 2022
vao no sentido da promogéo da sustentabilidade dos recursos naturais com o objetivo de promover a
qualidade, a seguranga e a valorizagdo territorial, mantendo uma linha estratégica orientada para a
valorizagéo das especificidades regionais nas suas diversas vertentes e interligagdes setoriais. Assim, as

orientagdes estratégicas para 2022 s&o as seguintes:

ORDENAMENTO DO TERRITORIO, URBANISMO E PAISAGEM - assegurar a continuidade da atividade
desenvolvida, nomeadamente:

= Assegurar a concluséo do PROTRAM, que estabelece a estratégia regional de desenvolvimento
territorial, constituindo o quadro de referéncia para a elaboragéo para a elaborag&o dos programas
e dos planos territoriais;

= Assegurar o cumprimento do Sistema Regional de Gestdo Territorial, assim como dos
Instrumentos de Gestéo Territorial da RAM;

= Prosseguir a estratégia urbanistica potenciadora da reabilitagao urbana, da resiliéncia aos riscos
naturais e tecnoldgicos, do acesso a servigos digitais, da valorizagdo da paisagem e de uma
mobilidade mais acessivel e sustentavel.

* Prossecucéo do estudo de caracterizagdo e diagnostico da Paisagem na Regido Autonoma da
Madeira, servindo de base para a elaboragéo do Programa Setorial da Paisagem da Madeira.

* Dinamizag&o de atividades no ambito do Observatorio da Paisagem da Madeira.

CADASTRO E INFORMACAO GEOGRAFICA — devera ser dada continuidade ao trabatho que vem sendo

desenvolvido, nomeadamente:;

* Promover a eficiéncia dos procedimentos de conservagdo do Cadastro Geométrico da
Propriedade Rustica;

= Desenvolver a elaborag&o de uma proposta de um sistema regional de cadastro;

= Proporcionar novas formas de relacionamento digital com as partes interessadas envolvidas nas

atividades relativas & cartografia e ao cadastro da Regido Autonoma da Madeira.
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*  Difundir a informagéo ambiental e territorial da RAM de acordo com a Diretiva INSPIRE;

* Aprofundar a partilha de informagéo geogréafica entre entidades publicas e destas com os
cidadaos, conforme preconizado na legislagdo comunitaria e nacional;

= Fomentar o uso e reutilizagdo dos conjuntos e servicos de dados geograficos no seio da

administragao publica;

5. OBJETIVOS E ATIVIDADES A DESENVOLVER

De forma a cumprir a sua Misséo, as orientagdes do Programa de Governo e as Prioridades Estratégicas
para 2022, a DROTe estabeleceu para o ano de 2022 trés Objetivos Estratégicos, aos quais estar&o
associados um conjunto de Objetivos Operacionais que terdo expressdo em diversas atividades efou

projetos que irdo materializar a estratégia definida.

5.1 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OE1 - Melhorar o grau de concretizagéo de politicas pablicas nos setores do Ordenamento do Territdrio,

Urbanismo, Paisagem e da Informagéo Geografica, Cartografica e Cadastral;
OE2 - Modernizar e simplificar os processos de aquisi¢ao, gestao e disponibilizagéo de informagao;

OE3 - Melhorar a eficicia dos servigos disponibilizados.

9.2 OBJETIVOS OPERACIONAIS

OP1 - CONCRETIZAR O SISTEMA REGIONAL DE GESTAO TERRITORIAL
Dimensao: Obijetivo de Eficacia

Assegurar a conclusdo da revisdo do POTRAM, através da aprovagdo do novo
PROTRAM, que estabelece a estratégia regional de desenvolvimento territorial,
integrando as opgbes estabelecidas a nivel nacional e regional e considerando as
estratégias municipais de desenvolvimento local, constituindo o quadro de referéncia

para a elaborag&o dos programas e dos planos territoriais;

10
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OP2 - PROMOVER A QUALIDADE DA PAISAGEM DA REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
Dimensao: Objetivo de Eficacia

Prossecugéo do estudo de caracterizagdo e diagndstico da Paisagem na Regido
Autonoma da Madeira, servindo de base para a elaboragdo do Programa Setorial da
Paisagem da Madeira.

OP3 - CONSERVAR A REDE GEODESICA
Dimensao: Objetivo de Eficacia

Promover a a¢des de manutengéo das condigbes de uso da rede geodésica.

OP4 - IMPLEMENTAR A BASE REGIONAL DE DADOS GEOGRAFICOS
Dimensao: Objetivo de Eficacia

Definir e concretizar o modelo de dados da base regional de dados geografica definida

pelas Normas e Especificagdes Técnicas de Cartografia.

OP5 — REFORGCAR A UTILIZAGAO DOS RECURSOS DISPONIBILIZADOS PELA
INFRAESTRUTURA REGIONAL DE INFORMAGAO GEOGRAFICA

Dimensao: Objetivo de Eficacia

Promover a divulgacgéo e sensibilizagdo para o uso e reutilizagdo de dados geograficos
disponibilizados nas plataformas de informagao geografica, do ordenamento do territorio

e do cadastro.

OP6 - CONCRETIZAR A TRANSIGAO DIGITAL DO CADASTRO GEOMETRICO DA PROPRIEDADE
RUSTICA (CGPR)

Dimensao: Objetivo de Eficiéncia

Transi¢gdo digital da totalidade da informagdo da Cartografia Topo-Cadastral
Homologada da Regido Auténoma da Madeira (RAM);

11
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Conclusdo dos trabalhos de vectorizagdo da Cartografia Topo-Cadastral Nao
Homologada da RAM,;

Reestruturagdo do software de gestdo de processos de reclamagdo administrativa
(SIPRA).

OPT7 - REDUZIR A PENDENCIA DE PROCESSOS RELATIVOS A CONSERVAGAO DE CADASTRO
GEOMETRICO DA PROPRIEDADE RUSTICA

Dimensao: Objetivo de Eficiéncia

Ao desmaterializar os procedimentos, havera consequente redugdo da carga
administrativa, com evidentes vantagens na redugdo do tempo médio de resolugéo dos

mesmos e na possibilidade da resolugé@o de aspetos praticos por via digital.

OP8 - PROCEDER A HOMOLOGAGAO DE CARTOGRAFIA DA RAM
Dimensao: Objetivo de Eficiéncia

Garantir a conclusdo dos processos de homologagao no prazo médio inferior de 80 dias.

OP9 - GARANTIR A EMISSAO DE PARECERES E DECLARAGOES RELATIVAS A OPERAGOES
URBANISTICAS

Dimensao: Objetivo de Eficiéncia

Garantir o cumprimento dos prazos legais estabelecidos para a emissdo de pareceres
e declaragbes com a decisdo final da administragdo publica relativas a operagdes

urbanisticas.

OP10 - PROMOVER A CONCILIAGAO DA VIDA PROFISSIONAL, FAMILIAR E PESSOAL E MOTIVAR
OS TRABALHADORES DA DROTe

Dimensao: Objetivo de Qualidade

Dotar os funcionarios de condigdes de trabalho que garantam o desempenho pleno das
suas funges e atribuigdes. Adaptar o regime de trabalho as especificidades das fungdes

exercidas.

12
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OP11 - MANTER A QUALIDADE NO ATENDIMENTO AO PUBLICO

Dimenséao: Objetivo de Qualidade

Garantir a satisfagéo dos utentes relativamente aos servigos prestados presencialmente

pela DROTe e iniciar o processo de disponibilizagdo de servigos ndo presenciais,

através de plataformas digitais.

5.3 ATIVIDADES PREVISTAS

A DRQOTe desenvolve um conjunto de atividades e servigos regulares previstos nas suas competéncias,

devidamente enquadrados pela Lei Organica, estabelecida através do Decreto Regulamentar Regional n.°

33/2020/M, de 15 de maio. Para além das atividades e servigos regulares, s3o desenvolvidas ages e

projetos que procuram dar cumprimento ao Programa de Governo do XIIl Governo Regional da Madeira e

as Prioridades Estratégicas para 2022.

5.3.1 ATIVIDADES REGULARES PRESTADAS PELA DROTe

>

Apoio as entidades publicas nos procedimentos inerentes a aplicagio do Sistema Regional de
Gestao Territonial;

Divulgacéo de legislagao e documentag&o técnica em vigor, no ambito a gestdo territorial.
Consulta de entidades, que se devam pronunciar sobre as operagdes urbanisticas em razdo da
localizag&o;

Emiss&o de pareceres ou autorizagdes relativas a operagdes urbanisticas;

Manuteng&o dos servigos de informagao cadastral, cartografica e geogréfica, interligados com os
sistemas de informagéo, para garantia da prestagdo de informagdo com qualidade e em tempo

adequado as exigéncias de cidadaos, empresas e outras entidades da administragao publica.

9.3.2 SERVICOS REGULARES PRESTADOS PELA DROTe

>

Fornecimento de produtos de informag&o geodésica, cartografica, geogréfica e cadastral em
formato digital e/ou analégico;

Apoio tecnico a entidades piblicas no ambito das tecnologias de informagao geografica;
Carregamento no catalogo iRIG-Madeira dos metadados de informagdo geogréfica (conjuntos e

servigos de dados geograficos) de entidades regionais;
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> Manuteng&o da operacionalidade das estages da REPGRAM,;

> Verificagao dos recursos geograficos da RAM abrangidos pela monitorizagao automatica no quadro
da Diretiva INSPIRE.

> Emisséo de declaragbes de ordenamento do territorio que atestem a compatibilidade com os
instrumentos de gest&o territorial;

> Emiss&o de pareceres com a decisdo final da Administragdo Publica relativamente a operagdes
urbanisticas de privados;

> Emisséo de pareceres para entidades publicas.
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5.4 ATIVIDADES DE SUPORTE

stocks

Elaboragéo do Plano de Anual DR/GPL
‘% _g Atividades
E & [ Elaboracao do Relatério de Anual DRIGPL
% & Atividades
a © Autoavaliagao Anual DR/GPL
Apoio administrativo, expediente | Diario GPL
o e arquivo
';_ o Avaliagéo e selegdo Diario GPL
© 8 documentagédo
% g Gestéo do centro de Diario GPL
'§ ” documentagéo
o Gestéo do Economato (bens de Diario GPL
consumo diario)
o ® Gestéo da Tesouraria Sistematico GPL
g ‘:5‘; (Pagamento, Recebimentos,
L -
Coordenagéo do processo de Bienal DR/GPL
" avaliagéo de desempenho dos
E trabalhadores a)
S Manutengéo e conservagao das Sistematica DR/GPL
% instalagdes
3 Elaboragédo da proposta do Anual DR/GPL
& orgamento da DROTe
3 Execucéo do orgamento da Sistematica GPL
g DROTe b)
i} Manutengéo e registo do Sistematica GPL
§ inventario, cadastro e patriménio
o Aquisigdo de bens e gestdo de Sistematica GPL

a) Em colaboragio com a GRH/SRAAC

b) Em colaboragzo com a UNIGEC/SRAAC
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6. QUAR

O QUAR 2022 foi estabelecido pela DROTe, por forma a cumprir com o estipulado no art.° 9° do Decreto
Legislativo Regional n.° 27/2009/M, de 21 de agosto, na redagéo que Ihe foi atribuida pelo Decreto
Legislativo Regional n.° 12/2015/M, de 21 de dezembro.

7. AFETAGAO DE RECURSOS

7.1 RECURSOS HUMANOS

No final de 2021, a DROTe, contava com 51 trabalhadores, dos quais, 7em cargos dirigentes, 44 em regime

de contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado.

N
Superior 1° grau 1
Dirigentes Intermédio 1° grau 2
Intermédio 2° grau 4
Técnicos Superiores 18
Assistentes Técnicos 19
Assistentes Operacionais 6
Coordenador Técnico 1
TOTAL 51
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7.2 RECURSOS FINANCEIROS

RECURSOS FINANCEIROS Dotagao orgamental (€)
Funcionamento 1.527.592,00

PIDDAR 575.241,00

TOTAL 2.102.833,00

7.3 RECURSOS FisICOS

A DROTe desenvolve a sua atividade na instalagao localizada no seguinte locat:

— Ruada Sé n. °38, 9000-066 Funchal.

A DROTe dispée de um conjunto de estagbes permanentes GNSS, localizadas nos

seguintes locais:

— Ruada Sé n. °38, 9000-066 Funchal (DGT);

— Quartel dos Bombeiros Voluntarios de Santana, Santana;

— Torre de Vigilancia da Casa do Elias, Paul da Serra - Porto Moniz;
— Cémara Municipal do Porto Santo, Porto Santo;

— Abrigo na Selvagem Grande, llhas Selvagens, Funchal.

8. METODOLOGIA

O Plano de Atividades da DROTe tem uma estrutura simples, de facil consulta e consentanea com o
alinhamento preconizado pelo SIADAP, naquilo que é um dos seus principais designios de conceber uma
articulagéo logica e encadeada de todo o ciclo de gestdo e de planeamento estratégico da organizagéo. A
metodologia de concegdo do Plano assentou, em primeira instancia, na definigdo, por parte do Diretor
Regional dos Objetivos Estratégicos que constituem a base a partir da qual se foi construindo toda a logica
do que sera a atuagdo da DROTe, durante o préximo ano, tal qual aqui se apresenta, para a partir dai se
estabelecerem os Objetivos Operacionais que irdo concretizar a estratégia delineada, bem como, as

respetivas atividades e indicadores de medida. Num segundo momento, e ap6s obtido o primeiro draft desta
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estrutura, foram solicitados &s vérias unidades organicas contributos para a sua construgio e
desenvolvimento, num processo que decorreu num dialogo permanente e proficuo. A informagao obtida foi
posteriormente uniformizada e sistematizada, e submetida, seguidamente, & aprovagdo do Diretor

Regional.

30 de novembro de 2021

O Diretor Regional,

g
/7
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ANEXO | - STAKEHOLDERS DA DROTe POR UNIDADE ORGANICA

STAKEHOLDER UNIDADE ORGANICA DADROTe
Desjgnagao Sigla DSOTU DSIGC
Diregéao-Geral do Territorio DGT v v
Inspecdo-Geral da Agricultura, do Mar, do

Ambiente e do Ordenamento do Territério (GAMAOT 4

Instituto das Florestas e Conservagdo da

Natureza IFeN i d
Instituto Hidrografico IH v
Organizagdes Nao-governamentais ONG

Universidade da Madeira UMa

Administragdo Central v 4
Administrag&o Local v 4
Administragdo Regional v v
Centros de Investigagéo v
Entidades Privadas v v
Estabelecimentos de Ensino v
Observatorios v v
Tribunais v

ANEXO Il QUADRO DE AVALIAGAO E RESPONSABILIZAGAO -
QUAR 2022



QUAR B
Quadra de Hacko e bilitagio 2022
[ oo i
| DATA 30/13/2022
SECATTANUA REGIDNAL De AMBIENTE, RECURSOS NATURALS T ALTE] CLIMATICAS
DIRE EGIONAL DO ORDENAMENTO DO TERRITORIO
‘ MISSAO JExecu{ar a politica regional da gest3o do ordenamento do territdrio, do urbanismo, da informagae geografica, cartografica e cadastral e da paisagem, contribuindo para um desenvolvimento sustentavel e articulado entre as diversas politicas setariais.

OE1 MELHORAR O GRAU DE CONCRETIZAGAO DE POLITICAS PUBLICAS NOS SETORES DO ORDENAMENTO DO TERRITORIO, PAISAGEM, URBANISMO E INFORMAGAC GEOGRAFICA, CARTOGRAFICA E CADASTRAL
OE2 MODERNIZAR E SIMPLIFICAR OS PROCESSOS DE AQUISIGAO, GESTAQ E DISPONIBILIZACAO DE INFORMAGAC
OE3 MELHORAR A EFICACIA DOS SERVICOS DISPONIBILIZADOS

VOS OPERACIONALS

o1 - 3 5031 | Lt e pRRAT G or PORDERACAD 20% | mssuTapo
INDILA00R SERVICO RESPDNSAVEL M 2027 ooty g 3 VALOR RMCD PEM RESULTADO TAXA DE A [Teerey Oavancachs |
n Data limile para a apravagdo do PROTRAM peks Consciho de Governo DOt 1ofwtlid 30/junf22 n%
" o dos
e o sol% B
“ pemewnimi de elaboraglo, revisdo. aeragia dr IGT, e - i
: § SEEE 2 :
-y | o OWETIVO ESTRATEGKO ot FONDIRAGAD =% RESULTADO
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(on?luun da estudo de Caracterliagda £ Diagndstico da Paisagem na Regido o 31/der/22 100%
i | Autonoma da Madeira
ary 1nm S MOE GNGETCA ORATIVO ESTRATEGITO o POMDERACAD 0% RGUATAOC
ANSCADGH G0 B AONAYT [TE ) T ALEw ERITIED o B TASS [T TasunGo |
- { DR s an 100%
Doy II a D& REGIOMAL DE INFORMACAQ GEOGRAFICA [ PONDERACAD 2% AESULTADO
EACADOR MEmOACsSAVL | meTa 202 a1 £ g 0o Cr) ot cassincackn
[Elaboragio da proposta de DLR - Estahelece 03 prindipios e normas a que deve
“ abedecer a produgdo carografica no territorio da RAM c cria a IRIG-Madeira {Analise. =% 31/12/2022 0%
da Propasta pela Conselho de Governo}
de Regional de Informag3a
L3 Gapgeafics (MG Madwsl s, Exws recurso a softwares de codigo abeno (Despacho de Dt LT Mheasii %
Abrvurs £o pracroeme=ia)
oPs ATUALIZAR A RIS A STACONS PERMASENTES 1At T s (REPGRAM} OQETIVO ESTRATEGICO OE1 PONDERACAD 20% RESIALTADG
wnicanon Ao MegTh 2022 e Juse s vaiom camcn 225 RESLATADG a0 e
oo 30/09/2022
. equipamentos e softwares existentes e atlvagdo da estagdo na Paul da Serra /0912 it i
estuda melh
2 bl T
" v w— ifisae (TN s0%

& CONCRETIZAR A TRANSICAO DIGITAL DO CADASTRO GEOMETRICO DA PROPRIEDADE RUISTICA (CGPR] T o e 5% s
INDICADOR SERVICO RESPONSAVEL | _ META 2022 dukd 83 234 : L] FEARIAOD EESLY cLassiscacAo
Dota lemste - - Sistema
317122022 Vi o
4 e Informago de Processos de Reclamagia Admin istrativa it e g
rercentagem de predlos o cadatro rdstica (homologado ¢ nda homologada)
- % %
1o lspanibliizados através de servicos geogralicas de rede T o w
orr REDUZIA A PENDENCIA DE PROCESSOS RELATIVOS A CONSERVAGAQ OF CADASTRO GEOMETRICA DA PROPRIEDADE RUSTICA | OMITTIVO ISTRATEGICD oE3 5% RESLTADO
npucance SERVICO RESRONSAVEL . s 23 ik waiOm CRIND PO MIATADO TAXA DR REALIZAGAO oESVIO CLALEIALAD
édia (ne
o Tempo média (n? de dias) de resolug3o dos Processas de Reclamas3o Administratha e - ] son
em 2022
N.9 de processos de reclamago adminlstrativa (PRA) com pedidos de resoluclo
I 20% 3 3
L apresentados em 2022 e resolvidos em tempa Inferior a 90 dias b % =
om ORETIVO ESTRATEGICO o PONDEAAGAD % RISULTADO
s anon | T a2y mg | mn | o ASANTADD Faxa NG Qapuncaclo |
3 a1 de canogratia hamologada no prazo de B0 dias | D | m» | | sa% 100%
or GARANTIN A EMHSSAD DE PARECERES E DECLARAGOES RELATIVAS A OPERAGOES URBANISTICAS omETVo STRATIGHCO ol PONDERACAO 25%  meswiaso
INDICADOR e T 20T Frred ooty Fery VALOR CRITICO. PESQ RESULTADO A D BLALEACAD [atny
canch retativos a
LY et e Pablica, DsOTU 95% 100% o
b § Gt ben b e e
B e = ML & e - = === [ ronomacio | a0%
orl0 PROMOVER A COMCILIACAD DA VIDA PROFISSIONAL FAMILIAR E PESSOAL £ MOTIVAR OS TRABALKADORES DA DROTe ORENIVO ESTRATEGIES = so%
mnicapos FRvIcD META 2022 surr ok 330 VALK OO L) TAXA DE REAUZACAD DESWIO CLASSIFICAGAO
DROTe 4% . . "% san
ny e
16 so% . . 2
e L £
il A E TR I IO LS ORIETIVO ESTRATEGICD i =3 . rovmracho 50% ReSIATAGO
INmuCADOR. i 2ui i ars sare VALOR CRITICO PESO RESULTADO TAXA DE REALIZAGAQ oo CLALUNCACAD
ke i e Vvt S Serbiants i eoton |Fisals 0v 3 - Mists 7 "
2] msdis s 3 7 - Muita Satieito) b= ‘ ! i
He st s St d literacia digital = o B e
% de resposta dentro do praso de 5 dias 3 pedicos de Informag3o geogrifica e .
t % .
) cadastral, felta enclushvamente por via eletrsnica e = R i

RECURSOS HUMANOS Al
MEALITADOS
DAL PoNIUALAD WElVOL PONTOS 0
Gty ~duprea 1 graw )
Chr sy - Superion 1% grae i
b Wt it 1¥ oau ik
Reprntes - termedo M g 1%
TR 11
Teiwa 3 1

Ay indeades pACnEEs £ i) 167
3

b3 1)

Tatal ] i1

AECURSOS FINANCEIRODS

157759200
575 141.00

_Mm__il. PROPOSTO T APROVADD CORRIGIDO I EXECUTADD T DESVIO ]
1
‘ INDICADORES FONTES DE VERlHCAdO IUSTlFl(ACA.O DE DESVIOS

11 Data imite para a aprovagia do PROTRAM pelo Canselho de Governo Data da publicagdo do PROTRAM em JORAM

12- % de resposta dentro do prazo legal a solicilagdes de acompanhamento dos,
processos de elaboragio, rewisdo, alteracao de IGT

Hegistos [DOK de Gestdo por

Entrega do relatoria linal relativo ao procedimento de "Contralagio de
servigos para a elaboragao do estudo de caracterizagdo e diagnostico da
Paiiagrm i Begslen Saitinana dd aded s

i3 Conclusso do estudo de Caraclenzagdo e Diagnostice da Pasagem na
Regido Autonoma da Madeira

14 Nume:o de verlices geodesicos objeto de visloria kot arvaal ihe wryin

(£ Ll b s propents b DUN - Enldlrieesr o g « Fusiiiien o o]
deve obedecer a produgdo carlografica no 1e1(ilono da RAM e cria d IRIG | bl e sy ia gt & oparmsbionss | gnlatiod
Madewra {Analise da Proposta pelo Conselho de Goveino)

|6 Inicio do piocesso de reestiutuiagao da Iniraesirutura Regional de|
Informasao Geogralica (iRiIG-Madena), com recurso a softwares de codig st s
abe1to (Despachio de Aberlura do procedimento)

17 - Conclusao da 1 Fase da Reestiuturagao da REPGRAM - Subsliluigdo dos

s Data limite para inslalagio dos equipamentos e softwares
equipamentos e soltwares existentes & alivagac da estag30 no Paul da Seira

15 Conclusdo do estudo de operacionaidade e opriunidades de melhoa du
REPGRAM.

Data da Nota Interna de entrega do estudo

19 - Data limile para a conclusio da disporubilizagio online da Platafoima SIPRA .
Sistema de (nfornagao de Processos de Reclamagio Admin strativa

online da blatalorma SIPRa

110 Percenlagem de predios do cadalio rusuco {homologado e nag
sk Bl s, by de gt il s e pee.

111 - Tempo medio (n8 de dias) de resolugio dos Processos de Reclamacaa|

adininistrauva eni 2022

Dados estalisticos retiradas da platalerma inlormatica SIPRA

Dados estatisticos relrados da plataforma nformatica SIPRA

112 N @ de piocessos de reclamagdo admnistrativa (PRA} com pedidos de|

ooy iSatmbom ety da plitaderma msionm dhics SR
resolugao apresentados emn 2022 e esolvidos ein teinpo inferior a 90 dias

113 - 1axa de cartogiafia homologada no prazo de 80 dias Registos na Platatorma de honologagao

114 - % de processos concluidos dentro dos prazos legais eslabelecidos telativos,

a solicttagoes de emissdo de pareceres com a decisao final da Admini R 1DOK de Gestia por
Pt VLt 3 OpEraC e utharRT de i sl

115 - Prrorrtagem de bt g Crquentem by de st | e Malanun MUALL - Inld tie tabalhaden e
lormacie L S a o, e At

116 - Percencagem de lrabalhadores com regime de lrabalho que 3o de horario|Gabinete Recursos Humanos SRAAC - Lista de Regimes de Trabalho da
igdo/ deslasado/ Wwino/ especifico DROTe

117 - valor medio de satislagao oblido mediante nquerttos Iraperiavs de salitacie

ns de trabalhadores que agdes de

Lista de trabalhadores que Irequentaram acdes de lormagao
lormagao no ambilo da ieracia drgital

I8 % de peponts denlie B0 par de S G b pesu de il e peocadastro efou regislos no IDOK (por amostragem)
dintal fevia cutheniarne e pie ol Vel s 4




